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СЕКЦИЯ 1  ЦИФРОВАЯ ТРАНСФОРМАЦИЯ РОССИЙСКОЙ ЭКОНОМИКИ КАК ФАКТОР ПОВЫШЕНИЯ НАЦИОНАЛЬНОЙ  КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ ______________________________________________________________ 
 УДК 330  «ИСКУССТВЕННЫЙ ИНТЕЛЛЕКТ»,  CHATGPT: ОСМЫСЛЕНИЕ, ГРАНИЦЫ И ПЕРСПЕКТИВЫ  Т.Н. Юдина  Московский государственный университет им. М.В. Ломоносова,  Россия, г. Москва, e-mail: orchidflower@list.ru  В докладе рассматриваются актуальные тренды развития цифровой экономики: ИИ, генеративные сети.  Ключевые слова: «искусственный интеллект», естественный интеллект, чат-боты, ChatGPT  «ARTIFICIAL INTELLIGENCE»,  CHATGPT: CONCEPT, BOUNDARIES AND PROSPECTS  T.N. Yudina  Lomonosov Moscow State University, Russia, Moscow,  e-mail: orchidflower@list.ru  The report discusses current trends in the development of the digital economy: AI, ge-nerative networks. Keywords: "artificial intelligence", natural intelligence, chatbots, ChatGPT  Формируется новая реальность – «новый дивный мир», новая циви-лизация – цифровая цивилизация в условиях взаимосвязанных мегатрен-дов – глобализации и цифровизации, дающих кумулятивный эффект; а также турбулентности. Вначале незаметно, а в настоящее время уже от-крыто, весьма ощутимо «искусственный интеллект» проникает во многие сферы жизнедеятельности человека и человечества, экономики и общест-ва. Это финансовый и реальный сектора экономики, здравоохранение, об-разование, различные сферы услуг и сервисов. «Подглядывание» «боль-шим братом» поведения обычного пользователя проявляется посредством 
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смартфона, персонального компьютера, современного цифрового телеви-зора, огромного числа датчиков, камер наблюдения и т.п. «Искусственный интеллект» «живет» среди людей. Что это за феномен «искусственный интеллект» («ИИ»)? Чем он от-личается от машинного обучения? «ИИ» согласно трактовке И.С. Ашма-нова, одного из известных российских разработчиков «ИИ», – это по сути совокупность математических методов оптимизации и машинного обуче-ния, а также имитация «умными» устройствами некоторых когнитивных (умственных) способностей, функций человека. Сегодня имеется около 100 дефиниций т.н. искусственного интеллекта, однако из всех имеющих-ся определений вышеназванное наиболее точно отражает сущность «ИИ». Почему я как автор этой небольшой статьи постоянно закавычиваю данное словосочетание? – Ответ прост: такового феномена в природе не существует. Есть лишь природный, естественный интеллект, данный Творцом человеку как своему наивысшему творению.  Однако существует серьезная проблема, проявляющаяся в том, что природный, естественный интеллект ослабевает в последние десятилетия. Это заметил еще знаменитый российский философ современности А.А. Зиновьев. Одновременно «ИИ» в отношении некоторых своих ком-петенций набирает силу. Согласно оценкам американской исследователь-ской и консалтинговой компании Гартнер (Gartner), которая специализи-руется на рынках информационных технологий, «точка невозврата» еще не пройдена, т.е. до сих пор в координатах времени и компетенций естест-венный интеллект превосходит т.н. искусственный интеллект. Тем временем изобретен чат-бот (от англ. chatbot) как программа со-беседник, виртуальный собеседник, который имеет способность выявлять потребности людей, пользующихся гаджетами, «подглядывать», а также удовлетворять их в рамках своих компетенций. Многочисленные, все воз-растающие количественно эти программы собеседники уже исполняют главную роль в предпринимательской сфере. Чат-боты предоставляют фирмам инновационные, достаточно результативные инструменты для коммуникации с клиентами. Так ChatGPT (GPT-Generative Pre-trained Transformer), в переводе на русский язык, означающий «генеративный предварительно обученный трансформер»), был внедрен только год назад (30 ноября 2022 г.) корпорацией OpenAI (США, Сан-Франциско). В на-стоящее время ChatGPT является эффективным инструментом с точки зрения совершенствования «искусственного интеллекта». Он способен почти по-человечески производить тексты, почти по-человечески разгова-ривать со своими пользователями несмотря на то, что изначально язык «ИИ» является алгоритмизированным, а человеческий язык неалгоритми-зированный. Имеет место эволюция ChatGPT 3-3.5, до ChatGPT 4 и 
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ChatGPT 5. После некоторого инцидента с ChatGPT 5 поступило предло-жение приостановить его дальнейшую разработку. Каковы границы ChatGPT – «генеративного предварительно обучен-ного трансформера»? В настоящее время – это самая популярная нейро-сеть. Несмотря на ограничения ее использования в различных странах она находит интерес и достаточно широкие области применения: в бизнесе, в образовании и др. О перспективах. На современном этапе идет процесс эволюции ин-формационно-цифровой экономики [1] в нейро-цифровую экономику. Даже конкретизируется срок – это 2030-е гг. На этом этапе слабый «ИИ» может трансформироваться в сильный «ИИ». Однако естественный интеллект еще не показал пределов своих способностей.  В заключение могу привести слова Джека Ма (Юнь Ма) – главы ком-пании «Alibaba Group», сказанные им во время встречи на физфаке МГУ имени М.В. Ломоносова осенью 2018 г. Он сказал, что машина может ум-ной, но не может быть мудрой.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Осипов, Ю.М. Информационно-цифровая экономика: концепт, основ-ные параметры, механизмы реализации / Ю.М. Осипов, Т.Н. Юдина, И.З. Ге-лисханов // Вестник Московского университета. Сер. №6. Экономика. – 2019. – №3. – С. 41-60. – URL: https://cyberleninka.ru/article/n/informatsionno-tsifrovaya-ekonomika-kontsept-osnovnye-parametry-i-mehanizmy-realizatsii/viewer (дата об-ращения: 28.11.2023).                 
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УДК 330.341.1  ЭКОНОМИЧЕСКАЯ ТЕОРИЯ И CHATGPT  А.И. Яковлев   Санкт-Петербургский государственный электротехнический  университет «ЛЭТИ», Россия, г. Санкт-Петербург,  e-mail: Alex.Iakovlev@mail.ru  В статье описывается формирование информации как массового или стандарт-ного продукта, производство и обращение которого подчинены закону спроса и пред-ложения на базе сервиса ChatGPT. Ключевые слова: информация, ChatGPT, деньги, спрос, предложение, асси-метричность, редкость  ECONOMIC THEORY AND CHATGPT  A.I. Yakovlev   St. Petersburg State Electrotechnical University "LETI",  Russia, Saint-Petersburg, e-mail: Alex.Iakovlev@mail.ru  The article describes the formation of information as a mass or standard product, the production and circulation of which are subject to the law of supply and demand, based on the ChatGPT service. Keywords: information, ChatGPT, money, demand, supply, asymmetry, scarcity  Термин «информация» в экономической теории не определен. Не ясно даже товар это или услуга. Возможно, что информация – фактор производства. Совершенно не ясно, насколько специфично производство (и даже воспроизводство) информации. Также не ясно, насколько эконо-мика «цифровая». И информация, и цифровая экономика развиваются, по сути, без методологии, без теоретического обоснования, как некое исклю-чение, огромное белое пятно, не интегрированное в современную эконо-мическую теорию или mainstream. Деньги и информацию роднит наличие материального носителя (форма), но ценность их (содержание) последним не определяется. Счита-ется, что категория «деньги» – измеритель/эквивалент всего мира товаров, «информация» также претендует сегодня на роль всеобщего измерителя ценности. Недаром есть направление в теории денег, рассматривающее деньги как разновидность информации, что, конечно, не верно, но опреде-ленные предпосылки для этого имеются.  
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Далее, информация – естественная/данная нам природой или всё-таки созданная человеком сущность? Вопрос далеко не праздный. Понятно, что это не физическая величина (как метр или секунда). Информация – всё-таки творение человека, объективно требующее стандартизации и универ-сальности одновременно.   Экономическая мысль в России последние лет двадцать билась в двух направлениях. Во-первых, добросовестно копировала (переводила и комментировала) новации Запада (назовем это направление «mainstream») [1] а, во-вторых, пыталась проводить более-менее самостоятельные иссле-дования, ориентированные на практику [2] (пусть будет «классическое» или «экономико-технологическое» направление).  Рынок лимонов и прочая ахинея в принципе безвредны, поскольку поведенческая экономика не о том, что такое информация и каковы её особенности/специфика, а о том, как информация воспринимается субъек-том/человеком (насколько рационально или эмоционально). Очевидно, что реальный рынок далек от совершенства конструкций Вальраса, тем самым системная «асимметричность» информации в экономике, бесспор-но, имеет место, как и возможность ею воспользоваться, т.е. попросту об-мануть.  Вместе с тем, что удивительно, категория «brand/бренд» как эконо-мическое явление (согласно всем его многочисленным определениям) – результат и следствие именно асимметричности информации (в воспри-ятии потребителя), но об этом – почему-то – нигде даже не упоминается, не говоря уже о том, чтобы признавать и анализировать с точки зрения mainstream этот бесспорный факт. Экономико-технологическое направление как часть экономической теории не выходит за рамки закона спроса и предложения, описывая оче-видное, заведомо изучая феномен информации в рамках теории общего равновесия (ТОР). Исследователи этого направления фиксировали специ-фику производства и продажи информации, рисовали удивительные гра-фики спроса и предложения, противоречащие всем канонам mainstream, и совершенно беспомощно (с точки зрения экономической теории) в двух-трех абзацах пытались их комментировать. А потом переходили непо-средственно к предмету исследования, т.е. к обсуждению, по сути, отрас-левой экономики информационных технологий, что явно не тождественно заявляемой ими проблематике.  И вот буквально вчера (30.11.2022) в руках пользователей появился такой уникальный (универсальный) и доступный инструмент/сервис для работы с информацией, как ChatGPT. Его база данных включает практи-чески все доступные человеку открытые, что важно подчеркнуть, не за-прещенные законодательством к публикации базы данных и другие ис-точники информации. Если версия ChatGPT 3.5 насчитывает 175 милли-
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ардов параметров [3, С.1], то версия ChatGPT 4, вышедшая 14 марта 2023 года, по оценкам специалистов, содержать около 100 триллионов пара-метров [4, c. 1]. Впервые в истории человечества сформировано своеобразное ги-гантское «цифровое зеркало», в котором отражается вся размещенная в открытом доступе, т.е. бесплатная (пока) для обычного пользователя ин-формация, поскольку сервис – по определению некая програм-ма/платформа. Таким образом, создан и стремительно распространяет-ся/масштабируется уникальный IT-инструмент, который, с одной сторо-ны, позволяет его владельцу монетизировать «стандартную», т.е. обще-доступную каждому из нас информацию, с другой стороны, формирует принципиально новую экономическую модель производства и обращения информации.  Понятно, что событие/действие как источник информации должно произойти в традиционном для нас материальном или аналоговом мире, чтобы оно было зафиксировано инструментально неким прибо-ром/аппаратом. Видеокамера (для простоты) трансформирует событие в видеозапись, информация – важно – попадает в цифровое поле, после чего эту видеозапись можно называть, на мой взгляд, «информацией». Если непосредственно записи события не случилось, а есть лишь его свидетель-ство/описание, то они также могут быть внесены в базу данных «цифрово-го зеркала», отражающего событие, где последнее – в новом (цифровом) качестве – «появляется» ещё раз, уже навсегда. Если информация нестандартная, т.е. полностью закрыта (секретная и т.д.) или доступ к ней ограничен (ДСП, лицензия и т.д.), то последняя обладает спецификой или «редкостью», о которой упоминал ещё Давид Рикардо («Существуют некоторые товары, стоимость которых определя-ется исключительно их редкостью» [5, c. 83]). В случае ограниченного доступа к информации на неё, разумеется, распространяется право собст-венности, что позволяет владельцу информации извлекать доход, основой для которого являются индивидуальные спрос и предложение.  Пока ChatGPT скорее игрушка в руках первых десятков миллионов пользователей, это даже пока не генерация текста, а скорее его рерайтинг, поскольку «из ничего не возникает что-то». Тем не менее, в современной цифровой экономике наконец-то возникает гигантская «цифровая фабрика информации», одним из значимых следствий которой является формиро-вание информации как массового или стандартного продукта (на стан-дартном носителе), производство и обращение которого подчиняется классическим закономерностям экономики, в частности, закону спроса и предложения.   
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УДК 338.43:004.9  О ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ В УСЛОВИЯХ  ИНФОРМАЦИОННОЙ АСИММЕТРИИ КАК ФАКТОРЕ  ПОВЫШЕНИЯ НАЦИОНАЛЬНОЙ КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ  Д.Б. Эпштейн  Санкт-Петербургский Федеральный исследовательский центр  Российской академии наук, Россия, г. Санкт-Петербург,  e-mail: epsteindb@gmail.com  В тезисах доклада поставлен вопрос о формах поддержки цифровой трансфор-мации АПК с учетом понимания неизбежности информационной асимметрии при создании, внедрении и поддержке инноваций вообще и цифровой трансформации, в частности. Негативное влияние асимметрии рассмотрено на примере двух ключевых фигур инновационного процесса – производителя и потребителя инновации, что при-водит к выводу о «провалах рынка» в ходе этих процессов и необходимости подклю-чения государства к стимулированию и финансированию создания и внедрения циф-ровых инноваций. Поэтому совершенствование государственной политики в сфере цифровой трансформации необходимо для реального повышения национальной кон-курентоспособности. Так как государственный аппарат, как правило, не обладает всей полнотой информации для выявления и поддержания конкретных инноваций, рас-смотрена роль экспертов и стимулирование как наиболее целесообразная функция форма господдержки. Представлена в табличной форме конкретизация функций госу-дарства в ходе основных процессов по поддержке цифровой трансформации в форме, рассмотрены также функции других действующих лиц инновационного процесса - производителей и потребителей инноваций, двух типов экспертов. Данный подход призван способствовать совершенствованию важной организационной и экономиче-ской работы государства по развитию цифровой трансформации. Ключевые слова: АПК, сельское хозяйство, информационная асимметрия, ин-новации, цифровизация, цифровая трансформация, государственная поддержка  ON DIGITAL TRANSFORMATION IN THE CONTEXT  OF INFORMATION ASYMMETRY AS A FACTOR  OF INCREASING NATIONAL COMPETITIVENESS  D.B. Epstein  St. Petersburg Federal Research Center of the Russian Academy of Sciences, Russia, St. Petersburg, e-mail: epsteindb@gmail.com  In the theses of the report, the question is raised about the forms of support for the digital transformation of the agro-industrial complex, taking into account the understanding of the inevitability of information asymmetry in the creation, promotion and support of in-
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novations in general and digital transformation in particular. The negative impact of asym-metry is considered on the example of two key figures of the innovation process - the pro-ducer and the consumer of innovation, which leads to the conclusion about "market failures" during these processes and the need to involve the state in stimulating and financing the cre-ation and implementation of digital innovations. Therefore, the improvement of state policy in the field of digital transformation is necessary for a real increase in national competitive-ness. Since the state apparatus, as a rule, does not have all the information to identify and maintain specific innovations, the role of experts and stimulation is considered as the most appropriate function of a form of state support. The specification of the functions of the state in the course of the main processes to support digital transformation in the form is pre-sented in tabular form, the functions of other actors in the innovation process - producers and consumers of innovations, two types of experts are also considered. This approach is intended to contribute to the improvement of the important organizational and economic work of the state on the development of digital transformation. Keywords: agro-industrial complex, agriculture, information asymmetry, innova-tions, digitalization, digital transformation, state support  Результаты предыдущих исследований показали, что в большинстве инновационных процессов в рыночной экономике, в том числе в процессе цифровой трансформации, имеет место определенное расхождение инте-ресов участников этих процессов и связанная с ним информационная асимметрия [1]. Однако цифровая трансформация экономики и социаль-ной сферы, и в том числе цифровая трансформация АПК и сельской мест-ности, – весьма важная часть инновационного процесса, в особенности важная в современных геополитических условиях. От нее существенно за-висит национальная конкурентоспособность. Поэтому встает существен-ный вопрос: какой должна быть политика государственной поддержки цифровой трансформации АПК? Рассмотрим в связи с этим подробнее, в чем состоит информационная асимметрия, какие проблемы она порождает и как их можно решать. 
 Влияние асимметрии информации в ходе инновационного процесса цифровой трансформации Возьмем для пояснения влияния информационной асимметрии две основных фигуры инновационного процесса в АПК в ходе цифровой трансформации – производитель инновации и потребитель инновации – и два основных процесса – производство новой цифровой инновации для организации или для индивидуального производителя в АПК и реализа-цию (продажу) уже созданного образца цифровой инновации. Поскольку цифровые инновации по своей целевой направленности и будущей эффек-тивности существенно зависят от той информации, которой располагают ее производитель и потребитель, то успешность будущей инновации зави-сит от знаний производителя инновации о потребностях потребителя в бо-лее обоснованных управленческих и технологических решениях. Но все-
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гда ли потребитель цифровой инновации имеет достаточно четкое пред-ставление о своих потребностях в цифровой сфере? Ведь для этого требу-ется весьма глубокое понимание и реальных технико-экономических воз-можностей цифровизации, и знание тех процессов, которые в ней нужда-ются в первую очередь. Понятно, что сам потребитель инновации в АПК не может с уверенностью сказать, какие процессы наиболее нуждаются в автоматизации на основе цифровых технологий, ибо весьма непросто вы-числить, какая автоматизация и каких процессов принесет наибольший эффект. Это незнание будущего эффекта и эффективности связано с тем, что априори потребителю неизвестно, во сколько обойдутся те или иные инновации в производстве, сколько они потребуют новой информации и какие дополнительные затраты это вызовет. А новые шаги в развитии цифровизации требуют зачастую новой, дополнительной информации, приобретение и регулярная «доставка» которой требует существенных за-трат. Как недавно показал Н.М. Светлов, игнорирование этих дополни-тельных затрат ведет к ошибочным решениям [2]. Тем более, нет вполне надежных сведений о потребностях конкретного потребителя у произво-дителя будущей инновации. Это в каком-то смысле даже более плохой для функционирования рыночного механизма вариант, чем на описанном и изученном в классике рынке «лимонов», то есть подержанных автомоби-лей. Ведь на рынке «лимонов» продавец подержанного автомобиля владе-ет информацией о его пробеге, поломках и недостатках, а будущие произ-водитель и потребитель цифровой инновации далеко не всегда могут с не-обходимой степенью достоверности оценить, во сколько обойдется разра-ботка планируемой к производству инновации производителю, сколько будет стоить требуемая для нее информация и эксплуатация в целом и ка-кой эффект она даст потребителю. В такой ситуации производителю не-просто найти банк, который согласится финансировать новые разработки в данной сфере, даже если это банк или фонд, специально созданный для финансирования инноваций. Очевидно, это типичный случай «провала рынка». Из этого следует, что в подобном случае к стимулированию и фи-нансированию создания цифровых инноваций должно подключаться го-сударство. В случае второго процесса – реализации производителем уже гото-вой инновации потребителю, уже апробированной в экспериментальном порядке, ситуация несколько лучше, так как производитель обладает зна-нием того, во сколько ему обошлась разработка и ее свойства, проявлен-ные в ходе немногократной апробации. Но он в условиях рынка заинтере-сован в максимизации своей прибыли и поэтому склонен в рекламе при-украшивать достоинства инновации и приуменьшать ее недостатки. К то-му же массовая эксплуатация может выявить и достоинства, и недостатки, не выявленные до нее. Потребитель же недавно произведенной, не про-
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шедшей массовой проверки инновации, имеет весьма смутное представ-ление и ее достоинствах, и о недостатках, тем более, об их количествен-ной оценке. Следовательно, и в этом случае для поддержки процесса вне-дрения инноваций к нему следует подключаться государству. Но как, ка-кими методами? 
 Направления цифровой трансформации в современном развитии АПК Прежде чем переходить к проблемам поддержки цифровой транс-формации, сформулируем, о каких в принципе задачах идет речь, какие направления целесообразно поддерживать. Рассматривая направления цифровой трансформации в АПК в целом, можно выделить несколько уровней воздействия этой трансформации, идя снизу (от биологических процессов и рабочего места) до самого верха, то есть до органов государ-ственного регулирования. Для каждого уровня, подлежащего воздействию автоматизации, перспективы цифровой трансформации должны быть представлены в виде перечня конкретных задач.  Исходя из того, что наибольшую экономическую эффективность (соотношение результатов и затрат) может дать внедрение автоматизиро-ванного решения задач, которые позволяют находить оптимальные управ-ленческие решения при планировании и распределении больших объемов ресурсов (планирование объемов производства в целом и по отраслям, оп-тимизация кормления животных и т.д.). Еще одним направлением, где можно ожидать значительную эффективность цифровизации, является, на наш взгляд, внедрение систем, облегчающих коммуникацию с потенци-альными покупателями продукции и продавцами ресурсов. Даже неболь-шой выигрыш в цене продаж продукции и закупок ресурсов может в усло-виях больших объемов дать существенный экономический эффект. Треть-им направлением, где можно ожидать существенную эффективность циф-ровизации, является технологическое направление, то есть автоматизиро-ванное управление реальными процессами создания и подержания искус-ственного климата, выращивания, кормления, уборки урожая и иными аналогичными процессами. Эффективность в этом случае связана как с оптимизацией решающих целевых параметров среды и процессов, так и с экономией дорогостоящих ресурсов (электроэнергии, тепла и т.д.). Опре-деленный эффект может дать и дальнейшее совершенствование цифрови-зации отчетности, обеспечения более достоверной информацией руково-дства предприятий. В целом полученный результат представлен в таблице 1, опублико-ванной в [8]. В целях сокращения объема ограничимся уровнями до рай-онного включительно, хотя фактически необходимо реализовывать соот-ветствующие направления и на региональном, секторальном (сельское хо-зяйство и АПК в целом) и народнохозяйственном уровнях.  
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Перспективы цифровой трансформации АПК состоят в максималь-ном продвижении в указанных направлениях по каждому уровню. По ме-ре реального движения могут и будут появляться новые задачи, что дает представление о потенциальных масштабах деятельности по цифровой трансформации АПК и сложности государственной задачи по ее поддерж-ке в условиях информационной асимметрии. 
 Роль экспертов для государственной поддержки цифровой транс-формации, форма поддержки  Государство обладает большими финансовыми возможностями. Оно заинтересовано в эффективных инновациях и в том, чтобы, как минимум, существенно не отставать от передовых в технологическом отношении стран. Однако обладает ли государство (государственный аппарат) всей необходимой информацией о конкретных цифровых инновациях, которые предстоит создать или широко внедрять, или оно вынуждено черпать ее, прежде всего, от производителей? Очевидно, что априори оно такой ин-формацией не обладает, во всяком случае, работники аппарата не обязаны обладать этой специфической информацией, тем более, что и сами произ-водители ею далеко не всегда обладают. Опыт ознакомления с рядом стратегических документов о цифровизации подтверждает это утвержде-ние о дефиците требуемой информации у государственных органов [1]. Кто же может помочь государству в разработке программ поддержки раз-вития цифровой трансформации? Видимо, частично могут помочь в раз-работке таких программ эксперты, то есть конкретные специалисты и/или их организованные сообщества, которые имеют богатый опыт знакомства и с процессами разработки цифровых инноваций, и с процессами их при-менения, богатый опыт личного участия в этих процессах и его осмысле-ния. Такие специалисты, которые накопили подобный опыт и могут его успешно применять для перспективных оценок, разумеется, есть, как ми-нимум, в мире. Безусловно, они есть в некотором количестве и в нашей стране. Но как их выявить? Между ними тоже есть определенная конку-ренция, они заинтересованы в наиболее благоприятной информации о се-бе. Государство же далеко не всегда владеет адекватной информацией о них. Налицо снова ситуация асимметрии информации. Как же должно в этой ситуации поступать государство? Очевидно, оно должно, тем не менее, привлекать экспертов, создавать специализиро-ванные экспертные советы, выработав процедуру отбора подходящих кандидатов в эти советы. При этом приходится опираться на послужной список потенциальных экспертов, наличие у них собственных внедренных разработок и /или рейтинговых публикаций, анонимные опросы и т.п. В любом случае, для успешного развития цифровой трансформации необхо-
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димо создание экспертных советов как в целом по цифровой трансформа-ции, так и по отдельным ее направлениям. Следующий важный вопрос: какую форму финансовой помощи це-лесообразно избрать государству для поддержки развития цифровой трансформации? Что говорит об этом экономическая наука, например, те экономисты, которые получили Нобелевскую премию за разработки в сфере асимметрии информации [3]? Форма аукциона, которую рекомен-довал Викри [4, 5], мало подойдет для такой цели, когда государство про-давало бы на аукционе готовую инновацию (для ее потребителей) или право на разработку инновации по сформированному техническому зада-нию (для потенциальных производителей). Эта форма не очень подходит, потому что в случае продажи потребителям она предполагает знания уча-стников аукциона о полезности для них ее предмета и сколько они готовы за нее заплатить. А в случае продажи потенциальным производителям аукцион предполагает знание о будущей себестоимости инновации, ожи-даемой цене и объеме рынка. Но в случае цифровых инноваций, как было показано выше, таких достаточно достоверных знаний об инновации до ее массового распространения нет ни у кого.  Конечно, в вопросах доверия тому или иному производителю и по-требителю можно опираться на сигналы о его квалификации, добропоря-дочности как контрагента [4, с. 395]. К таким сигналам можно отнести данные о сроке пребывания компании на рынке, о ее экономическом по-ложении, об опыте разработки и внедрения конкретных инноваций∗. От-сюда следует, на наш взгляд, что форма поддержки должна способство-вать проявлению собственной инициативы с обеих сторон – и со стороны потенциального производителя цифровых инноваций, и со стороны по-тенциального их потребителя. Таким свойством обладают субсидирование процентной ставки за кредит и субсидирование возврата кредита. Эти формы возлагают основную ответственность на инициатора создания или применения инновации. При этом государство уменьшает риски и произ-водителя, и потребителя, но основную ответственность несут они. Свою ответственность и готовность нести ее каждый из них подтверждает взя-тием кредита на инновации, условия предоставления которого (в частно-сти, размеры залога) должны быть существенно облегчены.  
 Процессы поддержки государством цифровой трансформации Вышеприведенное позволяет рассмотреть и получить некоторые вы-воды о механизме поддержки государством цифровой трансформации и действиях других участников этих процессов. С целью представления ре-

                                                           
∗ В целом, на наш взгляд, проблеме государственной поддержки в условиях информационной асимметрии уделяется недостаточное внимание. Чаще речь идет о ее влиянии на государственные закупки. См., например, [6, 7]. 
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зультатов прибегнем к табличной форме. Но при этом расширим количе-ство основных процессов, в которых задействовано государство, с двух, рассмотренных выше, до восьми. Для уменьшения объема данной публи-
кации ограничимся фрагментом из трех процессов∗∗. При этом приходится учитывать, что все участники испытывают дефицит информации и, скры-вая свои недостатки в данной сфере, могут приукрашивать свои достоин-ства. Как способствовать развитию цифровой трансформации в этих усло-виях? Основной способ снижения потерь от асимметрии, как уже сказано, – возложить расходы на заинтересованное в процессе производства и /или потреблении инновации действующее лицо, но стимулировать его ком-пенсацией части его затрат.  В качестве участников процессов создания и применения далее представлены: 1) производитель цифровой инновации, 2) потребитель цифровой инновации, 3) государственный аппарат, 4) эксперты по полез-ности и стоимости инноваций (инженеры, ученые),  5) эксперты по разра-ботке технических заданий для производителей и технической оценке ин-новаций.  Рассмотрим варианты действий государства в следующих восьми процессах: 1) поддержка активности потребителей в поиске и применении инноваций для АПК, 2) поддержка производителей, поскольку ими уже созданы за свой счет инновации для АПК,  3) выбор из уже созданных конкретных инноваций с целью поддержки их внедрения в АПК,  4) поддержка разработки требуемой для АПК конкретной инновации, 5) поддержка внедрения инновации, созданной по заказу государства, 6) определение конкретного перспективного набора создаваемых цифровых инноваций и разработка долгосрочных программ развития АПК на этой основе, 7) реализация долгосрочной программы развития АПК на основе данного набора цифровых инноваций, 8) разработка инноваций данного типа для собственного использования на уровне Министерства сельского хозяйства [8]. В таблице, как сказано выше, представлена суть трех первых процессов.    
                                                           
∗∗ Полный вариант таблицы представлен в работе [8]. 
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Таблица 1. Процессы и функции участников поддержки государством цифровой трансформации 
 Процессы Функции участников поддержки цифровой трансформации 

 Государство Производитель цифровой ин-новации 
Потребитель цифровой инновации 

Эксперты (организа-ции экспер-тов) по по-лезности и стоимости готовых инноваций   

Эксперты (орга-низации экспер-тов) по качеству разработки, по разработке техза-даний для произ-водителей, по технической оценке инноваций 1) Под-держка активно-сти по-требите-лей в по-иске и примене-нии ин-новаций  

1) Субсидирование процент-ных ставок за кредит на ото-бранные потребителями ин-новации данного типа (усло-вия отбора не должны быть слишком мягкими и слишком жесткими). 2) Субсидирование затрат на приобретение и внедрение. 3) Проведение выставок, фес-тивалей, конкурсов, где могут участвовать все реальные пользователи, но материал проверяется экспертами 4) Анализ реальной эффек-тивности уже внедренных инноваций.  5) Контроль целевого исполь-зования субсидий и кредитов. 

Отправление правдивых сигналов, суб-сидирование применения у первых вне-дряющих по-требителей, рекламирова-ние успешных инноваций 

Изучение опыта вне-дрения и вы-бор подхо-дящих инно-ваций. Со-ставление среднесроч-ного плана внедрения инноваций. 

Инициатив-ное пред-ложение услуг по изучению опыта ре-альных внедрений, публикаций статей и отчетов 

 

1) Под-держка произво-дителя в связи с уже соз-данными произво-дителем за свой счет ин-новация-ми для АПК 

1) Изучение опыта внедрения, привлечение экспертов,  2) Проведение выставок, фес-тивалей, конкурсов на под-держку, где могут участвовать все внедряющие производи-тели. 3) Субсидии на внедрение с покрытием части затрат на создание. 

1) Изучение опыта внедре-ния.  2) Изучение потребностей АПК с помо-щью экспер-тов. 3) Создание технических проектов, при-влекательных для потребите-лей 

Изучение опыта вне-дрения 
Проверка материалов конкурсов, проверка заявок на субсидии 

Проверка ма-териалов кон-курсов, про-верка заявок на субсидии 

3) Выбор из уже создан-ных кон-кретных иннова-ций с це-лью под-держки их вне-дрения в АПК  

1) Изучение опыта внедрения с привлечением экспертов.  2) Проведение выставок, фес-тивалей, конкурсов, где участ-вуют реальные внедренные и внедряемые проекты. 3) Отбор с привлечение экспер-тов и опытных потребителей уже внедренных инноваций. 4) Реализация программ субси-дирования потребителей при дальнейшем внедрении по ото-бранным инновациям (при уже достигнутом минимальном числе и масштабе внедрений). 

Расширение позитивного опыта внедре-ния и его рек-ламирование. 

1) Изучение опыта вне-дрения. 2) Выбор для внедрения конкретных инноваций. 3) Создание перспектив-ных программ внедрения для своего хозяйства с помощью экспертов. 

1) Помощь в отборе конкретных инноваций. 

2) Помощь при составлении программы внедрения. 
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Чем полезна эта таблица? Она дает представления о функциях госу-дарства в ходе основных процессов по поддержке цифровых инноваций и цифровой трансформации, а также о функциях других действующих лиц – производителей и потребителей, экспертов. Это может способствовать важной и большой организационной и экономической работе государства по развитию цифровой трансформации.  Заключение Опираясь на понимание неизбежности информационной асимметрии при создании, внедрении и поддержке инноваций вообще и цифровой трансформации, в частности, был поставлен вопрос о формах поддержки цифровой трансформации АПК. Негативное влияние асимметрии анали-зируется на примере двух ключевых фигур инновационного процесса – производителя инновации и потребителя инновации. Это рассмотрение приводит к выводу о «провалах рынка» в ходе этих процессов. Из этого следует, что к стимулированию и финансированию создания и внедрения цифровых инноваций должно подключаться государство. Без этого невоз-можно реальное повышение национальной конкурентоспособности. Раз-работан перечень практических задач, определяющих конкретное содер-жание цифровой трансформации на различных уровнях управления, и, со-ответственно, предмет поддержки со стороны государства. Поскольку го-сударственный аппарат, как правило, не обладает всей необходимой ин-формацией для самостоятельного определения конкретного перечня под-держиваемых инноваций, рассмотрена роль экспертов и наиболее целесо-образная форма господдержки, которая должна осуществлять, прежде все-го, стимулирующую функцию. Конкретизация функций государства в хо-де основных процессов по поддержке цифровых инноваций и цифровой трансформации также представлена в форме таблицы 1, где рассмотрены функции и других действующих лиц инновационного процесса - произво-дителей и потребителей инноваций, двух типов экспертов. В целом, дан-ный подход призван способствовать проведению важной организацион-ной и экономической работы государства по развитию цифровой транс-формации в АПК РФ.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:   1. Эпштейн, Д.Б. Цифровая трансформация АПК и ее проблемы. // Российский экономический журнал. –2023. – №3. – С. 63-80. – DOI: 10.52210/0130-9757_2023_3_63. 2. Светлов, Н.М. Недооценка информационных издержек: причины и следствия // Известия Тимирязевской сельскохозяйственной академии. – 2021. – № 6. – С.148-162. 
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УДК 330  СПИЛЛОВЕР-ЭФФЕКТЫ МЕЖРЕГИОНАЛЬНОЙ  ТРУДОВОЙ МИГРАЦИИ НА ПРОСТРАНСТВЕ ЕАЭС  И.К. Ткаченко1, М.А. Майорова1, А.Ю. Зайцев2  1Ярославский государственный технический университет,  Россия, г. Ярославль, e-mail: tkachenkoik@ystu.ru, mayorovama@ystu.ru 2Управление внешней трудовой миграции Главного управления  по вопросам миграции МВД России, Россия, г. Ярославль  Исследование выполнено за счет гранта Российского научного фон-да № 23-28-01774, https://rscf.ru/project/23-28-01774/ 
 Цель исследования – идентификация факторов, оказывающих влияние на дина-мику движения рабочей силы на пространстве ЕАЭС. Верифицируется гипотеза о том, что динамика движения рабочей силы на пространстве ЕАЭС определяется не только экономическими, но и демографическими и институциональными параметра-ми; движение рабочей силы в рамках ЕАЭС однонаправленно: из Армении, Белорус-сии, Казахстана и Киргизии в Россию (в соответствии с эффектом перетока ресурсов). В результате исследования установлено, что существует прямая (статистически зна-чимая) связь между динамикой движения рабочей силы из стран-членов ЕАЭС в Рос-сию и: индексом потребительских цен; политической стабильностью и отсутствием насилия/терроризма; обратная (статистически значимая) связь между динамикой дви-жения рабочей силы из стран-членов ЕАЭС в Россию и: индексом Джини; количест-вом рабочей силы; наличием рабочей силы с высшим образованием; ростом числен-ности населения; индексом преступности; среднемесячной чистой заработной платой; личными денежными переводами (выплаченными). Ключевые слова: спилловер-эффекты, ЕАЭС, внешняя трудовая миграция, корреляционный анализ, эффект перетока ресурсов   SPILLOVER EFFECTS OF INTERREGIONAL  LABOR MIGRATION IN THE EAEU  I.K. Tkachenko1, M.A. Mayorova1, A.YU. Zaitsev2  1Yaroslavl State Technical University, Russia, Yaroslavl, Russia,  e-mail: tkachenkoik@ystu.ru mayorovama@ystu.ru 2Department of External Labor Migration of the Main Directorate for Migra-tion Issues of the Ministry of Internal Affairs of Russia, Yaroslavl, Russia  The aim of the study is to identify the factors that influence the dynamics of labor force movement in the EAEU. The hypothesis is verified that the dynamics of labor force movement in the EAEU space is determined not only by economic, but also by demograph-
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ic and institutional parameters; the movement of labor force within the EAEU is unidirec-tional: from Armenia, Belarus, Kazakhstan and Kyrgyzstan to Russia (in accordance with effect of the resource spillover). The study found that there is a direct (statistically signifi-cant) relationship between the dynamics of labor movement from EAEU member countries to Russia and: consumer price index; political stability and the absence of vi-olence/terrorism; and an inverse (statistically significant) relationship between the dynamics of labor movement from EAEU member countries to Russia and: the Gini index; the num-ber of labor force; the availability of labor force with higher education; population growth; crime index; average monthly net wages and salaries; personal remittances (paid out). Keywords: spillover effects, EAEU, external labor migration, correlation analysis, resource spillover effect  Введение Одним из негативных эффектов, связанных с функционированием интеграционного объединения, является переток ресурсов из более бедных стран в богатые [1]. Эта аллокация ресурсов в рамках объединения спо-собна оказывать как положительное, так и отрицательное воздействие на благосостояние жителей стран-доноров и стран-реципиентов. По сути, в классической экономической литературе [2] речь шла о т.н. «спилловер-эффектах» интеграции, которые описывают непрямое, косвенное воздей-ствие экономических процессов на благосостояние третьих лиц. В контек-сте функционирования единого экономического пространства (в рамках интеграционного объединения) можно говорить об абсолютной мобильно-сти между странами-участницами трех экономических ресурсов: капитала, технологий и рабочей силы. При этом перемещение этих ресурсов между странами будет генерировать свои собственные, уникальные «спилловер-эффекты».  Россия как крупнейшая экономика Евразийского экономического Союза (ЕАЭС), с одной стороны, генерирует экономические импуль-сы/«шоки» для остальных стран-участниц экономического объединения, а с другой – является центром притяжения абсолютно мобильных ресурсов из менее развитых экономик. Это актуализирует задачу оценки влияния «спилловер-эффектов» на благосостояние жителей стран-членов ЕАЭС.  В данной статье решается следующая исследовательская задача: идентифицируются факторы, оказывающие влияние на динамику движе-ния рабочей силы на пространстве ЕАЭС, с тем чтобы в дальнейшем оце-нить «спилловер-эффекты» межрегиональной трудовой миграции. Мы ис-ходим из гипотезы о том, что динамика движения рабочей силы на про-странстве ЕАЭС определяется не только экономическими, но и демогра-фическими и институциональными параметрами; движение рабочей силы в рамках ЕАЭС однонаправленно: из Армении, Белоруссии, Казахстана и Киргизии в Россию (в соответствии с упомянутым выше эффектом пере-тока ресурсов). 
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Методика исследования В качестве факторов, определяющих динамику движения рабочей силы из стран-членов ЕАЭС в Россию, были отобраны факторы, которые принадлежат к одной из трех агрегированных групп:  - экономические факторы: индекс потребительских цен (годовой, в %); число работодателей (т.е. количество созданных рабочих мест в экономи-ке, в %); рост ВВП (годовой, в %); рост ВВП на душу населения (годовой, в %); уровень инфляции (годовой, в %); среднемесячная чистая заработная плата (номинальная, в тыс. руб.); ВВП на одного занятого (по ППС 2017 г., в долл. США); личные денежные переводы, полученные (в долл. США); личные денежные переводы, выплаченные (в долл. США); индекс Джини; количество зарегистрированных новых компаний; средние транзакцион-ные издержки при отправке денежных переводов в конкретную страну            (в % от суммы перевода);  - демографические факторы: рост численности населения (годовой,  в %); плотность населения (население на 1 кв. км суши); численность на-селения (всего, в млн чел.); рабочая сила (всего, в млн чел.); рабочая сила с высшим образованием (всего, в млн чел.);  - институциональные факторы: индекс преступности; индекс челове-ческого развития; политическая стабильность и отсутствие наси-лия/терроризма.  Источник данных: база данных Всемирного банка [3]; доклад ПРО-ОН «О человеческом развитии» [4]; данные Росстата [5].  Границы исследования: страны-члены ЕАЭС.  Интервал исследования: 2015–2022 г.  Для оценки связи выделенных факторов и динамики движения рабо-чей силы из стран-членов ЕАЭС в Россию использовался корреляционный анализ.  
 Результаты исследования Результаты корреляционного анализа приведены в результирующей таблице 1 и на рис. 1.  

 Таблица 1. Результаты корреляционного анализа 
 Показатели Обозначение Корреляция* Сила связи Тип  связи 

1 2 3 4 5 
Средние транзакционные издержки при отправке денежных переводов в конкретную страну Ats ,2981 не зна-чима  

p=,516   
Индекс потребительских цен СPI ,8762 высокая прямая 

p=,004   
Работодатели, всего Em ,2915 не зна-чима  p=,484   
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1 2 3 4 5 
Рост ВВП  GGP_g ,3155 не зна-чима  p=,447   
Рост ВВП на душу населения GGP_cg ,5067 не зна-чима  p=,200   
Индекс Джини GI -,8734 высокая обратная 

p=,010   
Инфляция Inf -,4027 не зна-чима  p=,323   
Рабочая сила, всего LF -,6556 заметная обратная 

p=,078   
Рабочая сила с высшим образованием LF_ed -,6835 заметная обратная 

p=,062   
Количество зарегистрированных но-вых компаний NB -,5393 не зна-чима  p=,212   
Личные денежные переводы, полу-ченные P_rec ,4539 не зна-чима  p=,259   Личные денежные переводы, выпла-ченные P_paid -,7972 высокая обратная 

p=,018   Политическая стабильность и отсут-ствие насилия/терроризма PSaAV ,6197 заметная прямая 
p=,10   

Рост численности населения P_g -,7157 высокая обратная 
p=,046   

Плотность населения P_d ,0465 не зна-чима  
p=,913   

Численность населения, всего P ,0465 не зна-чима  p=,913   
Безработица, общая Un -,1407 не зна-чима  p=,740   
Индекс преступности CI -,7772 высокая обратная 

p=,023   
ИЧР HDI ,3472 не зна-чима  p=,399   Среднемесячная чистая заработная плата AMNS -,6468 заметная обратная 

p=,083   
ВВП на одного занятого GDP_em ,5866 не зна-чима  p=,126   * Отмеченные корреляции значимы на уровне р < ,1000 
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  Рис. 1. Диаграммы рассеивания между потоками трудовой миграции из стран ЕАЭС в Россию и рядом показателей** ** по которым корреляция значима 
 Полученные данные указывают на наличие связи между динамикой движения рабочей силы из стран-членов ЕАЭС в Россию и следующими факторами:  - экономическими: индексом Джини; личными денежными перево-дами, выплаченными; индексом потребительских цен; среднемесячной чистой заработной платой;  - демографическими: численностью рабочей силы; численностью рабочей силы с высшим образованием; ростом численности населения;  
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- институциональными: политической стабильностью и отсутствием насилия/терроризма; индексом преступности. 
 Обсуждение результатов исследования и заключение Выдвинутая в работе гипотеза в целом подтвердилась – динамика движения рабочей силы на пространстве ЕАЭС определяется не только экономическими, но и демографическими и институциональными факто-рами. Существует прямая (статистически значимая) связь между динами-кой движения рабочей силы из стран-членов ЕАЭС в Россию и: индексом потребительских цен; политической стабильностью и отсутствием наси-лия/терроризма. Существует обратная (статистически значимая) связь между динами-кой движения рабочей силы из стран-членов ЕАЭС в Россию и: индексом Джини; количеством рабочей силы; наличием рабочей силы с высшим об-разованием; ростом численности населения; индексом преступности; среднемесячной чистой заработной платой; личными денежными перево-дами (выплаченными).  К полученным в результате проведенного исследования данным сле-дует относиться осторожно в силу определенных ограничений модели, ко-торые связаны с: недостаточностью выборки для проведения корреляци-онного анализа, экзогенными шоками (пандемия коронавируса и санкции), начальной стадией процесса интеграции в рамках ЕАЭС. На следующем этапе исследования будет дана оценка влияния «спилловер-эффектов» межрегиональной трудовой миграции на благосос-тояние населения России.  

 СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ: 
 1. Волгина, Н.А. Международная экономика: Учебное пособие. – М.: Эксмо, 2006. – 736 с.  2. Винер, Я. Проблема таможенного союза. Вехи экономической мысли. Т. 6 / Гос. ун-т – Высшая школа экономики, Институт «Экономическая школа». – М.: ТЕИС, 2006. – 720 с. – URL: http://analyticalschool.org/milestones-of-economic-thought/VEHI6_Viner.pdf (дата обращения: 01.11.2023) 3. World Bank Database. – URL: https://data.worldbank.org/indicator/ NY.GDP.MKTP.KD.ZG (дата обращения: 01.11.2023) 4. Human Development Reports. Human Development Data. – URL: http://hdr.undp.org/en/data (дата обращения: 01.11.2023) 5. Росстат. Рынок труда, занятость и заработная плата. – URL: https://rosstat.gov.ru/labor_market_employment_salaries (дата обращения: 01.11.2023) 
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УДК 330  КОНЦЕПЦИЯ ЦИФРОВОЙ ПЛАТФОРМЫ УПРАВЛЕНИЯ  ИННОВАЦИОННЫМИ ПРОЦЕССАМИ В ИННОВАЦИОННОЙ ЭКОСИСТЕМЕ  Р.И. Кудряков1, Г.В. Федотова2   Владимирский государственный университет  им. А.Г. и Н.Г. Столетовых, Россия, г. Владимир,  e-mail: r.kudryakov-vlsu@bk.ru ФИЦ «Информатика и Управление» Российской академии наук,  Россия, г. Москва, e-mail: r.kudryakov-vlsu@bk.ru  
Исследование посвящено вопросу создания цифровой платформы, обеспечи-вающей управление инновационными процессами при реализации инновационных проектов, интегрированных в инновационную экосистему. В статье рассматриваются теоретико-понятийный аппарат, выявляются структурные элементы, участвующие в функционировании инновационной экосистемы, определяются взаимодействия уча-стников в ходе реализации инновационных проектов, создается концептуальная мо-дель цифровой платформы по управлению инновационными проектами внутри инно-вационной экосистемы обеспечивающая взаимодействия участников между собой и обмен данными, необходимыми для принятия управленческого решения и контроля за ходом реализации инновационных процессов и проекта.  Ключевые слова: инновации, управление инновационными процессами, циф-ровизация, цифровая платформа, инновационная экосистема  CONCEPT OF A DIGITAL PLATFORM FOR MANAGEMENT  OF INNOVATION PROCESSES IN AN INNOVATION ECOSYSTEM  R.I. Kudryakov1, G.V. Fedotova2   1Vladimir State University named after A.G. and N.G. Stoletov,  Russia, Vladimir, e-mail: r.kudryakov-vlsu@bk.ru 2FRC “Informatics and Management” of the Russian Academy of Sciences,  Russia, Moscow, e-mail: r.kudryakov-vlsu@bk.ru  This study is devoted to the issue of creating a digital platform that provides man-agement of innovation processes during the implementation of innovative projects inte-grated into the innovation ecosystem. The article discusses the theoretical and conceptual apparatus, identifies the structural elements involved in the functioning of the innovation ecosystem, determines the interactions of participants during the implementation of innova-tive projects, creates a conceptual model of a digital platform for managing innovative projects within the innovation ecosystem, ensuring the interaction of participants with each 
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other and the exchange of data necessary for adoption management decisions and monitor-ing the progress of implementation of innovative processes and projects. Keywords: innovation, innovation process management, digitalization, digital plat-form, innovation ecosystem  В современном мире применение инноваций и ноу-хау являются ос-новополагающим и приоритетным направлением в экономической систе-ме государства. При этом роль инноваций в становлении современной экономики, является вектором развития, способствующий ускорить темп роста экономического потенциала, таким образом, увеличив инвестици-онную и инновационную привлекательность государства и его субъектов. Особенную актуальность инновации и ведение инновационной деятельно-сти приобретают в условиях кризиса и нестабильности. Так как с помо-щью инноваций происходит создание новой продукции и услуг с высокой ценностной характеристикой и уникальными свойствами. Тем самым, увеличивая показатели устойчивости государственной экономической системы перед новыми внешними вызовами и рисками. Однако, для того чтобы процесс внедрения инноваций был продуктивным, необходима сис-тема, способствующая эффективному управлению инновационными про-ектами и процессами происходящими в них. Одним из инструментов по-зволяющих сфокусировать и обеспечить работоспособность инновацион-ной деятельности и реализацию инновационных проектов, является инно-вационная экосистема. Для того что бы достичь понимания в предмете ис-следования, необходимо обратиться к теоретико-понятийному аппарату. В современной экономической науке, инновационная экосистема яв-ление достаточно новое. Как предмет научного поиска данное явление становится в конце 80-х годов ΧΧ века. Впервые термин инновационная экосистема был введен американским ученым экономистом Дж. Муром, который рассматривал ее как совокупность участников инновационного процесса, заинтересованных в создании нового продукта с высокими по-требительскими характеристиками. По мнению ученых исследователей итальянского происхождения М. Маццукато и Ш. Переза, инновационная экосистема понимается как совокупность участников инновационной дея-тельности, объединенных общим делом [1]. Существуют также и альтер-нативные мнения, например, отечественный ученый экономист Г.Б. Клей-нер, рассматривает данное явление как локализованную комплексную систему, объединенную в виде компонентов: участники, инновационные проекты, бизнес-процессы, инфраструктура и др., входе взаимодействия которых формируются материальные блага и продукты, способные на долгосрочной перспективе автономно функционировать на рынке [2]. Рас-сматривая данный факт, автор исследования согласен с мнением Г.Б. Клейнера, так как инновационная экосистема является комплексной 
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системой различных компонентов и структур, выполняющих разные функции, и инновационные процессы, которые направлены на генерацию, внедрение, производство и продвижение инноваций в рамках реализуемых проектов, направленных на создание нового, уникального и высокотехно-логичного продукта. В рамках изучения данного вопроса, авторами была сформулирована графическая модель функционирования инновационной экосистемы, которая представлена на рис. 1.                         Рис. 1. Модель функционирования инновационной экосистемы   Рассматривая рис. 1, можно выделить, что взаимодействие между элементами при реализации инновационных проектов и процессов с по-мощью двух механизмов: прямого и обратного. Однако, для обеспечения работоспособности экосистемы, участникам требуется доступ к информа-ции, для того что бы отследить состояние процессов в различных иннова-ционных проектах, и сформировать оперативное и эффективное управ-ленческое решение, а также обеспечить контроль этапов прохождения процессов внутри проекта. Для этого, по мнению авторов исследования, требуется платформа, позволяющая создать прозрачность и обеспечить доступ каждого участника инновационного проекта к сведениям о ходе реализации инновационного проекта с режимом 24/7, с указанием инфор-
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мации и действий, совершенных по такому проекту. Концептуально, мо-дель цифровой платформы по управлению инновационными проектами интегрированной в инновационную экосистему представлена на рис. 2.              Рис. 2. Концептуальная модель цифровой платформы  по управлению инновационными проектами интегрированной  в инновационную экосистему  На рис. 2 представлена концептуальная модель цифровой платфор-мы, основанная на технологии распространенного реестра Blockchain. Принцип работы платформы связан с децентрализацией передачи данных и их хранении на всех вычислительных машинах подключенной к общей локальной сети, что позволяет сохранить конфиденциальность таких дан-ных и их безопасность. При этом благодаря данной технологии, такие данные невозможно скопировать, так как требуется ключ доступа с паро-лем, изменение которого происходит каждый час. Такой ключ находится у ведомства, которое курирует инновационный проект по своему направле-нию, при этом местонахождение ключа строго засекречено. При этом Blockchain является лишь «двигателем» обеспечивающим работоспособ-ность платформы. Сама же платформа представляет собой развитую CRM систему, которая обладает высокими функциональными характеристиками. Рассматривая этот факт, следует рассмотреть возможности данной платформы и ее структурные элементы, обеспечивающие функциональ-ность и работоспособность инновационной экосистемы. Структура плат-формы состоит из блоков, к которым относятся: 1. Участники: блок отображает всех участников, участвующих в реа-лизации конкретного инновационного проекта, с описанием их принад-лежности к определенному кластеру. С помощью этого блока, можно оп-ределить и добавить участников в ход реализации инновационного проек-та, а также классифицировать их по кластерам, исходя из и их функции; 
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2. Инновационные проекты: блок подразумевает собой описание всех инновационных проектов реализуемых в настоящий момент времени с их кратким описанием. Однако, для того чтобы рассмотреть детализа-цию процессов совершаемых по конкретному проекту, необходимо полу-чить доступ и регистрацию конкретного участника в системе. Такой дос-туп могут предоставлять только профильные министерства, по рекомен-дации конкретного руководителя инновационного проекта; 3. Ресурсное обеспечение: данная категория предусматривает опре-деление необходимых ресурсов, материалов, инструментария, которые необходимы для реализации проекта. При этом данный блок раскрывает текущее состояние ресурсной базы, их уровень расхода выполнение про-екта, с возможностью их корректировки. Также в блоке представлены ос-новные поставщики необходимых ресурсов с возможностью оформления заказа на недостающие или израсходованные ресурсы; 4. Финансирование проекта: данная категория отражает состояние бюджета по проекту с показанием детализации расходов по проекту. Так-же функционал этого блока предусматривает запрос дополнительного фи-нансирования, либо его перераспределения на статьи расходов, более не-обходимых для реализации проекта. При этом в блоке указаны все участ-ники, выделяющие финансирование и кредитование для конкретного про-екта с контактами организаций и лиц, участвующих в процессе финанси-рования проекта; 5. Задачи по проекту: блок раскрывает все текущие и выполненные задачи по проекту, для мониторинга совершаемы этапов хода и процессов. Доступ предоставляется всем участникам проекта; 6. База данных по проекту: представляет собой полную информацию о ходе проекта с описанием совершенных действий в рамках его проведе-ния. Доступ предоставляется руководителям кластеров, для оперативного контроля и мониторинга совершаемых операций и процессов; 7. Переговорная комната: специальный канал связи руководителей кластеров проекта, с возможностями видеоконференцсвязи, где осуществ-ляется «мозговой штурм», необходимый для создания оперативного управленческого решения по ходу выполнения проекта и его процессов. Также в функционал входит: устойчивая связь, цифровая графическая доска, календарь событий и др.; 8. Чат взаимодействия: представляется оперативная связь с возмож-ностью аудиозвонка, для коммуникации между кластерами и сотрудника-ми отделов. Этот блок необходим для быстрой передачи данных и инфор-мации между отделами. Также чат подразделяется на официальный и не-официальный (личная переписка между сотрудниками). 9. Аналитика и оценка: данный блок отражает состояние процессов при прохождении этапов хода по проекту, в котором указывается: про-
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гресс по проекту, его этапам и процессам. Блок необходим для контроля и оперативного вмешательства в некорректно работающие процессы, с воз-можностью выставления оценок руководством, конкретных сотрудников по каждой выполненной ими операции. Также в функционал данного бло-ка, входит составление отчетов о ходе выполнения проекта и его этапах, для курирующих ведомств и инвесторов. Рассмотренный функционал, позволяет выполнить основные задачи по инновационным проектам, в рамках работоспособности инновацион-ной экосистемы. При этом цифровая платформа обеспечивает эффектив-ное управление инновационными процессами в ходе выполнения проек-тов по сферам хозяйственной деятельности, а также контроля за прохож-дением этапов с быстрым реагированием на возникновение проблемных моментов. Для обеспечения работоспособности такой платформу в инно-вационной экосистеме, требуется наем специального персонала в сфере информационных технологий с высоким уровнем квалификации и навы-ками, структурируя их в специальный отдел, относящийся к кластеру ин-формационного обеспечения инновационной экосистемы. Таким образом, формируя оперативный доступ к данным по проектам и информации в режиме 24/7.  Подводя итог исследования, можно выделить, что инновационная экосистема необходима для обеспечения инновационной деятельности как на макро-, мезо-, так и на микроуровне. Но для ее функционирования тре-буется создание цифровой платформы, обеспечивающей функции управ-ления и контроля над реализацией инновационной деятельности и проек-тов, направленных на создание инновационного продукта с высокой цен-ностной характеристикой.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:   1. Акбердина, В.В. Инновационная экосистема: теоретический обзор предметной области / В.В. Акбердина, Е.В. Василенко // Журнал экономиче-ской теории. – 2021. – Т. 18, № 3. – С. 462-473. 2. Карпинская, В.А. Генезис экосистемной формы организации производ-ства в современной экономике: факторы и результаты / В.А. Карпинская, М.А. Рыбачук // Journal of Economic Regulation. – 2021. – Т. 12, № 2. – С. 85-99 3. Кудряков, Р.И. Криптовалюта - как явление цифровитизации / Р.И. Кудряков // Вестник Алтайской академии экономики и права. – 2019. – № 5-1. – С. 94-98. 4. Циркулярный подход к реализации региональной политики устойчиво-го развития / Г.В. Федотова, А.Ф. Баранова, Ю.А. Капустина [и др.]. – Курск : Закрытое акционерное общество "Университетская книга", 2022. – 245 с. 
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УДК 336.74  НАЦИОНАЛЬНЫЕ ОСОБЕННОСТИ РАЗВИТИЯ ЦВЦБ  В ПОСТКОВИДНЫЙ ПЕРИОД: МИРОВОЙ ОПЫТ  Е.А. Мосакова   Московский государственный университет им. М.В. Ломоносова,  Россия, г. Москва, e-mail: lizavetam@mail.ru  В статье рассматривается новая современная форма денег – центральные валюты центральных банков (ЦВЦБ). Показано, что сегодня странами и ведущими лидерами международного сообщества активно рассматривается, исследуется и тестируется новая форма денежных средств – цифровая валюта, эмитентом которой является Центральный банк. Пока мировое сообщество не выработало единой позиции ни к вопросу целесообразности их выпуска (хотя с каждым годом все большее число стран занимается вопросами их разработки и выпуска), ни к вопросам объемов и направлений регулирования. Ряд стран занимают выжидательную позицию, внимательно наблюдая за развитием цифровых валют (например, Япония). Поэтому исследование мирового опыта является чрезвычайно актуальным, особенно для Рос-сии. Ключевые слова: центральные валюты центральных банков (ЦВЦБ), регулирование рынка криптовалют, финансовая сфера, пандемия новой коронавирусной инфекции (COVID-19), центральный банк, платежная система, транзакции, международная валюта, электронный кошелек  NATIONAL FEATURES OF CCCB DEVELOPMENT  IN THE POST-COVID PERIOD: WORLD EXPERIENCE  E.A. Mosakova   Lomonosov Moscow State University, Russia, Moscow,  e-mail: lizavetam@mail.ru 
 The article examines a new modern form of money – central currencies of central banks (CCCBs). It is shown that today countries and leading leaders of the international community are actively considering, researching and testing a new form of money - digital currency, the issuer of which is the Central Bank. So far, the world community has not reached a consensus either on the issue of the feasibility of their release (although an increasing number of countries are engaged in their development and release every year), or on the issues of volumes and directions of regulation. A number of countries are taking a wait-and-see approach, carefully monitoring the development of digital currencies (e.g., Japan). Therefore, the study of world experience is vital, especially for Russia. Keywords: CBDC, cryptocurrency market regulation, financial sphere, pandemic novel coronavirus infection (COVID-19), central bank, payment system, transactions, international currency, digital wallet 
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Развитие национальной криптовалюты является одним из актуаль-ных направлений финансово-экономического развития современных стран. Если в июле 2018 года 15 стран проводили исследования о возмож-ности разработки и внедрения ЦВЦБ, в 2023 году больше половины всех центральных банков мира изучали перспективы использования цифровых валют. В полном формате функционирование ЦВЦБ осуществляется сего-дня в полутора десятках странах, главным образом, в регионах Африки, Карибского бассейна и Юго-Восточной Азии. В целом, это страны, имеющие невысокий уровень доступности услуг со стороны банка, и со-ответственно, в таких условиях цифровая валюта является инновацион-ным способом развития национальных платежных систем.  Первоначальный интерес к ЦВЦБ был проявлен ещё в 2014 году. Впервые Эквадор протестировал рациональность использования цифро-вой валюты, так как почти 40% населения страны не имели доступ к фи-нансовым услугам. Власти Эквадора решили наладить экономическую си-туацию в стране, запустив цифровой сукре с целью осуществления стре-мительного развития платежной инфраструктуры и тем самым решения проблемы, касающейся финансовой доступности. Эквадору не удалось достичь успешной реализации внедрения цифрового сукре, так как, во-первых, уровень экономического развития страны слишком низкий, во-вторых, низкий спрос со стороны населения.  Уругвай также имел опыт запуска цифровой валюты – e-Peso в 2018 году. Международный валютный фонд высоко оценил реализацию пилот-ного проекта данной страны, но цифровая валюты была выведена из об-ращения.  Ряд скандинавских стран – Норвегия и Швеция – в 2018 году начали активное исследование внедрения цифровой валюты на своих территори-ях. Риксбанк (Банк Швеции) тестируют ЦВЦБ – e-krona, запуск которой обусловлен резким снижением использования наличных денежных средств в платежных транзакциях в последнее время. Постепенно на тер-ритории Швейцарии осуществляется полный переход к безналичным деньгам. Согласно исследованиям Банка Швеции, цифровая валюта даст возможность поддерживать чистую конкуренцию между финтех – компа-ниями и коммерческими банками и расширить возможности государст-венного контроля за движением капиталов. Но, несмотря на повышенную заинтересованность скандинавского региона в запуске цифровой валюты, на сегодняшний день решение о начале эмиссии ЦВЦБ отсутствует – до сих пор только исследуются последствия, вызовы и риски её запуска. Важно отметить, что среди вызовов запуска ЦВЦБ выделяются и вопросы бесперебойного функционирования технической инфраструктуры, эффек-тивного осуществления надзора и защиты персональных данных [7]. 
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Одним из государств, расположенным в регионе Юго-Восточной Азии, также тестирующим цифровую валюту – цифровой бат (BoT) (опто-вая ЦВЦБ), является Таиланд. Данный пилотный проект, который начал свое развитие в 2018 году, предусматривает укрепление сотрудничества между Центральным банком и некоторыми крупными финансовыми уч-реждениями. В 2020 году BoT заявил о создании еще одного метода трансграничного перевода, который разработал совместно с Гонконгским Управлением денежно – кредитного регулирования. ЦВЦБ Таиланда име-ет цель выйти на розничный рынок, но власти озадачены изучением по-следствий – рассматривают преимущества и риски внедрения в сферу де-нежного обращения. Данный пилотный проект Таиланда предоставил возможность осуществлять банковские платежи в обход каких-либо уча-стников в лице банковских учреждений [3]. Первыми государствами, объявившими о равных свойствах между-народной валюты с выпущенной национальной криптовалютой, стали Камбоджа и Содружество Багамских Островов – осенью 2020 года. Ввиду особого географического положения Багамские острова имеют сущест-венные лимиты доступа финансов со стороны иностранных государств. Кроме того, довольно часто на территории островов происходит потеря наличных денежных средств из-за частых стихийных бедствий. Поэтому для граждан Багамских островов развитие цифровой валюты является од-ним из методов сохранности своих денежных средств, а также способом осуществления онлайн расчетов. Осуществление хранения денежных средств, а также проведение транзакций, происходит посредством элек-тронного кошелька. Цифровая валюта Багамских островов, SandDollar, оценивается в соотношении 1:1 к багамскому доллару, который, в свою очередь, привязан к доллару США [10]. В 2020 году в Камбодже была анонсирована национальная крипто-валюта Bakong, которая осуществляет платежные операции как с камбод-жийским риелем, так и с американским долларом. Чтобы иметь доступ к системе Bakong, необходимо иметь камбоджийский номер телефона, а также активный счет в банке Камбоджи. Электронный кошелек Bakong привязан к банковским счетам пользователей системы, за которой осуще-ствляет контроль Национальный банк Камбоджи – все транзакции контро-лируются ЦБ государства. Основным мотивом создания ЦВЦБ на террито-рии Камбоджи является развитие финансовой доступности. Вследствие этого, развитие цифровых платежных услуг становится естественным спо-собом максимизации эффективности национальной платежной системы.  В 2021 году развитием национальной криптовалюты стали занимать-ся страны, являющиеся членами валютного союза Организации Восточно-Карибских государств (OECS). Весной 2021 года ЦБ Восточно-Карибского региона начал выпускать национальную криптовалюту DCash 
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в странах-членах: Сент-Китсе и Невисе, Барбуде и Антигуа, Сент-Люсии и Гренаде. Главной целью внедрения DCash было повышение доступности, безопасности и качества предоставляемых платежных услуг. Кроме того, её внедрение позволило значительно повысить скорость совершаемых транзакций в другие страны [6]. В 2021 году Нигерия объявила о запуске национальной криптовалю-ты – цифровой найры, eNaira. Согласно международным рейтингам, Ниге-рия – страна, имеющая наиболее высокий уровень владения криптовалю-той в мире – 24,2% [4]. Главной целью создания ЦВЦБ в Нигерии было налаживание ситуации, связанной с финансовой стабильностью, а также укрепление денежного суверенитета и развитие платежных услуг. Нацио-нальная криптовалюта Нигерии была создана в рамках программы по раз-витию цифровой экономики и имела главный мотив – упрощение прове-дения финансовых операций для граждан, а тем самым, оказание содейст-вия развитию финансовой доступности. В 2021 году в Японии было запущено тестирование цифровой йены. В планах правительства провести три этапа, первый был направлен на проверку несущих функций, второй – на изучение ее «поведения» в финансовой среде, третий, который начался весной 2023 года и направлен на постепенное подключение частных лиц и предприятий. В это же время планируется провести тестирование кредитных карт, поддерживающих цифровую валюту Банка Японии, что ознаменовывает начало разработки инфраструктуры для ее пользования. Однако проведение тестовых транзакций с цифровой йеной сегодня имеет имитационный характер, то есть без подключения физических лиц. Так, ожидается, что все эти процессы и сами тестирования закончатся к 2026 году.  Отличительной чертой создания цифровой валюты в Японии являет-ся то, что в их создании и развитии заинтересованы большие японские компании. Государственные инициативы в этой области активно поддерживаются бизнесом. Так, объединение, состоящее более, чем из 70 компаний, а также негосударственных банков работают над созданием собственной цифровой валюты под названием DСJPY. Планируется создать единую платформу для совершения транзакций, безопасность которых будет основываться на блокчейн технологии. Соотношение с йеной также планируется установить в размере 1:1. Банковские депозиты же обеспечат эту цифровую валюту. Заинтересованность компаний в данной разработке заключается в необходимости увеличения скорости транзакций, а также снижении комиссий [12]. Основными причинами для введения Японией государственной цифровой валюты стали: заинтересованность в этом японских компаний и банков (уменьшение комиссий, повышение скорости транзакций и т.д.); мировой тренд на цифровизацию, а Япония, как страна высоких 
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технологий, не должна опускать планку, а развиваться в, соответствующем времени, инновационно-технологичном направлении; уменьшение затрат государства на производство, хранение, охрану и транспортировку материальных денежных средств; укрепление йены для повышения ее конкурентоспособности по отношению к другим фиатным валютам; активные разработки в области национальных цифровых валют в других странах – среди региональных соседей (Южная Корея, Китай).  Япония не спешит с внедрением цифрового йена и даже, в некотором смысле, занимает выжидательную позицию, внимательно наблюдая за развитием цифровых валют в США, Европе, Китае и других странах для создания инновационной конкурентоспособной валюты, которая в том числе могла бы поспособствовать повышению влияния Японии на международной арене, учитывая, что экономические данные для этого у нее есть [11]. Интересно отметить, что в Японии, в одной из самых технологически развитой стран мира, все еще преобладают наличные расчеты, даже когда дело касается больших транзакций. Возможно, прежде чем полномасштабно вводить цифровую валюту, японским властям придется наладить фиатный безналичный расчет путем предоставления первоначальных преимуществ или же льгот.  В целом, 2021 год стал периодом активного исследования со сторо-ны властей цифровой валюты, её преимуществ и угроз, связанных с ее выпуском. Также центральные банки в этот период начали запускать пи-лотные проекты. Наиболее ярким событием стало масштабное тестирова-ние криптоюаня в Китае – e-CNY. Всего за несколько лет Китай стал ми-ровым лидером с точки зрения масштаба пилотирования своего проекта по ЦВЦБ [9]. Отличительной особенностью создания и разработки цифро-вого юаня является то, что с самого начала проекта его основным инициа-торам и исполнителем является государственная структура в лице НБК, которая производит свои действия с одобрения высшего руководства страны, что является важным преимуществом данного проекта.  Важным преимуществом, по мнению КНР, является развитие крип-тоюаня с целью оказания материальной помощи в трудной ситуации сво-им гражданам: возможность отправки цифровых денежных средств на еду и лекарства. Более того, у властей Китая будет возможность решать, кто имеет доступ к данным цифровым активам с целью предотвращения развития алкоголизма, употребления наркотических средств. Также это касается нестабильной политической и экономической ситуации, в случае ведения незаконной деятельности кошельки граждан будут отключены.  Перспективы развития криптоюаня заключаются в его распространении как на внутреннем рынке КНР, так и на мировом. С 2021 года цифровая валюта Китая появляется на различных биржах. Главной 
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целью китайских властей в отношении криптоюаня является превращение ее в национальную валюту, которая будет являться основным конкурентом виртуальных монет. Важно отметить, что Китай исследует возможности осуществления трансграничных операций, используя криптоюань.  Одной из основных причин создания цифрового юаня стала попытка противостояния доминирующему доллару. Американский доллар является ведущей валютой на сегодняшний день и оказывает колоссальное влияние не только на мировую экономику, но и на политику. Китай, свою очередь, выделяется на мировом рынке своей производительной мощью и высоким уровнем экспорта. Однако большинство расчетов всё же производится в долларах. Это укрепляет данную валюту, выстраивает зависимость как Китая, так и других стран от нее, что укрепляет позиции США. Это дает возможность Америке диктовать свои правила в различным международных сферах, внедряться в мировые процессы и оказывать на них влияние в свою пользу. Для противостояния гегемонии США и доллара КНР предпринимает шаги в направлении развития национальной валюты (в любых ее видах), вывода ее на международный уровень и предложения в качестве альтернативы, а также повышения уровня собственной, как минимум, экономической независимости [14]. Европейский центральный банк (далее – ЕЦБ) запустил цифровую валюту – цифровой евро. ЕЦБ, активно изучая все возможности сервиса быстрых платежей TIPS, стремится обеспечить техническое решение для своей цифровой валюты. Главными мотивами было обеспечение сувере-нитета цифрового евро; включение его в общеевропейскую платежную систему, European Payments Initiative; применение его в международных транзакциях. Важно отметить, что в составе Консультативной группы ЕЦБ США не принимает участие, так как это может подорвать финансо-вую стабильность Европы и ее суверенитет [1]. США, в свою очередь, детально подошли к вопросу о запуске циф-рового доллара еще в 2020 году. Власти страны приняли решение изучить вызовы и возможности, связанные с эмиссией цифровой валюты. О по-тенциально выпущенной цифровой валюте ФРС США заявил Федераль-ный резервный банк Бостона, который будет совместно с Технологиче-ским институтом Массачусетса разрабатывать, изучать и тестировать ЦВ. При этом в США до сих пор официально не принято решение о выпуске цифрового доллара (в то время как Китай и ЕС уже значительно опережают их в процессе разработки ЦВЦБ). По мнению исследователей, если у основанной на лидерстве США международной финансовой инфраструктуры появится более современная и технологичная альтернатива (например, основанная на успешном опыте Китая), это может привести к началу «дедолларизации» мировой финансовой системы 
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[1]. Важной отличительной чертой разработки цифрового доллара в США является то, что она ведется за счет усилий и инициатив частного сектора, в то время как правительство занимает выжидательную и наблюдательную позицию (в отличие от Китая и ЕС, где разработкой занимаются официальные государственные структуры). Об этом свидетельствует и высказывание высокопоставленного представителя ФРС Нелли Лян, которая в декабре 2022 года заявляла об отсутствии необходимости ускоренного внедрения цифрового доллара. По ее словам, лидирующее международное положение доллара обусловлено не технологическими, а политическими и экономическими достижениями США [2]. Поэтому в ближайшее время ожидать полномасштабного внедрения цифррового доллара не стоит.  Согласно международному опыту, изучаются возможности и вызо-вы, которые напрямую связаны с запуском ЦВЦБ на евразийском про-странстве. Казахстан и Россия – лидеры в данном регионе по изучению вышестоящего вопроса, а также достижению прогресса.  В России, тестировать цифровой рубль власти начали в конце зимы 2022 года. С 1 августа 2023 года уже вступил в силу закон о цифровом рубле, который представляет собой цифровой код, который хранится в электронном кошельке. Цифровой рубль является третьей формой денег, наряду с наличными и безналичными. Но в широкое обращение он пока не попадет [13]. ЦБ РФ с августа 2023 года начал его тестирование, в ко-тором приняло участие 13 банков. Тесты проводятся на ограниченном круге клиентов и сотрудников крупных кредитных организаций∗. Важно отметить, что для людей, использующих цифровой рубль, главной особенностью станет то, что его можно будет использовать при отключённом интернете, в отличие от безналичных денежных средств. Эксперты предполагают, что, используя цифровой рубль, можно избежать хищения денежных средств со счета граждан и нелегальных переводов. Отличительной точкой зрения страны является заявление о том, что крип-товалюты в целом не являются деньгами. Помимо этого власти отмечают, что ЦВЦБ – это не криптовалюты [17]. На территории России ставится вопрос о разработке новой платеж-ной системы. Важным фактом является недопущение монополизации эко-системы системой быстрых платежей, тогда Россия получит доступ к рынку финтех-компаний: будет наблюдаться увеличение конкуренции на платежном рынке и рынке финансовых услуг, и в итоге приведет к сниже-
                                                           
∗ В первом этапе тестирования прототипа платформы цифрового рубля, который завершился в феврале 2023 года, участвовали Сбербанк, ВТБ, Альфа-банк, Тинькофф Банк, Газпромбанк, Росбанк, Промсвязьбанк, Совкомбанк, «Ак Барс», «Дом.РФ», «Синара», «Союз», ТКБ, МТС-банк и КИВИ Банк. 
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нию тарифов, установленных для совершаемых транзакций и увеличению их качества и количества. Такие страны, как Армения, Беларусь и Кыргызская Республика, не только проявляют интерес к ЦВЦБ, но и осуществляют выработку подхо-дов к ее использованию. Так недавно было объявлено президентом Кыр-гызской Республики о подготовке проекта «Электронный сом», который будет подкреплен национальным золотом. Представители Национального банка Беларуси заявляли о потенциальных выгодах введения цифровой национальной валюты и для пользователей, и для бизнеса [8]. Сегодня в рамках двусторонних и многосторонних соглашений меж-ду ЦБ, а также международных организаций активно исследуется потен-циал трансграничного использования ЦВЦБ. Активно разрабатывается проект mCBDC Bridge (mBridge), который был инициирован Гонконгом и Таиландом ещё в 2019 году∗∗. Проект нацелен на создание системы мультивалютных обменов при помощи ЦВЦБ входящих в него стран – главной целью системы mBridge является объединение рынков стран-участниц для осуществления трансграничных переводов [5].  Важно отметить, что перспективы существования цифровых валют по-разному оцениваются экспертами по международному экономическо-му развитию. В частности, одной из точек зрения является то, что проник-новение цифрового и традиционного рынка друг в друга, будет являться одним из возможных путей развития событий. Данный исход событий предоставит благоприятные условия для развития общей экосистемы, в которой один сектор экономики будет представлен другому [15, 16]. При этом важно отметить, что с появлением цифровых валют, выпущенных Центральными банками, использование криптовалют может значительно снизиться, так как они станут более незащищенными и дорогими в приме-нении. Сегодня цифровая валюта проходит стадию своего активного разви-тия, использования, детального исследования. Так, согласно прогнозам Банка международных расчетов, 20% регуляторов планирует запустить в обращение розничные ЦВЦБ до 2026 года. Её основными характеристи-ками являются – безопасность, быстрые и недорогостоящие транзакции. Исходя из опыта запуска ЦВЦБ различными странами мира, можно отме-тить, что выпуск ЦВЦБ осуществляется с целью повышения финансовой доступности. Опыт запуска цифровых валют в странах мира также пока-зывает, что целесообразно создавать новые платежные системы для обес-печения бесперебойного функционирования осуществления международ-ных транзакций.  
                                                           
∗∗ В феврале 2021 года к данному проекту присоединился и Китай, что является косвенным свидетельством высокой степени готовности проекта. 
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Практическая разработка и тестирование ЦВЦБ выступает одной из главных тенденций развития современной сферы денежного обращения. Так, по этому пути пошли, например, Китай, Сингапур, Япония, Швейцария, Канада и др. Более того, с каждым годом все большее число центральных банков и/или финрегуляторов вовлекается в процесс разработки ЦВЦБ. Важность разработки и успешного внедрения ЦВЦБ внутри страны усиливается тем, что это дает возможность заняться разви-тием стандартов взаимодействия ЦВЦБ разных стран на международном уровне. Китай отчасти уже оказывает влияние на данный процесс, прини-мая участие в проекте "m-CBDC" и выдвигая инициативу создания единой азиатской цифровой валюты. Важно также отметить, что в рамках развития ЦВЦБ для того, чтобы сохранить общественное доверие, центральный банк должен действовать, взаимодействуя с участниками рынка, сохраняя свою главную роль в эко-системе. При этом, что интересно, в отношении целесообразности их соз-дания мировое сообщество и перспектив их внедрения в финансово-экономическую сферу еще не пришло к единому мнению.   СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Cryptoast // Информационно-аналитический портал о криптовалюте. – URL: https://cryptoast.fr (дата обращения: 06.10.2023). 2. Digital Dollar Is a Long Way From Reality, US Treasury Official Says // Официальный сайт информационного агентства Bloomberg (США). – URL: https://www.bloomberg.com/technology?source=eyebrow (дата обращения: 06.10.2023). 3. Digitalization on Financial Services and Implications for Monetary Policy in Thailand // Monetary Policy Group, Bank of Thailand, Thematic Study. – 2018. – Vol. 14. – P. 30–35. 4. Finder Cryptocurrency Adoption Index // Информационно-аналитический портал о криптовалюте. – URL: https://blog.chainalysis.com/ reports/2021-global-crypto-adoption-index/ (дата обращения: 06.10.2023). 5. Inthanon-LionRock to mBridge: Building a Multi CBDC Platform for International Payments // Официальный сайт Валютного управления Гонконга. – URL: https://www.hkma.gov.hk/media/eng/doc/key-functions/financial-infrastructure /Inthanon-LionRock_to_mBridge_Building_a_multi_CBDC_platform_for_interna tional_ payments.pdf  (дата обращения: 06.10.2023). 6. Kochergin, D.A. Central bank digital currencies: key characteristics and di-rections of influence on the monetary and payment systems  / D.A. Kochergin, A.I. Yangirova // Finance: theory and practice. – 2019. – Vol. 23(4). – P. 80-98. 7. Riksbank, E – krona // Официальный сайт Банка Швеции. – URL: https://www.riksbank.se/en-gb/payments--cash/e-krona/ (дата обращения: 06.10.2023). 
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УДК 331.103  ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ В РАБОЧЕМ ПРОСТРАНСТВЕ:  УСЛОВИЯ ИНДУСТРИИ 5.0  С.Ю. Цёхла   Крымский федеральный университет им. В.И. Вернадского,  Россия, г. Симферополь, e-mail: s.tsohla@yandex.ru  Трудовые отношения в условиях Индустрии 5.0 охватывают включенность ра-ботников в производственную деятельность и вовлеченность в процессы сотрудниче-ства. Обоснованы приемлемые формы взаимодействия с коботами в рабочем про-странстве: формы непосредственного участия (присутствия) и формы удаленного участия (дистанционные) в обеспечении постановки основных и вспомогательных за-дач интеллектуальным устройствам, обучения и контролирования интеллектуальных систем и определения решений для интеллектуальной автоматизации с целью опти-мизации производственных процессов и повышения эффективности деятельности.  Ключевые слова: организация труда, Индустрия 5.0, интеллектуальные систе-мы, взаимодействие, коботы  COOPERATION IN THE WORKSPACE:  INDUSTRY 5.0 CONDITIONS  S.Y. Tsohla   V.I. Vernadsky Crimean Federal University, Russia, Simferopol,  e-mail: s.tsohla@yandex.ru  Labor relations in the conditions of Industry 5.0 cover the involvement of workers in production activities and involvement in cooperation processes. Acceptable forms of inte-raction with cobots in the workspace are substantiated: forms of direct participation (pres-ence) and forms of remote participation (remote) in ensuring the setting of main and aux-iliary tasks for intelligent devices, training and control of intelligent systems and determina-tion of solutions for intelligent automation in order to optimize production processes and increasing operational efficiency. Keywords: labor organization, Industry 5.0, intelligent systems, cooperation, cobots  В современных условиях исследователи активно обсуждают переход к концепции Индустрии 5.0, «ориентированной на человека и устойчи-вость [1, 2], и считают, «что благодаря 5G станет более возможным … создание удобных сервисов для обслуживания в различных сферах дея-тельности» [3, с. 312].  
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К основным преимуществам 5G относят скорость передачи данных, возможности подключения большего количества устройств и приборов, энергоэффективность, мобильность пользователей и др. [4], возможность обеспечивать «быстрые и надежные производственные и внутри логисти-ческие процессы с полной гибкостью» [5], и потому российские ученые ставят на повестку дня «вопросы о времени внедрения этой технологии, области ее применения» [6, с. 251].  Стремительный уровень технологического развития высвобождает рабочую силу и перераспределяет ее по сферам занятости, что актуализи-рует вопросы организации трудовых отношений и активных процессов со-трудничества в новых условиях.  Индустрия 5.0 предполагает сотрудничество между людьми и робо-тами, «объединение человеческого и машинного интеллекта для … со-вершенствования человека и развития технологии одновременно», «мета-когнитивное взаимодействие между людьми и технологиями» [1, с. 377, 381]. Важной особенностью в организации такого взаимодействия явля-ются эффективные коммуникации и формирование рабочего пространства для совместной работы над производственными задачами. Цифровизация и цифровые технологии уже обеспечили широкое применение в производственных процессах роботизированных устройств и цифровых двойников изделий, которые существенно повысили произво-дительность и экономическую эффективность деятельности. В условиях Индустрии 5.0 взаимодействия будут строиться на интеграции роботов в производство и взаимном обучении людей и машин. В совместном рабо-чем пространстве производственный робот, оснащенный системой техни-ческого зрения и датчиками движения, действует вместе или в присутст-вии человека, т.е. происходит коллаборация с робототехникой и оснаще-ние коллаборативными роботами (коботами). Такие роботы используют для выполнения работы, не требующей человеческого интеллекта, при этом коботы ускоряют работу и точно выполняют процессы.  Организация работы с коллаборативными роботами настроена на со-трудничество, в котором люди «продолжают работать в качестве сотруд-ников коботов», и характеризуется управляемостью процессов и безопас-ностью, экономией рабочего времени и оптимизацией процессов, и в ре-зультате достигается повышение качества выпускаемой продукции и рост производительности [7, с. 293].  Формы такого взаимодействия в рабочем пространстве могут быть различными:  – формы непосредственного участия (присутствия) – обучение, про-граммирование и совместная работа; – формы удаленного участия (дистанционные) – управление и кон-троль (рис. 1).  
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  Рис. 1. Формы взаимодействия с коботами в рабочем пространстве  Эти формы являются приемлемыми для обеспечения постановки ос-новных и вспомогательных задач интеллектуальным устройствам, обуче-ния и контролирования интеллектуальных систем и определения решений для интеллектуальной автоматизации с целью оптимизации производст-венных процессов.  Таким образом, во взаимодействиях в общем рабочем пространстве с производственным персоналом коботы повышают производительность труда, обеспечивая высококачественные результаты, и служат вспомога-тельными инструментами при решении производственных задач. Сами трудовые отношения в условиях Индустрии 5.0 охватывают включенность работников в производственную деятельность компаний, непрерывное развитие, участие во взаимодействии сетевом и инновационном сотрудни-честве по проектированию, моделированию, испытанию, изготовлению и эксплуатации выпускаемых изделий.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Бабкин, А.В. Индустрия 5.0: понятие, формирование и развитие / А.В. Бабкин, А.А. Федоров, И.В. Либерман, П.М. Клачек // Экономика промышлен-ности. – 2021. – №14(4). – С. 375-395. DOI:10.17073/2072-1633-2021-4-375-395. 2. Xu, X. Industry 4.0 and Industry 5.0-Inception, conception and perception / X. Xu, Y. Lu, B. Vogel-Heuser, L. Wang // Journal of Manufacturing Systems. – 2021. – № 61. – Р. 530-535. DOI:10.1016/j.jmsy.2021.10.006. 
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УДК 331.55  ВЛИЯНИЕ ЦИФРОВЫХ ТЕХНОЛОГИЙ  НА РЫНОК ТРУДА И МИГРАЦИОННЫЕ ПРОЦЕССЫ  И.В. Цыганкова1, О.С. Резникова2  1Северо-Западный институт управления Российской академии  народного хозяйства и государственной службы  при Президенте Российской Федерации, Россия, г. Санкт-Петербург,  e-mail: icygankova@list.ru 2Крымский федеральный университет им. В.И. Вернадского,  Россия, г. Симферополь, e-mail: os@crimea.com  В статье авторами выявлены основные направления трансформации форм заня-тости в результате влияния цифровизации, исследуются возможности их применения на российском рынке труда в целях регулирования миграционных потоков. На осно-вании проведенного анализа показателей миграции по России авторы делают выводы о том, что Россия является страной-реципиентом, основные миграционные потоки идут из стран СНГ в Центральный, Северо-Западный, Южный федеральные округа. В Санкт-Петербурге – городе федерального значения, где наблюдается положительный миграционный прирост из всех стран СНГ, среди мигрантов преобладают лица с низ-ким уровнем образования и квалификации, но потребность в них снижается. Остается неудовлетворенной потребность в работниках высокой квалификации, в особенности инженерно-технического профиля. Авторы подчеркивают, что применение форм заня-тости, получивших развитие благодаря цифровизации (телеработа, виртуальная заня-тость), будет способствовать привлечению работников высокой квалификации из де-прессивных регионов России (Сибирь, Дальний Восток), а также из зарубежных стран: Китая, Индии, стран Юго-Восточной Азии без миграционных перемещений. В статье предлагается комплекс мер, способствующих развитию форм занятости, основанных на применении цифровых технологий. Ключевые слова: рынок труда, нестандартная занятость, миграция, цифровая экономика, цифровые технологии  THE IMPACT OF DIGITAL TECHNOLOGIES ON THE LABOR MARKET AND MIGRATION PROCESSES  I.V. Tsygankova, O.S. Reznikova   1North-West Institute of Governance of the Russian Academy  of National Economy and Public Administration under the President  of the Russian Federation, St. Petersburg, Russia, e-mail: icygankova@list.ru 2V.I. Vernadsky Crimean Federal University,  Simferopol, Russia, e-mail: os@crimea.com 
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In the article, the authors identify the main directions of transformation of forms of employment as a result of the influence of digitalization, explore the possibilities of their application in the Russian labor market in order to regulate migration flows. Based on the analysis of migration indicators in Russia, the authors conclude that Russia is a recipient country, the main migration flows go from the CIS countries to the Central, North-Western, Southern Federal Districts. In St. Petersburg, a city of federal significance, where there is a positive migration increase from all CIS countries, people with a low level of education and qualifications predominate among migrants, but the need for them is decreasing. The need for highly qualified employees, especially engineering and technical profile, remains unsat-isfied. The authors emphasize that the use of forms of employment that have been devel-oped due to digitalization (teleworking, virtual employment) will help attract highly quali-fied workers from depressed regions of Russia (Siberia, the Far East), as well as from for-eign countries: China, India, Southeast Asian countries without migration movements. The article proposes a set of measures that promote the development of forms of employment based on the use of digital technologies. Keywords: labor market, non-standard employment, migration, digital economy, digital technologies  Глобализация и пандемия коронавирусной инфекции послужили мощными факторами развития цифровых технологий, оказывающих влия-ние как на жизнь общества в целом, так и на развитие социально-трудовых отношений. Многие современные формы нестандартной занятости связа-ны с применением цифровых технологий: дистанционная работа, вирту-альная занятость, платформенная занятость, фриланс. Дистанционная ра-бота (телетруд) предполагает выполнение трудовых функций в рамках трудового договора с работодателем, но не на стационарном рабочем мес-те в офисе, а удаленно. Виртуальная занятость – работа по трудовому до-говору на работодателя в условиях интернет-пространства, с использова-нием цифровых технологий при отсутствии фактически существующего предприятия, обладающего зданием, сооружениями и т.д. В данном случае предприятие существует только юридически. Фриланс – это форма занято-сти, в которую трансформировалась самозанятость благодаря применению интернет-коммуникаций и телекоммуникационных систем. Платформен-ная занятость – форма работы, которая существует благодаря применению цифровых платформ, облегчающих поиск заказчиков и исполнителей раз-личных работ или услуг. Применение цифровых технологий привело к тому, что трудовой процесс перестал быть привязан к рабочим местам на территории органи-зации, а трудовой коллектив может состоять из работников различных ре-гионов и стран, которые географически удалены друг от друга. Особый интерес представляют телеработа и занятость на виртуальных предпри-ятиях для лиц, желающих трудоустроиться в другой стране или в регионе, отличном от региона проживания.  
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Глобализационные процессы современности усилили не только раз-витие цифровой экономики, но и интенсивность миграционных потоков по всему миру. Миграция оказывает серьезное влияние на мировую экономи-ческую систему и экономику отдельных стран. Вопросам трудовой мигра-ции посвящено большое количество публикаций российских и зарубеж-ных ученых. Чаще всего исследователи, изучающие экономические аспек-ты миграции, концентрируют внимание на: - основных тенденциях в сфере миграции и направленности мигра-ционных потоков (А. Борисова, Д. Козлов, Т. Суханова, А. Ханина, S. Chantavanich, P. Vungsiriphisal) [1, 5, 6, 10]; - причинах миграции, бедности и неравенстве доходов мигрантов и коренного населения страны-рецепиента, а также уязвимости мигрантов со стороны трудового законодательства (Т. Бурцева, Н. Миронова, В. Mila-novic) [2, 11]; - влиянии миграции на экономическое положение страны-донора (В. Цибиков, S. Chantavanich, P. Vungsiriphisal) [7, 10]; - влиянии миграции на рынок труда и экономическое положение страны-рецепиента, а также проблемах интеграции мигрантов (Е. Ганеб-ных, Е. Моттаева, Huguet J., Chamratrithirong A., Natali C., Salaris L., Tedes-co N.) [3, 12, 15]. Но следует отметить, что внешняя миграция непосредственно влияет не только на экономику страны в целом, но и на экономическую безопас-ность государства. Россия является миграционным рецепиентом – т. е. численность прибывших в страну гораздо выше, чем численность поки-нувших страну. В 2021 г. общая численность населения России сократи-лась на 613 439 чел. или на 0,4% в сравнении с показателями 2020 г. Ми-грационный прирост составил 429 902 чел., при этом 395845 чел. прихо-дится на страны СНГ и только 34 057 чел. – на другие страны [8]. Таким образом, основной поток мигрантов идет из стран ближнего зарубежья. Внешняя миграция также характеризуется интенсивными миграционными потоками в Россию из Китайской народной республики, эмиграцией высо-коквалифицированных россиян в страны с развитой экономикой.  Происходящие в стране в последние десятилетия миграционные процессы отличаются от процессов, происходящих в начале ХХI в. На-правленность и интенсивность потоков миграции, и степень их влияния в разных регионах страны не одинакова (табл. 1). Внутренняя миграция ха-рактеризуется тем, что наблюдается возвращение людей из нефте- и газо-добывающих северных регионов России в Москву и Санкт-Петербург, а также в Южный федеральный округ, который характеризуется благопри-ятными природно-климатическими условиями, оттоком населения из Си-бири и с Дальнего Востока, сокращающейся миграцией из села в город.  
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Таблица 1. Численность населения и показатели миграционного прироста по округам России, чел. 
  Регион России 2021 г. 2022 г. Показатель численности населения по федеральным округам РФ, тыс. чел. 

Коэффициент миграционного прироста на 1000 чел. 

Показатель численности населения по федеральным округам РФ, тыс. чел 

Коэффициент миграционного прироста на 1000 чел. 

Центральный 39177680 4,9 40269144 3,5 Северо-Западный 13921514 5,2 13888591 2,2 Южный  16458693 5,4 16680128 0,7 Северо-Кавказский 9982318 - 0,3 10189917 - 1,8 
Приволжский 28957546 1,0 28776390 - 1,1 Уральский 12312230 2,4 12272192 0,1 Сибирский 16946666 0,7 16702161 - 2 Дальневосточный 8107649 0,9 7935220 -4,7  Интенсивные миграционные процессы в современных условиях при-вели к трансформации демографической структуры в стране и возникно-вению проблем в экономической сфере, влияющих на безопасность госу-дарства или его отдельных регионов: - численность населения в Сибири и на Дальнем Востоке снижается; - плотность населения в южных регионах России возрастает, на рын-ке труда наблюдается переизбыток рабочей силы; - средний уровень оплаты труда в секторах, где трудоустроено боль-шое количество мигрантов, снижается, так как выходцы из стран с более низким уровнем жизни соглашаются работать за более низкую зарплату; - возможности трудоустройства коренного населения в секторах, где трудоустроено большое количество мигрантов, снижаются; - наблюдается приток преимущественно низкоквалифицированной рабочей силы, в то время как стране для построения экономики инноваци-онного типа нужны рабочие высокой квалификации и специалисты; - уровень образования, полученного в другой стране, не всегда соот-ветствует российским требованиям. Повышенная концентрация мигрантов в отдельных регионах оказы-вает влияние на региональные рынки труда. Северо-Западный федераль-ный округ является развитым регионом России и играет важнейшую роль в экономическом развитии страны. Центром притяжения иностранной ра-бочей силы в нем является г. Санкт-Петербург — второй по величине го-род России.  Как видно из данных табл. 2, численность лиц, прибывших в РФ из большинства стран СНГ в 2021 г., выше, чем численность выбывших. Ис-
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ключение составляли Беларусь, Кыргызстан и Туркменистан. В 2022 г. ми-грационный прирост со всеми странами СНГ, показатели которых приве-дены в таблице 2, был положительным [9, с. 22]. Самыми крупными по-ставщиками рабочей силы на данный момент являются Кыргызстан, Ук-раина и Беларусь.  
 Таблица 2. Миграционный обмен: г. Санкт-Петербург и страны СНГ (чел.) 

  2020 г. 2021 г. Число прибыв-ших 
Число выбыв-ших 

Миграци-онный прирост 
Число прибыв-ших 

Число выбыв-ших 
Миграци-онный прирост Санкт-Петербург, всего 18911 13715 5196 22127 7141 14986 

Азербайджан 1140 643 497 1654 375 1279 Армения 723 919 -196 990 281 709 Беларусь 1482 1575 -93 2737 493 2244 Казахстан 1756 1754 -1585 2104 672 1432 Кыргызстан  1130 2715 682 2409 295 2114 Молдова 1962 1280 876 2419 958 1461 Таджикистан 1659 783 -157 2406 604 1802 Туркменистан 236 393 221 210 139 71 Узбекистан 1073 852 4949 1505 420 1085 Украина 7750 2801 497 5693 2904 2789  Оценка и учет качественных параметров миграции являются основ-ной повышения эффективности мер по регулированию трудовой миграции. Анализ потребности в работниках и количество граждан иностранных го-сударств, работавших в г. Санкт-Петербурге по отдельным видам деятель-ности, показал, что самое большое количество вакансий отмечено в строи-тельстве, сельском хозяйстве, оптовой и розничной торговле. При этом значительная часть иностранных работников занимала рабочие места, не-привлекательные для местного населения.  Но избыток иностранной рабочей силы низкой квалификации в от-дельных секторах экономики создает напряженность на рынке труда в сек-торе низкоквалифицированной рабочей силы. Это связано с наличием большого числа нелегальных мигрантов, которые не имеют разрешений на работу и необходимых документов. Их численность не учитывается офи-циальной статистикой, ее очень сложно оценить. Для выявления незакон-ной миграции и привлечения иностранных рабочих к работе без докумен-тов сотрудники правоохранительных органов планомерно проводят рейды по профилактике и пресечению правонарушений в сфере миграции.  В. Milanovic полагает, что бедность и отсутствие перспектив трудо-устройства – это движущая сила трудовой миграции. Ключевым мотивом, определившим намерение мигрантов покинуть свою Родину, явились: бо-лее низкий уровень инфляции и более высокие заработки в России; отсут-
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ствие подходящих вакансий на Родине. Кроме того, ориентация на РФ, в том числе на Санкт-Петербург сформировалась в результате прозрачности межгосударственных границ, территориальной близости государств, со-хранению с российскими предприятиями связей, а также знанию русского языка. Статистические данные свидетельствуют о том, что миграция из бывших союзных республик в основном охватывает людей со средним и среднеспециальным образованием (рис.1).  

 Рис. 1. Распределение мигрантов, прибывших в Санкт-Петербург в 2021 г., по уровню образования и возрасту 
 Анализ профессионального состава мигрантов свидетельствует о том, что в Санкт-Петербург в основном приезжают работники, связанные со строительным сектором: крановщики, арматурщики, отделочники, пли-точники, каменщики, столяры, плотники, штукатуры. Доля других про-фессий в 2021 г. составила около 40% от численности всех трудовых ми-грантов. На конец мая 2023 г. потребность в работниках, заявленная рабо-тодателями через единую цифровую платформу «Работа в России» соста-
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вила 47 309 единиц вакансий. При этом доля вакантных рабочих мест по рабочим профессиям составила 68%. Остальные вакансии предполагают использование труда высокой квалификации [4]. Таким образом, можно сделать вывод о том, что среди мигрантов преобладают лица с низким уровнем образования и квалификации, но по-требность в них в Санкт-Петербурге и Северо-Западном федеральном ок-руге снижается. Остается неудовлетворенной потребность в работниках высокой квалификации, в особенности инженерно-технического профиля. Ситуация в Санкт-Петербурге и Северо-Западном Федеральном ок-руге – не исключение для развитых регионов России. В других федераль-ных округах, где наблюдается приток мигрантов, наблюдаются аналогич-ные тенденции. Распространение телеработы и виртуальной занятости в развитых ре-гионах, в которых уровень оплаты труда выше, чем в депрессивных регио-нах России, из которых идет отток, будет способствовать привлечению ра-ботников высокой квалификации из депрессивных регионов России (Си-бирь, Дальний Восток), а также из зарубежных стран: Китая, Индии, стран Юго-Восточной Азии без миграционных перемещений. Это приведет: - к росту занятости населения в депрессивных регионах РФ и разви-вающихся странах с высоким уровнем безработицы; - повышению уровня жизни лиц, имеющих высокий уровень образо-вания, но низкий уровень дохода; - развитию экономики регионов, в которых существует множество рабочих мест для работников высокой квалификации. Телеработа и виртуальная занятость подходят не для всех профессий и специальностей, но могут успешно применяться для инженеров, про-граммистов, дизайнеров, переводчиков и научных работников. Для развития таких форм занятости, как телетруд и виртуальный труд, необходимо: - развитие нормативно-законодательной базы, определяющей приме-нение дистанционной занятости и занятости на виртуальных предприятиях; - создание системы мониторинга состояния данных форм занятости в России и ее отдельных регионах и системы статистического учета, предпола-гающей сбор информации о численности занятых телеработников и вакант-ных рабочих местах, на которых может применяться дистанционная заня-тость; а также численности виртуальных предприятий в разрезе видов эко-номической деятельности и численности вакантных рабочих мест на них. - создание условий для информационной доступности результатов мониторинга для лиц, желающих трудоустроиться на виртуальном пред-приятии или в рамках дистанционной занятости (например, размещение информации на сайте министерства труда и социального развития РФ). 
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УДК 314.18 
 ВЗАИМОВЛИЯНИЕ ЭКОНОМИЧЕСКИХ И ДЕМОГРАФИЧЕСКИХ ПРОЦЕССОВ В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВИЗАЦИИ 
 А.А. Щербакова, Н.А. Личак  

 Ярославский государственный технический университет,  Россия, г. Ярославль, e-mail: alinka0904_2001@mail.ru, lichakna@ystu.ru 
 В статье проведено исследование взаимовлияния процессов демографии и эко-номики. В процессе исследования раскрыта динамика численности населения нашей страны за последние два года, основные факторы, способствующие естественной убыли населения; изучены и классифицированы проблемы демографии населения. Ключевые слова: факторы развития государства, демография, экономическое развитие, численность населения, рождаемость, смертность, миграция, демографиче-ское старение, проблемы демографии населения  MUTUAL INFLUENCE OF ECONOMIC AND DEMOGRAPHIC PROCESSES IN THE CONDITIONS OF DIGITALIZATION 

 A.A. Shcherbakova, N.A. Lichak   Yaroslavl State Technical University,  Russia, Yaroslavl, e-mail: alinka0904_2001@mail.ru lichakna@ystu.ru 
 The article studies the interaction of the processes of demography and economics, problems. In the course of the study, the dynamics of the population of our country over the past two years, the main factors contributing to natural population growth are revealed; the problems of population demography are studied and classified. Keywords: factors of state development, demography, economic development, popu-lation size, fertility, mortality, migration, demographic aging, problems of population de-mography 
 Одним из главных направлений современного общества является цифровая трансформация бизнес-процессов, переход на новый формат цифровых трудовых отношений, появление цифровых платформ. Цифро-вая трансформация влечет за собой изменения во всех сферах экономики. Взаимосвязь демографических процессов и экономики является важным фактором развития государства. Казалось бы в условиях цифровизации, когда человека в промышленности заменят роботы, бояться сокращения численности населения не стоит. Вместе с тем численность населения иг-рает важнейшую роль в формировании валового внутреннего продукта, налоговых платежей в бюджет, обеспечивает потребительский спрос. Трудовой потенциал прямо зависит от количественных показателей насе-ления - чем выше численность населения, тем и выше потенциал.  
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Демографы выделяют следующие компоненты демографических процессов [4]: прирост населения старение населения, снижение рождаемо-сти, миграция населения, демографический дивиденд, урбанизация, изме-нения в структуре семьи, трудовая миграция, национальный состав населе-ния. Данные компоненты демонстрируют разнообразие демографических процессов и их важность для понимания структуры и динамики населения в разных обществах. Эти процессы влияют на структуру населения, напри-мер, на возрастной состав, соотношение полов, этнический состав и другие демографические характеристики. Демографические изменения могут иметь серьезные социальные, экономические и политические последствия для общества. Например, страны с высокой рождаемостью могут сталки-ваться с проблемами перенаселения, а страны с низкой рождаемостью – с проблемами стареющего населения и демографического уменьшения. Стоит отметить, что экономические процессы тесно связаны с дру-гими социальными, демографическими и культурными процессами. Рас-смотрим некоторые особенности экономики и происходящего. Например, в случае замедления экономического роста происходит снижение естест-венного прироста населения, снижение темпов рождаемости населения, увеличение показателей смертности. В условиях подъема уровня эконо-мики темп рождаемости будет увеличиваться, а показатели смертности снижаться. Следовательно, такой показатель, как естественный прирост населения, высокий, благодаря этому происходит рост макроэкономиче-ских показателей развития государства. Это отражается на таком показа-теле, как естественный прирост населения, стимулирующий рост макро-экономических показателей развития государства (табл. 1).  Превышение темпов смертности населения над темпами рождаемо-сти происходит в условиях экономического спада, влияя на процессы вос-производства. Кризисные явления в экономике влияют на выравнивание показателей темпов рождаемости и смертности. Из этого следует, что рост населения временно прекращается, то есть экономика страны находится на стадии стагнации. 
 Таблица 1. Данные по естественному движению населения Российской Федерации [2] 

  тыс. чел На 1000 человек населения Январь-июль Прирост,  снижение (-) Январь-июль 2023 г. в %  к 2022 г. 2023 г. 2022 г. 2023 г. 2022 г. Родившихся 726,6 749,2 -22,6 8,6 8,8 97,7 Умерших 1023,9 1150,8 -126,9 12,1 13,5 89,6 Из них детей в возрасте до 1 года 3,0 3,5 -0,5 4,0 4,4 90,9 
Ест. прирост, убыль -297,3 -401,6  -3,5 -4,7  Браков 491,7 492,0 -0,3 5,8 5,8 100,0 Разводов 390,8 376,3 14,5 4,6 4,4 104,5 
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Таким образом, демографические и экономические процессы нераз-рывно связаны с множеством других аспектов социальной, экономической и культурной жизни общества. Данные взаимосвязи учитываются в ходе анализа и планирования политики развития.  Взаимодействие между демографией и экономикой является важным аспектом социального и экономического развития. Рассмотрим несколько способов взаимосвязи экономических и демографических процессов. 1. Рождаемость и экономическое развитие. Они развитие часто име-ют сложные взаимосвязи. Влияние экономического развития на уровень рождаемости представлено в табл. 2.  
 Таблица 2. Влияние экономического развития на уровень рождаемости [3] 

 Фактор Влияние 

Улучшение качества жизни 

Повышение уровня благосостояния может улучшить качество жизни людей. Это включает в себя улучшение доступа к обра-зованию, здравоохранению и социальной поддержке. В то же время семьи могут чувствовать себя более уверенными в том, что их дети будут жить долго и здорово, что может снизить мотивацию большого количества детей. 
Экономическая не-определенность 

Напротив, экономическая неопределенность, высокий уровень безработицы и низкие доходы могут отпугнуть семьи от дето-рождения. Экономические трудности могут сделать финансо-во невозможным содержание большого количества детей. 
Изменение социо-культурных ценно-стей 

Экономическое развитие может сопровождаться изменениями в социокультурных нормах и ценностях. В некоторых случаях это может привести к изменению взглядов на семейную жизнь и рождаемость. 
Роль женщины в об-ществе 

В развитых странах женщины часто имеют более широкий доступ к образованию и возможностям карьерного роста, что может отпугивать ранние и многодетные семьи. 

Демографический переход 
Экономическое развитие может запустить процесс демогра-фического перехода, когда сначала снижается рождаемость, а затем и смертность, что приводит к быстрому росту населе-ния. Однако по мере стабилизации и улучшения экономиче-ской ситуации рождаемость снижается. 

 Следует отметить, что данные отношения сложны и могут меняться в зависимости от многих факторов, таких как культурные особенности, государственная политика и другие социальные условия. 2. Смертность и экономическое развитие. Экономическое развитие существенно влияет на смертность в обществе. Взаимосвязь факторов экономического развития и смертности приведена в таблице 3.  
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Таблица 3. Влияние экономического развития на смертность 
 Фактор Влияние 

Уровень здравоохра-нения 
Страны с более высоким уровнем экономического развития обычно имеют лучшее здравоохранение, которое может предоставлять более качественные медицинские услуги, а также иметь более развитую инфраструктуру для борьбы с эпидемиями и болезнями 

Доступность медицин-ской помощи 
Высокий уровень экономического развития может обеспе-чить больший доступ к медицинским услугам, включая профилактику, диагностику и лечение. Средства борьбы с ин-фекционными заболе-ваниями 
Экономически развитые страны обычно имеют более разви-тые системы здравоохранения, способные эффективно кон-тролировать распространение инфекционных заболеваний. 

Уровень питания и са-нитарно-гигиенические условия 
Экономическое развитие часто сопровождается улучшением санитарных условий и наличием качественных продуктов питания, что способствует улучшению общего состояния здоровья населения 

Доступ к чистой воде 
Экономически развитые страны обычно имеют более разви-тую инфраструктуру для обеспечения доступа к чистой питьевой воде, что снижает риск заболеваний, передающих-ся через воду. 

Развитие медицинских технологий 
Более высокий уровень экономического развития дает воз-можность разрабатывать и внедрять новые медицинские технологии и методы лечения. Социальная поддержка и социальные про-граммы 
В развитых странах часто существуют социальные про-граммы, оказывающие поддержку уязвимым слоям населе-ния, что также позволяет снизить смертность.  Таким образом, экономическое развитие оказывает существенное влияние на смертность, обеспечивая лучшие условия для сохранения здо-ровья и предотвращая смертность от различных причин. 3. Миграция и рынок труда имеют сложные взаимосвязи, влияя друг на друга. Миграционные процессы достаточно сложны. Миграционные процессы сказываются на показателях экономической активности населе-ния, оказывают воздействие на состояние национального и региональных рынков труда. Миграционные процессы разнообразны по своему разви-тию и могут быть связаны со сменой как постоянного, так и временного места жительства. Меняя место проживания, индивид трансформирует и свое местоположение в сфере труда. Миграционные процессы могут быть следствием переезда для получения образования, изменения социального статуса, бедствий, войн и катастроф. Миграция может повлиять на спрос и предложение рабочей силы. С притоком мигрантов предложение рабочей силы в определенном регионе может увеличиться, что может отразиться на рынке труда. В ряде случаев 
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мигранты могут заполнять вакансии, на которые в стране не хватает ква-лифицированных кадров. Это может способствовать экономическому рос-ту. Приток мигрантов с разным уровнем квалификации может повлиять на уровень заработной платы в отдельных отраслях и профессиях. Мигранты могут способствовать экономическому росту в стране, поскольку могут быть активными участниками рынка труда, платить налоги и потреблять товары и услуги. В некоторых случаях миграция может повысить уровень конкуренции на рынке труда, что может повлиять на уровень безработи-цы, особенно в отдельных отраслях и регионах. Мигранты, обладающие специальными навыками, могут внести существенный вклад в экономику страны, особенно в тех сферах, где наблюдается нехватка квалифициро-ванных кадров. Экономически развитые страны часто привлекают высо-коквалифицированных специалистов, которые могут способствовать ин-новациям и развитию технологических секторов. На рынке труда формируются новые форматы взаимоотношений между работниками и работодателями, активно внедряются цифровые трудовые платформы по обмену данными и результатами труда. Возника-ет потребность в цифровых решениях и онлайн доступе к рабочим вопро-сам из любой точки мира, необходимо формирование новых цифровых компетенций у сотрудников [1]. Все это влечет за собой появление не-стандартных, гибких форм занятости. Таким образом, миграция и рынок труда взаимосвязаны и могут оказывать существенное влияние на эконо-мическое развитие и социальную динамику страны. 4. Демографическое старение. Возрастная структура находится в по-стоянной динамике, однако одна из ее тенденций в последние столетие стала неизменной. Речь идет о демографическом старении – увеличении доли пожилых и старых людей в численности населения. Это одно из са-мых значительных демографических явлений современности [5]. Пожилые люди имеют свои специфические социальные и медицин-ские потребности, которые требуют адаптации социальных и медицин-ских систем. С увеличением количества пенсионеров относительно чис-ленности трудоспособного населения возникает давление на пенсионные системы. Пенсионные фонды должны оказывать финансовую поддержку пожилым людям, а это может потребовать реформы существующих сис-тем. В условиях демографического старения многие страны столкнулись с необходимостью стимулирования пожилых граждан к продлению трудо-вой деятельности, что может потребовать изменения политики занятости и создания более гибких условий труда для выхода на пенсию. Пожилые люди, как правило, имеют особенности потребления, способные повлиять на рынок товаров и услуг. Они также могут влиять на инвестиционные решения и спрос на финансовые продукты. Данные взаимосвязи подчер-кивают необходимость разработки комплексных стратегий адаптации к 
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демографическому старению, включая изменения в пенсионных системах, здравоохранении, рынке труда и других аспектах общественной жизни. 5. Рабочая сила и экономический рост. Рабочая сила или трудовые ресурсы играют ключевую роль в экономическом росте. Политика эффек-тивной занятости сегодня не только направлена на снижение уровня без-работицы и рост занятости, но и включает в себя множество значимых и взаимосвязанных направлений, реализация которых призвана обеспечить работников достойным трудом и эффективной занятостью. Увеличение численности и квалификации рабочей силы может привести к повышению производительности труда. Это означает, что каждый сотрудник может создать больше продуктов или услуг за тот же промежуток времени. Вы-сококвалифицированная и творческая рабочая сила может способствовать инновациям и внедрению новых технологий, что в конечном итоге стиму-лирует экономический рост. Образованные и компетентные сотрудники способствуют развитию человеческого капитала, что, в свою очередь, спо-собствует экономическому росту. Высокий уровень занятости и доходов рабочей силы может стимулировать потребительский спрос, что важно для экономического роста. Профессиональная и мотивированная рабочая сила способствует по-вышению эффективности предприятий и их конкурентоспособности на мировом рынке. Развитие рынка труда может стимулировать конкурен-цию между предприятиями, что способствует инновациям в управлении и организации труда. Рациональное управление трудовыми ресурсами, включая адекватную миграционную политику и поддержку семьи, спо-собствует решению демографических проблем, таких как демографиче-ское старение. Адаптивность и гибкость рабочей силы могут помогают развитию новых отраслей и рынков, что, в свою очередь, может способст-вовать экономическому росту. Таким образом, рабочая сила играет важ-ную роль в стимулировании экономического роста, внося свой вклад в производительность, инновации, потребление и конкурентоспособность. Управление и развитие рабочей силы являются ключевыми аспектами экономической политики. Подводя итого, отметим, что демографические и экономические процессы взаимосвязаны и влияют друг на друга в обществе. Экономиче-ское развитие оказывает влияние на демографические показатели, такие как рождаемость, смертность и миграция, в то время как демографические характеристики, в свою очередь, влияют на экономическую динамику и развитие. Понимание этих взаимосвязей важно для формирования поли-тики и стратегий развития как регионов, а также для обеспечения устой-чивого и сбалансированного социально-экономического роста всей стра-ны, а также оценки влияния на данные процессы цифровизации.   
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УДК 330.1  АНАЛИЗ ПРИЧИН И ПУТИ РЕШЕНИЯ ТРУДНОСТЕЙ  МОДЕРНИЗАЦИИ РОССИЙСКОЙ ЭКОНОМИКИ  В СОВРЕМЕННЫХ УСЛОВИЯХ  П.К. Афонина, А.С. Сидоренко   Брянский государственный технический университет,  Россия, г. Брянск, e-mail: polina32ru@mail.ru, ac1987@mail.ru  В статье рассматриваются причины трудностей модернизации российской эко-номики в современных условиях и предлагаются пути решения этих проблем. Рас-сматриваются такие факторы, как недостаточное финансирование, слабая инфра-структура, низкий уровень образования и отсутствие эффективной системы управле-ния. Анализируются возможные причины этих трудностей и предлагаются меры по их преодолению. Ключевые слова: модернизация экономики, трудности, причины, решение  ANALYSIS OF THE CAUSES AND WAYS  TO SOLVE THE DIFFICULTIES OF MODERNIZATION  OF THE RUSSIAN ECONOMY IN MODERN CONDITIONS  P.K. Afonina, A.S. Sidorenko   Bryansk State Technical University, Russia, Bryansk,  e-mail: polina32ru@mail.ru, ac1987@mail.ru  The article examines the reasons for the difficulties of modernizing the Russian economy in modern conditions and suggests ways to solve these problems. Factors such as insufficient funding, weak infrastructure, low level of education and lack of an effective management system are considered. The possible causes of these difficulties are analyzed and measures to overcome them are proposed. Keywords: modernization of the economy, difficulties, causes, solution  Модернизация российской экономики является одной из ключевых задач для обеспечения устойчивого экономического роста страны. Однако существует множество преград и трудностей, которые затрудняют про-цесс модернизации. В данной статье будет проведен анализ причин и предложены пути решения данных трудностей в современных условиях. Одной из основных причин трудностей модернизации является от-сутствие эффективной системы управления экономикой. Многие компа-нии до сих пор не имеют четкой стратегии развития или не могут адапти-
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роваться к изменяющимся условиям рынка. Это приводит к неэффектив-ному использованию ресурсов и низкой производительности труда. Отсутствие четкой стратегии развития означает, что компании не имеют четкого понимания о том, как они хотят развиваться и какие цели они хотят достигнуть. Компании тратят деньги и время на неподходящие проекты или не вкладывают ресурсы в те области, которые имеют потен-циал для роста. Без четкой стратегии компании могут оказаться в застой-ном состоянии и не смочь справиться с рыночными вызовами. Также многие компании сталкиваются с трудностями адаптации к изменяющимся условиям рынка, в том числе в связи с санкциями, которые могут повлиять на доступность капитала, импорт и экспорт товаров, а также на возможности расширения и сотрудничества с иностранными партнерами. Введение санкций стало вызовом для многих российских компаний, особенно для тех, которые зависят от импорта технологий, оборудования и сырья. Ограничения в сфере финансирования и доступа к капиталу мо-гут затруднить финансирование инноваций и модернизацию. Кроме того, санкции могут снизить конкурентоспособность российских компаний на международном рынке, что ограничивает возможности роста и развития. Для преодоления трудностей, связанных с санкциями, компании должны активно искать альтернативные источники финансирования и по-ставок. Это может включать поиск новых рынков сбыта, разработку соб-ственных технологий, наращивание сотрудничества с отечественными партнерами и развитие внутреннего производства. Компании также долж-ны стремиться к диверсификации своих бизнес-моделей и снижению за-висимости от внешних факторов. В то же время, государство играет важную роль в поддержке компа-ний в условиях санкций. Он может предоставлять финансовую и налого-вую поддержку, содействовать разработке новых рынков и стимулировать инновационную деятельность. Государственные программы поддержки малого и среднего бизнеса, инвестиционные фонды и различные льготы могут стать инструментами, способствующими развитию и модернизации компаний. В условиях сильной конкуренции, развития технологий и изменения потребительских предпочтений, компании должны быть гибкими и быст-ро реагировать на изменения. Они должны быть готовы адаптироваться к новым рыночным условиям и изменять свои стратегии и бизнес-модели. Однако многие компании не обладают достаточной гибкостью и реактив-ностью, чтобы эффективно адаптироваться к изменяющимся условиям рынка, что ограничивает их способность к модернизации и росту. Отсутствие эффективной системы управления может быть связано с несколькими факторами. Во-первых, это может быть вызвано отсутствием 
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квалифицированных менеджеров и управленческого персонала. Недоста-ток опыта и знаний в области современных методов и инструментов управления может затруднять планирование и контроль за реализацией стратегий развития.  Во-вторых, организационная культура и структура многих компаний не способствуют эффективному управлению. Бюрократические иерархи-ческие структуры, непродуктивные процессы принятия решений, отсутст-вие информационных систем для управления и недостаточное вовлечение сотрудников в процесс принятия решений – все это может стать преграда-ми для достижения высокой эффективности работы. Кроме того, слабость институтов и правовой системы также могут оказывать негативное влияние на эффективность управления экономикой. Коррупция, нестабильность правил игры и отсутствие надежной защиты прав собственности создают неблагоприятную среду для ведения бизнеса и инвестиций. Для преодоления этих трудностей необходимо разработать и реали-зовать эффективные реформы в системе управления. Важно обеспечить развитие квалифицированных менеджеров и укрепление управленческого потенциала компаний. Поддержка развития современных методов управ-ления и применение информационных технологий позволит повысить эф-фективность планирования и контроля [3].  Необходимо также провести реформы, направленные на улучшение организационной культуры и структуры предприятий, сделать управление более гибким и адаптивным к изменениям рынка. Акцент должен быть сделан на прозрачности процессов принятия решений и вовлечении со-трудников в управленческий процесс. Для создания благоприятной среды для бизнеса и инвестиций необ-ходимо провести реформы в институциональной сфере, укрепить право-вую систему, бороться с коррупцией и обеспечить стабильность правил игры. Это позволит улучшить деловой климат и повысить доверие как внутри страны, так и со стороны иностранных инвесторов. Другая проблема заключается в недостатке инвестиций в экономику. Большинство инвесторов предпочитают вкладывать свои средства в более стабильные отрасли, такие как нефтегазовая промышленность или бан-ковское дело. Это может привести к замедлению темпов развития других отраслей экономики. Нефтегазовая промышленность является одним из ключевых секто-ров российской экономики, и в него привлекается значительное количест-во инвестиций. Это связано с наличием обширных природных ресурсов нефти и газа в стране, а также существующей инфраструктурой для их до-бычи и экспорта. Однако слишком большая зависимость от нефтегазового сектора может быть опасной, так как цены на энергоносители могут силь-
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но колебаться на мировом рынке, что может негативно сказаться на эко-номике в целом [1]. Для преодоления проблемы недостатка инвестиций в экономику не-обходимо создать благоприятную инвестиционную среду. Это означает, что правительство должно разработать и реализовать политику, которая облегчает привлечение инвестиций в различные отрасли экономики. Это может включать в себя сокращение бюрократии, упрощение процедур ре-гистрации и лицензирования, улучшение правовой защиты инвесторов и предоставление налоговых льгот для инвестиций. Также важно проводить просвещение и информационную кампанию о возможностях инвестиций в другие отрасли, которые могут быть пер-спективными и прибыльными. Необходимо активно привлекать и обучать потенциальных инвесторов, предлагать им различные инвестиционные инструменты и механизмы поддержки.  Кроме того, необходимо разрабатывать программы государственной поддержки и стимулирования инвестиций в различные отрасли экономи-ки. Это может включать в себя предоставление льготных кредитов, гран-тов, субсидий и других форм финансовой поддержки для инвесторов. Та-кие меры помогут повысить привлекательность и конкурентоспособность других отраслей экономики и позволят более равномерно распределить внимание на различные секторы экономики. Государственная поддержка и стимулирование инвестиций способны стимулировать развитие новых отраслей и технологий, а также создать рабочие места и улучшить соци-ально-экономическую ситуацию в регионах. Одним из важных аспектов разработки программ государственной поддержки является идентификация приоритетных отраслей экономики. Она должна основываться на анализе сильных сторон и потенциала стра-ны, а также на мировых тенденциях и развитии новых технологий. Под-держка и стимулирование таких отраслей, как информационные техноло-гии, современные энергетические решения, зеленая экономика, медицина и фармацевтика, могут способствовать развитию инноваций и повысить конкурентоспособность экономики [2]. Таким образом, модернизация российской экономики сталкивается с рядом трудностей, включая недостаточное финансирование, слабую ин-фраструктуру, низкий уровень образования и отсутствие эффективной системы управления. Однако существуют определенные факторы, кото-рые могут способствовать решению этих проблем. Одним из таких факто-ров является развитие инфраструктуры. Качественная транспортная и коммуникационная инфраструктура позволяет лучше связывать регионы и упрощает перемещение товаров и услуг. Более эффективная логистика и цифровизация процессов также будут способствовать модернизации и по-вышению эффективности экономики. Кроме того, разработка программ 
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государственной поддержки и стимулирования инвестиций в различные отрасли экономики может помочь привлечь инвестиции и улучшить кон-курентоспособность других отраслей экономики.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Васильев, В.П. Экономика: Учебник и практикум / В.П. Васильев, Ю.А. Холоденко. – М.: Юрайт, 2020. – 298 с. 2. Гудкова, Т.В. Экономика России. Учебное пособие / Т.В. Гудкова, С.В. Кайманаков, И.М. Теняков. – М.: КноРус, 2019. – 160 с. 3. Шлычков, В.В. Сегодня и завтра российской экономики: вызовы 2022 года, новые реалии и неопределенности развития / В.В. Шлычков, П.А. Батай-кин, Д.Р. Нестулаева // Вестник Тверского государственного университета. Се-рия: экономика и управление. - 2022. - № 2 (58). - С. 101-112.                            
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УДК 339.13  СОВРЕМЕННЫЕ ТРЕНДЫ ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ АВИАОТРАСЛИ  А.В. Алябина   Ярославский государственный университет им. П.Г. Демидова,  Россия, г. Ярославль, e-mail: alalyabina@yandex.ru  Статья посвящена современным трендам цифровой трансформации авиаотрас-ли. Цифровая трансформация для авиакомпаний в большей степени будет касаться активно развивающихся технологических трендов. В статье рассмотрены тренды цифровизации в организации воздушного движения, уберизации авиаотрасли, персо-нализации и мобильности, а также в обеспечении безопасности здоровья и повыше-ния кибербезопасности. Ключевые слова: цифровая трансформация, цифровизация, тренды, авиаот-расль, авиация, новые технологии, авиакомпании  MODERN TRENDS OF THE AVIATION INDUSTRY  DIGITAL TRANSFORMATION  A.V. Alabina   P.G. Demidov Yaroslavl State University, Russia, Yaroslavl,  e-mail: alalyabina@yandex.ru  The article is devoted to the current trends in the digital transformation of the avia-tion industry. Digital transformation for airlines will be more concerned with actively de-veloping technological trends. The article discusses the trends of digitalization in the organ-ization of air traffic, the uberization of the aviation industry, regionalization and mobility, as well as in ensuring health security and improving cybersecurity. Keywords: digital transformation, digitalization, trends, aviation industry, aviation, new technologies, airlines  Цифровая трансформация в авиаотрасли касается сферы производст-ва авиатехники и сферы перевозок (пассажирских и грузовых). В сфере перевозок отдельного внимания заслуживают работа авиакомпаний, аэро-портов, взаимодействие с пассажирами, заказчиками грузовых перевозок, функционирование единой системы организации воздушного движения. Гражданское авиастроение. В части технологических трендов мож-но отметить необходимость использования при компьютерном проектиро-вании модельно ориентированной системной инженерии (MBSE). Это подход, в рамках которого анализируется развитие взаимосвязанных мо-
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делей для разработки конечной системы. Он предполагает оптимальный способ изучения, обновления частей системы и предоставления информа-ции о них заинтересованным сторонам. Цель – сократить или исключить использование документации. Разумеется, не исключается применение других передовых технологий [1, c.67]. На сегодняшний день к активно развивающимся технологическим трендам в части цифровизации отрасли можно отнести: 
− создание цифровых двойников самолета для решения различных задач; 
− BIM-технологии (англ. Building Information Model или Modeling) – подход к строительству и проектированию на основе информации о зда-нии со всеми взаимосвязями и зависимостями в рамках инфраструктуры; 
− применение дополненной и виртуальной реальности при проекти-ровании, производстве и поддержке эксплуатации самолета; 
− промышленный интернет вещей (IoT). Организация воздушного движения. В части организации воздушно-го движения значимым трендом, на наш взгляд, является технология ADS-B (Automatic Dependent Surveillance Broadcast) / АЗН-В (автоматическое зависимое наблюдение-вещание). Технология, внедряемая в настоящее время, позволяет и летчикам в кабине самолета, и авиадиспетчерам на на-земном пункте наблюдать движение воздушных судов с большей точно-стью, чем было доступно ранее, и получать аэронавигационную и погод-ную информацию. В будущем технология должна обеспечить автономное управление воздушным движением и минимизировать влияние человече-ского фактора [2, c.133]. Уберизация авиаотрасли. Новым, зарождающимся сегодня трендом является уберизация авиаотрасли (уберизация или юберизация – замена посредников (людей или организаций) цифровыми платформами; термин произошел от названия компании Uber). В конце января 2023 года авиа-компания S7 Airlines запустила сервис бронирования пассажирских само-летов под частные мероприятия. К сожалению, развитие направления го-раздо сложнее, чем уберизация такси, по причинам регуляторного харак-тера. Но и автомобильная отрасль считалась самой консервативной. Одна-ко сегодня электроника, включая программное обеспечение, занимает не меньшую, а иногда и бо́льшую часть стоимости автомобиля по сравнению с самой дорогостоящей частью – двигателем. Персонализация. Совсем скоро информационные системы аэропорта и самолета, а затем и всех других участников авиаотрасли будут автома-тически распознавать пассажира, делать персональные предложения и ав-томатически адаптировать, подстраивать окружающую среду под его предпочтения как в аэропорту, так и на борту [5, c. 16]. Осознанное всеми участниками отрасли требование сегодняшнего дня – продолжение циф-
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ровой жизни пассажира и в аэропорту, и на борту самолета. Уже появи-лись и активно внедряются решения для обеспечения работы Wi-Fi во время полета с соответствующими развлекательными системами. Тренд будет только развиваться из-за необходимости снижения стоимости биле-та. Авиакомпании смогут это компенсировать продажей большего количе-ства услуг в аэропорту и на борту самолета. Мобильность. Кроме пассажиров, цифровизация касается перевоз-чиков. Уже сегодня для контроля загрузки рейсов, передвижения пасса-жиров во многих авиакомпаниях используются бортовые планшеты: у ме-неджеров – мониторы руководителей; у бортпроводников – планшеты с информацией о каждом конкретном пассажире по питанию, пересадкам, стыковкам, сопровождающим и др.; у пилотов – персональные устройства, на экранах которых они видят электронную документацию, имеют доступ к автоматизации выполнения инженерно-штурманских расчетов, выводу изображения с камер наблюдения и др. Компания S7 Airlines («Сибирь»), оценивая свое аналогичное мобильное приложение для бортпроводников – Cabin Crew Pad, заявила о том, что избавила бортпроводников от 10 кг бумажной документации. Безопасность здоровья. Транспорт в целом, особенно международ-ные пассажирские авиаперевозки, – наиболее пострадавшая отрасль от ог-раничений, принятых в связи с COVID-19. Это не могло не оказать специ-фического воздействия на развитие технологий в ответ на кризис [6, c.40]. В фокусе оказались технологии, обеспечивающие безопасные (в контексте пандемии) автоматизированные процессы, улучшающие качество обслу-живания пассажиров, защищающие пассажиров и персонал: 
− полностью бесконтактная регистрация, 
− автоматизированный доступ в зал ожидания, 
− самостоятельная посадка с использованием биометрических доку-ментов и удостоверений личности, 
− удобные персонализированные сервисы для пассажира как в аэро-порту, так и на борту, 
− развитие мобильных приложений для обслуживания пассажиров, 
− мобильные бесконтактные способы оплаты услуг, 
− мобильная отчетность о задержке багажа, информация об отслежи-вании багажа в режиме реального времени, 
− уведомления в режиме реального времени на мобильный телефон пассажира о багаже, 
− использование социальных сетей в процессе оказания услуг и др. Повышение уровня кибербезопасности. В аэропортах наблюдается внедрение цифровизации для управления инженерными сетями (ИС) и ре-сурсами по аналогии с «умным» домом. При интеграции этих систем с ИС, прогнозирующими время прилета, потоки пассажиров, возможна оп-
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тимизация работы различных систем аэропорта (отопление, вентиляция, кондиционирование и др.) с учетом суточных пиковых нагрузок. При этом активная и широкая цифровизация авиации повышает сложность отслеживания появления новых уязвимостей и угроз. Послед-ствия кибератак в авиации не ограничиваются только финансовыми поте-рями. Есть риск прямого вреда здоровью людей, а возможно, и жизни. Поэтому еще одним трендом, осознание которого сейчас активно приходит в отрасль, является необходимость постоянного обучения и раз-вития соответствующих знаний у работников отрасли в целом, повышение эффективности ИТ-служб, в частности. Из актуальных трендов по этим направлениям: 
− собственные виртуальные и удаленные ИТ-услуги, позволяющие сотрудникам работать из дома более гибким и эффективным способом, 
− кибербезопасность, 
− облачные сервисы. В заключение стоит отметить, транспорт остается отраслью, произ-водящей колоссальный объем данных, лишь малая часть которого реально используется. Реализация этого потенциала в настоящее время осуществ-ляется самым активным образом. Здесь важен системный концептуальный подход. Например, используется концепция перспективной трансформа-ции бизнес-процессов на основе цифровизации NEXTT (New Experience in Travel and Technologies), разработанная еще в 2017 г. [4, c.49]. Междуна-родной ассоциацией воздушного транспорта (IATA) и Международным советом аэропортов (ACI).  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Атурин, В.В. Управление цифровой трансформацией: научные подхо-ды и экономическая политика / В.В. Атурин, И.С. Мога, С.М. Смагулова // Управленец. – 2020. – Т. 11, № 2. – С. 67–76. 2. Airbus. Global Market Forecast 2015-2034: Flying by Numbers, 2015. – 133 p. 3. Bohlman, J. Commercial aviation trends. Digitize and reassess your compet-itive position / J. Bohlman, J. Kletzel, B. Terry // PwC Strategy, 2017. – 12 p. 4. Koslosky, L.B. Commercial aviation in a digital world: a cyber-physical sys-tems approach for innovative maintenance // Aeronautics and Aerospace Open Access Journal. – 2019. – Vol. 3(2). – P. 49-64. DOI: 10.15406/aaoaj.2019.03.0081  5. Current and emerging trends in the aerospace sector: white paper // Atkins Limited, 2019. – 16 p. – URL: https://aviation.report/whitepapers/current-and-emerging-trends-in-the-aerospace-sector 6. The World Economic Forum. Digital Transformation Initiative: Aviation, Travel and Tourism Industry: White Paper/ – Accenture. Geneva. Cologny. Switzerland, January, 2020. 40 p.  
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УДК 004:658.511  ЦИФРОВЫЕ АСПЕКТЫ СОВРЕМЕННОСТИ В РАЗРАБОТКЕ  ИННОВАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ УПРАВЛЕНИЯ КАЧЕСТВОМ МАШИНОСТРОИТЕЛЬНЫХ ПРЕДПРИЯТИЙ  Н.С. Арихина, А.С. Ермишин   Ярославский государственный технический университет,  Россия, г. Ярославль,  e-mail: arihinanatala@gmail.com, ermishinas@ystu.ru  В статье рассмотрены цифровые вызовы постоянно меняющегося мира, инно-вационные технологии, информационные средства и инструменты в области управле-ния качеством машиностроительных предприятий. В ходе работы выяснено, что в ближайшем времени предприятия машиностроительной отрасли будут осуществлять свою деятельность в условиях, продиктованных современной экономикой знаний, где происходит всё большая цифровизация общества, создание инноваций, и таким обра-зом обуславливается необходимость их интегрирования в машиностроительный кла-стер ввиду недостаточной эффективности традиционных методов управления и кон-троля качества продукции, существующих процессов, в связи с чем возникает по-требность в разработке новых методологических подходов, внедрении информацион-ных средств, которые бы способствовали российским предприятиям машиностроения совершенствовать свою деятельность, повышать качество товаров, удовлетворять требования потребителей и повышать свою конкурентоспособность среди аналогич-ных российских и зарубежных изготовителей. Ключевые слова: цифровизация, управление качеством, экономическая поли-тика, устойчивое развитие, инновации, машиностроительный кластер  DIGITAL ASPECTS OF MODERNITY IN THE DEVELOPMENT  OF INNOVATIVE TECHNOLOGIES FOR QUALITY MANAGEMENT IN ENGINEERING ENTERPRISES  N.S. Arikhina, A.S. Ermishin   Yaroslavl State Technical University, Yaroslavl, Russia,  e-mail: arihinanatala@gmail.com, ermishinas@ystu.ru  The article discusses the digital challenges of an ever-changing world, innovative technologies, information tools and tools in the field of quality management of engineering enterprises. In the course of the work, it was found that in the near future, enterprises in the mechanical engineering industry will operate in conditions dictated by the modern know-ledge economy, where there is an increasing digitalization of society, the creation of innova-tions, and thus the need for their integration into the mechanical engineering cluster due to the insufficient efficiency of traditional management methods. and quality control of prod-
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ucts, existing processes, which raises the need to develop new methodological approaches, introduce information tools that would help Russian mechanical engineering enterprises im-prove their activities, improve the quality of goods, satisfy consumer requirements and in-crease their competitiveness among similar Russian and foreign ones manufacturers. Keywords: digitalization, quality management, economic policy, sustainable devel-opment, innovation, mechanical engineering cluster  Осуществление качественной и рациональной экономической поли-тики обеспечивается соответствующим уровнем экономического и соци-ального развития страны. В этом случае стратегическая цель должна быть направлена на достижение стабильного роста и на этой основе ускоренно-го уменьшения разрыва между экономическим развитием России и ос-тальных стран. Необходимым шагом для его сокращения и обеспечения устойчивого развития является внедрение инноваций и технологическое перевооружение в отраслях. Особое внимание следует уделить машино-строению, поскольку эта отрасль занимает центральное место в экономи-ке, оказывая существенное влияние на другие сферы деятельности.  В силу стремительного технологического развития и усиления кон-куренции на мировом рынке, важно обновлять и совершенствовать произ-водственные процессы путём внедрения инноваций и передовых техноло-гий в управление качеством на предприятиях машиностроения, которые позволят достичь более эффективного использования ресурсов, повыше-ния уровня качества и безопасности производимой продукции и снижения затрат [1]. Проблема качества должна рассматриваться как важнейший из фак-торов улучшения уровня жизни в различных аспектах: социальном, эко-номическом, экологическом и политическом. Практический опыт бизнеса мировых компаний показал, что оно может быть эффективным инстру-ментом конкуренции, и с его помощью возможно достижение роста и ста-билизации экономики, исходя из того, что проблемы, связанные с качест-вом, определяются и устраняются с первоочередным приоритетом. В наше быстроменяющееся время, с развитием информационных решений, многочисленных технологий, потребители машиностроительной продукции становятся все более требовательными к качеству и надежно-сти данных высокоточных изделий. Для успешного конкурирования на рынке и удовлетворения этих требований, предприятия данной отрасли должны применять новые подходы, методы, средства и технологии в управлении качеством на всех этапах жизненного цикла продукции. Один из таких подходов – использование информационных техноло-гий в системе управления качеством. Они способны автоматизировать многие процессы на предприятии, что позволяет обеспечить контроль и управление качеством продукции на любом этапе взаимодействия.  



85 

В данной работе приведены различные информационные решения, которые могут быть применены для управления качеством продукции в машино- и приборостроении. Эти решения включают в себя комплексные информационные системы, программы моделирования бизнес-процессов, а также системы анализа данных и прогнозирования [2]. При изучении различных литературных источников было выяснено, что проблема качества носит сложность и многогранность, в связи с чем требует особых подходов к решению. Только при использовании систем-ного управления качеством продукции своего кластера машиностроитель-ные предприятия смогут эффективно развиваться в условиях высокой конкуренции современных реалий. При этом непосредственно будет улучшаться качество в общегосударственном масштабе и повышаться конкурентоспособность отечественных предприятий машиностроения, вместе с тем и экономика страны в целом. Понятие «качество» в широком смысле слова в машиностроительной отрасли характеризуется как комплексное, определяющее собой совокуп-ность свойств машиностроительной продукции, которые детерминируют её соответствие основным потребностям клиентов по отношению к её конструктивным характеристикам. С развитием общественного знания в экономической сфере происходит улучшение не только характеристик машиностроительной продукции, но и расширяется состав и содержание её качественных параметров. Качество необходимо сопоставлять не только с физическими харак-теристиками и свойствами продукции машиностроения, рассматривая как производственную категорию, а также оценивать её как с социально-экономической стороны. Конечно же, важно понимать, что любой потре-битель продукции желает получать только качественную продукцию, по-этому необходимо учитывать важнейшие условия для этого, такие как: высококвалифицированные кадры, наличие стратегической цели, миссии, видения, высокотехнологичное оборудование, средства и методы произ-водства, а также инструменты и подходы управления и контроля качества продукции и услуг. Системы менеджмента качества (СМК) представляют собой уни-кальную возможность для решения проблем, связанных с качеством про-дукции. Они способны обеспечить эффективное управление качеством на всех этапах жизненного цикла продукта – от разработки и производства до поставки и обслуживания. СМК основаны на серии международных стан-дартов ISO 9000, которые устанавливают требования, общие принципы и руководство по разработке, внедрению и поддержке системы менеджмен-та качества, играя важную роль в обеспечении эффективного функциони-рования организаций. 
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СМК предприятий машиностроения главной задачей ставит удовле-творение требований и потребностей потребителей, постоянное совер-шенствование качества продукции, протекающих процессов и услуг, стремление минимизировать производственные затраты, а также осущест-влять поставку произведенной продукции точно в срок. Кроме этого, она ориентирована и на другие конечные результаты, такие как долгосрочный коммерческий успех, посредством максимизации прибыли, реализация общественных нужд и потребностей, разработка инновационной, экологи-ческой и безопасной продукции.  Наличие СМК у предприятий машиностроения с сертификатом на неё не является обязательным по требованиям законодательства и имеет добровольный характер, но несет в себе негласное требование участников рынка и гарантию высокого качества. Система менеджмента качества на предприятиях машиностроения упорядочивает и улучшает взаимодейст-вие подразделений при одновременном повышении ответственности пер-сонала. В конечном счете, это улучшает качество и конкурентоспособ-ность продукции, позволяет выходить на международные рынки [3]. Однако, в это же время, разработка, внедрение и поддержание сис-темы менеджмента качества представляет собой трудоёмкий процесс, для реализации которого необходимы усилия всего персонала организации. Основные этапы разработки СМК машиностроительного предприятия со-ставляют собой следующее: 1. Анализ и планирование. На этом этапе необходимо проанализиро-вать текущие процессы в организации и определить ключевые характери-стики качества, которые требуются для достижения поставленных целей. За этим следует принятие решения по созданию системы управления ка-чеством высшим руководством с оформлением приказа. Также на этом этапе необходимо разработать план внедрения системы качества, опреде-лить роли и обязанности персонала, а также ресурсы, необходимые для успешной реализации системы.  2. Определение элементов (ключевых процессов) системы качества, установление их взаимодействия с учетом рекомендаций стандартов ISO 9000 и особенностей предприятия машиностроения. Основу элементов со-ставляют стадии жизненного цикла продукции машиностроения, которые являются характерными для конкретного предприятия.  3. Разработка нормативной документации системы качества. На этом этапе необходимо разработать стандарты и процедуры, которые бу-дут использоваться для контроля и управления качеством продукции. Также необходимо определить методы тестирования и измерения для проверки соответствия продукции требованиям, установленным стандар-тами [4]. 
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4. Внедрение и обучение. На этом этапе происходит внедрение в ор-ганизацию системы качества. Проводится обучение персонала тому, как использовать новые процедуры и методы, а также быть информирован-ными о важности соблюдения требований системы качества. 5. Мониторинг и анализ. На этом этапе необходимо проводить сис-тематическое наблюдение и анализ производственных процессов, посред-ством внутреннего аудита, чтобы обеспечить соответствие продукции ус-тановленным стандартам качества. При нахождении отклонений необхо-димо принимать меры для их устранения и предотвращения повторения. 6. Проведение сертификации системы управления в рамках качества продукции, которая заключается в проверке и подтверждении органом по сертификации соответствия стандартам ISO 9000.  Практика определенно показывает, что эффективность управления качеством продукции в машиностроении, в первую очередь, зависит от качества разработки и совершенствования в существующей системе ме-неджмента качества документированной процедуры, которая позволяет связать ключевые индикаторы входных и выходных параметров интегра-ционных структур и контролировать динамику их изменений. Документа-ция в СМК по требованиям ISO 9001:2015 может составлять следующее: стратегическая цель, миссия и политика организации в рамках качества; руководство по качеству, в котором приводятся общие положения о ней; стандарты, положения, методики, процедуры и инструкции; средства и методы управления качеством и др. Взаимосвязь между данными показа-телями становится более прозрачной, эффективной и надёжнее благодаря информационному обеспечению. Главная цель систем качества – это обеспечение качества продукции в соответствии с требованиями заказчика. Механизм системы качества, методы и средства должны ориентироваться на эту цель [5]. На предпри-ятиях машиностроения используются специальные методы и инструменты по управлению качеством при осуществлении работ: FMEA (анализ видов и последствий потенциальных отказов), MSA (анализ системы измере-ний), SPC (статистическое управление процессом), PPAP (процесс согла-сования производства части, т.е. одобрение производства автомобильных компонентов), QSA (оценка систем менеджмента качества) и APQP (пер-спективное планирование качества продукции и разработка плана управ-ления) [6]. На сегодняшний день существуют разнообразные программные про-дукты, используемые предприятиями машиностроения в области управле-ния качеством: 1. Комплексные информационные системы – представляют собой программные продукты, выполняющие задачи по сбору, обработке и хра-нению общей информации о предприятии и поставляют информацию для 
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решения вопросов планирования и прогнозирования, а также принятия управленческих решений. К ним относятся следующие основные виды: 1С, SAP, Галактика, Bitrix24 и др. [7]. 2. Программы моделирования бизнес-процессов – содержат способы визуального представления процессов, позволяющие сделать их более прозрачными и понятными, детализировать, выявить узкие места и все-возможные причины отклонений. К ним можно отнести: ARIS Business Performance Edition (IDS Scheer AG), CA ERWin Process Modeler, ранее BPWin (CA), Hyperion Performance Scorecard (Oracle), IBM WebSphere Business Modeler (IBM), ELMA и др. 3. Программные продукты для анализа и исследования качества осуществления процессов – производится оценка протекания процесса, рассматриваются слабые места и проблемы с помощью статистических средств и методов управления качеством в программных продуктах, таких как Statistica, Origin, Mathcad и др. Таким образом, внедряя и используя данные информационные ре-шения, машиностроительные предприятия смогут значительно повысить эффективность своей работы, обеспечить потребителя более качествен-ной, безопасной и отвечающей их требованиям продукцией, а также по-высить конкурентоспособность среди аналогичных фирм производителей.  Однако реалии современного мира развивающихся технологий, ин-форматизации во всех областях и сферах жизнедеятельности, стимулиру-ют стремление человечества к совершенствованию окружающего про-странства в различных областях и формируют новый уровень знаний, тес-но связанный с цифровизацией, в том числе в области управления качест-вом продукции, процессов и услуг, который необходимо развивать, под-держивать и укреплять. Такие условия динамичного мира обусловливают необходимость в развитии информационных технологий управления каче-ством машиностроительного кластера, совершенствованию имеющихся подходов, методов и средств в управлении качеством, наполняя их харак-теристиками адаптивности, гибкости и чувствительности к характеристи-кам, параметрам и изменениям в продукции, процессе или услуге, что мо-жет позволить быстрее, проще и однозначнее находить проблемные зоны и места, и таким же образом предотвращать их, предлагать и реализовы-вать улучшения.   СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Бекетова, О.Н. Инновационные технологии управления качеством про-дукции на предприятии машиностроения / О.Н. Бекетова, М.В. Арифуллин, А.Л. Фролов // Вестник Алтайской академии экономики и права. – 2023. – № 4-1. – С. 18-22. 
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УДК 331.101.22   ПОТРЕБНОСТЬ В ТРУДЕ В ЭПОХУ ИНДУСТРИИ 5.0:  РОСТ ИЛИ СОКРАЩЕНИЕ?  Н.А. Симченко  Санкт-Петербургский государственный университет,  Россия, г. Санкт-Петербург, e-mail: natalysimchenko@yandex.ru  Обосновывается актуальность исследования процессов степени участия в труде в условиях развития Индустрии 5.0. Показана противоречивость в развитии идей Ин-дустрии 5.0 и Общества 6.0 для достижения глобальных целей устойчивого развития в целом. Сделан вывод о необходимости понимания факторов влияния и возможно-стей задействования высвобождающегося времени и форм участия человека в труде в российском обществе.  Ключевые слова: труд, потребность в труде, Индустрия 5.0, Общество 6.0   LABOR DEMAND IN THE INDUSTRY 5.0:  GROWTH OR DECREASE?  N.А. Simchenko   Saint-Petersburg University,  Russia, Saint-Petersburg e-mail: natalysimchenko@yandex.ru  The relevance of the study of the processes of the degree of participation in labor in the conditions of the development of Industry 5.0 is substantiated. The inconsistency in the development of the ideas of Industry 5.0 and Society 6.0 for achieving the global goals of sustainable development as a whole is shown. It is concluded that it is necessary to under-stand the factors of influence and the possibilities of using the released time and forms of human participation in work in Russian society. Keywords: labor, the need for labor, Industry 5.0, Society 6.0  Цифровые трансформации в экономике меняют характер экономиче-ских отношений. Рост интереса ученых и практиков к меняющейся роли труда человека в цифровой экономике, безусловно, правомерен и вызван активизацией использования цифровых человекоподобных технологий.  В научных трудах многих современников акцентируется внимание на снижении потребности в труде как характерной черте развития цифро-вой экономики. Рост объемов использования технологий приводит уменьшению участия человека в труде [1]. С.Д. Бодрунов подчеркивает возможность перехода человека к новой свободе в связи с трансформаци-ей роли человека в процессе производства. На изменение роли труда в 



91 

цифровой экономике указывает и А.В. Бузгалин [2]. Однако он не отожде-ствляет данный процесс с новой «формой» свободы, а, скорее, раскрывает новую форму зависимости человека от интенсивного внедрения новых цифровых технологий. Такая форма зависимости, на наш взгляд, обуслов-лена и всевозрастающими потребностями человека, рост которых соответ-ствующим образом стимулируется в обществе потребления.  Трансформация общества потребления 4.0 (Society 4.0) в общество потребления 5.0 (Society 5.0), с одной точки зрения, связана со стреми-тельными темпами развития технологий в XX в., а, с другой, с углублени-ем процессов структурных изменений в экономике. В 60-х гг. XX в. Дж. Гэлбрейт в своей теории нового индустриального общества уже указывал не неминуемость перехода к обществу, в котором «люди станут чрезмерно озабочены потреблением» [3].  В контексте достижения глобальных целей устойчивого развития, принятых резолюцией ООН [5], рост потребления не привносит устойчи-вости к обеспечению достижения целей, таких как ликвидация голода, обеспечение продовольственной безопасности и улучшение питания (цель №2); обеспечение здорового образа жизни и содействие благополучию для всех в любом возрасте (цель №3); сокращение неравенства внутри стран и между ними (цель №10). Усугубление социального и цифрового неравен-ства в обществе потребления предопределяет предпосылки для искажения идеи созидательного человеческого труда. По мнению С.А. Толкачева, «формирующийся посткапитализм чрезвычайно далёк от марксовых гу-манистических мечтаний о «царстве свободы» человека. Пропагандируе-мые в настоящее время формы универсального развития индивидов в виде инициируемых общечеловеческих и общесоциальных повесток устойчи-вого развития представляют собой навязываемые обществом ментальные установки социального поведения, создающие иллюзию причастности ин-дивида к общественному прогрессу» [4, c. 98]. Изменение содержания потребности в труде меняется с развитием новой парадигмы «Индустрия 5.0», одним из основных принципов кото-рой является ориентация на реализацию ценностей новых технологий в обеспечении социально-экономического благополучия занятых в произ-водственном процессе работников. В отличие от концепции Индустрии 4.0, основанной на технологической цифровизации, концепция Индустрия 5.0 в большей мере ориентирована на человека через такие принципы, как: устойчивость, сбалансированность, человекоцентричность [6]. Индустрия 5.0 ориентируется на использование ценности инновационных цифровых технологий и их человеко-машинное взаимодействие. Фактически, опираясь на идею человекоцентричности, парадигма Индустрии 5.0 связана с гуманизацией технологий, резильентностью и ус-тойчивым развитием промышленных экосистем. Главным посылом Инду-
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стрии 5.0 является повышение ценности внедрения цифровых технологий в целях роста благосостояния человечества.  Сторонники институционализации принципов Индустрии 5.0 отме-чают, что более чем за десять лет своего существования Индустрия 4.0 в меньшей степени была ориентирована на соблюдение первоначальных принципов социальной справедливости и устойчивого развития и в боль-шей степени – на цифровизацию и технологии, основанные на искусст-венном интеллекте в обеспечении повышения эффективности и гибкости производства [7]. Как отмечается в отчете Еврокомиссии, Индустрия 5.0 содержит иную направленность и подчеркивает важность активизации инновационных исследований в обеспечении устойчивой поддержки про-мышленности в ее долгосрочном служении человечеству [7]. В данном контексте Индустрия 5.0, по мнению зарубежных аналитиков, не должна противоречить глобальным целям устойчивого развития, а, напротив, в определенной мере обеспечивать сбалансированность социально ориенти-рованных целей устойчивого развития в условиях перехода к кибер-социальным экосистемам.  Принимая во внимание определенную направленность зарубежной практики относительно четкого обоснования развития парадигм «Индуст-рия 5.0» и «Общество 6.0» в обеспечении сбалансированности достижения глобальных целей устойчивого развития, отметим, что вопрос относи-тельно роста или сокращения потребности в труде остается актуальным и не в полной мере ясным. В данном контексте весьма существенной про-блемой в настоящее время является понимание факторов влияния и воз-можностей задействования высвобождающегося времени и форм участия человека в труде, что варьируется в разных обществах, в зависимости от уровня культуры и ментальности. Для России объективно важным являет-ся развитие духовно-нравственного содержания потребности в труде, опи-раясь на чувство сопричастности своему Отечеству, семье, обществу.   СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Бодрунов, С.Д. Ноономика. – М.: Культурная революция, 2018. – 432 с.  2. Бузгалин, А.В. Марксизм после «Капитала»: российский контекст: докл. на междунар. конф. «Капитал – ХХI: философия, методология, теория», посвященной 150-летию выхода первого тома «Капитала» К. Маркса. – М.: Культурная революция, 2017. – С. 33–38. 3. Гэлбрейт, Дж. Новое индустриальное общество. – М.: Издательство: АСТ, 2004. – 608 с. 4. Толкачев, С.А. Современный посткапитализм и диалектика учения о трех формах хозяйства / С.А. Толкачев, А.И. Авдеева // Экономическое возрож-дение России. – 2023. – № 2 (76). – С. 88-101. 
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УДК 330.108  ЭКОСИСТЕМЫ: ЦИФРОВИЗАЦИЯ  И ЦИФРОВАЯ ТРАНСФОРМАЦИЯ  В.В. Матершева   Воронежский государственный университет,  Россия, г. Воронеж, e-mail: matersheva@mail.ru  В работе исследуются современные требования к формированию и функциони-рованию экосистем в условиях цифровизации и цифровой трансформации экономики и ее экономической безопасности. Сформулированы основные направления развития экосистем в будущем, в том числе с использованием концепции «Lovemark». Ключевые слова: экосистемы, цифровизация, цифровая трансформация, «Lo-vemark»  ECOSYSTEMS: DIGITALIZATION  AND DIGITAL TRANSFORMATION 
 V.V. Matesheva  Voronezh State University, Russia, Voronezh,  e-mail: matersheva@mail.ru, 

 The article examines the modern requirements for the formation of ecosustems in the context of digitalization and digital transformation of the economy. The main directions of increasing the competitiveness of university graduates are formulated. Keywords: ecosystems, digitalization, digital transformation, «Lovemark» 
 В современном мире все с большей остротой встают вопросы эконо-мической безопасности на любом уровне функционирования экономики. Экономическую безопасность бизнес-экосистемы можно рассматривать как многосторонний комплекс мер, который позволит обеспечить ста-бильное и устойчивое функционирование компании на основе повышения её конкурентоспособности благодаря широкому использованию диффе-ренциации и диверсификации производимой компанией благ в условиях возрастающей неопределенности и турбулентности мировой экономики, внутренних и внешних угроз. Наряду с типичными проблемами, связан-ными с необходимостью защиты интересов компании, её информационно-го и финансового капитала (предупреждение утечки коммерческой тайны, сохранение активов компании), прежде всего следует сделать акцент на разработке и реализации тех стратегий компании, которые будут вовремя выявлять угрозы и разрабатывать соответствующую политику, способную укрепить её позиции, имидж, повысить конкурентоспособность и долго-
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срочную устойчивость. Примером такой компании выступает в россий-ской экономике Сбербанк, активно и продуктивно осуществляя инвести-ции в новейшие технологии. Эффективное управление, значительные вложения в человеческий капитал и прозрачная корпоративная политика, превратили Сбербанк в одну из самых прогрессивно развивающихся эко-систем в РФ.  «Сбер» является экосистемой, которая реализует концепцию клиен-тоцентричного поведения, в которой потребитель является главным дей-ствующим лицом, наилучшее удовлетворение запросов которого выступа-ет приоритетной целью деятельности компании. Поскольку в эпоху циф-ровизации конкуренция усиливается, компаниям приходится буквально сражаться за долю в «кошельке» клиента. Происходит переход к персона-лизированным, адаптированным под потребность, продуктовым бандлам (bundle-комплект, набор) и т.д. Необходимо предвидеть изменения в по-требностях клиентов, осуществлять большую персонализацию предложе-ния, предлагая клиенту комплексную услугу. Экосистемный подход пре-доставляет клиентам удобство, выгоду, безопасность, надежность. Все сервисы узнают клиента по его единому ID, сквозная поддержка клиентов, позволяет оказывать консультации по любому из сервисов.  «Сбер» в настоящее время внедряет концепцию «Lovemark», которая исходит из того, что существуют «обычные бренды», которые могут быть заменены на другие. Использование концепции «Lovemark» предусматри-вает необходимость создания любимого бренда, предполагает эмоцио-нальную связь с потребителем, позволяет «заполучить» его лояльность. На основе проведенного «Сбер» репрезентативного масштабного исследо-вания компании удалось предложить свою концепцию «Lovemark от Сбе-ра» и выделить следующие факторы, способствующие формированию любви к бренду у российского потребителя. Российские экосистемы осу-ществляют удовлетворение текущих запросов потребителей: сервисы для шопинга, такси, платежей и развлечений и прочие.  Такие проекты развивают, в частности, «Сбер», «Яндекс», «Тинь-кофф», Mail.ru Group и МТС. По данным McKinsey экосистемные компа-нии будут генерировать около 30% корпоративного дохода уже к 2025 го-ду [1]. Поскольку получение благ происходит через цифровые каналы, ко-торые оставляют цифровые следы, превращающиеся в огромные массивы данных и уже используются для построения моделей и развития искусст-венного интеллекта. Итак, дальнейшие обеспечение экономической безо-пасности компаний оказывается непосредственно связанным со степенью их цифровизации и цифровой трансформации. С использованием диффе-ренциации и диверсификации процессов создания благ. При этом компа-нии будут все в большей степени «привязывать» к себе клиентов. Защи-щать и свою репутацию и своего клиента: предоставляя проверенные ка-
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чественные блага, предлагая удобное и выгодное страхование, акции, скидки, бонусы, программу лояльности как для самих клиентов, так и для их близких, в том числе наделяя правом наследования привилегий и т.д. Переход в другую компанию может лишить всех накопленных привиле-гий, таким образом, компании «стимулируют» клиента на долгосрочное сотрудничество. Необходимость существования и увеличение конкурентоспособно-сти компаний возможно лишь при условии цифровой трансформации, применения передовых технологий. Принятие эффективных управленче-ских решений становится возможным при использовании цифровых двой-ников своих корпораций. Это позволяет рассмотреть множество различ-ных ситуаций. факторов влияния для выбора оптимального решения. По прогнозам аналитиков результаты трансформации могут быть весьма значительны в зависимости от сферы деятельности компании. Ис-пользование интернет вещей и искусственного интеллекта при оптимиза-ции процессов позволяет повысить производительность совокупно до 50%, при этом сократив общие затраты на 45%. Таким образом, стремительный переход к цифровизации и цифровой трансформации предъявляет новые требования к подготовке современных специалистов. Поэтому необходимо адаптировать процессы обучения на различных уровнях к требованиям рынка, использую все доступные в на-стоящее время технологии. Многие экосистемы в своей деятельности уде-ляют значительное внимание данному аспекту, осуществляя программы непрерывного обучения своих работников, что, в конечном счете, уже ска-зывается на успешности их функционирования. Результаты кадровой по-литики «Сбер» проявляются в успешном функционировании данной эко-системы в российской экономике, преодолевая существующие проблемы и демонстрируя динамичное развитие. Исследования показывают, что ли-деры позитивного потребительского опыта значительно превосходят ры-нок. Динамика стоимости акций компаний-лидеров в области потреби-тельского опыта по сравнению с отстающими за последнее десятилетие свидетельствует о том, что стоимость акций отстающих компаний вырос-ла лишь на две трети, а лидеров почти в два раза [1].   СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ: 
 1. Матершева, В.В. Клиентоцентричное поведение как основа формиро-вания экосистем / В.В. Матершева, С.Э. Курклинский, А.А. Копытов // Акту-альные проблемы развития отраслевых рынков: национальный и региональный уровень: сборник статей VII Международной научно-практической конферен-ции. (Воронеж, 06 апреля 2023 года). – Воронеж: Издательско-полиграфический центр «Научная книга», 2023. – С. 111-113. 
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УДК 004:658.511  УСЛОВИЯ РАЗВИТИЯ ЦИФРОВЫХ ТЕХНОЛОГИЙ  В МАШИНОСТРОИТЕЛЬНОМ КЛАСТЕРЕ  РОССИЙСКИХ ПРЕДПРИЯТИЙ  Н.С. Арихина, А.С. Ермишин   Ярославский государственный технический университет,  Россия, г. Ярославль,  e-mail: arihinanatala@gmail.com, ermishinas@ystu.ru  В статье приводится анализ готовности России к цифровым вызовам в развитии современного общества и переходу к автоматизации различных сфер деятельности и отраслей, в том числе машиностроения, в сравнении с другими более развитыми странами. В ходе работы выявлены возможные преимущества от цифровизации, оп-ределены необходимые меры по внедрению и развитию цифровых технологий, при-ведены основные концепции в рамках современных тенденций цифрового развития, а также использованы два инструмента, которые помогают оценить сильные и слабые стороны, перспективы развития и угрозы, а также определить факторы внешней сре-ды, оказывающие влияние на внедрение и использование цифровых инноваций ма-шиностроения. Ключевые слова: технологический аспект, цифровая экономика, машино-строение, инновации, SWOT-анализ, PEST-анализ, концепции трансформации  DIGITAL ASPECTS OF MODERNITY IN THE DEVELOPMENT  OF INNOVATIVE TECHNOLOGIES FOR QUALITY MANAGEMENT IN ENGINEERING ENTERPRISES  N.S. Arikhina, A.S. Ermishin   Yaroslavl State Technical University, Russia, Yaroslavl,  e-mail: arihinanatala@gmail.com, ermishinas@ystu.ru  The article provides an analysis of Russia's readiness for digital challenges in the de-velopment of modern society and the transition to automation of various fields of activity and industries, including mechanical engineering, in comparison with other more developed countries. In the course of the work, possible benefits from digitalization were identified, the necessary measures for the implementation and development of digital technologies were identified, the main concepts within the framework of modern trends in digital devel-opment were presented, and two tools were used that help assess the strengths and weak-nesses, development prospects and threats, as well as identify environmental factors that in-fluence the implementation and use of digital innovations in mechanical engineering. Keywords: technological aspect, digital economy, mechanical engineering, innova-tion, SWOT analysis, PEST analysis, transformation concepts 
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В настоящее время для России одним из наиболее серьёзных вызо-вов является риск снижения и потери конкурентоспособности на между-народном пространстве при переходе на цифровую экономику и внедре-ния её в различные сферы деятельности, ввиду имеющегося значительно-го отставания в некоторых областях от других стран. Данный вопрос за-трагивает не только экономическое благополучие, но и национальную безопасность, независимость в технологическом и научном аспекте, кото-рые определяют наше будущее [1]. Отставание также приводит к негатив-ным проявлениям в обществе и к конкретным её членам: ослаблению лич-ностных характеристик, индивидуальных особенностей человека, его по-тенциала, которые необходимы для развития и улучшения всего государ-ства, поскольку в других, более развитых странах будут создаваться новые возможности для индивида, перспективные компании и обновлённые со-временные рабочие места. На сегодняшний день Российская Федерация по готовности к циф-ровизации экономической сферы занимает 41 место, значительно отставая от стран, входящих в этот перечень и готовых к неизбежным изменениям, продиктованным временем, согласно [2]. Чтобы сократить этот разрыв, необходимо создавать новое мышление, новый уровень знаний и филосо-фии жизни, который обусловит целеустремленно и инициативно подхо-дить к различным вопросам современных реалий, активно разрабатывать и развивать инновации, вслед за этим создавать новые технологические компании, улучшать условия развития бизнеса в различных отраслях, осо-бенно в машиностроении, ведь именно оно занимает центральную пози-цию в экономике. Эта важная отрасль составляет около 40% занятых в производственном секторе и 37% стоимости промышленной продукции. Обеспечивая экономику средствами производства, машиностроительный кластер является основой для роста других, взаимосвязанных с ним отрас-лей и главным образом, для развития промышленно-технологического по-тенциала нашей страны.  Исходя из вышеприведённого, правительству Российской Федерации следует осуществлять различные меры, направленные на развитие цифро-вых технологий экономического сектора, особое внимание уделяя цифро-визации машиностроения. В рамках данной стратегической цели необхо-димо разрабатывать и принимать программы, создавать некоммерческие организации и инициативы, способствующие реализации данного направ-ления. Приоритетными в развитии и внедрении в машиностроение должны стать – цифровые технологии разработки, проектирования и производства продукции; разработка инженерного программного обеспечения, робото-техники; применение современных, гибких и чувствительных инструмен-тов управления качеством, аддитивных технологий и интеллектуальных систем в управлении производством машиностроительной отрасли [3]. 
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Кроме значимости машиностроения для экономики, цифровизация в этой отрасли также объясняется недостаточным развитием и технологиче-ской запоздалостью. Дело в том, что уровень автоматизации в производ-стве на российских предприятиях отстает от среднемирового показателя более чем в 20 раз, а состояние основных средств в обрабатывающем про-изводстве подтверждает изношенность на уровне 48,1%, в отличие от примерно 20% в развитых странах, по данным [4]. Цифровая трансформация сможет оказать существенное воздействие на прогресс российских предприятий машиностроения, увеличивая эф-фективность своей экономической и производственной деятельности и по-зволяя выйти на глобальный рынок, совершая качественный прорыв тех-нологических мощностей, что, в свою очередь, способствует устойчивому росту российской экономики. Наиболее целесообразно реализовывать данные задачи, исходя из направлений, продиктованных современной цифровизацией машино-строения, в центре которых заложены концепции «Цифровое производст-во», «Интернет вещей» и наиболее популярная «Индустрия 4.0». Эти концепции формируют основные тенденции цифровизации предприятий машиностроения, которые характеризуются следующим: 1. Внедрение роботизированных технологий, обуславливающих ав-томатизацию производства, сокращения влияния человека и исключение ошибок, связанных с ним. 2. Переход на автоматизацию документооборота, посредством оциф-ровки всей существующей на предприятии документации для обеспечения прозрачности и взаимосвязи документированной процедуры в реальном времени.  3. Осуществление заказа расходных материалов и сырья для произ-водства и поставки готовой продукции потребителю в специальных элек-тронных сервисах, автоматически, уходя от посреднических стандартных цепочек. 4. Разработка, проектирование и моделирование технологических изделий, процессов, объектов, составляющих и исполнителей на всех эта-пах жизненного цикла продукции в цифровом пространстве с использова-нием инженерного программного обеспечения. 5. Внедрение в оборудование и производственные линии интеллек-туальных датчиков по технологии индустриального «Интернета вещей». 6. Проведение различного рода вычислений и переход на хранение информации с собственных мощностей на распределённые ресурсы по-средством «облачных технологий». 7. Внедрение и использование на постоянной основе мобильных тех-нологий для контроля, анализа и управления производственными процес-сами на машиностроительном предприятии.  
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8. Интеграция и автоматизация в едином информационном про-странстве всех протекающих процессов на предприятии, как производст-венных, так и управленческих. 9. Применение аддитивных технологий, новых инструментов управ-ления качеством производственных процессов. 10. Для формирования аналитики на предприятии использование всей массы собираемых данных с помощью технологий «больших дан-ных», или «BigData». Применение перечисленных концепций позволит машиностроитель-ному предприятию получить качественные конкурентные преимущества в долгосрочной перспективе, обусловит обновление и создание предпри-ятий нового поколения, ориентированных на проектирование, производ-ство и контроль продукции с применением цифровых технологий совре-менности, с помощью которых создаются цифровые макеты продукта, «цифровой двойник» и опытный образец или мелкая серия партии в вирту-альном пространстве [5]. Создание такого предприятия в сравнении с тра-диционным позволит сократить время на выполнение всех протекающих процессов; снизить затраты, дефекты, перепроизводство и простои, а также ускорит рост прибыли, увеличит качество и безопасность продукции.  Для успешной реализации и развития цифровой экономики в маши-ностроении важно разрабатывать мероприятия, политику, осуществлять планирование в контексте реализации технического и технологического переоснащения, перевооружения в цифровых решениях на уровне пред-приятий в этой отрасли, во главу данных действий ставя вопрос о том, ка-кие имеются слабые и сильные стороны у предприятий машиностроения для внедрения цифровых инноваций, а также возможности и угрозы, кото-рые можно извлечь из данных улучшений информационными средствами. Для решения этого вопроса был использован SWOT-анализ, как ин-струмент, который представляет собой метод стратегического планирова-ния, для оценки сильных и слабых сторон данной разработки и определе-ния перспектив развития и угроз извне (табл. 1). 
 Таблица 1. SWOT-анализ внедрения цифровых инноваций на машиностроительных предприятиях в России 
 

Сильные стороны Слабые стороны 
1 2 

1. Высокая значимость машиностроительной от-расли в экономике и важность её автоматизации. 2. Желание, возможности и необходимость вне-дрения цифровых инновации на предприятии машиностроения. 3. Наличие научно-исследовательских и инжини-ринговых центров.  4. Удобство работы в автоматизированном про-странстве. 

1. Высокие материальные затраты. 2. Отсутствие навыков работы с информационны-ми технологиями. 3. Высокая зависимость от информационной сре-ды (сбои, неполадки цифровых инноваций; огра-ниченность функций из-за доступа в интернет и тд.). 4. Сокращение рабочего персонала в связи с авто-матизацией. 
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1 2 
Возможности Угрозы 

1. Упрощение деятельности, процессов и поиска информации на предприятии. 2. Повышение конкурентоспособности. 3. Снижение издержек, дефектов, сокращение времени на выполнение операций. 4. Повышение качества и снижение стоимости продукции. 5. Улучшение контроля и анализа протекающих процессов. 6. быстрота и прозрачность взаимодействия со всеми стейкхолдерами. 7. Направление высвобожденного времени на более важные задачи. 

1. Недостаток средств у предприятий. 2. Необходимость долгосрочного обучения пер-сонала цифровым инструментам. 3. Не восприятие нововведений (открытый про-тест) персоналом компании. 4. Сложность в устранении неполадок в связи с новизной цифровых нововведений. 5. Нестабильность экономики 6. Информационные угрозы 

 По результатам осуществленного выше анализа можно сделать вы-вод, что цифровизация машиностроительной отрасли приносит множество возможностей и перспектив развития предприятий данного сектора, одна-ко её реализация может быть существенно усложнена. Далее более под-робно проанализированы факторы внешней среды, оказывающие влияние на цифровые инновации машиностроения с помощью инструмента PEST-анализа, важными аспектами в котором являются факторы политические, экономические, технологические и социальные (табл. 2). 
 Таблица 2. PEST-анализ внедрения цифровых инноваций  на машиностроительных предприятиях в России 

 
Политические факторы Экономические факторы 

1.  Государственное направление развития в области цифровизации. 2.  Неблагоприятная внешнеполитическая обстановка. 

1. Низкий уровень развития экономики. 2. Санкции, в связи с внешнеполитической обстановкой. 3. Высокая кредитная ставка. 4. Низкий уровень инвестиционных ресурсов. 5. Высокая стоимость необходимых ресурсов для внедрения. 
Социальные факторы Технологические факторы 

1. Сокращение рабочих мест на предприятии. 2. Отсутствие/наличие компетенций персонала в об-ласти цифровизации. 3. Персонал старого/нового поколения, негото-вый/готовый к изменениям в компании. 4. Недостаток персонала с компетенциями в IT-сфере. 

1. Низкий уровень собственных разработок, инноваций. 2. Большая доля неисправного изношенного оборудования. 3. Низкий уровень технологического разви-тия и НИОКР. 
 Таким образом, исходя из проведенного выше анализа стоит сделать вывод, что цифровизация машиностроения имеет большое значение для российской экономики и может принести множество положительных ре-зультатов, однако существуют некоторые трудности, решение которых нужно проводить своевременно и планомерно, посредством улучшения негативных сторон всех сфер, существующих на сегодняшний день и 
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влияющих на экономическое и цифровое развитие не только машино-строительной отрасли, но и экономику страны в целом. Самые значительные проблемы содержатся в политической, финан-совой и технологической сфере. У небольших и слаборазвитых предпри-ятий машиностроения преобладают трудности с низким уровнем инвести-ций и финансовых средств при высокой стоимости необходимых ресурсов для перехода к цифровизации и высокая процентная ставка по кредиту, что существенно усугубляет развитие. Поэтому необходимо улучшать ме-ханизмы налогообложения, кредитования и ценообразования, которые должны стимулировать развитие машиностроительных предприятий в ин-новационно-технологической области. Вместе с этим, у предприятий при-сутствует страх за будущее развитие, исходя из условий внешнеполитиче-ской обстановки, которую также необходимо улучшать, укреплять и под-держивать силами государства. Кроме этого, особую важность имеет разработка собственных иннова-ционных технологий, способных конкурировать с импортными, уже имею-щимися разработками, оказывать большую эффективность и обеспечивать, таким образом, российским предприятиям технологическую независимость и улучшать экономическую и инновационную политику в России [6]. По мере развития цифровизации в технологическом аспекте ставится прогноз о появлении современных высокотехнологичных рабочих мест, наряду с тем, чтобы управлять и выполнять рабочие операции на цифро-вых устройствах. Для этого необходимо привлечение человеческих ресур-сов, проведение образовательной политики посредством обучающих про-грамм и мероприятий по подготовке специалистов инженерно-технических специальностей с добавлением цифровых дисциплин. 
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ный или цифровой продукт объявляется интеллектуальной системой. В сложившихся условиях целесообразность проведения комплексных ис-следований в области коммерциализации и трансфера инноваций обу-словлена тем, что в настоящее время в высокотехнологичных секторах экономики России сосредоточено значительное количество инноваций и технологических разработок. При этом подавляющая часть инноваций и технологических разработок, имеющих огромные перспективы реализа-ции, даже не представлена в форме инновационного продукта. В этой свя-зи в рамках представленного исследования рассмотрены механизмы оцен-ки трансфера и коммерциализации инновационных разработок [2]. В исследовании установлено, что инновационная разработка – это «форма передачи инноваций, при которой потребитель (покупатель) при-обретает права на использование знаний (инноваций) и выплачивает их владельцу (разработчику инноваций) вознаграждение в размерах, опреде-ленных условиями лицензионного или иного договора между ними». Од-нако, хотя понятия «коммерциализация инноваций» и «трансфер иннова-ций» близки по смыслу, особенно в представленной выше интерпретации, между ними имеется ряд различий.  Во-первых, процесс коммерциализации инновационных разработок может быть осуществлен и одной организацией или одним предприятием (разработчиком) без привлечения посредников или юридически оформ-ленного перехода прав собственности, являющимся обязательным атрибу-том трансфера инноваций.  Во-вторых, трансфер может носить некоммерческий характер.  В-третьих, сделка по передаче инновационных разработок может но-сить единичный характер, что не позволяет говорить о полноценной ком-мерциализации.  В-четвертых, как отмечалось, при трансфере инновационная разра-ботка не обязательно может быть реализована принимающей стороной в ближайшее время, то есть воплощена в конкретных видах продуктах или услугах, имеющих рыночную ценность. Таким образом, коммерциализа-ция инновационных разработок является важнейшей частью отношений по их передаче, однако не единственно возможной формой таких отноше-ний. В последние годы проблема трансфера инновационных разработок между различными секторами экономики России стоит более остро. Сложность решения этой проблемы связана, во-первых, с необходимо-стью учитывать приоритеты национального развития, в том числе и под-держание на должном уровне оборонного потенциала страны.  Рассмотрим основные актуальные методы оценки инноваций, ис-пользуемые на рынке медицинской техники. Особенности метода «интеллектуальной собственности». Оценка стоимости инновации, основанная на правах интеллектуальной собствен-
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ности, таких как патенты или авторские права. Этот метод учитывает экс-клюзивность и уникальность инновации. Метод интеллектуальной собственности является широко применяе-мым подходом к оценке стоимости инновации, однако его автор неизвес-тен, поскольку этот метод возник как результат практического опыта ис-следователей и практиков в области интеллектуальной собственности [1]. Применение этого метода может включать следующие шаги: 1. Идентификация прав интеллектуальной собственности: на данном этапе определяются, какие права интеллектуальной собственности приме-нимы к инновации, например, патенты, авторские права, товарные знаки или промышленные образцы, или комбинации этих прав. 2. Анализ статуса прав. На этом этапе необходимо понять статус и актуальность прав интеллектуальной собственности, например, действи-тельны ли патенты или авторские права, и не были ли они оспорены или находятся в процессе судебных разбирательств. 3. Сферы применения. Необходимо определить сферу применения и рыночные возможности инновации. На этом этапе рассматривается, в ка-ких отраслях и сегментах рынка инновация имеет возможность потенци-ального применения, и какие выгоды от применения она может предоста-вить в сравнении с альтернативными аналогичными решениями. 4. Эксклюзивность и уникальность. На этом этапе необходимо оце-нить степень эксклюзивности и уникальности инновации, планируемой для коммерциализации, на основе ее прав интеллектуальной собственно-сти. Основная задача определить, насколько она отличается от уже имею-щихся на рынке рассматриваемых решений и насколько она сложна для копирования или воспроизводства конкурентами. 5. Сравнение с аналогами. На этом этапе изучается патентная лите-ратура, научные статьи и другие доступные источники, чтобы проанали-зировать подходы, используемые другими компаниями и исследователями в данной области. 6. Определение стоимости: на основе вышеперечисленных факторов необходимо определить стоимость вашей инновации. К оценке стоимости могут применяться различные подходы, например, оценка общей стоимо-сти интеллектуальной собственности, патентная оценку, оценку потен-циала коммерциализации и другие финансовые критерии. Данный метод оценки инновации сложен в применении и результаты оценки инновации, оценки ее рыночной успешности зависит от многих факторов. Как видно из описания метода, к нему довольно сложно приме-нимы аналитические математические методы оценки и другие методы ко-личественного анализа. Лидирующим методом являются методы эксперт-ной оценки.  
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Рассматривая метод интеллектуальной собственности относительно коммерциализации инновации на рынке медицинской техники, то хоте-лось бы отметить сложность его применения. С определенным допущени-ем, можно сказать, что вся медицинская техника состоит из трех компо-нентов: 1) Медицинская методика. Это медицинская методика, теория, кото-рая применяется для диагностики или лечения того или иного заболева-ния. Например, есть медицинская теория диагностики, что определенное изменение электрической активности сердца может свидетельствовать об инфаркте. Эта теория, подтвержденная множеством случаев, и является основой для медицинской диагностики.  2) Инженерная реализация методики. Это техническое устройство, которое может измерить или визуализировать то, на чем основывается ме-дицинская теория. Итогом реализации является устройство готовое к про-изводству и регистрирующее все необходимые параметры согласно меди-цинской теории. 3) Компьютерная реализация методики. Это программная часть тех-нического устройства, интерфейс, который позволяет пользователю (ме-дицинскому персоналу) взаимодействовать с техническим устройством и получать необходимую информацию, обратную связь для целей диагно-стики, или задавать необходимые параметры воздействия для терапевти-ческой процедуры. Таким образом, видно, что в каждом из этапов решений возможно получение уникального продукта интеллектуальной собственности, одна-ко в данном методе нет возможности учесть прототипы медицинского из-делия и само техническое устройство.  Особенности финансовых методов оценки инноваций. Основаны на использовании финансовых критериев для определения стоимости и по-тенциала инноваций. Они включают оценку ожидаемых денежных пото-ков, стоимости капитала и сравнение с аналогичными инновациями на рынке [4]. Вот несколько финансовых методов, которые часто использу-ются: 1. Дисконтированный денежный поток: Этот метод основывается на оценке будущих денежных потоков, генерируемых инновацией. Путем применения дисконтирования к ожидаемым денежным потокам в буду-щем, можно определить текущую стоимость инновации. 2. Сравнительный анализ: Этот метод сводится к сравнению иннова-ции с аналогичными решениями или проектами на рынке. Он основан на сопоставлении ключевых финансовых показателей (например, выручки, рентабельности) существующих или сопоставимых инноваций. 3. Оценка стоимости активов. Этот метод учитывает стоимость акти-вов, связанных с инновацией, таких как патенты, ноу-хау или физическое 
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оборудование. Стоимость инновации определяется путем оценки рыноч-ной стоимости или заменяющей стоимости этих активов. Финансовые методы оценки инновации учитывают больше факто-ров, чем метод интеллектуальной собственности, однако касательно рын-ка медицинской техники их стоит применять с большими ограничениями. Метод дисконтирования денежного потока является сложным к примене-нию, так как не предполагает прогнозирования и изменения конъюнктуры рынка. Метод сравнительного анализа, имеет свои ограничения, – недо-пустимо сравнивать компании и продукты с разной историей на рынке, выпущенные в разное время и не учитывать опыт компании в области. Стоимость активов для компаний может быть различна, особенно сложно учитывать опыт персонала и другие подобные активы. Таким образом, стоимость инновации для опытной компании и только открывающегося старт-апа будет отличаться в десятки и сотни раз, учитывая длительные сроки регистрации медицинского оборудования, его последующий вывод на рынок, финансовые методы оценки инноваций не являются оптималь-ными для оценки инновации на рынке медицинской техники. Особенности метода рыночной оценки. Данный метод предполагает оценку инновации на основе ее потенциала на рынке, включая размер рынка, конкурентное окружение, спрос и предложение, а также возмож-ности роста. Метод рыночной оценки является подходом к оценке инновации, ос-нованном на ее потенциале на рынке. Он учитывает такие факторы, как размер рынка, конкурентное окружение, спрос и предложение, а также возможности роста. Вот некоторые аспекты, которые учитываются в этом методе: 1. Размер рынка: оценка инновации начинается с изучения рынка, на котором она предполагается использовать. Информация о размере рынка и его динамике помогает определить потенциальный объем продаж и вы-ручку, связанные с инновацией. 2. Конкурентное окружение: анализ конкурентного окружения позво-ляет определить, насколько уникальной и конкурентоспособной является инновация. Исследование конкурентов, их продуктов и стратегий помога-ет оценить достоинства и преимущества разрабатываемой инновации. 3. Спрос и предложение: оценка спроса и предложения на рынке по-могает определить интерес и потребность в инновации. Исследование трендов, потребительских предпочтений и поведения рынка помогает оценить потенциал рынка для инновации. 4. Возможности роста: оценка возможностей роста включает анализ потенциала расширения рынка, завоевания новых сегментов или геогра-фических рынков, а также возможности диверсификации продуктов или услуг на базе инновации. 
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Использование метода рыночной оценки инновации применительно к инновациям на рынке медицинской техники нерелевантно процессу вы-вода на рынок медицинского изделия, который состоит из следующих этапов: для того, чтобы медицинское изделие было успешно зарегистри-ровано и вышло на рынок, нужно пройти ряд этапов:  1) разработка медицинского изделия (занимает от 3 до 5 лет);  2) предварительные испытания, подготовка документации (сроки не регламентированы, т. к. зависят от сложности производимого изделия);  3) клинические испытания изделия и сбор дополнительной докумен-тации (от 6 месяцев до 1 года и более в зависимости от вида изделия и сложности клинических испытаний);  4) финальная экспертиза изделия по результатам клинических испы-таний; 5) регистрация, сертификация, лицензирование – обязательные этапы до вывода изделия на рынок (могут занимать от 1 года с даты подачи па-кета документов до получения регистрационного удостоверения);  6) выход изделия на рынок – финальный этап. Таким образом, рыночная оценка продукта должна проводиться с перспективой на 5-7 лет в будущее, что делает сам метод рыночной оцен-ки инновации, по текущему состоянию рынка оторванным от практиче-ской действительности относительно рынка медицинской техники.  Особенности метода экспертных оценок. Метод экспертных оценок основывается на использовании мнения и опыта экспертов в соответст-вующей области для оценки новизны, ценности и потенциала инноваций. Этот метод полезен в случаях, когда доступны ограниченные данные или информация, или когда требуется субъективная экспертная оценка. Обыч-но, метод экспертных оценок содержит в себе следующие основные эта-пы: 1. Идентификация экспертов: на этом этапе происходит определение экспертов, которые имеют соответствующий опыт, знания и авторитет в области, связанной с инновацией. Эксперты могут быть учеными, практи-кующими профессионалами или представителями индустрии, в зависимо-сти от того, что наиболее релевантно для инновации. 2. Формирование вопросов. Разрабатывается набор вопросов, целе-сообразных для оценки инновации. Вопросы могут касаться новизны, по-тенциала на рынке, ценности для потребителей и других аспектов, связан-ных с инновацией. 3. Проведение опроса: Эксперты заполняют опросник в соответствии с разработанным набором вопросов. Для успешности опроса возможно использование различных методов опроса, например, метод личного ин-тервью, электронное анкетирование, онлайн-платформы для сбора отве-тов. 
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4. Анализ и интерпретация результатов. Оценка полученных ответов от экспертов различными методами статистического анализа, в целях обобщения результатов и выявления основных тенденций и выводов.  Метод экспертных оценок может дать как положительный результат от применения, так и может привести к убытку или закрытию проекта ин-новации. Относительно инноваций на рынке медицинской техники, метод стоит применять с большой долей осторожности, так как экспертиза мо-жет проводиться заинтересованными, как среди медицинских экспертов, так и среди представителей бизнеса. В связи с чем большое внимание сто-ит уделять отбору экспертов и, возможно, многоэтапной экспертизе с экс-пертами, с противоположными взглядами на медицинскую методику. Эксперт должен обладать стратегическим видением на 5-10 лет вперед и более, чтобы понять какую перспективу имеет инновация и продукт. Так-же эксперт не всегда может адекватно оценить ресурсы компании, старт-апа и может иметь личные субъективные предпочтения. Также успех ме-тода зависит от того, каким образом был сформулирован опросник и ка-ким образом были поставлены вопросы. Таким образом данный метод не может быть единолично использован для оценки инновации на рынке ме-дицинской техники.  Особенности метода портфельного анализа. Этот подход является подходом к оценке инноваций, основанном на их вкладе в общий иннова-ционный портфель организации. Он позволяет сравнивать и оценивать инновации на основе различных факторов, таких как потенциал роста, стратегическое значение и синергия с другими проектами [5]. Рассмотрим факторы, участвующие в методе портфельного анализа: 1. Потенциал роста. Оценка потенциала роста инновации связана с ее способностью создавать новые возможности и увеличивать прибыль-ность организации. Рассматриваются такие факторы, как рост рынка, по-тенциал для охвата новых сегментов и географических рынков, а также уровень конкуренции. 2. Стратегическое значение. Оценка стратегического значения инно-вации основана на соответствии инновации стратегическим целям и на-правлению развития организации. Учитывается, насколько инновация со-ответствует стратегии роста, диверсификации или другим важным аспек-там, определенным организацией. 3. Синергия с другими проектами. Оценка синергии инновации с другими проектами в инновационном портфеле позволяет определить, ка-кие преимущества и синергии могут возникнуть путем комбинированного использования инноваций и ресурсов. Исследуется, как инновация допол-няет или создает взаимосвязи с другими проектами в портфеле. Метод портфельного анализа помогает организации принимать ре-шения о распределении ресурсов и управлении инновационным портфе-
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лем. В результате анализа можно найти баланс между инновациями с вы-соким потенциалом роста и стратегическим значением, а также опреде-лить инновации, которые могут создать синергию и взаимовыгодные эф-фекты. Конкретная методика портфельного анализа может различаться в зависимости от организации и контекста, и могут использоваться различ-ные инструменты, такие как матрицы риска-стоимость или системы весо-вых коэффициентов для оценки и ранжирования инноваций. Для рынка медицинской техники данный метод применим для орга-низаций давно присутствующих на рынке и имеющих в своем портфеле не одну инновацию, однако данный метод сложно применим к организациям, имеющим ограниченный портфель продуктов или вообще, моно-продуктовых предприятий.  Как видно из представленного выше перечня методов, с помощью которых оценивается инновации, их достаточно много, однако среди всего разнообразия методов оценки различных сфер инновации, было выявлено, что метод оценки коммерциализации инновации на рынке медицинской техники отсутствует. А существующие методы не позволяют отразить в  процессе оценки специфику рынка медицинской техники. На взгляд авторов, для оценки инновации на рынке медицинской техники в условиях цифровой экономики, необходимо использовать структурный подход с использованием нескольких методов анализа. Ав-торы видят структурный подход в применении следующих методов: 1. Метод экспертной оценки для оценки медицинской методики. На сколько она успешна, применима и какое будущее она имеет. Не секрет, что на некоторые медицинские методики, например в области косметоло-гии, существует определенная мода. Медицинские эксперты и лидеры в интересуемой сфере медицины смогут оценить и дать признание меди-цинской методики и успешности ее применения. 2. Метод экспертной оценки для оценки внутреннего потенциала компании. На сколько компания готова к изменениям, внедрению техно-логий, обладает ресурсами для подготовки самого инженерного решения, так и его компьютерной части. 3. Количественные методы оценки и прогнозирования рыночных ре-зультатов, с использованием сценариев развития ситуации и анализом рисков. Данный метод и анализ сценариев развития позволит снизить рис-ки провала инновации на рынке, а также разработать план действий по ликвидации рисков, или сворачиванию проектов при определенном разви-тии событий.  
 Заключение В данной статье были рассмотрены особенности различных методов оценки инноваций. Метод интеллектуальной собственности, методы фи-
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нансовой оценки, методы рыночной оценки, методы портфельного анали-за и методы экспертных оценок. Каждый из методов имеет свои положи-тельные и отрицательные стороны от применения их к инновациям на рынке медицинской техники. На взгляд авторов, комплексно оценить ин-новации возможно путем создания специального структурного подхода с учетом особенностей процесса коммерциализации инноваций на рынке медицинской техники.    СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Алексеев, Г.В. Основы защиты интеллектуальной собственности. Соз-дание, коммерциализация, защита / Г.В. Алексеев, А.Г. Леу. – СПб: Лань, 2020. – 388 с. 2. Секерин, В.Д. Инновационный маркетинг: Учебник. – М.: Инфра-М, 2012. – 237 с.  3. Оголева, Л.Н. Инновационная деятельность предприятия: учебное по-собие / Л.Н. Оголева, В.М. Радиковский. – М.: ФА, 1997. – 176 с.  4. Евстафьева, И.Ю. Финансовый анализ: учебник и практикум для вузов / И.Ю. Евстафьева, В.А. Черненко. – М.: Юрайт, 2023. – 337 с. 5. Отварухина, Н.С. Современный стратегический анализ: учебник и практикум для вузов / Н.С. Отварухина, В.Р. Веснин. – М.: Издательство Юрайт, 2023. – 463 с.                     
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 The processes of formation of an information space based on the use of the PLM concept of supporting the life cycle of an innovative modernization project of an enterprise are considered. The structure of the information space for project implementation has been studied and a set of information systems in the information space has been identified. The software applications developed by the authors that solve the problems of information sup-port for the life cycle of innovative enterprise modernization projects are described. Keywords: information space; PLM concept; innovative modernization; innovative project; project life cycle; business process; software 
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В условиях санкционной политики «коллективного Запада» по от-ношению к Российской Федерации важное значение приобретает поиск путей повышения конкурентоспособности российских предприятий и производимой ими продукции. Одним из таких путей становится иннова-ционная модернизация [1], предусматривающая кардинальное воздействие на производственные факторы, включая обновление основных средств, технологий, выпускаемой продукции, повышение качества человеческого капитала и т д.  Инновационная модернизация органично вписывается в концепцию цифровой трансформации российских предприятий. Эта концепция пред-полагает создание единого информационного пространства предприятия. Другими составляющими концепции является автоматизация производст-венных и управленческих процессов предприятия, изменение его органи-зационной культуры, повышение качества человеческого капитала на ос-нове приобретения персоналом цифровых компетенций и т. д. Ключевым инструментом инновационной модернизации становится проектная деятельность предприятия. Для того чтобы проект инновацион-ной модернизации был эффективен, его разработку и реализацию необхо-димо осуществлять в информационном пространстве, совокупность ин-формационных систем и технологий которого позволит осуществлять ин-формационную поддержку проекта на всех стадиях и этапах его жизнен-ного цикла.  Эта поддержка актуальна не только для временного разреза, охваты-вающего стадии предпроектных исследований, проектирования, освоения, эксплуатации и т. д., но и в разрезе анализа и воздействия на материальные и нематериальные составляющие проекта (ресурсы, активы и капитал), использование которых формирует его затраты и результаты. Это касается продукции, технологий, основного и вспомогательного оборудования, производственных площадей, человеческого капитала и т. д. В настоящее время предприятиями промышленно развитых стран, а также российскими высокотехнологичными производственными структу-рами активно используется концепция информационной поддержки про-цессов управления жизненным циклом изделий (Product Lifecycle Management – PLM) [2, 4, 5]. В основе этой концепции лежит подход, пре-дусматривающий сбор, хранение и использование в едином информаци-онном пространстве [3] всей совокупности данных о производимой про-дукции (продуктовых инновациях) и связанных с ней маркетинговых, тех-нологических, организационных, управленческих и других процессах.  PLM-концепция, учитывая конструкторско-технологические аспекты продуктовых и процессных инноваций, а также организационно-управленческие особенности используемых производственных структур, позволяет сформировать для реализуемого предприятием проекта иннова-
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ционной модернизации цепочку создания ценности, обеспечивающей по-вышение выручки и прибыли от реализации материальных и нематери-альных результатов проекта. В свою очередь капитализация полученной прибыли способствует росту фундаментальной стоимости предприятия.  Ключевыми факторами создания цепочки ценности выступают по-вышение скорости реагирования предприятия на вызовы рынка и измене-ния потребительского спроса, использование рациональных маркетинго-вых и производственных стратегий. В итоге это обеспечивает рост конку-рентных преимуществ предприятия и конкурентоспособности производи-мой продукции. Основные принципы PLM-концепция могут быть эффективно ис-пользованы предприятием для формирования механизмов информацион-ной поддержки жизненного цикла реализуемых предприятием проектов, включая проекты инновационной модернизации, характеризующиеся вы-соким уровнем неопределенности и интегрального риска получения за-планированных результатов. В этом случае на протяжении всего жизнен-ного цикла проекта модернизации, включая проведение маркетинговых исследований, проектирование продукции и разработку технологий (про-дуктовых и процессных инноваций), создание высокоавтоматизированных организационно-производственных структур, производство и эксплуата-цию продуктовых инноваций, а также и утилизацию при завершении про-екта формируется совокупность данных. Такая совокупность данных об-разует единую информационную базу, содержащую широкий спектр ин-формации о проектной деятельности предприятия, включая данные о про-дуктовых инновациях и связанных с ними процессах, а также ресурсах предприятия, реализующего проект инновационной модернизации. В процессе проведения научных исследований в рамках реализации PLM-концепции нами разработана совокупность пакетов прикладных про-грамм, обеспечивающих поддержку жизненного цикла проектов иннова-ционной направленности. Созданные программные приложения апроби-рованы на предприятиях инновационно-ориентированных кластерных структур Республики Татарстан, включая машиностроительный кластер и Камский инновационный территориально-производственный кластер.  Разработанную нами совокупность программ можно рассматривать, как основу формируемой PLM-системы, представляющей собой не один информационный продукт, а совокупность программных приложений, ре-шающих задачи сбора, анализа, извлечения и использования данных в сфере проектирования и освоения роботизированных звеньев, а также формирования их производственной программы и оценки потенциальных рисков проектов инновационной модернизации по совокупности критери-ев Вальда, Сэвиджа и Гурвица. 
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Основой создания для предприятий инновационно-ориентированных кластерных структур Камской агломерации Татарстана информационной PLM-системы поддержки жизненного цикла проектов инновационной мо-дернизации является методология интегрированного использования сово-купности информационных систем и технологий в проектной деятельно-сти. Ключевым элементом этой совокупности выступает система управле-ния данными (включая их сбор и хранение) о продуктовых инновациях и связанных с ними процессах (PDM-система).  Функционирование этой системы синхронизировано с другими ин-формационными составляющими PLM-концепции поддержки жизненного проекта инновационной модернизации, охватывающих проектирование продуктовых инноваций (CAD-системы), выполнение инженерных расче-тов (CAE-системы), разработку технологических процессов (CAPP-системы) и управляющих программ для станков с ЧПУ (CAM-системы), а также моделирование и анализ производства продуктовых инноваций в роботизированных звеньях (MPM-системы) [5]. Использованный нами подход преследует цель минимизировать вре-мя доступа к проектным данным, включая информацию о производимых продуктовых инновациях и связанных с ними технологических и органи-зационно-управленческих бизнес-процессах. В качестве цели стратегиче-ской перспективы предусматривается достичь устойчивой динамики по-вышения конкурентоспособности предприятий кластерных структур, а также конкурентоспособности продуктовых и процессных инноваций. Разработанный нами в рамках проектирования PLM-системы для предприятий кластерных структур Камской агломерации Татарстана про-граммный продукт «AFCOPE-1», позволяющий осуществлять выбор изде-лий для включения в производственную программу роботизированных звеньев, при формировании данных о продуктовых инновациях импорти-рует часть данных из имеющихся на предприятиях кластеров систем авто-матизированного проектирования (CAD-систем). В первую очередь это ка-сается данных о конструктивных и массогабаритных особенностях про-дукции, ее состава включая детали, узлы и сборочные единицы. Другие данные, включая ассортимент продуктовых инноваций, вос-требованных рынком, возможные уровни рыночной цены и объемов про-даж определяются на основе выполненных маркетинговых исследований. Зависимость рыночной цены от объема продаж устанавливается с исполь-зованием методов предиктивной аналитики, например метода корреляци-онно-регрессионного анализа, позволяющих прогнозировать будущее из-менение рыночной цены при изменении объемов продаж продуктовых ин-новаций. Разработанное нами и функционирующее на предприятиях «КОРИБ» и «Магнолия» машиностроительного кластера Татарстана программное 
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приложение «SubTech RoboSwarm (моделирование динамики роботизиро-ванных структур в субсидиарной среде)» относится к классу CAE-систем и позволяет с использованием теории очередей выполнять совокупность инженерных расчетов в рамках проекта инновационной модернизации предприятия. Это касается таких расчетов, как разбиение парка техноло-гического оборудования на роботизированные звенья, выбор типа про-мышленного робота для роботизированного звена, определение оптималь-ных коэффициентов загрузки оборудования и робототехники.  Программный продукт, реализуя эвристический алгоритм выбора оптимального состава роботизированных звеньев, позволяет автоматизи-ровать процесс проектирования производственных структур предприятия. Процесс проектирования реализуется таким образом, чтобы обеспечить максимальную загрузку технологического оборудования и минимальное время простоя промышленных роботов. Для этого используется совокуп-ность данных, характеризующих основное (технологическое) и вспомога-тельное (промышленную робототехнику) оборудование.  Для основного оборудования этими данными выступают количество и структура парка оборудования, распределение парка оборудования по группам, исходя из уровня их автоматизации, фонды времени, планируе-мые и фактические коэффициенты загрузки оборудования. Для вспомога-тельного оборудования (робототехники) – это количество основного обо-рудования, которое может располагаться в зоне работы промышленного робота, планируемые и фактические коэффициенты загрузки каждого промышленного робота, время обслуживания промышленным роботом каждой единицы основного оборудования роботизированного звена. Процесс формирования совокупности данных начинается с анализа структуры парка основного оборудования, имеющегося у предприятия на момент начала реализации проекта инновационной модернизации. По ре-зультатам анализа часть основного оборудования (морально и физически устаревшее оборудование) реализуется путем продажи или сдачи в аренду и в структуре данных не учитывается. Недостающая часть технологиче-ского оборудования приобретается путем покупки или использования фи-нансового лизинга. Это, как правило, высокоавтоматизированное оборудо-вание, характеристики которого позволяют минимизировать затраты вре-мени на переналадку, обеспечивая требуемый уровень гибкости техноло-гического процесса. Данные по производственным площадям реализуемого проекта ин-новационной модернизации, на которых предполагается размещать спро-ектированные роботизированные звенья, охватывают две группы. Это, во-первых, имеющиеся и необходимые предприятию производственные пло-щади, а во-вторых, нормативные данные. Нормативные данные содержат данные о стоимости создания, покупки и аренды производственных пло-
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щадей, а также данные о цене продажи излишней производственной пло-щади. Формирование данных о технологических процессах, реализуемых в спроектированных в рамках проекта инновационной модернизации пред-приятия роботизированных звеньях, осуществляется путем использования на предприятиях кластеров CAPP-систем, реализующих процессы разра-ботки технологических процессов (процессных инноваций). Данных из этих систем, включая количество технологических операций, их продол-жительность и структуру (т. е. соотношение между автоматическим вре-менем выполнения операции и временем обслуживания промышленным роботом технологического оборудования на этой операции), импортиру-ются в созданное нами программное приложение «SubTech RoboSwarm (моделирование динамики роботизированных структур в субсидиарной среде)», что позволяет в автоматическом режиме выполнять достоверные инженерные расчеты, необходимые для проектирования роботизирован-ных звеньев предприятия. С целью моделирования процессов освоения производства продукто-вых инноваций проекта инновационной модернизации нами разработано программное приложение «Управление процессами освоения высокотех-нологичных организационно-производственных структур». Это программ-ное приложение относится к классу MPM-систем, которые позволяют мо-делировать и анализировать различные производственные процессы. Соз-данное программное приложение дает возможность по экономическим критериям определять целесообразность роботизации различных техноло-гических операций, реализуемых в условиях диверсифицированного про-изводства, а также на основе анализа технологических, производственных и организационных факторов определять время выхода роботизированных звеньев на устойчивую программу выпуска продуктовых инноваций. Важной структурной составляющей, интегрированной в PLM-систему, позволяющей повысить эффективность и результативность управления проектом инновационной модернизации, является созданный нами программный продукт «High-Tech Risk Advisor (управление проект-ными рисками в высокотехнологичной производственной среде)». Про-граммный продукт реализован на ПК на базе процессора Apple ARM (про-цессоры серии «M») и дает возможность автоматизировать процесс управ-ления рисками проектов инновационной модернизации.  Алгоритм, заложенный в программный продукт, основан на исполь-зовании теории игр и теории оптимизации процессов управления рисками. Программный продукт выполняет расчет показателей стратегий управле-ния рисками проектов инновационной модернизации, и на основе крите-риальной оценки по Вальду, Сэвиджу и Гурвицу рекомендует наилучшую стратегию для минимизации проектных рисков. Результаты выдаются в 
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виде нескольких таблиц, каждая из которых отражает результаты оценки стратегий управления рисками. Созданный нами программный продукт оценки эффективности про-екта инновационной модернизации предприятия ориентирован на динами-ческие показатели эффективности, в частности на расчет величины чисто-го дисконтированного дохода, получаемого на интервале жизненного цик-ла проекта. Ключевыми факторами эффективности проекта инновацион-ной модернизации предприятия выступают сокращение конструкторско-технологических ошибок, издержек и продолжительности затратной со-ставляющей жизненного цикла проекта, включая стадии проектирования продукции, технологий и производственных роботизированных структур, а также стадию освоения продуктовых инноваций в диверсифицирован-ном производстве. В программный продукт оценки эффективности реали-зуемого предприятием проекта инновационной модернизации, интегриро-ванный в структуру PLM-системы, заложены рассмотренные модели дан-ных о продуктовых инновациях и связанных с ними технологических и управленческих бизнес-процессах, протекающих в рамках проекта.  Созданный нами программный продукт оценки эффективности реа-лизуемого предприятием проекта инновационной модернизации кроме рассмотренных нами групп данных, отражающих состояние и динамику изменения продуктовых и процессных инноваций, основного и вспомога-тельного оборудования, производственных площадей, необходимых для размещения роботизированных производственных структур, предусматри-вает формирование совокупности экономических данных.  Это касается, во-первых, составляющих инвестиционных затрат, включающих расходы предприятия на создание технологических (продук-товых и процессных) инноваций, приобретение основного оборудования и робототехники, создание дополнительных производственных площадей для размещения на них спроектированных роботизированных звеньев. Во-вторых, – текущих затрат, формирующих себестоимость продуктовых ин-новаций, производимых в рамках проекта инновационной модернизации. При расчете эффективности проекта инновационной модернизации учитывалась система ограничений, формируемых внешней и внутренней средой проекта. Во-первых, это ограничения на объемы производства с учетом рыночного спроса на продуктовые инновации. Во-вторых, ограни-чения по фондам времени и коэффициентам загрузки основного оборудо-вания и робототехники. В-третьих, ограничения на производственные площади, на которых должны располагаться роботизированные звенья, созданные в процессе проектирования производственной составляющей инновационной модернизации. В качестве итогового ограничения высту-пает экономический фактор, отражающий величину и структуру инвести-ций в проект инновационной модернизации. 
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При формировании информационной среды, в которой предприятия реализуют проекты инновационной модернизации, необходимо учитывать, что в результате разработки и реализации таких проектов предприятие по-лучают широкий спектр результатов. Эти результаты могут иметь как мате-риальный (например, произведенные продуктовые инновации и полученная выручка от их реализации), так и интеллектуальный (например, патенты на конструкторско-технологические решения и авторские свидетельства на программы для ЭВМ и базы данных). PLM-системы позволяют организо-вать эффективное сопровождение прав на объекты интеллектуальной соб-ственности предприятия, поддерживая их в актуальном состоянии. Таким образом, PLM-концепция является эффективным инструмен-том управления проектом инновационной модернизации, поскольку ее ис-пользование позволяет создать программное обеспечение. Программное обеспечение интегрирует совокупность информационных систем в единое информационное пространство предприятия, поддерживающее процесс выполнения проекта с минимальными отклонениями бюджета и сроков реализации от запланированных значений.  При этом PLM-система, реализуя новые методы работы с данными о продукции и связанных с ней бизнес-процессах, дает возможность реали-зовать обратные связи в системе управления проектом, поскольку данные о продуктовых инновациях рассматриваются в динамике по шагам реали-зации проекта не изолированно, а тесно увязываются с процессами созда-ния технологий (процессных инноваций), проектирования производствен-ных структур и привлечения финансовых ресурсов с целью их инвестиро-вания и получения предприятием экономической выгоды от реализации проекта инновационной модернизации. 
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УДК 330.111.4  ЦИФРОВИЗАЦИЯ В МУНИЦИПАЛЬНЫХ ПРОГРАММАХ  МАЛЫХ ГОРОДОВ ИВАНОВСКОЙ ОБЛАСТИ  А.Б. Берендеева1, О.С. Берендеева2   1Ивановский государственный университет,  Россия, г. Иваново, e-mail: abab60@mail.ru 2Ивановский промышленно-экономический колледж,  Россия, г. Иваново, e-mail: oberendeeva@bk.ru  Рассмотрены демографические и социально-экономические проблемы малых городов Ивановской области на примере городских округов Вичуга, Кохма, Тейково. Раскрыты задачи программы «Цифровой муниципалитет». Перечислены реализуемые муниципальные (городские программы) в данных трех малых городах. На примере программы городского округа Кохма «Электронно-информационный город» на 2024-2026 годы показаны цели программы, подпрограммы, целевые показатели, ожидае-мые результаты. Ключевые слова: цифровизация, цифровой муниципалитет, муниципальные (городские) программы, малые города, проблемы малых городов, Ивановская об-ласть, Иваново, Вичуга, Кохма, Тейково  DIGITALIZATION IN MUNICIPAL PROGRAMS  OF SMALL TOWNS OF THE IVANOVO REGION 
 A.B. Berendeeva1, O.S. Berendeeva2,  

 1Ivanovo State University,  Russia, Ivanovo, e-mail: abab60@mail.ru 2Ivanovo Industrial and Economic College,  Russia, Ivanovo, e-mail: oberendeeva@bk.ru 
 The demographic and socio-economic problems of small towns in the Ivanovo region are considered using the example of the urban districts of Vichuga, Kokhma, Teykovo. The objectives of the “Digital Municipality” program are revealed. The municipal (city) pro-grams being implemented in these three small cities are listed. Using the example of the Kokhma urban district program “Electronic Information City” for 2024-2026, the program goals, subprograms, targets, and expected results are shown. Keywords: digitalization, digital municipality, municipal (city) programs, small towns, problems of small towns, Ivanovo region, Ivanovo, Vichuga, Kokhma, Teykovo 
 Численность населения Ивановской области на 1 января 2023 г. со-ставила 914,7 тыс. чел., что меньше на 62,1 тыс. чел., чем на 1 января 2022 г. Естественная убыль населения региона связана с низкой рождаемостью, оттоком молодых кадров в крупные города (трудовой и образовательной 
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миграцией), повышенным показателем смертности ввиду постарения на-селения.  Из 17 городов Ивановской области 14 являются малыми городами, из них 5 городов – с численностью 20-50 тыс. чел. (Вичуга, Кохма, Тейко-во, Родники, Фурманов), 2 города – с численностью 10-20 тыс. чел. (При-волжск, Южа), 6 городов – с численностью 5-10 тыс. чел. (Гаврилов-Посад, Заволжск, Комсомольск, Наволоки, Пучеж, Юрьевец), 1 город – с численностью менее 3 тыс. чел. (Плёс). Во всех малых городах Иванов-ской области численность населения сокращается (за исключением г. Кохма).  Демографическая ситуация в малых городах влияет на трудовой, об-разовательный, предпринимательский и другие потенциалы региона и их реализацию. В качестве объекта нашего исследования выступают три малых го-рода, которые являются городскими округами: Вичуга, Кохма и Тейково. Город Вичуга исторически в XIX в. – начале XX в. сложился как центр текстильной промышленности, градообразующими предприятиями стали текстильные фабрики. Но в настоящее время в связи с закрытием многих предприятий г. Вичуга включен в список моногородов РФ с рис-ком ухудшения социально-экономической ситуации (распоряжение Пра-вительства РФ от 29 июля 2014 г. № 1398-р «Об утверждении перечня мо-ногородов»). Демография Вичуги следующая: депопуляция населения; сокраще-ние числа родившихся (за 2017–2021 гг. – на 23%); рост числа умерших (за 2017–2021 гг. – на 35%); сокращение числа зарегистрированных бра-ков на 18% и рост числа зарегистрированных разводов на 22%; диспро-порция между женским и мужским населением (в 2021 г. число женщин превышало число мужчин на 28%); сокращение численности населения в трудоспособном возрасте (за 2017–2021 гг. она сократилась на 2,5%); рост масштабов естественной убыли населения (за 2017–2021 гг. более чем в два раза); сохранение миграционной убыли населения (за исключением 2020 г.) [6, с. 12]. Город Кохма – это город-спутник г. Иванова. В 18-20 веках село, а впоследствии город развивался как текстильный центр. Из современных действующих предприятий можно назвать льнопрядильно-ткацкую фаб-рику, хлопчатобумажный комбинат, предприятие по производству башен-ных кранов «Строммашина». Демография Кохмы следующая: снижение численности населения в 2017 и 2018 гг. и рост в 2019–2021 гг. на 1%; сокращение числа родив-шихся (за 2017–2021 гг. – на 18%); рост числа умерших (за 2017–2021 гг. – на 17%); сокращение числа зарегистрированных браков на 24,5 % и рост числа зарегистрированных разводов на 1,2%; диспропорция между жен-
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ским и мужским населением (в 2021 г. число женщин превышало число мужчин на 11%); сокращение численности населения в трудоспособном возрасте в 2017 и 2018 гг. и рост в 2019-2021 гг. – на 2,5%); рост масшта-бов естественной убыли населения (рост за 2017–2021 гг. в 10 раз); сохра-нение миграционного прироста населения (за исключением 2018 г., когда была миграционная убыль -221 чел.). За период 2017–2021 гг. миграцион-ный прирост составил 47%, при этом максимальный прирост приходится на последние 2 года – 2020 и 2021 гг. Миграционный прирост в Кохме пе-рекрывает естественную убыль, поэтому население города в 2019–2021 гг. росло [6, с. 20]. Рост численности г. Кохма связан с масштабным жилищным строи-тельством: в северо-восточной части города микрорайона «Просторный на площади 40 га с возведением 90 жилых домов с постоянно проживающим населением 5000 чел. (уже заселены 40 домов).  Город Тейково также является центром текстильной и швейной про-мышленности. В годы Великой Отечественной войны 1941–1945 гг. в го-роде был построен аэродром, а город стал центром формирования и обу-чения воздушно-десантных, артиллерийских, стрелковых и авиационных подразделений и частей. С начала 1960-х гг. Тейково – это территория дислокации гвардейской ракетной дивизии. Демография Тейково следующая: депопуляция населения; сокраще-ние числа родившихся (за 2017–2021 гг. – на 27,2%); рост числа умерших (за 2017–2021 гг. – на 34,6%); сокращение числа зарегистрированных бра-ков на 19% и рост числа зарегистрированных разводов на 9,5%; сокраще-ние численности населения в трудоспособном возрасте (за 2017–2021 гг. – на 2,1%); в связи с сокращением рождаемости и ростом смертности – на-растание масштабов естественной убыли населения (рост в 2017–2021 гг. более чем в 5 раз); смена миграционной убыли населения (в 2017–2019 гг.) на ее отсутствие (2020 г.) и миграционный прирост (в 2021 г.) [6, с. 24]. Отличительной особенностью Тейково является отсутствие диспро-порции между женским и мужским населением, наоборот, превышение мужского населения над женским в 2018–2021 гг. (например в 2021 г. чис-ло мужчин превышало число женщин на 2 %, что, как было сказано выше, связано с наличием воинских частей). Анализ стратегий социально-экономического развития (далее – Стра-тегия) данных малых городов Вичуга, Кохма, Тейково показал наличие общих и частных проблем каждого из обследуемых городов. К числу об-щих проблем можно отнести: – демографические проблемы (снижение рождаемости, высокий уро-вень смертности населения, особенно среди мужчин трудоспособного возраста, постарение населения и рост демографической нагрузки на тру-доспособное население, высокий уровень заболеваемости населения, в том 



123 

числе детей и молодежи, низкий показатель ожидаемой продолжительно-сти жизни при рождении, др.) [14, с. 6; 15, с. 7]; – проблемы рынка труда: «отток» специалистов на работу в област-ной центр и за пределы Ивановской области (например, г. Москва и Мос-ковская область, г. Нижний Новгород и Нижегородская область, др.), где более высокий уровень заработной платы; несоответствие действующей системы профессионального образования потребностям рынка труда [14, с. 6, 16; 15, с. 7]; – проблемы доходов населения (низкий уровень доходов, способст-вующий значительной миграции трудоспособного населения в г. Иваново, г. Москву и соседние регионы) [12, c. 7]; – проблемы безопасности: например, рост преступности в г. Вичуга; – недостаточное развитие социальной инфраструктуры: очередь на получение жилья, недостаточное количество современного медицин-ского оборудования в больницах города [12, c. 7]; недостаточная доступ-ность услуг в сфере здравоохранения, образования, культуры и искусства, физкультуры и спорта для лиц с ограниченными возможностями здоровья и иных маломобильных групп населения; низкая удовлетворенность насе-ления качеством медицинских услуг [15, c. 9-10]. – низкий / пониженный уровень инвестиционной привлекательности города (незначительное количество свободных площадей, отток потенци-альных инвесторов, др.). [12, с. 6, 8; 14, c. 6, 19; 15, с. 7].  – бюджетные проблемы: дотационность бюджета, сокращение соб-ственных доходов бюджета, при этом ежегодное увеличение демографи-ческой нагрузки на каждого жителя города трудоспособного возраста оп-ределяет значительные вложения бюджетных средств в систему социаль-ной защиты населения [12, c. 8; 15, с. 7, 9]. – низкая конкурентоспособность произведенной промышленной продукции [14, c. 6-7, 17; 15, с. 8]; – проблемы, связанные с инженерной инфраструктурой (значитель-ный износ инженерных сетей, водопровода и канализации, износ оборудо-вания в тепло-, энергоснабжении) [12, c. 6], низкий технический уровень автомобильных дорог, низкая пропускная способность автомобильных дорог (для Кохмы это автодорога Ярославль-Иваново-Нижний Новгород). – моноструктурность экономики как проблема: моноструктурности обрабатывающего сектора производств с преобладанием легкой промыш-ленности и тяжелого машиностроения [14, с. 7; 15, с. 8]. Решение многих социально-экономических проблем осуществляется с использованием различных мер и инструментов государственного регу-лирования, прежде всего, в рамках программно-целевого подхода – это государственные программы, национальные проекты. Предметом нашего анализа являются реализуемые в последние годы муниципальные про-граммы, в том числе в сфере цифровизации.  
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Процессы цифровизации, информационной безопасности отражают-ся в стратегиях социально-экономического развития регионов и муници-палитетов [1]. Учеными исследуются вопросы цифрового неравенства           [2; 5], эффективного управления цифровизацией в муниципалитетах [3; 7], цифровизации в малых городах [4]. Например, основная стратегическая цель региональной столицы – г. Иванова – на период до 2030 г. в сфере развития цифровизации направле-на на внедрение современных цифровых технологий в ключевые отрасли экономики и социальной сферы, а также в сфере предоставления муници-пальных услуг. В развитии цифровизации практически во все сферы жиз-недеятельности муниципалитета заявлен системный подход к использова-нию цифровых ресурсов на основе внедрения автоматизированных систем управления. Для достижения стратегической цели предусмотрены сле-дующие направления:  – обеспечение взаимодействия граждан и органов муниципальной власти в электронной форме, увеличение доли муниципальных услуг, дос-тупных в электронном виде; – рост доли домохозяйств, которым обеспечена возможность широ-кополосного доступа к информационно-телекоммуникационной сети Ин-тернет;  – достижение «цифровой зрелости» ключевых отраслей экономики и социальной сферы;  – увеличение вложений в сферу информационных технологий. В Стратегии г. Иванова выделено такие объекты цифровизации, как: соблюдение правил дорожного движения на автомобильных дорогах, транспортная система города, работа городского общественного транс-порта, наружная реклама, учет коммунальных ресурсов и др. [13, с. 94-96]. В настоящее время регионы и муниципалитеты в России реализуют программы «Электронный город», «Умный город», «Безопасный город», др. В перспективе – реализация проекта «Цифровой муниципалитет», ко-торый в качестве пилотного на данный момент проходит апробацию в ря-де российских муниципалитетов.  «Цифровой муниципалитет» позволяет решать следующие задачи: ведение систематизированного и пообъектного учета муниципальной соб-ственности (учет земельных участков, недвижимого имущества и т.д.), ве-дение реестра населения и юридических лиц (с объединением ведомст-венных информационных систем, нескольких видов учета, осуществляе-мого органами местного самоуправления, в единой информационной сис-теме), формирование необходимой отчетности. Составляющие цифрового муниципалитета: цифровые платформы, цифровое управление, кадры, взаимодействие с жителями [3]. 
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Предлагаются основные компоненты практической методологии цифрового муниципалитета: картирование / аудит цифровой зрелости тер-ритории; практическая игровая сессия Glocal City Game; бизнес-акселератор; создание оператора цифрового предпринимательства на тер-ритории формате членской НКО Союз «Смарт-Город»; инвестиционная сессия; соревнования Glocal City Challenge [7, с. 11-14]. В малых городах Ивановской области успешно реализуются муни-ципальные (городские) целевые программы с применением и развитием цифровых технологий.  Так в г. Вичуга реализуется 15 таких программ, из которых за 2022 г. 12 – признаны высокоэффективными и 3 – эффективными. Это програм-мы: «Развитие системы образования», «Развитие культуры», «Память», «Развитие физической культуры и спорта», «Повышение эффективности реализации молодежной политики и средств массовой информации», «Со-действие занятости населения», «Социальная поддержка населения», «Обеспечение доступным и комфортным жильем, объектами инженерной инфраструктуры и услугами жилищно-коммунального хозяйства населе-ния», «Формирование комфортной городской среды», «Благоустройство», «Обеспечение безопасности населения», «Профилактика безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних», «Экономическое развитие и ин-новационная экономика», «Долгосрочная сбалансированность и устойчи-вость бюджетной системы», «Совершенствование системы местного са-моуправления» [11].  В г. Тейково в последние три года реализуется 12 городских про-грамм, в том числе «Развитие образования», «Культурное пространство», «Развитие физической культуры и спорта», «Государственная и муници-пальная поддержка граждан в обеспечении жильем», «Обеспечение каче-ственным жильем, бытовыми и жилищно-коммунальными услугами насе-ления и организаций», «Благоустройство территорий и содержание до-рог», «Развитие улично-дорожной сети», «Формирование современной го-родской среды», «Безопасный город», «Обеспечение благоприятных и безопасных условий проживания», «Улучшение условий и охраны труда», Территориальное планирование и комплексное освоение территории г.о. Кохма в целях жилищного строительства», «Проведение комплексных ка-дастровых работ на территории г.о. Кохма», «Развитие малого и среднего предпринимательства», «Управление муниципальным долгом», «Управ-ление муниципальным имуществом», «Развитие бухгалтерского обслужи-вания», «Развитие местного самоуправления», «Электронно-информационный город» [9].  В городе-спутнике Кохма в 2022 г. реализовывалось 20 муниципаль-ных программ: «Развитие образования», «Культура», «Развитие физиче-ской культуры, спорта и повышение эффективности молодежной полити-
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ки», «Обеспечение населения г.о. Тейково услугами жилищно-коммунального хозяйства и развитие транспортной системы в 2014-2024 годах, «Предупреждение и ликвидация последствий чрезвычайных ситуа-ций, гражданская оборона», «Формирование инвестиционной привлека-тельности», «Энергосбережение и повышение энергетической эффектив-ности на 2015–2020 годы», «Комплексные кадастровые работы на терри-тории г.о. Тейково Ивановской области», «Развитие туризма на террито-рии г.о. Тейково Ивановской области на 2016–2020 годы», «Организация работы по взаимосвязи органов местного самоуправления с населением», «Совершенствование институтов местного самоуправления» [8]. Во всех программах предусмотрена цифровизация предоставляемых услуг с ис-пользованием информационных технологий, официальных сайтов органов региональной и муниципальной власти, организаций и учреждений, пор-тала государственных и муниципальных услуг, др.  Например, в Кохме реализуется программа «Безопасный город», где широко применяются цифровые технологии и искусственный интеллект, программа «Электронно-информационный город» на 2024–2026 годы. Администратором программы выступает Управление информатизации и культуры администрации г.о. Кохма. Цель Программы – повышение уров-ня взаимодействия граждан, организаций, органов власти и органов мест-ного самоуправления на основе информационных и телекоммуникацион-ных технологий в городском округе Кохма.  Подпрограммы: 1) Развитие и использование информационно-коммуникационных технологий в городском округе Кохма; 2) Организа-ция предоставления государственных и муниципальных услуг в много-функциональных центрах предоставления государственных и муници-пальных услуг городского округа Кохма; 3) Освещение деятельности ор-ганов государственной власти. Целевые показатели и ожидаемые резуль-таты программы представлены в табл. 1 [10].  Таблица 1. Целевые показатели и ожидаемые результаты программы «Электронно-информационный город» городского округа Кохма на 2024–2026 годы 
 Целевые показатели Ожидаемые результаты к концу 2026 г. 1 2 

1. Доля электронного документооборота, осу-ществляемого в структурных подразделениях администрации городского округа Кохма, в общем объеме документооборота. 

- сохранение доли электронного до-кументооборота, осуществляемого в структурных подразделениях ад-министрации городского округа Кохма, в общем объеме документо-оборота;   
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1 2 

2. Количество посещений официального сайта городского округа Кохма. 

- увеличение доли муниципальных услуг, переведенных в электронный вид, в общем объеме услуг, предос-тавляемых в структурных подраз-делениях администрации городско-го округа Кохма, до уровня не ниже 46 %; 
3. Доля рабочих станций, обеспеченных анти-вирусной защитой (с 2021 года). 

- сохранение количества услуг, ока-занных в МАУ «МФЦ» городского округа Кохма, на уровне не менее 33000; 4. Количество рабочих мест, имеющих атте-стат соответствия требованиям по защите ин-формации на автоматизированных рабочих местах, для работы в сети 2421 (с 2024 года) 

- сохранение объема тиража газеты «Кохомский вестник» на уровне не ниже 182000 экземпляров 

5. Доля используемого отечественного про-граммного обеспечения в структурных под-разделениях администрации городского округа Кохма 
6. Доля муниципальных услуг, переведенных в электронный вид, в общем объеме услуг, пре-доставляемых в структурных подразделениях администрации городского округа Кохма 
7. Количество окон обслуживания в МАУ «МФЦ» городского округа Кохма 8. Количество услуг, оказанных в МАУ «МФЦ» городского округа Кохма 9. Время ожидания в очереди до начала оказа-ния услуги в МАУ «МФЦ» городского округа Кохма 10. Объем тиража газеты «Кохомский вест-ник»  Таким образом, анализ проблем малых городов Ивановской области Вичуга, Кохма, Тейково показал, что из трех городов самая проблемная социально-экономическая ситуация – в Вичуге. Для всех малых городов региона характерна депопуляция населения, его постарение, сокращение рождаемости, превышение смертности над рождаемостью. Исключение показывает город-спутник региональной столицы – Кохма, где в послед-ние три года растет численность постоянного населения как следствие строительства нового микрорайона на 5 тыс. жителей. В настоящее время в малых городах Ивановской области реализуются муниципаль-ные/городские программы: в Вичуге – 15, Кохме – 20, Тейкове – 12. Во всех программах предусмотрена цифровизация предоставляемых услуг с 
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использованием информационных технологий. В Кохме реализуется про-грамма «Безопасный город», где широко применяются цифровые техноло-гии и искусственный интеллект, программа «Электронно-информационный город» на 2024–2026 годы. В перспективе – реализация проекта «Цифровой муниципалитет». Имеются Методические рекоменда-ции по цифровизации муниципалитетов.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Берендеева, А.Б. Цифровизация управления: региональный и муници-пальный уровни / А.Б. Берендеева, А.А. Елизарова // Современные наукоемкие технологии. Региональное приложение. Сер. Экономические науки. 2022. – № 3 (71). – С. 6-17. – URL: http://journals.isuct.ru/snt (дата обращения: 08.11.2023) 2. Гордеев, В.А. Конкурентоспособность российских регионов в контек-сте цифрового неравенства / В.А. Гордеев, М.И. Маркин // Journal of regional and international competitiveness. – 2022. – Т. 3, № 4. – С. 50-59. – URL: https://doi.org/10.52957/27821927_2022_4_50 3. Иванова К.А. Компетенция органов местного самоуправления и их цифровая трансформация / РАНХиГС; научно-образовательный Центр местно-го самоуправления ИУРР. URL: https://e-gorod.ru/wp-content/uploads/ 2022/09/pr_ivanova_2022_09_19.pdf (дата обращения 08.11.2023) 4. Маринцев, Д.А. Цифровизация в решении социально-экономических проблем малых городов России // Малые города большой страны: сб. науч. ста-тей и материалов Первой Всерос. науч.-практ. конф. (г. Иваново, 1–3 июня 2023 г.): в 2 ч. – Иваново: Иван. гос. ун-т, 2023. Ч. 1: Историко-культурные и соци-ально-экономические аспекты развития малых городов. – С. 245-248. 5. Шкиотов, С.В. Исследование цифрового неравенства в субъектах РФ / С.В. Шкиотов, М.И. Маркин // Теоретическая экономика. – 2022 – №9. – С. 93-103. – URL: http:// www.theoreticaleconomy.ru (дата обращения: 08.11.2023) 6. Городские округа и муниципальные районы Ивановской области: стат. сб. / Ивановостат. – Иваново, 2022. – 80 с. 7. Методические рекомендации по цифровизации муниципалитета / Центр профессиональных управленческих сообществ уровня регион и муници-палитет, 2021. – 33 с. – URL: http://xn--32-7lcin.xn-p1ai/upload/iblock/f0a /f0a5232d76599ee4f60178386bea44f5.pdf (дата обращения: 28.10.2023) 8. Официальный сайт администрации городского округа Кохма. Муни-ципальные программы 2022–2024 гг. – URL: https://kohma37.ru/pages/ munitsipalnye-programmy/munitsipalnye-programmy-2022-2024/ (дата обращения: 28.10.2023) 9. Официальный сайт администрации городского округа Тейково. Го-родские программы. – URL: https://городтейково.рф/gorodskie-programmy.html (дата обращения: 28.10.2023) 10. Паспорт муниципальной программы «Электронно-информационный город»: – URL: https://kohma37.ru/pages/normotvorcheskaya-deyatelnost/ 
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УДК 004.738.5:636.2.034  ЦИФРОВИЗАЦИЯ В ПЛЕМЕННОМ  МОЛОЧНОМ СКОТОВОДСТВЕ  А.С. Ермишин   
Ярославский государственный технический университет,  Россия, г. Ярославль, e-mail: ermishinas@ystu.ru   В статье приводится обзор современных технологий и трендов в цифровизации молочного скотоводства в мире и предпосылки ее развития в России. Показаны не-сколько исследований по применению сенсорной технологии, блокчейна и компью-терного зрения для идентификации и мониторинга состояния здоровья животных, а также формирования на основе собранных данных биометрии отечественной конку-рентоспособной базы генетических ресурсов племенного молочного скотоводства России. Ключевые слова: цифровизация, сенсорная технология, технология блокчей-на, молочный скот, биометрия, база генетических ресурсов, компьютерное зрение  DIGITALIZATION IN PEDIGREE DAIRY FARMING 

 A.S. Ermishin   Yaroslavl State Technical University,  Russia, Yaroslavl, e-mail: ermishinas@ystu.ru 
 The article provides an overview of modern technologies and trends in the digitaliza-tion of dairy farming in the world and the prerequisites for its development in Russia. Sev-eral studies are shown on the use of sensor technology, blockchain and computer vision for identifying and monitoring the health status of animals, as well as the formation based on the collected biometric data, of a domestic competitive base of genetic resources for pedi-gree dairy cattle breeding in Russia. Keywords: digitalization, sensor technology, block chain technology, dairy cattle, biometrics, genetic resource database, computer vision 
 По мере роста численности человечества в мире животноводство должно адаптироваться, чтобы производить больше продуктов питания, а также решать проблемы благополучия животных, экологической устойчи-вости и общественного здравоохранения. На современном этапе развития цифровизация агропромышленного производства с помощью технологий точного животноводства, в частности биосенсоров, больших данных и технологии блокчейн. Биосенсоры – это неинвазивные или инвазивные датчики, которые контролируют здоровье и поведение животных в режи-ме реального времени, позволяя фермерам отслеживать отдельных живот-ных и интегрировать эти данные для анализа на уровне популяции. Дан-
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ные от датчиков обрабатываются с использованием методов обработки больших данных, таких как моделирование данных. Эти технологии ис-пользуют алгоритмы для сортировки больших и сложных наборов данных, чтобы предоставить фермерам биологически значимые и полезные дан-ные. Технология блокчейн позволяет отслеживать продукты животного происхождения от фермы до стола потребителя, что является ключевым преимуществом в мониторинге вспышек заболеваний и предотвращении связанных с ними экономических потерь и эпизоотий, связанных с пище-выми продуктами. Хотя цифровизация животноводства потенциально мо-жет решить ряд насущных проблем, эти технологии относительно новые. Внедрение технологий точного животноводства на фермах потребует бо-лее тесного сотрудничества между фермерами, зоотехниками и инжене-рами, чтобы гарантировать возможность использования технологий в реа-листичных условиях на животноводческих комплексах. Эти технологии требуют создания моделей данных, которые смогут сортировать большие объемы данных, учитывая при этом конкретные переменные и обеспечи-вая автоматизацию, доступность и точность данных. Также необходимо решить проблемы с конфиденциальностью, безопасностью и интеграцией данных. Наконец, использование технологии блокчейн в животноводстве все еще находится в зачаточном состоянии, а их применение потенциаль-но может улучшить отслеживаемость и прозрачность продуктов питания животного происхождения, но необходимы дополнительные исследова-ния, чтобы полностью реализовать их потенциал. Цифровизация животно-водства может предоставить необходимые инструменты для устойчивого производства продуктов животноводства в глобальном масштабе [1]. Российская Федерация в настоящий момент продолжает завозить крупный рогатый скот из-за рубежа, чтобы комплектовать высокопродук-тивными животными стада строящихся и уже построенных молочных комплексов, так как своего воспроизводства не хватает. Уровень обеспе-чения племенными ресурсами на 1 января 2023 года в среднем по стране составлял лишь 15% [2]. С учетом этого факта закупки племенных живот-ных с высоким генетически обусловленным уровнем продуктивности продолжатся и дальше. По данным Ежегодника по племенной работе в молочном скотовод-стве в хозяйствах Российской Федерации [2], в Россию за последний от-четный год было импортировано 29493 головы племенного крупного ро-гатого скота молочного и молочно-мясного направления продуктивности из таких стран Запада, как США, Нидерланды, Австрия, Германия, Дания, Польша, Чехия и Венгрия. Однако с завозом импортного скота появились и негативные послед-ствия, такие как снижение качественных показателей молока (особенно содержания в нем белка), выхода телят на 100 коров; уменьшение срока 
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хозяйственного использования коров вследствие различных заболеваний и проблем с адаптацией к новым средовым условиям. Это приводит к боль-шим экономическим потерям, что недопустимо в условиях рыночной эко-номики [3]. Эти события инициировали и определили приоритет критической цифровой трансформации в исследованиях в области животноводства и в отраслях, которые должны быть скорее прогнозирующими, чем реактив-ными, внедряя новые и новейшие технологии мониторинга животных для целей принятия решений. Некоторые достижения в области интеллекту-ального мониторинга скота направлены на объективное измерение стресса животных с использованием цифровых технологий для оценки влияния на благополучие и продуктивность скота с использованием биометрии и ис-кусственного интеллекта. Оценка благополучия скота помогает следить за состоянием здоро-вья животных, чтобы поддерживать продуктивность, выявлять травмы и стрессы, а также избегать ухудшения состояния. Это также стало важной маркетинговой стратегией, поскольку усиливает давление потребителей на более гуманное обращение с животными. Недавние достижения в об-ласти дистанционного зондирования, компьютерного зрения и искусст-венного интеллекта помогли разработать новые и перспективные биомет-рические технологии скотоводства для извлечения ключевых физиологи-ческих параметров, связанных с благополучием животных.  Большинство исследований сосредоточено на разработке моделей без применения или внедрения в отрасли. Кроме того, представленные биометрические методы, точность и подходы машинного обучения пока-зали некоторые несоответствия, которые затрудняют проверку. Поэтому необходима разработка более эффективных, бесконтактных и надежных методов на основе искусственного интеллекта для оценки здоровья, бла-гополучия и продуктивности скота. Также очевидно, что большинство разработок искусственного ин-теллекта и моделирования для приложений животноводства являются академическими, и очень мало исследований было сосредоточено на эф-фективном и практическом применении в реальных условиях. Чтобы из-менить это, исследователи должны работать над реальными проблемами животноводства, начиная с простых и насущных вопросов. Следующим шагом является их решение с использованием эффективных и доступных технологий, начиная с анализа больших данных на основе исторических данных, накопленных различными отраслями. Идея здесь состоит в том, чтобы изначально применять искусственный интеллект там, где сущест-вуют данные, чтобы достичь максимального охвата с помощью высоко-производительных и масштабируемых приложений (например, оценка те-плового стресса при производстве молока с использованием исторической 
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информации о погоде и данных о продуктивности). Также необходимо проверять, доступны ли правильные данные, избегать использования ис-кусственного интеллекта на сокращенных наборах данных и ограничи-ваться только тестированием различных подходов. Академические разра-ботки, основанные на моделировании искусственного интеллекта, лишь изредка доходят до пилотных программ и приложений на местах. Кроме того, качество и безопасность данных становятся фундаментальными про-блемами, которые следует решать с помощью систем цифрового реестра для развертывания данных и моделей, таких как реализация блокчейна. Этот подход позволяет рассматривать данные и модели искусственного интеллекта как валюту, чтобы избежать взлома и фальсификации, особен-но в отношении моделей и данных, касающихся оценки благополучия жи-вотных на фермах, чтобы заявить об этичном производстве или состоянии животных при транспортировке. Чтобы решить эти проблемы, стратегии моделирования, разработки и внедрения искусственного интеллекта должны иметь многопрофильную команду с постоянной связью на этапах разработки и развертывания мо-дели, что может быть лучшим подходом, но в наши дни очень редко встречаются эксперты в области зоотехнии, анализа данных и искусствен-ного интеллекта, работающие с компаниями. Вскоре ситуация может из-мениться благодаря включению в образовательные программы в области сельского хозяйства, зоотехнии и ветеринарии анализа данных, машинно-го обучения и искусственного интеллекта. Интеграция новых и появляющихся цифровых технологий со страте-гиями разработки и внедрения искусственного интеллекта для практиче-ских приложений позволит создать эффективные и действенные пилотные приложения, которые можно будет легко масштабировать до производст-ва для создания успешных инноваций в животноводстве [4]. В исследовании авторов H.H. Dac, C. Gonzalez Viejo, N. Lipovetzky, E. Tongson, F.R. Dunshea, S. Fuentes [5] представлен конвейер глубокого обучения по распознаванию лиц на молочных коровах с высокой точно-стью и вариантами развертывания. В целях отслеживания фермеры и сельхозпроизводители очень заинтересованы в распознавании и иденти-фикации животных. Обычные методы идентификации домашнего скота включают микрочипы, ушные бирки, татуировки и ошейники с радиочас-тотной идентификацией. Однако большинство этих методов идентифика-ции могут быть утеряны и уничтожены из-за перемещения животных, прямого контакта и травм. Кроме того, электронные устройства могут быть взломаны или физически заменены между животными в мошенниче-ских целях, что может повлечь за собой относительно высокие затраты для больших стад животных. Поскольку эти устройства требуют вмеша-тельства человека для записи и обслуживания данных, они, как правило, 
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отнимают много времени и ненадежны из-за выцветания татуировок и по-тери меток. У крупного рогатого скота потери ушных бирок, например, составили 20% после первых пяти лет, а в последующие годы – дополни-тельные 20% потерь в год.  Недавно исследователи использовали новые цифровые подходы, ос-нованные на компьютерном зрении, глубоком обучении, машинном обу-чении и искусственном интеллекте, для автоматизации и мониторинга распознавания и идентификации различных животных, таких как, напри-мер, крупный рогатый скот. В частности, эти подходы используют распо-знавание изображений отметин на голове и дерматоглифов носогубного зеркала, которые уникальны для каждого животного подобно отпечаткам пальцев человека, рисункам на теле дойных коров или распознаванию ра-дужной оболочки глаз. Последние исследования показали, что эти техно-логии имеют большой потенциал для применения в идентификации и управлении молочным скотом в качестве неинвазивных и эффективных автоматизированных методов. Идентификация сельскохозяйственных животных и оценка их благо-состояния с использованием неинвазивных цифровых технологий вызвали интерес в сельском хозяйстве за последнее десятилетие, особенно в плане точного отслеживания. Это исследование было направлено на разработку системы распознавания морды для молочных коров с использованием пе-редовых моделей глубокого обучения и методов компьютерного зрения (рис. 1). Этот подход является неинвазивным и потенциально применим к другим сельскохозяйственным животным, важным для идентификации и оценки благополучия.   

 
Рис. 1. Пример распознавания морды коровы,  показывающий оценку достоверности  (достоверность результатов указана в долях единицы) [5] 
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Все модели глубокого обучения были доработаны посредством трансферного обучения на наборе данных о молочных коровах, собранном на роботизированной молочной ферме, расположенной в кампусе Дуки Мельбурнского университета (Австралия). Результаты показали, что дос-товерность видео с 89 различными дойными коровами достигла среднего значения 84%. Разработанная компьютерная программа может быть раз-вернута на периферийных устройствах и протестирована на плате NVIDIA Jetson Nano с потоком камеры (рис. 2).  

  Рис. 2. Пример введенного целевого изображения морды коровы  (первое слева) при поиске дал пять наиболее похожих изображений  в базе данных (достоверность результатов указана в долях единицы) [5]  Результаты исследования показали, что существующие инструменты машинного обучения доступны, совершенны и просты в использовании для различных целей конечными пользователями, как в промышленности, так и в научных кругах. Важно отметить, что этот метод неинвазивен для животного, быстр и надежен. При необходимости он может дополнить традиционную проверку каждого животного на основе ушных бирок или ошейников. Систему можно использовать для других сельскохозяйствен-ных животных, требуя только переобучения, что может стать значитель-ным шагом вперед в мониторинге поголовья не только для идентифика-ции, но и для отслеживания благополучия животных на ферме во время транспортировки, предотвращения мошенничества и прогнозирования ка-чества продуктов, таких как молоко и мясо, а также влияния экологиче-ских стрессов [5]. Отмечается неуклонный рост мировой молочной промышленности в последние годы, о чем свидетельствует мировой объем молока, достигнув 536,5 миллиона тонн в 2022 году [2]. Кроме того, прогнозируется, что ми-ровое производство молока увеличится на 22% в 2027 году и в 2,3 раза – к 2030 году [6].  Роботизированные доильные системы были разработаны для повы-шения эффективности производства молока и стали ценным активом на многих фермах по всему миру. Преимущества этой системы способство-вали внедрению таких систем почти на 35000 ферм по всему миру к 2019 году. Основным преимуществом этой системы является возможность того, 
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что коровам придется добровольно подходить к автоматическим доиль-ным аппаратам в любое время суток, используя кормление в качестве воз-награждения. Было замечено, что этот добровольный подход приводит к увеличению частоты доения. Надои молока улучшились по сравнению с фермами, которые используют более традиционную систему доения. Кро-ме того, применение роботизированных доильных систем также проде-монстрировало различия в кормовом поведении коров по сравнению с традиционными системами доения.  Новые и новейшие технологии, особенно основанные на неинвазив-ных видео- и тепловизионных инфракрасных камерах, можно легко про-тестировать на роботизированных доильных установках. В исследовании S. Fuentes, C. Gonzalez Viejo, E. Tongson, N. Lipovetzky, F.R. Dunshea [6] представлены реализованные неинвазивные методы компьютерного зре-ния для оценки частоты сердечных сокращений, частоты дыхания и рез-ких движений коровы, зафиксированные с помощью специальных камер, а также моделирования машинного обучения для прогнозирования темпе-ратуры глаз, производства и качества молока. Изображения с камер види-мого света и инфракрасных тепловых были получены от коров с помощью роботизированной доильной установки. Результаты, полученные от вы-борки коров с повторами (n = 150), показали, что модель искусственной нейронной сети, использующая только входные данные от камер видимо-го света, обеспечивает высокую точность (R = 0,96), без необходимости переобучения, в прогнозировании температуры глаз, используя теплови-зионные устройства, суточную молочную продуктивность, молочная про-дуктивность коровы за лактацию, массовую долю жира (%) и белка (%) в молоке. Пример осуществления записи и расположения камеры показан на рис. 3.   

  а                                                              б Рис. 3. Запись в видимом и инфракрасном диапазоне,  показывающая (а) положение камеры, установленной на штативе,  направленной анфас к коровам, зафиксированными в станке,  и (б) вид записываемой коровы спереди [6] 
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Применимость этих моделей не ограничивается роботизированными молочными фермами и может быть применена к традиционному молоч-ному животноводству. Более того, эти методы могут принести пользу не только молочным фермам, но и молочной перерабатывающей промыш-ленности, поскольку они могут гарантировать качество молока [6]. Цифровизация непосредственно затрагивает и суверенитет нашей страны в области племенных ресурсов животноводства и продуктов пита-ния. Формирование отечественной конкурентоспособной базы генетиче-ских ресурсов молочного скотоводства Российской Федерации, в том чис-ле генофондных пород, за счет улучшения генетического потенциала крупного рогатого скота молочных пород и его реализации путем исполь-зования современных методов оценки племенной ценности, геномной се-лекции, а также технологий эмбриотрансфера провозглашено одной из це-лей Подпрограммы «Улучшение генетического потенциала крупного ро-гатого скота молочных пород» Федеральной научно-технической про-граммы развития сельского хозяйства на 2017–2030 годы [7]. Она может быть достигнута путем решения задачи формирования базы фенотипиче-ских и генотипических данных крупного рогатого скота молочных пород в рамках федеральной государственной информационно-аналитической системы племенных ресурсов. Срок реализации подпрограммы – 2023-2030 годы. Для достижения цели и решения задач подпрограммы сформи-рован комплексный план научных исследований, включающий совершен-ствование систем и технологий оценки генетического потенциала крупно-го рогатого скота молочных пород, в том числе с использованием геном-ных и биоинформационных технологий посредством создания централи-зованной базы данных учета методами математического моделирования селекционных процессов и биоинформационной обработки данных. Цифровизация молочного скотоводства с помощью технологий точ-ного животноводства может решить растущую озабоченность потребите-лей по поводу благополучия животных, экологической устойчивости и здоровья населения, а также подготовиться к удовлетворению растущего спроса на продукты питания животного происхождения в результате роста численности населения. Некоторые из наиболее многообещающих техно-логий точного животноводства включают биосенсоры, большие данные и технологии блокчейна. Биосенсоры позволяют фермерам собирать данные о здоровье и благополучии животных в режиме реального времени, помо-гая им реализовывать стратегии упреждающего управления для поддер-жания устойчивых и безопасных поставок продуктов питания. Программы больших данных берут данные с этих датчиков и превращают их в значи-мые биологические результаты для сельхозпроизводителей и ученых в об-ласти животноводства. Создание централизованной отечественной конку-рентоспособной базы генетических ресурсов молочного скотоводства Рос-
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сийской Федерации обеспечит ее суверенитет в области племенных ресур-сов животноводства и продуктов питания.   СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Neethirajan, S. Digital Livestock Farming / S. Neethirajan, B. Kemp // Sens-ing and Bio-Sensing Research. – 2021. – Vol. 32. – 100408. https://doi.org/10.1016/j.sbsr.2021.100408. 2. Ежегодник по племенной работе в молочном скотоводстве в хозяйствах Российской Федерации (2022 г.). – М.: Изд-во ФГБНУ ВНИИплем, 2023. –              С. 13-14. 3. Ермишин, А.С. Продуктивность и селекционно-генетические показате-ли молочных коров разной селекции в условиях Ярославской области: автореф. дис. ... канд. с.-х. наук. – Ярославль, 2022. – С. 32. 4. Fuentes, S. The livestock farming digital transformation: implementation of new and emerging technologies using artificial intelligence / C. Gonzalez Viejo, E. Tongson, F.R. Dunshea // Animal Health Research Reviews. – 2022. – Vol. 23, iss. 1. – P. 59-71. 5. Livestock Identification Using Deep Learning for Traceability / H.H. Dac, C. Gonzalez Viejo, N. Lipovetzky, E. Tongson, F.R. Dunshea, S. Fuentes // Sensors. – 2022. – 22 (21). – 8256. – URL: https://doi.org/10.3390/s22218256. 6. Biometric Physiological Responses from Dairy Cows Measured by Visible Remote Sensing Are Good Predictors of Milk Productivity and Quality through Ar-tificial Intelligence / S. Fuentes, C. Gonzalez Viejo, E. Tongson, N. Lipovetzky, F.R. Dunshea // Sensors. – 2021. – 21 (20). – 6844. – URL: https://doi.org/10.3390/s21206844. 7. Подпрограмма «Улучшение генетического потенциала крупного рога-того скота молочных пород» Федеральной научно-технической программы раз-вития сельского хозяйства на 2017-2030 годы / Постановление Правительства РФ от 25.08.2017 № 996 (ред. от 30.09.2023) «Об утверждении Федеральной на-учно-технической программы развития сельского хозяйства на 2017-2030 годы» // Консультационно-правовой портал «КонсультантПлюс». – URL: https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_223631/c109f4aa8f88170fbeb7c19bace6047ecde2c60d/.          
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УДК 334.716:004  ЦИФРОВАЯ ТРАНСФОРМАЦИЯ ПРЕДПРИЯТИЙ  ПРОМЫШЛЕННОСТИ  А.П. Фомичев   Ивановский государственный университет,  Россия, г. Иваново, e-mail: aleksandrfomichev2016@mail.ru   Цифровая трансформация предприятий промышленности – это исследование актуальных вопросов и проблем, связанных с внедрением и использованием цифро-вых технологий в различных отраслях промышленности. В докладе рассматриваются теоретические основы цифровой трансформации, а также предлагаются рекоменда-ции по оптимизации бизнес-процессов и повышению конкурентоспособности пред-приятий. Читатель получит представление о современных трендах и технологиях, та-ких как интернет вещей, большие данные, блокчейн и искусственный интеллект, их применении в промышленности.  Ключевые слова: цифровая трансформация, интернет вещей, большие данные, блокчейн, искусственный интеллект, бизнес-модели  DIGITAL TRANSFORMATION OF INDUSTRIAL ENTERPRISES  A.P. Fomichev  Ivanovo State University, Russia, Ivanovo, e-mail: aleksandrfomichev2016@mail.ru   Digital transformation of industrial enterprises is a study of topical issues and prob-lems related to the introduction and use of digital technologies in various industries. The re-port examines the theoretical foundations of digital transformation, as well as offers rec-ommendations for optimizing business processes and improving the competitiveness of en-terprises. The reader will get an idea of modern trends and technologies, such as the Internet of Things, big data, blockchain and artificial intelligence, and their application in industry. Keywords: Digital transformation, Internet of Things, big data, blockchain, artificial intelligence, business models  Под цифровой трансформацией понимается процесс внедрения и адаптации цифровых технологий в бизнес-процессы, операции и продук-ты компании с целью повышения их эффективности, конкурентоспособ-ности и адаптации к требованиям современного рынка. Это процесс пе-рехода организации от традиционных технологий ведения бизнеса к цифровому формату. Цифровая трансформация – это не просто автома-тизация существующих процессов или внедрение отдельных технологий, 
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а полное изменение структуры, культуры и бизнес-модели предприятий и организаций. В содержание цифровой трансформации можно включить несколько основных направлений: [1] 1. Автоматизация и оптимизация бизнес-процессов: использование цифровых технологий для замены ручных операций, снижения затрат и улучшения качества работы. 2. Внедрение новых технологий и инструментов ведения бизнеса: использование искусственного интеллекта, блокчейна, больших баз дан-ных для создания новых продуктов и услуг. 3. Цифровизация внутренней и внешней коммуникации: использова-ние цифровых каналов для общения с клиентами, партнерами и сотрудни-ками, а также для обмена информацией и знаниями внутри организации. 4. Развитие цифровой культуры и компетенций: обучение сотрудни-ков новым навыкам и знаниям, необходимым для работы в цифровой сре-де, а также формирование корпоративной культуры, поддерживающей инновации и цифровую трансформацию. 5. Адаптация хозяйствующих субъектов к новым рыночным услови-ям: анализ и прогнозирование изменений на рынке, адаптация продуктов и стратегий под требования потребителей, поиск новых возможностей для развития. 6. Управление рисками: разработка и внедрение систем контроля, мониторинга и анализа данных, позволяющих быстро реагировать на из-менения и устранять возникающие проблемы. Новое качество цифровой трансформации заключается в интенсифи-кации процессов технологического обновления и применении методов оп-тимизации производственных процессов.  Экономическая эффективность цифровых технологий может оцени-ваться на основании следующих прогрессивных изменений в экономике: 1. Повышение производительности. Цифровые технологии позволя-ют автоматизировать процессы, сократить время на выполнение задач и повысить качество продукции, что обуславливает рост производительно-сти и относительное снижение затрат на производство. 2. Новое качество логистики, что обеспечивает оптимизацию логи-стических процессов, сокращая время доставки и уменьшая удельные за-траты на транспортировку. 3. Развитие новых рынков и отраслей, что создает новые возможно-сти для бизнеса и инвестиций. 4. Создание новых рабочих мест в конкурентоспособных отраслях экономики, стимулирующих инновационное развитие страны. 5. Повышение конкурентоспособности российских компаний на ми-ровом рынке. 
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В промышленном производстве для оптимизации использования ре-сурсов с целью снижения затрат при высоком качестве продукции в со-временных условиях можно использовать новые инструменты, в т.ч. ис-кусственного интеллекта. Искусственный интеллект может быть использован для принятия оптимальных решений на основе анализа больших баз данных, например для оптимизации загрузки оборудования, планирования производства и распределения ресурсов. Это позволит предприятиям более эффективно использовать свои ресурсы, снизить затраты на производство, оперативно реагировать на изменения спроса и предложения, а также контролировать качество продукции на каждом этапе. Если рассматривать цифровую трансформацию цепей поставок и ло-гистики, то она должна включать использование технологий, таких как интернет вещей (IoT), большие базы данных, искусственный интеллект (AI), блокчейн и 5G для оптимизации управления запасами и сокращения времени доставки. Примером может служить то, что с помощью IoT мож-но отслеживать движение товаров на всех этапах цепи поставок, от произ-водства до доставки конечному потребителю. Использование больших баз данных позволит анализировать большие объемы информации о прода-жах, запасах, доставке и других факторах, влияющих на эффективность цепи поставок.  Блокчейн может использоваться для обеспечения прозрачности и безопасности в цепях поставок, позволяя отслеживать происхождение то-варов и подтверждать их качество, а 5G (пятое поколение беспроводной сотовой технологии) обеспечит более быструю и надежную связь, что по-зволит быстрее передавать данные и принимать решения, а также помо-жет улучшить качество обслуживания клиентов. Применение искусственного интеллекта (AI) и машинного обучения (ML) позволит автоматизировать принятие решений на основе анализа данных. Например, системы управления запасами могут автоматически корректировать заказы на основе данных о продажах и прогнозах спроса. Применение интернета вещей (IoT) в промышленности позволит осущест-влять мониторинг и контроль работы оборудования в режиме реального времени. Это даст возможность своевременно выявлять и устранять неис-правности, что в свою очередь позволит увеличить срок службы оборудо-вания и снизить простои. Кроме того, IoT позволит оптимизировать ис-пользование ресурсов, таких как энергия и вода, что приведет к снижению затрат на эксплуатацию. Цифровые технологии позволяют точнее прогнозировать спрос, пла-нировать производство и закупки, контролировать условия производства.  Переход на цифровое проектирование и моделирование позволит существенно улучшить качество продукции и сократить сроки ее разра-
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ботки. С помощью современных инструментов компьютерного моделиро-вания можно создавать более точные и детальные модели изделий, что повысит их реалистичность и облегчит процесс разработки. Цифровые технологии позволят ускорить процесс прототипирования и тестирования новых продуктов, что также сократит время на их разработку. Цифровизация процессов продаж и маркетинга позволит компаниям повысить свою конкурентоспособность и привлечь больше клиентов. Ис-пользуя цифровые технологии, компании могут улучшить свои маркетин-говые стратегии, оптимизировать процесс продаж и улучшить взаимодей-ствие с клиентами. Использование искусственного интеллекта и машин-ного обучения может помочь компаниям анализировать данные о клиен-тах и предсказывать их поведение, что позволит улучшить таргетирование рекламных кампаний и персонализацию предложений. Кроме того, ис-пользование цифровых платформ может помочь компаниям улучшить ко-ординацию между различными отделами внутри компании. Для максимизации положительных эффектов от расширения исполь-зования цифровых технологий необходимо минимизировать ряд негатив-ных аспектов, а именно проблемы с конфиденциальностью и безопасно-стью данных, увеличение цифрового неравенства, зависимость от ино-странных технологий. В связи с этим, важным направлением деятельности в условиях применения цифровых технологий является обеспечение ки-бербезопасности. Это важный аспект цифровой трансформации. Кибера-таки могут нанести серьезный ущерб бизнесу, поэтому необходимо при-нимать меры для защиты от них. Защита должна включать в себя: 1. Обеспечение конфиденциальности данных. 2. Использование шифрования.  3. Передача информации только по защищённым каналам связи 4. Установка антивирусного программного обеспечения. 5. Обучение сотрудников основам информационной безопасности. 6.  Регулярный аудит своих систем безопасности, их обновление в соответствии с новыми угрозами. Обучение и развитие цифровых навыков является ключевым факто-ром для успешного внедрения цифровой трансформации на предприятиях. Сотрудники должны быть готовы к работе с новыми технологиями и уметь использовать их для решения задач. Обучение должно включать в себя курсы по программированию, анализу данных, использованию новых программных продуктов, в т.ч. связанные с использованием искусствен-ного интеллекта. Также важно создать условия для непрерывного обуче-ния и профессионального роста сотрудников. Для обеспечения эффективности цифровой трансформации необхо-димо непрерывно и последовательно принимать меры на всех уровнях власти – федеральном, региональном и муниципальном, а также и на от-
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раслевом уровне [2]. Цифровая трансформация стратегически значимых для государства отраслей экономики имеет особое значение, т.к. приведёт к росту промышленного потенциала экономики, будет являться фактором развития информационно-технологической инфраструктуры страны.   СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Методические рекомендации по цифровой трансформации государст-венных корпораций и компаний с государственным участием, Министерство цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Российской Федерации. – URL:  https://digital.gov.ru/ru/documents/7342/?utm_referrer=https%3a%2f%2fya.ru %2f (дата обращения 31.10.2023) 2. Стратегия цифровой трансформации обрабатывающих отраслей про-мышленности в целях достижения их "цифровой зрелости" до 2024 года и на период до 2030 года/ – URL: https://www.garant.ru/products/ipo/prime/doc/ 401415210/?ysclid=loh0cbn0dp645428244 (дата обращения 02.11.2023)                          
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УДК 519.8:330.4  МОДЕЛИРОВАНИЕ ДУОПОЛИСТИЧЕСКОЙ ЦЕНОВОЙ  КОНКУРЕНЦИИ МЕЖДУ ЦИФРОВЫМИ ПЛАТФОРМАМИ  И.З. Гелисханов   Московский государственный университет им. М.В. Ломоносова,  Россия, г. Москва, e-mail: cmcspec@gmail.com  Исследование посвящено выявлению особенностей конкуренции между циф-ровыми платформами путем теоретико-игрового моделирования дуополистической ценовой конкуренции. Рассмотрен кейс конкуренции между двумя платформами, предоставляющими пользователям схожие сервисы по разным ценам. В результате моделирования для различных случаев спецификации модели были установлены и описаны соответствующие равновесия Нэша, а также условия их существования. На основе полученных результатов сделаны соответствующие выводы, а также предло-жены направления для дальнейшего исследования особенностей платформенной кон-куренции. Ключевые слова: цифровые платформы, математическое моделирование, тео-рия игр, многосторонние рынки, цифровая экономика, онлайн-платформы, динамиче-ское ценообразование  MODELING DUOPOLISTIC PRICE COMPETITION  BETWEEN DIGITAL PLATFORMS  I.Z. Geliskhanov   Lomonosov Moscow State University, Russia, Moscow,  e-mail: cmcspec@gmail.com  The research is devoted to identifying the features of competition between digital platforms through game-theoretic modeling of duopolistic price competition. The case of competition between two platforms providing users with similar services at different prices is considered. As a result of the modeling, the corresponding Nash equilibria, as well as the conditions for their existence, have been established and described for different cases of model specification. Based on the results obtained, the corresponding conclusions are drawn, and directions for further research into the peculiarities of platform competition are proposed. Keywords: digital platforms, mathematical modeling, game theory, multisided mar-kets, digital economy, online platforms, dynamic pricing  Стремительный рост рыночного влияния платформенных компаний (Apple, Google, Amazon и др.) и тенденция к их доминированию на многих рынках вызывает ряд актуальных вопросов по поводу того, как платфор-
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мы могут использовать свое монопольное положение и каким может быть их влияние на благосостояние общества и отдельных потребителей [3, 10]. Платформы обеспечивают сопоставление (matching) различных сто-рон пользователей, заинтересованных во взаимодействии, а также облег-чают совершение трансакций между ними с использованием различных механизмов [7, 8, 11]. Например, маркетплейсы Amazon или Alibaba со-единяют покупателей и продавцов для совершения трансакций, а плат-формы такси Uber или Lyft – водителей и пассажиров для осуществления услуг по перевозке пассажиров. Особенности конкуренции между цифровыми платформами являют-ся важным фактором, который необходимо учитывать при оценке их эко-номического потенциала [1, 4, 5].  При этом влияние конкуренции между платформами может быть не-однозначным.  С одной стороны, конкуренция между платформами может способ-ствовать росту благосостояния потребителей. Это связано с тем, что каж-дая платформа стремится привлечь больше пользователей, предлагая бо-лее низкие цены и (или) более качественные сервисы.  С другой стороны, конкуренция между платформами может привес-ти к снижению конкуренции в отрасли в целом. В частности, конкури-рующие платформы могут договориться о сговоре, чтобы максимизиро-вать свои доходы и упрочить рыночное положение. В этом случае они мо-гут установить более высокие цены и (или) снизить качество сервисов для потребителей. Для оценки эффектов конкуренции между традиционными рыноч-ными игроками исследователи используют различные исследовательские методы и подходы, например, методы количественного анализа, модели-рования или экспериментальные исследования. Однако в случае цифро-вых платформ возможности сбора эмпирических данных, с использовани-ем которых возможно было бы провести исследования, существенно огра-ничены (в силу коммерческой тайны подобных данных, отсутствия стати-стических исследований и т.д.).  Целью настоящего исследования является выявление отдельных ас-пектов конкурентной борьбы между цифровыми платформами путем мо-делирования случая дуополистической ценовой платформенной конку-ренции. Моделирование базируется на следующих предпосылках и с исполь-зованием следующих параметров. Предполагается, что на рынке действу-ют две платформы, которые предоставляют пользователям схожие серви-сы по различным ценам.  В качестве целевой функции, которая максимизируется каждой платформой, определена функция дохода платформы, которая, в свою 
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очередь, является функцией от количества присоединившихся к ней поль-зователей и объема трансакций между ними. Соответственно объем тран-сакций на платформе зависит от количества использующих их пользова-телей. Пользователи платформ также максимизируют свою индивидуаль-ную полезность, в том числе исходя из цен, которую устанавливают плат-формы. При этом пользователи могут использовать любую из платформ в соответствии со своими предпочтениями. Стоит отметить, что ценообразование на многосторонних рынках представляет собой сложную задачу для платформ, поскольку необходимо учитывать интересы нескольких сторон рынка [2, 6, 9]. Например, если цена низкая, то это может способствовать привлечению привлекает кли-ентов. Однако, с другой стороны, низкая цена может не заинтересовать работников и поставщиков услуг из-за низких доходов. В результате теоретико-игрового моделирования для нескольких ва-риантов спецификации модели были установлены и описаны соответст-вующие равновесия Нэша, а также условия их существования. На основе полученных результатов сделаны соответствующие выво-ды, а также предложены направления для дальнейшего исследования платформенной конкуренции, в том числе путем добавления в получен-ную модель новых параметров и ослабления исходных ограничений моде-ли. В частности, усложнение модели возможно путем учета динамическо-го ценообразования, эффектов синглхоуминга/мультихоуминга, асиммет-ричности информации, числа конкурирующих платформ и поэтапности конкурентной борьбы. Результаты моделирования платформенной конкуренции могут быть использованы в том числе для анализа конкурентной среды на российском рынке цифровых платформ, а также при разработке соответствующих мер регулирования платформенных рынков.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Armstrong, M. Two-Sided Markets / M. Armstrong, J. Wright.  – Competi-tive Bottlenecks and Exclusive Contracts. Economic Theory. – 2006. – Vol. 32, no. 2. 2. Chen, M.K. Dynamic pricing in a labor market: Surge pricing and flexible work on the Uber platform / M.K. Chen, M. Sheldon // Proceedings of the 2016 ACM Conference on Economics and Computation. – 2016. – P. 455. 3. Geliskhanov, I.Z. Digital platform: A new economic institution / I.Z. Ge-liskhanov, T.N. Yudina //  Quality - Access to Success. – 2018. – Vol. 19, no. S2. – P. 20-26. 4. Rochet, J.C. Platform competition in two-sided markets / J.C. Rochet, J. Ti-role // Journal of the European Economic Association. – 2003. – 1(4). – P. 990-1029. 
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УДК 330  ЦИФРОВАЯ ТРАНСФОРМАЦИЯ РОССИЙСКОЙ ЭКОНОМИКИ КАК ФАКТОР ПОВЫШЕНИЯ НАЦИОНАЛЬНОЙ КОНКУРЕНТО-СПОСОБНОСТИ НА ПРИМЕРЕ РЕГУЛИРОВАНИЯ ЗАНЯТОСТИ НАСЕЛЕНИЯ  К.А. Головина   Ярославский государственный университет им. П.Г. Демидова,  Россия, г. Ярославль, e-mail: ksusha.patrusheva@mail.ru  Одним из основных аспектов цифровой трансформации является создание и развитие цифровой инфраструктуры, что позволяет улучшить доступ к информаци-онным технологиям и ускорить развитие цифровых сервисов и услуг. Это способст-вует созданию новых рабочих мест, расширению возможностей предпринимательства и увеличению спроса на трудовые ресурсы. Ключевые слова: экономика, трансформация, занятость и рынок труда, циф-ровизация, автоматизация, информационные технологии, государство, предпринима-тельство, конкурентоспособность  DIGITAL TRANSFORMATION OF THE RUSSIAN ECONOMY  AS A FACTOR OF INCREASING NATIONAL COMPETITIVENESS ON THE EXAMPLE OF EMPLOYMENT REGULATION  K.A. Golovina   P.G. Demidov Yaroslavl State University, Yaroslavl, Russia,  e-mail: ksusha.patrusheva@mail.ru  One of the main aspects of digital transformation is the creation and development of digital infrastructure, which makes it possible to improve access to information technologies and accelerate the development of digital services and services. This contributes to the crea-tion of new jobs, the expansion of business opportunities and an increase in demand for la-bor resources. Keywords: economy, transformation, employment and labor market, digitalization, automation, information technology, government, entrepreneurship, competitiveness  Цифровая трансформация российской экономики играет важную роль в повышении национальной конкурентоспособности, особенно в час-ти регулирования занятости населения. Цифровая трансформация эконо-мики России является актуальной темой, которая включает в себя внедре-ние цифровых технологий и новых бизнес-моделей. Данная тема способна 
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существенно повлиять на конкурентоспособность национальной экономи-ки и повысить эффективность регулирования занятости населения. Один из примеров цифровой трансформации в России – развитие электронной коммерции. Авторы отмечают, что развитие электронной коммерции позволяет увеличить доступность товаров и услуг для потре-бителей, что в свою очередь повышает конкуренцию на рынке [1]. Другим примером цифровой трансформации является развитие он-лайн-образования. Отмечается, что использование технологий и онлайн-платформ в образовательном процессе способно повысить качество и дос-тупность образования. Это увеличивает конкурентоспособность нацио-нального трудового рынка, обеспечивая работникам лучшие возможности для трудоустройства и роста карьеры [4]. Таким образом, цифровая трансформация российской экономики может иметь положительное влияние на национальную конкурентоспо-собность и эффективность регулирования рынка труда. Одним из примеров уже успешной реализации цифровых решений в регулировании занятости населения в России является запуск электронной системы трудоустройства (ЕСТ), которая позволяет гражданам находить вакансии и составлять свое резюме онлайн, а работодателям – размещать вакансии и осуществлять подбор персонала. Благодаря этой системе про-цесс трудоустройства стал более прозрачным, эффективным и удобным для всех сторон, что также позволяет улучшить качество информации о вакансиях и потенциальных работниках. Кроме этого, цифровизация регулирования занятости населения по-зволяет автоматизировать процессы поиска и подбора персонала, что снижает временные и финансовые затраты компаний на найм сотрудни-ков. Автоматизация также способствует более точному анализу и прогно-зированию рынка труда, что позволяет государству и компаниям прини-мать более обоснованные решения в сфере регулирования занятости насе-ления. По мнению некоторых авторов, создание государственных программ по развитию цифровой экономики может способствовать созданию новых рабочих мест в сфере информационных технологий, ведь это способствует привлечению высококвалифицированных специалистов, снижает уровень безработицы и повышает конкурентоспособность страны в мировом рей-тинге развития IT-сектора [3]. На данный момент в соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 7 мая 2018 г № 204 «О национальных целях и стратегиче-ских задачах развития Российской Федерации на период до 2024 года» и от 21.07.2020 г. № 474 «О национальных целях развития Российской Фе-дерации на период до 2030 года», в том числе с целью решения задачи по 
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обеспечению ускоренного внедрения цифровых технологий в экономике и социальной сфере, Правительством Российской Федерации сформирована национальная программа «Цифровая экономика Российской Федерации» утвержденная протоколом заседания президиума Совета при Президенте Российской Федерации по стратегическому развитию и национальным проектам.  В составе данной программы реализуется несколько федеральных проектов, таких как «Нормативное регулирование цифровой среды», «Кадры для цифровой экономики», «Информационная инфраструктура», «Информационная безопасность» и другие.  Проект «Кадры для цифровой экономики» имеет ряд плюсов, кото-рые помогут сформировать квалифицированный и конкурентоспособный кадровый потенциал в области цифровых технологий. Рассмотрим не-сколько положительных результатов данной программы: 1. Увеличение числа высококвалифицированных специалистов в об-ласти цифровой экономики. Проект предусматривает образовательные программы, которые позволят развить навыки и компетенции студентов и выпускников технических вузов, а также переобучить работников других отраслей. 2. Создание центров компетенций и инновационных цифровых обра-зовательных площадок. Проект предусматривает создание современных образовательных центров, где студенты и выпускники смогут получить практические навыки работы с новейшими технологиями. 3. Повышение взаимодействия между образовательными учрежде-ниями и предприятиями. Проект способствует развитию партнерских от-ношений между образовательными учреждениями и компаниями, что по-зволит студентам получить практический опыт работы на реальных про-ектах и улучшить свои карьерные перспективы. В целом, данный федеральный проект ставит целью сформировать конкурентоспособный кадровый потенциал, который будет способство-вать развитию цифровой экономики России и обеспечивать ее стреми-тельное развитие. Таким образом, цифровая трансформация российской экономики в сфере регулирования занятости населения играет ключевую роль в повы-шении конкурентоспособности национальной экономики. Внедрение цифровых решений в этой области помогает снизить барьеры и устранить проблемы, связанные с трудоустройством и поиском работы, создавая бо-лее благоприятные условия для развития экономики страны и улучшения жизни граждан.   
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УДК 330  ВЛИЯНИЕ НОВОЙ АВТОМАТИЗАЦИИ НА РЫНОК ТРУДА  Ю.С. Григорян   Ивановский государственный университет,  Россия, г. Иваново, e-mail: yuriy_1999@mail.ru  В статье даётся определение сущности новой автоматизации, рассматривается её состояние и темпы её роста в России и за рубежом. В статье отражены «плюсы» и «минусы» автоматизации, а также обоснована необходимость увеличения темпов ис-пользования для повышения эффективности работы и развития бизнеса. Приведена статистика, показывающая положение на рынке труда с приходом автоматизации, описан прогноз ВЭФ на ближайшее пять лет. Далее более подробно описываются прогнозы на будущее рынка труда России, основанные на данных разных достовер-ных источников. Даны рекомендации, дабы избежать негативных последствий авто-матизации и оставаться востребованным на рынке труда. Ключевые слова: автоматизация, новая автоматизация рынок труда, искусст-венный интеллект, экономика, занятость, безработица  NEW AUTOMATIZATION AND ITS INFLUENCE  ON THE LABOR MARKET  Y.S. Grigoryan   Ivanovo State University, Russia, Ivanovo,  e-mail: yuriy_1999@mail.ru  The article defines the essence of new automation, examines its state and the pace of its growth in Russia and abroad. The article reflects the “pros” and “cons” of automation, and also substantiates the need to increase the rate of use to improve operational efficiency and business development. Statistics are also provided showing the situation on the labor market with the arrival of automation, and the WEF forecast for the next five years is de-scribed. Next, forecasts for the future of the Russian labor market, based on data from vari-ous reliable sources, are described in more detail. Recommendations are given in order to avoid the negative consequences of automation and remain in demand in the labor market. Keywords: automation, new automation, labor market, artificial intelligence, econo-my, employment, unemployment   Введение Автоматизация – это процесс применения технических средств, эко-номико-математических методов и систем управления, освобождающих человека частично или полностью от непосредственного участия в про-цессах получения, преобразования, передачи и использования энергии, 
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материалов или информации. Автоматизация относится к использованию технологий для выполнения задач, которые в противном случае требовали бы вмешательства человека. Это может включать использование про-граммного обеспечения, аппаратных средств или других технологий для оптимизации рабочих процессов, повышения эффективности и снижения необходимости в ручном труде.  Автоматизация имеет существенное влияние на рынок труда. Для справедливого перехода к автоматизации и минимизации негативных по-следствий для рабочих, важно разрабатывать соответствующие политики и программы поддержки. Это может включать обучение и переквалифи-кацию работников, создание новых рабочих мест и стимулирование инно-ваций и предпринимательства. В целом, автоматизация имеет как положи-тельные, так и отрицательные последствия для рынка труда. Важно управлять этим процессом таким образом, чтобы максимизировать его пользу и минимизировать негативные последствия для всех участников рынка труда. Автоматизация имеет ряд преимуществ. Во-первых, это повышает эффективность и производительность. Машины могут выполнять задачи быстрее и точнее, чем люди, что может привести к экономии затрат и уве-личению прибыли бизнеса. Во-вторых, автоматизация может повысить безопасность на рабочем месте. Роботы могут выполнять опасные задачи, которые слишком рискованны для людей, что снижает риск травм и смер-ти. Наконец, автоматизация может улучшить качество продуктов и услуг. Машины могут выполнять задачи с более высоким уровнем точности, что приводит к повышению качества продукции и услуг. Технологии смогут облегчить нам жизнь, повысить производительность, уровень и продол-жительность жизни, позволить сосредоточиться на личностной самореа-лизации. Однако автоматизация имеет и ряд недостатков. Самым существен-ным недостатком является потеря работы. По мере того, как машины ста-новятся более совершенными, многие работы, ранее выполняемые людь-ми, станут ненужными, что приведет к безработице и финансовым труд-ностям для пострадавших. Кроме того, автоматизация может привести к дефициту навыков, когда работники не обладают навыками, необходимы-ми для работы в отраслях, требующих передовых технологий. Наконец, автоматизация может привести к отсутствию творчества и инноваций. Машины могут выполнять только задачи, на выполнение которых они бы-ли запрограммированы, и они не могут мыслить творчески или придумы-вать новые идеи. Потенциальное влияние цифровых технологий и искусственного ин-теллекта на рынок труда безгранично. Новые технологии меняют мировые экономики, а, следовательно, и рынки труда. С одной стороны, автомати-
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зация создаёт столько же мест, сколько и уничтожает. Работники, которые могут работать, используя технику, более продуктивны, чем те, кто рабо-тает без неё. Такие сотрудники позволяют компании сократить издержки на производство, следовательно, дают возможность понизить цены на то-вары, привлечь больше покупателей, увеличить прибыль и открыть боль-ших рабочих мест. С другой стороны, есть работники, которые теряют свои места, особенно те, кого машины непосредственно вытесняют, и те, кто теперь вынужден с ними конкурировать. Действительно, цифровая ав-томатизация с 1980-х годов усилила неравенство на рынке труда, посколь-ку многие производственные рабочие и служащие столкнулись с исчезно-вением рабочих мест или снижением заработной платы. Были созданы но-вые рабочие места, в том числе те, которые хорошо оплачиваются высо-кообразованным аналитическим работникам.  В более широком смысле, работники, которые могут дополнить ав-томатизацию и выполнять задачи, выходящие за рамки возможностей ма-шин, часто получают повышение заработной платы. Процесс автоматиза-ции также перемещает компенсацию от рабочих к владельцам бизнеса, ко-торые получают более высокую прибыль при меньшей потребности в ра-бочей силе. В большинстве случаев работники, имеющие хотя бы какое-то высшее образование, часто получают больше выгоды, в то время как те, у кого его нет, часто несут убытки. Рабочие, выполняющие аналогичные задачи, которых могут заме-нить машины, остаются в худшем положении. Простые рабочие, особенно люди без высшего образования от 45 до 54 лет, которым тяжело адаптиро-ваться, становятся жертвами разного рода зависимостей, в том числе алко-гольных и наркотических. Именно об этом говорят американские учёные из Йельского и Пенсильванского университетов [2]. Таким образом, становится более значимой возможность получения работниками дополнительного образования и профессиональной переква-лификации на рабочем месте. Такие меры помогут сотрудникам освоить новые задачи и стать более взаимодополняющими с машинами. Например, хотя роботы вытеснили неквалифицированных рабочих на сборочных ли-ниях, они также создали новые рабочие места для машинистов, опытных сварщиков и других технических специалистов, которые обслуживают машины или используют их для выполнения новых задач.   Содержание исследования Опросы ОЭСР в 2023 году показывают, что работники и работодате-ли в финансовой и производственной отраслях относятся к влиянию ис-кусственного интеллекта на производительность и условия работы с большим оптимизмом. Около 80% пользователей искусственного интел-лекта заявили, что он улучшил их производительность на работе, в то 
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время как только 8% сказали, что искусственный интеллект ухудшил ее. По всем показателям условий работы (удовлетворенность работой, физи-ческое здоровье, психическое здоровье, справедливость в управлении) пользователи искусственного интеллекта более четырех раз чаще говори-ли, что искусственный интеллект улучшил условия работы, чем что он ухудшил. Это указывает на то, что искусственный интеллект, если ис-пользуется правильно, может способствовать повышению производитель-ности и качества работы. Искусственный интеллект уже преобразовывает характер работы. Использование искусственного интеллекта приводит к высокой степени переорганизации задач: 66% работодателей в финансовой отрасли и 72% в производственной отрасли сообщили, что искусственный интеллект авто-матизировал задачи, которые раньше выполняли работники, в то время как примерно половина работодателей в каждой отрасли сообщили, что искусственный интеллект создал задачи, которые ранее не выполнялись работниками [8]. «Новая автоматизация» следующих нескольких десятилетий – с го-раздо более продвинутой робототехникой и искусственным интеллектом (ИИ) – расширит диапазон задач и работ, которые могут выполнять ма-шины, и потенциально может вызвать гораздо большее уменьшение коли-чества рабочих мест и неравенства, чем старые машины. поколения авто-матизации. Потенциально это может повлиять на выпускников колледжей и специалистов гораздо больше, чем в прошлом. По прогнозам Goldman Sachs, внедрение искусственного интеллекта позволит увеличить производительность труда на 1,5% в год в первые де-сять лет. Это сравнимо с ростом производительности труда после внедре-ния электродвигателей или персональных компьютеров. Некоторые экс-перты, включая Эрика Бриньелфссона, считают, что это приведет к созда-нию новых рабочих мест, так как ВВП и доходы компаний будут расти, а спрос будет увеличиваться. Однако есть и негативные прогнозы касательно увеличивающихся темпов автоматизации. Согласно прогнозам Всемирного экономического форума (ВЭФ), использование искусственного интеллекта приведет к со-кращению 83 миллионов рабочих мест в ближайшие пять лет. Однако в то же время будет создано 69 миллионов новых рабочих мест, что на 14 мил-лионов меньше, чем будет уничтожено. Генеративный искусственный ин-теллект также повлияет на виды работы, приводя к изменению 44% клю-чевых навыков в течение этих пяти лет. В отличие от предыдущих техно-логических изменений, которые сильнее всего затронули работников с низкой квалификацией, теперь будут затронуты сферы, требующие высо-кой квалификации и образования [4]. 



156 

Ещё одной проблемой автоматизации, с которой столнется мир, явля-ется поляризация профессиональной структуры на высококвалифицирован-ные и низкоквалифицированные рабочие места, а также на открытые и раз-личные нетипичные формы занятости, что может повлечь за собой даль-нейшую поляризацию структуры заработной платы на высокооплачиваемые и низкооплачиваемые рабочие места. В некоторых странах сокращение спроса на работников средней квалификации уже усилило конкуренцию за низкооплачиваемые рабочие места, что сдерживает рост заработной платы в нижней половине распределения доходов. В то же время заработная плата верхней части распределения выросла из-за высокого спроса на работников с высокой квалификацией. Эти события могут повысить риск бедности сре-ди работающих и сохранения низкого дохода от работы. Согласно данным Национального портала в сфере искусственного интеллекта, более 30% организаций в России планируют внедрить искус-ственный интеллект в ближайшие три года. В финансовом и информаци-онно-коммуникационном секторах, которые являются отраслями-лидерами, более половины организаций уже внедрили ИИ-технологии [3]. Структура внутренних затрат организации  на создание, распространение и использование цифровых технологий и связанных с ними продуктов и услуг по видам экономической деятельности по последним данным Рос-стата выглядит следующим образом, представленным в таблице 1.  
 Таблица 1. Структура внутренних затрат на создание, распространение  и использование цифровых технологий и связанных с ними продуктов и услуг по видам экономической деятельности по отраслям за 2020-2021 гг. (в процентах к итогу) [6] 

 Отрасль 2020 г.  2021 г. Сельское хозяйство 0,4 0,4 Добыча полезных ископаемых 1,4 1,9 Обрабатывающая промышленность 8,2 8,7 Обеспечение энергией 2,2 1,8 Водоснабжение и т.д. 0,6 0,3 Строительство 1,6 2,8 Оптовая и розничная торговля 6,0 9,2 Транспортировка и хранение 7,9 5,1 Гостиницы и общественное питание 0,4 0,5 Информация и связь 26,8 29,4 Отрасль ИКТ 7,4 12,7 
Финансовый сектор 13,2 12,9 
Операции с недвижимым имуществом 2,4 2,7 
Образование  9,7 4,1 
Здравоохранение  2,2 2,6 
Культура и спорт 0,7 2,0 
Государственное управление и соци-альное обеспечение 6,4 4,2 
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По разным оценкам начавшаяся цифровизация бизнес-процессов в ближайшее время поставит под риск исчезновения от 9 до 50% всех ныне существующих профессий. Стремительно развивающаяся автоматизация, роботизация и искусственный интеллект существенно преобразуют каче-ство и количество доступных рабочих мест. В ряде отраслей российской экономики к 2030 году ожидается зна-чительное снижение потребности в кадрах. Об этом говорит прогноз ана-литиков Министерства экономического развития (МЭР). Самые большие потери занятости прогнозируются в сельском хозяйстве, торговле, финан-совой и страховой деятельности, а также в сфере недвижимости. По оценке МЭР, общее количество работников в этих секторах к 2030 году уменьшится на 720 тысяч человек по сравнению с 2022 годом. Наибольший спад спроса на рабочую силу ожидается в сельском хозяйст-ве – на 300 тысяч человек. В торговле число занятых сократится на 200 тысяч человек, в финансовой и страховой деятельности, а также в сфере недвижимости – на 100 тысяч человек в каждой. Стоит отметить, что эти отрасли уже демонстрировали отрицательную динамику численности за-нятых в период с 2017 по 2022 год. В каждой сфере на это есть свои причины. В сельском хозяйстве бу-дет происходить повышение производительности труда за счет интенси-фикации производства и механизации. В торговле будет развиваться он-лайн-торговля, что приведет к перераспределению занятости в пользу транспортной и складской логистики. В финансовом секторе будет про-должаться цифровизация и автоматизация бизнес-процессов, что умень-шит потребность в ручном труде. По оценкам прогнозистов вероятность исчезновения профессий из-за автоматизации низка, если доля рутинных операций ниже 30%, средняя – если в диапазоне от 30 до 70% и высокая, если она равна или больше 70%. В отраслевом разрезе, по результатам исследования ВШЭ, интегральный индекс рутинности достигает максимума в обрабатывающей промышлен-ности и на транспорте, а минимален – в образовании и финансах. Таким образом, риск вытеснения человеческого труда машинами оказывается низким для 56% российских работников, средним для 33% и высоким только для 11%. Кроме того, на российский рынок труда будут оказывать воздейст-вие такие факторы, как демографическая ситуация, уровень образования и квалификации работников, а также скорость адаптации к изменениям в экономике и технологиях. Стоит отметить, что Россия не является лиде-ром по цифровым навыкам населения в стране (табл. 2).   
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Таблица 2. Цифровые навыки населения по странам 2021 г. (в процентах от общей численности населения от 15 лет и старше) [6] 
 Страна Передача файлов  между компьютером и периферийными  устройствами 

Работа  с электронными  таблицами 
Использование про-грамм для редактиро-вания фото-, видео-, и аудифайлов 

РФ 26 21 21 Великобритания 56 39 49 Германия 53 34 31 Финляндия 71 51 54 Франция 69 44 41 Чехия 57 40 28 Швеция 62 45 34 Эстония 55 42 34  В то же время потребность в высококвалифицированных специали-стах будет расти, особенно в таких отраслях, как информационные и ком-муникационные технологии, образование, здравоохранение и социальная защита. Также с каждым годом растет потребность в сфере услуг, например, сервис для поиска работы и сотрудников «Работа.ру» опубликовал резуль-таты исследования, согласно которому 91% российских компаний столк-нулись с кадровым дефицитом. Самая острая нехватка работников наблю-дается среди рабочих специальностей, таких как слесари, сварщики, тока-ри и швей. Также востребованы менеджеры различного уровня, в том чис-ле управляющие и руководители проектов. Также стоит учитывать данные в российской газете, согласно кото-рым общий индекс готовности российских отраслей экономики к ИИ-технологиям в октябре этого года – всего 3,2 из 10. Уже происходит пере-ход от начинающей к развивающейся стадии внедрения и использования ИИ, однако процесс всё ещё очень медленный, поэтому пока технологии в России не являются главной причиной безработицы среди населения. Со-гласно статистике, предоставленной Росстатом, затраты на развитие циф-ровой экономики с 2017 постоянно растут (табл. 3).   Таблица 3. Затраты на развитие цифровой экономики (млрд руб.) [6]  Год Затраты 2017 3224 2018 3795 2019 4094 2020 4063 2021 4848 
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Риска массовой технологической безработицы можно не опасаться ещё по нескольким причинам. Во-первых, хотя количество новых рабочих мест, непосредственно созданных сектором ИКТ, может не полностью компенсировать рабочие места, вытесненные в других местах, по мере развития технологических приложений будет появляться спрос на новые профессии в работе с технологиями, что приведёт к открытию новых ра-бочих мест. Во-вторых, оценки автоматизации рабочих мест обычно основыва-ются на теоретической возможности замены существующих рабочих мест технологиями, при этом игнорируя факт фактического внедрения этих технологий, что может привести к переоценке общего воздействия техно-логий на количество рабочих мест в экономике. Внедрение новых техно-логий – это медленный процесс из-за экономических, правовых и соци-альных препятствий, поэтому технологическое замещение часто не проис-ходит так, как ожидалось.  Наконец, даже если в нашей стране потребность в рабочей силе уменьшится, это может просто привести к сокращению количества отра-ботанных часов, а не обязательно к сокращению количества рабочих мест. Во многих европейских странах такая практика уже была применена и до-вольно успешно. Однако даже в таких условиях важно быть готовым к возможному увеличению влияния автоматизации на рынок труда. Для работников важ-но следовать следующим принципам, чтобы обезопасить себя от замены на ИИ: 
− Развивать новые навыки: поскольку рабочие места становятся все более автоматизированными, важно развивать новые навыки, кото-рые пользуются спросом. В том числе навыки, связанные с програм-мированием, анализом данных и робототехникой. 
− Обучаться на протяжении всей жизни: темпы технологического развития ускоряются, поэтому очень важно быть в курсе последних тенденций и разработок. Обучение сегодня должно быть непрерыв-ным, следует всегда искать возможности для приобретения новых навыков. 
− Выбрать работу в науке, IT – в областях, которые сейчас пользу-ются большим спросом и на которые вряд ли повлияет автоматиза-ция. 
− Инновации: хотя машины могут выполнять множество задач, они не могут мыслить творчески или придумывать новые идеи. Поэтому нужно уделять внимание развитию своих творческих и инновацион-ных навыков, поскольку они, вероятно, будут пользоваться большим спросом в будущем. 
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− И последнее, но одно из самых важных: умение приспосабли-ваться: Рынок труда постоянно меняется, поэтому, чтобы достичь успеха, важно уметь быстро адаптироваться к этим изменениям, быть открытым новым возможностям и быть готовым освоить но-вые навыки. Таким образом, автоматизация меняет способ нашей работы, и она продолжит это делать в ближайшие годы. Автоматизация имеет свои пре-имущества, такие как повышение эффективности и производительности, но она также имеет и свои недостатки, такие как потеря рабочих мест и отсутствие творчества и инноваций. Чтобы подготовиться к будущей ра-боте, важно развивать новые навыки, учиться на протяжении всей жизни, думать о карьере в научных и IT областях, сосредоточиться на инновациях и сохранять умение адаптироваться к быстроменяющимся условиям на рынке труда. 
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УДК 330  ЦИФРОВИЗАЦИЯ ЭКОНОМИКИ: СОВРЕМЕННЫЕ ВЫЗОВЫ  Е.Е. Иродова1, Д.А. Секоян2   1Ивановский государственный университет,  Россия, г. Иваново, e-mail: elirodova@yandex.ru, 2ООО «Комфилюкс», e-mail: jseko99@mail.ru  Цифровая экономика является одним из основных трендов современности. Она охватывает все сферы жизни и деятельности, включая бизнес, образование, здраво-охранение, государственное управление и многое другое. В статье дано определение цифровой экономики, определены основные характеристики цифровой экономики, как глобального тренда. Далее в статье рассмотрена цифровая повестка Российской Федерации, место Российской Федерации в цифровом мире, а также уровень готовно-сти к цифровизации. Выявлены ключевые проблемы цифровой экономики на нацио-нальном уровне – недостаточный уровень инвестиций в цифровые технологии. Также рассмотрены основные вызовы цифровизации экономики в разных сферах: налогооб-ложение, безработица, финансовый сектор, нормативно-правовая база.  Ключевые слова: цифровизация, цифровая экономика, кибербезопасность, безработица  DIGITALIZATION OF THE ECONOMY:  MODERN CHALLENGES 
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 The digital economy is one of the main trends of our time. It covers all spheres of life and activity, including business, education, healthcare, public administration and much more. The article defines the digital economy, defines the main characteristics of the digital economy as a global trend. Further, the article discusses the digital agenda of the Russian Federation, the place of the Russian Federation in the digital world, as well as the level of readiness for digitalization. The key problems of the digital economy at the national level are identified – insufficient level of investment in digital technologies. The main challenges of digitalization of the economy in various spheres are also considered: taxation, unem-ployment, the financial sector, the regulatory framework. Keywords: digitalization, digital economy, cybersecurity, unemployment   Введение Цифровая экономика – это экономика, основанная на использовании цифровых технологий и инноваций. Она включает в себя создание, рас-
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пространение и использование цифровых товаров и услуг, а также цифро-визацию традиционных отраслей экономики. Тенденция глобальной циф-ровизации экономик имеет глубокое влияние на экономическую инфра-структуру.  Впервые термин «цифровая экономика» был передан огласке в 1995 г. Д. Тапскоттом в его книге «The Digital economy: Promise and Peril in the age of networked intelligence». Автор в своей книге объяснил, что ИКТ ин-новация имеют сильное влияние на то, как компании создают ценность своим предложениям. При этом автор также останавливал свое внимание на том, что нужно придавать значение стратегия, которые помогут рас-пространить эти инновации на рынок.  На сегодняшний день, несмотря на широкую цифровизацию во всех сферах, нет одного определения, что же такое «цифровая экономика». Ор-ганизация экономического сотрудничества и развития (OECD) дает сле-дующее определение цифровизации экономики. Цифровизация – процесс преобразования данных и процессов в машиночитаемый формат, то есть это использование цифровых технологий и данных, которые приводят к появлению новых видов деятельности или внесению изменений в сущест-вующие [9]. Логическими экономические и социальными следствием цифровизации является цифровая трансформация экономики  Глобальный тренд цифровизации без исключения влияет на многие аспекты экономики стран. Главным видным катализатором цифровой трансформации можно считать пандемию COVID-19, во время которой домохозяйства перешли на приобретение товаров и услуг через Интернет (электронная коммерция), а бизнес перевел свою деятельность, полагаясь на цифровые технологии. Такие изменения имеют ключевые экономиче-ские последствия для стран в таких сферах, как рынок труда, междуна-родная торговля, кибербезопасность и экономическая интеграция. На се-годняшний день уже имеет место быть целая цифровая экосистема, вклю-чающая в себя такие аспекты, как интернет вещей, блокчейн, искусствен-ный интеллект, Big data, 5G cети, облачные вычисления. Важно учиты-вать, что в широком понимании цифровая экономика учитывает не только ИКТ секторы (в том числе интернет-финансы и электронная коммерция), а также цифровизацию промышленности. К цифровизации промышленно-сти относят в первую очередь повышение объема производства и эффек-тивности за счет применения цифровых технологий в традиционных от-раслях национальной экономики.  Цифровизация оказывает глубокое влияние на экономический рост стран, занятость, заработную плату и благосостояние домохозяйств. Тех-нологический процесс, который приносит цифровизация во всех аспектах ее проявления, потенциально может повысить уровень жизни и привести к новым, возможно более оплачиваемым, должностям. В то же время циф-
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ровизация часто рассматривается критически, как разрушительный про-цесс для существующих бизнес-модели.   Цифровая повестка Российской Федерации Цифровые технологии, применяемые в современной российской экономике, принципиально трансформируют существующую бизнес-модель на уровне предприятий, наращивая их эффективность на отрасле-вых рынках. Наиболее актуальны подобные изменения в телекоммуника-ционной и банковской сфере. При этом даже традиционные области дея-тельности все активнее применяют методы анализа больших объемов данных и на этой основе обеспечивают принятие эффективных управлен-ческих решений. В частности, интернет вещей позволяет повысить уро-вень функционирования техники, нарастить производительность нефтя-ных и газовых месторождений, с энергетической точки зрения оптимизи-рует городскую инфраструктуру. Уже сейчас начинают все более активно применяться такие инновационные технологии, которые обеспечат огром-ные возможности потребителям, современным предпринимателям и госу-дарству в целом; в их числе – робототехника и искусственный интеллект, беспилотные летательные аппараты, дополненная реальность, блокчейн. В этом плане необходимо четко понимать в каком состоянии и на каком этапе находится цифровая трансформация в России. Целый ряд исследо-ваний, проводившихся в последние годы, в частности международной консалтинговой компании «McKinsey», показал, что на цифровую эконо-мику в РФ приходится порядка 3,9% ВВП, в США – 10,9% в США, в Ки-тае – 10%, в Евросоюзе – 8,2%.  Цифровая экономика Российской Федерации – это сектор экономи-ки, основанный на использовании цифровых технологий и информацион-ных систем для создания, обработки и передачи данных. Он включает в себя такие отрасли, как информационные технологии, интернет-бизнес, электронная коммерция, телекоммуникации, цифровые медиа и другие. Развитие цифровой экономики является одним из приоритетов правитель-ства РФ. В 2018 году была принята стратегия «Цифровая экономика Рос-сийской Федерации», которая определяет основные направления развития цифровой экономики в стране.  Одной из задач цифровой экономики РФ является создание благо-приятной инфраструктуры для развития цифровых технологий. В рамках этой задачи правительство активно разрабатывает и внедряет программы по развитию широкополосного интернета, созданию цифровых платформ и сервисов, а также поддержке стартапов и инновационных проектов. Важным аспектом цифровой экономики РФ является развитие цифровой компетенции населения. Правительство проводит образовательные про-граммы и инициативы, направленные на повышение уровня цифровой 
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грамотности и развитие навыков работы с цифровыми технологиями. Бо-лее того в 2017 году также были приняты Указ Президента РФ №203 «О стратегии развития информационного общества», который регулирует применение перспективных технологий в органах государственной вла-сти. Наряду с данным указом также была разработана идея «Государство-как-платформа», которая предполагает оптимизацию государственных структур благодаря технологиям.  Для проведения оценки уровня цифровизации стран статистика ис-пользует ряд индексов. По рейтингу цифровой конкурентоспособности Россия в 2021 году была на 42 месте, при этом позиция страны в рейтинге за последние 5 лет не сильно изменилась, несмотря на снижение значения индекса [3]. Роль цифровых технологий огромна – они превращаются в ключевой фактор экономической динамики России и других развитых стран. Чтобы дать принципиальную оценку места и роли России на миро-вом цифровом рынке, целесообразно опираться на такие международные индексы, например, такой, как – Индекс сетевой готовности. Он разрабо-тан Всемирным экономическим форумом и позволяет оценить готовность тех или иных государств пользоваться преимуществами новых техноло-гий, включая цифровые. По Индексу сетевой готовности Россия в 2022 году занимает 40-е место в мире. Опираясь на официальную статистику (данные Минцифры России), в 2022 году общее число зарегистрирован-ных на портале Госуслуг составило100 млн, увеличившись за последние три года – более чем на 40%. Общее количество разнообразных видов ус-луг, которые есть возможность получить целиком и полностью в элек-тронном виде, составило 480. В 2022 году совокупное количество предос-тавленных пользователям услуг составило более 200 млн. При этом: - уровень достижения цифровой зрелости составил 65,8% (плановый показатель равнялся 56,2%);  - доля массовых социально значимых услуг в электронном виде – 99,97% (план: 65%), - доля домохозяйств, которым обеспечен широкополосный доступ к Интернету, – 86,1% (план: 80%),  - объем вложений в отечественные IT-решения – 521,9 млрд руб. (уровень увеличения – 157,4%, плановый – 156%).  В рейтинге по индексу инклюзивного интернета Россия в 2022 году занимает 30 место. Несмотря на увеличение показателя индекса с 2017 го-да, страна снизилась в рейтинге на 7 позиций [3]. В рейтинге по индексу развития электронная правительства на 2020 год Россия занимает 36 ме-сто, несмотря на увеличение показателя индекса с 2016, место в индексе снизилось на одно [3]. В рейтинге по индексу мобильного взаимодействия на 2021 год Россия занимает 38 место, что ниже показателя 2018 года на три позиции, несмотря на увеличение значения [3] (рис. 1).  
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 Рис. 1. Позиции России в рейтингах цифрового развития 
 Следует заметить, что Уровень цифровой зрелости – это интегратив-ный показатель, который фиксирует и число специалистов, функциони-рующих в IT-сфере; и применяемые соответствующие цифровые техноло-гии; и объемы расходов на цифровые решения, и ряд иных позиций. В це-лом, данный параметр доказывает тот факт, что отечественной цифровой экономике удалось эффективно адаптироваться к новым условиям и вы-строить правильный формат взаимодействия бизнеса и государства. В то же время российская экономика, с точки зрения уровня развития цифро-вой инфраструктуры и ее внедрения, по-прежнему отстает от целого ряда других развитых государств.  Цифровая экономика РФ имеет большой потенциал развития и при-носит значительные экономические выгоды. Она способствует росту про-изводительности труда, сокращению издержек, улучшению качества услуг и расширению рынков сбыта. Кроме того, цифровая экономика создает новые возможности для предпринимательства, инноваций и развития но-вых бизнес-моделей. Однако развитие цифровой экономики также сталки-вается с некоторыми проблемами и вызовами. Среди них – недостаточное развитие инфраструктуры, низкий уровень цифровой грамотности, не-хватка квалифицированных кадров, а также проблемы в сфере кибербезо-пасности.  

 Современные вызовы цифровизации экономики В парадигме современного мира устойчивое развитие играет важную роль в повестке государств. Устойчивое развитие подразумевает развитие, которое учитывает потребности текущего поколения, не причиняя при этом ущерба будущим поколениям. Цифровизация и устойчивое развитие могут взаимодействовать и дополнять друг друга. В рамках целей устой-
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чивого развития цифровизация экономики является катализатором улуч-шенного доступа к образованию и здравоохранению, особенно в отдален-ных регионах, что способствует социальной справедливости. Также циф-ровизация стимулирует снижение потребления ресурсов и выбросов пар-никовых газов, путем оптимизации производственных процессов и ис-пользования энергии. Однако цифровизация вызывает вызовы для устой-чивого развития, государств, бизнеса и домохозяйств.  Ключевой проблемой на национальном уровне является недостаточ-ность инвестиций в цифровые технологии, что естественным образом за-медляет рост этого сектора экономики. В числе менее значимых, но тем не менее актуальных проблем можно указать: относительно слабое участие бизнеса в формировании соответствующей нормативно-правовой базы, некоторое отставание законодательного регулирования от темпов разви-тия цифровых технологий, относительно низкий уровень цифровой гра-мотности населения, недостаточная эффективность уже применяемых цифровых технологий. Одним из современных вызовов цифровизации экономики является автоматизация и роботизация производственных процессов. В результате вакансии на некоторых должностях могут быть замещены машинами или программами, что может привести к сокращению и увеличению уровня безработицы в государствах. Согласно худшим прогнозам, к 2100 году средний уровень безработицы в мире достигнет показателя 75% [2]. Таким образом, цифровизация экономики ведет к усугублению структурной без-работицы. Скорость и масштабы продвижения роботизации экономики уже сейчас вынуждают людей, потерявших работы, менять свою квалификацию и искать новые пути реализации своего потенциала. Вследствие этого госу-дарство сталкивается с серьезными вопросами: как обеспечить работой «смещенных» сотрудников и как их содержать. С положительной стороны, цифровизация, которая глобально неизбежна, создает новые возможности для занятости. Новые технологии требуют новых специалистов в области информационных технологий, программирования, аналитики данных и других смежных областей. Более того цифровизация приводит к появлению новых форм занятости, таких как удаленная работа, фриланс и гиг-экономика. Эти формы предоставляют большую гибкость и возможность самозанятости, но при этом связаны с нестабильностью доходов и социаль-ной защищенностью. Но стоит отметить, что новые профессии не смогут «обхватить» всех потерявших в результате цифровизации работу людей, поэтому увеличение глобального уровня безработицы является неизбеж-ным вызовом и проблемой для государств. Важно учитывать, что цифровая экономика требует наличия высококвалифицированных специалистов, об-ладающих знаниями и навыками в области информационных технологий. Однако на сегодняшний день существует нехватка таких кадров, что явля-
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ется проблемой для развития цифровой экономики. К основным причинам нехватки кадров можно отнести следующие:  
− быстрое развитие технологий, которое не позволяет образователь-ным программам успевать соответствовать новым требования рынка труда; 
− недостаточное количество обучающихся и низкая заинтересован-ность в профессии; 
− отсутствие опыта работы и невозможность найти работу из-за этого.  Для повышения уровня квалифицированных специалистов государст-ву стоит проводить информационные кампании о возможностях и перспек-тивах работы в цифровой экономике; адаптировать образовательные про-граммы под требования рынка труда. Для того чтобы привлечь молодых специалистов, необходимо предоставлять стажировки, программы обуче-ния на рабочем месте и обеспечивать переквалификацию сотрудников.  Другим серьезным вызовом стремительного развития и распростра-нения цифровизации экономики является разница между существующей правовой базой и возможностью антимонопольного регулирования. Циф-ровизация экономики приводит к возникновению новых цифровых рын-ков, на которых начинают действовать специфические правила и условия. В связи с этим антимонопольное регулирование сталкивается с рядом проблем, которое необходимо учитывать. Цифровые платформы такие, как Google, Facebook, Amazon и другие, обладают значительной рыночной мощью и контролируют значительную часть цифровых рынков. Это соз-дает проблему концентрации рынка и возможность злоупотребления до-минирующим положением. Помимо этого, цифровые рынки являются глобальные, а компании-участники данного рынка оперируют в разных юрисдикциях, что создает проблему отсутствия единого правового подхо-да регулирования и различных подходов к антимонопольному контролю. Нерегулируемое внедрение автоматизации и искусственного интеллекта может привести к различным социальным, экономическим и политиче-ским последствиям, таким как нанесение ущерба конкуренции, неприкос-новенности частной жизни потребителей и потребительскому выбору.  Цифровизация экономики представляет собой большие вызовы для финансового сектора. С развитием цифровых технологий увеличивается в первую очередь угроза кибератак и кражи данных. Для финансовых учре-ждений становится более актуальным вопрос обеспечения высоким уров-нем защиты данных и клиентской информации, что требует значительных инвестиций в кибербезопасность. Наряду с проблемой кибербезопасности, возникает проблема управления данными. Цифровая экономика генериру-ет огромные объемные данные, которые могут быть использованы для анализа и принятия решений. Финансовым учреждениям необходимо раз-работать эффективные методы сборы, хранения и анализа данных, умень-шив вероятность утечки информации.  
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Помимо этого существует ряд вызовов цифровой экономики для на-логообложения. Во-первых, существует проблема определение правового статуса цифровых активов: необходимо разрабатывать и принимать зако-нодательства, которое определит правовой статус цифровых активов та-ких, как криптовалюты, токены и другие цифровые формы собственности. Это позволит налоговым органам эффективно облагать такие активы и контролировать их использование. Во-вторых, определение ставок нало-гов: с учетом особенностей цифровой экономики и ее быстрого развития, возникает необходимость в пересмотре и адаптации ставок налога для цифровых активов. Например, возможно введение специальной ставки на-логов для дохода от криптовалют или создания новых налоговых инстру-ментов, которые будут учитывать эти особенности. Кроме того, принятие мер по налогообложению цифровой экономики послужило бы снижению конкурентных преимуществ компаний, работающих в цифровой экономи-ке. Эти крупные технологические компании, как утверждается, сталкива-ются с более низким налоговым бременем, чем их конкуренты в традици-онной экономике, что привело к сценарию, который искажает конкурен-цию и увеличивает экономическую мощь цифровых гигантов. Говоря о цифровых активах, стоит отметить, что одним из рисков цифровых валют является их высокая волатильность. Цифровые валюты, как биткоин, могут сильно колебаться в цене за короткий период времени. Это влечет за собой нестабильность и неопределённость рынка. Цифровые валюты могут быть децентрализованы, что означает, что они не зависят от какого-либо центрального банка или правительства. Это влечет к ослабе-ванию контроля государства над денежной политикой и финансовой ста-бильностью страны. Более того, как отмечалось выше, существуют нало-говые риски. Использование цифровых валют создает глобальные риски уклонения от уплаты налогов и скрытого хранения средств. Это негативно будет сказываться на финансировании государственных программ и услуг.  В целом, цифровизация экономики привела к возникновению вызо-вов для экономической науки, в том числе для менеджмента, которые ус-ловно можно разделить на следующие группы: 
− меняющаяся экономика бизнеса; 
− меняющаяся бизнес-модель; 
− изменение факторов стоимости бизнеса. Для смягчения этих рисков необходимо разрабатывать соответст-вующие политики и механизмы регулирования. Важно обеспечить дос-тупность цифровых технологий для всех слоев населения и предоставить необходимые для использования этих технологий. Наряду с этим необхо-димо усиливать меры кибербезопасности, включая защиту данных и про-тиводействие кибератакам.  
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Цифровизация экономики предоставляет большие возможности для экономического развития стран, но также сопряжена с определенными вызовами, которые государство должно регулировать. С тем чтобы разре-шить эти проблемы, запущен Нацпроект, который, как отмечалось выше, нацеленный на формирование комфортной среды, необходимой для раз-вития цифровых технологий и привлечения большего объема инвестиций в эту сферу. Он содержит такие ключевые направления, как: нормативное регулирование цифровой среды, кадры для цифровой экономики, инфор-мационная инфраструктура, информационная безопасность, цифровые технологии, цифровое государственное управление, искусственный ин-теллект, развитие кадрового потенциала ИТ-отрасли, обеспечение доступа в Интернет за счет развития спутниковой связи. Столь актуальная на сего-дняшний день цифровизация экономики может обеспечить России целый ряд перспектив в плане более эффективного режима доступа к глобаль-ным рынкам; роста эффективности и производительности, улучшение сбора и анализа данных, а также новых форматов взаимодействия с дру-гими странами. 
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УДК 338.46    АСПЕКТЫ ЦИФРОВОГО ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ ГОСУДАРСТВЕННЫХ ОРГАНОВ И НАСЕЛЕНИЯ  А.А. Изварина, Н.А. Шишкина   Ярославский государственный технический университет,  Россия, г. Ярославль,  e-mail: izvarina16@gmail.com, shishkinana@ystu.ru  В жизни каждого человека время от времени возникает необходимость обращения в ту или иную государственную организацию. Создание единого портала «Госуслуги» значительно облегчило взаимодействие населения и государственных органов управления. В работе рассмотрены вопросы развития портала, оценки доступности и эффективности услуг. Портал «Госуслуги» постоянно дорабатывает качество и достоверность услуг посредством существующей обратной связи с пользователями по каждой услуге.  Ключевые слова: государственные услуги; цифровые технологии; обратная связь   ASPECTS OF DIGITAL INTERACTION  BETWEEN GOVERNMENT AGENCIES AND THE PUBLIC  A.A. Izvarina, N.A. Shishkina   Yaroslavl State Technical University, Russia, Yaroslavl,  e-mail: izvarina16@gmail.com, shishkinana@ystu.ru  In the life of every person from time to time there is a need to apply to a particular state organization. The creation of a single portal "Public Services" has greatly facilitated the interaction of the population and government authorities. The paper considers the issues of portal development, evaluation of the availability and effectiveness of services. The portal "Gosuslugi" constantly improves the quality and reliability of services through existing feedback from users for each service. Keywords: public services; digital technologies; feedback  Двадцать первый век стал временем глобального развития цифровых технологий. Мы можем анализировать и использовать большой объем данных, удаленно взаимодействовать с организациями и людьми за счет информационных сервисов, предоставляющих огромное разнообразие услуг на любой вкус. Сегодня экономика напрямую связывается с уровнем освоения инновационных информационных технологий. 
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Иллюстрацией сказанного служит использование в повседневной жизни таких цифровых технологий как, например, банковские приложения, позволяющие переводить деньги друзьям и родственникам, заказ продуктов или бытовых вещей на OZON. Но для получения государственных и муниципальных услуг, получение документов, удостоверяющих личность и т.п., необходимо неоднократное посещение «Ведомств» (Учреждение или совокупность учреждений, обслуживающие определенную область государственного управления, например, Министерство внутренних дел Российской Федерации (МВД России)). В современном обществе внедрение информационных технологий в систему государственного управления особенно актуально. В жизни каждого человека время от времени возникает необходимость обращения в ту или иную государственную организацию. Населению, как и любому бизнесу, должен быть обеспечен удаленный доступ к государственным и муниципальным услугам для минимизации объемов временных, финансовых и иных ресурсов. Создание единого портала «Госуслуги» значительно облегчило взаимодействие населения и государственных органов управления. Цифровизация государственных услуг – это процесс перевода традиционных государственных услуг в электронный формат, с использованием современных информационных технологий [1]. Она имеет ряд важных причин и целей: 
− удобство и доступность для граждан;  
− эффективность и экономия ресурсов; 
− прозрачность и контроль; 
− стимулирование экономического развития. Одним из направлений цифровизации является портал «Госуслуг». По словам основателя компании «Бюро цифровых технологий» Виталия Зарубина: «С помощью портала "Госуслуги" можно получить 480 видов услуг». В 2022 году в целом россиянам было оказано 200 миллионов социально значимых услуг. Самыми популярными стали запись к врачу, назначение социальных выплат и льгот. В целом доля массовых социально значимых услуг в электронном виде в 2022 году составила 99,97 процента от установленного правительством плана цифровизации» [3].  На данном портале пользователи сталкиваются с разными видами проблем при получении услуги. Это могут быть технические или логические ошибки. Задача портала «Госуслуги» повысить доступность услуг, упростить процедуру получения и сэкономить время человека.  Для развития портала и оценки доступности и эффективности услуги существует обратная связь пользователей по каждой услуге. При получении отказа или успешной завершенной услуги, человеку 
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предлагается оставить отзыв и выставить оценку. По данным анкетам собирается фактура и проводится анализ проблем, перечисленных пользователем.  После анализа, услуги дорабатываются. Изменения могут быть разными. Например, добавляются подсказки на форме заявления, либо обновляют информацию в FAQ (Frequently Asked Questions – Часто задаваемые вопросы). В таблицах 1 и 2 приведены изменение показателей проблем одной электронной услуги за 2022 и 2023 год. Обращаем внимание, что не все проблемы отражены в таблицах. 
 Таблица 1. Данные анализа программы обратной связи с 01.04.2022 – 30.04.2022 

 Проблема Описание проблемы Количество 
Отсутствует / Непонятно какое выбрать подразделение 

При заполнении заявления пользователь выбирает «Ведомство», в котором будут оказывать услугу. Но при выборе подразделения, он не может найти его. 
74 

Превышение сроков 

«Ведомство» оказывает услугу больше указанного срока. Например, если в заявлении указано, что срок оказания услуги 30 календарных дней, следовательно, после этого пользователь должен получить документ, справку или т.п. 

59 

Необоснованный отказ 
«Ведомство» отказало в услуге, но пользователь считает, что отказ не обоснован, так как необходимая информация была заполнена, либо все документы были предоставлены и т.д. 

36 

Неточность в результате Услуга получена с ошибкой. Например, неверно указано ФИО пользователя, ошибка в адресе и т.д. 31 

Сложности при оформлении заявления/записи 

Логические ошибки. Например, пользователь не понимает как заполнить на определенном шаге заявление, либо не работает кнопка для перехода на другой шаг, по причине неверного заполнения данных и т.д. 
27 

Отказ 
Жалоба на получение отказа по услуге. В данной проблеме относятся анкеты, где пользователь четко не указывает вид отказа (необоснованный или непонятный). 

20 

Нет результата услуги «Ведомство» выставило статус «Услуга оказана», но пользователь не получил результата. 13 

Непонятен отказ 
«Ведомство» не указало пользователю причину отказа, либо предоставлен комментарий, где подробно не описали причины. 

11 
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Таблица 2. Данные анализа программы обратной связи за 01.10.2023 – 31.10.2023 
Проблема Описание проблемы Количество 

Превышение сроков 
«Ведомство» оказывает услугу больше указанного срока. Например, если в заявлении указано, что срок оказания услуги 30 календарных дней, следовательно, после этого пользователь должен получить документ, справку или т.п. 

25 

Непонятен отказ 
«Ведомство» не указало пользователю причину отказа, либо предоставлен комментарий, где подробно не описали причины. 

15 

Нет результата услуги «Ведомство» выставило статус «Услуга оказана», но пользователь не получил результата. 14 

Отказ 
Жалоба на получение отказа по услуге. В данной проблеме относятся анкеты, где пользователь четко не указывает вид отказа (необоснованный или непонятный). 

14 

Неточность в результате Услуга получена с ошибкой. Например, неверно указано ФИО пользователя, ошибка в адресе и т.д. 9 

Длительный срок Пользователь недоволен, что услугу оказывают долго. Но срок оказания услуги не нарушен. 8 
 По данным, представленным в табл. 1 и 2, видно, что количество жалоб на проблемы снизилось. Ниже предоставлен график для сравнения по двум периодам топ проблем (рис. 1).  

Рис. 1. График топ проблем  На основании информации, представленной в графике, видно, что значительно изменились показатели по следующим проблемам: Превышение сроков; Сложности при оформлении заявления/записи; Неточность в результате; Необоснованный отказ. Рассмотрим некоторые проблемы более подробно. Жалобы на проблему «Непонятен отказ» по количеству возросли. С одной стороны, незначительно, но для пользователя важно знать, почему 
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заявление «Ведомство» не приняло и каких данных не хватало. В анкетах пользователи указывают, по какой именно причине им могли отказать. Наиболее частые жалобы по проблеме «Нет причины», то есть «Ведомство» не указало причину отказа, либо комментарий не является для пользователя аргументом для возврата заявления. В подобном случае комментарии к отказу пишет ведомство, и данные анкеты отправляются им на анализ и дальнейшие решения принимаются на их стороне. Стоит отметить, что проблемы «Отсутствует / Непонятно какое выбрать подразделение» в проверяемый период за 2023 год не была зафиксирована. «Сложности при оформлении заявления/записи». По данной проблеме за 2022 год чаще были жалобы на «Сложно разобраться в форме» и «Не загрузить файлы». В результате была рассмотрена форма заявления, где добавили подсказки для корректного заполнения. И в 2023 году только одна жалоба по загрузке файла, также по проблеме «Сложно разобраться в форме» пользователи не давали комментарий в анкетах. Проблема «Необоснованный отказ». В 2022 году жаловались на проблемы «Нет согласия собственников» и «Неверно указан адрес». Пользователи предоставляли эту информацию и утверждали, что у них все указано, считая отказ необоснованным. Проблема решалась так же, как и с «Непонятен отказ», и в 2023 году по проблеме «Нет согласия собственников» только один пользователь упомянул данный момент, а по проблеме «Неверно указан адрес», нет обращений. Проблема «Неточность в результате». В 2022 году часто жаловались на «Некорректный адрес» и «Зарегистрировали на другого человека». В 2023 году в результате услуги у пользователя было «Указаны старые паспортные данные», и здесь может быть несколько причин некорректности готового документа. Пользователь мог не сменить паспортные данные в личном кабинете и подать заявление со старыми данными, но также ошибка могла быть и со стороны «Ведомства», оказывающую услугу. Проблема «Нет результата услуги». Услугу можно заказать на себя или ребенка. И ранее жаловались, что пользователю приходил результат только на себя, а на детей нет. Сейчас количество жалоб на эту проблему уменьшилось с 12 до 4 обращений, но проблема также остается в топе и решается по мере возможности в зависимости от причины проблемы.  Проблема «Длительный срок». По количеству данная проблема не сильно возросла. Пользователи хотят, чтобы услуга выполнялась быстрее, так как каждый подает заявление в зависимости от собственной жизненной ситуации. Следует иметь в виду, что выполнение услуги зависит от ведомства. Они могут оказать услугу раньше указанного срока, но все зависит только от подразделения, куда подавалось заявление. 
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Также здесь играет роль и человеческий фактор. Услуги выполняются либо по календарным дням, либо рабочим. К примеру, если срок 6 рабочих дней, это значит, что пользователю при подаче заявления надо рассчитывать, что получит результат только на следующей неделе. Таким образом, были проанализированы проблемы, сформирована фактура и передана «Ведомству» на дальнейшую доработку, также добавлены подсказки в форму заявления. Проведенный анализ показал, что за прошедший год благодаря регулярной работе в программе обратной связи с пользователями, портал «Госуслуги» значительно улучшил процесс получения услуги.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Цифровизация государственных услуг. – URL: https://spravochnick.ru/ gosudarstvennoe_i_municipalnoe_upravlenie/cifrovizaciya_gosudarstvennyh_uslug/ (дата обращения: 03.11.2023) 2. Цифровизация государственных услуг: простыми словами о том, как технологии меняют нашу жизнь. – URL: https://nauchniestati.ru/spravka/ czifrovizacziya-gosudarstvennyh-uslug/ (дата обращения: 03.11.2023) 3. Степень цифровизации госуслуг в России стремительно растет. – URL:   https://rg.ru/2023/10/24/lgota-pridet-avtomatom.html (дата обращения: 03.11.2023)                     
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УДК 338.24  ОСОБЕННОСТИ И ПРОБЛЕМЫ ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ В МЕТАЛЛУРГИЧЕСКОЙ ОТРАСЛИ  У.М. Кабанова, А.С. Ермишин   Ярославский государственный технический университет,  Россия, г. Ярославль,  e-mail: kabanovaula@mail.ru, ermishimas@ystu.ru  В статье рассматриваются особенности цифровой трансформации в металлур-гической отрасли, условия, при которых необходимо ее проведение, а также особен-ности и проблемы при применении цифровой трансформации. На основе анализа вы-явленных проблем предложено комплексное решение, которое способно помочь предприятиям избежать трудностей при применении цифровой трансформации. Ключевые слова: цифровая трансформация, проблемы применения, цифрови-зация, металлургическая отрасль, цифровые технологии  FEATURES AND PROBLEMS OF DIGITAL TRANSFORMATION  IN THE METALLURGICAL INDUSTRY  U.M. Kabanova, A.S. Ermishin   Yaroslavl State Technical University, Russia, Yaroslavl,  e-mail: kabanovaula@mail.ru, ermishimas@ystu.ru  The article discusses the features of digital transformation in the metallurgical indus-try, the conditions under which it is necessary to carry it out, as well as the features and problems in the application of digital transformation. Based on the analysis of the identified problems, comprehensive solutions are given that can help enterprises avoid difficulties in applying digital transformation. Keywords: digital transformation, problems of application, digitalization, metallur-gical industry, digital technologies  В периоды экономической и политической нестабильности россий-ские компании из ведущих отраслей экономики испытывают на себе зна-чительное влияние негативного действия целого ряда факторов внешней среды. Это требует от крупнейших компаний разработки и внедрения но-вых подходов к управлению, пересмотра стратегий развития, переход к новым решениям, технологиям, охватывающим все сферы их деятельно-сти. Наряду с этим крупнейшие мировые и российские компании на про-тяжении последних 5 лет активно реализуют программы трансформации бизнеса, среди которых особая роль отводится программам цифровой 
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трансформации. Металлургические компании стали одними из первых, кто разработал и начал внедрять масштабные проекты по цифровизации своих процессов – начиная от добычи сырья и заканчивая реализацией го-товой продукции. Цифровая трансформация в металлургии – это глубинные изменения в компании, связанные с трансформированием и перенесением в цифро-вую среду продуктов, услуг, структуры и стратегии развития бизнеса, коммуникации с клиентами и корпоративной культуры. Многие предпри-ятия внедряют цифровую трансформацию для выхода на зарубежные рынки, для сокращения издержек, а также для повышения конкурентоспо-собности и занятия более выгодного положения в бизнесе [1]. В металло-обрабатывающей отрасли цифровую трансформацию необходимо прово-дить: 1. Для ускорения бизнес-процессов. С помощью современных тех-нологий металлургические компании могут быстрее принимать решения и реагировать на изменившиеся условия. Это помогает им бороться с кон-курентами и становиться лидерами на рынке; 2. Для повышения прозрачности. Цифровые технологии помогают собирать и анализировать большие объемы информации, а также контро-лировать сохранность данных; 3. Для оптимизации работы персонала и производства. Трансформа-ция повышает производительность труда в целом и эффективность каждо-го сотрудника в отдельности. Трансформация также снижает издержки на производство и поставки товаров, а это, в свою очередь, приводит к сни-жению себестоимости и увеличению выручки; 4. Для улучшения коммуникации с покупателем. Бизнес может луч-ше узнать клиента и предложить ему то, что может решить его проблему; 5. Для оптимизации ресурсов [2]. Существует ряд технологических изменений, ускоряющих процесс цифровой трансформации на металлургическом предприятии. Среди них можно выделить следующие: 1. Объем данных увеличился экспоненциально за последние не-сколько лет. Предприятия внедряют все больше всевозможных сенсоров, датчиков (вибрационные, оптические, звуковые). При этом стоимость хранения данных стала значительно ниже. Сегодня стоимость хранения составляет около 1-2% от стоимости хранения такого же объема данных пяти лет назад; 2. Мобильные технологии теперь доступны прямо на месте: на про-изводственной площадке, в цехе. Это позволяет повысить производитель-ность и эффективность управления рабочей силой, упростить процессы обслуживания и ремонта; 
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3. Увеличение скорости и мощности вычислений, разработка новых методов обработки данных, искусственного интеллекта позволили метал-лургическим компаниям проводить очень сложный анализ данных. Тра-диционные статистические методы, которые могли обрабатывать неболь-шой набор производственных параметров, уступают место алгоритмам машинного обучения, имеющим возможность обрабатывать огромные многофакторные массивы данных одновременно, даже если у этих факто-ров нет четкой линейной взаимосвязи; 4. Автоматизация находит все более широкое применение как в про-изводственных, так и в административных функциях. Распространение ав-томатизации, в частности, обусловливается снижением стоимости и рос-том надежности роботов и автоматизированных систем [3]. Цифровая трансформация интегрирует все уровни и функциональ-ные направления современной металлургической компании. Интеллекту-альные технологии предоставляют важнейшие инструменты, необходи-мые организациям для выживания и процветания. Основные преимущест-ва цифровой трансформации – это: 1. Повышение эффективности и продуктивности. Сетевые устройст-ва и аппараты интернета вещей непрерывно передают данные, журналы работы оборудования и отчеты о производительности. При помощи инст-рументов расширенной аналитики эти данные могут стать основой для диагностического обслуживания, сократить время простоя и предостав-лять необходимую информацию, повышая продуктивность и эффектив-ность рабочих процессов; 2. Углубленный анализ данных для принятия решений в реальном времени. Во многих компаниях оценка эффективности работы и окупае-мости инвестиций опирается на данные прошлых периодов. Однако про-цессы сбора, обработки и анализа данных вручную являются медленными и не позволяют оперативно использовать открывающиеся возможности. Современная ERP-система и инструменты расширенной аналитики позво-ляют компаниям видеть данные в реальном времени и настраивать мощ-ные алгоритмы анализа, обеспечивая принятие наилучших решений точно в нужный момент; 3. Внедрение инноваций в бизнес-модели. Требования потребителей и рынка меняются. Фокус внимания постепенно смещается на модерниза-цию бизнес-моделей как инструмента создания ценности. Однако пере-стройка фундаментальных бизнес-моделей и клиентского опыта невоз-можна без сбора и анализа данных в реальном времени, а также без авто-матизированных интеллектуальных процессов для управления новыми моделями бизнеса, платежей и обслуживания; 4. Оптимизация клиентского опыта. Клиенты ценят удобство и каче-ство процесса взаимодействия с компанией. Персонализация, взаимодей-
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ствие, индивидуальные планы обслуживания и доступ к данным в реаль-ном времени помогут вам превзойти их постоянно меняющиеся ожидания, увеличить число потенциальных клиентов и удержать имеющихся, повы-сив их лояльность; 5. Поддержка надежной и конкурентоспособной корпоративной стратегии развития. Цифровизация операций и оптимизация услуг с по-мощью сетевых технологий создает новые способы взаимодействия и со-трудничества, а также оптимизирует стратегию развития бизнеса; 6. Наращивание гибкости и устойчивости к кризисам. Современный бизнес стремится к цифровой трансформации, потому что она предлагает инструменты для быстрой разработки продуктов и услуг, а также возмож-ности прогнозной аналитики для подготовки к будущим кризисам, рыноч-ным изменениям и новым перспективам. Компаниям нужна возможность масштабирования и полный пакет облачных решений для внедрения ин-новаций – и все это без постоянной смены поставщиков решений [4]. Но, несмотря на большое количество преимуществ цифровой транс-формации, по исследованиям разных аналитических агентств, около 50% инициатив по цифровой трансформации в металлургической промышлен-ности оканчиваются неудачами [5]. Учитывая важность и стоимость по-добного рода программ, такой процент скорее не обусловлен пониженным приоритетом активностей по трансформации для предприятия. Можно выделить самые распространенные проблемы при применении цифровой трансформации: 1. Недостаточная подготовка: - неясны причины и общие цели изменений; - отсутствие единой комплексной стратегии; - недостаточное время, выделяемое на планирование и осуществле-ние изменений; 2. Неготовность лидеров: - приказы, а не вовлечение; - недостаточно знаний и опыта по проведению изменений; - нет инициативной квалифицированной команды, способной прово-дить изменения; 3. Неоптимальная коммуникация: - изменения осуществляются в изоляции; - путаная коммуникация; - недостаточная трансляция программы изменений; - разное понимание результата у персонала и руководителей; 4. Неправильный инструментарий: - методология управления изменениями, которая не устраивает бизнес; - концентрация внимания на знании вместо выполнения; - ожидание мгновенного успеха; 
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5. Неоптимальное выявление и решение проблем: - отсутствие системы выявления и управления проблемами; - изменения во внешней среде происходят быстрее, чем реакция на них; - нестыковка целей, задач и этапов исполнения; - попытки найти готовые решения; - конфликт интересов подразделений [6]. Для всех выявленных проблем необходимо комплексное решение, которое поможет предприятиям избежать трудностей при применении цифровой трансформации. В первую очередь, металлургическим компаниям необходимо выде-ление лидера и рабочей группы, которые могут эффективно внедрять цифровую трансформацию на предприятии, а также координировать все связанные работы. Во-вторую очередь, организациям необходимо: - уходить от традиционных медленных многоуровневых бюрократи-ческих процедур и становиться более гибкими и отзывчивыми в плане анализа и реакции на различные данные, информацию; - настраивать более эффективные кросс-функциональные связи меж-ду подразделениями для постановки и достижения общих целей; - переходить на путь постоянных и постепенных изменений, а не крупных изменений раз в несколько лет;  - учиться ценить не только успехи, но и ошибки и оценивать их с по-зиции получения нового опыта, понимать, что они неизбежны в случае становления организации на путь изменений и развития. В-третьих, необходимо внедрение целостного подхода к цифровой трансформации. Цифровая трансформация для металлургического пред-приятия или группы компаний – это сложное, комплексное мероприятие. Для оптимальных результатов в рамках инициации данного проекта необ-ходимо оценить несколько десятков, а то и сотен разных потенциальных проектов, многие из которых могут принести достаточно средние резуль-таты. При создании плана цифровой трансформации необходимо учиты-вать четыре основных фактора: 1. Выбор инициатив; 2. Развитие собственных людских ресурсов и аналитических реше-ний, правильная организация модели управления цифровизацией; 3. Платформа, технология, стратегия данных; 4. Управление программой и изменениями. Таким образом, цифровая трансформация оказывает значительную поддержку металлургическим предприятиям в рационализации производ-ства и использовании различного рода ресурсов, включая природные. Ме-таллургическая отрасль довольно консервативна, поэтому её цифровая трансформация будет являться длительным и сложным процессом. Но, 
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УДК 336.74  ВНЕДРЕНИЕ ЦИФРОВОГО РУБЛЯ БАНКА РОССИИ:  ПРОЦЕСС И НЕКОТОРЫЕ ПРОМЕЖУТОЧНЫЕ ИТОГИ  О.В. Каплина, И.А. Чернов   Ярославский государственный университет им. П.Г. Демидова,  Россия, г. Ярославль,  e-mail: kaplinaov@mail.ru, evanchernoff@yandex.ru  В статье рассмотрено содержание этапов внедрения цифрового рубля Банка России в период с 2017 по 2023 годы и подведены некоторые промежуточные итоги Ключевые слова: цифровой рубль банка России, этапы внедрения, норматив-но-правовое обеспечение, план-график, тестирование, промежуточные итоги  INTRODUCTION OF CBDC IN RUSSIA:  PROCESS AND SOME INTERIM RESULTS  O.V. Kaplina, I.А. Chernov   P.G. Demidov Yaroslavl State University, Russia, Yaroslavl,  e-mail: kaplinaov@mail.ru, evanchernoff@yandex.ru  The article considers the content of the stages of implementation of the CBDC of the Bank of Russia in the period from 2017 to 2023 and summarizes some interim results Keywords: CBDC of the Bank of Russia, implementation stages, regulatory and le-gal support, schedule, testing, interim results  В течение последних двух десятилетий в сфере мирового денежного обращения произошли серьезные изменения. Внедрение новых цифровых технологий (блокчейн, big data, искусственный интеллект, машинное обу-чение, нейросети, смарт-контракты и др.), возникновение и функциониро-вание криптовалют, значительное сокращение наличных денег в обороте и возрастающий спрос на электронные платежи – всё это подтолкнуло цен-тральные банки разных стран к рассмотрению возможности цифровизации национальных денежных единиц. Проработка этого вопроса началась в 2014 году: аналитики Банка Англии провели фундаментальные исследо-вания экономики цифровых валют и взаимодействия платежных систем, Эквадор и Венесуэла сделали попытки запуска национальных цифровых валют (central bank digital currency, CBDC). Постепенно всё большее коли-чество центральных банков проявляло интерес к CBDC. Не отстать от 
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цифрового мейнстрима – стало к этому, помимо прочего, побудительным мотивом.  За это время в России отношение к цифровым деньгам прошло путь от неприятия цифровых денег до пилотного проекта национальной циф-ровой валюты. Изначально финансовые власти РФ рассматривали крипто-валюты как инструмент для совершения мошеннических действий и спе-куляций. 27 января 2014 года Банк России выпустил предостережение в форме пресс-релиза о том, что использование криптовалют может нести риски [1]. Настороженное отношение российского финансового регулято-ра к криптовалютам выразилось в поддержке государственных запрети-тельных мер в отношении этих «денежных суррогатов». С середины 2015 года отношение финансовых государственных структур к криптовалютам начало смягчаться. Более того, за полтора последующих года появилась идея возникновения национальной криптовалюты (в то время именно в такой терминологии). О её обсуждении с заинтересованными сторонами – представителями банков, на встречах в Минфине и ЦБ РФ – в мае 2016 года заявил статс-секретарь, заместитель директора Росфинмониторинга Павел Ливадный в интервью газете «Коммерсантъ» [2]. Период 2017 год – первой половины 2020 года можно считать пред-варительным этапом создания цифрового рубля, в течение которого вы-зревала эта идея. В 2017 году Президентом РФ было принято решение о выпуске собственной криптовалюты [3]. В дискуссиях на Петербургском международном экономическом форуме (ПМЭФ-2017, 1-3 июня 2017) зампред Банка России О. Скоробогатова объявила о скором появлении отечественной криптовалюты, разработкой которой займутся ЦБ и отече-ственные специалисты, в частности ассоциация «Финтех» [4]. В августе этого же года была создана Российская ассоциация криптовалют и блок-чейна (РАКИБ) для разработки, продвижения и внедрения цифровых тех-нологий в федеральных госструктурах и субъектах России. В октябре 2017 года был подготовлен проект постановления Правительства по технологи-ческой реализации создания «крипторубля» [5]. Начало 1-го этапа внедрения цифрового рубля может быть отнесено ко 2-й половине 2020 года, когда 13 октября 2020 года Банк России анон-сировал создание цифрового рубля; в октябре был опубликован доклад Банка России «Цифровой рубль – для общественных обсуждений», в ко-тором изложены базовые положения о введении цифровой формы рубля на территории Российской Федерации [6]. Стартом в развитии норматив-ной правовой основы регулирования отношений с цифровой валютой ста-ло введение в действие с 1 января 2021 года Федерального закона от 31 июля 2020 года № 259-ФЗ «О цифровых финансовых активах, цифровой валюте и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Рос-
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сийской Федерации» [7], который подвергся критике из-за неурегулиро-ванности ряда вопросов. В 2020-2021 годах Банк России проводил публичные обсуждения проекта цифрового рубля с участниками финансового рынка, представи-телями бизнеса, государства и общества, в том числе на площадках Ассо-циации ФинТех, Аналитического центра «Форум» и Ассоциации банков России, в Государственной Думе Российской Федерации, в Совете Феде-рации. По состоянию на 01.04.2021 Банк России получил обратную связь от 196 респондентов, большинство из которых поддержало его инициати-ву по введению национальной CBDC. По итогам этих обсуждений для реализации цифрового рубля из 4 предложенных была выбрана двухуров-невая розничная модель D. Это означает, что структура банковской систе-мы не изменится: банки по-прежнему будут выдавать кредиты, привле-кать депозиты и проводить большую часть платежей в экономике; Банк России продолжит регулировать финансовый сектор, проводить операции с банковским сектором для реализации денежно-кредитной политики и других своих функций, эмитировать наличные деньги, проводить государ-ственные платежи. В дополнение к этому Банк России станет эмитентом цифрового рубля и оператором платформы цифрового рубля. Банк России будет проводить платежи в цифровых рублях и вести учет цифровых руб-лей в кошельках клиентов. Но клиенты в этой модели будут взаимодейст-вовать с Банком России не напрямую, а через коммерческие банки [8]. 1 апреля 2021 года Банк России представил «Концепцию цифрового рубля» (далее Концепция), в которой были прописаны преимущества рос-сийской CBDC [9, с. 7]: - повышение доступности финансовых услуг, в том числе на отда-ленных и малодоступных территориях;  - возможность получения доступа к цифровому кошельку через лю-бую финансовую организацию, а также при ограниченном доступе к сети Интернет;  - развитие новой платежной инфраструктуры;  - оптимизация стоимости расчетов, что обеспечит снижение тран-закционных издержек и поддержит конкурентоспособность российской экономики.  - целевое использование цифрового рубля путём технологии «окра-шивания», что призвано повысить эффективность целевых государствен-ных расходов, в том числе в рамках госзакупок и госконтрактов.  Также в Концепции были указаны два укрупнённых этапа развития платформы цифрового рубля [9, с. 29]: - первый этап: подключение кредитных организаций и Федерального казначейства, реализация операций C2C, C2B, B2C, B2B, G2B, B2G, C2G, G2C; 
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- второй этап: подключение финансовых посредников, внедрение офлайн-режима, обеспечение обмена цифрового рубля на иностранную валюту и возможности открытия кошельков клиентам-нерезидентам. Во исполнение этих этапов в конце июня 2021 года ЦБ РФ сообщил о формировании первой пилотной группы из 12 банков для тестирования цифрового рубля. В этот список вошли: Ак Барс Банк; Альфа-банк; «Дом.РФ»; ВТБ; Газпромбанк; Тинькофф-банк; Промсвязьбанк; Росбанк; Сбербанк; «СКБ-банк»; Банк Союз; Транскапиталбанк.  В августе 2022 года в проекте основных направлений единой госу-дарственной денежно-кредитной политики на 2023–2025 гг. Центральный банк России опубликовал план-график внедрения цифрового рубля [8]:  - 2022: Тестирование платформы цифрового рубля. - 2023: Ограниченному кругу участников будет предоставлена воз-можность заключения и исполнения на платформе цифрового рубля смарт-контрактов (сделок, автоматически исполняемых при наступлении заранее определенных сторонами условий). - 2024: Банк России начнет поэтапно подключать к платформе циф-рового рубля все кредитные организации, увеличит количество доступных вариантов платежей и операций с использованием смарт-контрактов. По мере готовности Федерального казначейства станут доступными платежи с использованием цифровых рублей как в пользу государства, так и от го-сударства в пользу физических лиц и предприятий (С2G, B2G, G2C, G2B). Банк России будет сотрудничать с другими центральными банками, раз-рабатывающими собственные цифровые валюты для осуществления трансграничных и валютнообменных операций с цифровыми валютами. - 2025: Банк России планирует реализовать офлайн-режим цифрово-го рубля, осуществить подключение небанковских финансовых посредни-ков, финансовых платформ, биржевой инфраструктуры. В 2022 году в соответствии с планом-графиком происходило тести-рование платформы цифрового рубля. Наряду с этим в конце сентября 2022 года ЦБ РФ ввёл в план счетов бухучета кредитных организаций по-нятия цифрового рубля и счета для его учета и движения на цифровом кошельке кредитной организации. Банки – участники пилотного проекта по запуску расчётов в цифровых рублях разработали мобильные приложе-ния. Минцифры сообщило о своём согласии участвовать в пилоте ЦБ по цифровому рублю [10]. В 2023 году Банк России приступил к пилотированию расчетов «на реальных деньгах» между физическими лицами (С2С), а также физиче-скими лицами и предприятиями (С2В, В2С). В феврале 2023 года Росбанк заявил о демонстрации первой в России сделки по обмену цифровым зо-лотом с использованием цифровых рублей. Она включала в себя обмен токенизированным золотом между двумя сторонами с использованием 
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инновационной технологии распределенных реестров (блокчейн), обеспе-чивающей безопасность и бесперебойность процесса. Проект реализован совместно с платформой «Атомайз» [11].  Тестовые испытания пилотной группы российских банков по взаи-модействию с платформой цифрового рубля прошли в феврале 2023 г.: в общей сложности было успешно реализовано около 40 различных кейсов, в числе которых открытие, закрытие, блокировка и разблокировка цифро-вого кошелька, перевод средств по номеру телефона, запрос баланса и ис-тории операций, подключение нового устройства для доступа к кошельку, оплата по QR-коду и др. [12] 3 марта 2023 года завершили первый этап испытаний цифрового рубля. Однако введение цифрового рубля в официальный оборот было пе-ренесено с апреля 2023 года на более поздний срок из-за неготовности за-конодательной базы. В связи с этим в июле 2023 г. был приняты два зако-нопроекта: - № 270838-8 «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации в связи с внедрением цифрового рубля», ко-торый направлен на развитие платежной инфраструктуры, повышение доступности и эффективности платежных услуг посредством установле-ния основ правового регулирования осуществления перевода цифровых рублей [13].  - № 270852-8 «О внесении изменений в части первую, вторую и тре-тью Гражданского кодекса Российской Федерации», который вносит по-правки в Гражданский кодекс, цифровым рублем можно будет осуществ-лять расчеты в соответствии с законодательством о национальной пла-тежной системе. Цифровые рубли будут относиться к безналичным де-нежным средствам [14]. Указанные нормативные документы породили неясности среди по-тенциальных исполнителей, что потребовало дополнительных разъясне-ний некоторых положений о цифровом рубле: является ли он третьей формой денег или безналичной валютой. От решения этого вопроса зави-сят обязанности банков, необходимость доработки ими своей инфраструк-туры, правовая природа договора счета цифрового рубля и др. В июле-августе 2023 года Банк России [11]: - утвердил и опубликовал правила платформы цифрового рубля, по которым Банк России как оператор платформы будет взаимодействовать с ее участниками и пользователями, а также требования к ним, в том числе механизм урегулирования споров, рассмотрения запросов и претензий пользователей, а также порядок контроля за соблюдением участниками правил платформы;  - представил требования к киберзащите цифрового рубля; - утвердил тарифы по операциям с цифровым рублем. 
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9 августа 2023 года ЦБ РФ назвал 13 банков, которые первыми нача-ли тестировать реальные операции с цифровым рублем: Альфа-банк; «Дом.РФ»; Ингосстрах-банк; ВТБ; «Газпромбанк»; «Киви-банк»; «АК Барс банк»; «Промсвязьбанк»; «МТС-банк»; «Совкомбанк»; Банк «Сина-ра»; Росбанк; Транскапиталбанк. На первом этапе пилотирования с 15 ав-густа 2023 года указанные банки начали отрабатываться базовые опера-ции: открытие и пополнение счетов цифрового рубля (цифровых кошель-ков), переводы цифровых рублей между гражданами, простые автопла-тежи, а также оплата покупок и услуг по QR-коду. Первым такие опера-ции протестировал ВТБ: участники фокус-группы открыли счета, сдела-ли переводы между физическими лицами и оплатили товары по QR-коду. Кроме 13 банков на этом этапе тестирования принимают участие 600 че-ловек, которые могут расплатиться цифровыми рублями в 30 торговых точках, расположенных в 11 городах России. Как заявили в ЦБ, до конца 2023 года список участников пилота будет расширен за счет привлечения как граждан, так и компаний. В 2024 г. к пилоту присоединятся еще 16 банков [15]. Помимо банков тестирование операций с цифровым рублем прохо-дят также организации других видов деятельности [11]:  - в конце августа 2023 года «Ингосстрах» объявил о начале продаж путешественникам за цифровой рубль полисов страхования от несчастных случаев в Москве, Казани и Нижнем Новгороде; - в московском метро сотрудники метрополитена из фокус-группы протестируют продажу сувенирных карт «Тройка» и карт  с балансом би-лета «Кошелек» за цифровые рубли. В октябре 2023 года Банк России начал готовить нормативную базу для подключения иностранных банков к цифровому рублю с 2025 года: регулятор опубликовал проект указания, которое создает «счет цифрового рубля иностранного банка» в плане счетов бухгалтерского учета. Опера-ции по таким счетам будут совершаться в соответствии с положением «О платформе цифрового рубля». Однако в соответствии с действующей вер-сией положения иностранные банки не могут быть участниками платфор-мы и открывать счета в цифровых рублях, а в соответствии с законом о цифровом рубле – могут [16]. С середины октября 2023 года прорабатывается возможность прове-дения операций при нестабильной связи или отсутствии интернет в оф-лайн режиме, а также использования цифрового рубля для госплатежей, в том числе для уплаты налогов.  8 ноября 2023 года ВТБ анонсировал первую в Россию технологию снятия цифровых рублей через банкоматы. Ее возможности будут доступ-ны пользователям системы интернет-банкинга «ВТБ Онлайн» [11].  
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Помимо организационных, технико-технологических и законода-тельных аспектов внедрения цифрового рубля важным является финанси-рование такого масштабного проекта. 21 января 2021 года, Сбербанк оце-нил внедрение цифрового рубля в 25 млрд руб. В эту сумму включены только расходы Банка России и кредитных организаций на обеспечение безопасности использования такой валюты [17]. Крупным кредитным ор-ганизациям придётся адаптировать свою экосистему и потратить сотни миллионов рублей. Так, в конце сентября 2023 года директор по измене-ниям, инновациям и управлению данными Росбанка Ольга Махова сооб-щила, что Росбанк в течение двух лет потратит на внедрение цифрового рубля более 150 млн рублей [18]. Таким образом, Банк России внедряет цифровой рубль постепенно, что дает участникам рынка возможность адаптироваться к новым услови-ям. Регулятор не форсирует утверждённый план-график, а при необходи-мости переносит переход на очередной этап до момента, пока не будут созданы необходимые для этого условия. По словам зампреда Банка Рос-сии О. Скоробогатовой, введение цифрового рубля в оборот произойдет только при условии успешного завершения «пилотирования всех сценари-ев операций», его использование будет добровольным [19]. Банк России проводит публичные и экспертные обсуждения процесса внедрения циф-рового рубля, что позволяет настроить систему с учётом интересов разных групп. Согласно новостным сообщениям и официальным публикациям вне-дрение цифрового рубля в целом идёт успешно. Однако на наш взгляд, Банк России сфокусирован в большей степени на технологических аспек-тах. В то же время до сих пор не решены вопросы о сущности цифрового рубля – является ли он третьей формой денег и субститутом наличности как платёжного средства, как заявляет Банк России, или же это форма без-наличных денег, чем это фактически сейчас является; отсутствует чёт-кость в целеполагании введения цифрового рубля. Интересантам важно получить на них ответы, тем более, что коммерческим банкам приходится нести большие расходы на создание необходимой инфраструктуры. Про-изводным по отношению к этим фундаментальным вопросам является факт противоречия нормативных документов друг другу. Требуется про-работка законодательное урегулирование вопросов внедрения и дальней-шего применения цифрового рубля, а также гармонизация нормативно-правовой базы. В целом, цифровой рубль представляет собой многообе-щающую инициативу, но для его успешного внедрения и использования требуется тщательное планирование и управление рисками.   
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УДК 330  ЦИФРОВЫЕ ПЛАТФОРМЫ И ТРАНСФОРМАЦИЯ БИЗНЕСА  А.М. Хашиева   Московский государственный университет им. М.В. Ломоносова,  Россия, г. Москва, e-mail: lamislomo@gmail.com  Исследование посвящено влиянию цифровых платформ на трансформацию бизнеса. Цифровые платформы позволяют создавать новые продукты и услуги, а так-же трансформировать существующие бизнес-модели. Они могут использоваться для улучшения взаимодействия с клиентами, оптимизации внутренних процессов, а также создания новых рынков и возможностей для роста сторонних компаний. В рамках ис-следования выявлены основные направления влияния цифровых платформ на транс-формацию бизнеса: улучшение взаимодействия с клиентами; оптимизация внутрен-них процессов; создание новых рынков и возможностей для роста компаний. Автор приходит к выводу, что цифровые платформы являются мощным инструментом для трансформации бизнеса, однако их деятельность продуцирует ряд проблем и рисков, которые требуют более глубокого исследования и выработки соответствующих мер регулирования. Ключевые слова: цифровые платформы, эффекты платформ, цифровая транс-формация, цифровые технологии, трансформация бизнеса, инновации, цифровое предпринимательство  DIGITAL PLATFORMS AND BUSINESS TRANSFORMATION  A.M. Khashieva   Lomonosov Moscow State University, Russia, Moscow,  e-mail: lamislomo@gmail.com  The study examines the impact of digital platforms on business transformation. Digi-tal platforms enable the creation of new products and services, as well as the transformation of existing business models. They can be used to improve customer engagement, optimize internal processes, and create new markets and opportunities for growth for third-party companies. The study identified the following key areas of impact of digital platforms on business transformation: improved customer engagement, optimized internal processes, cre-ation of new markets and opportunities for growth. The author concludes that digital plat-forms are a powerful tool for business transformation, but their activities generate a number of challenges and risks that require further research and the development of appropriate reg-ulatory measures. Keywords: digital platforms, platform effects, digital transformation, digital technol-ogies, business transformation, innovation, digital entrepreneurship  
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В последние годы наблюдается заметное развитие инновационных бизнес-моделей платформ, общим свойством которых является соедине-ние спроса и предложения для достижения определенных целей, что стало возможным благодаря быстрому распространению цифровых и мобиль-ных технологий [1; 10]. Среди многочисленных и глубоких изменений, вызванных цифровой и социальной трансформацией, появление компаний-платформ, а именно новых бизнес-моделей, основанных на цифровых технологиях, становится одним из наиболее значимых на глобальном уровне [8, 9, 6, 2]. Компании-платформы выступают в роли посредников, разрабатывая и управляя платформами для агрегации товаров и услуг [1]. В основном цифровые платформы представлены в виде веб-сайтов или мобильных приложений. За последние годы число цифровых платформ не только увеличи-лось, но и значительно возросло их рыночное влияние.  Главными активами цифровых платформ являются собираемые ими данные и механизмы обеспечения взаимодействия между сторонними участниками, которые в совокупности и являются источником создавае-мой ими стоимости, а также их конкурентным преимуществом [3, 4, 5]. Цифровые платформы обладают рядом уникальных характеристик, которые делают их мощным инструментом для создания новых бизнес-концепций. Во-первых, цифровые платформы могут соединять людей, организа-ции и ресурсы, которые ранее были разобщены. Это позволяет создавать новые возможности для сотрудничества и взаимодействия, которые могут привести к инновациям и росту. Во-вторых, цифровые платформы масштабируемы. Это означает, что они могут расти и расширяться по мере увеличения спроса. Это делает их привлекательными для компаний, которые хотят быстро выйти на рынок и достичь больших масштабов. В-третьих, цифровые платформы создают сообщества. Это позволяет им привлекать пользователей и участников, которые разделяют общие ин-тересы или цели. Это может способствовать формированию новых рынков и отраслей. Среди известных примеров того, как цифровые платформы исполь-зуются для создания новых бизнес-концепций, можно, например, выде-лить: 
− Маркетплейсы, такие как Amazon, eBay и Alibaba, соединяют по-купателей и продавцов, позволяя им легко находить друг друга и со-вершать сделки. Это привело к революции в розничной торговле и электронной коммерции. 
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− Социальные сети, такие как Twitter, Вконтакте, позволяют людям общаться друг с другом и объединяться в сообщества по интересам. Это привело к созданию новых форм социального взаимодействия и бизнеса. 
− Мобильные приложения, такие как Uber, Airbnb и Deliveroo, по-зволяют людям получать доступ к услугам в режиме реального вре-мени. Это привело к созданию новых форм мобильности, туризма и доставки. Компании, которые используют цифровые платформы, имеют ряд преимуществ перед традиционными компаниями [11]. Они могут быстрее выйти на рынок, масштабироваться и привлекать пользователей. Это де-лает их более привлекательными для инвесторов и открывает новые воз-можности для роста компаний. Цифровые платформы распространены в различных отраслях и сферах.  Например, в розничной торговле цифровые платформы помогают компаниям предоставлять клиентам более персонализированный опыт, а также расширять возможности для онлайн-продаж.  В промышленности цифровые платформы помогают компаниям оп-тимизировать производство и логистику.  В финансовом секторе цифровые платформы помогают компаниям предоставлять более удобные и доступные финансовые услуги. Результаты исследования показывают, что цифровые платформы ста-ли важным инструментом для адаптации организаций к цифровой эпохе и сохранения актуальности на рынке. Они открывают значительные возмож-ности для роста и расширения бизнеса. Однако наряду с положительными эффектами в рамках анализа выявлены также основные проблемы и риски, связанные с деятельностью цифровых платформ. В частности, это пробле-мы безопасности, контроля и манипуляции над сторонними участниками и различные формы зависимости компаний от платформ.  Цифровые платформы также оказывают значительное влияние на российскую экономику. Они представлены в таких сферах, как электрон-ная коммерция, сфере услуг, коммуникаций, образовании и др. В частности, российская компания «Яндекс» является лидером в сфере услуг и поисковых систем. Компании «Озон» и «Wildberries» явля-ются наиболее крупными российскими маркетплейсами в сфере электрон-ной коммерции. «Сбербанк» развивает цифровые банковские услуги, та-кие как онлайн-банкинг и мобильные платежи.  Российские цифровые платформы обладают рядом преимуществ по сравнению с зарубежными конкурентами. Они лучше адаптированы к российским условиям, обладают более глубоким пониманием потребно-стей российских потребителей и бизнеса, и имеют более тесные связи с государством. 
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В последние годы Правительство Российской Федерации принимает меры по поддержке развития российских цифровых платформ. В долгосрочной перспективе влияние цифровых платформ на рос-сийскую экономику будет только возрастать. Цифровые платформы будут играть все более важную роль в таких сферах, как производство, здраво-охранение, образование и др. Таким образом, деятельность компаний-платформ требует более глубокого изучения и выработки необходимых мер регулирования, чтобы обеспечить их долгосрочные выгоды как для компаний, так и для потре-бителей. 
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УДК 336.71  ЦИФРОВИЗАЦИЯ БАНКОВСКОГО СЕКТОРА  В СОВРЕМЕННЫХ УСЛОВИЯХ ГЛОБАЛИЗАЦИИ:  ТЕНДЕНЦИИ И ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ  Ю.Д. Константинова, И.С. Сулковская, А.А. Цыганкова   Финансовый университет при Правительстве РФ, Ярославский филиал, Россия, г. Ярославль, e-mail: busu@list.ru,  sulkovskaya.2003@gmail.com, aleksa.tsygankova@mail.ru  В данной статье рассматривается цифровизация банковской системы, развитие банков и их приложений. Внимание уделяется использованию искусственного интел-лекта в некоторых банках. Определены и раскрыты направления цифровизации бан-ковской системы. Описаны направления будущего развития мировой банковской сис-темы. Также выделены биометрические системы в банках и другие факты. Ключевые слова: цифровизация, банки, банковская система, блокчейн, компания  DIGITALIZATION OF THE BANKING SECTOR  IN THE CURRENT GLOBALIZATION ENVIRONMENT:  TRENDS AND DEVELOPMENT PROSPECTS 
 Y.D. Konstantinova, I.S. Sulkovskaya, A.A. Tsygankova    Financial University under the Government of the Russian Federation  Yaroslavl Branch, Russia, Yaroslavl,  e-mail: busu@list.ru, sulkovskaya.2003@gmail.com,  aleksa.tsygankova@mail.ru,   This article discusses the digitalization of the banking system, the development of banks and their applications. It is told about the use of artificial intelligence in some banks. The directions of digitalization are shown. The directions of the future development of the world banking system are described. Biometric systems in banks and other facts are also highlighted. Keywords: digitalization, banks, banking system, blockchain, company  Цифровизация банков прежде всего обусловлена появлением новых технологий. Такие технологии позволяют компаниям сокращать свои за-траты, так как предоставляют клиентам наиболее подходящие решения и анализируют данные более эффективно, а физическим лицам помогают управлять своими финансами, не затрачивая для этого много усилий. Про-анализировав развитие банковского сектора в настоящий момент, можно предположить дальнейшее его развитие. 
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Цифровизация банков – это процесс, при котором внедряются циф-ровые технологии, которые помогают улучшить клиентский опыт, автома-тизировать процессы, внедрить некоторые инновационные решения, соз-дать некоторые виды диджитал-услуг [1, с. 406]. Можно привести приме-ры, такие как машинное обучение, биометрия, искусственный интеллект и блокчейн. Блокчейн – это последовательная непрерывная цепочка блоков, которая выстроена по определенным правилам и содержит некоторую ин-формацию. Влияние цифровизации произошло по многим направлениям. В бан-ках можно выделить следующее: Обслуживание клиентов заметно улучшилось. Клиентам совсем не обязательно посещать оффлайн отделения бан-ков. Сейчас различные мобильные приложения помогают людям совер-шать всевозможные платежи, переводы в любую точку мира и другие операции в любое время дня и ночи. Произошла оптимизация банковский процессов. Разработка новых технологий позволила улучшить обработку дан-ных, уменьшить число задержек и ошибок, в наибольшей степени автома-тизировать ежедневные рутинные задачи. Продукты стали более персонализированными. Банки анализируют финансовое состояние граждан. Опираясь на до-ход, инвестиционный опыт, уровень риска клиента, банки определяют наиболее подходящий вид инвестиций для человека, персональные усло-вия ипотеки и другие услуги, которые в наибольшей степени подходят клиенту. Существенно сократились затраты. Цифровизация помогает сильно уменьшить расходы на различную бумажную работу, содержание персонала, аренду помещений. Например, полностью онлайн-банком является «Тинькофф Банк», так как он не имеет ни одного собственного отделения. Несмотря на это, банк подключил пла-тежный сервис Tinkoff Pay и систему авторизации Tinkoff ID, и за апрель 2023 года вошел в ТОП-10 из числа российских банков. Направления будущего развития мировой банковской системы [2, с. 33]: Безналичные платежи. PwC – международная сеть компаний, которая предоставляет раз-личные услуги в сфере аудита и консалтинга – предполагает, что к 2030 году количество безналичных платежей во всем мире достигнет 3 трл, то есть возрастет более чем в два раза. Наиболее быстро данные транзакции возрастут в Азиатско-Тихоокеанском регионе. Цифровые валюты. Банк международных расчетов произвел опрос и выявил, что воз-можность использовать цифровые валюты рассматривают около 60% цен-
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тральных банков, также пилотные тесты начали проводить около 14%. Ямайка внедрила ЦВЦБ (цифровая валюта Центрального банка) летом 2022 года. Также в ОАЭ, Гане, Франции, Саудовской Аравии, Канаде и Уругвае уже есть пилотные проекты Цифровой валюты Центрального банка. Биометрия. Мировой рынок биометрических систем начал активно использовать следующие технологии: 
- 3% – рисунок вен; 
- 4% – голос; 
- 7% – геометрия ладони, ДНК и другое; 
- 10,2% – изображение радужной оболочки глаза; 
- 21,6% – изображение лица; 
- Более 50% – отпечатки пальцев. Предполагается, что биометрия на мировом рынке возрастет с 42,9 млрд долларов (2022 год) до 82,9 млрд долларов (2027 год). Предпосыл-кой этому послужит спрос на обеспечение безопасности и решения для идентификации и аутентификации [3, с. 27].  Децентрализованные финансы. Греман Греф (глава Сбера) предположил, что до 10% мирового ВВП будет обеспечиваться технологией блокчейна к 2023 году. Также он про-вел сравнение того как сейчас развиваются технологии с открытием кос-моса. Он предложил уделять большее внимание развитию блокчейн-технологий. Сюда входят ежедневная работа офисов банков, аккредитивы, денежные переводы, расчеты, производимые при сделках с ценными бу-магами и другое. Например, у Сбера тоже есть собственная блокчейн-платформа. Она помогает его участникам создавать смарт-контракты и выпускать собственные токены. Машинное обучение и использование искусственного интеллекта. В банковской индустрии в ближайшие годы ожидается глобальный рост использования ИИ. К примеру, банк Citigroup уже прибегает к ис-пользованию искусственного интеллекта. Он помогает предотвратить фи-нансовое мошенничество и кибератаки. Их нейросеть анализирует раз-личные транзакции на какое-либо необычное поведение, далее использует текстовое анализирование и быстро распознает какие-либо подозритель-ные операции. Также примером может послужить банк HSBC, который использует систему идентификации своих клиентов по голосу. PWA. Progressive Web Application – это некоторые прогрессивные веб-приложения. Их может запускать любая оперативная система, не устанав-ливая их. PWA ощущается клиентами как мобильное приложение, но дос-
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тупен как обычный сайт. PWA-приложение за 2022 год создали 11 из 20 банков. Развитие и цифровизация банковских систем способствует повыше-нию конкурентоспособности стран. Россия не отстаёт в данной сфере. В последнее время почти у каждого банка есть своё доступное и понятное приложение. В некоторых положениях есть даже различные курсы и ин-формация, которые повышают финансовую грамотность населения. Таким образом, цифровизация банков помогает различным финансо-вым учреждениям быть наиболее удобными и эффективными для своих клиентов. Данный процесс дает банкам огромный спектр возможностей, позволяет различным кредитным учреждениям сократить свои расходы и улучшить качество обслуживания. Российским банкам необходимо разви-вать свои технологии и внедрять их до конкурентов, что позволит улуч-шить будущее банковского сектора.   СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Азаренко, Д.А. Цифровизация деятельности банков // Аллея науки. – 2019. – Т. 2, № 2 (29). – С. 404-408. 2. Анохинаб А.А. Цифровизация банковских услуг / А.А. Анохина, Е.Н. Донская // Актуальные проблемы современности: наука и общество. – 2021. – № 2. – С. 30-33.  3. Рыбаков, А. Цифровизация классических банков. Технологии в финансах и банковском деле // Control Engineering Россия. – 2019. – № 3 (81). – С. 26-30.                  
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УДК 339.9  О НЕКОТОРЫХ ПОДХОДАХ К ИССЛЕДОВАНИЮ  СУЩНОСТИ ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ  П.Н. Мальков   Ярославский государственный университет им. П.Г. Демидова,  Россия, г. Ярославль, e-mail: pavel_mal99@mail.ru  Статья представляет обзор различных подходов к пониманию сути и значимо-сти цифровой трансформации в современном бизнес-мире. Автор анализирует ключе-вые концепции и методы, используемые в исследованиях, связанных с цифровой трансформацией, а также рассматривает различные интерпретации этого понятия. Статья обсуждает важность цифровой трансформации для организаций и предлагает обзор актуальных тенденций в этой области. В результате, читатель получает более глубокое понимание сущности цифровой трансформации и ее роли в современной экономике и бизнесе. Эта статья может быть полезной для исследователей, бизнес-лидеров и всех, интересующихся вопросами цифровой трансформации и ее влиянием на организации. Ключевые слова: бизнес-процессы, цифровые технологии, web 2.0, автомати-зация, цифровая трансформация  ABOUT SOME APPROACHES TO STUDYING THE ESSENCE  OF DIGITAL TRANSFORMATION  P.N. Malkov   Yaroslavl State University, Russia, Yaroslavl,  e-mail: pavel_mal99@mail.ru  The article provides an overview of various approaches to understanding the essence and significance of digital transformation in the modern business world. The author analyz-es the key concepts and methods used in research related to digital transformation, and also examines various interpretations of this concept. The article discusses the importance of digital transformation for organizations and offers an overview of current trends in this area. As a result, the reader gains a deeper understanding of the essence of digital transformation and its role in the modern economy and business. This article may be useful for researchers, business leaders, and anyone interested in digital transformation and its impact on organiza-tions. Keywords: business processes, digital technologies, web 2.0, automation, digital transformation  Термин «цифровая трансформация» впервые появился в 2000 году, однако в научной сфере до настоящего времени не сформировалось ус-



200 

тойчивого понимания сущности и содержания термина. Цифровая транс-формация представляет собой преобразование формы организации дея-тельности общества в той или иной сфере на основе использования циф-ровых информационных технологий. Термин «цифровая трансформация» употребляется наравне с понятием «цифровая экономика», которое сего-дня используется для обозначения перемен в экономической сфере обще-ства и характеризуется глубокой информатизацией с использованием цифровых решений и технологий [1]. Цифровая трансформация – это про-цесс изменения подходов к деятельности организации с внедрением циф-ровых решений и технологий, направленный на повышение эффективно-сти производительности и снижение издержек [2]. Термин «цифровая трансформация» определяется в двух разных, и, тем не менее, очень связанных значениях. Во-первых, как переход на но-вое поколение технических средств и методов обработки данных и их пе-редачи, с применением интернет-технологий, в частности стандартов W3C – World Wide Web Consortium в обработке информации. Во-вторых, как переход на применение новых инструментов, физических или виртуаль-ных коммуникационных интерфейсов, смартфонов, планшетов, социаль-ных сетей, голосовых помощников и т.д. [3] Технологии цифровой обра-ботки данных добавляют новые возможности к быстрому копированию, обработки, передачи и редактированию информации. Цифровые техноло-гии используют новые средства для ускорения и упрощения обработки данных. Сферы, которые в себя включает цифровая трансформация, пред-ставлены ниже (рис. 1). 
 

 Рис. 1. Сферы цифровой трансформации [4] 
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Сферы цифровой трансформации разнообразны, и ее эффекты про-являются как во внутренней, так и во внешней среде, что затрудняет ко-личественную оценку. Важно отметить, что цифровая трансформация – это не только авто-матизация бизнес-процессов, это глубокое изменение философии работы компании и ее культуры в целом. Эффективная цифровая трансформация требует подготовки не толь-ко технологической базы, но и изменения корпоративной культуры. Ре-шающая роль в этом процессе отводится лидерству и управлению компа-нии, которые должны создать поддерживающую среду и разработать стратегию для многократного увеличения воздействия технологий на биз-нес. Ключевым компонентом цифровой трансформации являются данные и аналитика. На основе сбора и анализа данных компании могут осущест-влять персонализацию и оптимизацию продуктов и услуг, повышать каче-ство обслуживания, увеличивать прибыль и сокращать расходы. Техноло-гии, которые используются при цифровой трансформации, включают в себя искусственный интеллект, аналитику данных, интернет вещей, об-лачные вычисления и многое другое. Но на первом месте всегда стоит анализ бизнес-процессов и потребностей компании. Точкой отсчёта цифровой революции считается появление сети ARPAnet (Advanced Research Projects Agency Network). ARPAnet был раз-работан для обмена данными исследований в оборонном секторе США [5]. Со временем сеть ARPAnet (1958–1969) трансформировалась в сеть Интернет (1974). Дальнейшее развитие сети Интернет потребовало разра-ботки программных интерфейсов и нового оборудования. Основная идея Всемирной паутины [6] состояла в том, чтобы объединить технологии персональных компьютеров, компьютерных сетей и гипертекста [7] для создания глобальной, мощной и простой в использовании информацион-ной системы [8, 9]. Однако цифровизация стало возможной только после появления но-вого подхода к организации веб-пространства, известный в научной лите-ратуре как Web 2.0 [10] и популяризации новых веб-сервисов, таких как электронная почта, социальные сети, мессенджеры, платформы электрон-ной коммерции [11] и т.д. Простота, доступность и широкие возможности Интернета способствовали развитию новых подходов к использованию сети, вплоть до создания новых бизнес-моделей, тесно связанных с циф-ровым пространством.  В частности, цифровая трансформация означает переосмысление бизнес-моделей и подходов к введению бизнеса. Первоначально цифрови-зация бизнес-моделей касалась только технологических секторов, таких как телекоммуникации, медиа или программного обеспечения. Более тра-диционные сектора, такие как здравоохранение, туризм или государствен-
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ное управление, эволюционировали в сторону новых цифровых бизнес-моделей намного позже [12], когда традиционные компании уже не могли существовать в прежнем виде и конкурировать с компаниями нового фор-мата, которые также устремились в традиционные секторы. Это привело к значительному росту спроса со стороны предпринимателей на инструмен-ты и решения, которые могли бы трансформировать их бизнес-модели. Цифровизация экономики значительно усилила к ним спрос, поскольку многие традиционные организации начали стремиться к цифровизации своих процессов [13]. Цифровая трансформация описывается как сочетание трех элементов – автоматизации, дематериализации и реорганизации бизнес-планов, ко-торая затрагивает все бизнес-процессы, от бизнес-модели до взаимодейст-вия с партнерами [14]. Цифровизация также характеризуется мгновенно-стью отправки и доставки сообщений и появлением новых возможностей для создания ценности. На рис. 2 представлены этапы цифровизации про-цессов. 

  Рис. 2. Этапы цифровизации процессов [15]  Цифровизация характеризуется сочетанием трех факторов: в первую очередь, автоматизацией и индустриализацией ручного труда, цифровиза-цией данных, и, наконец, обработкой и использованием полученных дан-ных. Эти явления заставили компании реорганизовать свою структуру, чтобы адаптировать новые подходы к своим традиционным бизнес-моделям, в которых особое место начинает уделяться исключению по-средников из бизнес-цепочек. 
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Стоит заменить, что цифровая трансформация включает в себя пре-дыдущие два этапа и вместе с ними ведет к снижению транзакционных издержек и делает возможным перепрофилирование традиционной биз-нес-модели. Цифровизация, характеризуется трансформацией организации и её цифровой зрелостью, сочетание которых позволяет трансформировать и улучшать свою бизнес-моделей. Цифровая экономика имеет четыре особенности:  
− нерелевантность географического положения или отсутствие по-требности вести бизнес или работать в одной географической точке; 
− ключевая роль платформ; 
− важность сетевых эффектов; 
− использование больших данных.  Эти особенности отличают ее от предшествующих концепций эко-номики, в частности, модификацией цепочек стоимости, которые они за-трагивают [16]. Таким образом, феномен цифровизации может быть опре-делен большим объемом необработанных данных, перфекционированны-ми алгоритмами и искусственным интеллектом, которые вдобавок могут быть защищены с помощью таких технологий, как блокчейн. Интерфейс программного обеспечения, доступный через IT-платформу, обычно назы-вают веб-платформой. Таким образом, цифровая трансформация предоставляет новые воз-можности ведения бизнеса. Функционирование в цифровой среде способ-ствует снижению издержек и выходу на глобальный уровень компании любого размера. Цифровой формат хранимых данных дает возможность к быстрому и удобному доступу автоматизированным системам, а также предоставляет сырые данные, которые могут содержать закономерности и важную для принятия стратегических решений информацию. Виртуаль-ные товары дают возможность продавать цифровую копию товара в неог-раниченном количестве при минимальных издержках. Это придало им-пульс развития множеству новых рынков цифровых услуг, таких как стриминговые сервисы, магазины цифровых товаров (электронные книги, игры, программы и др.), автоматизированные системы анализа и обработ-ки информации. Цифровая среда предоставила возможность уйти от по-средников, сделав возможным одной компании развивать экосистемы, включающие в себя самый разный спектр услуг, за который раньше отве-чали посредники. Также, благодаря анализу данных и изучению поведе-ния клиентов, возможности обрабатывать обратную связь клиента в авто-матизированном режиме, стало возможным более гибко определять по-требности клиентов и предоставлять нужный сервис.  
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Таким образом, цифровая трансформация является не только цифро-визацией компаний [17]. Цифровизация заключается в изменении дея-тельности компании: процессов, отношений с клиентами, бизнес-моделей, организационной структуры, потоков информации в цифровом и взаимо-связанном мире. Эта трансформация идентична предыдущей промышлен-ной революции, которая изменила конфигурацию ремесленной экономики в пользу индустриальной, основанной на удовлетворении массового по-требления. Цифровая трансформация – это процесс, посредством которого компания становится цифровым бизнесом. Цифровой бизнес неразрывно связан с Интернетом и распространению информации в цифровом форма-те. Под цифровой трансформации понимается преобразование всех типов информации (текст, изображение, видео) в цифровой формат, которым можно обмениваться, хранить, индексировать в базах данных [18]. Мо-бильные технологические устройства, взаимосвязанные с нашей повсе-дневной жизнью появились в 2000-х годах, которые изменили потреби-тельские привычки и способствовали распространению цифровых реше-ний. Отделение информации от физической формы или связанного с ней устройства привело к прогрессивному распространению цифровых техно-логий и их компонентов в широком спектре продуктов и услуг [19]. Такие цифровые технологии могут быть либо программными, либо автономны-ми аппаратными компонентами физического устройства, либо частью бо-лее крупной экосистемы предложений, связанных с цифровой платфор-мой. Различные периферийные и мобильные устройства, такие как план-шеты, смартфоны и подключаемая техника способствовали мгновенному обмену информации. Цифровые платформы, которые изначально исполь-зовались внутри компаний – Интранете 90-х годов, теперь стал открыт для деловых партнеров с целью ускорить обработку запросов и данных и предложить клиентам новый подход к введению бизнеса. Это радикальное изменение сместило акцент с инфраструктуры на предоставление услуг, с одной стороны и с отраслевой деятельности на многоспектральные экоси-стемы с включением смежных отраслей, объединенные в единую плат-форму [20]. Если первоначально влияние компьютерных технологий было ограничено определенными секторами, то в конце 2000-х годов компью-терные технологии распространились на все виды производственной дея-тельности компаний. Подобная конвергенция, произошедшая на рубеже веков, стала одним из этапов цифровой революции. Под конвергенцией здесь подразумевается более тесное переплетение трех секторов - инфор-мационного, телекоммуникационного и аудиовизуального при посредни-честве цифровизации. В этом смысле цифровая революция действительно переросла в промышленную революцию [20]. Основное влияние ИКТ за-ключается в том, что они позволяют компаниям реорганизовать бизнес-процессы и методы работы, при которых стандартные оценки роста, как 
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УДК 334.716  ЦИФРОВИЗАЦИЯ КАК ФАКТОР КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ ПРОМЫШЛЕННОГО СЕКТОРА ЭКОНОМИКИ  Коне Мамуру   Ивановский государственный университет,  Россия, г. Иваново, e-mail: mamouroukone678@gmail.com  Статья посвящена рассмотрению направлений влияния цифровой трансформа-ции на процессы современного производства. При этом рассматриваются особенно-сти в параметрах спроса и предложения, обусловленные широким распространением цифровых технологий, отличительные черты процессов организации труда в услови-ях применения в производстве технологических инноваций. Определяется роль циф-ровизации в обеспечении конкурентоспособности национального производства.  Ключевые слова: инновации, цифровизация, производство, конкурентоспо-собность, инвестиции, трансакционные издержки  DIGITALIZATION AS A FACTOR OF COMPETITIVENESS  INDUSTRIAL SECTOR OF THE ECONOMY  Kone Mamourou   Ivanovo State University, Russia, Ivanovo,  e-mail: mamouroukone678@gmail.com  The article is devoted to the consideration of the directions of the influence of digital transformation on the processes of modern production. At the same time, the features in the parameters of supply and demand, due to the widespread use of digital technologies, the dis-tinctive features of labor organization processes in the context of the use of technological innovations in production, are considered. The role of digitalization in ensuring the competi-tiveness of national production is determined. Keywords: innovation; digitalization; production; competitiveness; investments; transaction costs   В настоящее время промышленные компании сталкиваются с про-блемами реорганизации в целях повышения конкурентоспособности. Конкурентоспособность – главный фактор эффективности деятельности предприятия или организации. Для повышения конкурентоспособности крайне важно обеспечить синергизм между производством и инновация-ми, стимулируя развитие путем разработки и внедрения инновационных решений.  
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Бизнес-модели решения экономических и социальных задач меняют-ся для повышения конкурентоспособности в соответствии новыми ин-формационными технологиями. Цифровизация открывает новые возмож-ности для инноваций в продуктах и услугах. Постоянное совершенствова-ние функциональности продуктов в сочетании с анализом данных позво-ляет производителям лучше понимать потребности клиентов и настраи-вать предложения таким образом, чтобы они занимали значительную до-лю рынка.  Благодаря распространению новых цифровых инструментов и новых производственных технологий промышленность сможет быстрее произ-водить продукцию по индивидуальному заказу, одновременно снижая за-траты, оптимизируя использование ресурсов, а также предлагая новые решения, позволяющие снизить трудоемкость работы и повысить способ-ность человека контролировать свою деятельность. Для государства содействие конкурентоспособности национальных компаний должно проявляться в стимулировании технологических инно-ваций, в том числе в первую очередь в энергетике и инфраструктурных отраслях. Инвестиции в технологии позволяют ускорить рост экономики и повысить конкурентоспособность промышленного производства в усло-виях быстрого изменения рисков. На современном этапе особенность этапа развития состоит в том, что бизнес осознал необходимость инновационного пути развития. На протя-жении многих лет предприятия промышленности, при наличии финансо-вых возможностей, использовали новые технологические решения для ус-корения, автоматизации и объединения процессов текущей деятельности с целью оптимизации своего бизнеса.  С другой стороны, цифровые технологии в настоящее время, откры-вают новые возможности для поиска информации, сокращения времени для согласования условий сотрудничества, заключения сделок, что сокра-щает трансакционные издержки. Вероятно, не все компании будут переходить на цифровые техноло-гии с одинаковой скоростью, но это является общемировой тенденцией. Цифровые технологии усиливают последствия глобализации и усиливают конкуренцию. Бизнес-модели, основанные инновационных решениях, обеспечивают создание товаров и услуг с более высокой добавленной стоимостью. Эволюция продуктов ускоряется. Сроки выхода на рынок со-кращаются. Инновации и адаптивность на базе информационных техноло-гий становятся ключевыми факторами дифференциации производства и роста его производительности. Спрос, который управляет производственной цепочкой создания стоимости, также принципиально изменился. Благодаря развитию средств доступа и обмена информацией покупатель становится более информиро-
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ванным и влиятельным, повышается уровень потребительских требова-ний. Покупателю нужны дифференцированные продукты, соответствую-щие особенностям его вкусов. В этих условиях бизнес объективно стано-вится ориентированным на клиента. И каждое предприятие старается за-нять выгодное место в цепочке создания стоимости. Цифровые технологии являются новым аналитическим инструментом в достижении этой цели. Сосредоточение внимания на клиенте совершенствование процессов взаимоотношений с клиентами через социальные сети, сбор отзывов об ожиданиях потребителей обеспечивает для компании-производителя сни-жение риска несоответствия выпускаемого продукта ожиданиям рынка или большую эффективность процесса его совершенствования.  Средства массовой информации, их контент, который может быть автоматически получен с помощью инструментов мониторинга (которые сканируют интернет, по ключевым словам, и критериям), применение ин-струментов семантического анализа позволяет маркетинговым службам практически в реальном времени определять какие изменения в продуктах будут целесообразны. В настоящее время инновационный потенциал рассматривается не только с технической точки зрения, но охватывает инвестиции другого рода, помимо технологических. Широкое применение получили организа-ционные и маркетинговые инновации, когда инвестиции направляются в совершенствование организации производственных процессов, методы работы с клиентами, финансовую аналитику и разработку рыночной стра-тегии. Инновации становится подходом к трансформации компании в це-лом, а не просто способом улучшения продуктов.  Цифровые технологии в сфере промышленного производства прин-ципиально меняют традиционную роль работников. В производстве, где оборудование функционирует всё более автономно, роль рабочего меняет-ся на роль контролёра текущих операций. При этом расширяется зона об-служивания, и рабочий может контролировать несколько видов оборудо-вания, будучи оснащенным мобильным терминалом, на который поступа-ет информация о состоянии оборудования. Эта функция в большей степе-ни связана с экспертизой состояния процесса производства, чем с выпол-нением повторяющихся задач. В меньшей степени связанный с эксплуатацией оборудования, рабо-чий может выполнять функции, отличающиеся более высоким уровнем ответственности, как, например, техническое обслуживание, организация некоторой части производственного процесса. В конечном счете, его циф-ровая рабочая среда интенсифицирует совместную работу за счёт опера-тивного решения текущих организационных задач на основе использова-ния корпоративных цифровых пространств. В целях профессионального соответствия технологическим инновациям работники должны регулярно 



210 

проходить обучение, чтобы выполнять производственные задачи, преоб-разованные с помощью инноваций и новых технологий. Конкретные меры, направленные на поддержку инвестиций в инно-вации, в первую очередь в технологической сфере, должны быть частью государственной политики. От конкурентоспособности промышленного сектора экономики в значительной мере зависит экономический рост.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:   1. Рагимов, Ф.И. Факторы повышения конкурентоспособности промыш-ленного предприятия // Пространство экономики. – 2012. – №4-3. – URL: https://cyberleninka.ru/article/n/faktory-povysheniya-konkurentosposobnosti-promyshlennogo-predpriyatiya (дата обращения: 21.10.2023) 2. Lacompétitivité économique. – URL: https://fr.wikipedia.org/wiki/ Compéti-tivité_économique (дата обращения: 5.11.2023). 3. Transformerl’industriepournumérique. – URL: https://numeum.fr/sites/               default/files/Documents/2016_05_syntec_numerique_-_industrie_-_livre_blanc.pdf (дата обращения: 27.10.2023).                       
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УДК 339   АНАЛИЗ ИМПОРТНОЙ ЗАКУПОЧНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  ВЫСОКОТЕХНОЛОГИЧНОГО ПРЕДПРИЯТИЯ  (НА ПРИМЕРЕ ООО «ТАКЕДА ФАРМАСЬЮТИКАЛС»  В.М. Маслова, Е.В. Колдеева   Ярославский государственный университет им. П.Г. Демидова,  Россия, г. Ярославль, e-mail: maslovaviktorias2427@gmail.com,  Katerina.Koldeeva@gmail.com  Анализ зарубежных закупок в компании ООО «Такеда Фармасьютикалс» пред-ставляет собой обзор основных стран-поставщиков и динамики изменений в стоимо-сти импортной деятельности. Актуальность данного исследования обусловлена осо-бенностями выбранной отрасли, а также ее особым местом во внешней торговле страны. Фармацевтическая отрасль характеризуется высоким спросом, потому что данная продукция компании ООО «Такеда Фармасьютикслс» производит качествен-ное и проверенное лекарство, от многих болезней. Фармацевтическая отрасль России на сегодняшний день остаётся одной из наиболее конкурентоспособных на мировом рынке, играя важную роль в экономике страны в целом Ключевые слова: Импорт, фармацевтическая отрасль, динамика, Российская Федерация  ANALYSIS OF IMPORT PURCHASING ACTIVITY  OF A HIGH-TECH ENTERPRISE (BY THE EXAMPLE  OF TAKEDA PHARMACEUTICALS)  V.M. Maslova, E.V. Koldeeva   P.G. Demidov Yaroslavl State University,  Russia, Yaroslavl, e-mail: maslovaviktorias2427@gamil.com,  Katerina.Koldeeva@gmail.com  An analysis of foreign procurement at Takeda Pharmaceuticals LLC provides an overview of the main supplying countries and the dynamics of changes in the cost of import activities. The relevance of this study is due to the characteristics of the chosen industry, as well as its special place in the country’s foreign trade. The pharmaceutical industry is cha-racterized by high demand, because these products of Takeda Pharmaceuticals LLC produce high-quality and proven medicines for many diseases. The pharmaceutical industry in Rus-sia today remains one of the most competitive in the world market, playing an important role in the economy of the country as a whole. Keywords: Import, pharmaceutical industry, dynamics, Russian Federation  
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Завод «Такеда» в Ярославле стал одной из первых производственных площадок, построенных зарубежными фармацевтическими компаниями в России. Особенность предприятия – это производство стерильных растворов, являющееся одним из самых сложных и требующих жесткого контроля процессов. Инвестиционный проект реализован при всесторонней под-держке правительства Ярославской области и мэрии города Ярославля [1]. Главной задачей всегда было обеспечение российских пациентов ка-чественными лекарственными средствами. На сегодняшний день на пред-приятии действует современное высокотехнологичное производство твер-дых и жидких лекарственных форм в соответствии с российским и меж-дународным стандартами GMP. Производство всех лекарственных препа-ратов на заводе «Такеда» в Ярославле осуществляется в соответствии со стандартами GMP. Завод отвечает самым современным требованиям про-мышленной безопасности и экологической чистоты. На заводе реализова-ны высочайшие стандарты контроля качества. Продукция проходит мно-гоступенчатую систему проверок на всех этапах производственного про-цесса в строгом соответствии с внутренними корпоративными процедура-ми компании, международными нормами и требованиями российского за-конодательства. Лекарственные препараты, выпускаемые в Ярославле, с точки зрения качества, эффективности и безопасности полностью соот-ветствуют аналогичным продуктам, произведенным на других европей-ских или японских заводах Takeda. Компания ООО «Такеда Фармасьютикалс» в Ярославле является престижным поставщиком фармацевтических товаров, предлагая широкий ассортимент продукции высокого качества. В их портфолио присутствуют разнообразные препараты, предназначенные для улучшения здоровья и качества жизни пациентов. Одним из основных продуктов, которыми компания торгует, являет-ся Нинлара – инновационный препарат, предназначенный для лечения ра-ка. Этот препарат представляет собой результат последних научных ис-следований и разработок, и предоставляет новые возможности в борьбе с онкологическими заболеваниями. Кроме того, ООО «Такеда Фармасьютикалс» предлагает Актовегин в таблетках и капсулах. Этот препарат основан на натуральных компонен-тах, и его эффективность подтверждена многолетними исследованиями. Актовегин способствует улучшению метаболических процессов в орга-низме и повышает энергетический обмен, что может быть полезно в раз-личных состояниях и заболеваниях. В линейке продукции ООО «Такеда Фармасьютикалс» также при-сутствует Кальций D3 Никомед со вкусами мяты, апельсина и клубники. Этот препарат, содержащий кальций и витамин D3, является не только 
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полезным дополнением для поддержания здоровья костей и зубов, но и приятным вкусовым опытом благодаря разнообразию вкусовых вариантов. Кроме того, компания предлагает Кардиомагнил – препарат, соче-тающий в себе аспирин и магний. Кардиомагнил широко применяется для профилактики сердечнососудистых заболеваний и улучшения кровообра-щения, помогая поддерживать здоровье сердца и сосудов. Компания активно осуществляет импорт фармацевтического сырья и материалов в Ярославль, сотрудничая с различными странами-поставщиками. Важно отметить, что страны-поставщики могут варьиро-ваться в зависимости от специфики каждого конкретного препарата. Не-которые страны, из которых могут импортироваться фармацевтические товары для ООО «Такеда Фармасьютикалс» в Ярославле, могут включать Австрию, Германию, Францию. ООО «Такеда Фармасьютикалс» уделяет большое внимание качеству и безопасности своих продуктов, поэтому при импорте фармацевтических товаров компания строго соблюдает требования и стандарты, установлен-ные в России. Это включает регистрацию препаратов, сертификацию, кон-троль качества и соответствие Государственной фармакопее Российской Федерации. 
− Сырьевые материалы, такие как сорбидол, ацетон и крахмал, ис-пользуемые в производстве лекарственных препаратов, обеспечивают ряд преимуществ и пользы для конечных продуктов. Вот некоторые из них: Сорбидол: содержит активное вещество изосорбида динитрат, которое яв-ляется препаратом, расширяющим сосуды. Его применение в лекарствах, способствует улучшению кровоснабжения сердца, что помогает снизить частоту и интенсивность болей в груди (ангины) и улучшить общее со-стояние пациента. 
− Ацетон: Ацетон используется в производстве различных лекарст-венных форм, включая таблетки, капсулы и растворы. Он может использо-ваться в качестве растворителя для активных фармацевтических ингреди-ентов, позволяя им быть эффективно включенными в препараты. Ацетон также может служить важной составной частью некоторых реакций и про-цессов при производстве лекарств. 
− Крахмал: Крахмал часто используется в фармацевтической про-мышленности в качестве загустителя, стабилизатора или связывающего агента. Он придает лекарственным препаратам нужную консистенцию, обеспечивает их стабильность и предотвращает распад или разложение активных ингредиентов. Крахмал также может служить носителем для контролированного высвобождения активных веществ из препаратов. В целом, эти сырьевые материалы играют важную роль в обеспече-нии качества, эффективности и стабильности лекарственных препаратов. Они помогают достичь желаемых терапевтических эффектов, обеспечивая 
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правильную формулировку, доставку и действие активных ингредиентов в организме пациента. Импортируемые компанией ООО "Такеда Фармасьютикалс" в Яро-славле сырьевые материалы, такие как сорбидол, ацетон, крахмал, исполь-зуются для производства различных лекарственных препаратов (таблица 1).  
 Таблица 1. Лекарственные препараты, производимые ООО «Такеда Фар-масьютикалс» и используемое импортируемое сырьё для производства 

Лекарственный препарат Используемое сырьё 
Нинларо Сорбидол, ацетон, крахмал, пластмассо-вый флакон, этикетка и упаковка 
Кардиомагнил Ацетон, крахмал, стеклянный флакон, этикетки и упаковка 
Актовегин Сорбидол, ацитон, крахмал, стеклянный флакон, этикетки и упавковка 
Кальций D3 Никомед Сорбидол, ацетон, крахмал, пластмассо-вый флакон, этикетки и упавковка  Для тщательного отслеживания и анализа динамики импортной за-купочной деятельности ООО "Такеда Фармасьютикалс" в сфере фарма-цевтического сырья и материалов, были вычислены значимые показатели (таблица 2). Эти показатели включают цепной и базисный абсолютный прирост, цепной и базисный темп роста, а также цепной и базисный темп прироста. Это позволяет более глубоко изучить изменения и тенденции в импортной деятельности компании и принять обоснованные решения на основе полученных данных. 

 Таблица 2. Динамика импорта в стоимостном выражении ООО «Такеда Фармасьютикалс» за 2017-2021 гг., в млн рублях 
 Годы 2017 2018 2019 2020 2021 
Общий объем импорта в стои-мостном выражении 18 16,53 11,44 17,29 18,46 
Темп роста (цепной), % - 93,97 69,20 151,13 106,76 
Темп прироста (цепной), % - -6,02 -30,79 51,13 6,76 
Темп роста (базисный), % - 93,97 65,03 98,29 104,94 
Темп прироста (базисный), % - -6,02 -34,96 -1,70 4,94 
Абсолютный прирост (цепной), тыс. руб. - -1 -5 6 1 
Абсолютный прирост (базис-ный), тыс. руб. - -1 -6 0 1 
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Объемы импорта были также рассмотрены в разрезе стран постав-щиков. Их можно видеть на рис. 1.  

  Рис. 1. Динамика объема импорта ООО «Такеда Фармасьютикалс»  за 2017-2021гг, в млн рублей  Анализируя данные по импорту товаров из Австрии в Россию, мож-но отметить, что в период с 2017 по 2021 годы наблюдается определенная динамика изменения объема импорта. В частности, за период с 2017 по 2019 годы импорт товаров из Австрии в Россию снижался, что связано, возможно, с изменением экономической конъюнктуры и изменением спроса на конкретные товары. В 2019 году импорт снизился из-за панде-мии Covid-19. Анализируя данные об импорте из Германии в Россию, можно заме-тить некоторую динамику в объеме фармацевтического сырья. За период с 2017 по 2021 годы общий объем импорта фармацевтической продукции из Германии в Россию уменьшился на 9,66%, однако в 2021 году произошел значительный рост по сравнению с предыдущими годами [3]. Анализируя данные об импорте из Франции в Россию, можно сде-лать вывод о том, что объем импорта фармацевтического сырья из Фран-ции в Россию значительно вырос в 2020 и 2021 годах, по сравнению с предыдущими годами. Анализ импорта фармацевтических товаров и стран-поставщиков является важной составляющей деятельности ООО «Такеда Фармасьюти-калс», так как это позволяет компании управлять поставками, развивать стратегию импортных операций и обеспечивать доступность качествен-ных медикаментов для пациентов в Ярославле и других регионах России. 
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Кроме того, была рассмотрена товарная структура импорта компа-нии по каждой стране. Из Австрии ООО «Такеда Фармасьютикалс» им-портирует такие вещества, как крахмал, ацетон и сорбитол. Эти компо-ненты играют важную роль в производстве фармацевтических препаратов. Крахмал может использоваться в качестве связующего или разрыхлителя, ацетон – в качестве растворителя, а сорбитол – в качестве подсластителя или вяжущего агента. Австрия, как страна-поставщик, известна своими высокими стандартами качества и надежностью в производстве химиче-ских веществ, поэтому компания может быть уверена в получении высо-кокачественных материалов для своего производства. Из Германии импортируются флаконы стеклянные и пластиковые. Они обладают превосходными характеристиками, такими как прочность, герметичность и устойчивость к химическим воздействиям. Они разрабо-таны с учетом требований фармацевтической индустрии и соответствуют строгим стандартам качества и безопасности Кроме основных компонентов ООО «Такеда Фармасьютикалс» так-же импортирует упаковки и этикетки из Франции. Упаковка и этикетки играют важную роль в защите и идентификации продуктов компании. Со-трудничество с разными странами Европы позволяет компании получать разнообразные и высококачественные упаковочные материалы, которые отвечают стандартам безопасности и требованиям международных регу-ляторных организаций. Упаковки и этикетки, поставляемые из Фрнации, обеспечивают на-дежную защиту продуктов ООО «Такеда Фармасьютикалс» и информа-тивное идентифицирование для пациентов. Они отвечают требованиям за-конодательства и нормативных органов, гарантируя безопасность и ин-формационную прозрачность продуктов компании. Сотрудничество с различными странами-поставщиками позволяет ООО «Такеда Фармасьютикалс» иметь доступ к широкому ассортименту качественных материалов, которые соответствуют самым высоким стан-дартам индустрии. Это позволяет компании развивать инновационные продукты, улучшать качество своих лекарств и эффективность производ-ственных процессов, в конечном итоге способствуя здоровью и благопо-лучию пациентов. В целом, сотрудничество с различными странами-поставщиками по-зволяет ООО «Такеда Фармасьютикалс» обеспечивать высокое качество своих фармацевтических продуктов и гарантировать их безопасность и эффективность для пациентов. Компания тщательно выбирает поставщи-ков и устанавливает долгосрочные партнерские отношения, основанные на взаимном доверии и высоких стандартах качества. Рассмотрим доли импорта основных стран импортеров (рис. 2).  



217 

  Рис. 2. Доли импорта основных стран импортеров  ООО «Такеда Фармасьютикалс» в РФ за 2017-2021 гг.  Доли импорта ООО «Такеда Фармасьютикалс» из Австрии, Герма-нии и Франции в России за последние годы неоднократно менялись. В на-стоящее время Австрия занимает лидирующие позиции, составляя около 70%, что может быть связано с различными факторами, такими как изме-нение экономических условий, тарифов и правительственных регуляций, конкуренции на рынке и технических факторов, доли импорта в 2020–2021 годах. Однако ранее в 2019 году доля Австрии была значительно выше – около 77,5%. В свою очередь, Германия демонстрирует умеренный уровень им-порта, составляющий около 20–26% доли в последние годы. Это может быть связано с более высокими тарифными ставками и регулятивными препятствиями для импорта товаров в Россию. Доля Франции в импорте ООО "Такеда Фармасьютикалс" является минимальной и составляет менее 9% в последние годы. Возможно, это связано с конкуренцией со стороны других стран, таких как Австрия и Германия, а также с меньшей доступностью технологий и ноу-хау в дан-ной отрасли. Таким образом, доли импорта ООО «Такеда Фармасьютикалс» в России из разных стран зависят от многих факторов, таких как экономи-ческие условия, тарифы и правительственные регуляции, конкуренция на рынке, доступность технологий и ноу-хау, репутация и качество продук-ции, а также политические и геополитические факторы. Все эти факторы влияют на стратегию импорта компании и могут привести к изменению долей импорта из разных стран. 
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Производство продукции высокотехнологичными предприятиями, в том числе лекарственных препаратов, требует тщательного выбора по-ставщиков компонентов и строгого контроля. Как мы смогли увидеть, именно этим во много и определяется структура импорта изученной нами компании.  СПИСОК ИСТОЧНИКОВ:   1. Официальный сайт компании ООО «Такеда Фармасьютикалс». – URL: https://www.takeda.com/ru-ru/who-we-are/takedainrussia/plant 2. Импорт в Россию «лекарственных средств, состоящих из смешанных или несмешанных продуктов» за 2013-2019 гг.:  Ru-Stat. – URL: http://ru-stat.com/date-Y2013-2017/RU/import/world/063004 3. ТН ВЭД | Альта-Софт – URL: https://www.alta.ru/tnved/ (дата обраще-ния: 18.12.2022)                           
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УДК 330  АНАЛИЗ ОСНОВНЫХ НАПРАВЛЕНИЙ ЦИФРОВИЗАЦИИ  ЭКОНОМИК РОССИИ И КИТАЯ  Д.О. Михайлова, Д.Р. Вялитова, А.А. Страусова   Ярославский государственный технический университет,  Россия, г. Ярославль, e-mail: sara.fikus@mail.ru,  vyalitova.d@yandex.ru, strausovaaa@ystu.ru  Цифровая экономика России и Китая продолжает демонстрировать постоянное развитие и прогресс. Российская экономика фокусируется на инновационных пред-ложениях и поддержке молодых компаний, а также на автоматизации производствен-ных процессов. С другой стороны, Китай активно развивает платежные системы и технологии пятого поколения (5G). Учитывая то, что Россия и Китай являются двумя крупнейшими странами в мире, сотрудничество и обмен знаниями и технологиями между этими двумя странами играет важную роль в их развитии. В условиях сего-дняшней экономической и политической ситуации такое сотрудничество является приоритетным. Ключевые слова: цифровая экономика, цифровизация, электронные системы платежей, технология 5G, Россия, Китай  ANALYSIS OF THE MAIN DIRECTIONS OF DIGITALIZATION  OF THE ECONOMIES OF RUSSIA AND CHINA  D.O. Mikhailova, D.R. Vyalitova, A.A. Strausova  Yaroslavl State Technical University, Russia, Yaroslavl,  e-mail: sara.fikus@mail.ru, vyalitova.d@yandex.ru, strausovaaa@ystu.ru  The digital economy of Russia and China continues to demonstrate constant develop-ment and progress. The Russian economy focuses on innovative proposals and support for young companies, as well as on automation of production processes. On the other hand, China is actively developing payment systems and fifth-generation (5G) technologies. Given that Russia and China are the two largest countries in the world, cooperation and exchange of knowledge and technology between these two countries plays an important role in their de-velopment. In today's economic and political situation, such cooperation is a priority. Keywords: digital economy, digitalization, electronic payment systems, 5G technol-ogy, Russia, Chinа  Не существует единого определения цифровой экономики, так как она настолько переплетена с физической экономикой страны, что во мно-гом они имеют пересечение. Цифровую экономику следует воспринимать 
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как результат бурного научно-технического прогресса в области инфор-мации и коммуникации, которые напрямую влияют на все секторы соци-альной деятельности. Она включает в себя достаточно много компонен-тов: от транзакций электронной коммерческой деятельности, включая продажи в физических магазинах до цифровой валюты, торговли и Интер-нета вещей. Он включает в себя услуги как «бизнес для бизнеса» (B2B), так и «бизнес для потребителя» (B2C). Соответственно, смотря на такую прибыльную область, задача на её развитие во многих странах, включая Российскую Федерацию и Китай, является приоритетной. Какое реальное представление имеет цифровая экономика Китая сейчас? На текущий момент Китай может похвастаться достаточно силь-ной и постоянно растущей цифровой экономикой.  По состоянию на 2022 год цифровая экономика Китая выросла до оценочной стоимости до 50,2 трлн юаней (около 6,96 трлн долларов США) [1]. Внутренний цифровой ландшафт экономики Китая включает как внутренние, так и международные компоненты. Внутри страны китай-ское правительство активно поддерживает электронную коммерцию, по-ощряя своих граждан вносить вклад в экономику посредством нескольких ежегодных праздничных событий и сезонных покупок (например, 11.11). Высокую популярность также приносят мобильные «информационно-развлекательные» видеоролики и фотографии, в которых различные влия-тельные лица демонстрируют покупки на социальных платформах. Один из главных сильных сторон Китая в цифровой экономике является подход, ориентированный на мобильные устройства. В то время как большинство покупателей в западных странах ассоциируют онлайн покупки с ноутбу-ками или же компьютерами.  На каком же месте находится Китай в международной цифровой экономике? Даже на международном уровне Китай служит мировым цен-тром самого разнообразного ассортимента продукции, известным своей способностью предоставлять товары достаточно высокого качества по не-вероятно конкурентоспособным ценам. Такие товары часто доходят до за-падных потребителей через Alibaba.  Какие цифровые технологии меняют экономику Китая?  Большие данные. Китай преуспевает в использовании возможностей исторических данных. Имея одну из самых обширных и разнообразных коллекций данных, они овладели искусством её грамотного использова-ния для максимального извлечения выгоды от цифрового потребления и продаж. Их профессионализм в этой области особенно очевиден в мето-дах, используемых в социальных сетях и торговых приложениях.  Платежные приложения. Китай является лидером в обеспечении удобства платежных приложений. Такие приложения, как Alipay, позво-ляют совершать беспрепятственные покупки внутри приложений. В 2023 
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году этими платежными системами воспользовалось около 91% китайских мобильных пользователей [2] (hbc/ 1).  

 Рис. 1. Пользование платежными системами мобильных пользователей Китая  Нормативно-правовые акты.  Когда дело доходит до регулирования цифровой экономики, китай-ское правительство придерживается относительно невмешательного под-хода, но отдаёт приоритет подходу «Китай важнее». Действующие прави-ла в первую очередь направлены на обеспечение устойчивого роста, пре-дотвращая при этом экономические крахи. Например, когда Alipay был запущен впервые, то глобальные ожидания заключались в том, что он бы-стро будет интегрироваться с PayPal. Однако китайское регулирование не позволило PayPal немедленно войти в Китай. Это было необходимо, что-бы китайские платежные системы получили возможность самостоятель-ного развития. Какие проблемы существуют на сегодняшний момент при развитии цифровой экономики Китая? Территориальная неравномерность развития цифровой экономики. Развитие цифровой экономики Китая заметно характеризируется террито-риальной неравномерностью между городскими и сельскими районами и, следовательно, группами населения. Доступность интернета, которая под-разумевает проникновение цифровизации, также происходит неравномер-
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но, так как больший приоритет приходится на сферу услуг, а не сельское хозяйство. На текущий момент Китай стремительно борется с данной про-блемой, создавая Taobao-деревни [3] (рис. 2).  

 Рис. 2. Количество пользователей Taobao-деревни   Основные технологические проблемы в цифровой экономике Китая.  На текущий момент цифровая экономика Китая больше ориентиру-ется на выгоды населения, а также бизнеса. Это имеет проблему, когда по-требительская сторона цифровой экономики является зрелой, но техноло-гическая и инновационная – слабой. Например, разработка ключевых про-граммных обеспечений, чипов, что позволит иметь технологическую са-мостоятельность страны, так как имеется большая зависимость от США. Цифровая экономика России.  В последние годы Россия достаточно активно развивает цифровую экономику и придаёт ей огромное внимание как одному из ключевых по прибыльности направлений развития страны. Одной из основных целей российского правительства является соз-дание конкурентноспособной среды среди цифровой инфраструктуры. И для реализации этой задачи формируются различные мероприятия: циф-ровизация образования, программы поддержки стартапов, инновационные проекты в сфере IT. Например, национальный проект «Цифровая эконо-мика» фокусируется снижения издержек хозяйствующих субъектов и гра-ждан при взаимодействии с государством с помощью цифровых преобра-зований во всех сферах жизнедеятельности общества.  Какие плюсы имеет цифровая экономика России на сегодняшний момент?  
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Ориентация на потребности клиентов. С появлением цифровой экономики выбор необходимых услуг по приемлемым ценам становится значительно выше. Рождение новых стартапов. Наблюдается достаточно резкий рост инвестирования во многие молодые проекты, которые связаны с цифро-выми услугами, что порождает создание новых рабочих мест. Увеличение эффективности за счёт автоматизации. Внедрение но-вых цифровых технологий позволяет повысить общую эффективность производства, что значительно повышает экономический рост. Какие минусы имеет цифровая экономика России на сегодняшний момент? В принципе в данном вопросе почти всё то же самое, что и в Китае: Цифровая безграмотность. Затрудняет массовое внедрение цифро-вых новшеств и ограничивает доступ к нововведениям. Неравномерное территориальное развитие. Цифровая экономика России сосредоточена только в крупных городах, в остальных регионах оно критически ограничено, что отражается на равномерности распреде-ления экономического роста. Взаимодействие Китая и России в области цифровой экономики.  В сотрудничестве в сфере цифровой экономики можно выделить следующие приоритетные области: развитие электронных систем плате-жей, технология 5G, свободные зоны цифровой торговли. Развитие электронных систем платежей способствует укреплению цифровой инфраструктуры и электронного бизнеса. Для использования электронных систем платежей необходимо наличие соответствующей ин-фраструктуры, такой как электронные платежные шлюзы, электронные кошельки и другие, что способствует развитию цифрового рынка и созда-нию новых возможностей для ведения электронного бизнеса.  Кроме того, развитие электронных систем платежей имеет потенци-ал повысить финансовую инклюзию и сократить разрыв в доступе к фи-нансовым услугам. В ряде стран и регионов электронные системы плате-жей могут предоставлять доступ к базовым финансовым услугам, таким как хранение и перевод денежных средств, для тех, кто ранее был исклю-чен из традиционной банковской сферы.  Alipay – международная платежная система, предоставляет элек-тронные финансовые услуги и является одной из самых крупных платеж-ных платформ в мире. Система достигла огромной популярности в Китае, где она стала ключевым средством платежей и заменила традиционные наличные деньги. Также Alipay расширила свое присутствие за пределами Китая, предоставляя свои услуги во многих странах по всему миру.  На сегодняшний день количество пользователей Alipay превышает миллиард, что делает его одной из самых популярных платежных систем в 
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мире. Благодаря своему инновационному подходу и надежности, Alipay продолжает привлекать новых пользователей и устанавливать стандарты в сфере электронных платежей [4] (рис. 3).  

 Рис. 3. Пользователи Alipay  Технология 5G – это новое поколение сетей связи, которое обеспе-чивает значительно более высокую скорость передачи данных, меньшую задержку и большую емкость сети, чем предыдущие поколения (такие как 3G и 4G). Одной из приоритетных областей сотрудничества в сфере циф-ровой экономики является исследование и разработка технологии 5G. Ки-тай является одним из основных лидеров в принятии и развитии техноло-гии 5G. По последним данным, в Китае количество пользователей сети 5G превышает 200 миллионов человек. На данный момент. В Китае установ-лено 1 млн базовых станций 5G. Официальный представитель Министер-ства промышленности и информационных технологий Китая Чжао Чжи-гуо заявил, что к концу августа 2021 года в Китае было построено в общей сложности 1,03 млн базовых станций 5G, которые охватывают все города префектурного уровня по всей стране, а услуги 5G доступны в более чем 95% уездов и городских районов и 35% городов и поселков. Свободные зоны цифровой торговли представляют собой специаль-ные регионы или территории, где устанавливаются особые правила и ре-гулирования в отношении цифровой торговли. Основная цель свободных зон цифровой торговли состоит в привлечении инвестиций и способство-вании развитию цифровой экономики. В свободных зонах цифровой тор-говли предоставляются различные льготы и преимущества для компаний, занимающихся цифровыми технологиями и электронной торговлей. Это может включать освобождение от налогов, упрощенные процедуры реги-страции и лицензирования, гибкую рабочую нагрузку и доступ к передо-вой инфраструктуре и технологиям.  Свободные зоны цифровой торговли имеют потенциал привлечь иностранные инвестиции и способствовать экономическому росту, осно-
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ванному на цифровизации. Они могут также служить мостом для между-народного сотрудничества и продвижения глобальной торговли.  Сотрудничество России и Китая в цифровой экономике важно и вы-годно для обеих сторон, так как они могут развиваться и инновировать вместе, укреплять свои экономические партнерства, сотрудничать в об-ласти кибербезопасности и укреплять культурные связи. Это приведет к созданию более устойчивого и процветающего мирового экономического порядка.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. URL: https://english.news.cn/20230706/c6c8f9c7fa7a4253bb71251515 ca26bd/c.html (дата обращения 07.11.2023) 2. Alipay usage either for online payments or at POS in China from 2018 to 3rd quarter of 2023. – URL: https://www.statista.com/statistics/1389701/alipay-adoption-in-china/ (дата обращения 08.11.2023) 3. URL: https://www.researchgate.net/figure/The-emergence-trend-of-Taobao-villages-data-based-on-Aliresearchs-Annual-Taobao_fig1_369237329 (дата обра-щения 08.11.2023) 4. Alipay Statistics 2023 – Market Share, Facts and Marketing Trends. – URL: https://www.enterpriseappstoday.com/stats/alipay-statistics.html (дата обращения 08.11.2023) 5. Иванов, В.В. Цифровая экономика: мифы, реальность, перспектива / В.В. Иванов, Г.Г. Малинецкий. – М., 2017. – 64 с.                   
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УДК 339.727.24  НОВЫЕ ЯВЛЕНИЯ В ЛОКАЛИЗАЦИИ МЕЖДУНАРОДНЫХ           ИНВЕСТИЦИЙ В УСТОЙЧИВУЮ ЭНЕРГЕТИКУ  И ЦИФРОВИЗАЦИЮ  И.А. Карачев, Е.В. Сапир   Ярославский государственный университет им. П.Г. Демидова,  Россия, г. Ярославль,  e-mail: karachev2011@yandex.ru, sapir@uniyar.ac.ru  В статье проанализированы новые явления, возникшие в локализации между-народных инвестиций, направляемых в область развития устойчивой энергетики и связанных с ней технологий НИОКР, цифровых решений, межсекторальных проек-тов. Выявлены новые тенденции локализации инвестиций, поступающих в ГЦС-интенсивные отрасли, в цифровой контент, цифровые решения, электронную ком-мерцию. Доказано приоритетное вовлечение развивающихся стран в процессы инве-стирования энергоперехода и создания устойчивой энергетики, в том числе за счет активного включения в международные цепочки устойчивой энергетики. Ключевые слова: инвестиции, устойчивая энергетика, цифровизация эконо-мики, глобальные цепочки стоимости, возобновляемые источники энергии, междуна-родные инвестиционные проекты  NEW PHENOMENA IN THE LOCALIZATION OF INTERNATIONAL INVESTMENT IN SUSTAINABLE ENERGY AND DIGITALIZATION  I.A. Karachev, E.V. Sapir   P.G. Demidov Yaroslavl State University, Russia, Yaroslavl,  e-mail: karachev2011@yandex.ru, sapir@uniyar.ac.ru  The article analyzes new phenomena that have arisen in the localization of interna-tional investments aimed at the development of sustainable energy and related R&D tech-nologies, digital solutions, and cross-sectoral projects. New trends in the localization of in-vestments flowing into GVC-intensive industries, digital content, digital solutions, and e-commerce have been identified. The priority involvement of developing countries in the processes of investing in the energy transition and the creation of sustainable energy has been proven, including through accelerated involvement in international sustainable energy chains. Keywords: investments, sustainable energy, digitalization of the economy, global value chains, renewable energy, international investment projects  Масштабные инвестиции в устойчивую энергетику и цифровизацию экономики создают широкие возможности для глобального энергетиче-
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ского и цифрового технологического перехода. Такие инвестиции растут по всему миру в последние годы очень быстро, существенно опережая ин-вестиции в обычные индустриальные отраслевые проекты. Международ-ные инвестиции в возобновляемую энергетику и цифровые решения вы-росли почти втрое с момента принятия Парижского соглашения в 2015 го-ду. Однако бо́льшая часть этого роста сконцентрирована в развитых стра-нах. Более 30 развивающихся стран еще не зарегистрировали ни одного международного инвестиционного проекта в области возобновляемых ис-точников энергии (ВИЭ). Высокая капиталоемкость подобных проектов является ключевым барьером для инвестиций в энергетику в развиваю-щихся странах. Привлечение международных инвесторов в партнерстве с государственным сектором и многосторонними финансовыми института-ми значительно повышает эффективность реализации проектов. В последние годы получили поддержку проекты, направленные на снижение стоимости капитала и рисков для инвестиций в энергетический переход в развивающихся странах. Международные инвестиционные со-глашения обеспечивают дополнительную техническую помощь для инве-стиционного планирования и подготовки проектов, стимулируя всё боль-шее число стран к расширению экономического пространства для дейст-вий по борьбе с изменением климата и усиливая положения по поощре-нию и облегчению инвестиций. В 2023 г. ЮНКТАД в своем ежегодном Отчете о глобальных инвестициях предложил заключить некое глобальное соглашение – «Глобальный договор действий по инвестициям в устойчи-вую энергетику для всех с рекомендациями по национальной и междуна-родной инвестиционной политике, глобальному и региональному парт-нерству, механизмам финансирования и участию на рынках капитала» [1, с. xiii]. Обсуждая внесенное ЮНКТАД предложение, представляется важ-ным оценить формирующиеся тенденции и новые явления, присущие в последние годы процессам локализации инвестиций, направляемых в ус-тойчивую энергетику и цифровое развитие. 
 Тренды локализации инвестиций в ГЦС-интенсивные отрасли Глобальные шоки последних лет, включая пандемию COVID-19, ко-ронакризис, разрывы традиционных цепочек поставок, способствовавшие массовому решорингу производств, геополитически ангажированные про-тивостояния ключевых экономических игроков энергетического, продо-вольственного и высокотехнологичного рынков привели к усилению всех видов экономических и внеэкономических рисков в мировой экономике. Результатом стал рост международных инвестиций в отрасли с интенсив-ным использованием глобальных цепочек стоимости (ГЦС). Число объяв-ленных новых инвестиционных проектов в таких отраслях выросло за пе-
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риод 2020–2022 гг. на 21,7%, а их общая стоимость – на 161,2% (табл. 1). При этом стоимость и число новых инвестиционных проектов наиболее динамично выросли в области электроники и электрооборудования: соот-ветственно на 31,4% (число проектов) и на 279,2% (стоимость проектов). Глобальный дефицит полупроводников побудил к реализации не-скольких инвестиционных мегапроектов. Три крупнейших проекта, объ-явленных в 2022 г., касались как раз полупроводников: Тайваньская ком-пания по производству полупроводников объявила, что готова потратить более 28 млрд долл. на разработку передовых чипов и строительство но-вого завода в США; Foxconn (тоже Тайвань) и Vedanta Resources (Индия) планируют инвестировать в один из первых заводов по производству мик-росхем в Индии 19 млрд долл.; а Intel (США) обязалась инвестировать еще 13 млрд долларов в свою деятельность в Ирландии. Это очень показатель-ный кейс: теперь указанное производство не локализуется, как раньше, пре-имущественно в трудоизбыточном регионе Юго-Восточной Азии; три круп-нейших проекта «рассредоточены» по трём основным производящим фи-нальный продукт континентам: Южная Азия, Северная Америка, Европа.  Таблица 1. Отрасли с интенсивным использованием ГЦС: объявленные новые инвестиционные проекты в 2020-2022 гг., число и стоимость (млн долл.) [2] 
 Отрасль 2020 2021 2022 Доля отрасли в стоимости про-ектов (2022), % 

2022 к 2020, % 
Инвестпроекты в отрасли с интенсивным использова-нием ГЦС - стоимость (всего) - число (всего) в том числе: 

   101 373 2 796 

   197 388 3 232 

   264 813 3 402 

   100,0 

   261,2 121,7 
Электроника и электро-техническое оборудова-ние - стоимость - число 

   47 714 888 

   137 928 1 100 

   180 928 1 167 

   68,3 

   379,2 131,4 
Автомобилестроение - стоимость - число  

 35 096 578 
 38 567 718 

 58 949 694 
 22,3  168,0 120,1 Машиностроение - стоимость -число 

 7 238 670 
 8 061 650 

 12 224 727 
 4,6  168,9 108,5 Другие отрасли - стоимость - число 

 11 326 660 
 12 883 764 

 12 712 814 
 4,8  112,2 123,3  
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Кроме того, следует отметить и еще одно важное явление: подав-ляющее преобладание в ГЦС-интенсивных инвестициях проектов в элек-тронику и электрооборудование. На их долю в совокупной стоимости всех новых инвестиционных проектов этого типа приходится почти 70% (180,9 из 264,8 млрд долл.). Идущее на втором месте автомобилестроение зани-мает только 22,3% в стоимости всех вновь объявленных проектов, тогда как на все остальные отрасли ГЦС-интегрированных производств прихо-дится менее 10% совокупной стоимости новых инвестиционных проектов. 
 Тренды локализации инвестиций в цифровые индустрии Известно, что цифровые ТНК, как правило, меньше склонны инве-стировать в новые проекты, что-то строить, возводить, поскольку, во-первых, часто просто нет необходимости вкладываться в крупные матери-альные активы, а во-вторых, в цифровом бизнесе больше принято «приоб-ретать» конкурирующие компании или ценные стартапы посредством сделок слияний и поглощений. Компании электронной коммерции явля-ются исключением; им необходимо создавать логистические сети, вклю-чающие склады, терминалы, перегрузочные и распределительные пред-приятия. Вызванный пандемией бум инвестиционной деятельности в сфе-ре электронной коммерции еще продолжился в 2022 г., но уже более мед-ленными темпами, что естественно: бум спадает по мере выхода мировой экономики из последствий пандемии. Число проектов сократилось, но ос-талось высоким по сравнению с предыдущими годами (табл. 2). Бо́льшая часть спада пришлась на долю гиганта электронной коммерции Amazon (США), который в 2022 г. анонсировал вдвое меньше проектов, чем в 2021 г.; однако общая стоимость в 18 млрд долл. была лишь немного ниже, чем в 2021 г. Крупнейшие проекты, анонсированные в 2022 г., включали запуск новой сервисной инфраструктуры в Европе со штаб-квартирой в Швейца-рии стоимостью 5,9 млрд долл. и облачной инфраструктуры в Таиланде стоимостью 5 млрд долл. Интернет-платформы также активно инвестировали в новые проекты в 2022 г.: количество проектов, как и их стоимость, выросли почти в 1,5 раза против 2020 г. и достигли рекордных 6,3 млрд долл. Бо́льшая часть из них пришлась на 2 крупнейшие платформы: Alphabet и Meta. Alphabet по-прежнему ведет активную инвестиционную деятельность, за последние три года вкладывая ежегодно в среднем по 3 млрд долл. в новые проекты. Зарубежные инвестиции Meta в новые проекты подскочили еще сильнее: со 103 млн долл. в 2021 г. до 2,7 млрд долл. в 2022 г. – сразу на несколько порядков. Ключевые географические направления этого инвестиционного потока следующие: инвестиции в размере 1,5 млрд долл. в новый R&D проект в Канаде и 1 млрд долл. в создание Центра обработки данных в 
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Испании. Как видим, компания стремится сохранять паритет между Севе-роамериканской и Европейской дестинациями [1, с. 23]. 
 Таблица 2. Цифровые отрасли: объявленные новые инвестиционные  проекты в 2020–2022 гг., число и стоимость (млн долл.) [2] 
 Цифровая отрасль 2020 2021 2022 Доля отрасли в стоимости про-ектов (2022), % 

2022 к 2020, % 
Инвестпроекты в цифро-вые отрасли  - стоимость (всего) - число (всего) в том числе: 

  21 211 306 

  31 172 376 

  32 057 338 

  100,0  

  151,1 110,5 
Цифровой контент - стоимость - число 

 506 30 
 1 804 43 

 506 37 
 1,6  100,0 123,3 Цифровые решения - стоимость - число  

 1 206 38 
 2 962 48 

 2 929 59 
 9,1  242,9 155,3 Электронная торговля - стоимость - число 

 15 214 199 
 23 837 231 

 22 368 185 
 69,8  147,0 93,0 Интернет-платформы - стоимость - число 

 4 285 39 
 2 569 54 

 6 254 57 
 19,5  146,0 146,2  Проекты, ассоциированные с устойчивой энергетикой в развиваю-щихся странах Более 80% инвестиций в цифровизацию и возобновляемую энерге-тику – это частные инвестиции. Лидерами в этих областях на сегодня яв-ляются Китай и несколько развитых стран, которые реализуют крупней-шие инвестиционные проекты в технологии возобновляемой энергетики в мире. Однако в последние годы произошел резкий рост и смещение при-влечения инвестиций в высокотехнологичные проекты в развивающиеся страны. Это происходит потому, что производства становятся всё более диверсифицированными, и развивающиеся страны активно занимают но-вые ниши в высокотехнологичных секторах, не жалея государственного финансирования и активно сотрудничая с компаниями – мировыми лиде-рами. Бо́льшая часть проектов в области технологий, необходимых для энергетического перехода, также пользуется государственной поддержкой в развивающихся странах, крупные инвестиции осуществляются внутри стран, а наиболее масштабные проекты – в рамках совместных проектов с зарубежными частными инвесторами (табл. 3). 
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Таблица 3. Топ-10 крупнейших объявленных в 2022 г. к реализации  международно финансируемых проектов в развивающихся странах  в области устойчивой энергетики, млн долл. 
 Страна Сектор Название проекта Стоимость 

Вьетнам ВИЭ Проект морской ветряной электростанции со-вместно с компанией AES (США) в провин-ции Бин Туан мощностью 4 гВ [3] 13 000 

ЮАР Энергетика Проект «Зеленый водород» с выходом на про-ектную мощность производства 500 тыс. т в год зеленого водорода к 2030 г. [4] 10 000 

Бразилия ВИЭ Проект морской ветряной электростанции Ceara на северо-восточном побережье Брази-лии мощностью 3840 мВ [5] 9 462 

Китай ВИЭ 
Совместный с компанией Canadian Solar Inc. (Канада) проект создания сквозной отрасле-вой цепочки новой энергетики в г. Хайдонг – завод по выпуску высокочистого полисили-кона мощностью 500 тыс. в год для производ-ства солнечной энергии [6] 

8 874 

Египет Энергетика 
Совместный с компанией ReNewPower (Ин-дия) проект по производству зеленого водо-рода в специальной экономической зоне Су-эцкого канала мощностью 220 тыс. т зеленого водорода в год [7] 

8 000 

Таиланд Энергетика Проект завода по производству зеленого во-дорода и аммиака 7 000 
Мексика Вода, санитария и гигиена 

Проект строительства опреснительной уста-новки и трубопровода совместно с IDE Technologies 5 000 
Судан Транспортная  инфраструктура Строительство порта Абу Амама 4 000 
Малайзия Телекоммуникации Проект строительства Технопарка «Зеленый дата-центр» в Джохоре, мощностью 500 мВ, работающего на солнечной энергии [8] 3 497 
Гана Транспортная  инфраструктура Проект строительства Западной железной до-роги в Гане 3 200 

 Еще одним новым явлением в локализации инвестиций в области ус-тойчивой энергетики стало резкое увеличение присутствия компаний из развивающихся стран в пуле крупнейших мировых инвесторов, что, есте-ственно, усилило крен в сторону инвестирования в сами развивающиеся экономики (табл. 4). Как видно из табл. 4, десять крупнейших глобальных инвесторов в период 2015–2022 гг. – это 10 компаний из стран ЕС и одна компания из Канады. Они осуществили за указанный период множество различных проектов: от 361 (Enel) до 95 (Impala). Общепризнанные миро-вые гиганты BP и Shell не вошли в топ-10, хотя и сохранились в «двадцат-ке», заняв соответственно 12-е и 16-е места. Что касается инвесторов из США, то их компании преимущественно вкладывали средства во внут-
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ренние проекты. Крупнейшие из американских компаний устойчивой энергетики NextEra Energy, AES и Duke Energy реализовали за указанный период на американском рынке соответственно 59, 45 и 44 проекта. На этом фоне очень заметен рост активности инвесторов из разви-вающихся стран: Китая, Саудовской Аравии, Сингапура, ОАЭ, которые вошли в десятку лидеров. Важно отметить, что, крупнейшие компании-инвесторы из отмеченных стран реализовали за исследуемый период от 60 до 100 инвестиционных проектов в устойчивую энергетику и связанную с ней цифровизацию: две саудовские компании – 103 проекта; три китай-ские компании – 84 проекта; две компании из ОАЭ – 71 проект; 2 синга-пурские компании – 63 проекта [1, с. 37]. 
 Таблица 4. Крупнейшие инвесторы в сфере устойчивой энергетики (лидеры по числу проектов в 2015-2022 гг.) [1, с. 38] 

 Развитые страны Развивающиеся страны Компания Отрасль Страна Компания Отрасль Страна 
Enel Услуги  энергетики Италия ACWA Power Возобновляемая энергия Саудовская Аравия 

Engie Услуги  энергетики Франция Abdul Latif Jameel Многопрофиль-ная Саудовская Аравия 
Électricité de France Услуги  энергетики Франция Masdar Clean Energy 

Возобновляемая энергия ОАЭ 
Iberdrola Услуги  энергетики Испания Vena Energy Инфраструктура Сингапур 

Energias de Portugal Услуги  энергетики Португа-лия 
China Gen-eral Nuclear Power Corp Энергетика Китай 

Canadian Solar Возобновляемая энергия Канада Ayala Group Многопрофиль-ная Филиппи-ны 
RWE Услуги  энергетики Германия 

Power Con-struction Corporation of China 
Энергетика Китай 

TotalEner-gies Нефть и газ Франция AMEA Power Возобновляемая энергия ОАЭ 
Orsted (Dong Ener-gy) 

Возобновляемая энергия Дания ReneSola Возобновляемая энергия Китай 
Impala Многопрофиль-ная Франция Sembcorp Industries Инфраструктура Сингапур 

 Локализация цепочек добавленной стоимости в возобновляемой энергетике Стратегии чистой энергетики все больше формируют промышлен-ную политику. Среди развивающихся стран появляются новые игроки, помимо традиционных развитых экономик, стремящиеся утвердиться в 
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качестве производственных центров экологически чистых энергетических технологий. Восходящие и средние звенья цепочек создания стоимости возобновляемой энергетики – пока остаются сконцентрированными в раз-витых странах. Но средние и нисходящие звенья усиливаются в Азии, Ла-тинской Америке, Африке: – во-первых, энергетический переход увеличил спрос на многочис-ленные металлы и минералы. Медь, никель, кобальт, алюминий, хром, ли-тий, марганец и молибден необходимы для ряда низкоуглеродных техно-логий, в частности, для ветряных турбин, солнечных фотоэлектрических панелей и аккумуляторов электромобилей, производство солнечной энер-гии, линии передачи и распределительные кабели также используют большое количество меди. Эти важнейшие минералы традиционно добы-ваются в развивающихся странах, включая Демократическую Республику Конго (кобальт), Индонезию (никель), несколько стран Латинской Амери-ки (медь). Австралия входит в число лучших мест по добыче почти всех важнейших полезных ископаемых. Однако в настоящее время ключевой локацией является Китай, который обеспечивает переработку 88% редко-земельных металлов, 65% кобальта, 58% лития, 40% меди и 35% никеля. Но ситуация постепенно меняется. За последние два года рост объявлен-ных инвестиций в важнейшие полезные ископаемые удвоился, и ожидает-ся дальнейший рост. По прогнозам, спрос на медь в 2050 г. вдвое превы-сит предложение в 2020 г., а спрос на никель утроится. На литий будет наблюдаться самый высокий рост спроса, с прогнозным значением в 5-10 раз. Смещение инвестиций в средние звенья ГЦС произойдет в сторону географического расположения месторождений [9]; – во-вторых, локальная концентрация международных инвестицион-ных проектов в производство компонентов солнечной энергии снижается. В 2022 г. В пятерку крупнейших направлений вошли США, Бразилия, Ин-дия, Вьетнам и Китай, на которые пришлось 42% всех проектов. Но и дру-гие развивающиеся страны привлекли крупные проекты по производству солнечных компонентов: Малайзия, Турция, Мексика и ЮАР [10]; – в-третьих, основные локации производства компонентов для вет-роэнергетики всё больше захватывают не только развитые, но и развиваю-щиеся страны. На Великобританию, США, Турцию, Индию и Китай при-шлась почти половина от общего числа проектов в период 2016-2022 гг.; – в-четвертых, расширилась география размещения ключевого звена цепочки производства электромобилей – изготовления аккумуляторных батарей. Если до 2020 г. мировыми лидерами по притоку инвестиций в секторе были компании ЕС, США, Китая и Индонезии, то в последние го-ды инвестиции активно пошли также в Бразилию, Индию, Малайзию и Мексику, которые уже признаны в мире в качестве ведущих стран по про-изводству аккумуляторов среди развивающихся экономик [1, с. 44]. 
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Таким образом, можно предположить, что инвестиционный разрыв в устойчивой энергетике и цифровизации постепенно будет сокращаться в пользу развивающихся стран за счет роста числа и общей стоимости лока-лизуемых здесь проектов, в том числе в связи с обновлением технологий и реструктуризацией цепочек поставок в электронике, возобновляемой энергетике, электромобилестроении.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. World Investment Report WIR-23. Investing in Sustainable. Energy for all.  – Geneva: UNCTAD, 2023. 2. FDi Markets. The crossborder investment monitor. – URL: https://www.fdimarkets.com/ (дата обращения: 06.11.2023). 3. AES Corporation unveils a 4 GW offshore wind project in Vietnam. EnerData. – URL: https://www.enerdata.net/publications/daily-energy-news/aes-corporation-unveils-4-gw-offshore-wind-project-vietnam.html (дата обращения: 06.11.2023). 4. Green hydrogen vision. GH2 Country Portal – South Africa. – URL: https://gh2.org/countries/south-africa (дата обращения: 06.11.2023). 5. Geradora Eolica Brigadeiro – Costa Nordeste Offshore Wind Complex 3840 MW – Ceara. Dlobal Data.Report Store. – URL: https://www.globaldata.com/store/report/geradora-eolica-brigadeiro-costa-nordeste-offshore-wind-complex-3840-mw-ceara-profile-snapshot/ (дата обращения: 06.11.2023). 6. Qinghai Haidong New Energy Whole Industry Chain Project Signed. Seetao. – URL: https://www.seetao.com/details/175632.html (дата обращения: 06.11.2023). 7. ReNew Power to set green hydrogen plant in Egypt with $8 bn investment. Nov. 15 2022. Business Standard. – URL: https://www.business-standard.com/article/companies/renew-power-to-set-green-hydrogen-plant-in-egypt-with-8-bn-investment-122111502025_1.html (дата обращения: 06.11.2023). 8. YTL Green Data Center Park launches in Johor, the First Integrated Data Center Park Powered by Renewable Solar Energy in Malaysia. YTL Power Interna-tional Berhad. – URL:  https://www.ytl.com/shownews.asp?newsID=4892&category =pressreleases (дата обращения: 06.11.2023). 9. International Renewable Energy Agency. World Energy Transitions Outlook 2022. Abu Dhabi: IRENA, 2022. – URL: https://www.irena.org/Digital-Report/World-Energy-Transitions-Outlook-2022 (дата обращения: 06.11.2023). 10. International Energy Agency. World Energy Outlook 2022. Paris: IEA, 2022. – URL: https://iea.blob.core.windows.net/assets/830fe099-5530-48f2-a7c1-11f35d510983/WorldEnergyOutlook2022.pdf (дата обращения: 06.11.2023).     
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УДК 330.1:004  ОСОБЕННОСТИ ПРОЦЕССА ЦИФРОВИЗАЦИИ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  А.С. Миронова   Финансовый университет при Правительстве РФ,  Ярославский филиал, Россия, г. Ярославль,  e-mail: leksalight2018@gmail.com  Глобальный процесс цифровизации затронул большую часть мира и все сферы жизни общества, особенно активно инновационные технологии внедряются в эконо-мическую сферу. В статье рассмотрен актуальный вопрос цифровизации и использо-вания технологий в предпринимательской деятельности, определены положительные и негативные аспекты этого явления. Выявлены этапы внедрения цифровизации и перспективы ее развития внутри организаций и компаний. Ключевые слова: цифровизация, предпринимательская деятельность, техноло-гии в бизнесе, цифровизация бизнес-процессов, цифровая экономика  FEATURES OF THE PROCESS OF DIGITALIZATION  OF ENTREPRENEURIAL ACTIVITY  A.S. Mironova   Financial University under the Government of the Russian Federation Yaroslavl Branch, Russia, Yaroslavl, e-mail: leksalight2018@gmail.com  The global process of digitalization has affected most of the world and all spheres of society, especially innovative technologies are being actively introduced into the economic sphere. The article considers the topical issue of digitalization and the use of technologies in business, identifies positive and negative aspects of this phenomenon. The stages of digitalization implementation and prospects for its development within organizations and companies are revealed. Keywords: digitalization, entrepreneurial activity, technologies in business, digitali-zation of business processes, digital economy  Понятие «цифровизация» получило широкое распространение с но-вым витком научно-технических открытий и их популяризации в сферах общественной жизни. Среди элементов цифровизации наибольший эф-фект на развитие экономики оказывают телекоммуникационные сети, к которым можно отнеси мобильный интернет, компьютерные технологии, операционные системы, представляющие собой программную инжене-рию, и др. Внедрение цифровых технологий во все сферы жизни общест-
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ва, в том числе и экономическую сферу, имеет ряд положительных и от-рицательных черт, оказывающих влияние на предпринимательскую дея-тельность [4, с. 256]. Свои истоки развития цифровизация берет в XIX веке, когда на свет появился электрический телеграф, его развитие во многом связано с фа-милиями ученых Ампера, Гаусса, Вебера и др. Уже к 1870 г. телеграфные системы были широко распространены, стали предпосылкой развития те-лефонной связи. А. Белл создал первый телефонный аппарат в 1876 г. [1]. В последующие годы активно развивалась, радиосвязь и телевидение, что в конечном итоге привело к появлению ЭВМ, первые были созданы в конце 1945 г. в США и в 1951 г. в СССР. В 1990-х гг. в России началось внедрение технологий в разные отрасли. В 1992 году активно стало разви-ваться предпринимательство, на рынок пришли ИТ-компании, что стало возможным благодаря подготовке высококвалифицированных советских специалистов в области программирования. В 1993–1994 гг. компании на-чали использовать персональные компьютеры в работе. Цифровизация предпринимательской сферы стремительно росла. Началась автоматиза-ция отраслей российской экономики, а именно банковской сферы. Уже то-гда внедрение компьютерных технологий значительно упростило и опти-мизировало работу различных компаний. Одним из первых и довольно успешных российских проектов по созданию программного обеспечения для автоматизации бухгалтерского учета в России и СНГ является «1С: Бухгалтерия». Ее различные версии установлены на почти полумиллионе предприятий [2]. Конкуренция в экономике, усилившаяся к 2005 г., заставила компа-нии ускоренно осваивать цифровые механизмы управления ресурсами. К 2015 году роль информационно-коммуникативных технологий (ИКТ) вы-росла настолько, что тема цифровой трансформации вышла для бизнеса и государства на первый план. В рамках реализации Указа Президента Рос-сийской Федерации от 21.07.2020 г. № 474 «О национальных целях разви-тия Российской Федерации на период до 2030 г.», в том числе с целью ре-шения задачи по обеспечению ускоренного внедрения цифровых техноло-гий в экономике и социальной сфере, Правительством Российской Феде-рации сформирована национальная программа «Цифровая экономика Рос-сийской Федерации», куда входят следующие федеральные проекты: «Нормативное регулирование цифровой среды», «Кадры для цифровой экономики», «Информационная инфраструктура», «Информационная безопасность», «Цифровые технологии» и т.д. [6]. Принятие данных про-ектов расширяет возможности малых и средних предпринимателей для внедрения технологий в свою деятельность, а также дает понять, что госу-дарство заинтересовано в развитии этой сферы, готово оказывать содейст-вие в рамках соответствующих программ.  
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Цифровые решения обладают большими преимуществами. Они ока-зывают помощь в управлении компанией, позволяют составлять прогнозы, а также эффективно строить операционную деятельность. Широкое вне-дрение ИКТ организациями напрямую ведет к таким положительным эф-фектам, как: сокращение издержек, ускорение экономических циклов, ра-циональное использованию ресурсов, оптимизация и развитие систем управления на различных уровнях. Успешный предприниматель Джек Ма отметил, что: «данные – это новая нефть», подчеркнув тем самым значе-ние информации как основного и дорогостоящего фактора производства [3, с. 55]. У небольших предприятий открывается коридор возможностей для роста и развития, где производственные мощности и финансовые ре-сурсы отходят на второй план, уступая место навыкам работы с большим объемом информации о клиентах и их потребностях, о состоянии на рын-ке, конкуренции и т.д.  Широкое распространение на данном этапе развития цифровых тех-нологий способствует увеличению занятости населения в дистанционной форме, особенно таких специалистов, как дизайнеры, художники, фото-графы на фрилансе и т.д. В последние годы значительно возросла попу-лярность интернет-магазинов, маркетплейсов, таких как Ozon, Wildberries, Мегамаркет и др. Внедрение инновационных технологий позволяет по-требителям удобно и быстро совершать покупки, что подтверждается ажиотажем вокруг дистанционного способа приобретения товаров, а про-давцам - снизить затраты на аренду помещения, оплату труда сотрудни-кам магазина, а значит, увеличить выручку. Цифровая экономика – это экономика, где главенствующую роль за-нимают информация, знания, данные и технологии. Изменения под влия-нием процесса цифровизации происходят и в области ценообразования, накопления капитала, так как именно технологии, по мнению профессора М.И. Лугачева, создают добавленную стоимость на основе использования данных информации, т.е. происходит процесс накопления цифрового ка-питала [5, с. 144]. Однако последствия цифровизации не являются однозначно положи-тельными. Рост внедрения цифровых технологий может привести к нега-тивным эффектам, среди которых: усиление контроля над гражданами страны в Интернете, риски несанкционированного использования персо-нальных данных, навязывание потребителям продукции или услуг, со-кращение рабочих мест в традиционных отраслях экономики и т.д. [3,            с. 52]. Возникает проблема с реализацией одной из значимых функций предпринимательской сферы – созданием новых рабочих мест. Цифрови-зация позволяет использовать технологии вместо найма работников и тем самым снизить издержки. Многие монотонные и несложные функции давно делегируются. Возникает вопрос: что делать с теми функциями, ко-
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торые подразумевают под собой творческий подход? В этом вопросе про-гресс ушел далеко вперед и развивается невероятными темпами после ши-рокого распространения нейросетей. К числу таких компаний можно от-нести Neuralink, которая занимается поиском установления связи мозга человека и искусственного интелекта, что позволяет экономить ресурсы человека или повышать его работоспособность, сохраняя эффективность его работы во многих отраслях. Данная разработка позволит предприни-мателям оптимизировать работу, сократить количество неэффективных сотрудников. Передовые информационные технологии сделали возможным изме-нение процессов внутри бизнеса, их упрощение в сферах бухгалтерского учета, страхования, даже сельского хозяйства и сфере энергетики. По дан-ным аналитиков, множество проектов, напрямую связанные с техноло-гиями, получат значительное преимущество в приобретении внешнего финансирования. К числу таких проектов можно отнести проекты «умно-го» транспорта, обеспечения безопасности на основе технологий и т.п. Это безусловно послужит стимулом не только для развития и расширения уже имеющихся компаний и предприятий, но и станет мотивацией для создания стартапов с применением инновационных разработок. Подводя итог, важно отметить, что главная тенденция в развитии цифровизации предпринимательства, это использование роботов и других высокотехнологичных систем в производстве. Соответственно прогнози-руется значительное изменение той роли, которую занимает человек в бизнесе, а точнее, уменьшение его влияния на монотонные и рутинные за-дачи. С помощью глубокого анализа станет возможным принятие более качественных и эффективных решений в управлении бизнесом без посто-янного участия человека. Пока полное замещение человека в бизнесе не-возможно, из-за недостаточно совершенных машин, технологий и непод-готовленности человека к столь резкому переходу. Можно лишь предпо-ложить, что с высокими темпами развития науки и разработок в этой об-ласти, а также государственной поддержкой соответствующих программ, в ближайшем будущем станет возможным оптимизировать целый список функций, который берет на себя предприниматель, передав пласт работы цифровым разработкам на разных уровнях. А значит можно будет вывести предпринимательство на новую ступень, где освободившиеся денежные и человеческие ресурсы будут направлены на достижение новых целей рос-та прибыли и других экономических показателей компании.    СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ: 
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УДК 005  ПРОБЛЕМЫ МАЛОГО БИЗНЕСА НА ПУТИ  К ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ  А.Ю. Орлов, Ю.В. Вылгина   Ивановский государственный энергетический университет,  Россия, г. Иваново,  e-mail: ay.orlov@gmail.com, jvilgina@mail.ru  Вопросы цифровизации экономики России находятся в фокусе внимания руко-водства страны с 2017 года, когда была принята программа «Цифровая экономика Российской Федерации». Несмотря на ряд успешных примеров модернизации спосо-бов ведения деятельности экономических субъектов с использованием цифровых тех-нологий, процесс цифровой трансформации в целом не является равномерным. В данной статье рассматриваются факторы, препятствующие цифровой трансформации субъектов малого бизнеса.  Ключевые слова: цифровая трансформация, цифровизация, малый бизнес, микробизнес  PROBLEMS OF SMALL BUSINESS ON THE WAY  TO DIGITAL TRANSFORMATION  A.Y. Orlov, Y.V. Vylgina  Ivanovo State Power University, Russia, Ivanovo,  e-mail: ay.orlov@gmail.com, jvilgina@mail.ru  Issues of digitalization of the Russian economy have been in the focus of attention of the Russian government since 2017 when the «Digital Economy of the Russian Federation» program was adopted. Despite a number of successful examples of modernization to do business of economic entities using digital technologies, the process of digital transforma-tion in general is not uniform. This article examines the factors hindering the digital trans-formation of small businesses. Keywords: digital transformation, digitalization, small business, microbusiness  Говоря об особенностях малого бизнеса в разрезе цифровой транс-формации, необходимо принимать во внимание статус таких организаций в национальной экономике. Например, в докладе Уполномоченного при Президенте Российской Федерации по защите прав предпринимателей [1] утверждается, что сектор малого бизнеса в России не является на сегодня драйвером роста экономики, а его показатели вклада в национальный ВВП значительно ниже, чем в других крупнейших или активно развивающихся 
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экономиках мира. При этом, согласно порталу «Цифровая платформа МСП» [2], в малом бизнесе действуют на сегодня 6,29 миллионов субъек-тов с 23,5 миллионами человек, вовлечённых в деятельность этих компа-ний. Таким образом, несмотря на невысокие показатели вклада малого бизнеса в ВВП России, отмечаем серьёзное влияние малого бизнеса на со-циально-экономическую ситуацию в стране, так как в этом секторе сосре-доточена большая часть экономически активного населения государства.  Рассуждая о потенциале малого бизнеса в области цифровой транс-формации, исследователи сталкиваются с некоторым противоречием. Так, А. Мордовец считает, что в условиях цифровой трансформации именно малый бизнес является «наиболее эффективным направлением предпри-нимательства» [3], т.к. именно малый бизнес выполняет специфические, порой прорывные, задачи, которые сложно реализовать более крупным предприятиям, а также является носителем эффективной инновационной деятельности. Однако при этом, учитывая, что только 30% подходов к цифровой трансформации оказываются успешными [4], малый бизнес не проявляет уверенности в принятии решений и оказывается уязвимым пе-ред возможной неудачей в силу бюджетных ограничений на внедрение цифровых технологий, а также незаинтересованности руководителей ком-паний в переводе операций в цифровой формат [5].  Данные о том, что «для многих предпринимателей и руководителей компаний собственное обучение и обучение своих сотрудников пока не является приоритетом», подтверждаются результатами социологического исследования, проведённого банком «Открытие» совместно с аналитиче-ским центром НАФИ [6]. Индекс «Человеческого капитала», один из пяти показателей в рамках комплексного исследования цифровизации малого бизнеса (Business Digitalization Index – BDI), действительно имеет устой-чивый негативный характер и характеризует недостаточное внимание компаний к внедрению идеологии цифровой трансформации в корпора-тивную культуру организаций. Вероятно, недостаток внутренних компетенций компании предпочи-тают восполнять не за счёт обучения сотрудников, а за счёт интеграции новых цифровых технологий, которая, как правило, в сегменте малого бизнеса обеспечивается и сопровождается внешними для компании по-ставщиками технологий и сервисов, которые берут часть функций на себя (например, предоставление доступа к базам данных, сдаче отчётности, со-провождении сделок и т.п.). Это предположение подтверждается данными исследования: индекс «Интеграция цифровых технологий» единственный из показателей демонстрирует положительную динамику. В целом же, ав-торы исследования отмечают замедление темпов цифровой трансформа-ции малого бизнеса: значительный всплеск интереса к цифровизации, вы-званный пандемией COVID-19, сменился этапом оценки эффективности 
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цифровых инструментов. Так, например, усиление роли социальных сетей как инструмента продвижения, активное использование мессенджеров в коммуникации с клиентами сопровождаются снижением использования компаниями собственных мобильных приложений, сокращением обраще-ний к контекстной и баннерной рекламе. В 2022 году предприниматели менее активно использовали цифровые инструменты для рекламы и про-движения. По сравнению с 2021 годом снизилось использование рекламы в интернете на 17 процентных пункта (до 48%) и социальных сетях на 10 процентных пункта (до 38%). В два раза упала доля тех, кто делает спец-проекты с блогерами (с 12% до 6%) [6].  Очевидно, что обращение малого бизнеса в сторону готовых плат-форменных решений, помимо относительно невысокой трудоёмкости вне-дрения, обусловлено их гораздо меньшей стоимостью по сравнению со стоимостью разработки собственных цифровых решений. Фактор высокой стоимости инноваций, а также сложности привлечения финансовых ре-сурсов для обеспечения процесса цифровой трансформации, по мнению исследователей [7], является одним из ключевых препятствий для малого бизнеса. Обобщение данных различных исследований позволяет сформиро-вать перечень факторов, препятствующих процессу цифровой трансфор-мации малого предприятия: − ограниченность собственных средств у большинства предприятий малого бизнеса; дороговизна цифровых преобразований; − нехватка квалифицированных кадров, дефицит адекватных техни-ческих навыков у персонала, получившего новый функционал; − недостаточные объемы государственной поддержки для осуществ-ления перехода малого бизнеса на цифровые технологии; − недостаточное (неравномерное) развитие цифровой инфраструкту-ры в различных регионах; − статичность корпоративной культуры; − отсутствие инструментов управления новым типом хозяйствования; − проблема обеспечения безопасности при пользовании цифровыми товарами и услугами; − устаревшая инфраструктура, разрозненность IT-отделов и бизнес-структур; − рассогласованность бизнес-целей и целей цифровых преобразований; − недостаточная вовлеченность руководства компании. Преодоление этих барьеров за счёт внутренних ресурсов малых пред-приятий представляется маловероятным. В данном случае стоит говорить о необходимости построения рабочих связей с поставщиками цифровых ре-шений, крупными отраслевыми или межотраслевыми платформами. Нема-



243 
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УДК 33.336  ЦИФРОВЫЕ ПЛАТФОРМЫ КАК СПОСОБ ПРИВЛЕЧЕНИЯ  ИНВЕСТИЦИЙ В ИННОВАЦИОННУЮ СФЕРУ  А.П. Удалова, Н.Р. Ожерельева   Военный инновационный технополис «ЭРА»,  Россия, г. Анапа, e-mail: era_otd2@mil.ru, era_otd6@mil.ru  В статье рассматриваются аспекты привлечения инвестиций в инновационную сферу методами цифровой экономики. Эффективным механизмом, обеспечивающим сотрудничество и взаимодействие инноваторов, инвесторов и государства являются цифровые платформы. Приведены примеры успешной практической реализации циф-ровых платформ как инструментов поддержки участников инновационной системы.  Ключевые слова: инновации, цифровая экономика, инвестиционная платфор-ма, финансирование, инвестиции.  DIGITAL PLATFORMS AS A WAY TO ATTRACT INVESTMENT  IN THE INNOVATION SECTOR  A.P. Udalova, N.R. Ozherelieva   Military innovation technopolis «ERA», Russia, Anapa,  e-mail: era_otd2@mil.ru, era_otd6@mil.ru  The article discusses aspects of attracting investment in the innovation sector using digital economy methods. Digital platforms are an effective mechanism for ensuring coop-eration and interaction between innovators, investors and the state. Examples of successful practical implementation of digital platforms as tools to support participants in the innova-tion system are given. Keywords: innovation, digital economy, investment platform, financing, investment  Инновации являются неотъемлемым компонентом обеспечения на-циональной безопасности и конкурентоспособности экономики России. Новые геополитические вызовы, проведение специальной военной опера-ции, актуализация вопросов импортозамещения, вопросы обеспечения экономического роста и поддержания социальной стабильности сущест-венно повышают их значимость. В этой связи закономерным стало приня-тие «Концепции технологического развития на период до 2030 года», ут-вержденной распоряжением Правительства РФ 20 мая 2023 г. № 1315-р. Реализация Концепции нацелена на создание технологических условий для социально-экономического развития страны в соответствии с нацио-
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нальными целями развития Российской Федерации до 2030 года и нацио-нальными интересами. Речь идет о достижении к 2030 году трех ключевых целей: - обеспечение национального контроля над воспроизводством кри-тических и сквозных технологий; - переход к инновационно ориентированному экономическому рос-ту, усиление роли технологий как фактора развития экономики и социаль-ной сферы; - технологическое обеспечение устойчивого функционирования и развития производственных систем [1]. Вместе с тем, реализация инновационных программ невозможна без комплексного финансирования как самой отрасли, так и инновационных направлений. Внедрение методов цифровой экономики могут стать пер-спективными путями совершенствования подходов к финансированию инвестиционных проектов, что обуславливает актуальность темы иссле-дования.  В условиях цифровизации общества эффективным способом акку-мулирования свободного капитала и вложения его в реальный сектор экономики становится использованием цифровых инвестиционных плат-форм. Их создание значительно упростилось и активизировалось благо-даря мерам поддержки со стороны государства. Так, в целях развития цифровой экономики в нашей стране разработана национальная про-грамма «Цифровая экономика Российской Федерации» и принят ряд нормативных документов для ее реализации [2]. Программа сфокусиро-вана на развитии таких направлений, как нормативное регулирование, кадры и образование, формирование исследовательских компетенций и технических заделов, информационная инфраструктура и информацион-ная безопасность. Это связано с тем, что для реализации деятельности существующих рынков и отраслей в цифровой экономике в первую оче-редь необходимы развитые платформы, технологии, институциональная и инфраструктурная среда [3].  В Стратегии развития информационного общества в Российской Фе-дерации на 2017-2030 годы дается определение информационного обще-ства, «в котором информация и уровень ее применения и доступности кардинальным образом влияют на экономические и социокультурные ус-ловия жизни граждан» [4]. Основной целью данной стратегии стало раз-витие цифровой экономики для достижения устойчивого экономического роста и привлечения инвестиций. Уже сегодня созданы структуры на ос-нове информационных технологий, интегрированные в реальный мир с помощью специальных устройств и приложений. Цифровые платформы – гибридные информационные системы, ко-торые предназначены для выполнения функции посредника между раз-
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личными экономическими агентами. Цифровые платформы выполняют ряд важнейших функций: обеспечивают быстрое и безопасное взаимодей-ствие между экономическими агентам, снижают трансакционные издерж-ки, увеличивают эффективность функционирования бизнеса и открывают для него новые источники роста [5].  Преимущества цифровых платформ успешно реализуется в контек-сте привлечения инвестиций в бизнес.  Так, положительный опыт применения методов цифровизации эко-номики реализован в форме кластерная инвестиционная платформа (КИП). В ее рамках предоставляются льготные кредиты российским промышленным предприятиям для реализации инвестиционных проектов по производству приоритетной продукции. Критерии отбора приоритет-ной продукции определяются «Методикой определения перечня приори-тетной продукции» утвержденной приказом Министерства промышлен-ности и торговли РФ от 14 марта 2023 №833. Перечень приоритетной продукции утвержден протоколом заседания Межведомственной комис-сии по вопросам льготного кредитования инвестиционных проектов, на-правленных на производство приоритетной продукции от 23 марта 2023 № 61-ОВ/12. Оператором КИП является Фонд развития промышленности (ФРП), который проводит комплексную экспертизу инвестиционных проектов, консультирует заемщиков в целях доработки инвестиционных проектов, осуществляет мониторинг реализации проектов. А также рассматривает документы кредитных организаций для заключения соглашений о предоставлении субсидий и для получения субсидий. Примером создания уникальной цифровой инновационной экосистемы для ведения бизнеса (ИТ-платформа) является Московский инновационный кластер (МИК), который совместно с крупными бизнес-заказчиками проводит технологические конкурсы и помогает ускоренно внедрять инновации под технологические запросы корпораций. Операто-ром кластера выступает Фонд «Московский инновационный кластер» – специализированная организация, учрежденная Правительством Москвы. Московский инновационный кластер – проект для внедрения инноваций и сотрудничества между крупными корпорациями, промышленностью, субъектами малого и среднего бизнеса, образовательными и научными организациями, институтами развития и городом. Возможности для взаимодействия участников предоставляет онлайн-платформа i.moscow. На ней пользователям доступны инструменты, сервисы и меры поддержки для развития инновационных проектов. На сегодня 6 тыс. участников кла-стера получили поддержку, а сумма одобренных грантов и субсидий со-ставила 10 млрд руб. 
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В условиях новых экономических вызовов функционирование по-добных платформ активизирует деятельность небольших и новых компа-ний и помогает развить свой инновационный проект. Современным механизмом финансирования инвестиционных проек-тов в приоритетных секторах российской экономики, в том числе, как способ реализации мер господдержки, стала программа «Фабрика проект-ного финансирования». Целью настоящей Программы является создание механизма проект-ного финансирования инвестиционных проектов, предусматривающего предоставление денежных средств заемщикам на основании договоров синдицированного кредита (займа), реализуемого с применением сле-дующих мер государственной поддержки: - субсидии из федерального бюджета на возмещение расходов в связи с предоставлением кредитов и займов в рамках реализации механизма "фабрика проектного финансирования"; - государственная гарантия Российской Федерации по облигацион-ным займам, привлекаемым специализированным обществом проектного финансирования. Основными задачами настоящей Программы являются: а) обеспечение экономического роста за счет реализации новых инвестиционных проектов; б) повышение доступности проектного финансирования в Российской Федерации; в) увеличение объемов кредитования организаций, реализующих инвестиционные проекты [6]. Отраслевыми направлениями финансирования инвестиционных проектов в рамках программы «Фабрика проектного финансирования», являются, в том числе: 1. Производство высокотехнологичной продукции и создание новых видов инновационной продукции, в том числе производство новых видов материалов (композиты, редкие и редкоземельные металлы, полимеры, а также продукция органического синтеза) и оборудования (робототехника, цифровое производство, аддитивные технологии, инженерное программ-ное обеспечение); 2. Научно-инновационный комплекс (наука, передовая инфраструк-тура научных исследований и разработок, высокотехнологичные и опыт-ные производства). 3. Образование, включая подготовку кадров высшей квалификации, высшее образование, профессиональное обучение для повышения произво-дительности труда и работы с инновационным оборудованием, новыми тех-нологиями, аппаратно-программными и иными профессиональными средст-вами, развитие российского цифрового образовательного пространства. 
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4. Здравоохранение, в том числе производство лекарственных препа-ратов, медицинских изделий, внедрение инновационных медицинских технологий, информационных систем в сфере здравоохранения, экспорт медицинских услуг. Цифровые технологии становятся своего рода мостом, соединяющим бизнес, инвесторов и государство. Внедрение цифровых технологий в процесс финансирования предоставляет такие возможности, как снижение издержек, ускорение обмена информацией, повышение эффективности обработки данных, возможность сотрудничества с лучшими экспертами рынка технологий, снижение уровня бюрократизации [5]. Помимо преимуществ, следует отметить риски цифровизации, в пер-вую очередь, киберриски. Вместе с тем, цифровая экономика формирует новые условия для коллективного инвестирования, в том числе, инновационных проектов. Применяемый механизм финансирования способен обеспечивать быструю и эффективную реализацию инноваций, их коммерциализацию, а также увеличивать отдачу от инновационной деятельности, а решительность го-сударства по развитию цифровой экономики способствует ускорению предпринимательской деятельности и создает условия для выхода на ры-нок перспективных инновационных продуктов. 
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УДК 330:339  РЕГУЛИРОВАНИЯ ТОВАРНЫХ РЫНКОВ  В ЦИФРОВОЙ ЭКОНОМИКЕ  Н.В. Петрухина, Е.А. Ходунова   Брянский филиал РАНХиГС, Россия, г. Брянск,  e-mail: natalia_petr@mail.ru, eug3niahodunova@yandex.ru  Статья посвящена регулированию товарных рынков в цифровой экономике. Рассмотрена их роль в цифровой экономике. Ключевые слова: товарные рынки, инфраструктура товарных рынков, субъек-ты, подсистема, цифровая экономика  REGULATION OF COMMODITY MARKETS  IN THE DIGITAL ECONOMY  N.V. Petrukhina, E.A. Khodunova   Bryansk branch of RANEPA, Russia, Bryansk,  e-mail: natalia_petr@mail.ru, eug3niahodunova@yandex.ru  The article is devoted to the regulation of commodity markets in the digital economy. Their role in the digital economy is considered.  Keywords: commodity markets, commodity market infrastructure, subjects, subsys-tem, digital economy  Товарный рынок является системой субъектов экономики и их от-ношений (производителей, потребителей и посредников), имеющих общей целью обеспечение обращения товаров производственно-технического на-значения. Переход к рыночной экономике заставил производителей това-ров самостоятельно искать рынки сбыта своей продукции. При невозмож-ности непосредственной реализации произведенного товара, товаропроиз-водители прибегают к услугам посреднических организаций. В то же вре-мя отношения между производителями и посредниками могут строиться как на основе договоров, так и на основе иных механизмов, не противоре-чащих законодательству. В частности, производители создают для этих целей сбытовые дочерние компании. Иногда юридические организации поручают сбыт своих товаров и услуг, филиалам. В период начального развития рыночной экономики оптовые ярмарки получили широкое рас-пространение и стали очень популярными. 
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В современных условиях контроль и регулирование взаимоотноше-ний в сфере оптовой и розничной торговли осуществляется на основе Фе-дерального закона от 28.12.2009 № 381-ФЗ «Об основах государственного регулирования торговой деятельности в Российской Федерации» [2]. Главной целью этого закона выступает: - гарантирование единства экономического пространства в Россий-ской федерации путём введения необходимых требований к организации и осуществлению коммерческой деятельности; - продвижение коммерции, чтобы удовлетворить потребности раз-личных секторов экономики, обеспечить доступность товаров для населе-ния, создать конкурентную среду и поддержать отечественных произво-дителей; - протекция прав и законных интересов коммерческих субъектов, включая юридические лица и индивидуальные предприниматели, зани-мающиеся коммерческой деятельностью и осуществляющие поставку и приобретение товаров для использования в предпринимательской дея-тельности, включая их реализацию и продажу. Отметим, что наша цель состоит в достижении баланса экономических интересов хозяйствующих субъектов;  - для поддержания эффективной регулировки торговой деятельности необходимо определить полномочия федеральных органов государствен-ной власти, субъектов РФ и ОМС. Действующее законодательство о торговой деятельности устанавли-вает требования, регулирующие организацию и осуществление торговой деятельности, а так же права и обязанности хозяйствующих субъектов при её проведении. Хозяйствующие субъекты, относящиеся в законе к указан-ным категориям, могут проводить торговую деятельность. Хозяйствующие субъекты, занимающиеся коммерческой деятельно-стью, имеют возможность самостоятельно определить ряд параметров и условий, связанных с осуществлением данной деятельности. Вот некото-рые из них: вид, форма и способ торговли. А также основания использо-вания имущества при осуществлении торговой деятельности, форму раз-мещения рекламы в торговом объекте, и прочие параметры, связанные с осуществлением данного вида деятельности. Если федеральными законами регламентируется государственное регулирование цен на отдельные виды товаров, а также установление предельных уровней торговых наценок, государственные органы могут устанавливать цены на такие товары и наценку в соответствии с приня-той законодательной базой. Органы государственной и местной власти имеют право принимать нормативные правовые акты для достижения по-ставленной цели. В случае если в течение 30 календарных дней на терри-
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тории одного или нескольких субъектов РФ розничные цены на товары первой необходимости вырастут на 30% и более, Правительство имеет право установить максимально розничные цены на данную категорию товаров, на указанных территориях сроком до 90 дней с целью стабили-зации ситуации. Давая субъектам РФ и органам местного самоуправления некоторые права в сфере регулирования торговой деятельности, федеральный зако-нодатель в то же время запрещает этим органам создавать акты и осуще-ствлять действия, которые могу привести к установлению на товарном рынке правил торговой деятельности, отличных от правил, установленных законом [2]. Стоит отметить, что регулирование организации торговой деятельности не является достаточным для эффективного функциониро-вания системы реализации товаров, так как эта система требует наличия определенной инфраструктуры – организаций, которые поддерживают связи между элементами товарного рынка и способствуют свободному передвижению товаров. Инфраструктура товарных рынков – сложная система, состоящая из нескольких взаимосвязанных подсистем. Первая подсистема – торговые посредники и складское хозяйство. Они занимаются организацией посреднической деятельности между про-изводителями и потребителями, создавая оптовые рынки. Вторая подсистема – информационное обеспечение. Здесь важным является наблюдение за рынками товаров, для этого необходимы средства связи, программное обеспечение и базы данных. Третья подсистема – тароупаковочная индустрия. Она обеспечивает соответствие товаров международным стандартам продукции, что повы-шает конкурентоспособность товаров на рынке. Четвёртая подсистема – транспортное обеспечение. Включает в се-бя виды транспорта, которые осуществляют доставку продукции потре-бителям. Пятая подсистема – финансово-кредитная подсистема, играет важ-ную роль в платежно-расчетном товародвижении на рынке. Наконец, шестая подсистема – нормативно-правовое обеспечение, которая играет ключевую роль. Взаимоотношения на товарном рынке ре-гулируются федеральными законами, распоряжениями, актами, которые определяют правила и условия работы на рынке. На современном этапе регулирование товарных рынков осуществля-ется как на федеральном, так и на региональном уровне субъектов и мест-ных органов власти. При этом субъекты РФ и местные органы власти не могут изменять правила, установленные федеральным законодательством. Основным нормативно-правовым актом выступает ФЗ «Об основах госу-
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дарственного регулирования торговой деятельности в Российской Феде-рации» [2]. Отметим, что в условиях развития цифровой экономики она играют ключевую роль, так как позволяют хозяйствующим субъектам конкурировать между собой. Для эффективного функционирования товарных рынков в условиях цифровой экономики необходимо наличие соответствующей инфраструк-туры, обеспечивающей связь между элементами этих рынков и способст-вующей свободному перемещение товаров, непрерывному процессу про-изводства и бесперебойной работе сферы конечного потребления.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Сушкевич, А.Г. Антиконкурентные соглашения: запреты, исключения из запретов и их пределы в новом Федеральном законе «О защите конкурен-ции» // Законы России: опыт, анализ, практика. – 2010. 2. Федеральный закон от 28.12.2009 № 381-ФЗ «Об основах государст-венного регулирования торговой деятельности в Российской Федерации». – URL: https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_95629/                          
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УДК 332.1:001.895  ИННОВАЦИОННОЕ РАЗВИТИЕ ДОНЕЦКОЙ  НАРОДНОЙ РЕСПУБЛИКИ  А.В. Половян, К.И. Синицына   Институт экономических исследований, Россия, г. Донецк, e-mail: polovyan@yandex.ru, sinitsinak@mail.ru  В статье представлены проблемы, с которыми сталкивается Донецкая Народная Республика, в период разворачивания трендов развития мировой экономики, что по-зволило определить стратегическое видение Республики. Определены стратегические цели социально-экономического развития Донецкой Народной Республики по на-правлениям: человеческий капитал, развитие территорий, экономическое развитие. Установлено, что основу экономики Республики должно составлять конкурентоспо-собное машиностроение, основанное на применении передовых цифровых техноло-гий. Представлены результаты прогноза целевых показателей развития Донецкой На-родной Республики при создании и введении в эксплуатацию отраслей цифровой эко-номики.  Ключевые слова: конкурентоспособность, цифровые технологии, цифровая экономика, машиностроение, стратегическая цель, социально-экономическое развитие  INNOVATIVE DEVELOPMENT  OF THE DONETSK PEOPLE'S REPUBLIC  A.V. Polovyan, K.I. Sinitsina  Institute of economic research, Russia, Donetsk,  e-mail: polovyan@yandex.ru, sinitsinak@mail.ru  The article presents the problems faced by the Donetsk People's Republic during the unfolding trends in the development of the world economy, which made it possible to de-termine the strategic vision of the Republic. The strategic goals of the socio-economic de-velopment of the Donetsk People's Republic have been determined in the following areas: human capital, territorial development, economic development. It is established that the ba-sis of the Republic's economy should be competitive mechanical engineering based on the use of advanced digital technologies. The results of the forecast of the target indicators of the development of the Donetsk People's Republic during the creation and commissioning of digital economy sectors are presented. Keywords: competitiveness, digital technologies, digital economy, mechanical engi-neering, strategic goal, socio-economic development  Сегодняшний мир гораздо более нестабилен, его сотрясают сопер-ничества великих держав, последствия пандемии, экономические потрясе-ния, экстремальные погодные условия и быстрые социальные и техноло-
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гические изменения. Непредсказуемость становится новой нормой. К ос-новным трендам развития мировой экономики можно отнести: 1. Высокая волатильность цен на энергоносители, инфляция, замед-ление экономического роста, нехватка продовольствия. Значительное влияние на эти процессы в ближайшие месяцы будет оказывать конфликт между Российской Федерацией и Украиной [1-2]. 2. Возможность рецессии крупных экономик как следствие роста процентных ставок для борьбы с инфляцией, что является последствием пандемии и высоких цен на энергоносители. 3. Возможные трудности с обеспечением высоких темпов экономи-ческого роста у одной из крупнейших экономик мира – Китая, обуслов-ленное результатами пандемии, демографическими проблемами, ростом вероятности региональных конфликтов (конфликт с Тайванем, напряжен-ность с Индией), а также торговые войны с США. 4. Необратимыми являются запущенные процессы изоляции России от европейского энергетического рынка. Процесс трансформации внешне-торговых потоков Российской Федерации, межотраслевых связей, обу-словленных общеевропейской энергетической политикой, кардинально сменит не только энергетический рынок Европы, но и затронет рынки другой продукции. Ожидается снижение физического объема экспорта Российской Федерации, демпинг/дисконт к мировым ценам [3]. 5. Дальнейшее закрепление пятого технологического уклада (в осно-ве которого лидерство информационных технологий) с переходом на раз-витие шестого (в основе – нано- и биотехнологии), а в последствии и седьмого технологического укладов (в основе – когнитивные технологии). Активное развитие прорывных технологий:  - искусственного интеллекта (развитие науки и технологий создания интеллектуальных машин и компьютерных программ, взаимодействую-щих на основе технологий «интернет вещей» / «всеобъемлющий интер-нет», и расширение их возможностей);  - нанотехнологий;  - биотехнологий;  - информационных технологий;  - когнитивных технологий;  - социогуманитарных технологий;  - аддитивных технологий (3D-печать).  6. Сохранение доминирующего значения ископаемого топлива в ка-честве источника первичной энергии. Постепенный переход от использо-вания нефти к использованию природного газа, угля и других заменителей. Изменение мирового энергетического ландшафта и перспективных торго-вых потоков энергоресурсов, прежде всего в части перераспределения по-токов сжиженного природного газа. Развитие атомной энергетики будет 
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осуществляться за счет увеличения производства электроэнергии на базе использования ядерных реакторов третьего и последующих поколений, имеющих более низкую стоимость производства энергии, повышенные ха-рактеристики безопасности и лучшие характеристики проектов с точки зрения ядерных отходов и угроз распространения ядерных материалов. 7. Расширение применения инструментов финансирования на прин-ципах государственно-частного партнерства. Увеличение дефицита сбе-режений в экономике (из-за недостатка длинных пассивов при сохранении спроса на длинные деньги), вызванное, в том числе, уменьшением ресур-сов пенсионных фондов в связи с потерями активов во время финансового кризиса и уменьшением количества работающих на одного пенсионера. Увеличение доли инвестиций, осуществляемых за счет государства и внешних инвесторов. Донецкая Народная Республика вступает в этот период со следую-щими ключевыми проблемами: 1. Снижение экономической активности. Объем реализованной про-мышленной продукции, несмотря на рост цен за июнь-сентябрь 2022 г., сократился с 18 до 16,2 млрд руб. по сравнению с 2% ростом в июне-сентябре 2021 г. При этом фактически отработанное время одним работ-ником за июнь-сентябрь 2022 г. не превысило 134 часов, что меньше ана-логичного значения на 2,6%. Значительное снижение отработанного вре-мени одним работником за этот период наблюдается в промышленности, сельском хозяйстве, торговле, строительстве, транспорте. Производство электрической энергии за данный период сократилось с 639,7 до 585,2 млн кВт.ч, против роста в 2021 г. с 673,7 до 731,5 млн кВт.ч. В связи с падени-ем производства ухудшилось финансовое состояние предприятий реаль-ного сектора, особенно в сфере перерабатывающей промышленности.  2. Существенный структурный дисбаланс промышленного комплекса:  - в структуре промышленности около 80% приходится на отрасли, имеющие низкий уровень добавочной стоимости и относящиеся к старым технологическим укладам; - критически низкий удельный вес машиностроения как наиболее инновационной отрасли промышленности; - нехватка оборотных средств у предприятий, что ведет к дестабили-зации социально-экономического состояния Республики и росту социаль-ной напряженности. 3. Критический износ активной части основных средств и морально устаревшая инфраструктура промышленных предприятий. Основные от-расли промышленного комплекса Республики базируются на II или ІІІ технологическом (индустриальном) укладе. Износ основных фондов пре-вышает 70%, а технологическое оснащение является, преимущественно, безнадёжно устаревшим. 
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4. Высокая затратность промышленного производства, в том числе существенная импортозависимость промышленной продукции. Морально и физически устаревшие основные технологические фонды приводят к высокой ресурсо- и энергозатратности промышленного производства. При этом основное сырьё для ряда отраслей промышленности (машинострое-ние, химическая, лёгкая и пищевая промышленность) традиционно им-портировалось на территорию Республики.  5. Разрушенные кооперационные связи и утраченные рынки сбыта продукции (в т.ч. на территории Российской Федерации) в украинский пе-риод.  6. Низкая инвестиционная активность. Доля инвестиций в валовом региональном продукте Республики не превышает 10%, что значительно ниже минимально необходимой величины. 7. Одной из ключевых проблем, обусловливающих нарастание нега-тивных тенденций и ограничивающих дальнейший экономический рост, является отток трудоспособного населения, который привел к значитель-ному дефициту рабочей силы. Проведенный анализ сильных и слабых сторон, а также возможно-стей и угроз позволил сформулировать следующее стратегическое виде-ние Республики: регион с восстановленной и модернизированной инфра-структурой, инклюзивными институтами и высокой включенностью в об-щероссийское разделение труда, с опережающими и устойчивыми темпа-ми экономического роста на основе инновационной модели развития, обеспечивающей развитие человеческого капитала. Исходя из этого видения главная стратегическая цель социально-экономического развития Республики на ближайшие 10 лет – восстанов-ление инфраструктуры, модернизация промышленности и структурное реформирование экономики, повышение численности населения, а также качества и продолжительности жизни. Поскольку ключевая проблема Республики – катастрофический от-ток населения, то основные усилия должны быть направлены на стабили-зацию и увеличение численности населения. Поэтому в центре стратегии – человек и создание благоприятных условий для его развития и совер-шенствования, гармоничного и всестороннего развития личности. Ключе-вой мерой развития региона является качество жизни его населения, коли-чество и качество накопленного и успешно функционирующего человече-ского капитала. Основные стратегические цели социально-экономического развития Донецкой Народной Республики до 2033 г.: - человеческий капитал – повышение численности населения, обес-печение достойного уровня и качества жизни; - развитие территорий – обеспечение связанности пространства, спо-
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собствующего сбалансированности территориального развития Донецкой Народной Республики; - экономическое развитие – восстановление, глубокая модернизация и структурная трансформация экономики на инновационной основе [4, с. 9]. Одним из механизмов запуска положительной динамики экономики в условиях ограниченных финансовых возможностей является определе-ние точек роста, а именно определение базовых предприятий и отраслей экономики с существенным потенциалом развития, способных за счет вы-сокой динамики экономического роста и распространения инновационных решений обеспечить совершенствование структуры экономики. Такие ре-шения должны способствовать развитию глубоких кооперационных свя-зей, обеспечивать максимальное вовлечение в экономическую динамику субъектов малого и среднего бизнеса. Наиболее актуальными в кратко-срочной перспективе должны стать отрасли с имеющимся потенциалом внутреннего рынка, занятого в настоящее время импортной продукцией.  Следовательно, основу экономики возрождающегося Донбасса должна составлять промышленность. И это должны быть не просто произ-водство чугуна и стали, а, в первую очередь, обрабатывающие отрасли промышленности, наукоемкие, сложные производства, создающие макси-мальную добавленную стоимость, основанные на производственном зна-нии, что обеспечит укрепление технологического суверенитета и опере-жающий рост обрабатывающей промышленности Российской Федерации, выступающее ключевой задачей в экономике, обозначенное Президентом России В.В. Путиным [5]. Принципиальное значение имеет повышение качества экономического роста – продвижение по цепочкам поставок и создания стоимости от первых звеньев, с низким удельным весом добав-ленной стоимости в цене товара, до следующих звеньев, с более высоким удельным весом добавленной стоимости, наукоемкие, сложные производ-ства, создающие максимальную добавленную стоимость.  Проведенный анализ по определению приоритетов развития, а также концепт пространственного развития Республики показали, что целевым ориентиром развития промышленности Республики должно стать маши-ностроение, имеющее значительный мультипликативный эффект на осно-ве цепочки «уголь-электроэнергия-металл-готовая продукция» и высокую добавленную стоимость. Как отмечено ранее, необходимо сформировать машиностроительный научно-производственный кластер, который станет инновационным «ядром» Республики в соответствии с государственной программой Российской Федерации «Развитие промышленности и повы-шение её конкурентоспособности», что позволит создать конкурентоспо-собный сектор экономики с высоким потенциалом, обеспечивающим как внутренний рынок отечественной продукцией, так и осуществляющий ее экспорт в дружественные страны. 
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К направлениям развития машиностроения Республики следует           отнести: 
− создание замкнутого цикла по разработке (проектные институты), испытанию (испытательные центры) и производству (машзаводы) продук-ции машиностроения; 
− освоение производства новой продукции для горнодобывающей промышленности с выходом на производство полного спектра оборудова-ния «под ключ»; 
− восстановление и расширение номенклатуры производимой про-дукции горного машиностроения для обеспечения импортозамещения в горнодобывающей промышленности Российской Федерации. Помимо машиностроения к приоритетным отраслям также можно отнести: 
− металлургия; 
− угольная отрасль;  
− энергетика; 
− химическая отрасль; 
− биотехнологии и биофармацевтика; 
− сельское хозяйство; 
− здравоохранение (с учетом значительного опыта в военно-полевой медицине в результате специальной военной операции). Кроме того, учитывая значительный объем разрушений достаточно перспективной отраслью в Республике является строительство и произ-водство строительных материалов (природных и композиционных).  Инновационное развитие сектора обрабатывающей промышленности приведет к: росту производительности труда на основе внедрения передо-вых технологий и современной техники; преодолению критического уста-ревания, морального и физического износа основных фондов; значитель-ному увеличению объемов инвестиций в экономику; цифровой модерни-зации производства; развитию машиностроения как структурообразующей базы в обеспечении экономического роста. Перспективы развития машиностроительной отрасли Донецкой На-родной Республики связаны с возможностью развертывания новых секто-ров экономики на основе 5-го и выше технологических укладов, информа-ционно-коммуникационных технологий, био- и нанотехнологий, новых материалов и др. с возможностью выхода на рынки за пределы Донецкой Народной Республики новых продуктов и услуг. Перспективными направ-лениями можно также определить: развитие симбиоза отраслей энергети-ки и машиностроения для обслуживания, производства оборудования и модернизации энергетического комплекса Донецкой Народной Республи-ки; машиностроения коммунального транспорта, машиностроения желез-
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нодорожного транспорта; создание горношахтного машиностроения ново-го типа. Необходимо распространение инноваций во всех сегментах ма-шиностроения: высоко-, средне- и низкотехнологичных. Даже при низко-технологических производствах может быть достигнут значительный эф-фект от их внедрения, что отразится на состоянии всей экономики. К при-меру, наработки в производстве горно-шахтного оборудования необходимо использовать и в др. отраслях и направлениях, необходимо создавать со-вершенно новые перспективные отрасли, двигаться в сторону повышения «сложности» экономики, изменения ее структуры в пользу наукоемких производств с более высокой добавленной стоимостью, которые сосредо-точены преимущественно в перспективных научно-технологических об-ластях: информационно-коммуникационных технологий, биотехнологии, интеллектуальные услуги и пр. и встроены в дальнейшие цепочки созда-ния стоимости.  Отдельно стоит отметить необходимость создания в Республике от-раслей цифровой экономики (например, Центров обработки данных). Для этой новой экономики в Республике есть интернет-сети, пустующие про-изводственные помещения, избыточно производимая дешевая электро-энергия. Критически важно на базе сетей нового поколения, центров обра-ботки данных начать строить цифровую экономику, что принесет Респуб-лике и ее гражданам новые источники доходов и новые рабочие места. Проектом в этой сфере может стать Парк высоких технологий с особым правовым режимом (льготами, преференциями, тарифами и т.д.). Приори-тетными для Парка могут быть следующие виды деятельности: разработка программного обеспечения и информационно-коммуникационных техно-логий, микро-, опто- и наноэлектроника, мехатроника, передача данных, радиолокация, радионавигация, радиосвязь, защита информации и созда-ние Центров обработки данных, выполнение работ и услуг по анализу, проектированию и программному обеспечению информационных систем (IT-консалтинг, аудит, системно-техническое обслуживание сетей государ-ственных информационных систем, создание баз данных, внедрение и со-провождение корпоративных информационных систем), разработка систем искусственного интеллекта и беспилотных аппаратов. Достижение поставленных целевых показателей позволит значи-тельно преобразовать экономику Донецкой Народной Республики. При прогнозировании экономического роста предполагалось, что увеличение выпуска продукции и ВРП региона к 2023 г. более чем в два раза должно быть обеспечено не за счет продолжения существующих тенденций (пре-обладание отраслей с низкой добавленной стоимостью), а развитием от-раслей с производством экономически сложной продукции (прогнозные значения получены с помощью межотраслевого баланса за 2021 г. и расче-ты производились в ценах 2021 г.). Это позволит к 2033 г. увеличить долю 
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перерабатывающих отраслей с 28,3 до 46%. Фактически, данный сектор должны вырасти более чем в три раза (среднегодовые темпы прироста – 10%). Обеспечение высоких темпов роста данного сектора экономики должно сопровождаться также ростом сельского хозяйства, доля которого в экономике должны возрасти с 2,5% в 2021 г. до 4,6% в 2033 г. со средне-годовыми темпами прироста более 10%, а также роста удельного веса сек-тора добычи природных ресурсов с 3,6 до 5,7%. Сфера услуг по строи-тельству, текущему ремонту зданий, сооружений за этот период возрастет на 50%. Снижение удельного веса торговли, производства электроэнергии, водоснабжения обусловлено ростом объемов производства в перечислен-ных выше секторах экономики. При этом среднегодовой темп прироста оптовой торговли для обеспечения увеличения доли перерабатывающей промышленности должен составлять не менее 1%, производства электро-энергии – не менее 3,3%. Учитывая предложения по созданию в Республи-ке рекреационного кластера, доля сферы услуг гостиниц, мотелей, столо-вых, ресторанов может возрасти до 4,4%.  В структуре перерабатывающей промышленности также прогнози-руются значительные изменения. Долю машиностроительного комплекса и производства электрическое оборудование как одного из драйверов эко-номического роста Республики следует увеличить до 25% со среднегодо-вым темпом прироста 20%.  Производство химических продуктов и фармацевтических препара-тов должно также демонстрировать среднегодовой темп прироста в 20%. Увеличение продукции минеральной неметаллической (кирпич, цемент и т.п.) предполагается со средним темпом прироста в 13%. Сокращение доли металлургии, коксохимической промышленности и производства пищевых продуктов обусловлено ростом объемов перечисленных выше секторов; при этом среднегодовой темп прироста этих отраслей должен составлять 7%, 3% и 7,6% соответственно. Для достижения приведенных показателей необходимо дополни-тельно привлечь более 300 тыс. работников. Ключевым инструментом реализации Стратегии станут государствен-ные программы Донецкой Народной Республики. Ориентировочные объе-мы финансирования реализации Стратегии определяются планами меро-приятий по ее реализации и конкретизируются в ежегодных программах экономического и социального развития Республики. По итогам ежегодной оценки эффективности реализации государственных программ и монито-ринга хода исполнения плана мероприятий по реализации Стратегии объем финансирования Стратегии может корректироваться [6, с. 24-26]. Таким образом, Донецкая Народная Республика должна стать регио-ном с восстановленной и модернизированной инфраструктурой, инклю-
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УДК 338  ПРОБЛЕМЫ ИССЛЕДОВАНИЯ ИНФОРМАЦИОННОЙ СРЕДЫ ОРГАНИЗАЦИЙ С УЧЕТОМ ЦИФРОФИЗАЦИИ ЭКОНОМИКИ  А.В. Романюк   Тверской государственный университет, Россия, г. Тверь,  e-mail: romanjuck_a_v@list.ru  В статье обозначены основные проблемы, которые возникают при исследова-нии содержания и структуры информационной среды организации. Традиционно сре-ду деятельности предприятия подразделяют на внутреннюю и внешнюю среды, кото-рые определяются соответствующими факторами, но данные модели не включают в себя информационную среду. Причиной повышенного внимания к информационной среде организации является развитие процессов информатизации, а позже – цифрови-зации. Необходимо отделять информационную среду от информационного простран-ства и ряда иных взаимосвязанных категорий. Информационная среда организации находит отражение не во всех источниках по стратегическому управлению, она не однородна, что требует проведение ее классификации. Ключевые слова: цифровизация, внутренняя среда предприятия, внешняя сре-да предприятия, проблемы, информационная среда организации, информационное общество, классификация информационной среды организации  PROBLEMS OF RESEARCH OF THE INFORMATION ENVIRON-MENT OF ORGANIZATIONS TAKING INTO ACCOUNT  THE DIGITALIZATION OF THE ECONOMY  A.V. Romanyuk   Tver State University, Russia, Tver,  e-mail: romanjuck_a_v@list.ru  The article identifies the main problems that arise in the study of the content and structure of the information environment of the organization. Traditionally, the business en-vironment is divided into internal and external environments, which are determined by rele-vant factors, but these models do not include the information environment. The reason for the increased attention to the information environment of the organization is the develop-ment of the processes of informatization, and later digitalization. It is necessary to separate the information environment from the information space and a number of other interrelated categories. The information environment of the organization is not reflected in all sources on strategic management, it is not homogeneous, which requires its classification. Keywords: digitalization, internal environment of the enterprise, external environ-ment of the enterprise, problems, information environment of the organization, information society, classification of the information environment of the organization 
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Современная ситуация в российской экономике характеризуется двумя процессами, которые взаимосвязаны между собой и дополняют друг друга. С одной стороны, государство продолжает реализовывать ме-роприятия по построению инновационного типа экономики, основанной на знаниях. В данной модели развитие национального хозяйства происхо-дит на основе постоянного проведения научных исследований, разработки на их основе новых товаров и технологий, выхода отечественных фирм на международные рынки. В итоге обеспечивается экономический рост за счет интенсивного использования ресурсов, прежде всего интеллектуаль-ных. Большую роль при этом играют информационно-коммуникационные технологии, способствующие накоплению и обмену соответствующих знаний. В условиях внешнего политического давления на страну такое на-правление хозяйствования приобретает дополнительную значимость, так как нужно компенсировать выбывающие товары и замещать их продукци-ей собственного производства. В виду того, что многие изделия ввози-лись, а не выпускались, то для налаживания их изготовления требуется проводить соответствующие научно-исследовательское и опытно-конструкторские работы. При этом нужно следить за качеством получае-мой продукции, так как ее потребители со стороны домашних хозяйств и рынка производителей уже имели опыт обращения с зарубежными анало-гами, с которыми будут постоянно проводить сравнение.  С другой стороны, наблюдается цифровая трансформация общества. Данный процесс характерен для всех стран мира вне зависимости от вы-строенной системы хозяйствования, но наиболее активно он протекает в экономически развитых государствах. Совершенствование и внедрение цифровых технологий привносит изменение в функционирование всех субъектов экономики, создает новые направления деятельности, способ-ствует появлению неизвестных ранее тенденций развития факторов про-изводства.  В свою очередь нужно отметить, что существенное влияние на циф-ровизацию экономики оказывают инновации как в цифровых, так и в ин-формационно-коммуникационных технологиях. Одновременно с этим происходят коренные преобразования в информационной сфере, которые воздействуют как на общество в целом, так и на деятельность фирм, то есть, другими словами, сказываются на информационной среде функцио-нирования предприятий.  Таким образом, в сложившихся условиях изучение информационной среды предприятия является актуальным, но оно сопровождается рядом проблем, которые образуют предмет данного исследования. В первую очередь нужно отметить, что понятие бизнес-среды предпринимательства (комплексная категория, включающая среду деятельности организации 
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(бизнес-среду или среду бизнеса), а также среду предпринимательства) связано с развитием управления. В теории менеджмента выделяют два ос-новных вида среды деятельности предприятия – внутреннюю среду и внешнюю среду.  Внутренняя среда предприятия находит свое отражение в теории ор-ганизации. Первоначально предприятие рассматривалось как закрытая система [16, с. 77], состоящая из ряда элементов, которыми можно управ-лять и которые подстраиваются для повышения эффективности функцио-нирования всей организации в целом. Несмотря на то, что «во внутренней структуре организации можно выделить функциональные и структурные признаки» [20, с. 27], самой распространенной моделью внутренней среды остается классическая. Согласно этому подходу, любая организация со-стоит из следующих срезов – производственного, организационного, мар-кетингового, кадрового и финансового. В качестве основных внутренних переменных (факторов) М.Х. Мес-кон, Ф. Хедоури, М. Альберт [9, с. 89] называют цели, структуры, задачи, технологии, людей. Г.И. Шепеленко к факторам внутренней среды отно-сит «персонал, технику и технологию, материальные ресурсы, организа-цию производства, менеджмент, научно-исследовательские и опытно-конструкторские работы, месторасположение предприятия, отраслевые особенности производства» [24, с. 338]. В.В. Ковалев, О.Н. Волкова ото-бражают внутреннюю среду предприятия в виде совокупность пяти групп факторов, каждая из которых включает ряд конкретных факторов: конку-рентная позиция предприятия, принципы деятельности, ресурсы и их ис-пользование, маркетинговые стратегия и политика, финансовый менедж-мент [5, с. 376-377]. В электронном пособии «Экономика предприятия (организации)» в качестве внутренних факторов отмечаются технологии, техническое обеспечение предприятия, организация производства, персо-нал предприятия и финансовое состояние предприятия [28, с. 30].  Со временем произошел переход к организации как открытой систе-мы, которая взаимодействует и испытывает влияние со стороны внешней среды. В целом появление понятия внешней среды предприятия связыва-ется с развитием стратегического менеджмента, а точнее – с положениями одной из его школ - «школы внешней среды» [7, с. 185]. Основные идеи «школы внешней среды» подробно изложены в книге «Стратегическое сафари: Экскурсия по дебрям стратегического менеджмента» [10, с. 259-274]. Внешняя среда рассматривается как совокупность некоторых внеш-них сил, которые оказывают воздействие на процесс выработки стратегии фирмы.  Дэниелс Дж. Д., Радеба Ли X. выделяют следующие факторы внеш-ней среды, которые располагаются за пределами компании и на практике влияют на ее успешное функционирование: факторы правовой среды, по-
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литической среды, экономической среды, культурной и человеческой сре-ды [3, с. 40, 42, 47, 78]. М.Х. Мескон, Ф. Хедоури, М. Альберт внешнее окружении организации рассматривают как совокупность среды прямого воздействия (поставщиков, законов и государственной власти, потребите-лей и конкурентов) [9, с. 118] и среды косвенного воздействия (техноло-гии, состояния экономики, социокультурных и политических факторов, а также взаимоотношений с местными сообществами) [9, с. 124]. Ф. Котлер несколько развивает предыдущую позицию и указывает на наличие мик-росреды, которая включает поставщиков, маркетинговых посредников, клиентов, конкурентов и контактные аудитории, и макросреды, которая определяется факторами демографического, экономического, природного, технического, политического и культурного характера [6, с. 104]. Таким образом, первая проблема исследования информационной среды организации состоит в том, что она не включается в традиционные модели внутренней и внешней среды предприятия, которые предлагаются зарубежными и отечественными учеными. Некоторым исключением из этого правила является позиция Т.К. Руткаускаса и других авторов, рас-сматривающих внутреннюю среду организации в виде людей, средств производства, информации и финансов [27, с. 19]. При этом для предпри-ятия большую роль играет коммерческая, техническая и оперативная ин-формация.  С другой стороны, из этой проблемы вытекает важное следствие, ко-торое состоит в том, что истоками информационной среды не является ни системный, ни биологический подходы. Для обоснования ее существова-ния необходимо придерживаться иных концепций. Во-первых, очевидным и явным вариантом включения информации в уже рассмотренные модели является ее представление в виде специфи-ческого ресурса для осуществления деятельности организации. В частно-сти, это можно обнаружить на схеме среды прямого воздействия, пред-ставленной Л.С. Ружанской, А.А. Яшиным, Ю.В. Солдатовой [18, с. 34]. При этом ими отмечается, что «для современной организации возрастает значение обеспечения менеджмента качественной информацией. Это мо-жет быть информация о рынках сбыта, планах конкурентов, приоритетах государственной политики, новых разработках продукции» [18, с. 33]. В свою очередь ресурсы и их использование представляет собой один из факторов внутренней среды фирмы.  В качестве особенностей информации как экономического ресурса указываются «непотребляемость в процессе использования, самовозраста-ние в процессе потребления, особая неопределенность ее полезности, от-сутствие зависимости между исходным объемов знаний и объемом нового созданного знания, высокая мобильность, как в пространстве, так и в плане перетекания из одних наук в другие без потери актуальности» [26, с. 55]. 
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Во-вторых, любую организацию по аналогии с человеком окружает естественный мир и искусственные мир. В состав последнего относят, в частности, информационную среду предприятия. Такая ситуация связана с процессами, которые активизировались в последней четверти ХХ в. и свя-зываются с построением информационного общества [15, с. 8]. В их осно-ве лежат компьютеризация и информатизация, электронная коммуника-ция, главными ценностями становятся информация и знания. В итоге от фирм требуется адаптация к новым условиям ведения хозяйства.  Здесь важно отметить, что переход от индустриального общества к информационному привел к возрастанию роли овеществленной информа-ции, которая превратилась «в ведущий фактор экономического развития, основную экономическую ценность общества. Информация – это ресурс, которым можно свободно делиться, поскольку он не растрачивается»             [15, с. 11].  Таким образом, вторая проблема исследования информационной среды организации заключается в том, что она обосновывается по анало-гии с окружением живых субъектов. При этом преобладает не биологиче-ский подход, который характерен для первых исследований по бизнес-среде предпринимательства, а социально-культурный подход, который связан с более поздними изысканиями по вопросу развития информаци-онного общества.  Теперь обратим внимание на аспект, связанный с тем, что об инфор-мационной среде говорят представители различных областей знаний. В экономике и управлении рассматривается в основном понятие информа-ционной среды организации, изучаются вопросы ее сущности [25], фор-мирования [4] и классификации [2], воздействия на деятельность предпри-ятия [22] и т.п. В то же время в философии, социальной, информационной и технической областях знаний отмечается наличие ряда взаимосвязанных категорий – информационное пространство, информационное поле, ин-формационная среда [13, 23]. Кроме того, в зависимости от осуществляе-мой деятельности могут говорить, например, об информационно-образовательной среде и т.п. Данный аспект можно объяснить тем, что в экономике и управлении информационная среда исследуется с точки зрения узкого, прикладного подхода, который сосредотачивается на изучении соответствующих специ-фических условий деятельности фирмы. С другой стороны, социальная и информационно-техническая сферы предполагают более глубокий и широ-кий анализ ситуаций, связанных с применением информации, использова-нием различных технических средств для ее поиска, обработки и передачи. С этих позиций информационная среда представляет собой часть информа-ционного пространства, которое оказывает существенное воздействие на определенный для этой среды объект исследования [31, с. 1419]. 
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Таким образом, третья проблема исследования информационной среды предприятия предполагает наличие альтернативных формулировок в иных областях знания, а также схожих и близких понятий, что требует уточнение понятийного аппарата в экономике и управлении. Как резуль-тат, ряд экономистов используют формулировки, представленные фило-софами, социологами и учеными иных областей знаний.  В то же время не нужно забывать, что особое понимание информа-ции сложилось в рамках теории рисков. Ф. Найт в своей статье проводил различие между неизмеримой неопределённостью и измеримой неопреде-ленностью, то есть риском, на основе возможности определения вероятно-сти наступления некоторого события [11, с. 26-27]. В случае риска рас-пределение результатов в группе известно, то есть имеются для этого зна-ния. Впоследствии К. Эрроу в своей лекции говорил, что «где существует неопределенность, имеется и возможность ее уменьшить, называемая ин-формацией» [29, с. 98]. Также данный автор рассматривал вопрос значе-ния информации как товара в экономической системе [30]. Кроме того, важное значение информация играет при изучении по-ведения субъектов на рынке с ассиметричной информацией, то есть при таком положении, когда «одна часть участников рыночной сделки распо-лагает важной информацией, а другая часть нет» [12, с. 394]. Если обратить внимание на вопрос содержания информационной среды в бизнесе, то нужно прежде всего выделить книгу «Стратегии биз-неса: Аналитический справочник» 1998 года. В ней отмечается существо-вание определенной информационной среды бизнеса, в которой «содер-жится информация, потенциально полезная (необходимая) для осуществ-ления им актов принятия решений и контроля их исполнения. Информа-ционная среда бизнеса является важнейшей частью его инфраструктуры, требует для своего формирования и поддержания определенных усилий и ресурсов и относится к числу основных факторов, определяющих качест-во и успех бизнеса» [19]. Затем можно указать учебное пособие Т.Н. Ананьевой и А.И. Ткали-ча, в которое включен параграф об информационной среде организации [1]. В нем не дается непосредственного определения данной категории, только представлена общая характеристика ситуации, в соответствие с ко-торой любая организация пронизывается множеством информационных потоков. Именно эти потоки определяют ее информационную среду. С другой стороны, в данной работе прослеживается связь информационной среды организации с ее внешней и внутренней средами. Она выражается в наличии внешних и внутренних информационных потоков в фирме, кото-рые отражают отношения между предприятием и внешними субъектами (экономическими (клиентами, конкурентами и т.п.), политическими), и внутренними субъектами (определяются отношениями в трудовом кол-лективе, а также производственными знаниями).  



268 

Таким образом, информационная среда организации рассматривает-ся в литературе по стратегическому управлению. Проблема состоит в том, что вопрос информационной среды предприятия освещается в ограничен-ном числе источников.  Еще одной проблемой при исследовании информационной среды ор-ганизации является вопрос ее классификации. В частности, в некоторых статьях (И.Л. Малибрской [8, с. 36-37], Т.А. Потихенченко [17, с. 152]) отмечают факт выделения двух типов информационной среды - внутрен-ней информационной среды и внешней информационной среды - на осно-ве отсылки к книге А.А. Томпсона и А. Дж. Стрикленда «Стратегический менеджмент: концепции и ситуации для анализа» [20]. Внимательное изу-чение данного учебного пособия не позволяет сделать такого вывода.  С другой стороны, в книге «Стратегии бизнеса: Аналитический справочник» в параграфе 1.5 отмечается, что можно говорить «о сущест-вовании определенной информационной среды – внешней и внутренней, – в которой содержится информация, потенциально полезная (необходимая) для осуществления им актов принятия решений и контроля их исполне-ния» [19]. В целом, обобщение ряда источников позволяет выделить следую-щую классификацию информационной среды организации (табл. 1). 
 Таблица 1. Классификация информационной среды организации  [2, с. 29-30; 8, 37] 

 Классификационный признак Виды информационной среды 
1. По основным типам или положению 1. Внутренняя информационная среда 2. Внешняя информационная среда 
2. По степени развития в организации 

1. Сильно развития информационная среда 2. Средне развитая информационная среда 3. Слабо развитая информационная среда 
3. По характеру воздей-ствия на субъект 

1. Информационная среда, активирующая деятельность субъекта 2. Информационная среда, ингибирующая избыточным количе-ством «информационных шумов» и низким уровнем удовлетво-рения инфопотребности 3. Нейтральная информационная среда 4. По характеру цирку-ляции информации в среде 
1. Изолированная информационная среда 2. Транзитная информационная среда 3. Открытая информационная среда 

5. По иерархическим уровням или масштабам 
1. Глобальная информационная среда 2. Региональная информационная среда 3. Локальная информационная среда 

6. По основным группам 
1. Телекоммуникационные информационные среды 2. Интегрированные информационные среды 3. Интеллектуальные комбинированные информационные среды с расширенными возможностями   
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В то же время нужно выделить один из процессов, который активно протекает в современных условиях – это интенсификация цифровизации общества. Одним из ее следствий становится выделение цифровой ин-формационной среды организации. В итоге представленную группировку информационной среды предприятия нужно дополнить новым признаком – по степени цифровизации информационных потоков следует выделять доцифровую, цифровую и смешанную информационные среды (по анало-гии с [14, с. 253]).  В итоге по результатам проведенного в статье исследования можно сделать следующе выводы. Появление интереса к информационной среде организации необходимо объяснить развитием информационного общест-ва. Представители стратегического управления на основе социально-культурный подхода рассматривают данную среду в качестве специфиче-ского окружения деятельности предприятия. Информационная среда ор-ганизации не включается в традиционные модели внутренней и внешней среды предприятия, поэтому в литературе она описывается выборочно и характеризуется в виде одного из важных элементов инфраструктуры биз-неса. Информационные потоки, играющие большую роль в формировании информационной среды организации, способствуют снижению риска, принятию управленческих решений и влияют тем самым на обоснование и выбор поведения фирм на рынках. В настоящее время сложно дать един-ственное и полное определение информационной среды организации. Кроме того, данная категория является междисциплинарным понятием, которое выступает во взаимосвязи с информационным пространством, информационным полем и иными терминами. Информационная среда ор-ганизации представляет собой неоднородную структуру, что позволяет ее делить на ряд однородных групп – в первую очередь на внутреннюю и внешнюю информационные среду. Также процессы цифровизации в хо-зяйственной деятельности способствуют выделению цифровой информа-ционной среды предприятия, что дополнительно усложняет проблему ис-следования содержания и структуры информационной среды организации.    СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Ананьева, Т.Н. Информационный консалтинг: учебное пособие / Т.Н. Ананьева, А.И. Ткалич. – Экономика, 2006. – 208 с. – URL: https://economy-ru.com/konsalting-menedjment/informatsionnyiy-konsalting-uchebnoe-posobie.html (дата обращения: 29.10.23) 2. Галкина, М.Н. Информационная среда: сущность и классификация // Банковская система: устойчивость и перспективы развития: сборник научных статей XIII международной научно–практической конференции по вопросам финансовой и банковской экономики. (Пинск, 28 октября 2022 г.): в 2 ч. / Ми-
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УДК 338.24  КЛЮЧЕВЫЕ ОСОБЕННОСТИ ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ ОТЕЧЕСТВЕННОЙ ЭКОНОМИКИ  Н.В. Рудавка   Брянский государственный технический университет,  Россия, г. Брянск, e-mail: rydavka.natali@mail.ru  Актуальность рассматриваемой темы обусловлена процессами трансформации экономической системы и созданием условий для формирования единого информа-ционного пространства, обеспечивающего рост конкурентоспособности и динамично-го функционирования субъектов хозяйствования.  Ключевые слова: трансформация экономической системы, информационное пространство, конкурентоспособность   THE KEY FEATURES OF TRANSFORMATIONS  DIGITAL DOMESTIC ECONOMY  N.V. Rydavka   Bryansk State Technical University, Russia, Вryansk,  e-mail: rydavka.natali@mail.ru  The relevance considered themes caused by processes transformations economic the system and creation conditions for formations a single information spaces, ensuring the growth of competitiveness and dynamic functioning business entities. Keywords: transformation of the economic system, information space, competi-tiveness 
 Современная парадигма функционирования экономической системы предусматривает усовершенствование общественных институтов разви-тия, что обуславливает трансформацию отношений между участниками экономической деятельности. Экспоненциальное увеличение массивов данных, внедрение цифровых технологий, в значительной степени, уско-ряют процессы инноватизации промышленно-производственного ком-плекса.  Исследования аспектов структурных преобразований и проблем адаптации к инновационно-цифровому пространству субъектов хозяйст-вования, рассматривалась в научных трудах как отечественных, так и за-рубежных ученых, среди которых можно выделить Н. Василенко, К. Куд-рявцеву, Д. Аверьянову, Ю. Белоусова, О. Тимофееву, О. Борисову, Б. Гатса,  К. Келли и многих других [1-6]. 
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Однако, несмотря на достаточно большое количество концептуаль-ных положений, недостаточно раскрытыми остаются вопросы формиро-вания качественной цифровой реальности инновационного пространства в границах традиционных производственно-технологических систем.  Цель работы обусловлена необходимостью исследования теоретико-методологических положений цифровой экономики и аспектов информа-тизации в целом, ее особенностей, проблем и тенденций развития. Структурные преобразования экономической системы и действую-щих взаимосвязанных подсистем, основой которых являются информаци-онно-коммуникационные технологии и инновации, предопределяют усло-вия для формирования современного бизнес-пространства.  Эти процессы создают предпосылки для функционирования эконо-мики нового типа, характеризующейся активным внедрением цифровых продуктов, что обеспечивает производство, сохранение, обработку и пере-дачу информации по всем сферам деятельности.  В современной экономической системе электронная промышлен-ность является источником для инновационных ресурсов и рассматрива-ется как отправная точка для экономического роста и развития нематери-ального производства. Результатом реализации в практической плоскости является автоматизация сферы услуг, что оказывает существенное влия-ние на процессы сервизации экономики и разработку новых бизнес-моделей управления деятельностью. Поэтому развитие электронного про-изводства обеспечивает масштабные и системные преобразования и уско-ряет переход к модели цифровой экономике (рис. 1).        Рис. 1. Составные подсистемы цифровизации экономики  Динамичность развития сферы цифровых технологий зависит от функционирования трех ключевых подсистем: 1) инфраструктуры рынка; 2) электронного бизнеса; 3) электронной коммерции. Уровень их взаимо-действий проявляется в обеспечении роста производительности труда, ди-версификации форм сотрудничества, интеграции промышленного и науч-ного потенциалов, как «динамических точек роста».  Исходя из этого, увеличение скорости и масштабов внедрения тех-нологических инноваций, предопределяют направления структурных из-менений экономической системы, важной составляющей которой, являет-

Показатели цифровизации экономики 

Инновационная среда Ресурсный  потенциал Инфраструктура  Конъюнктура  
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ся структурирование, систематизация и коммерциализация знаний и ин-формационных ресурсов (табл.1).  
 Таблица 1. Направления цифровых преобразований  экономической системы 

 Подходы Содержательная характеристика 

Формирование систе-мы информационных ресурсов  

1) внедрение сетей информационного обеспечения в сфере науки, образования, логистики, охраны здоровья, безопас-ности; 2) разработка механизмов аналитической поддержки реали-зации цифровых проектов; 3) формирование рынка прикладных продуктов и услуг; 4) создание модели единого электронного пространства  
Приоритетные направ-ления инновационного развития  

1) развитие информационной инфраструктуры; 2) стимулирование деятельности новых секторов экономи-ки; 3) организация формата онлайн взаимодействий между ор-ганами управления, физическими и юридическими лицами; 4) соблюдение принципов информационной безопасности  

Разработка систем электронных услуг  

1) распространение информационно-коммуникационных технологий в сфере информатизации и знаний, обмена и применения в производственно-технологических цепочках; 2) ускоренное развитие цифрового сектора экономики со смежными видами экономической деятельности; 3) внедрение дополнительных приложений в сферу госу-дарственного управления, базовых отраслей промышленно-сти; 4) переформатирование бизнес-процессов за счет облачных платформ  В результате переход и обработка больших массивов данных, в зна-чительной степени, расширяют сферы взаимодействий между разработчи-ками и потребителями продукции, что позволяет постоянно усовершенст-вовать и внедрять товары и услуги, обеспечивающие масштабные техно-логические преобразования с целью разработки и внедрения инноваций.  Поэтому перенесение информационных ресурсов и баз знаний на компьютерные платформы предопределяет кардинальные изменения в действующей экономической среде. Информационно-цифровая модель является симбиозом новых возможностей как для экономики в целом, так и для отдельных сегментов. Следовательно, синхронность преобразований способствует внедрению структурных инновационных изменений, изме-няющих характер деятельности субъектов хозяйствования и бизнес-пространство.  По своей сути процессы цифровых преобразований соответствуют тенденциям формирования единого информационного рынка, обеспечи-
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вающих рост конкурентоспособности и динамичного функционирования субъектов хозяйствования. Предпосылками этих процессов является уве-личение роли данных и уменьшение затрат на их сбор и хранения в связи с внедрением инновационных моделей управления, адекватных новым технологиям предоставления услуг и распространения их в бизнес – про-странстве.  Исходя из этого, комплекс технологий, обеспечивающих единство и целостность воспроизводственных процессов на каждом этапе развития, будет составлять технологический базис информационного бизнес-пространства (табл. 2).  
 Таблица 2. Технологический базис цифровых процессов  Технологии Функции 

Промышленный и торговый интер-нет 
Внедрение платежных механизмов, новых форм и институтов кредитования и совершения трансакций в режиме онлайн; соз-дание бизнес – порталов для размещения заказов и предложе-ний; размещение информации в Интернет-справочниках. 

Иммерсивные технологии 
Распространены в прикладных областях и сферах связанных с проектированием продуктов, техническим обслуживанием, управлением запасами и обучением персонала. Цифровые двой-ники Виртуальная копия физических объектов, позволяющих про-гнозировать динамику развития в экономической среде. 

Новации Внедрение адаптивных установок с учетом гибкости бизнес-структур, использование больших данных, усовершенствование процессов технического обновления. Коботы (Collaborative Robots, Cobots) 
Создание новых возможностей в промышленности за счет рас-ширения функциональной принадлежности. 

Искусственный интеллект (АІ) Увеличение роста производительности труда и снижение про-стоев. 
Edge Computing   

Пид – сегменты или средства обработки данных на уровне внутрикорпорационных сетей, повышающих безопасность и сохранность информации.  
Supply Сhain Optimization 

Усовершенствование логистических горизонтальных цепочек, ориентированных на индивидуальные сервисы, скорость и эф-фективность транзакций. Autonomous Things  Автоматизация производственных процессов, контроля и управления в цифровом формате.  Усовершенствование концепции инновационно-экономического раз-вития зависит от возможностей проектирования продуктов и услуг, в со-ответствии с жизненным циклом и изменениями технологических харак-теристик, способствующих накоплению опыта работы в цифровой среде. Технологические преобразования являются одним из ключевых компо-
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нентов в процессах усовершенствования, действующих бизнес-моделей и кооперационных взаимодействий между субъектами хозяйствования. Увеличивая масштабы инновационно-технологических изменений, осо-бенно в сфере коммуникаций, происходит трансформация социально-экономических отношений и расширяются возможности для направлений внедрения цифровых технологий, структуризации больших массивов дан-ных, возможностей обработки и управления информационными потоками. Именно показатели производственно-технологического развития яв-ляются определяющими индикаторами взаимодействия и обмена между разработчиками прикладных продуктов и конечными потребителями, пре-доставляющих возможности для постоянной работы над процессами соз-дания и совершенствования новых товаров и услуг, обеспечивающих ка-чественные преобразования на инновационной основе.  Для каждого сегмента инфраструктуры характерна концепция циф-рового развития, состоящая из специализированных сервисов, механизмов и бизнес-моделей. Ключевой составляющей является преобразование функционально-процессных инноваций в новые продукты и услуги. То есть, массивы информационных потоков закладывают основы формирования и развития цифрового сектора, обеспечивающих эффек-тивное производство, обработку и передачу данных и знаний (рис. 2). Уровень позитивной динамики развития зависит от ресурсного потенциа-ла, синхронизированного с информационными базами, что расширяет возможности для планирования и управления бизнес-пространством.  Информационная симметричность в структурных преобразованиях обеспечивает сбалансированное перераспределение трудовых, финансо-вых, производственных ресурсов и расширяют возможности для усовер-шенствования структурных взаимосвязей в промышленно-инновационных систем. В этом контексте внедрение и адаптация новых форм в уже суще-ствующие, позволяет заменить устаревшие производственные объекты внутри отраслевой структуры. Взаимозаменяемость производственных процессов на предприятиях предоставляет возможности для усовершенст-вованной модернизации и внедрения гибких структур в промышленно-технологический комплекс.  Приоритет инновационного управления позволяет ослабить сло-жившиеся диспропорции и сформировать качественно новую модель управления, исходя из стратегических целей и приоритетов деятельности (табл. 3). То есть доминирование инновационных и коммуникационных технологий определяет траекторию сдвигов в отдельных центрах эконо-мической активности, связанных с образованием новых форм пространст-венно-территориальной системы. 



277 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Технологии позиционирования продуктов и услуг в цифровой экономике  

Продукты 

Объекты 

Потребители  -бизнес- структуры; -государственный сектор; -корпоративные структуры; - индивидуальные потребители  

-концепции, модели, технические решения; -инфраструктура, сети; - сферы деятельности электронного бизнеса  

-средства коммуникационной связи; - программно- аппаратное обеспечение; - услуги в сфере электронной коммерции; - технологии управления бизнесом; -учетно-аналитические продукты, -облачные платформы   

 Рис. 2. Функциональные компоненты сектора цифровой экономики  Таблица 3. Систематизированные подходы управления инновационно-цифровыми преобразованиями 
 Механизмы Целевое предназначение 

Нормативно-правовые  Регламентирование процессов общественного воспроиз-водства на базе юридических средств, способов и методов влияния. 
Административные  Внедрение норм и регламентов, обеспечивающих безопас-ность информационных систем и конфиденциальность данных. 
Финансовые  Определение источников инвестирования и субсидирова-ния проектов цифровых трансформаций.  
Экономические  Обеспечение экономической сбалансированности за счет структурных преобразований и процессов цифровизации. 
Информационные  

Предоставление консультационных информационных ус-луг, разработка новых научно-образовательных проектов, стимулирующих формирование цифровых компетенций у населения. 
 Исходя из этого, создаются предпосылки для формирования единого информационно-цифрового пространства, которое может обеспечить рост уровня конкурентоспособности субъектов хозяйствования на долгосроч-ной основе. Использование цифровых возможностей и технологий, в пол-
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ной мере, позволяет усовершенствовать принципы действия инфраструк-туры, сформировать научно-исследовательский потенциал, определить ведущие направления оцифровки бизнеса.  Таким образом, развитие цифрового сектора, его фундаментальных составных подсистем, в качестве специальных прикладных продуктов, технологического оборудования, способов обработки и передачи данных, является стратегическим фактором развития бизнес-пространства.   СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Василенко, Н.В. Становление экономики нового типа: взаимообуслов-ленность ее цифровизации и сервизации / Н.В. Василенко, К.В. Кудрявцева // Цифровая трансформация экономики и промышленности: проблемы и перспек-тивы: монография / под ред. А.В. Бабкина. – Санкт-Петербург, 2017. - 807 с. 2. Аверьянова, Д.А. Этапы развития цифровой экономики // Экономика и бизнес: теория и практика. – 2019. – № 1. – С. 10–13.  3. Белоусов, Ю.В. Методология определения цифровой экономики / Ю.В. Белоусов, О.И. Тимофеева // Мир новой экономики. – 2019. – № 13 (3). – С. 79-89. 4. Борисова, О.В. Основные тенденции развития цифровой экономики // РИСК-Ресурсы, информация, снабжение, конкуренция, 2019. – № 1. – С. 128–131.  5. Gates, B. The road ahead / B. Gates, N. Myhrvold, P. Rinearson. – New York: Viking, 1995. – 286 p. 6. Kelly, K. New Rules for the New Economy: 10 radical strategies for a con-nected world. – New York: Viking, 1998. – 224 p.                 
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УДК 330.342.24  РОССИЯ В МИРОВЫХ РЕЙТИНГАХ ЦИФРОВИЗАЦИИ  ЭКОНОМИКИ: СРАВНИТЕЛЬНАЯ ОЦЕНКА  Е.В. Сапир1, В.В. Котяткин2 
 1Ярославский государственный университет им. П.Г. Демидова,  Россия, г. Ярославль, e-mail: sapir@uniyar.ac.ru 2Национальный исследовательский университет ИТМО,  Россия, г. Санкт-Петербург, e-mail: kot.vlad-t-97979@yandex.ru   В статье проведено сравнение положения Российской Федерации в различных мировых рейтингах цифровой экономики. Сделан обзор различных международных рейтингов, которые разрабатываются и публикуются авторитетными международны-ми организациями и агентствами на регулярной основе. Сделан вывод, что в зависи-мости от типа рейтинга, методики его составления, количества стран в его составе по-зиции России колеблются в интервале от 30-го до 52-го места, что подтверждает тот факт, что Россия занимает достаточно высокие показатели в мировых рейтингах циф-рового развития, хотя и не входит в состав безусловных лидеров. Ключевые слова: Россия, информационные технологии, международные рей-тинги, цифровая экономика, электронное правительство, цифровая конкурентоспо-собность, сетевая готовность, инклюзивный интернет  RUSSIA IN GLOBAL DIGITAL ECONOMY RANKINGS:  COMPARATIVE EVALUATION  E.V. Sapir1, V.V. Kotyatkin2 
 1P.G. Demidov Yaroslavl State University, Russia, Yaroslavl,  e-mail: sapir@uniyar.ac.ru 2ITMO University, Russia, Saint-Petersburg,  e-mail: kot.vlad-t-97979@yandex.ru 

 The article compares the position of the Russian Federation in various world rankings of the digital economy. A review of various international ratings is made, which are devel-oped and published by reputable international organizations and agencies on a regular basis. It is concluded that depending on the type of rating, the methodology for its compilation, the number of countries in its composition, Russia’s position fluctuates in the range from 30th to 52nd place, which confirms the fact that Russia occupies quite high indicators in world rankings of digital development, although is not one of the undisputed leaders. Keywords: Russia, information technology, international ratings, digital economy, e-government, digital competitiveness, network readiness, inclusive Internet 
 Современная Россия находится на достаточно высокой ступени раз-вития информационного общества. Сегодня прогресс экономики и обще-
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ства уже невозможно представить без информационных технологий, они проникают во все сферы жизнедеятельности общества. Причем это каса-ется не только создания, развития, внедрения информационных техноло-гий, но речь идет и об электронных товарах, услугах, сервисах, которые создаются электронной коммерцией или электронным бизнесом [1]. В на-стоящее время получили широкое распространение интернет-магазины, различные банковские услуги в электронном режиме, практические лю-бые денежные операции можно делать, не выходя из дома, имея компью-тер и интернет. Именно те страны, которые в полной мере овладеют всеми достижениями цифровой экономики, и будут являть собой подлинно вы-сокоразвитые страны [2].  Одним из направлений оценки состояния и степени реализации циф-ровой экономики стран является использование различных международ-ных рейтингов, которые разрабатываются и публикуются авторитетными международными организациями и агентствами на регулярной основе. В качестве критерия упорядочивания в основном выступает величина спе-циально разработанного индекса (или множества индексов), который от-ражает важность или значимость определенных характеристик [3]. Изучение структуры, содержания и динамики мировых индексов, в списке которых участвует Российская Федерация, позволяет выделить те характеристики внутренней и внешней среды, которые в наибольшей сте-пени влияют на места, занимаемые нашей страной в мировых рейтингах. В свою очередь, для каждой страны знание своих сильных и слабых сто-рон позволяет сформировать долгосрочные национальные приоритеты развития и разработать систему политических, социальных и экономиче-ских инициатив, направленных на преодоление недостатков и наращива-ние конкурентных преимуществ. В экономической литературе встречаются различные индексы, на основе которых и строятся соответствующие рейтинги стран мира: 
− Глобальный рейтинг цифровой конкурентоспособности (Global Digital Competitiveness Rating IMD) [4]; 
− Глобальный инновационный индекс (Global Innovation Index GII) [5]; 
− Индекс человеческого развития (Human Development Index HDI) [6];  
− Индекс сетевой готовности (Network Readiness Index NRI) [7];  
− Индекс готовности стран к электронному правительству                  (E-Government Development Index EGDI) [8]; 
− Индекс развития информационно-коммуникационных технологий (ICT Development Index) [9]; 
− Индекс глобальной кибербезопасности (Global Cybersecurity Index) [10]; 
− Международный индекс цифровой экономики и общества (The Digital Economy and Society Index (DESI) [11]; 
− Индекс инклюзивного интернета (Inclusive Internet Index) [12]. 
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Одним из ключевых мировых рейтингов является Глобальной рей-тинг цифровой конкурентоспособности (Global Digital Competitiveness Rating). Проведенный анализ всех составляющих данного индекса по трем категориям-субиндексам: «знания», «технологии», «готовность к будуще-му» позволяет констатировать, что Россия находится в рейтинговой таб-лице слишком далеко от лидеров (табл. 1). 
 Таблица 1. Позиции России в рейтинге «Глобальной рейтинг цифровой конкурентоспособности», 2017-2021 гг. [4] 

  2017 2018 2019 2020 2021 Место России в ин-тегральном рейтинге 42 40 38 43 42 
Место России по отдельным субиндексам рейтинга: Знания 24 24 22 26 24 Технологии 44 43 43 47 48 Готовность к будущему 52 51 42 53 47 

 По состоянию на 2021 год – у России интегральная 42-я позиция в данном рейтинге, между Польшей и Кипром. Самые конкурентоспособ-ные в цифровой среде страны мира (согласно 52-м показателям, в сово-купности входящим в состав индекса): США, Гонконг, Швеция, Дания, Сингапур, Швейцария, Нидерланды, Тайвань, Норвегия, ОАЭ. Отметим при этом, что Китай разместился на 15-й позиции и опережает ныне Гер-манию (18-я позиция), Францию (24-я позиция) и Японию (22-я строка интегрального рейтинга). Самое высокое место Россия заняла по категории/субиндексу «Зна-ния», в которой общее место нашей страны в рейтинге – 24-е и складыва-ется оно, в свою очередь, по трём индивидуальным категориям: «талан-ты», «обучение и образование», «научные кадры». При этом российские позиции очень «разбросаны» в диапазоне: в категории «таланты» они не-высоки (44-е место из 64), несколько лучшие – в категории «научные кад-ры» (24-е место) и очень высокие в категории «обучение и образование» (6 место).  По группе показателей категории/субиндекса «Технологии» (страны оцениваются с позиции использования Интернета, информационно-коммуникационных и цифровых технологий, по показателям объема фи-нансового капитала в ИКТ-отрасли, а также с учетом состояния регуля-торной среды) Россия занимает 48-ю позицию из 64-х. Наша страна ближе по уровню развития технологий к государствам Центральной и Восточ-ной, но не Западной Европы. При этом в категории: «нормативно-правовая база» у России 39-я позиция, а в категории «капитал» – 58-я, «технологическая инфраструктура» – 45-я.  
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В блоке критериев «Готовность к будущему» Россия находится на сравнительно невысокой 47-й позиции из 64-х. Но следует отметить от-четливую позитивную динамику показателя: за 5 лет страна поднялась с 52-го места на 47-е, что свидетельствует о достаточно высокой готовности к изменениям как населения, так и бизнеса. Глобальный инновационный индекс (Global Innovation Index) показы-вает, что Россия также занимает средние позиции в рейтинге стран мира. Российская федерация заняла 47 позицию среди 132 стран с баллом рав-ным 34,3 (табл. 2). 
 

Таблица 2. Рейтинг глобального инновационного индекса за 2022 год  (составлено авторами) 
 Страна Место страны в интегральном рейтинге 

Баллы страны в интеграль-ном рейтинге 
Место страны в своей подгруппе по уровню дохода 

Место страны  в региональном рейтинге Швейцария 1 64,6 1 1 США 2 61,8 2 1 Швеция 3 61,6 3 2 Великобритания 4 59.7 4 3  Словакия 46 34.3 39 29 Россия 47 34.3 7 30 Вьетнам 48 34.2 2 10  Россия по итоговым баллам отстает от лидеров в 2 раза и находится в данном рейтинге на уровне Словакии и Вьетнама. Однако если рассмот-реть рейтинг более детально, с учетом принадлежности стран к разным «доходным группам», то видно, что лидеры рейтинга относятся к группе экономик с высоким уровнем дохода (как и Словакия), а Россия относится к группе стран с уровнем дохода выше среднего и уже в нем занимает 7 строчку рейтинга, Вьетнам же относится к группе стран с уровнем дохода ниже среднего. Если говорить о региональном рейтинге, то Россия отно-сится к Европейским странам и занимает среди них 30 строчку, находясь в нем сразу за Словакией. Вьетнам же, занимающий в общем рейтинге 48 строчку, в Юго-Восточной Азии занимает относительно высокое 10 место в рейтинге. Следующим важным рейтингом для оценки позиции России в миро-вых рейтингах цифровизации является Индекс человеческого развития (ИЧР). ИЧР – показатель, рассчитываемый Программой развития Органи-зации Объединенных Наций, который характеризует развитие человека, качество и уровень жизни во всех странах мира. Данный индекс является одним из наиболее эффективных индикаторов, показывающих уровень жизни граждан стран мира.  
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Известно, что Российская Федерация в период с 1990 года по 2021 год имела значение ИЧР выше среднемирового. Мировая тенденция де-монстрирует увеличение значений ИПЧ в мире на протяжении всего пе-риода, однако Российский индекс снижался в период с 1990 года по 1995 год, а также в период с 2018 года по 2021 год. В 2021 году индекс челове-ческого развития России составил 0,822, что меньше на 0,008, чем в 2020 году. Лидером же в 2021 году является Швейцария с показателем равным 0,962. Среднее значение в мире в 2021 году составило 0,732. Значение ИПЧ близкое к России наблюдается у Турции, Черногории и Казахстана. В общем рейтинге стран за 2021 год Россия занимает достаточно высокую 52 строку среди 192 стран, входя в топ 30%. По показателю Индекса готовности стран к электронному прави-тельству (E- Government Readiness Index) Россия не демонстрирует лиди-рующих позиций. В рейтинге 2022 года Россия расположилась на 42-й по-зиции среди 193 стран мира против 36-й места двумя годами раньше. РФ опередила такие государства, как Хорватия (44-я строчка), Чехия (45), Ук-раина (46) и Словакия (47), но отстала, например, от Сербии (40-е место), Бельгии (39) и Португалии (38). Индекс развития электронного правительства (EGDI) России за два года снизился на 0,008 балла и равен 0,8162. Это заметно выше среднеми-рового уровня в 0,61. Для сравнения, сохранившая первое место в рейтин-ге Дания получила 0,97 балла, а лидер в азиатском регионе Южная Корея – 0,95. Казахстан остаётся ведущим по развитию электронного правитель-ства в Центральной Азии с 0,86 балла в 2022 году против 0,83 двумя года-ми ранее. В субиндексе телекоммуникационной инфраструктуры Россия заработала 0,8053 балла. По онлайн-услугам оценка составила 0,7368, а по человеческому капиталу – 0,9065.44 В рейтинге по Индексу готовности к сетевому обществу в 2021 го-ду Россия заняла 43 позицию, набрав при этом 57,74 балла. Для сравнения лидером в рейтинге являются Нидерланды с количественным показателем 82,06 балла. С 2019 г. Россия поднялась в рейтинге на пять позиций при одновременном увеличении значения индекса. Еще одним важным международным рейтингом является рейтинг по Индексу инклюзивного интернета, в котором проводится исследование более чем 100 стран, в том числе России. Индекс инклюзивного интернета оценивает страны по четырем показателям: 
− наличие (availability, оценивает качество и широту доступной ин-фраструктуры для интернет-доступа, а также уровни использования ин-тернета); 
− доступность (affordability, стоимость доступа в соотношении к уровню дохода населения и уровню конкуренции интернет-провайдеров); 
− актуальность (relevance, наличие контента на местном языке и его разнообразие); 
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− готовность (readiness, возможности массового доступа, включая навыки населения, культурной и информационной политики). В мировом индексе инклюзивного интернета (Inclusive Internet Index) в 2022 году Россия заняла общее 30-е место из 100 стран, включен-ных в исследование, встав между Болгарией и Румынией. В том числе: по показателю наличия интернета РФ расположилась на 34-й позиции, следуя сразу за Италией и Австрией; по доступности – на 4-м месте в мире. По актуальности Россия заняла 25-ю строчку в списке, также сразу за Итали-ей. Таким образом, по трем из четырех показателей Россия вошла в верх-нюю треть рейтинга. И лишь по показателю готовности заняла срединное 52-е место из 100 стран. Исходя из анализа данных рейтингов можно сделать вывод о том, что Россия не является абсолютным мировым лидером в глобальных рей-тингах цифровизации и чаще всего занимает высокие места в верхней по-ловине списков или средние места, однако такое положение России под-тверждает достаточно стабильное развитие цифровизации экономики и общества в стране в самых различных её направлениях (рис. 1).  

  Рис. 1. Позиции России в рейтингах цифрового развития [4]  Таким образом, в зависимости от типа того или иного рейтинга, ме-тодики его составления, количества стран в его составе позиции России колеблются в интервале от 30-го до 52-го места, что подтверждает тот факт, что Россия занимает достаточно высокие показатели в мировых рей-тингах цифрового развития, хотя и не входит в состав безусловных лиде-
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ров. При рассмотрении позиций России в мировых рейтингах цифровиза-ции стоит учитывать, что имеется большое количество разнообразных и часто разнонаправленных фактором, влияющих на итоговую позицию России в мировом рейтинге: 
− каждый рейтинг включает в себя не полный перечень стран мира, а лишь определенный набор экономик мира; 
− каждый рейтинг выстроен на основе различных субиндексов, оце-нивающих развитие цифровизации с разных сторон; 
− развитие цифровизации в России является целостным процессом для экономики страны и ее регионов, однако сферы внутри цифровой эко-номики развиваются с различной скоростью, что характерно для такой масштабной и сложной экономики как российская; 
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УДК 331.108  ВЛИЯНИЕ ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ  НА СИСТЕМУ УПРАВЛЕНИЯ РАБОЧЕЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬЮ ПРЕДПРИЯТИЯ В РОССИИ  И.С. Седнева   Брянский государственный технический университет,  Россия, г. Брянск, e-mail: sedneva.irina2016@yandex.ru  Статья рассматривает влияние цифровой трансформации на систему управле-ния рабочей деятельностью предприятий в России. Выделены ключевые результаты, которых достигнут предприятия ввиду цифровых преобразований. Отмечается, что несмотря на то, что многие компании уже начали внедрять цифровые технологии, существует ряд проблем, связанных с неготовностью к изменениям и отсутствием не-обходимых механизмов управления. Определены основные направления развития теории и практики управления для преодоления существующих барьеров. Ключевые слова: цифровая трансформация, организационная гибкость, циф-ровые технологии, бизнес, организация рабочего процесса  THE IMPACT OF DIGITAL TRANSFORMATION  ON THE MANAGEMENT SYSTEM OF THE WORKING ACTIVITY OF THE ENTERPRISE IN RUSSIA  I.S. Sedneva   Bryansk State Technical University, Russia, Bryansk,  e-mail: sedneva.irina2016@yandex.ru  The article examines the impact of digital transformation on the management system of working activities of enterprises in Russia. The key results achieved by enterprises due to digital transformations are highlighted. It is noted that despite the fact that many companies have already begun to introduce digital technologies, there are a number of problems asso-ciated with the unwillingness to change and the lack of necessary management mechanisms. The main directions of development of management theory and practice to overcome exist-ing barriers are determined. Keywords: digital transformation, organizational flexibility, digital technologies, business, workflow organization 
 Цифровая трансформация Российской экономики представляет со-бой процесс внедрения новых технологий и инноваций в различные от-расли экономики. Одной из основных целей этого процесса является по-вышение эффективности работы предприятий и улучшение условий труда для работников. 
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Управление рабочей деятельностью является одним из ключевых элементов успешного функционирования любой компании. В условиях быстро меняющегося мира и растущей конкуренции на рынке, эффектив-ное управление персоналом становится еще более важным фактором ус-пеха бизнеса. В связи с этим, управление рабочей деятельностью в России начинает активно развиваться в направлении цифровой трансформации. Новые технологии позволяют автоматизировать процессы управления персоналом, что способствует повышению производительности труда и снижению затрат на его организацию. В условиях быстрого развития уровня технологий и жесткой конку-ренции на рынке, особое значение приобретает организационная гибкость, способность оперативно реагировать на изменения внешней среды. Мно-гие компании переходят на цифровое управление цепочками создания стоимости и цифровые бизнес-процессы. Цепочки создания стоимости преобразуются в гибкие сети взаимосвязанных организаций, вследствие чего появляются высоко адаптивные сети интегрированных предприятий. Для успешной интеграции в такие сети компании должны гибко менять производственные процессы, расширять и совершенствовать компетенции персонала. Отсутствие организационной гибкости препятствует цифровой трансформации. Указанные изменения требуют усиления роли управления человече-скими ресурсами и появления новых форм и практик управления челове-ческим капиталом. Важными элементами новой модели управления чело-веческими ресурсами являются создание единого информационного про-странства в компании, минимизация субъективного фактора при принятии управленческих решений за счет использования алгоритмов и технологий анализа данных, а также формирование культуры внутреннего предпри-нимательства [1].  Одним из ключевых требований цифровой трансформации является расширение компетенций руководителей компаний, поскольку современ-ные условия требуют объединения функционала топ-менеджмента и IT-менеджмента. Важным аспектом является также повышение квалифика-ции работников для их адаптации к новым условиям. Помимо профессио-нальных навыков, таких как «hard skills», все большую роль играют «soft skills» – универсальные личностные качества, которые важны для любой профессии: умение работать в команде, быстрое приспособление к изме-няющимся рынкам и технологиям, а также готовность перестраивать свои компетенции под новые задачи. Большинство организаций уже сейчас стремятся найти баланс между деловыми и техническими навыками ра-ботников при подборе персонала. Одним из неочевидных эффектов цифровой трансформации является развитие в компаниях этики или культуры строгого соблюдения норм и 
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правил, что повышает эффективность управления. Кроме того, формиру-ется культура риска, которая заключается в принятии обоснованных ре-шений на основе квалифицированного анализа объективной релевантной информации [2]. Информация становится бизнес-активом любой компа-нии, что влечет изменение требований к системе управления данными. Важным следствием внедрения цифровых технологий в компаниях является изменение организации труда. Например, за счет прогнозирова-ния аварий и сбоев с помощью технологий анализа больших данных в до-бывающих и металлургической отраслях промышленности можно повы-сить уровень безопасности труда сотрудников за счет улучшения качества управления производством и возможности принимать меры для предот-вращения аварий. При этом в ряде отраслей прогнозируется реорганиза-ция труда по мере интеграции производственной деятельности в вирту-альную среду [3]. Изменение структуры издержек бизнеса связано с активной заменой материально-вещественной формы многих продуктов и услуг на цифро-вые, а также существенным сокращением ресурсов на поиск необходимой информации, заключение сделок и реализацию товаров и услуг. Во мно-гих отраслях новые технологии способствуют повышению производи-тельности труда и качества продукции. Эти факторы положительно влия-ют на капитализацию предприятий, а также на смежные секторы и компа-нии-партнеры. До последнего времени развитие цифровых технологий в России происходило медленнее, чем в государствах-лидерах. В настоящее время цифровое проникновение в России неравномерно как по отраслям, так и по территориям. Низкая плотность населения, неравномерное распределе-ние хозяйственной деятельности, невысокие доходы, недостаточная тех-нологическая оснащенность, слабая связанность территорий – все это обу-славливает территориальную неравномерность проникновения новых тех-нологий в России. Отстающие отрасли, территории и группы населения, не обладающие необходимыми навыками в области цифровизации, ощу-щают непропорционально мощный деструктивный эффект.  Многие исследователи считают, что причинами неблагоприятного развития процессов цифровизации в российской промышленности явля-ются: – отсутствие достаточного финансирования, – низкий показатель возврата инвестиций, – требования инвесторов и акционеров сохранять постоянную высо-кую доходность ценных бумаг, – короткие горизонты планирования, – институциональные барьеры [4]. 
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Следствием вышеперечисленного является то, что долгосрочные и дорогостоящие инвестиции без государственного участия осуществляются редко, большинство проектов цифровой трансформации реализуются в компаниях, имеющих большую долю государственного финансирования. Короткий горизонт планирования является одной из особенностей про-цессов цифровой трансформации в российских компаниях. Это связано с низким уровнем доверия к институциональной среде в России и отсутст-вием стабильных экономических условий в стране. Для расширения гори-зонта планирования предприниматели стремятся повысить уровень меж-личностного доверия за счет создания своеобразного защитного барьера в виде сети. Из-за высокой концентрации бизнеса отношения между участ-никами рынка часто строятся на основе системы реляционных контрактов, однако они подкреплены формальными обязательствами из-за низкого уровня институционального доверия. Еще одной особенностью российских компаний, замедляющей про-цессы трансформации, являются традиционно бюрократизированные ор-ганизационные структуры. Они неэффективны из-за жестких процессов и часто не только увеличивают транзакционные издержки, но и препятст-вуют частной инициативе, творческому развитию личности, которые яв-ляются источниками инноваций и повышения производительности труда. Однако большинство российских компаний находятся на этапе анализа и изменения своих бизнес-процессов. 60% российских компаний считают работу с бизнес-процессами приоритетной задачей в рамках цифровой трансформации, отмечая именно в этой области наличие большого коли-чества проблем. На этом этапе крайне важно определить приоритеты, что-бы избежать усложнения административных процессов, что может уси-лить существующую бюрократизацию. Кроме того, необходимо создать систему контроля качества процессов, соответствующую целям транс-формации. Такая система позволит проводить аудит процессов как на эта-пе трансформации, так и по ее завершении. В противном случае ожидания от трансформации могут сильно разойтись с реальностью. На фоне растущей популярности цифровой трансформации в рос-сийском бизнесе наблюдалось слепое следование актуальным мировым тенденциям в области новых технологий и подходов. Это приводило к не-достаточно критическому анализу эффективности и адекватности приме-няемых информационных технологий. Также многие российские компа-нии склонны полагать, что цифровая трансформация может быть реализо-вана путем внедрения новых информационных технологий без предвари-тельной корректировки бизнес-процессов, моделей и практик использова-ния данных [5]. Несмотря на то, что процесс цифровой трансформации для каждой компании уникален, индивидуален, можно выделить типичные проблем-
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ные области, связанные с потенциальным влиянием цифровой трансфор-мации на бизнес. Эти области требуют особого внимания со стороны рос-сийского бизнеса при запуске цифровых проектов.  Прежде всего, необходимо тщательно проанализировать цифровиза-цию бизнес-процессов, которые критически влияют на бизнес. Важней-шим аспектом цифровой трансформации являются данные компании, ко-торые должны стать одним из ключевых активов компании. Ключевым требованием трансформации является переход к принятию управленче-ских решений на основе данных. Перед тем, как принять решение о формах и механизмах реализации цифровой трансформации, необходимо провести анализ потенциальных результатов изменений и сопоставить их с текущей стратегией развития компании. Это требует изменения подходов к управлению организацией. Существуют различные методики оценки цифровой зрелости/готовности компании, которые помогают выявить узкие места, препятствующие бу-дущим изменениям. Однако некоторые предприятия среднего и малого бизнеса уже успешно реализовали проекты цифровой трансформации при наличии цифровой незрелости, но при наличии достаточного финансиро-вания. Одной из проблем, связанных с реализацией проектов цифровой трансформации, является перекос в сторону краткосрочного планирова-ния. Это связано как с причинами, указанными выше, так и с отсутствием механизмов и инструментов стратегического менеджмента в условиях бы-стро развивающихся цифровых технологий и отстающей законодательной реакции. Поэтому на современном этапе развития информационного об-щества крайне важно развивать и модифицировать концепцию стратеги-ческого менеджмента, совершенствовать основные и вспомогательные механизмы управления, включая механизм реализации процессного под-хода и механизм адаптации организационного управления компании. Все еще открытыми остаются вопросы конструктивного решения преодоления барьеров, мешающих цифровой трансформации, связанных с особенно-стями российской экономики.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Авдеева, И.Л. Цифровая трансформация экономических процессов: возможности и угрозы / И.Л. Авдеева, Т.А. Головина, Л.В. Парахина // Финан-совый бизнес. - 2020. - № 1. - С. 3-7. 2. Оверби, Х. Цифровая экономика: как информационно-коммуникационные технологии влияют на рынки, бизнес и инновации / Х. Оверби, Я.-А. Одестад; перевод И.М. Агеева, Н.В. Шилова; под редакцией 
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УДК 339.138  НЕОБХОДИМЫЕ ФАКТОРЫ И РЕШЕНИЯ ДЛЯ ЦИФРОВОЙ АДАПТАЦИИ ОТРАСЛЕЙ К СОВРЕМЕННОЙ ЭКОНОМИЧЕСКОЙ СИТУАЦИИ  Э.М. Щербинин, Н.Р. Степанова   Уральский федеральный университет им. первого Президента России Б.Н. Ельцина, Россия, г. Екатеринбург, e-mail: shepa174@mail.ru, n.r.stepanova@urfu.ru  Современную экономику потрясают глубокие трансформации, вызванные бы-строразвивающимся научно-техническим прогрессом и инновациями. Цифровая адаптация становится ключевым фактором успешного функционирования компаний в новой экономической парадигме. В данной статье рассмотрены необходимые факто-ры и решения для цифровой адаптации различных отраслей, для эффективного кон-курентоспособного существования организаций в условиях современной экономики. Эффективная цифровая трансформация требует комплексного подхода, включая тех-нологические инновации, обучение и переквалификация персонала, изменение биз-нес-моделей, автоматизацию производственных процессов, политику в сфере эколо-гической устойчивости и стратегий улучшения сервиса.  Ключевые слова: цифровая трансформация, научно-технический прогресс, искусственный интеллект, большие данные, цифровая экономика, блокчейн-технологии   NECESSARY FACTORS AND SOLUTIONS  OF INDUSTRIES FOR DIGITAL ADAPTATION  TO THE CURRENT ECONOMIC SITUATION 
 E.M. Shcherbinin, N.R. Stepanova 
 Ural Federal University named after the First President of Russia B.N. Yeltsin, Yekaterinburg, Russia, e-mail: shepa174@mail.ru, n.r.stepanova@urfu.ru  The modern economy is shaken by deep transformations caused by rapidly developing scientific and technological progress and innovations. Digital adaptation is becoming a key factor in the successful functioning of companies in the new economic paradigm. This article discusses the necessary factors and solutions for the digital adaptation of various industries, for the effective competitive existence of organizations in the modern economy. Effective dig-ital transformation requires an integrated approach, including technological innovations, train-ing, and retraining of personnel, changing business models, automation of production processes, environmental sustainability policies and service improvement strategies.  Keywords: digital transformation, scientific and technological progress, artificial in-telligence, big data, digital economy, blockchain technologies 
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Введение  Тенденции цифрового развития играют все более значимую роль в современной экономике, внося значительные изменения в способы произ-водства, потребления и взаимодействия бизнеса с клиентами. Актуальные тенденции охватывают широкий спектр изменений, вызванных техноло-гическими инновациями, социокультурными трансформациями, измене-ниями в глобальной политической обстановке и обусловливаются эколо-гической обстановкой в мире. Важно отметить, что эти тенденции взаимо-связаны и формируют динамично развивающееся, конкурентоспособное экономическое сообщество. 
 Основная часть Современные технологии обуславливают условия жесткой конку-ренции в каждом секторе экономики. Компании, которые имеют возмож-ность производить научно-технические разработки, ресурсы для внедре-ния передовых технологий в производственные процессы, повышают свою конкурентоспособность и устойчивость на рынке, что приводит не только к их развитию, но и к развитию национальной экономики. Именно поэтому важно стимулировать развитие и внедрение новых технологий в каждой отрасли.  В таблице 1 представлены основные тенденции, отражающие теку-щее и потенциальное состояние Российской экономики [1]. 

 Таблица 1. Тенденции, обусловленные современной экономикой 
 Тенденция Содержание 1 2 

Цифровая трансформация 
Интеграция цифровых технологий во все сферы эко-номики продолжает усиливаться. Это включает в себя внедрение искусственного интеллекта, интернета ве-щей, блокчейна и других технологий, изменяя спосо-бы ведения бизнеса, взаимодействия с клиентами и оптимизации производственных процессов. 

Экологическая устойчи-вость 

Растущее внимание к экологическим проблемам при-водит к изменениям в бизнес-подходах, основанных на взаимодействии с окружающей средой прямом или косвенном. Компании все более ориентируются на экологически устойчивые практики, разрабатывают продукты с низким уровнем воздействия на окру-жающую среду и стремятся к обеспечению энергоэф-фективности. 

Глобализация и торговые конфликты 

Мировая экономика продолжает сталкиваться с вызо-вами, связанными с внешнеэкономическими конфлик-тами, изменениями тарифных политик и геополитиче-ской неопределенностью. Эти факторы оказывают влияние на мировую торговлю, инвестиции и страте-гии компаний. 
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1 2 
Разработка новых форма-тов взаимодействия внутри компаний 

Последствия пандемии COVID-19 ускорили переход к гибридным и удаленным формам работы. Компании все более осознают преимущества гибкости в органи-зации труда, что приводит к пересмотру традицион-ных моделей управления персоналом. 
Биотехнологии и здраво-охранение 

Продвижение в области биотехнологий и медицин-ских исследований создает новые возможности для инноваций в здравоохранении. Технологии, такие как генная терапия и телемедицина, становятся все более важными в обеспечении заботы о здоровье. 

Демографические измене-ния 

Средняя продолжительность жизни продолжает расти, что обуславливает новые экономические потрясения, такие как увеличение затрат на пенсионные системы и здравоохранение. В то же время, необходимость при-влечения и удержания талантливых кадров требует пересмотра стратегий управления персоналом. 
Финансовые технологии (Fintech) 

Развитие финтех-технологий приводит к трансформа-ции финансового сектора. Электронные платежи, криптовалюты, онлайн-кредитование и другие инно-вации изменяют способы взаимодействия с финансо-выми услугами. 

Образование и навыки 
Технологические изменения требуют от образова-тельных учреждений и компаний обеспечения пере-подготовки персонала. Навыки будущего включают в себя цифровую грамотность и способность к постоян-ному обучению.  Необходимыми факторами для адаптации к современным условиям являются [2]: - наличие собственных научно-технических разработок и инноваций, стимулирующих различные процессы в организации; - внедрение новых технологий, таких как искусственный интеллект, интернет вещей, блокчейн и другие, компании должны быть готовы ин-тегрировать эти инновационные технологии в свои процессы, чтобы улучшить эффективность и конкурентоспособность; - принятие решений, основываясь на обработке и анализе больших данных (Big Data), которые открывают новые возможности для более точ-ного понимания потребительских предпочтений, оптимизации производ-ственных процессов и улучшения стратегического планирования;  - повышенный уровень кибербезопасности, так как с увеличением объема цифровых данных и онлайн-взаимодействий становится критиче-ски важным обеспечение надежной защиты от киберугроз, а эффективные стратегии кибербезопасности становятся неотъемлемой частью цифровой адаптации, чтобы предотвратить утечку данных и кибератаки; 
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- изменение потребительского поведения с параллельной реакцией организаций на эти изменения, высокие ожидания потребителей стимули-руют отрасли адаптироваться к изменяющимся потребительским предпоч-тениям, предоставляя современные цифровые продукты и услуги высоко-го качества. В настоящее время существуют основные общепризнанные актуаль-ные средства, которые обеспечивают цифровую адаптацию к условиям современной экономики [5]. Искусственный интеллект (ИИ). Использование ИИ становится все более распространенным в различных отраслях.  Алгоритмы машинного обучения и нейронные сети позволяют авто-матизировать процессы, улучшать прогнозирование и оптимизировать бизнес-решения. ИИ также приводит к появлению новых продуктов и ус-луг, основанных на автоматизации и анализе данных. Схема работы ис-кусственного интеллекта представлена на рис. 1.  

  Рис. 1. Схема работы искусственного интеллекта  Интернет вещей (IoT). С увеличением числа подключенных уст-ройств IoT компании получают доступ к огромному объему данных. Это позволяет улучшать управление цепочками поставок, настраивать эффек-тивные маркетинговые кампании, повышать энергетическую эффектив-ность, внедрять смарт-города и смарт-дома, а также улучшать качество услуг в различных отраслях [6]. 
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Большие данные (Big Data) в системе менеджмента представляют собой масштабные объемы данных, которые могут быть анализированы для выявления закономерностей, тенденций и информации, полезной для принятия эффективных обоснованных решений. Использование больших данных в менеджменте позволяет компаниям принимать обоснованные стратегические решения, повышать эффективность операций и улучшать систему взаимодействия с клиентами, повышая объемы сбыта и лояль-ность клиентов. Блокчейн предоставляет децентрализованный и надежный метод пе-редачи данных и средств. Это имеет революционный потенциал в финан-совой сфере, сокращая издержки, обеспечивая прозрачность и улучшая безопасность транзакций [8]. Кроме того, блокчейн применяется в смарт-контрактах, цифровых правах и в различных областях бизнеса. Принцип работы блокчейна представлен на рис. 2.  

  Рис. 2. Принцип работы блокчейна  на примере криптовалютных транзакций  Многие компании переходят от традиционных моделей бизнеса к цифровым платформам, которые объединяют поставщиков, потребителей и другие участников на единой цифровой экосистеме. Это создает новые возможности для взаимодействия, сотрудничества и создания ценности. Автоматизация процессов. Современные роботизированные и авто-матизированные системы становятся все более важными в производствен-ных и обслуживающих отраслях, заменяя человека на многих этапах, ми-нимизируя ошибки, связанные с человеческим фактором, что в свою оче-редь минимизирует издержки, повышает эффективность производствен-
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ных процессов. Системы работают на основе данных, вводимых челове-ком, поэтому вопрос с безработицей в этом случае может быть решен по-вышением квалификации персонала или полного переобучения, иниции-рованного работодателем. Схема работы автоматизированной системы на производстве на основе искусственного интеллекта представлен на рис. 3.  

  Рис. 3. Схема работы роботизированной системы  в производстве на основе искусственного интеллекта  В современных условиях нельзя говорить об устойчивом развитии национальной экономики без учета экологических аспектов, который яв-ляется важнейшим его элементом [4]. Поэтому общее благосостояние го-сударства будет зависеть от повсеместного внедрения экологических сис-тем и производств в организациях, а цифровая трансформация в свою оче-редь активно способствует этой тенденции. Важно понимать, что внедрение практик, направленных на сокраще-ние негативного воздействия на окружающую среду, не только способст-вует сохранению природных ресурсов, но также может быть ключевым элементом корпоративной социальной ответственности (CSR) и укрепле-ния позиций бренда на рынке и повышение лояльности клиентов и парт-неров. Основные элементы экологической политики компании:  - снижение выбросов и энергопотребления, за счет перехода на во-зобновляемые источники энергии, а также повышение энергоэффективно-сти в производственных процессах, в том числе с использованием искус-ственного интеллекта для анализа больших данных; - снижение объема производственных отходов и их экологичная утилизация, многие компании работают над устранением использования одноразовой упаковки, продвигают концепцию переработки и внедряют замкнутые циклы производства; 
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- инвестиции в разработку и внедрение зеленых технологий, что включает в себя использование экологически чистых материалов, созда-ние технологий для уменьшения воздействия производства на окружаю-щую среду, а также исследования в области экологических инноваций; - внедрение экологически ответственных производственных практик, таких как закрытые системы охлаждения, рациональное использование воды, а также обеспечение безопасности окружающей среды при обработ-ке материалов; - повышение прозрачности экологической политики, а именно пуб-ликация отчетов о воздействии на окружающую среду, действия по сни-жению углеродного следа и другие мероприятия; - вовлечение сотрудников и общественность в инициативы по эколо-гической устойчивости; - соответствие международным экологическим стандартам; - взаимодействие в формате бизнес-государство-население. Эти практики в совокупности помогают компаниям формировать политику, направленную на улучшение их экологического следа и способ-ствование устойчивому развитию. Реализация основных элементов стано-вится важным этапом формирования позитивного восприятия компании как ответственной и этичной.  Вывод Несмотря на скептическое отношение большей части населения к тенденциям цифровизации общественной жизни, в том числе и сектора экономики, новые технологии имеют огромный положительный эффект на развитие общества и национальной экономики, не только за счет опти-мизации бизнес-процессов и симулирования экономики, но и за счет ми-нимального воздействия на окружающую среду, экономии природных ре-сурсов. Положение организаций в настоящих конкурентных условиях как на внутреннем, так и на международном рынке зависит от адаптации к ус-ловиям продиктованным цифровизацией экономики. Решения о внедре-нии цифровых технологий и учет факторов, обуславливающих современ-ную экономику, поспособствуют устойчивому развитию как отдельно взя-той организации, так и национальной экономики в целом.   СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Халматжанова, Г.Д. Развитие национальной экономики с учётом тен-денций развития мировой экономики / Г.Д. Халматжанова, М.С. Маннопова // Финансово-правовые и инновационные аспекты инвестирования экономики ре-гиона: сборник материалов международной научно-практической конференции. 
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УДК 334  МАРКЕТПЛЕЙСЫ В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ ЭКОНОМИКИ  И.Г. Шелепина, А.Е. Мозжухина  Ивановский государственный энергетический университет им. В.И. Ленина, Россия, г. Иваново, e-mail: ishelepina@yandex.ru, мozzhukhina2000@mail.ru  Целью работы является выявление основных характеристик и тенденций дея-тельности маркетплейсов в условиях цифровой трансформации и анализ их влияния на развитие экономики в целом. Ключевые слова: маркетплейс, цифровая экономика, онлайн-торговля, циф-ровизация, инновационные технологии   MARKETPLACES IN THE CONDITIONS  OF DIGITAL TRANSFORMATION OF THE ECONOMY 
 I.G. Shelepina, A.E. Mozzhukhina   Ivanovo State Power Engineering University named after V.I. Lenin,  Russia, Ivanovo,  e-mail: ishelepina@yandex.ru, мozzhukhina2000@mail.ru 

 The purpose of the work is to identify the main characteristics and trends of market-places in the context of digital transformation and analyze their impact on the development of the economy. Keywords: marketplace, digital economy, online commerce, digitalization, innova-tive technologies 
 Цифровая экономика, основываясь на технических достижениях и информационных технологиях, является одним из главных факторов по-вышения конкурентоспособности страны. Российская экономика сейчас переживает период цифровой трансформации, на смену традиционным рыночным структурам приходят новые формы организации бизнеса, в том числе маркетплейсы.  Маркетплейсы (или онлайн-площадки) – это интернет-платформы, на которых продавцы предлагают товары и услуги, а покупатели могут выбирать и приобретать их. Маркетплейсы обычно объединяют продавцов разных размеров, от небольших магазинов и индивидуальных предприни-мателей до крупных компаний. Они предоставляют возможность продав-цам размещать свои товары, привлекать покупателей, а также осуществ-лять процесс продажи и доставки товаров. 
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В России в 2022 году объем интернет-торговли составил 5,7 трлн рублей, что на 38% больше, чем в 2021 году. А доля продаж через отече-ственные торговые площадки составила 96,4% [6]. Рост онлайн-продаж и переход из оффлайна в онлайн – устойчивая тенденция рынка уже не-сколько лет. Это обусловлено следующими факторами:  - зачастую онлайн-продажи оказываются выгоднее оффлайн-продаж с большим количеством издержек от аренды или приобретения помеще-ния для продажи до найма и содержания сотрудников в рознице; - изменилось поведение покупателей: они готовы ждать товар, а не приобретать сразу, более осознанно подходят к приобретениям, соверша-ют меньше импульсивных покупок.  По разным оценкам оборот интернет-торговли в России в 2023 году может увеличиться на 30% и достигнуть 7,4 трлн рублей (рис. 1).  
 

  Рис. 1. Рынок интернет-торговли в России [1] 
 Анализ деятельности маркетплейсов в условиях цифровой транс-формации экономики имеет большое практическое значение, поскольку помогает понять динамику и особенности данного рынка, определить его влияние на экономику в целом. Исследование работы таких платформ по-зволяет выявить тренды и изменения в поведении потребителей, анализи-ровать бизнес-модели и стратегии развития компаний, а также выявить возможности для предпринимательства и инноваций. Это может быть по-лезно для организаций, которые выходят на рынок цифровых платформ, и может служить основой для разработки стратегий развития бизнеса, адап-тации их к новым требованиям рынка и повышения конкурентоспособно-сти компаний в цифровом мире [2].  В ходе проведенного исследования были сформулированы основные характеристики деятельности маркетплейсов, а именно, особенности их структуры, модели бизнеса, конкурентные преимущества и стратегии раз-вития, значимость для развития рынка с целью оценки роли маркетплей-сов в формировании цифровой экономики России. Структура маркетплейса включает в себя следующие основные со-ставляющие: продавцы, покупатели и сама платформа. По структуре раз-личаются маркетплейсы, работающие на основе модели двусторонней торговли, где покупатели и продавцы взаимодействуют непосредственно 
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друг с другом, а платформа выступает в роли посредника, и маркетплей-сы, которые работают по модели односторонней торговли, где у покупа-телей есть доступ к различным продавцам, но они не имеют возможности взаимодействовать непосредственно друг с другом [3]. Функциональность маркетплейса определяет, какие операции можно выполнять на платформе. Например, маркетплейсы могут предоставлять возможности для поиска продуктов или услуг, сравнения цен, оценки продавцов, оформления заказа и оплаты, а также для обмена сообщениями между покупателями и продавцами. Модель монетизации маркетплейса определяет, каким образом платформа зарабатывает деньги на своей деятельности. Маркетплейсы мо-гут взимать комиссию с продавцов за каждую сделку или некоторый про-цент от общей суммы заказа, а могут использовать модель, где продавцы оплачивают размещение своих объявлений на платформе. Популярность маркетплейса может быть определена на основе таких факторов, как количество активных пользователей, объемы транзакций, рейтинги и отзывы покупателей и продавцов, а также уровень узнаваемо-сти бренда. Некоторые маркетплейсы могут быть более популярными в определенных сегментах рынка или регионах. Анализ перечисленных параметров позволяет понять текущее со-стояние, конкурентное преимущество и потенциал для развития маркет-плейса. Он необходим как для самих маркетплейсов, чтобы оптимизиро-вать свою деятельность и улучшить пользовательский опыт, так и для предпринимателей, которые выступают в роли продавцов на этих плат-формах, чтобы принимать обоснованные решения о выборе канала продаж для своего бизнеса. Лидеры рынка маркетплейсов в России следующие [4]. 1. «Яндекс.Маркет» – один из самых популярных маркетплейсов, предлагающий широкий ассортимент товаров от различных продавцов. Предоставляет возможность сравнивать цены, описания и отзывы о това-рах, а также осуществлять покупку с доставкой. Модель монетизации «Яндекс.Маркета» основана на комиссии, взимаемой с продажи товаров. 2. «Wildberries» – крупнейший российский маркетплейс, специали-зирующийся на широком выборе товаров (одежда, аксессуары, товары для дома и т.д.). Предлагает товары от различных брендов, а также работает с мелкими производителями. Получает прибыль, беря комиссию с продажи товаров. 3. «OZON» – маркетплейс, предлагающий широкий выбор товаров и услуг. Также предоставляет своим клиентам услугу доставки и работает с крупными и мелкими продавцами. Модель монетизации основана на ко-миссии с продажи товаров. Для оценки роли маркетплейсов в развитии цифровой экономики не-обходим анализ их вклада в экономику, который определяется количест-
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вом создаваемых рабочих мест, ростом онлайн-торговли и следующими показателями. 1. Увеличение количества предложений. Маркетплейсы позволяют множеству продавцов предлагать свои товары или услуги на одной плат-форме. Это приводит к увеличению возможностей выбора для покупате-лей и, в конечном итоге, к стимулированию спроса. Большое количество предложений на маркетплейсе также создает конкуренцию между продав-цами, что способствует улучшению качества товаров и услуг.  2. Рост малых и средних предприятий. Маркетплейсы предоставляют возможность малым и средним предприятиям продавать свои товары или услуги без необходимости создания собственного интернет-магазина. Это снижает входные барьеры на рынок для предпринимателей, позволяя им достичь большей аудитории и расширить свой бизнес. Поскольку малые и средние предприятия являются важным двигателем экономического роста, маркетплейсы играют важную роль в поддержке их развития. 3. Увеличение доступности товаров и услуг. Маркетплейсы обеспе-чивают доступность товаров и услуг для потребителей, которым недос-тупны аналогичные товары и услуги в местной или региональной торгов-ле. Они также облегчают покупку товаров из других стран. Это способст-вует глобализации торговли, увеличивая объемы экспорта и импорта и способствуя развитию международной торговли. 4. Количество создаваемых рабочих мест также является значи-тельным показателем влияния маркетплейсов на экономику. Во-первых, маркетплейсы сами по себе создают рабочие места для своих сотрудни-ков. Они занимаются логистикой, разработкой и поддержкой платформы, маркетингом и продвижением сервиса, обеспечением безопасности и клиентской поддержкой. Во-вторых, маркетплейсы создают возможности для предпринимательства и развития малого и среднего бизнеса. Они предоставляют платформу для продажи товаров и услуг, что позволяет малым и даже микро-предприятиям охватить большую аудиторию и по-высить продажи. Это приводит к увеличению числа создаваемых рабочих мест, поскольку предприниматели расширяют штат своих работников для увеличения производства или обслуживания увеличивающейся кли-ентской базы. Кроме того, маркетплейсы создают спрос на различные услуги, свя-занные с их деятельностью. Например, они нуждаются в логистических услугах для доставки товаров, услугах по упаковке и хранению, финансо-вых, IT-услугах и других. Конечно, количество создаваемых рабочих мест зависит от конкретного маркетплейса, его размеров, модели бизнеса и других факторов. 5. Рост онлайн-торговли также связан с развитием маркетплейсов, которые способствуют увеличению доступности товаров и услуг для по-
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требителей, облегчая процесс покупки и сравнения цен. Маркетплейсы способствуют поддержке конкуренции, что может привести к снижению цен и повышению качества товаров и услуг [5]. Рост онлайн-торговли в значительной степени зависит от развития маркетплейсов. Они обеспечивают удобные и эффективные механизмы для продажи товаров и услуг онлайн, что привлекает все больше потреби-телей и продавцов. Благодаря чему онлайн-торговля становится все более популярной и способствует росту цифровой экономики в целом. Можно сказать, что маркетплейсы оказывают стимулирующее влияние на цифро-визацию и увеличение масштабов онлайн-торговли. Исследование современных инноваций и технологических достиже-ний, влияющих на развитие данного сегмента рынка, позволяет выявить определяющие тренды и сформулировать перспективы развития маркет-плейсов в России.  1. Первый тренд, который мы наблюдаем, это персонализация. Ком-пании разрабатывают алгоритмы искусственного интеллекта, чтобы пред-лагать пользователям наиболее подходящие товары и услуги, основываясь на их интересах и предпочтениях. Это помогает улучшить качество поис-ка и рекомендаций, делает процесс покупки более удобным и персонали-зированным. 2. Второй тренд – увеличение географического охвата и разнообра-зия предлагаемых товаров и услуг. Маркетплейсы уже не ограничиваются только крупными городами, они позволяют покупателям и продавцам взаимодействовать в регионах и даже за границей. Это требует использо-вания технологий, позволяющих обеспечить логистическую инфраструк-туру и эффективную доставку товаров. Так в последние годы повсеместно отмечается рост количества пунктов выдачи заказов и курьерских служб, обеспечивающих покупателям из отдаленных населенных пунктов воз-можность пользоваться услугами маркетплейсов. Развитие инновацион-ных технологий в складской и транспортной логистике существенно влия-ет на скорость и качество работы маркетплейсов [6]. 3. Еще один важный тренд – интеграция маркетплейсов с социаль-ными медиа-платформами. Социальные медиа предоставляют большую аудиторию пользователей, а маркетплейсы могут использовать эту ауди-торию для привлечения новых продавцов и покупателей. Интеграция с социальными платформами также позволяет пользователям делиться своими покупками и отзывами, что способствует увеличению доверия к маркетплейсу. 4. Также важным направлением развития маркетплейсов является увеличение удобства и безопасности платежей. В последнее время наблю-дается рост различных цифровых платежных систем. Маркетплейсы ак-тивно интегрируют эти платежные системы, чтобы сделать покупки более удобными и безопасными.  



306 

В целом, развитие маркетплейсов в России будет определяться ин-новационными технологиями, улучшением пользовательского опыта и расширением предлагаемых товаров и услуг. Развитие логистической ин-фраструктуры, мобильных технологий, использование искусственного ин-теллекта и новых платежных систем будут играть важную роль в этом процессе. Таким образом, анализ основных характеристик и тенденций разви-тия маркетплейсов в условиях цифровой трансформации экономики по-зволяет сделать несколько ключевых выводов.  Во-первых, маркетплейсы становятся все более популярными в циф-ровой экономике, предоставляя удобную платформу для взаимодействия продавцов и покупателей. Это позволяет компаниям привлекать больше клиентов и расширять свой ассортимент товаров и услуг. Во-вторых, ос-новная роль маркетплейсов связана с ростом влияния онлайн-платформ на развитие отраслей и экономики в целом. В-третьих, маркетплейсы способ-ствуют росту конкуренции и улучшению качества товаров и услуг. Благо-даря возможности сравнения и выбора между различными продавцами, потребители получают больше возможностей и выгодных предложений. Наконец, они создают рабочие места, способствуют развитию малого и среднего бизнеса, а также увеличивают объемы торговли и обеспечивают экономический рост, что, в конечном счете, оказывает положительное влияние на конкурентоспособность экономики страны. 
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УДК 330  РЕГУЛИРОВАНИЕ КОНКУРЕНЦИИ И ОГРАНИЧЕНИЯ МОНОПОЛИСТИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В ЦИФРОВОЙ ЭКОНОМИКЕ  Н.В. Петрухина, Д.А. Емельянов  Брянский филиал РАНХиГС, Россия, г. Брянск e-mail: natalia_petr@mail.ru, denisemelyanov27@mail.ru  В данной научной статье будут затронуты основные проблемы правового регу-лирования конкуренции и ограничения монополистической деятельности, а также бу-дут рассмотрены понятия «конкуренция», «монополия» в соответствии с нормами действующего законодательства РФ. Ключевые слова: конкуренция, монополия, правовое регулирование, рынок, экономика, предпринимательство  REGULATION OF COMPETITION AND RESTRICTIONS ON MONOPOLISTIC ACTIVITY IN THE DIGITAL ECONOMY  N.V. Petrukhina, D.A. Emelyanov  Bryansk branch of RANEPA, Russia, Bryansk, e-mail: natalia_petr@mail.ru, denisemelyanov27@mail.ru  This scientific article will address the main problems of legal regulation of competi-tion and restrictions on monopolistic activity, and will also consider the concepts of "com-petition", "monopoly" in accordance with the norms of the current legislation of the Russian Federation. Keywords: competition, monopoly, legal regulation, market, economy, entrepreneur-ship  Данная тема является весьма актуальной в нынешних российских реалиях. На рынок выходят новые компании со своими продуктами, услу-гами, инновациями, которые желают развиваться. Увы, не всегда им это удается ввиду большой конкуренции или же наличия монополиста в той сфере, в которой новоиспеченная компания решила развиваться. В данной статье мы рассмотрим, как с точки зрения права государство регулирует конкуренцию и ограничивает монополистическую деятельность субъектов рынка.  В настоящие время на отечественном рынке присутствуют сферы, в которых отсутствует конкуренция, из-за неразвитости данной сферы. На-пример, Group- IB, ныне F.A.C.C.T. является крупнейшей в РФ компанией, 
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которая занимается детектированием и предотвращением кибератак, вы-явлением мошенничества, исследованием высокотехнологичных преступ-лений и защитой интеллектуальной собственности в сети. Аналогичных компаний в данной сфере практически не существует. Так как правовое регулирование осуществляется через законы, то мы затронем основные нормативно-правовые акты, которые регулируют кон-куренцию и ограничивают монополистическую деятельность в нашей стране.  Безусловно, основополагающим документом является Конституция Российской Федерации. Пункт 2 статьи 34 Конституции РФ [1] повествует нам о том, что запрещается экономическая деятельность, которая может быть направлена на монополизацию и недобросовестную конкуренцию.  Таким образом, исходя из вышеуказанной нормы, мы делаем вывод, что на законодательном уровне была закреплена норма, которая направ-лена на защиту конкуренции и на избавления рынка от монополии. Ука-занное, находит отражение в пункте 1 статье 10 ГК РФ запрещено исполь-зовать свои гражданские права в целях ограничения конкуренции, а также злоупотребление лидирующим положением на рынке [2].  Из вышеупомянутых норм, мы констатируем, что наличие запретов между участниками на рынке является не трансцендентной задачей, а яв-ляется конкретным правилом поведения, за нарушение которого наступает гражданско-правовая ответственность. В настоящий момент правовую основу защиты конкуренции в РФ создает ФЗ «О защите конкуренции» от 26.07.2006 № 135-ФЗ [3]. Давайте же узнаем, что такое конкуренция. Согласно пункту статьи 4 вышеупомя-нутого ФЗ конкуренция – активное соперничество различных компаний, при котором действия каждого из них исключается или ограничивается возможность каждого из них в одностороннем порядке воздействовать на общие условия обращения товаров на определенном рынке. Сама по себе конкуренция не является плохим явлением, наоборот она стимулирует участников рынка улучшать свой продукт, выводить производство на но-вый уровень, тем самым получая законное преимущество над другими участниками.  В данном законе также упоминается термин «недобросовестная кон-куренция» – это любые действия компаний или группы лиц, которые же-лают получить преимущество при осуществлении предпринимательской деятельности, противоречат законам нашей страны, обычаям делового оборота, требованиям добропорядочности, разумности и справедливости и причинили или могут причинить убытки другим компаниям на рынке- конкурентам либо нанесли или могут нанести вред их деловой репутации. Ярким примером недобросовестной конкуренции является порча имуще-ства конкурента. Например, предприятие А имеет в городе М автозаправ-
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ки, всё было хорошо, пока не появилось предприятие Б и построило свои более благоустроенные автозаправки, с хорошим сервисом и приемлемой ценной на бензин. Предприятие А после появление своего конкурента Б значительно стала терять прибыль. Тогда предприятие А решает ночью устроить поджег автозаправок Б, когда дело было сделано, предприятие Б уже не могло конкурировать и А вернулась на вершину и вернула себе высокую и стабильную прибыль. Таким образом, конкуренты не всегда прибегают к законным спосо-бам ведения бизнеса. Из указанного примера мы видим, что здесь начина-ет распространять свое действие нормы уголовного законодательства, но оно будет применено только в том случае, если будет доказано, что под-жег автозаправки совершило именно предприятие А, а никакой другой субъект права. Стоит помнить, что существует конкуренция совершенная и несо-вершенная. Обратившись к российскому законодательству, мы видим, что существует несколько видов недобросовестной конкуренции:  - распространение неточных, ложных сведений о товаре или произ-водителе, которые могут причинить убытки или нанести вред деловой ре-путации; - распространение информации, вводящей потребителей в заблужде-ние, некорректного сравнения аналогичных товаров; - незаконное использование объектов интеллектуальной собственности; - введение в заблуждение по поводу качеств товара, способа произ-водства, производителей; - демпинг; - незаконное распространение служебной информации, коммерче-ской тайны, которые могут дестабилизировать производство и тому по-добное. Что же такое монополистическая деятельность? Обратившись к пункту 10 статьи 4, указанного закона «монополистическая деятельность» – это злоупотребление лидирующими компаниями или группой лиц своим доминирующим положением на рынке, соглашения или согласованные действия, запрещенные антимонопольным законодательством, а также иные действия (бездействие), которые в соответствии с федеральными за-конами считаются монополистической деятельностью.  Необходимо помнить, что существует естественная монополия. Об-ратившись к статье 3 ФЗ «О естественных монополиях» [4], мы узнаем, что законодатель под естественной монополией понимает такое состояние товарного рынка, когда спрос удовлетворяется на этом рынке эффективно при отсутствии конкуренции в силу технологических особенностей про-изводства (из-за сильного понижения издержек производства на единицу товара по мере увеличения объема производства), а товары, которые про-
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изводятся компаниями естественной монополии, которые не могут быть заменены в потреблении другими товарами, а это значит, что спрос на данном товарном рынке на товары, которые производятся компаниями ес-тественных монополий, в меньшей степени зависит от изменения цены на этот товар, чем спрос на другие виды товаров. Ярким примером такого монополиста в РФ является Газпром. Безусловно, основное правовое регулирование и ограничения моно-полии происходит не только на федеральном уровне, но и на региональ-ном уровне. Примером может послужить распоряжение губернатора Брянской области от 16.12.2021 г. №1140-рг «Об утверждении перечня то-варных рынков по содействию развитию конкуренции в Брянской области и плана мероприятий («дорожной карты») по содействию развитию кон-куренции в Брянской области на 2022-2025 годы» [5]. Основной целью данного распоряжения является: - проведение мероприятий по содействию развитию конкуренции в Брянской области; - включение функций развития конкуренции в приоритеты деятельно-сти исполнительных органов государственной власти Брянской области. Также необходимо помнить про программу «цифровая экономика», в ней присутствует направление под названием «нормативное регулиро-вание цифровой среды». Это направление следует понимать, как поэтап-ную разработку, реализацию законодательных инициатив, которые будет направлены на снятие преград, препятствующих развитию цифровой эко-номики в нашей стране. Благодаря данному проекту будет создана весьма подвижная система правового регулирования цифровой экономики, будут сняты барьеры для ведения бизнеса в сфере интеллектуальной собствен-ности, телекоммуникаций и так далее. Правовое регулирование конкурен-ции и ограничение монополистической деятельности в области цифровой экономики выйдет на совершенно новый уровень для нашей страны. Это послужит сильным толчком в развитии бизнеса в новых направлениях, в условиях цифровизации, так как они будут понимать, что находятся под защитой закона, в хороших условиях, со здоровой конкуренцией и прора-ботанным антимонопольным законодательством. Всё вышесказанное демонстрирует нам, что регулирование в усло-виях цифровой экономики происходит как федеральном, так и на регио-нальном уровне. Это говорит нам о том, что проблема регулирования кон-куренции и ограничения монополистической деятельности является весь-ма актуальной проблемой современной экономики и страны. Мы смогли разобраться, что такое конкуренция, монополия, чем они регулируются, рассмотрели это всё на конкретных примерах. Отметим, что сегодня зако-нодателем принимаются все меры по регулированию указанных отноше-



311 
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УДК 334.723:338.24  ЦИФРОВИЗАЦИЯ ГОСУДАРСТВЕННО-ЧАСТНОГО  ПАРТНЕРСТВА В РЕГИОНАХ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ  КАК ФАКТОР ИНВЕСТИЦИОННОГО ИНТЕРЕСА  Ю.С. Шелудченко-Кузьменко   Институт экономических исследований, Россия, г. Донецк, e-mail: sheludchenkokuzmenko@bk.ru  В статье рассматривается цифровизация государственно-частного партнерства, которая может быть использована как инструмент для развития различных отраслей промышленности регионов Российской Федерации. Определен возможный инноваци-онный вектор развития в виде создания цифровой платформы по каждому из регио-нов Российской Федерации, содержащей первоочередные проекты развития социаль-но-экономического развития регионов с содержанием необходимой для данного партнерства нормативной базы. Ключевые слова: государственно-частное партнерство, цифровая экономика, промышленные инновации, промышленное развитие, инвестиции, цифровая плат-форма  DIGITALIZATION OF PUBLIC-PRIVATE PARTNERSHIP IN THE REGIONS OF THE RUSSIAN FEDERATION AS A FACTOR OF INVESTMENT INTEREST  Y.S. Sheludchenko-Kuzmenko  Institute of Economic Research, Russia, Donetsk, e-mail: sheludchenkokuzmenko@bk.ru  The article discusses the digitalization of public-private partnership, which can be used as a tool for the development of various industries in the regions of the Russian Fed-eration. A possible innovative vector of development has been identified in the form of creating a digital platform for each of the regions of the Russian Federation, containing priority projects for the development of socio-economic development of regions with the content of the regulatory framework necessary for this partnership. Keywords: public-private partnership, digital economy, industrial innovation, indus-trial development, investment, digital platform  На современном этапе развития экономики должное функциониро-вание региональных рынков для обеспечения их конкурентоспособности включает в себя вмешательство государства на уровне равноценного партнерства. Целью такого сотрудничества является обеспечение эконо-
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мического и социального развития региона, государства путем привлече-ния средств обеих сторон (инвестиций) в определенные проекты, а также налаживание двустороннего сотрудничества между властью и частным сектором (бизнесом). Таким сотрудничеством является успешно апроби-рованная во многих странах мира форма финансирования общественно значимых проектов на основах использования государственно-частного партнерства. Государственно-частное партнерство является одним из ос-новных механизмов для привлечения инвестиций в разные проекты в ин-фраструктуре, социальной сфере, энергетике, сфере здравоохранения и т.п., как на государственном, так и на региональном уровне. Основное назначение государственно-частного партнерства в регио-нах Российской Федерации состоит в том, чтобы преодолеть нехватку фи-нансовых, кадровых, инвестиционных ресурсов для возможности реализа-ции органами регионального управления проектов, обеспечивающих ре-шение важных для регионов задач. Преодолеть эту нехватку возможно за счет ресурсов частного инвестора при взаимодействии с властью для по-лучения определенной выгоды. Применение такого инструмента в различ-ных отраслях промышленности, повышает эффективность использования ресурсов и управления. Государственно-частное партнерство позволяет улучшить экономическую ситуацию промышленных предприятий за счет привлечения дополнительных источников дохода, оптимизации расходов и создания условий для научно-технического развития в отрасли. Взаимо-действие государства и бизнеса – это процесс, имеющий преимущества как для одной, так и для другой стороны (рис. 1). Взаимодействие государства и частного бизнеса – это прежде всего:  
− длительные сроки действия договоров о партнерстве (от 10 до            50 лет);  
− финансирование проектов за счет частных инвестиций, дополнен-ных государственными финансовыми ресурсами, либо совместное инве-стирование нескольких участников;  
− реализация партнерских отношений в условиях конкурентной среды между несколькими потенциальными участниками;  
− специфические формы распределения ответственности между партнерами: государство устанавливает цели проекта с позиции интересов общества и определяет стоимостные и качественные параметры, осущест-вляет мониторинг за реализацией проектов, а частный партнер берет на себя оперативную деятельность на разных стадиях проекта (разработка, финансирование, строительство и эксплуатация, управление, реализация услуг потребителям);  
− разделение рисков между участниками соглашения на основе соответствующих договоренностей сторон [1]. 



314 

                              Рис. 1. Преимущества сотрудничества государства и бизнеса  При реализации совместных проектов государство и бизнес должны опираться на гармонизацию экономических и социальных интересов. Дос-тижение окупаемости вложенных финансовых средств и реализация соци-альных эффектов от проекта должны являться равнозначными целями. Это является гарантом того, что данный инструмент воздействия на эко-номику региона соответствует политике сбалансированного развития. Общество напрямую не является субъектом экономических и правовых отношений в механизме государственно-частного партнерства, однако его интересы представляет государство, поскольку реализация проектов должна нести за собой социальные выгоды. 
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Государственно-частное партнерство необходимо в таких сферах, как промышленность, жилищно-коммунальное обслуживание населения, транспортная и социальная инфраструктура, инновационные проекты, здравоохранение, образование и социальное обеспечение граждан. Если рассматривать применение государственно-частного партнерства в каж-дой сфере, то, например, для развития транспортной инфраструктуры це-лесообразно применять этот механизм в строительстве и эксплуатации автомобильных дорог, развитии пассажирского транспорта, строительст-ве и эксплуатации объектов воздушного и речного транспорта, речных вокзалов.  Важным условием развития современной цифровой экономики явля-ется конструктивное взаимодействие властных и предпринимательских структур, основанное на партнерстве и сотрудничестве. Государственно-частное партнерство на сегодняшний день является одной из самых эф-фективных и актуальных форм такого сотрудничества.  Что касается цифровизации, как указывают О.Н. Момотова и А.С. Сахно – это процесс перехода как всей экономики в целом, так и ее отдельных составляющих на новый инновационный уровень, суть которо-го заключается в использовании информационных и цифровых техноло-гий, служащих для усовершенствования бизнес-процессов [2, с. 336]. Как указывает Г.И. Абдрахманова, цифровая экономика – это дан-ные, представляющие собой независимую экономическую единицу. Это не только сбор, передача, хранение и защита данных, прежде всего это анализ на основе этих данных, которые делают экономику более эффек-тивной, и как следствие - улучшается качество жизни населения. Работа с цифровыми данными крупномасштабна и пронизывает все сферы жизни и все процессы в бизнесе, поэтому необходимы современные технологии. Это принципиально новые объекты: распределенные реестры, машинное обучение, искусственный интеллект, квантовые технологии и т.д. [3]. Российские специалисты исследуют цифровизацию в основном на опыте других стран, а также его адаптации к реалиям внутреннего рынка, и не учитывают специфику и проблемы российской экономики в данный момент. Следовательно, изучение вопроса привлечения частных инвести-ций в государственную программу цифровизации российской экономики имеет колоссальное значение. Развитие цифровой экономики обусловливает необходимость пол-ноценного сотрудничества государства и бизнеса. И основной критерий этого процесса – систематизация оцифровки всех аспектов экономики, одинаково понимающих как государство, так и бизнес. Задачами цифровой экономики являются: развитие искусственного интеллекта; перевод государственных услуг в цифровой формат; оцифров-ка транспортных операций; формирование цифровой городской среды [4]. 
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Для реализации государственно-частного партнерства в области цифровизации наиболее приемлемыми формами считаются соглашения о создании особых экономических зон, технопарки, кластеры, технополисы, бизнес-инкубаторы и др. Данные формы направлены на развитие иннова-ционных и научно-технических отраслей экономики.  Примерами сотрудничества государственно-частного партнерства в Российской Федерации в области инноваций можно назвать следующие: «Сколково», Инвестиционный фонд Российской Федерации, «Роснано», «Росатом», Акционерное Общества «Российская венчурная компания» и др. Основными институтами государственно-частного партнерства в Рос-сийской Федерации, как указывает Н.С. Пугачев, можно считать АО «РВК» и «Сколково», как наиболее эффективные площадки для развития инновационных технологий в нашей стране [5].  Необходимо отметить, что в современном мире, в период развития цифровизации необходима сфера промышленных инноваций для совмест-ных партнерских отношений государства и бизнеса. На основе взаимодей-ствия государства и частных инвесторов должны появиться высокотехно-логичные и наукоемкие производства с перспективой применения новых технологий, изготовления новых материалов и др. Российская Федерация стремится к подъему в инновационной сфере, поэтому инновационной деятельностью стали заниматься многие субъек-ты государственного уровня управления и вновь создаваемые организации малого и среднего бизнеса. В связи с этим необходим инновационный вектор развития, который бы обусловливал рост основных индикаторов экономического, а, следовательно, и социального развития регионов.  Данный вектор развития целесообразно направить в сторону цифро-вой экономики, которая будет являться приоритетным направлением раз-вития в Российской Федерации, а это, в свою очередь, предполагает уско-ренное внедрение цифровых технологий во все сферы государства и об-щества. Для успешного внедрения в инновационную сферу государственно-частного партнерства, необходимо понимать, что это такое сотрудничест-во, в рамках которого реализуются социально значимые проекты с ис-пользованием государственной собственности, которая основана на рас-пределении рисков, финансовых затрат и ответственности сторон. Главные целевые показатели цифровой трансформации, которые по-зволят говорить об успешном достижении соответствующей националь-ной цели к 2030 году, закреплены в пп. «д» п. 2 Указа Президента Россий-ской Федерации от 21 июля 2020 г. № 474: 
− достижение цифровой зрелости ключевых отраслей экономики и социальной сферы, в том числе здравоохранения и образования, а также государственного управления; 
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− доля массовых социально значимых услуг, доступных в электрон-ном виде – 95%; 
− доля домохозяйств, имеющих широкополосный доступ к Интерне-ту – 97%; 
− увеличение вложений в российские IT-решения в четыре раза по сравнению с их размером в 2019 году. В 2022 г. все плановые показатели национальной цели были перевы-полнены. Так, уровень достижения цифровой зрелости составил 65,8% (плановый показатель равнялся 56,2%), доля массовых социально значи-мых услуг в электронном виде – 99,97% (план: 65%), доля домохозяйств, которым обеспечен широкополосный доступ к Интернету, – 86,1% (план: 80%), объем вложений в отечественные IT-решения – 521,9 млрд руб. (уровень увеличения – 157,4%, плановый – 156%). «Уровень цифровой зрелости – это такой комплексный показатель, где учитывается и число специалистов, которые работают в IT-сфере, используют технологии, и объемы расходов на цифровые решения, и другие метрики. Этот показа-тель свидетельствует о том, что цифровой экономике Российской Федера-ции удалось адаптироваться к новым условиям и эффективно выстроить совместную работу государства и бизнеса». Такое опережение планов, по мнению представителей как органов власти, так и непосредственно IT-компаний, стало возможным в том числе благодаря существенному расширению видов и объемов государственной поддержки IT-отрасли в 2022 г. [6]. Для развития государственно-частного партнерства в регионах целе-сообразно создать региональные цифровые платформы для взаимодейст-вия с любой точки Российской Федерации частного бизнеса с органами местной региональной власти. Данные платформы могут представлять со-бой электронные реестры с проектными предложениями конкретно по ка-ждому региону с первоочередными социально-экономическими задачами, а также с нормативной базой необходимой для осуществления этих задач. Инвесторы, обращаясь к платформам любого из регионов России, озна-комляются с перечнем проектов для социально-экономического развития конкретного региона. В случае заинтересованности в каком-либо проекте инвесторы связываются с представителями региональной власти с пред-ложениями дальнейшего сотрудничества. Данное предложение ускорит поиски инвесторов, а соответственно, и улучшится социально-экономическая жизнь за счет средств, инвестированных в стратегически важные проекты с помощью такого инструмента, как государственно-частное партнерство.  Таким образом, учитывая нестабильность экономики в настоящее время, открытая поддержка государства промышленных предприятий в рамках государственно-частного партнерства, позволит повысить уровень 
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инноваций, привлечь инвестиции в наиболее значимые проекты, снизить издержки всех уровней при реализации инфраструктурных проектов. Од-нако в современном мире особое внимание необходимо уделить цифрови-зации промышленности, так как технологии позволяют предприятиям со-кращать простои производственного оборудования, снижать затраты на его техническое обслуживание, повышать производительность, сокращать продолжительность производственного цикла.  Государственно-частное партнерство – это не только деньги, но и уникальные компетенции. Поэтому регионы должны выстраивать наибо-лее оптимальные условия для работы с бизнесом с помощью государст-венно-частного партнерства. Внедрение сервисов цифровых региональных платформ позволит регионам существенно сократить временные, матери-альные и иные затраты на подготовку инициатив, а главное, повысит их качество и позволит минимизировать возможные проблемы.  
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УДК 330  СОВРЕМЕННЫЕ БИЗНЕС-МОДЕЛИ ЦИФРОВОЙ ЭКОНОМИКИ  В РЕАЛИЯХ РОССИЙСКОГО РЫНКА  И.Г. Шабров, М.В. Макаров, Н.А. Шишкина   Ярославский государственный технический университет,  Россия, г. Ярославль, e-mail: the_shabrov@mail.ru,  anatolei2020@mail.ru, shishkinana@edu.ystu.ru  В данной статье рассматриваются современные бизнес-модели, действующие в развивающейся цифровой экономике России. Анализируются их позитивные и нега-тивные аспекты, а также изучается опыт их применения на практике. Целью статьи было поставлено исследование современных бизнес-моделей в условиях формирую-щейся цифровой экономики. По итогу исследования авторы приходят к выводу, что современные бизнес-модели в российской цифровой экономике демонстрируют зна-чительный потенциал для устойчивого роста и конкурентоспособности. Ключевые слова: современные бизнес-модели, цифровая экономика, россий-ский рынок, маркетплейс, инновации, электронная коммерция, подписки, платформы   CONTEMPORARY BUSINESS MODELS  IN THE DIGITAL ECONOMY ERA IN THE RUSSIAN MARKET  I.G. Shabrov, M.V. Makarov, N.A. Shishkina  Yaroslavl State Technical University, Russia, Yaroslavl,  e-mail: the_shabrov@mail.ru, anatolei2020@mail.ru,  shishkinana@edu.ystu.ru  This article examines contemporary business models operating in the evolving digital economy of Russia. It analyzes their positive and negative aspects, as well as studies the practical application of these models. The article's goal was to investigate modern business models in the context of the emerging digital economy. As a result of the study, the authors conclude that contemporary business models in the Russian digital economy demonstrate significant potential for sustainable growth and competitiveness. Keywords: contemporary business models, digital economy, Russian market, mar-ketplace, innovations, electronic commerce, subscriptions, platforms   Переход общества к цифровой экономике является одним из самых важных и актуальных тем в современном мире. В настоящее время циф-ровые технологии проникают во все сферы нашей жизни, включая бизнес и экономику. Основной задачей менеджмента для продуктивного управ-ления организацией является своевременная адаптация бизнес-модели к новым реалиям и правилам игры на рынке. Важнейшей особенностью 
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цифровой экономики как нового рыночного уклада является ее жесткая бескомпромиссность в отношении тех бизнесов, которые пытаются игно-рировать достижения научно-технического прогресса в сфере информа-ционных технологий. Для российского бизнеса, практическая важность внедрения современных бизнес-моделей в компании заключается в сле-дующем:  во-первых, без своевременного внедрения бизнес-моделей компании начнут постепенно отставать от своих конкурентов, а следовательно – те-рять потребителей и свою прибыть во-вторых, поддержание в сознании управленцев и персонала духа инноваций и поиска лучших практик работы способствует повышению ее жизненного цикла.  в-третьих, цифровизации для бизнеса обеспечивает: 
 улучшение эффективности и производительности;  
 увеличение доступности и удобства;  
 новые возможности и инновации;  
 расширение клиентской базы;  
 облегчение взаимодействий с клиентами;  
 автоматизация бизнес-процессов [2]. Целью научной статьи является исследование современных бизнес-моделей в условиях формирующейся цифровой экономики и практики их применения в Российской Федерации. Объектом научного исследования являются новейшие бизнес-модели, сформированные цифровой экономи-кой, предметом – процессы трансформации и адаптации бизнес-моделей компаний к условиям цифровой экономики. Статья носит теоретический характер и направлена на формирование у читателя представления о но-вейших бизнес-моделях коммерческих организаций и опыте их примене-ния на российском рынке Современные модели, действующие в условиях цифровизации эко-номики: 1. Распределенные фабрики – бизнес-модель, основанная на исполь-зовании достижений в области 3D-печати и робототехники, для организа-ции локального производства мелкосерийных или уникальных изделий в непосредственной близости к клиенту. Суть модели заключается в макси-мально эффективном использовании пространства для размещения произ-водственного оборудования и минимизации длины производственной це-почки, в том числе и за счет численности персонала. Наиболее распро-страненными на сегодняшний день сферами применения такой модели яв-ляются: медицина (производство медицинских изделий, например, проте-зов, имплантов), микроэлектроника (производство микросхем, чипов и их отдельных комплектующих), спортивный инвентарь. В перспективе такая 
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модель может быть внедрена и для более сложных продуктов, например – производство бытовой техники, электроинструментов, а также легкого машиностроения (например, производство компактного оборудования) [3]. Поддержкой такой модели в России занимаются в рамках Националь-ной технологической инициативы и дорожной карты программы «Технет» (действует до 2035 г.), в рамках которой планируется активное развитие цифровых (Digital), «умных» (Smart) и виртуальных (Virtual) распределен-ных фабрик. В настоящее время по такой модели действует проект «Орто-пункт»: компания создала вендинговый аппарат, в который пациент вво-дит карту с описанием требуемых параметров отрезов и через некоторое время получает распечатанный продукт, готовый к использованию. Вто-рым успешным примером применения данной модели является проект iFarm в г. Новосибирск, включающий 7 вертикальных теплиц общей пло-щадью свыше 1750 м2, в которых выращиваются свежие овощи и микро-зелень для обеспечения потребителей продукцией круглый год [4]. График роста количества компаний, применяющих данную бизнес-модель с 2011 по 2022 год, приведен на рис. 1.  

 Рис. 1. График роста количества компаний,  применяющих «распределенные фабрики» с 2011 по 2022 гг.  Как видно из графика, популярность использования данной бизнес-модели растет с каждым годом. Резкое повышение темпа роста в 2014 го-ду обуславливается началом массового использования 3D-принтеров крупными российскими компаниями, например Роскосмос, а скачок в 2016 году появляется за счет начала реализации госпроекта по цифровиза-ции российского бизнеса. 2. Выпуск продукции под запрос – принимая во ввиду изменчивость спроса клиентов на множество бытовых товаров, особенно в части одеж-ды, носимых аксессуаров, а также наличие большой группы сезонных то-варов (например, товары для активного отдыха и спорта) и популяризаци-ей идеи ответственного производства, сформировалась модель производ-ства продукции под запрос клиентов путем сбора минимального количе-
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ства предзаказов. Данная модель получила активное развитие благодаря популярности социальных сетей Instagram, TikTok, где блогеры и трен-двочеры (люди, занимающиеся обзором трендов в технике, моде, искусст-ве) презентуют новые модели одежды и аксессуаров и собирают заявки от заинтересовавшихся клиентов, и направляют их на фабрики для производ-ства лимитированных серий. Основным преимуществом данной модели является ответственное производство количества продукции под уже сформировавшийся спрос, что нивелирует риски производителя и сокра-щает его потребности в оборотном капитале для закупки сырья и материа-лов, к недостаткам следует отнести зависимость деловой активности от популярности блогеров и публичных персон. В России такая модель реа-лизована в производстве верхней одежды для людей с ростом два метра и выше – на маркетплейсе WildBerries действует компания «C2M» (Клуб «2Метра»), которые отшивают одежду под заказ [3]. 3. Кастомизация – является частным случаем бизнес-модели выпуска продукции под запрос, но имеет более широкое распространение в сфере нематериальных продуктов и сервисов, но в своей сущности не имеет зна-чительных отличий: в рамках данной модели поставщик продукта (серви-са) анализирует клиентские предпочтения, поведение и запоминает его, а также формирует сценарий взаимодействия с ним для обеспечения мак-симальной полезности и комфорта пользования, т.е. персонализирует опыт взаимодействия с клиентом. Примерами такой модели является ра-бота поисковиков в Internet, которые анализируют запросы клиента и по-могают оптимизировать выдачу данных. Интеллектуальный поиск широко представлен в сервисах Кинопоиск, Яндекс.Музыка, онлайн кинотеатр KION, а также навигационных приложениях, например, Яндекс.Карты. В сфере материальных продуктов и услуг можно выделить сервисы кейте-ринга, которые формируют меню, исходя из запросов конкретного клиен-та, и запоминают его предпочтения. Данная модель активно применяется в работе умной колонки «Яндекс.Станция», которая формирует представле-ние о клиенте, его привычках и стиле жизни и адаптируется под него, по-могая в решении рутинных задач [5]. 4. Длинный хвост – бизнес-модель, характерная для компаний-владельцев цифровых платформ, объединяющих множество родственных бизнесов, например, в сфере торговли потребительскими товарами, или маркетплейсы. Суть такой модели заключается в организации пространст-ва для представления множества нишевых товаров, которые приобретают-ся сравнительно нечасто. Владелец маркетплейса получает вознагражде-ние от бизнесов-участников, аналогичное арендной плате в торговых цен-трах, а также обеспечивает логистику и доставку продуктов конечным клиентам. В России примерами маркетплейсов являются: WildBerries, OZON, Yandex Market (Беру), Lamoda, СДЭК Market и другие. По данным 
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Data Insight, объем рынка маркетплейсов в РФ в 2021 году превысил          4 трлн руб. [6]. 5. Freemium – бизнес-модель является более узкой и применяется прежде всего в сфере IT, хотя в настоящее время ее границы постепенно расширяются и на физические товары и услуги (например, каршеринг). Суть модели заключается в предоставлении клиенту право пользования функционалом продукта (сервиса) в течение некоторого времени бесплат-но (англ. – free, т.е. свободно, без обязательств) с целью ознакомления с его возможностями и формированием представления о его удобстве либо напротив непригодности для интересов и потребностей клиента. По исте-чению пробного периода владелец продукта (сервиса) предлагает клиенту произвести оплату и приобрести лицензию или подписку на пользование продуктом без ограничений. Наиболее ярким примером использования та-кой модели является программное обеспечение (узкопрофильные про-граммы, нечасто используемые утилиты, антивирусные комплексы). Важ-ным преимуществом такой модели является широкое и быстрое распро-странение информации о продукте и возникновение обратной связи и ре-комендаций от его пользователей. В России такая модель широко зареко-мендовала себя в IT-сфере, например, ведущий производитель антивирус-ных программ «Kaspersky Security» предлагает почти всю свою линейку продуктов в формате freemium, вторым примером является известный в мире продукт от стартапа ABBY – ABBY FineReader (программа для рас-познавания текстов из отсканированных файлов). В последнее время такая модель стала применяться и в таких бизнесах, как Яндекс и МТС при пре-доставлении клиентам бесплатного периода пользования мультимедиа-ресурсами (Кинопоиск, Яндекс.Музыка, онлайн кинотеатр KION). [7] Увидеть, как растет интерес к данной модели можно на рис. 2. 
 

 Рис. 2. График роста количества компаний,  применяющих «Freemium» с 2013 по 2022 гг.  
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Из представленного графика можно сделать следующие выводы: присутствует явный рост популярности модели Freemium. С 215 компаний в 2013 году, их число увеличилось до 1,152 компаний в 2021 году, что свидетельствует о росте интереса к данной модели. Как раз в 2010-х годах произошел сдвиг в сторону онлайн-бизнеса, и многие компании стали ориентироваться на предоставление онлайн-услуг и продуктов. Freemium легко адаптируется к онлайн-сфере и может быть более привлекателен для компаний, работающих в интернете. В 2020 году был заметен значительный рост количества компаний, применяющих бизнес-модель Freemium. Этот рост, возможно, связан с изменением потребительского поведения в связи с пандемией COVID-19, когда многие компании и потребители полностью перешли в онлайн-сферу. В 2022 году наблюдается резкий спад числа компаний, использую-щих данную модель, это может быть связано с уходом большого кол-ва организаций с российского рынка.  В заключение, по результатам исследования можно подвести сле-дующие итоги. Вышеописанные современные бизнес-модели, оперирующие в усло-виях цифровой экономики на российском рынке, являются яркими приме-рами того, как компании в России активно адаптируются к новым реали-ям. Российские компании активно исследуют новые пути взаимодействия с потребителями и внедряют современные методы. Этот опыт важен для бизнес-лидеров, исследователей и студентов, позволяя им лучше пони-мать и использовать возможности, предоставляемые цифровой экономи-кой на российском рынке. Исходя из приведенных примеров и анализа основных тенденций развития, можно заключить, что современные бизнес-модели в россий-ской цифровой экономике демонстрируют значительный потенциал для устойчивого роста и конкурентоспособности. Данные модели не только отражают изменяющиеся потребительские предпочтения, но и позволяют компаниям эффективно адаптироваться к новым вызовам и возможно-стям, представляемым цифровой эпохой.  Сама цифровизация экономики является неотъемлемой частью со-временного мира. Она предоставляет бизнесу широкие возможности для роста, улучшения эффективности и внедрения инноваций. В России пра-вительство активно поддерживает и стимулирует процесс цифровой трансформации, внедряя национальную программу “Цифровая экономи-ка” и создавая условия для развития цифровой инфраструктуры и техно-логий. В будущем мы можем ожидать дальнейшего развития цифровой экономики с использованием новых технологий, таких как искусственный 
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 Статья посвящена вопросам деятельности антимонопольной службы в цифровой экономике. Ключевые слова: антимонопольная служба, деятельность, органы, цифровая экономика 
 ACTIVITIES OF ANTIMONOPOLY SERVICE BODIES  IN THE DIGITAL ECONOMY 

 N.V. Petrukhina, E.I. Chesnokova   Bryansk branch of RANEPA, Russia, Bryansk, e-mail: natalia_petr@mail.ru, elyyyyyaa3@mail.ru 
 The article is devoted to the activities of the antimonopoly service in the digital economy.  Keywords: antimonopoly service, activities, bodies, digital economy 
 Федеральная антимонопольная служба (ФАС) является главным ор-ганом государственного регулирования конкуренции и противодействия монополистической деятельности в Российской Федерации. В каждом ре-гионе страны действуют филиалы ФАС, которые отвечают за контроль соблюдения антимонопольного законодательства и регулирование конку-ренции на местном уровне. Одним из основных задач ФАС является контроль над деятельно-стью местных предприятий и организаций с целью предотвращения моно-полистической практики и обеспечения свободной конкуренции на рынке. ФАС ведет мониторинг рынка, анализирует цены и условия предоставле-ния товаров и услуг, а также проводит регулярные проверки предприятий на предмет нарушения антимонопольного законодательства [2]. Еще одним важным направлением деятельности ФАС является при-нятие антимонопольных мер. ФАС имеет право рассматривать жалобы и заявления граждан и предприятий о нарушениях антимонопольного зако-нодательства, а также самостоятельно выявлять и преследовать случаи на-рушения конкуренции [2]. Для обращения с жалобой в Федеральную антимонопольную службу (ФАС) по необходимо выполнить следующие действия: 
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1. Составить письменное заявление с указанием всех существенных фактов и деталей вашей жалобы. Описать ситуацию максимально подроб-но и предоставить все доступные доказательства (документы, фотографии, видеозаписи и т. д.). 2. Указать в заявлении свои личные данные: ФИО, адрес прожива-ния, контактный номер телефона и адрес электронной почты. 3. Определить способ отправки жалобы в ФАС путём отправления письма по почте или по электронной почте, либо записаться через приёмную.  4. Отслеживать процесс рассмотрения жалобы. Отметим, что зако-ном предусмотрена возможность запроса информации о ходе проверки у ФАС по телефону или по указанному вами адресу электронной почты. Предусмотрено также предварительно обращение в приемную служ-бу в целях получения необходимой консультации по интересующим во-просам в области антимонопольного законодательства. В случае выявления нарушений ФАС может применить администра-тивные и экономические меры в отношении нарушителя, вплоть до огра-ничения деятельности или ликвидации предприятия. Обратимся к статистике: за первое полугодие 2023 года сотрудники Общественной приемной ФАС по России рассмотрели 15613 обращений, поступивших через сайт и по электронной почте. Наибольшее количество обращений было по вопросам:  - завышения цен на оплату связи;  - по установленным тарифам ЖКХ;  - порядка подачи обращений в ФАС России;  - статуса ранее поданных обращений;  - порядка подачи и рассмотрения жалоб по госзаказу;  - вопросы, касающиеся технологического присоединения [3]. Немаловажное значение имеет рассмотрение УФАС России жалоб на нарушения при проведении закупок. Деятельность Управления в дан-ном направлении позволяет восстановить принцип справедливости и рав-ноправия при проведении торгов, обеспечить их конкурентность, а также способствует закупке более качественных товаров, которые впоследствии используются для оказания услуг гражданам. Особое внимание уделяется жалобам на закупки в рамках национальных проектов. Так, например, Брянским УФАС России за 1 полугодие 2023 года было рассмотрено 47 жалоб на действия заказчиков, при организации и проведении закупок в соответствии с законом № 223-ФЗ и 94 жалобы на заказчиков, уполномоченных органов при осуществлении закупок для обеспечения государственных и муниципальных нужд, 44 жалобы на дей-ствия органов власти при проведении торгов. Рассмотрено 212 дел об административных правонарушениях, по ито-гам которых вынесено постановлений о наложении штрафа – 140, выданы 
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предупреждения – 57, прекращено – 15. Сумма взысканных штрафов со-ставила 959 тысяч рублей. Брянское УФАС России осуществляет не только контроль за соблю-дением антимонопольного законодательства, законодательства о рекламе, законодательства по закупками, но и на постоянной основе проводит ме-роприятия, направленные на предотвращение нарушений. С этой целью Управлением проведено 120 семинаров и более 400 консультаций по про-блемным вопросам [4]. Отметим, что в указанной области предусмотрены различные виды ответственности, предусмотренные действующим зако-нодательством [1]. Третьим важным направлением деятельности ФАС в Брянской облас-ти являются антимонопольные расследования. В рамках таких расследова-ний ФАС проводит проверку на предмет нарушения законодательства о конкуренции и монополии. Результаты расследования могут оказать влия-ние на условия предоставления товаров или услуг на рынке, а также при-вести к принятию административных мер в отношении нарушителей [2]. Стоит сказать, что ФАС Брянской области в последние годы прово-дит различные мероприятия, направленные на развитие и поддержку предпринимательства, защиту прав потребителей и конкуренции. Некото-рые из основных мероприятий, проводимых ФАС Брянской области, включают в себя: - антикоррупционные мероприятия: организация антикоррупцион-ной работы, предупреждение и пресечение коррупционных проявлений в сфере государственных закупок и конкуренции; - проведение семинаров и конференций: организация мероприятий для предпринимателей, юристов и других участников рынка с целью ин-формирования о требованиях антимонопольного законодательства и раз-вития конкуренции; - консультационная поддержка: предоставление консультаций пред-принимателям и потребителям о правилах антимонопольного законода-тельства и защите их прав; - развитие и улучшение законодательства: взаимодействие с органа-ми государственной власти по вопросам разработки и усовершенствова-ния законодательства в сфере конкуренции и защиты прав потребителей. Это лишь некоторые из мероприятий, проводимых ФАС. Они на-правлены на создание конкурентной среды и защиту прав потребителей в регионе [5]. Цифровая экономика сегодня затрагивает все сферы жизнедеятель-ности. Она также не обошла стороной и ФАС. Так, например, ФАС широко использует информационно-коммуникационные технологии в различных сферах деятельности: от цифровой торговли и услуг до цифровой индустрии и цифрового государ-
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ства. Цифровизация процессов позволяет снизить издержки, повысить эффективность и качество предоставляемых услуг, а также создать новые бизнес-модели. ФАС активно работает над созданием благоприятного конкурентного окружения для развития цифровой экономики. Основные направления деятельности ФАС в этой области включают: 1. Антимонопольный контроль цифровых платформ и маркетплей-сов. ФАС следит за соблюдением конкурентного законодательства компа-ниями, предоставляющими услуги в сфере цифровой экономики, и борет-ся с недобросовестными практиками, такими как сговоры и злоупотребле-ние доминирующим положением на рынке. 2. Разработка антимонопольного законодательства в сфере цифровой экономики. ФАС активно участвует в работе над законодательными и нор-мативными актами, регулирующими отношения в цифровой сфере, и стре-мится создать прозрачные и предсказуемые правила для всех игроков рынка. 3. Продвижение конкуренции в цифровой экономике. ФАС проводит мероприятия по развитию конкуренции, в том числе организует конкурс-ные мероприятия и исследования в сфере цифровой экономики, а также сотрудничает с другими организациями и государственными органами. Таким образом, основные направления деятельности ФАС в Брян-ской области значительно многообразны и включают: контроль над дея-тельностью местных предприятий и организаций, принятие антимоно-польных мер и проведение антимонопольных расследований и т.д. ФАС играет важную роль в развитии и регулировании цифровой экономики в России, способствуя ее развитию, защите конкуренции и созданию благо-приятных условий для участников рынка. 
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УДК 339.543  ЦИФРОВАЯ ТРАНСФОРМАЦИЯ ЭКОНОМИКИ В МИРЕ И РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ: ОСОБЕННОСТИ И НОВЫЕ ВЫЗОВЫ  М.Ю. Шустова, Е.В. Сапир  Ярославский государственный университет им. П.Г. Демидова, Россия, г. Ярославль, e-mail: Shustova1901@mail.ru, sapir@uniyar.ac.ru  В статье рассматривается процесс трансформации экономики как принципи-ально новой тенденции. Внедрение новых технологий имеет ключевое значение для достижения задач устойчивого экономического роста и повышения уровня социаль-ного благосостояния. Обращается внимание на то, что интенсификация использова-ния инновационных технологий усиливает конкуренцию на глобальных рынках, что стимулирует страны сделать приоритетным направлением цифровую трансформацию национальных экономик и разработать государственные программы с учетом мирово-го опыта. Национальные и региональные программы предусматривают механизмы имплементации нововведений в ключевых конкурентных областях для реализации стратегий развития цифровой экономики. Ключевые слова: цифровая экономика, цифровая трансформация, цифровиза-ция, блокчейн, цифровые платформы, искусственный интеллект  DIGITAL TRANSFORMATION OF THE ECONOMY IN THE WORLD AND RUSSIAN FEDERATION: FEATURES AND NEW CHALLENGES  M.Y. Shustova, E.V. Sapir  Yaroslavl State University, Russia, Yaroslavl, e-mail: Shustova1901@mail.ru, sapir@uniyar.ac.ru  The article considers the process of economic transformation as a fundamentally new trend. The introduction of new technologies is of key importance for achieving the objec-tives of sustainable economic growth and increasing the level of social welfare. Attention is drawn to the fact that the intensification of innovative technologies intensifies competition in global markets, which stimulates countries to make the digital transformation of national economies a priority and develop state programs taking into account international expe-rience. National and regional programs provide mechanisms for the implementation of in-novations in key competitive areas for the implementation of digital economy development strategies. Keywords: digital economy, digital transformation, digitalization, blockchain, digital platforms, artificial intelligence  
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Цифровые технологии все больше стирают границы между физиче-ской, цифровой и биологической сферами и быстро меняют то, как люди живут, работают и общаются. С развитием цифрового правительства, го-сударственные администрации и учреждения по всему миру необратимо трансформировались. Большинство стран имеют национальную стратегию электронного или цифрового правительства. Так, ООН занимается мони-торингом тенденций в рамках Исследования электронного правительства с оценкой развития на основе проверенной и принятой методологии Ин-декса развития электронного правительства (EGDI). EGDI – это составной контрольный показатель развития электронного правительства, состоящий из средневзвешенного значения трех независимых компонентных индек-сов: Индекса онлайн-услуг (OSI), Индекса телекоммуникационной инфра-структуры (TII) и Индекса человеческого капитала (HCI) [4]. Результаты 2022 года показывают, что количество государств-членов в группе с очень высоким EGDI (со значениями от 0,75 до 1,00) увеличилось с 57 до 60, что представляет собой 5%-ный рост по сравне-нию с 2020 годом. Количество стран с низкими значениями EGDI (ниже 0,25) сократилось с восьми в 2020 году до семи в 2022 году, 6 из которых находятся в Африке. Эта положительная тенденция подтверждает стрем-ление стран к внедрению дополнительных инструментов по вовлечению граждан в пользование электронными ресурсами, а также свидетельствует о потенциале государств, необходимом для осуществления хозяйственных сделок, включая внешнеэкономические. По результатам Исследования 2022 года глобальными лидерами электронного участия в 2022 году со значениями EGDI от 0,8943 до 0,9717 являлись Дания, Финляндия, Республика Корея, Новая Зеландия, Швеция, Исландия, Австралия, Эстония, Нидерланды, США, Великобритания, Сингапур, Объединенные Арабские Эмираты и Япония (см. табл. 1). По данным таблицы, Австралия и Новая Зеландия лидируют по раз-витию электронного правительства в Океании, Соединенные Штаты – в Северной и Южной Америке, а Республика Корея занимает первое место по показателю EGDI в Азии, за ней следуют Сингапур и Япония. Ни одна из стран Африки не относится к этому рейтинговому классу. Путь к цифровой инклюзивности и устойчивому развитию по-прежнему сопряжен с препятствиями и неопределенностью. Цифровое не-равенство – одно из главных вызовов, с которым сталкивается цифровая экономика. Цифровое неравенство между развитыми и развивающими странами остается значительным, особенно в том, что касается доступа к широкополосным услугам и платформам электронной торговли, а также качества инфраструктуры и правового регулирования. Подобные неравен-ства наблюдаются и внутри стран. Например, малые фирмы отстают от крупных в готовности работать в условиях цифровой экономики. Цифро-
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вые технологии по-разному влияют на работников, он увеличивают спрос на высококвалифицированных работников и снижают на менее квалифи-цированных, особенно если последних достаточно просто заменить трудо-сберегающими технологиями, автоматикой или роботами.  В условиях неравенства для многих развивающихся стран всеобъем-лющая цифровизация представляет собой масштабную и сложную задачу. Исследование 2022 года показывает, что около 45% совокупного населе-ния государств-членов ООН (3,5 млрд человек) все еще отстают. В Афри-ке, 50 из 54 стран (где проживает 95% населения региона) имеют значения EGDI ниже среднемирового уровня (табл. 1). 
 Таблица 1. Показатели электронного правительства в странах в 2022 г. 
 Место в рейтинге Название страны OSI HCI TII EGDI (2022) EGDI (2020) Измене-ние EGDI 1 Дания 0,9797 0,9559 0,9795 0,9717 0,9758 0,42% 2 Финляндия 0,9833 0,9640 0,9127 0,9533 0,9452 -0,85% 
3 Республика Корея 0,9826 0,9087 0,9674 0,9529 0,9560 0,33% 
4 Новая Зелан-дия 0,9579 0,9823 0,8896 0,9432 0,9339 -0,99% 
5 Швеция 0,9002 0,9649 0,9580 0,9410 0,9365 -0,48% 6 Исландия 0,8867 0,9657 0,9705 0,9410 0,9101 -3,28% 7 Австралия 0,9380 1,000 0,8836 0,9405 0,9432 0,29% 8 Эстония 1,000 0,9231 0,8949 0,9393 0,9473 0,85% 9 Нидерланды 0,9026 0,9506 0,9620 0,9384 0,9228 -1,66% 10 США 0,9304 0,9276 0,8874 0,9151 0,9297 1,60% 

11 Великобрита-ния 0,8859 0,9369 0,9186 0,9138 0,9358 2,41% 
12 Сингапур 0,9620 0,8711 0,8758 0,9133 0,9150 0,19% 13 ОАЭ 0,9014 0,8765 0,9306 0,9010 0,8555 -5,05% 14 Япония 0,9094 0,8734 0,9147 0,9002 0,8989 -0,14% 42 Россия 0,7368 0,9065 0,8053 0,8162 0,8244 -0,99%  В компоненте Индекса онлайн-услуг (OSI) EGDI проводится оценка пре-доставления онлайн-услуг правительствами. В ходе Исследования 2022 года была проведена оценка наличия 22 видов транзакционных онлайн-услуг на пра-вительственных порталах. Результаты показывают, что общее число госу-дарств-членов, предлагающих по крайней мере одну онлайн-услугу, увеличи-лось со 162 в 2020 году до 177 в 2022 году, или на 9% (рис. 1).     
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 Рис. 1. Количество стран, предлагающих специальные  онлайн-услуги по регионам в 2022 году  В 2022 г. Россия заняла 42 место в рейтинге ООН. Главной причи-ной, по которой рейтинг развития электронного правительства в России остается низким, является уровень развития электронных услуг. С точки зрения обеспечения инклюзивного роста цифровой экономики РФ, суще-ствует еще ряд рисков и проблем, которые необходимо решить: обостре-ние конкуренции за счет снижения стоимости продукции на базе иннова-ций, активизация киберпреступности, сложность имплементации новых технологий, необходимость расширения доступа к финансовым услугам, важность глубокого понимания сложности новых бизнес-моделей и их внедрения в практику. Проведение цифровой трансформации без соответ-ствующей институциональной поддержки, финансирования, нормативных актов, политики и стратегий может привести к потере рабочих мест, росту неравенства, проблемам конфиденциальности и безопасности данных. Главным шагом на пути к созданию и развитию цифровой экономи-ки в России стало утверждение Правительством РФ государственной про-граммы «Цифровая экономика Российской Федерации», которая опреде-лила условия перехода от индустриальной экономики к экономике знаний, основанной на цифровых технологиях. Программа направлена на: 1) Создание экосистемы цифровой экономики, в рамках которой данные будут играть роль ключевого фактора производства во всех сфе-рах социально-экономической деятельности. При этом будет обеспечено эффективное взаимодействие бизнеса, научно-образовательного сообще-ства, государства. 
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2) Создание необходимых условий институционального и инфра-структурного характера, а также устранение препятствий и ограничений для создания и развития бизнеса, основанного на инновационных техно-логиях. 3) Повышение конкурентоспособности отечественных производств и экономики на глобальном рынке. 4) Снижение трансакционных издержек граждан и хозяйствующих субъектов при взаимодействии друг с другом и с государством. Предос-тавление свободного доступа гражданам к онлайн коммуникациям и к се-ти в целом [7]. Цифровая трансформация экономики обусловила и трансформацию предприятий, которая базируется на таких технологических трендах, как: 1) использование интеллектуальных приборов измерения параметров работы производственных линий; 2) отказ от большого количества работников и переход на роботизи-рованные технологии; 3) замена распределенными ресурсами собственных мощностей для хранения и вычисления; 4) создание единой информационной системы для автоматизации и интеграции производственных процессов; 5) применение всей массы данных для аналитики; 6) введение обязательного электронного оборота документов; 7) внедрение цифровых технологий на всех этапах от идеи до экс-плуатации; 8) применение специализированных сервисов для осуществления за-купки материалов и сырья, а также их последующей поставки заказчику;  9) осуществление продажи промышленных товаров через Интернет. Использование перечисленных технологий позволит предприятиям перестроить свою деятельность в условиях цифровой экономики и занять лидерские позиции. В качестве вызовов цифровой экономики выделяют следующие изменения:  − изменение экономики бизнеса;  − изменение бизнес-модели бизнеса;  − изменение факторов ценности бизнеса;  − изменение конкуренции;  − трансформацию потребительского поведения и др.  С приходом цифровых технологий и превращением Интернета в важный инструмент торговли в мировой экономике происходят серьезные изменения, в частности, возникают новые онлайн-рынки. Новые техноло-гии изменили привычки покупателей. Быстро развивается электронная коммерция, благодаря широкому распространению Интернета и связан-ных с ним устройств, которые обеспечивают покупателям прямой доступ 
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на онлайн-рынки. Новые формы торговли удобны и поставщикам. Они позволяют им легче выходить на рынки и диверсифицировать свое произ-водство, с небольшими издержками производить, продвигать и распро-странять свою продукцию. Результат – все большее число товаров и услуг поставляются дистанционно, часто из-за границы. Активное присутствие предприятий различных секторов экономики в информационной среде позволяет им осуществлять продвижение про-дукции, заключать сделки, проводить пиар-компании, осуществлять наем рабочей силы, руководить производственными процессами. Одной из прорывных технологий в экономике стала технология блокчейн.  Технологии блокчейн – это форма технологий распределенного рее-стра, которые позволяют нескольким сторонам участвовать в безопасных, доверенных транзакциях без какого-либо посредника. Отличительная чер-та блокчейн-технологий заключается в возможности ускорения торговли в сегменте ценных бумаг [1]. Она наиболее известна как технология, лежащая в основе криптова-лют, но также имеет отношение ко многим другим областям, имеющим важное значение для развивающихся стран. К ним относятся цифровая идентификация, права собственности и выплата помощи. Согласно про-гнозу Gartner, в 2022-2026 гг. появятся более крупные и целенаправленные инвестиций в этот сектор, что послужит созданию новых бизнес-моделей и процессов. Ожидается, что максимальный рост использования данной технологии придется на 2027-2030 гг., достигнув более 3 трлн долл. в ми-ре. В настоящее время на долю одного Китая приходится почти 50% всех заявок на блокчейн-патенты, а вместе с Соединенными Штатами они со-ставляют более 75% всех таких заявок [3]. В качестве следующего инструмента стоит выделить цифровые платформы. Сущность платформенной концепции состоит в предоставле-нии координационных услуг для деятельности рыночных субъектов. Платформы могут функционировать по всей планете, обслуживая участ-ников сделок. Примеры крупнейших цифровых платформ представлены в табл. 2. Данная концепция, безусловно, связана с созданием экономики совместного потребления. Современные цифровые платформы объединя-ются в так называемые «экосистемы», в основе которых лежит обмен дан-ными. Ценность платформенного бизнеса в цифровой экономике формиру-ется за счет денежных потоков, генерируемых физическими активами. Упрощение и ускорение трансакций между различными экономическими агентами рынка за счет цифровых технологий увеличивает стоимость платформенного бизнеса.   
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Таблица 2. Крупнейшие цифровые платформы мира  и их капитализация на 2022 г. 
Платформа Страна Год создания Капитализация,  млрд долл. США 

Apple США 1976 2746,21 Microsoft США 1975 2309,84 
Alphabet (Google) США 1998 1340,53 
Amazon США 1994 1084,06 
Meta США 2004 534,13 
Netflix США 1997 418,10 
Tencent Китай 1998 415,36 
Alibaba Китай 1999 232 
Uber США 2009 82,37 
Baidu Китай 2000 45,5 

 Так, например, социальные сети (Facebook, Twitter, Instagram и т.п.) и мессенджеры (WhatsApp, Telegram, WeChat и т.п.) трансформируют мо-дели взаимодействия между людьми; платформы электронной коммерции (Amazon, Alibaba, eBay и т.п.) меняют способы и механизмы осуществле-ния торговли, платформы совместного пользования (AirBnB, Uber, Lyft и т.п.) произвели революцию в сфере обмена товарами и услугами, обеспе-чив потребителей повсеместным доступом к активам вместо необходимо-сти владения ими, а поисковые системы (Google, Bing, Яндекс и т.п.) пре-доставляют субъектам мгновенный доступ к огромным базам знаний и информации. Прибыли ведущих цифровых платформ демонстрируют тенденцию к росту с 2017 года, в том числе в 2020 году на фоне экономического кризи-са, вызванного пандемией. Чистая прибыль ведущих цифровых платформ в Соединенных Штатах в 2020 году достигла 192,4 миллиарда долларов, увеличившись на 21,1 процента по сравнению с предыдущим годом. Ведущие цифровые платформы Китая, а именно Alibaba, Baidu и Tencent, также выиграли, увеличив чистую прибыль в целом на 37 про-центов, с почти 20 миллиардов долларов в 2017 году до 27 миллиардов долларов в 2021 году [2]. В качестве еще одного вызова цифровой экономики можно считать использование искусственного интеллекта в сферах производства и управления бизнес-процессами. Данная технология может управлять ро-ботом на складе, помогает оптимизировать упаковку продуктов, позволяет компаниям лучше изучать предпочтения и привычки покупателя, чтобы предложить продукт, специально изготовленный для него. Ученые наде-
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ются, что новые поколения искусственного интеллекта будут превосхо-дить человека по умственным способностям. Подобные технологии могут быть использованы для повышения эффективности производства товаров и услуг, а также в качестве генератора новых идей и помощника в иннова-ционных процессах.  Сегодня в РФ 85 % крупных предприятий используют искусствен-ный интеллект (ИИ), происходит активное внедрение гиперконвергентных инфраструктур в компании. Лидерами в цифровизации выступают такие компании, как ПАО «Ростелеком», ПАО «Газпром», ОАО «РЖД», Гос-корпорация «Росатом» и другие. Этические принципы создания и применения искусственного интел-лекта в России затрагиваются в следующих документах:  1) Национальная стратегия развития искусственного интеллекта до 2030 года. 2) Федеральный проект «Искусственный интеллект» национальной программы «Цифровая экономика Российской Федерации».  3) Концепция регулирования технологий ИИ и робототехники до 2024 года.  В настоящее время ведется работа над российским универсальным кодексом ИИ.  Таким образом, цифровая трансформация оказывает глубокое влия-ние на развитие экономики стран. Потенциал цифровых технологий ко-лоссален – они могут обеспечивать рост производительности труда, опти-мизацию бизнес-процессов, появление новых продуктов и услуг. Вместе с тем цифровизация несет и значительные риски. Чтобы избежать негатив-ных эффектов, необходимо на государственном уровне принимать меры по регулированию процессов цифровой трансформации, развитию цифро-вых технологий и компетенций, защите прав и безопасности.   СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:   1. Blockchain Technology in Africa United Nations Economic Commission for Africa, Addis Ababa: официальный сайт UNECA. – URL: https://www.uneca.org (дата обращения: 02.11.2023) 2. Digital Economy Report 2021: Cross-border data flows and development: For whom the data flow: официальный сайт UNCTAD. – URL: https://unctad.org/ (дата обращения: 08.10.2023) 3. Gartner Top 6 Future Work Trends:  официальный сайт Gartner. – URL: https://www.gartner.com/smarterwithgartner/anticipate-and-exploit-futurework-trend/ (дата обращения: 02.11.2023) 4. Исследование ООН: электронное правительство 2022. Будущее цифро-вого правительства: Официальный сайт ООН. – URL: https://desapublications.un.org/sites/default/files/publications/2023-01/UN%20E-
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УДК 330  РОЛЬ БИРЖЕВОЙ ТОРГОВЛИ В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВЫХ ПРЕОБРАЗОВАНИЙ ЭКОНОМИКИ  Н.В. Петрухина, Д.В. Рыжонков  Брянский филиал РАНХиГС, Россия, г. Брянск, e-mail: natalia_petr@mail.ru, danya190702@gmail.com  Анализируется биржевая торговля, ее функции в условиях цифровых преобра-зований экономики. Проанализирован доклад по формированию биржевого рынка. Определяется роль биржевой торговли в стабилизации цен для субъектов рынка. Ключевые слова: биржевая торговля, конкуренция, биржевой рынок, товар-ные рынки, цифровая экономика.  THE ROLE OF EXCHANGE TRADING IN THE CONTEXT  OF DIGITAL TRANSFORMATIONS OF THE ECONOMY  N.V. Petrukhina, D.V. Ryzhonkov  Bryansk branch of RANEPA, Russia, Bryansk e-mail: natalia_petr@mail.ru, danya190702@gmail.com  The exchange trading and its functions in the conditions of digital transformations of the economy are analyzed. The report on the formation of the stock market is analyzed. The role of exchange trading in price stabilization for market entities is determined. Keywords: stock trading, competition, stock market, commodity markets, digital economy  На сегодняшний день биржевая торговля имеет доминирующее по-ложение общей части рынка товаров, и, исходя из его определения, пред-ставляет собой совокупность экономических отношений, при которых обеспечивается свобода обращения биржевых товаров. Особую актуаль-ность данный вопрос приобретает, когда отношения участников отноше-ний регулируются в условиях цифровых преобразований экономики. Биржевой рынок является ключевым элементом рыночной эконо-мики, где осуществляется торговля и перераспределение товаров между компаниями и странами. Биржевые торги способствуют повышению эф-фективности как конкурентных, так и олигопольных рынков, преобла-дающих во многих отраслях экономики, включая нефтяной, газовый, энергетический сектор, а также сырьевые товары и первичную продук-цию [1]. 
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Биржевая торговля дает возможность не только поставщикам, но и потребителям участвовать в формировании цен на товары. Основной за-дачей биржевого рынка является балансирование спроса и предложения, формирование конкурентоспособных цен на товары, минимизация рисков колебаний цен и стабилизация издержек на производство как биржевой, так и общей продукции.  Биржевая торговля также способствует повышению эффективности государственного регулирования и контроля, включая антимонопольные, финансовые, налоговые, тарифные, бюджетные и таможенные сферы [2]. Основной функцией современной товарной биржи в любой нацио-нальной экономике является функция ценообразования [5]. В биржевой торговле одновременно участвует неограниченное количество продавцов и покупателей, а ее участники полностью анонимны, что гарантирует под-линную конкуренцию между участниками и сводит к минимуму возмож-ность сговора. Это позволяет формировать в ходе биржевой торговли объ-ективные ценовые показатели, которые являются основой для установле-ния цены в не биржевом рынке, что дает возможность производителям планировать свою хозяйственную деятельность и более эффективно управлять производственными затратами. Кроме того, такие показатели служат основой для принятия правительством соответствующих хозяйст-венных решений на этом рынке. Другой важной функцией, выполняемой биржами, является предоставление возможности гарантировать ценовой риск посредством биржевой торговли производными продуктами. Бирже-вая торговля также сокращает число посредников и расширяет доступ к рынку сбыта, а биржи обеспечивают высокую степень гарантии выполне-ния обязательств по заключенным контрактам. Согласно предоставленному Евразийской экономической комиссией Докладу о предложениях по формированию общего биржевого рынка то-варов в рамках ЕАЭС [3] ключевыми целями формирования общего бир-жевого рынка товаров в рамках Союза целесообразно определить:  - формирование объективных рыночных цен на биржевые товары, способствующее последующему выравниванию на внутреннем рынке Союза;  - увеличить объем биржевой торговли товарами в рамках ЕАЭС;  - увеличение доли платежей, осуществляемых в национальных ва-лютах государств-членов ЕАЭС;  - повышение уровня приемлемого посредничества между продавца-ми и покупателями;  - справедливое ценообразование на товары государств-членов ЕАЭС на мировых рынках.  Для достижения этих целей необходимо решить следующие вопросы:  
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- внедрить механизм регистрации внебиржевой торговли биржевыми товарами во всех государствах  - совершенствовать инфраструктуру бирж;  - развивать биржевую торговлю производными контрактами (вклю-чая фьючерсы и опционы) на товарные базовые активы;  - разработать законодательство стран ЕАЭС в области биржевой тор-говли, формирования и применения индексов биржевых и внебиржевых цен, отражающих состояние и динамику конкретных товарных рынков;  - согласовать требования к качеству товаров, алгоритмам и техноло-гиям торговли и электронного документооборота, включая взаимное при-знание ЭЦП;  - создать единую систему информационного пространства, объеди-няющую участников торгов из государств-членов ЕАЭС;  - увязать биржевую торговлю товарными базовыми активами с бир-жевой торговлей на финансовых рынках [4]. Биржевая торговля представляет собой регулятор в стабилизации цен и в обеспечении устойчивости внутреннего рынка. Это обуславлива-ется историческим аспектом развития торговли во всем мире. Товарные биржи уже в течение нескольких веков являются центрами рыночной экономики. За это время был накоплен богатый опыт, который может пригодиться нашей стране, особенно в свете кардинальных измене-ний, которые происходят в роли бирж в отечественной экономике. В на-чале 1990-х годов, в период формирования российского рынка, отечест-венные биржи исполняли не только функции, характерные для товарных бирж, но также были и биржами в классическом понимании организован-ного рынка, и оптовыми магазинами, и звеньями в торговой цепочке.  Россия тогда опередила по количеству созданных товарных бирж практически все остальные страны вместе взятые. В то же время, с нача-лом экономических реформ в 1992–1993 годах некоторые функции бирж были переданы другим участникам рынка, и количество самих товарных бирж резко уменьшилось. Возникшая необходимость преобразовать свою деятельность с торговли реальными товарами на торговлю фьючерсными контрактами ставила перед пережившими биржами сложные задачи.  В этот период интерес к товарным биржам, основанный на ажиотаже и поверхностности, уступил место стремлению изучить фьючерсную бир-жу на более серьезном, профессиональном уровне. Однако этот естест-венный интерес сильно ограничивался и до сих пор ограничивается отсут-ствием фундаментальной литературы по теме биржи. Товарные биржи, пройдя долгий путь от локальных рынков реальных товаров до развитых международных рынков фьючерсов, служат ярким примером саморазви-вающегося института рынка, ставшего неотъемлемой частью производст-венно-финансовых операций многих компаний и организаций. В то время 



342 

как сохраняются их основные черты, такие как открытость проведения торговых сессий и конкурентный способ заключения сделок, биржи со-вершенствуются как с технологической точки зрения (примером являются электронные торговые системы), так и через расширение видов операций и торгуемых контрактов.  В заключение хочется отметить, современные товарные биржи в ус-ловиях происходящих цифровых преобразований, являются результатом длительной эволюции различных форм оптовой торговли и одновременно представляют собой один из видов организованного товарного рынка. Деятельность участников данных правоотношений неукоснительно долж-на осуществляться в рамках действующих актов.   СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:   1. Федеральный закон от 21.11.2011 № 325-ФЗ "Об организованных торгах". – URL: https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_121888/  2. Указ Президента РФ от 21.12.2017  № 618 "Об основных направлениях государственной политики по развитию конкуренции" (вместе с "Национальным планом развития конкуренции в Российской Федерации на 2018 - 2020 годы"). – URL: https://www.consultant.ru/document/ cons_doc_LAW_285796/942772dce30cfa36b671bcf19ca928e4d698a928/ (дата обращения: 20.10.2023 г.). 3. Доклад о предложениях по формированию общего биржевого рынка товаров в рамках ЕАЭС. – URL: https://cyberleninka.ru/article/n/perspektivy-sozdaniya-edinoy-tovarnoy-birzhi-v-stranah-eaes (дата обращения: 20.10.2023 г.) 4. Обзор о состоянии биржевых товарных рынков государств – членов Евразийского экономического союза. – Москва, 2021. – URL:  https://eec.eaeunion.org/upload/medialibrary/760/Review_17.12.21.pdf?ysclid=lpl5n94d9g396828208 (дата обращения: 03.10.2023 г.) 5. Основные направления развития финансового рынка Российской Федерации на 2023 год и период 2024 и 2025 годов (разработаны Банком России). – URL: https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_435343 (дата обращения: 20.10.2023 г.)  
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 В статье рассмотрены основные особенности развития цифровизации в России и в мире. Изучены типы цифровых платформ в России и в мире. Авторами были сформированы ключевые термины цифровой занятости, а также предложены автор-ские видения на организацию платформенной занятости для сферы гостеприимства и общественного питания. Ключевые слова: цифровизация, сфера гостеприимства, цифровые платфор-мы, платформенная занятость  PLATFORM EMPLOYMENT IN THE FIELD OF HOSPITALITY  AND CATERING IN THE CONDITIONS OF DIGITALIZATION 

 I.S. Sokolov, О.S. Reznikova   V.I. Vernadsky Crimean Federal University, Russia, Simferopol, e-mail: sokolov-vanya_03@mail.ru, os@crimea.ru 
 The article discusses the main features of the development of digitalization in Russia and in the world. The types of digital platforms in Russia and in the world have been studied. The authors formed the key terms of digital employment, and also proposed the author's vi-sion for the organization of platform employment for the hospitality and catering sector. Keywords: digitalization, hospitality, digital platforms, platform employment 

 Технологические инновации остаются одним из главных двигателем экономического роста и развития большинства отраслей современной экономики. На сегодняшний день это четко прослеживается в рамках сфе-ры гостеприимства и общественного питания (СГиОП), что стараются сформировать главные инновации цифровой экономики в своём бизнесе, тем самым сформировав главное конкурентное преимущество между предприятиями.  Этому служит несколько принципов, главным из которых можно сформулировать как закон повышенного спроса и интереса у гостей (по-требителей услуг СГиОП) в зависимости от внедрения творческих и инно-вационных инициатив в рамках бизнеса предприятия данной сферы. Ис-ходя из этого формируется глобальная парадигма принципов самой циф-
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ровой экономики, что предполагает перестройку уже устоявшихся бизнес-моделей и бизнес-процессов компаний.  Цифровизация в российских реалиях СГиОП носит неукоренивший-ся и поверхностный характер, который заключается во внедрении стан-дартных условий автоматизации бизнес-процессов (электронная обработ-ка заказов, кассовое обслуживание, онлайн-бронирование) и предоставле-ние электронных услуг для гостей предприятий (интернет, телевидение, системы бесконтактной оплаты. Подобная деятельность имеет, по нашему мнению, лишь статичный и базовый вид цифровизации, когда как спектр развития данной концепции имеет безграничный потенциал, который мо-жет быть в ближайшее время, при должной поддержке предприниматель-ства и государства, выйти на новый уровень, гораздо опережающий евро-пейский и американский рынок услуг [9]. По нашему мнению, цифровизация в глобальном плане представляет собой концепцию экономической деятельности, основанной на цифровых технологиях, внедряемых в разные сферы жизни и производства. Одним из таковых технологий являются электронные платформы, что позволяют создавать усовершенствованный рынок бизнеса на основе модели продаж «customer-to-business» (С2B). Чтобы понять специфику развития электронных платформ (в раз-личных источниках их также называют онлайн-платформы или цифровые платформы) требуется для начала сформировать единое определение дан-ного термина во избежание коллизионных норм. В рамках законодательства РФ не существует единого определения, вследствие этого, в части нормативно правовых актов РФ существует не полное и абстрактное понятие «цифровых платформ», отчего формируется ряд проблем по законодательному регулированию последних.  К примеру, в рамках ведомственного акта, исходящего от Банка Рос-сии «Основные направления развития финансового рынка Российской Федерации на 2023 год и период 2024 и 2025 годов» дается следующее определение цифровых платформ – это «информационная система, рабо-тающая через сеть Интернет, которая обеспечивает взаимодействие участ-ников платформы друг с другом, позволяя им создавать и обмениваться ценностями» [3]. Кроме того, в положениях Закона РФ от 19.04.1991 г. № 1032-1 «О занятости населения в Российской Федерации» фактически указывается на то, что цифровая платформа «является федеральной государственной ин-формационной системой» (ст. 16.2) [4]. Определения цифровой платформы представлены и в рамках различ-ных ГОСТов, а также иных нормативных правовых актов, направленных на регулирование той или иной сферы общественных отношений. При этом, анализируя определения цифровой платформы, установленные в рамках 
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таких актов, можно заметить, что все они не отличаются единообразием. Толкование такой дефиниции является узконаправленным в рамках опре-деленной области, в которой используется такая платформа [7]. По нашему мнению, в рамках государственной политики РФ в сфере формирования и развития цифровой экономики государства и цифровиза-ции в целом следует стандартизировать и унифицировать данной понятие, привести его к более полному и исчерпывающему принципу, который по-зволит продвигать данную технологию во все сферы жизни человека. Если рассматривать сферу гостеприимства и общественного питания РФ, то в основе платформенной экономики лежит коллективная деятель-ность онлайн-платформ, где данные платформы выступают в качестве цифровых сервисов или торговых площадок, способствующих согласова-нию спроса и предложения услуг, предоставляемых платформенными за-нятыми. В современных реалиях цифровые платформы – это онлайн-ресурсы или виртуальные пространства, которые предоставляют пользователям различные услуги, такие как коммуникация, покупки, развлечения, обра-зование и многое другое. Они могут быть разработаны для различных це-лей, включая коммерческие, социальные, образовательные и администра-тивные цели. В таблице 1 нами была рассмотрена более подробно специфика ор-ганизации цифровых платформ в мире.  
 Таблица 1. Организация цифровых платформ в мировой практике 
 Тип цифровых  платформ Специализация цифровых платформ Пример 

Платформы электрон-ной коммерции 
Платформы, которые позволяют пользователям покупать и продавать товары и услуги через ин-тернет. 

Amazon, eBay, Alibaba, Wildberries, Avito 
Социальные медиа-платформы 

Платформы, которые предоставляют возмож-ность пользователям общаться и делиться кон-тентом онлайн. 
ВКонтакте, Однокласс-ники, Facebook*, Instagram* Образовательные платформы Платформы, которые предоставляют доступ к онлайн-курсам и образовательным ресурсам Coursera, Skyeng, Skill-Box Платформы для фри-ланса и удаленной ра-боты 

Платформы, которые соединяют фрилансеров с заказчиками на различные проекты. Upwork, Freelancer, Fiverr, Headhunter 
Облачные вычисления и хостинг-платформы 

Платформы, которые предоставляют доступ к вычислительным ресурсам и услугам хранения данных через интернет. 
Microsoft Azure, Google Cloud, Yandex Cloud, Active Cloud Платформы потоково-го видео Платформы, которые предоставляют доступ к видеоконтенту через интернет. Netflix, YouTube, Ru-Tube *принадлежит компании Meta, признанной экстремистской организацией и запрещенной в РФ 

 Как видно из таблицы, в настоящий момент применение цифровых платформ расширяется с каждым новым функциональным направлением. 



346 

С точки зрения развития гостиничного бизнеса и СГиОП в целом, такая тенденция может сыграть решающую и значимую роль в конкуренции. По большей части, 70% цифровых платформ для СГиОП формиру-ются на основе бизнес-модели продаж «customer-to-business» (С2B), кото-рая является одной из самых новых и трудных моделей. Это связано с тем, что основу данной модели составляет процесс продажи услуг одного ча-стного (заинтересованного) лица какой-либо компании для последующей реализации его потенциала в общем сегменте потребления.  Иными словами, благодаря этой модели создается новая и наиболее качественная организация тенденции цифровой занятости.  По мнению отечественных авторов Н.И. Глотова, Ю.В. Герауф, под платформенной занятостью понимают нестандартную форму занятости, когда организации (отдельные лица) применяют онлайн-платформу для доступа к другим организациям (частным лицам) с целью решения про-блем, либо предоставления услуг в обмен на оплату [2]. В настоящее время изучение платформенной занятости проводится по нескольким направлениям. Это связано с тем, что цифровые трудовые платформы представляют исследовательский интерес с точки зрения раз-личных научных направлений и концепций, описанных нами ранее. Основной интерес указанных исследований направлен на изучение экономической эффективности, а также выявление преимуществ и недос-татков платформенной занятости, сетевых эффектов, принципов ценооб-разования, вопросов управления и архитектуры цифровых трудовых платформ, платформенных стратегий и инноваций в сфере дистанционно-го труда [6]. Поиск работы через платформы может рассматриваться в качестве временного решения, однако по мере накопления опыта платформенной занятости такой формат может стать постоянным – об этом свидетельст-вуют материалы качественных социологических исследований Института социальной политики НИУ ВШЭ [9]. Конкурируя за привлечение наиболее квалифицированных кадров, платформы становятся заинтересованы в обеспечении доступа партнеров к социальным услугам и гарантиям и могут участвовать в организации этого, используя свой инфраструктурный ресурс, опыт в информировании и разработке удобных цифровых площадок для фасилитации.  И международный опыт, и экспертные российские интервью пока-зывают, что платформы уже предлагают дополнительные инструменты страхования рисков и разрабатывают инфраструктуру для их реализации, а также софинансируют некоторые социальные программы для отдельных категорий своих подрядчиков и партнеров. Такие схемы находят позитив-ный отклик среди занятых посредством платформ [10]. Платформенную занятость можно определить как новую форму за-нятости не только благодаря концептуализации, но и на основе конкрет-
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ных характеристик труда платформенных занятых и их взаимоотношений с онлайн-платформами. На рис. 1 отражены особенности формирования платформенной занятости как сферы услуг.  

  Рис. 1. Специфика формирования платформенной занятости  как сферы услуг [7]  Из рис. 1 видно, что основа развития платформенной занятости по-зволяет сформировать важные качестве бизнеса для сотрудника – свобода выбора и занятости, а также создание дополнительных источников при-были. Благодаря развитию данной специфики рабочих отношений суще-ственно увеличиваются возможности удаленной занятости. Платформен-ная занятость позволяет расширять географию поиска заказов и клиентов, выходить на национальный или международный рынок труда, физически оставаясь в пределах региона или страны проживания. При этом платфор-менная занятость выполняет и социальную функцию – она становится эф-фективным инструментом включения в занятость целых групп населения, временно или постоянно ограниченных в мобильности или не имеющих возможности работать по жесткому графику [6]. 

ПЛАТФОРМЕННАЯ ЗАНЯТОСТЬ КАК СФЕРА УСЛУГ 

Осуществление аналогичной             деятельности в офлайн Возможность сотрудничества            с несколькими платформами 
В ней распространена практика выпол-нения работ самостоятельно, без привле-чения посредников, которыми в данном случае выступают онлайн-платформы. Больше половины платформенных заня-
тых (59%) оказывают одни и те же ус-луги одновременно на онлайн-платформах и без их использования. 

Необходимость обеспечения непрерыв-ного потока заказов стимулирует плат-форменных занятых, как и участников сферы услуг, сотрудничать одновремен-но с несколькими онлайн-платформами, которые в данном случае выступают ка-налами продаж. 

Дополнительный доход в формате «чаевых» 
Чаще всего такая возможность появляет-ся за счет личного взаимодействия с за-казчиком – могут начислить чаевые лич-но (64%). Только 9 % платформенных занятых указали, что возможность полу-чения чаевых предусмотрена прямо на онлайн-платформе. 

Наличие системы штрафов 

Большинство платформенных занятых (61%) сотрудничают с онлайн-платформами, имеющими систему штрафов. Несмотря на то, что большин-ство платформенных занятых (61%) по-тенциально могут быть оштрафованы онлайн-платформами, в действительно-сти получают штрафы только около тре-ти (35 %).  
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Для СГиОП существенным преимуществом является именно воз-можность быстрой мобилизации различных групп населения для своего дела. Уже давно известный факт, что из-за специфики географии России развитие сферы гостеприимства и общественного питания происходило неравномерно. Основной процент гостиниц сформирован в рамках тури-стско-рекреационных потенциала территории, которые ограничены опре-деленными границами туристско-рекреационных ресурсов [8]. Согласно данным Федеральной службе государственной статистики (Росстат), а также Центра Экономики рынков самыми популярными ре-гионами среди туристов в 2022 г., в процентном соотношении от числен-ности размещенных являются: 1) Краснодарский край – 12,3%, 2) Москва – 11,8%, 3) Санкт-Петербург – 7,2%, 4) Московская область – 6.9%, 5) Республика Татарстан – 3,3% [1]. Основу данной статистики формирует основная привлекательность регионов РФ в качестве туристической деятельности и развитие региона в рамках предпринимательской деятельности СГиОП. В свою очередь изу-чение соответствующих данных позволяет нам рассматривать специфику развития цифровой занятости в РФ.  Так, при повышении спроса на данные регионы у туристов соответ-ственно и растет уровень сервиса и количество предприятий СГиОП, что приводит к необходимости привлечения новых работников, необходимых для качественного обслуживания этих предприятий. С точки зрения экономики важно учитывать тот факт, что цифровая занятости для СГиОП играет не главную роль, по той причине, что при-влечение работников не на полную ставку, а только в качестве сезонных работников. Таким образом, предприятие значительно усиливает штат со-трудников в пиковые момент сезона туризма, но не создает «костяк» ра-ботников на продолжительное время. Рассмотрим более подробно примеры цифровой занятости в СГиОП. Экономика платформенной занятости воплощает трехсторонние от-ношения между платформой, исполнителем и заказчиком работы или ус-луги. Все цифровые платформы, которые не ограничиваются исключи-тельно электронными досками объявлений, предоставляют определенные услуги.  На некоторых платформах исполнители могут устанавливать свою ставку и предлагать свою рабочую силу по заявленной цене. Затем заказ-чик выбирает сотрудников на основе этого предложения в сочетании с другой информацией об опыте, квалификации и рейтингах сотрудников, ранее подававших запросы на платформе [10]. 
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На других платформах инициатор запроса подробно описывает зада-чу или проект, озвучивая размер вознаграждения исполнителя, вследствие чего работники решают, хотят ли они подать заявку. В этих случаях плат-форма не контролирует ставки заработной платы, хотя может косвенно по-влиять на них, создавая более крупный рынок заказчиков и исполнителей. В российском бизнесе чаще всего платформенная занятость реализу-ется на основе аутсорсиноговой деятельности, то есть формате рабочих взаимоотношений, при котором одна компания передает часть своих биз-нес-процессов и функций другому лицу. Так, при создании малого бизнеса СГиОП предприниматели не все-гда могут сформировать большой штат своих сотрудников, которые бы одновременно вели все необходимые функции предприятия. Исходя из этого, чаще всего такие предприниматели прибегают к услугам различных цифровых платформ для поиска необходимых сотрудников.  К примеру, физическое лицо, организовавшее своё ИП по реализа-ции кофейных напитков и небольших десертов, может самостоятельно вести бухгалтерский отчет в налоговую службу и передавать необходимые документы по их требованию. Однако для реализации и совершенствова-ния своего бизнеса он может прибегать к консультации и работе профес-сионалов данной отрасли, путем поиска этих специалистов на цифровой платформе.  При этом квалифицированный бухгалтер, работающий на опреде-ленном предприятии долгое время, считает о том, что в рамках внерабоче-го времени у него остается часть энергии и сил для того, чтобы далее раз-виваться. Вследствие этого, подавая свою анкету на цифровую платформу, он автоматически входит в систему платформенной занятости и работает с данным предпринимателем ограниченное время в рамках задачи, которую от него потребует этот самый предприниматель.  Схожим примером будет реализация услуг горничной в малом отеле на неполный день или уборщицы в кафе.  Поскольку многие гостиницы всегда стремятся быть «на слуху» у будущих гостей и постоянно привлекать какими-то специальными пред-ложениями и акциями, то эти предприятия ищут пути рекламы своих ус-луг. Посредством цифровых платформ они могут найти на временную ра-боту различных фотографов, маркетологов, специалистов по PR-у.  При этом стоит понимать, что платформенная занятость может иг-рать не только временным этапом поиска работы для людей, поскольку на цифровых платформах по поиску работников предприятия СГиОП могут искать новых сотрудников на постоянную работу, привлекая их перечнем преимуществ, которые они описывают в анкете.  Помимо поиска сотрудников предприятиями СГиОП и предложения своих услуг от будущих работников, цифровые платформы формируют 
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основу для обучения и воспитания специалистов. В таком случае для предприятий СГиОП платформенная занятость играет вторичный фактор развития. Рассмотрим более подробно пример, который часто появлялся в российской практике.   Руководитель предприятия СГиОП считает, что его сотрудники не имеют достаточной эффективности и опыта для реализации инновационных подходов развития предприятия. Обращаясь на цифровую платформу обу-чения, он запрашивает от платформы курс по обучению нового программно-го обеспечения, которое пришло в его предприятие, вследствие, санкций, наложенных на РФ. На цифровой платформе происходит поиск необходимо-го сотрудника, имеющего необходимые знания для интеграции соответст-вующего программного обеспечения на предприятии и обучение специали-стов для работы с ним. В свою очередь один молодой специалист, перво-классно знающий данное программное обеспечение решил, что он может настраивать и устанавливать его на другие предприятие, а также проводить различные манипуляции по его оптимизации. В данном случае он выступает в качестве лица, заинтересованного в платформенной занятости.  После различных этапов взаимодействия между руководителем, со-трудниками и специалистом по программному обеспечению достигались необходимые договоренности и все остались довольны и получили необ-ходимые результаты.  Аналогично проявляется платформенная занятость и для других процессов обучения персонала в СГиОП по сервису, комплаенсу, общему и стратегическому развитию.  С точки зрения российского опыта организация платформенной за-нятости имеет малую долю развития, по этому причине становится акту-альный вопрос о возможности заимствования международного опыта дан-ного принципа. По нашему мнению, это сейчас является невозможностью по ряду причин. Во-первых, международный опыт по вопросу регулирования плат-форменной занятости отличается разрозненностью: отмечаются как прямое законодательное вмешательство, так и занятие выжидательной позиции.  Во-вторых, простое заимствование регуляторного опыта иных стра-не представляется возможным: на сегодняшний день ни в одном государ-стве мира не реализована модель регулирования платформенной экономи-ки, которая признавалась бы успешной и устойчивой.  В-третьих, становится острый вопрос о необходимости разработки собственных точечных и гибких изменений с учетом российского контек-ста, развитой и разнородной платформенной экономики, существующего законодательства о самозанятых [5]. При этом необходимо помнить, что принятие жестких регуляторных рамок может привестик негативным последствиям, а именно к уходу час-ти экономики в тень или к полному уходу отдельных игроков с рынка. 



351 

Также существуют риски быстрого устаревания регулирования в силу стремительно развивающихся технологий и экономических отношений. В то же время при разработке регулирования платформенной занятости в России следует учитывать выгоды и издержки всех заинтересованных сторон: платформ, государства и платформенных занятых. Платформенная экономика открывает возможности сменить род дея-тельности, стать независимыми, реализовать предпринимательскую ини-циативу, получить дополнительный заработок. 
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УДК 338  ПРИМЕНЕНИЕ IT-ТЕХНОЛОГИЙ ДЛЯ СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ УПРАВЛЕНИЯ В СФЕРЕ УСЛУГ  М.В. Кравченко1, О.Г. Солнцева2   1Российская академия народного хозяйства и государственной службы при Президенте РФ, Россия, г. Москва, e-mail: kravchenko-maria@yandex.ru 2Российский университет транспорта (РУТ (МИИТ)), Россия, г. Москва, e-mail: ogsolntse@mail.ru  Раскрываются существующие проблемы управления в сфере гостиничных ус-луг РФ. Определяется необходимость использования информационных технологий для совершенствования управления, а также применения автоматизированной систе-мы управления гостиничного предприятия. Осуществляется характеристика ключе-вых задач в данной сфере. Авторы приходят к выводу, что информационные системы автоматизации позволяют сформировать общую информационную среду, способст-вующую эффективному взаимодействию. Ключевые слова: системы автоматизированного управления, информацион-ные технологии, информационные системы, сфера услуг  APPLICATION OF IT-TECHNOLOGIES  TO IMPROVE MANAGEMENT IN THE SERVICE SECTOR  M.V. Kravchenko1, О.G. Solntseva2   1Russian Presidential Academy of National Economy and Public  Administration, Russia, Moscow, e-mail: kravchenko-maria@yandex.ru 2Russian University of Transport (RUT(MIIT)), Russia, Moscow, e-mail: ogsolntse@mail.ru  The existing problems of management in the sphere of hotel services of the Russian Federation are revealed. The necessity of using information technologies to improve man-agement, as well as to use an automated management system of a hotel enterprise, is deter-mined. The key tasks in this area are characterized. The authors come to the conclusion that automation information systems allow to form a common information environment that promotes effective interaction. Keywords: automated management system, information technologies, information systems, service sector  Организация работы гостиничного бизнеса в целях обеспечения мак-симальной эффективности возможна только при использовании совре-менных компьютерных технологий. Вопрос автоматизации всех процес-
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сов, которые протекают в гостинице весьма актуален для гостиниц Рос-сийской Федерации. Современный этап организации гостиничного бизне-са на предприятиях представляет собой процесс внедрения систем автома-тизированной обработки информации и управления работой гостиничного предприятия. Служба управления номерным фондом в гостинице осуществляет процессы по приему и обслуживанию гостей, что во многом определяет качество оказываемых услуг. В целях повышения качества обслуживания служба номерного фонда в гостинице является объектом, подлежащим ав-томатизации. Реализуется это посредством «системы по приему и вводу данных по гостям». Данная система демонстрирует следующую информа-цию: количество занятых номеров, количество свободных номеров, коли-чество неубранных номеров.  При разработке системы важно также учитывать миграционный учёт для иностранных граждан в целях последующего направления данных в миграционную службу.  На каждого гостя формируется счёт, посредством которого ведется учёт всех услуг, предоставляемых ему в гостинице. В целях удобства обслуживания во всех гостиничных заведениях имеется электронная платежная система, которая позволяет мгновенно рассчитываться за все услуги.  Бронирование номеров в гостинице может осуществляться с помо-щью сайта самого гостиничного предприятия, либо по телефону, а также по стойке регистрации (ресепшене) гостиничного предприятия. Данные автоматически заносятся в электронную таблицу, и сотруд-ники могут увидеть, какой номер и на какую дату забронирован.  Таким же образом возможно проводить инвентаризацию, по резуль-татам которой можно получить данные о наличии основных средств, то-варно-материальных ценностей и материалов.  Так как гостиничное предприятие осуществляет свою работу в ре-жиме 24/7, то во время отсутствия руководства, служащих подразделений, необходимо, предусмотреть автоматизацию такого процесса, как «ночной аудит». Основным элементом управления безопасностью является система контроля. Именно поэтому большинство гостиничных предприятий ис-пользуют систему «электронный ключ». Помимо функции «электронного ключа», также возможно реализовать функцию оплаты дополнительных гостиничных услуг с помощи ключ-карты [2]. Система электронных замков является частью автоматизированной системы управления гостиничного предприятия. Данная система позволя-ет отслеживать открытие и закрытие замков в номерах, а также содержит справочные данные о гостях. Помимо контроля доступа в рамках данной 
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системы можно технически реализовать такую методику доступа гостя в номер, которая позволит значительно снизить потребление электроэнер-гии в номерах. Данная система работает следующим образом: когда гость заходит в свой номер, то для того, чтобы включить подачу электроэнер-гии, ему необходимо поместить электронный ключ карту в устройство считывания. В свою очередь замок входной двери в номер разблокируется только после того, как будет извлечена ключ карта из считывающего уст-ройства, что в свою очередь отключит подачу электроэнергии в номере. Таким образом во время отсутствия гостя в номере будут отключены все электроприборы и освещение [3].  Система видеонаблюдения является важной частью информацион-ной безопасности гостиничного бизнеса [10].  Работа коммерческих служб определяет эффективность деятельно-сти гостиничного предприятия. Коммерческие службы отвечают за разра-ботку и реализацию стратегических планов, ценовой и торговой политики, а также за маркетинг и продвижение гостиничных продуктов [4]. Работники коммерческого отдела осуществляют переговоры об ис-пользовании гостиничных номеров, обсуждают возможности для прове-дения совещаний и конференций (аренда конференц-залов), учитывая по-требности определенных групп клиентов, поддерживают связь с соответ-ствующими сервисными подразделениями и проводят маркетинговые ис-следования. Информационные технологии могут быть использованы с це-лью повышения эффективности работы коммерческого отдела. Ведение баз данных клиентов, составление планов действий, подготовка отчетов о выполненных работах – всё это позволяет коммерческому отделу легко взаимодействовать с разными службами отеля и прочими организациями. В рамках реализации автоматизации бухгалтерского учета возможна передача части функции для выполнения программными средствами. На-пример, расчет налогов и сборов, расчет общей суммы, подготовка отче-тов, хранение информации в виде справочников и журналов, а также за-полнение форм (счетов-фактур). Автоматизация бухгалтерского учета по-зволяет быстро и точно заполнять все необходимые данные, своевременно обрабатывать поступающую и доступную информацию и выполнять ана-литические операции. Программа расчета заработной платы используется для автоматиза-ции процессов расчета фонда оплаты труда работников для компаний и предприятий, использующих повременную или сдельную форму оплаты труда [1].  Автоматизированная система управления отелем облегчает процес-сы получения, хранения и обработки значительных объемом поступающей информации в кратчайшие сроки. Например, система управления отелем 
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позволяет при необходимости найти всю информацию о забронированных номерах, частых посетителях и запросах в поисковых системах [6].  Важной частью автоматизированной системы управления является форма бронирования, предоставляющая доступ к количеству незарегист-рированных номеров и их специфике (количество комнат, вид из окна, це-на и т.д.). До внедрения подобных систем персоналу по бронированию было намного сложнее собирать и использовать эту информацию. До пандемии, в Российской Федерации, каждый год наблюдался рост числа гостиничных предприятий, что в свою очередь способствовало росту конкуренции на рынке гостиничного бизнеса.  Конкуренция как фактор является движущей силой для внесения из-менений в систему и методику управления гостиничным бизнесом, вне за-висимости от размеров гостиницы и класса предоставляемых услуг. Одно-временно с этим в сферах деятельности, связанных с гостиничной дея-тельностью, таких как управление, финансы и обслуживание, заложены основы и резервы для оптимизации и повышения уровня конкурентоспо-собности. Таким образом, рост конкурентоспособности является необходимым звеном для повышения эффективности работы гостиниц, а также внедре-ния инновационных методов в обслуживание [9]. Важное место в работе гостиничных предприятий занимает внедре-ние и использование информационных технологий, отвечающих за получе-ние достоверной управленческой информации о работе всей гостиницы, а также оптимизации бизнес-процессов, перехода к полностью «автоматизи-рованному документообороту», повышения качества обслуживания клиен-тов, а также реализации статистических и аналитических функций [8].  Последние десятилетия демонстрируют что, внедрение информаци-онных технологий в гостиничной отрасли способствует увеличению про-изводительности труда и повышению уровня профессионализма сотруд-ников, например, за счет развития навыков компьютерной грамотности. Информационные технологии позволяют владельцам гостиничных предприятий решать ряд проблем, повышая таким образом эффективность ведения данного бизнеса. Для пользователей гостиничных услуг инфор-мационные технологии создают массу удобств, облегчая процесс брони-рования номера, или получения различных дополнительных услуг. В табл. 1 отражено сравнение традиционных и автоматизированных технологий в гостиничном бизнесе. Процесс глобализации тесно сопряжен с компьютерными и инфор-мационными технологиями [7]. Внедрение новых информационных тех-нологий в гостиничных предприятиях приводят к оптимизации качества обслуживания клиентов, а также кадрового состава [5]. 
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Формирование индивидуального лица гостиничного предприятия определяет местоположение (расположение в загородной или курортной зоне, близость транспортного расположения), облик номерного фонда, ха-рактер сервиса, предоставляемого для лиц, прибывающих в гостиницу, а также самостоятельность в определении хозяйственной политики и отно-шения с местными надзорными органами и налоговой службой. Система управления отелем учитывает все факторы и адаптируется к определенным условиям функционирования гостиницы.   Таблица 1. Сравнение традиционных и автоматизированных технологий  в гостиничном бизнесе 
Традиционная технология Автоматизированная технология Процедура, направленная на поиск и пре-доставление информации, представляет собой сложный и длительный процесс. 

Осуществление поиска и предоставления информации осуществляется в краткие сроки. 
Предполагает некоторую ограниченность в числе обслуживаемых клиентов за еди-ницу времени. 

Автоматизированные технологии обеспе-чивают хранение данных об обслуживае-мых клиентах в неограниченных количе-ствах. Число потенциальных клиентов предо-пределяется границами в территориаль-ном направлении. 
Потенциальным клиентам может являться любой человек из любой точки мира. 

Наличие ошибок из-за оперативного ус-таревания данных. Необходимо постоян-но заботиться о том, чтобы проверять су-ществующие данные. 
Информация всегда достоверна и акту-альна, так как предоставляется и вводится самим автором. 

Степень удовлетворенности гостей низ-кая. 
Наличие максимальной степени удовле-творения потребностей гостей в предос-тавляемых услугах. 

Отсутствие перехода к информационным технологиям демонстрирует реальный ре-зультат в развитии бизнеса. 

Способствует тому, что повышается уро-вень конкурентоспособности и возникает больше возможностей для развития гос-тиничного бизнеса в неограниченных масштабах.  В отличие от прочих программ, системы управления отелем работа-ют безостановочно и доводят до пользователя всю актуальную информа-цию в режиме реального времени. Система управления отелем обладает достаточно быстрой производительностью, благодаря чему гостю не тре-буется тратить длительное время в ожидании у стойки регистрации, пока будет осуществляться процесс заселения.  В свою очередь технология работы с традиционными системами также не может допускать длительных простоев.  
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Применение информационных технологий в работе гостиниц позво-ляет достигнуть следующих эффектов: 
− сокращение управленческих уровней; 
− снижение административных расходов; 
− высвобождение работников среднего звена; 
− высвобождение работников от рутинной работы при помощи про-цессов автоматизации; 
− создание современной организационной структуры; 
− создание организационной гибкости в системе автоматизации; 
− рост производительности труда; 
− повышение конкурентоспособности; 
− усовершенствование структуры информационных потоков посред-ством оптимизации системы документооборота; 
− обеспечение эффективного обмена электронной почты внутри предприятия; 
− обеспечение прямого доступа к программным продуктам; 
− сокращение времени на оказание услуг для гостей; 
− повышение работоспособности персонала; 
− повышение качества оказываемых услуг. Основными задачами информационных систем гостиничного пред-приятия являются: 1) получение управленческой информации о работе всего гостинич-ного заведения, 2) оптимизация всех процессов, 3) переход к электронному документообороту, 4) повышение качества обслуживания гостей, 5) выполнение статистических и аналитических функций. Помимо основных задач системы управления гостиничными пред-приятиями решают следующие дополнительные задачи: 1) поддержка единой системы безналичных платежей для гостей, 2) процесс автоматизации текущих процессов, 3) анализ деятельности гостиничного предприятия, 4) работа со средствами связи (ТВ, интернет, телефон). Таким образом, функциональные возможности систем автоматизи-рованного управления должны отвечать за обеспечение ввода, хранения и редактирования информации о турах, гостиницах, клиентах, статусы зая-вок. Также системы автоматизированного управления осуществляют безопасный вывод информации на различные информационные носители только для сотрудников гостиничного предприятия. Можно отметить, что автоматизированные информационные систе-мы могут быть применены в гостинице в целях оптимизации ее деятель-ности. Следовательно, реализация автоматизации процессов в гостинич-
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ном предприятии с применением информационных систем предполагает следующие мероприятия: а) сбор информации о клиентах посредством формирования единой клиентской базы, с последующей сегментацией клиентов по различным признакам; б) работа с документами гостиничного предприятия при помощи средств информационной автоматизации; в) интеграция всех информационных автоматизированных систем воедино; г) круглосуточный доступ к аналитическим данным и возможность наблюдать за деятельностью гостиничного предприятия с любого устрой-ства; д) осуществление эффективного планирования и анализа предпола-гаемого маркетингового мероприятия; е) учёт и контроль финансовых потоков, выплат; ж) эффективное использование ресурсов гостиницы; з) построение гибкой системы для управления персоналом. Внедрение информационных систем в гостиничные предприятия бу-дет способствовать: 1) решению управленческих задач, 2) поиску новых рыночных ниш, 3) формированию эффективной системы финансирования, 4) обеспечению достоверной информацией всех пользователей. Таким образом, при помощи информационных систем руководство гостиницы может быстро и оперативно осуществлять непосредственный контроль над предприятием, при этом, делегировав исполнение сущест-венной части процессов автоматизированной системе. Информационные системы автоматизации позволяют сформировать для предприятия общую информационную среду, способствующую эффективному взаимодейст-вию всех подразделений гостиницы.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:   1. Безродная, П.Д. Проблемы управления персоналом в сфере гостепри-имства и возможные пути их решения // Спорт, туризм и гостеприимство в об-разовательном пространстве: инновации и перспективы развития. – Москва: ГАОУ ВО города Москвы "Московский государственный университет спорта и туризма", 2022. – С. 244–249. 2. Ганусич, К.В. Искусственный интеллект как новая индустриальная платформа сферы гостеприимства // Шаг в будущее: искусственный интеллект и цифровая экономика: Smart Nations: экономика цифрового равенства: Т. 1, вып 1. – Москва: Государственный университет управления, 2020. – С. 211–217. 
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УДК 338  ИННОВАЦИОННАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ В ОБОРОННО-ПРОМЫШЛЕННОМ КОМПЛЕКСЕ В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВОЙ ЭКОНОМИКИ  А.П. Удалова, И.В. Осокина, Н.Р. Ожерельева,  Военный инновационный технополис «ЭРА», Россия, г. Анапа e-mail: era_otd2@mil.ru, era_otd6@mil.ru, era_otd6@mil.ru  В статье рассматриваются вопросы взаимодействия органов государственной власти с частными предпринимателями, являющимися субъектами инновационной деятельности. В качестве механизма взаимодействия частного бизнеса и государства для ускоренного внедрения перспективных инновационных разработок в оборонно-промышленном комплексе в целях развития цифровой экономики предложено уча-стие органов военного управления и ОПК в бизнес-инкубаторах. Ключевые слова: бизнес-инкубатор, инновации, финансирование инноваци-онной деятельности  INNOVATIVE ACTIVITY IN THE MILITARY-INDUSTRIAL  COMPLEX IN THE DIGITAL ECONOMY  A.P. Udalova, I.V. Osokina, N.R. Ozherelieva  Military innovation technopolis «ERA», Russia, Anapa e-mail: era_otd2@mil.ru, era_otd6@mil.ru, era_otd6@mil.ru  The article discusses issues of interaction between government bodies and private en-trepreneurs who are subjects of innovation activity. As a mechanism for interaction between private business and the state for the accelerated implementation of promising innovative developments in the military-industrial complex in order to develop the digital economy, the participation of military control bodies and the military-industrial complex in business incu-bators has been proposed. Keywords: business incubator, innovation, innovation activitiesf inancing  В современном мире инновационная деятельность – двигатель изме-нений во всех областях экономики, в том числе в оборонно-промышленном комплексе (ОПК). Закономерно, что ОПК является одним из наиболее технологически развитых секторов экономики, именно там задействованы лучшие российские ученые. Более того, продукция россий-ского ОПК пользуется большим спросом за рубежом, что делает ее каче-ство критически важным в контексте возможностей международной тор-говли. 
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Современная геополитическая ситуация обострила необходимость создания перспективных видов вооружения, военной и специальной тех-ники (ВВСТ), базирующихся на инновационных решениях. Применитель-но к ОПК под «инновацией» понимается деятельность человека в военно-ориентированной сфере по развитию и накоплению знаний путем прове-дения научно-исследовательских и опытно-конструкторских работ (НИ-ОКР), разработок и экспериментальных работ, оформлению результатов этих работ (знаний) в виде новшеств, внедрению разработок и обеспече-нию их диффузии в виде новой или усовершенствованной ПСН, а также реализации на рынке этой продукции с целью получения различного рода эффективности (военно-экономической, научно-технической, экологиче-ской, интегральной) [1]. Развитие инновационных программ невозможно без комплексного финансирования как самой отрасли, так и инновационных направлений, проектов внутри предприятия. В этой связи представляется целесообраз-ным рассмотреть механизмы цифровой экономики, применимые для фи-нансирования мероприятий по реализации инновационных проектов во-енного назначения. Финансирование инновационных проектов является многоканаль-ным при гармоничном сочетании использования бюджетных и внебюд-жетных источников. На данном этапе в России уже предприняты заметные шаги в сторону обеспечения гибкости движения бюджетных финансовых ресурсов, направляемых на реализацию национальных целей, однако предстоит активизировать усилия по повышению контролируемости и управляемости внебюджетных источников [2]. Ограниченность бюджетных средств в условиях роста объема обще-ственно значимых задач, с одной стороны, и заинтересованность частного предпринимательства в новых объектах инвестирования – с другой, созда-ли предпосылки к появлению нового феномена современной инвестици-онной сферы – государственно-частного партнерства, представляющего совокупность форм средне- и долгосрочного взаимодействия государства и бизнеса для решения общественно значимых задач на взаимовыгодных условиях [3]. В настоящее время институт государственно-частного партнерства с успехом функционирует более чем в 100 государствах как один из наибо-лее доступных способов привлечения инвестиций во все сферы экономи-ки, в том числе в военно-промышленном комплексе, в форме кооперация и разделение рисков между государством и бизнесом. В России, несмотря на увеличение за последние три года числа реализуемых в данной сфере проектов, потенциал бизнеса не использован в полной мере [3]. Сегодня, помимо усилий государства, важно создать условия для активного при-
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влечения в реализацию инновационных проектов военного назначения финансов, компетенций, инвестиций, технологий частного бизнеса.  В настоящее время механизм взаимодействия между государством и частным бизнесом в ОПК представлен двумя формами – государственный контракт и приватизация. Этих форм недостаточно для вовлечения част-ного предпринимательства в создании новых оборонных производств и внедрении в ОПК уже имеющихся уникальных разработок частных ком-паний. Расширение государственно-частного партнерства существенно по-высит эффективность реализации значимых для страны инновационных проектов, так как позволит интегрировать лучшие составляющие как го-сударственного, так и частного сектора. Это создаст объективные предпо-сылки успешного решения задачи формирования в России инновационной экономики. Одним из путей выполнения основных задач строительства и разви-тия Вооруженных Сил Российской Федерации, определенных Военной доктриной [4], является повышение эффективности функционирования ОПК как высокотехнологичного многопрофильного сектора экономики страны, способного удовлетворить потребности Вооруженных Сил, дру-гих войск и органов в современном ВВСТ. С точки зрения подходов цифровой экономики, финансирование ин-новационной деятельности в ОПК представляется возможным посредст-вом бизнес-инкубаторов – организаций, содействующих созданию и реа-лизации научно-технической и инновационной продукции начинающих субъектов малого предпринимательства, а также оказывающие им услуги, включая предоставление имущественного комплекса или его части. В гра-ницах территории бизнес-инкубатора начинающий предприниматель име-ет возможность заниматься как научно-технической, так и производствен-ной деятельностью. Бизнес-инкубатор создает условия для воплощения научно-технических результатов в инновационную продукцию, то есть новые товары, реализуемые на рынке.  В России создана Ассоциация Акселераторов и Бизнес-инкубаторов, которая способствует реализации программы «Цифровая экономика» (утв. президиумом Совета при Президенте Российской Федерации по стратеги-ческому развитию и национальным проектам протокол от 24 декабря 2018 г. № 16). Деятельность Ассоциации во многом базируется на выстраивании долгосрочных взаимовыгодных партнерских отношений с другими участни-ками инновационной, венчурной, производственной и образовательной эко-системы, куда входят институты развития, научные организации, кластеры, отраслевые ассоциации и профессиональные сообщества, финансовые ин-ституты, инвесторы, венчурные фонды, федеральные и региональные орга-ны исполнительной власти и инновационные компании [5]. 
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В настоящее время с Ассоциацией сотрудничают такие организа-ции, как Росатом, Агентство по технологическому развитию, Фонд стратегии национального развития, Международный центр инжинирин-га и инноваций, Ассоциация центров молодежного инновационного творчества Российской Федерации, Агентство инноваций города Моск-вы, Департамент науки, промышленной политики и предприниматель-ства города Москвы, Центр развития социальных инноваций. Это дает возможность частным предпринимателям получать информационную, экспертную и организационную поддержку своих проектов, а потенци-альным инвесторам – доступ к информации о командах и стартап-проектах  Организация бизнес-инкубаторов в ОПК позволит эффективно при-влекать к сотрудничеству и развитию инноваций частные компании. Они присутствуют в военно-промышленном секторе с 1991 года. В настоящее время треть компаний в российской оборонной отрасли – частные. Это патронные заводы, оружейные предприятия, предприятия в стрелковой отрасли, инвесторы, вкладывающие в деньги в создание средств связи и оптических систем. Многие крупнейшие частные компании уже не пер-вый год поставляют для нужд ОПК высокотехнологичные детали и мате-риалы. Так, холдинговая компания «Композит» поставляет современные композитные материалы для военного авиастроения, атомной и космиче-ской промышленности, а также судостроения. Контракт на создание системы предупреждения о ракетном нападе-нии получила на 100% частная компания. Примером эффективного со-трудничества между государственными и частными компаниями может быть промышленная кооперация по производству информационных и ог-невых средств для войск Воздушно-космической обороны, в которую вхо-дят государственные концерны «Алмаз-Антей», «Комета» и частный хол-динг «РТИ-Системы». Однако создание прорывных технологий требует оперативной апро-бации и реализации инноваций в ОПК, чему способствует взаимодействие органов государственной власти и военного управления с частными ком-паниями посредством бизнес-инкубаторов. В рамках такого взаимодейст-вия частные компании получат возможность консультации экспертов в конкретной области, установления контактов с органами военного управ-ления, заинтересованными в их разработках, а также возможность полу-чать финансовую поддержку в виде грантов, инвестиций или доступа к частным инвестициям.   
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УДК 338  РОЛЬ ИСКУССТВЕННОГО ИНТЕЛЛЕКТА В ТРАНСФОРМАЦИИ РЫНКА ТРУДА  А.С. Угрюмов, Д.Р. Вялитова, А.А. Смирнова  Ярославский государственный технический университет, Россия, г. Ярославль, e-mail: unsenja02@gmail.com,  vyalitova.d@yandex.ru, smirnovaaa@ystu.ru  Современный рынок труда подвергается существенным изменениям и транс-формации под воздействием быстроразвивающейся технологии искусственного ин-теллекта (ИИ). В данной статье исследуется роль искусственного интеллекта в про-цессе трансформации рынка труда и его влиянии на различные аспекты занятости, профессионального развития и управления человеческими ресурсами.  Ключевые слова: цифровая экономика, цифровизация, искусственный интел-лект, ИИ, рынок труда  THE ROLE OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN THE TRANSFORMATION OF THE LABOR MARKET 
 A.S. Ugryumov, D.R. Vyalitova, A.A. Smirnova Yaroslavl State Technical University, Russia, Yaroslavl e-mail: unsenja02@gmail.com, vyalitova.d@yandex.ru, smirnovaaa@ystu.ru  The modern labor market is undergoing significant changes and transformation under the influence of rapidly developing artificial intelligence (AI) technology. This article ex-amines the role of artificial intelligence in the process of transformation of the labor market and its impact on various aspects of employment, professional development and human re-source management. Keywords: digital economy, digitalization, artificial intelligence, AI, labor market 

 Мир постоянно меняется, и в центре этого метаморфоза находится технологический прогресс. Одним из наиболее ярких и обсуждаемых примеров данного прогресса является искусственный интеллект (ИИ). Представьте, еще десятилетие назад мы могли только мечтать о том, что-бы компьютеры могли разговаривать с нами, предсказывать наши потреб-ности или управлять сложными системами. Но сегодня это реальность. На данный момент современные технологии, обусловленные развитием ИИ, становятся частью нашей повседневной жизни. Такое поразительное тех-нологическое новшество, безусловно, привлекает внимание не только ин-женеров и программистов, но и экономистов, социологов, и даже филосо-фов. Они задаются вопросами о том, как ИИ влияет на нашу культуру, экономику и, в частности, на рынок труда. Данные вопросы особенно ак-
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туальны: будет ли ИИ дополнением к человеческим ресурсам или заменой им? Каковы последствия для традиционных профессий? На перечислен-ные вопросы мы дадим ответ в нашей статье. Искусственный интеллект (ИИ) – это область информатики и ком-пьютерных наук, занимающаяся созданием и разработкой программных систем и алгоритмов, которые способны выполнять задачи, требующие интеллектуальных способностей, схожих с теми, которые присущи чело-веку. ИИ стремится моделировать и воссоздать способности человеческо-го разума, такие как обучение, распознавание образов, принятие решений, рассуждение и решение сложных проблем. Искусственный интеллект использует разнообразные методы и под-ходы, включая машинное обучение, нейронные сети, обработку естест-венного языка, компьютерное зрение и многое другое, чтобы создавать системы, способные адаптироваться к новым данным и ситуациям, улуч-шать свою производительность с опытом и решать разнообразные задачи в автоматическом или полуавтоматическом режиме. Целью искусственного интеллекта является создание систем, спо-собных выполнять задачи, которые ранее считались прерогативой челове-ка, такие как автоматический перевод текстов на разные языки, автоном-ное управление автомобилями, диагностика заболеваний на основе меди-цинских изображений, предсказание финансовых рынков и многое другое. Важной чертой ИИ является его способность к обучению и адаптации на основе данных, что делает его мощным инструментом в различных облас-тях науки, технологии и бизнеса. Понимание того, как искусственный интеллект будет влиять на ры-нок труда, является ключевым вопросом для многих исследователей и экспертов в области экономики. С изменением технологической парадиг-мы и появлением ИИ во многих отраслях, возникают опасения относи-тельно потенциальной угрозы для рабочих мест и профессиональной адаптации. В недавнем исследовании Фрея и Осборна, было выявлено, что при-мерно 47% рабочих мест в развитых странах могут подвергнуться автома-тизации в ближайшие два десятилетия. Данное исследование акцентиро-вало внимание на потенциальном сокращении рабочих мест, особенно в низкоквалифицированных отраслях. Однако в данном исследовании также подчеркивается, что с появлением новых технологий могут возникнуть и новые рабочие места, хоть их природа и требования к квалификации мо-гут существенно отличаться. Исследователями были выделены профессии с высоким, средним и низким уровнем риска исчезновения в зависимости от вероятности их компьютеризации [1]. Актуальность изучения воздействия ИИ на рынок труда обусловлена необходимостью понимания данного процесса, а также формирования 
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стратегий для образовательных учреждений, предприятий и правительств в предвидении этих изменений. В начале ХХ века впервые научная фантастика познакомила мир с понятием искусственно интеллектуальных роботов. Первые механические и электронные устройства предназначались преимущественно для упро-щения рутинных вычислений. К 1950-м годам в России появилось поко-ление математиков, ученых, философов, которое мечтало постигнуть тех-нологии создания и разработки искусственного интеллекта. До 1949 года компьютеры могли только выполнять команды, не запоминая их. Вычис-ление на устройства было очень дорогим, стоимость аренды компьютеров доходила до 200 000 $. Только крупные организации и престижные уни-верситеты могли себе позволить такие расходы в абсолютно не исследуе-мой области [2]. С развитием программирования и алгоритмов искусст-венного интеллекта электронные устройства стали проникать в более сложные сферы деятельности, начиная от производства и заканчивая ме-дицинской диагностикой. Сейчас же электронные устройства и компьюте-ры есть в каждой среднестатистической семье. Искусственный интеллект привносит радикальные изменения в структуру современного рынка труда. Его влияние ощущается во многих отраслях, что вызывает обоснованные опасения о будущем многих про-фессий, а также открывает новые возможности и горизонты для других. В книге "The Second Machine Age" авторы исследуют трансформацию экономики в эпоху цифровых технологий. Авторы отмечают, что, хотя про-гресс в области ИИ может привести к потере некоторых рабочих мест, он также способствует созданию новых, особенно в сферах, где требуется ана-лиз сложных данных или разработка инновационных решений [3]. По данным исследования консалтинговой компании PWC, процессы роботизации в ближайшие 20 лет приведут к росту численности безработ-ных. Больше всего пострадает США, где рабочих мест могут лишиться 39% сотрудников. Данный показатель в Великобритании составляет 30%, а в Японии 35%. В Германии самый низкий показатель – 21% (рис. 1). В отличие от остальных стран, в Японии безработица будет вызвана дефи-цитом высококвалифицированных кадров и уменьшением численности населения страны [2]. Производственная отрасль, которая уже переживала этапы автомати-зации, может столкнуться с еще большим внедрением робототехники и автоматизированных систем, уменьшая потребность в традиционном че-ловеческом труде. Данный факт особенно актуален для рутинных и моно-тонных задач, которые ИИ может выполнять быстрее и эффективнее. Сфера услуг также будет подвержена изменениям. Искусственный интеллект может революционизировать области, связанные с анализом данных, клиентской поддержкой и диагностикой, делая процессы более 
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эффективными. Тем не менее, профессии, которые основаны на глубоких человеческих взаимоотношениях, такие как психотерапия или социальная работа, вероятно, останутся менее уязвимыми. В профессиональных услу-гах, таких как юриспруденция, бухгалтерия или финансовый анализ, ИИ может значительно ускорить обработку информации и предоставление решений, изменяя при этом роль специалистов в этих областях. Однако ученые Brynjolfsson и McAfee говорят, что несмотря на вызовы, с которы-ми мы сталкиваемся, вторая машиностроительная эпоха также может при-нести несметные блага в виде экономического роста, инноваций и новых рабочих мест, которые мы даже еще не можем представить [4]. 
 

  Рис. 1. Доля рабочих мест, находящихся под угрозой исчезновения  из-за процесса роботизации 
 К основным областям, в которых использование промышленных ро-ботов имеет большую популярность на данный момент, относятся сле-дующие отрасли: автомобильная, электронная, пищевая, фармацевтиче-ская, аэрокосмическая, металлургическая, химическая промышленность, производство пластмассы и резины. Но, если ранее роботы использова-лись только в процессах массового производства в пищевой и автомо-бильной промышленности, то на данный момент они широко применяют-ся в небольших производственных процессах, таких как производство фармацевтических препаратов и лекарств и др. Данный факт объясняется тем, что в последние годы робототехнические системы стали более дос-тупными с точки зрения стоимости и размера. Для того чтобы понять, насколько быстро развивается роботизация, необходимо обратить внимание на развитие промышленности Китая, вхо-дящего в мировые лидеры в области автоматизации и роботизации произ-водства. По прогнозам Международной федерации робототехники (IFR), из 160 000 промышленных роботов, которые будут проданы в Китае в 2019 году, около 100 000 будут произведены китайскими компаниями [6]. 
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По оценке Research and Markets, мировой рынок промышленных ро-ботов (не включающий стоимость компонентов, программного обеспече-ния и системный инжиниринг) в 2018 году достиг объема в 16,9 млрд долл. Ожидается, что среднегодовые темпы роста рынка в период с 2019 по 2024 гг. составят 12%, а объем достигнет 31,7 млрд долл. По объемам отгруженной продукции в 2018 году в мире установлено 420 тысяч робо-тов. Данный показатель, по оценкам экспертов, будет расти в темпе 12,7% в год и достигнет 774 тысяч роботов в 2024 году [6].  

  Рис. 2. Количество устанавливаемых промышленных роботов в мире (2013-2019 гг., 2020-2021 гг. – прогноз, тыс. ед.)   На данный момент можно выделить ряд перспектив использования искусственного интеллекта на рынке труда: 1. Искусственный интеллект позволяет автоматизировать множество рутинных и повторяющихся задач, что может значительно увеличить про-изводительность и снизить затраты предприятий. 2. С появлением искусственного интеллекта стали создаваться новые профессии и специализации, связанные с его разработкой, обслуживанием и управлением. В свою очередь, это открывает дополнительные возмож-ности для специалистов в области информационных технологий. 3. ИИ может помочь улучшить качество исследований, диагностику заболеваний, прогнозирование рынков и многие другие области, повышая точность и эффективность деятельности. Наряду с перспективами, также можно выявить и проблемы исполь-зования искусственного интеллекта на рынке труда: 1. Автоматизация и использование ИИ могут привести к сокраще-нию рабочих мест в тех сферах, где задачи могут быть легко заменены ро-ботами, что может привести к безработице. 2. Некоторые группы работников могут оказаться более уязвимыми перед изменениями на рынке труда, если у них нет доступа к обучению и адаптации к новым технологиям.  
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3. Использование ИИ может вызвать этические и правовые вопросы, связанные с приватностью данных, дискриминацией и автономностью машин. 4. Рост использования ИИ требует от работников навыков, связан-ных с технологическими компетенциями, что может потребовать допол-нительных усилий и времени для обучения. Таким образом, появление искусственного интеллекта ведет к уве-личению производительности труда, что может стимулировать экономи-ческий рост. Однако данный фактор может привести и к уменьшению числа рабочих мест в определенных секторах экономики. Трансформация рынка труда под влиянием искусственного интеллекта является неизбеж-ной. Однако степень и направление этой трансформации во многом зави-сят от действий государства, бизнеса и граждан. На текущий момент мож-но утверждать, что ИИ предоставляет как потенциал для инноваций, так и стоит перед рядом проблем. Важно подходить к данному явлению с пониманием и готовностью к адаптации, создавая условия для непрерывного обучения и усовершенст-вования компетенций населения. Только так можно будет обеспечить ста-бильность и благополучие в условиях динамично трансформирующегося рынка труда. 
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УДК 365.46  РЕШЕНИЕ КЛЮЧЕВЫХ ПРОБЛЕМ БЛАГОУСТРОЙСТВА В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ ЭКОНОМИКМИ  С.И. Волгин, М.В. Макаров  Ярославский государственный технический университет, Россия, г. Ярославль, e-mail: vsergey75@mail.ru, anatolei2020@mail.ru  Статья обсуждает актуальные проблемы городской среды и предлагает убеди-тельные аргументы в пользу использования цифровых технологий в их решении. Ав-тор подчеркивает важность инновационных подходов в контексте цифровой транс-формации, освещая преимущества цифровых технологий для повышения эффектив-ности благоустройства и создания устойчивых городских сред. Ключевые слова: Благоустройство, финансирование, инфраструктура, общест-венное участие, ресурсная эффективность, ИТС, умный город, IoT   ADDRESSING KEY URBAN PLANNING ISSUES  IN THE CONTEXT OF DIGITAL ECONOMIC TRANSFORMATION  S.I. Volgin, M.V. Makarov   Yaroslavl State Technical University, Russia, Yaroslavl,  e-mail: vsergey75@mail.ru, anatolei2020@mail.ru  The article discusses current issues of urban environments and presents compelling arguments in favor of utilizing digital technologies to address them. The author emphasizes the importance of innovative approaches within the context of digital transformation, hig-hlighting the advantages of digital technologies in enhancing urban planning efficiency and creating sustainable urban environments.  Keywords: Urban planning, financing, infrastructure, public participation, resource efficiency, ITS, smart city, IoT   В наши дни, в эпоху стремительного развития технологий, вопрос благоустройства городской среды становится все более актуальным. Это требует инновационных решений, которые позволяют людям чувствовать себя современно и комфортно. В такой ситуации цифровые технологии играют важную роль в преобразовании городов, предлагая новые точки зрения и позволяя переосмыслить традиционные методы благоустройства. Цифровые технологии вносят революционные изменения в подходы к благоустройству, делая его более адаптивным и гибким. Благодаря ис-пользованию современных информационных технологий мы можем изме-
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нить то, как мы понимаем общественные пространства. Мы можем по-строить города, в которых технологии помогают улучшить качество жизни каждого человека.  К самому термину «благоустройство» относится широкий спектр ас-пектов, влияющих на это качество жизни в городах, начиная от состояния дорожной сети и зеленых зон, заканчивая водоснабжением и уровнем безопасности на улицах. Эти элементы определяют уровень комфорта, безопасности и удовлетворенности населения городов. И естественно все эти аспекты имеют свои камни преткновения. Отсюда и получается, что перед сферой благоустройства в современ-ных городах стоит сразу несколько ключевых проблем. В этом и заключа-ется цель данной статьи: является рассмотрение решения ключевых про-блем благоустройства с применением цифровых технологий, освещая их влияние на формирование современной урбанистической среды. Предметом выступают методы и инструменты цифровой трансфор-мации, направленные на улучшение качества городской инфраструктуры.  Объектом статьи являются само благоустройство городов и его ас-пекты, которые подвергаются воздействию цифровых технологий. Сразу при упоминании благоустройства и его проблем в голове всплывает одна из наиболее критических проблем, связанных с благоуст-ройством в городах, первопричина многих других бед, которая, безуслов-но, требует нашего немедленного внимания и решения. Речь идет о недос-татке финансирования, который серьезно ограничивает наши возможности создать комфортное, безопасное и удовлетворительное пространство для жизни в городе. Суть проблемы заключается в том, города сталкиваются с высокими стандартами благоустройства, усугубляющимися каждым днем. Высоко-качественные дороги, чистые и ухоженные парки, современная инфра-структура, бесплатная медицинская помощь и образование, а также безо-пасные и экологически устойчивые города — все это ожидания горожан, ждущих должного отношения к себе со стороны государственных органов. Существует множество факторов, способствующих нехватке финан-сирования. Во-первых, растущее население и рост городов увеличивают нагрузку на инфраструктуру, что требует постоянных инвестиций. Во-вторых, экономические трудности, такие как рецессии и финансовые кри-зисы, ограничивают доступ к средствам. В-третьих, нерациональное рас-ходование средств и коррупция могут значительно сократить доступные ресурсы и ухудшить ситуацию. Несмотря на трудности, отсутствие средств на благоустройство не может быть оправданием. Ведь качественная городская среда напрямую влияет на качество жизни горожан. Некачественные дороги вызывают ава-рии и увеличивают время в пути, нехватка зеленых зон негативно влияет на 
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психическое и физическое здоровье людей, а отсутствие доступа к образо-ванию и здравоохранению может привести к социальным неравенствам. Именно поэтому требуются инновационные методы решения про-блем благоустройства в условиях ограниченных бюджетов. Цифровые технологии сегодня являются одним из самых эффективных инструмен-тов. Их использование может сыграть решающую роль в достижении це-лей по улучшению городской инфраструктуры. Для начала можно прибегнуть к умным городам. Умные города по-зволяют экономить деньги и использовать ресурсы. Цифровые системы мониторинга и управления позволяют автоматизировать процессы и повы-сить эффективность использования средств. Например, системы умного освещения, регулирующие количество света в зависимости от времени су-ток и присутствия людей, могут значительно снизить количество энергии, потребляемой для освещения, что, в свою очередь, может привести к зна-чительной экономии средств на благоустройство [1]. Краудфандинг и цифровые платформы – еще один метод привлече-ния дополнительных средств. Онлайн-сообщества горожан могут выра-жать свою поддержку и финансировать определенные проекты благоуст-ройства. Это не только увеличит финансирование, но и вызовет у населе-ния чувство ответственности и вовлеченности. Например, в Ленинград-ской области благодаря краудфандингу появилась новая лыжно-беговая трасса. Цель другого проекта за счет краудфандинговых систем – решить проблему охраны природы на островах Ладожского озера [2]. Или же интеллектуальные транспортные системы (ИТС), перспек-тивное направление использования цифровых технологий в благоустрой-стве. ИТС управляют светофорами, контролируют трафик и оптимизируют движение транспорта. Это не только уменьшает заторы и улучшает мо-бильность жителей, но и помогает сохранить топливные ресурсы. Финан-сирование, ранее выделенное на транспортные проблемы, можно перерас-пределить на благоустройство. Так, во Владимирской области для монито-ринга содержания территорий внедряют автономные комплексы нейросе-тевого наблюдения, позволяющие оперативно фиксировать дефекты до-рожно-транспортной инфраструктуры [3]. Еще одним интересным решением может стать использование дро-нов. Они становятся все более доступными и эффективными средствами для наблюдения и обследования городской инфраструктуры. Они могут использоваться для поиска проблем с благоустройством, таких как повре-ждения дорожного покрытия, состояние зеленых насаждений или протеч-ки в системах водоснабжения. Благодаря этой технологии проблемы мож-но быстро обнаружить и устранить, прежде чем они приведут к более серьезным последствиям. Кроме того, дроны уменьшают расходы на об-следование и предоставляют более точные данные для планирования ра-
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бот по благоустройству. Но, к сожалению, на данный момент, из-за сло-жившихся обстоятельств в 67 регионах страны введен запрет на использо-вание беспилотников [4]. Инновационные решения на основе цифровых технологий предос-тавляют широкий арсенал инструментов для решения проблемы недостат-ка финансирования в благоустройстве. Цифровые технологии расширяют возможности оптимизации и эффективного управления городской средой. При правильном внедрении этих технологий мы можем достичь не только экономической эффективности, но и значительного улучшения качества жизни в наших городах. Важно подчеркнуть, что эти меры могут быть успешными только в том случае, если они будут разработаны и реализованы с учетом особен-ностей каждого города. Несмотря на сложность задачи, важно помнить, что инвестиции в благоустройство городов – это инвестиции в будущее, подразумевающее, что комфорт и качество жизни будет на высоком уров-не, что в конечном итоге поспособствует экономическому росту и благо-получию общества. Следующая на рассмотрении проблема, это одна из крупнейших и при этом недооцененных проблем в сфере благоустройства современных городов – инфраструктурный износ. Он, несомненно, имеет огромное влияние на качество жизни в городах и требует немедленного вмешатель-ства. Износ инфраструктуры является одним из основных проблем в об-ласти благоустройства. Дороги, мосты, водопроводные системы и другие части городской инфраструктуры с течением времени изнашиваются. А указанная выше нехватка финансирования в этой области только усугубля-ет проблему. Это затрудняет регулярные ремонты и обновления. Тем не менее, у нас есть ресурсы, способные эффективно поддерживать инфра-структуру на высоком уровне и противостоять износу, даже при ограни-ченном финансировании. Например, благодаря использованию интеллектуального мониторин-гового оборудования мы можем быстро определить признаки износа и по-тенциальные проблемы. Благодаря технологиям Интернета вещей (IoT) системы мониторинга и сенсоры могут непрерывно отслеживать состоя-ние инфраструктуры. Такой прогнозирующий метод позволяет решать проблемы до того, как они станут критическими, что экономит деньги на чрезмерных ремонтах и обеспечивает более долгий срок службы инфра-структуры [5]. Вторым решением может стать вариант с применением уже назем-ных беспилотных технологий, таких как роботы. Они могут изменить спо-собы обслуживания инфраструктуры. дроны могут выполнять инспекции и несложные ремонтные работы, что снижает риски для человеческого 
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персонала и снижает затраты на трудовые ресурсы. Использование беспи-лотных технологий улучшит реагирование на проблемы и снизит нагрузку на бюджет благоустройства. Примером такого использования является си-туация в Благовещенске, где московская компания задействовала плавучий модуль W-350, Taris. На него закрепили робота Сигма, Taris, что позволило обследовать затопленную ливневку [6]. В проектировании и планировании инфраструктурных объектов ис-пользование виртуальной реальности и 3D-моделирования является эф-фективным средством снижения износа. Цифровые трехмерные модели позволяют тщательно оценивать состояние инфраструктуры и выявлять возможные проблемы, прежде чем они будут реализованы физически. Это делает строительство более точным и экономичным, что снижает вероят-ность износовых проблем в долгосрочной перспективе. Так, в интересах РЖД была разработана программа по созданию новых таможенных тер-миналов. В частности, для проектирования одного из таких терминалов в селе Белый Раст Дмитровского района Московской области была разрабо-тана трехмерная модель [7]. Также интеллектуальные материалы с роботизированным строитель-ством могут стать отличным решением. Революционные методы борьбы с инфраструктурным износом отлично дополнит использование интеллекту-альных материалов, таких как «умные» бетоны, которые могут адаптиро-ваться к изменению окружающей среды, и роботизированное строительст-во, которое использует роботов для выполнения сложных задач строитель-ства и обслуживания. Эти технологии делают конструкции более надеж-ными и долговечными, снижая необходимость регулярного обслуживания и ремонта [8]. Цифровые технологии предлагают широкий спектр решений для борьбы с износом инфраструктуры. 3D-моделирование, IoT, интеллекту-альные материалы и дроны – это инновационные методы, которые могут значительно улучшить инфраструктуру городов. Мы не только экономим деньги, но и создаем более надежную и передовую инфраструктуру для следующих поколений. Говоря про будущее, несомненно, стоит затронуть другую проблему в сфере благоустройства, а именно – нерациональное использование ре-сурсов. Хоть эта проблема не оказывает существенное влияние на наши города сейчас, но уже в дальнейшей перспективе это вызовет серьезный коллапс, поэтому мы обязаны взять ее под контроль уже сейчас, чтобы обеспечить устойчивость и благополучие в среде, где мы живем. В современных городах ресурсы, будь то вода, энергия, земля или материалы, используются на поразительно высоком уровне. Этот интен-сивный способ использования ресурсов приводит к серьезным последст-виям для окружающей среды. Ресурсный дефицит и деградация окру-
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жающей среды представляют собой реальную угрозу для нашего благопо-лучия и благополучия будущих поколений.  Основная причина проблемы нерационального использования ресур-сов в области благоустройства городов заключается в том, что планирова-ние и управление ресурсами уделяют недостаточное внимание. Развитие городов часто фокусируется на краткосрочных выгодах, а не на долго-срочной устойчивости. Это приводит к ненадежной инфраструктуре, не-эффективному использованию ресурсов и повышенным расходам на об-служивание.  Чтобы решить проблему нерационального использования ресурсов в благоустройстве современных городов следует прибегнуть к системе ум-ных городов упомянутых ранее, а также можно применить использование аналитики данных для оптимизации ресурсов. Цифровые технологии по-зволяют собирать и анализировать большие объемы данных, что можно использовать для более точного и рационального планирования благоуст-ройства. Аналитика данных может помочь выявлять участки города с наи-большими потребностями в ресурсах и направлять усилия по благоустрой-ству туда, где они будут максимально эффективными. Необходимо вне-дрить передовые методы управления ресурсами, чтобы снизить их потреб-ление и повысить их эффективность. Это может включать в себя установ-ку современных систем учета и мониторинга ресурсов.  Цифровые технологии могут помочь в благоустройстве оптимизиро-вать использование водных ресурсов. Интеллектуальные системы управле-ния водоснабжением используют сенсоры и алгоритмы искусственного ин-теллекта для точных измерений и управления потоком воды в городе. Это не только снижает количество потребляемой воды, но и предотвращает утечки воды, что приводит к более эффективному использованию воды [9]. Эти дополнительные методы решения проблемы нерационального использования ресурсов в благоустройстве предлагают современные циф-ровые технологии. Интеллектуальные системы водоснабжения и платфор-мы для аналитики данных открывают новые возможности для ответствен-ного и эффективного использования ограниченных ресурсов. Мы можем создать более устойчивые и сбалансированные городские пространства для будущих поколений при совместном усилии общества и прогрессе в области технологий. При этом важно, чтобы жители города знали о необходимости ра-ционального потребления ресурсов и участвовали в процессе принятия решений. Образовательные программы и информационные кампании мо-гут способствовать сохранению и привитию ценностей в отношении ок-ружающей среды.  Затрагивая тему участия горожан в принятии решений, мы перейдем к последней выделяемой мной ключевой проблеме - малое участие обще-
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ства в процессах принятия решений и реализации проектов по благоуст-ройству. Мы не можем игнорировать тот факт, что эта проблема имеет ре-шающее значение для создания устойчивых и жизнеспособных городских сред. Когда дело доходит до процессов благоустройства городов, роль гра-ждан часто остается незначительной, что приводит к недостаточной учет-ности и удовлетворению потребностей граждан. Благоустройство должно быть направлено на общество и учитывать его потребности. Поэтому, крайне важно, чтобы граждане участвовали в процессе принятия решений, планирования и реализации проектов по благоустройству. Говоря о данной проблеме, мы учитываем, что в 2017 г. по инициати-ве президента РФ В.В. Путина началась реализация приоритетного госу-дарственного проекта по формированию комфортной городской среды [10], который предполагает широкое участие населения в проектах благо-устройства, но на практике, вся эффективность программы напрямую за-висит от степени доверия населения к органам территориального управле-ния, которое в последнее время показывает достаточно негативную тен-денцию к снижению. Кроме того, крайне ограниченные сроки создания проектов создания комфортной городской среды осложняют проведение полномасштабных информационных акций по привлечению населения к участию. Из-за чего власти часто вынуждены быстро принимать решения достаточно волюн-таристски, ориентируясь, при этом, на такие объекты, которые далеко не всегда соответствуют предпочтениям местных жителей. Дополнительным важным аспектом, который следует учесть, являет-ся недостаточная прозрачность и открытость в процессах управления го-родом. Отсутствие доступа к информации и открытых диалогов в процес-сах принятия решений может серьезно ограничивать участие граждан в жизни своего города. Когда горожанам не предоставляется возможность в полной мере понимать, какие решения принимаются, какие факторы учи-тываются, и какие цели преследуются, это создает ощущение отчуждения у населения. Отсутствие прозрачности также может способствовать возникнове-нию множества слухов, недовольства и того же самого недоверия к орга-нам власти. Граждане, не имея доступа к информации, могут чувствовать себя оторванными от процесса принятия решений, что может снижать их мотивацию участвовать в общественной жизни и внесения своего вклада в улучшение городской среды. Для решения данной проблемы можно прибегнуть как к банальным мероприятиям:  
− мобильные Приложения для Участия в Проектах. Приложения для участия в проектах благоустройства, созданные с помощью цифровых 
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технологий, делают участие в проектах благоустройства более доступным. Через удобные приложения на мобильных устройствах граждане могут легко узнавать о планируемых мероприятиях, высказать свое мнение и предложить свои идеи. Это делает более доступным для общества участие и способствует активному взаимодействию с муниципалитетом. 
− Виртуальные Платформы для Дискуссий и Голосования. Использование виртуальных платформ для голосования и обсуждения вопросов благоустройства может быть эффективным средством вовлечения горожан в процесс. Через онлайн-платформы люди могут выражать свое мнение, обсуждать предложения и принимать участие в голосованиях, не выходя из дома. Это расширяет круг участников и позволяет включить в разговор различные точки зрения.  Так и углубиться в цифровизацию: 
− виртуальные туры и 3D-моделирование. Цифровые технологии могут помочь сделать виртуальные туры и трехмерные модели будущих благоустроенных объектов. Проекты предоставляют гражданам возможность интерактивно ознакомиться с ними, оценить, как они будут влиять на окружающую среду, и высказать свои замечания и предложения. Эта визуализация помогает людям лучше понять проекты и мотивирует их более активно участвовать в их разработке. Например, управление цифровизации ГБУ «Мосстройинформ» сделали 3D-модель целого квартала, с целью ознакомления горожан, не только с самим объектом, который будет построен, но и с будущим районом в понятном формате [11].  
− создание полноценных SMM групп. Использование социальных сетей как платформ для обсуждения благоустроенных проектов может значительно увеличить участие общества. В цифровых сообществах люди могут прямо делиться своими мнениями, комментариями и идеями относительно будущих проектов. Это способствует открытому диалогу между муниципалитетом и его участниками. Это позволяет собирать отзывы и изменять проекты, учитывая мнение голоса.  Цифровые технологии предоставляют нам дополнительные пути для решения проблемы малого участия общества в благоустройстве. Вирту-альные туры и мобильные Приложения не только делают проекты более доступными, но и привлекают людей к городской среде и заставляют их активно участвовать в создании будущего города. Все вместе эти иннова-ционные методы создают среду, в которой каждый житель города может почувствовать себя полноценным участником процесса благоустройства своего города. Подводя общий итог, можно выдвинуть идею о том, что в области благоустройства цифровые технологии открыли новую эру, предлагая эф-фективные и инновационные решения для решения сложных проблем, стоящих перед городскими средами. В наше время, когда урбанизация бы-



379 

стро растет и потребности общества становятся все более разнообразны-ми, цифровые технологии играют важную роль в преобразовании наших городов в места, где жизнь становится более комфортной, устойчивой и вдохновляющей. Благоустройство перестает быть лишь функциональным аспектом городского планирования и становится активным процессом, вовлекаю-щим общество в создание своего окружения. Мы используем цифровые технологии для создания инструментов, которые позволяют гражданам участвовать в принятии решений о том, какими должны быть наши улицы, парки и общественные пространства. Электронные платформы и прило-жения для мобильных устройств могут облегчить обсуждения, сбор мне-ний и разработку идей для будущих благоустроенных объектов. Цифровые технологии не только повышают степень вовлеченности общества, но и оптимизируют ресурсное использование. Системы умного управления, аналитика данных и геоданные позволяют более точно опре-делить потребности городской среды и создать проекты, которые эффек-тивно соответствуют этим потребностям. Это важно не только для повы-шения качества благоустройства, но и для обеспечения устойчивого разви-тия городов в долгосрочной перспективе. Однако успешная реализация цифровых технологий в благоустройст-ве требует совместных усилий со стороны властей, бизнеса и общества. Необходимо разработать прозрачные механизмы взаимодействия, обеспе-чивающие открытость и ответственность в принятии решений. Горожане, в свою очередь, должны активно участвовать в процессах обсуждения и пре-доставлять свои знания и опыт для формирования наилучших решений. Выводом становится очевидный факт: цифровые технологии – не-отъемлемая часть будущего благоустройства. Они не только предоставля-ют инструменты для решения текущих проблем, но и открывают дверь в новую эру инноваций, где города становятся не просто административны-ми единицами, а настоящими сообществами, управляемыми, формируе-мыми и вдохновляющими своих граждан. Цифровые технологии — это ключ к городам будущего, в которых каждый житель имеет возможность оказать влияние и внести свой вклад в создание лучших городских про-странств для всех.   СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:   1. Умный город. – URL: https://russiasmartcity.ru/about (дата обращения: 09.11.2023, доступ: свободный) 2. Краудфандинг поможет профинансировать проект и сэкономить средст-ва бюджета. – URL: http://cmokhv.ru/materials/mat20191204/ (дата обращения: 09.11.2023, доступ: свободный)  



380 

3. Интеллектуальные транспортные системы России. – URL: https://www.itsjournal.ru/ (дата обращения: 09.11.2023) 4. Проведение инспекций с помощью беспилотников DJI. – URL: https://aeromotus.ru/conducting-inspections-using-dji-drones/ (дата обращения: 09.11.2023, доступ: свободный) 5. Системы интеллектуального мониторинга что это. – URL: https://frozen-yogurt.ru/articles/sistemy-intellektualnogo-monitoringa-chto-eto.html?utm_referrer= https%3A%2F%2Ffrozen-yogurt.ru%2F (дата обращения: 09.11.2023, доступ: свободный) 6. Бойко, А. В Благовещенске для обследования ливневки задействовали роботов Taris. Robotrends 28.09.2020 – URL: https://robotrends.ru/pub/2040/v-blagoveshenske-dlya-obsledovaniya-livnevki-zadyaystvovali-robotov-taris 7. Трёхмерные модели как системы отображения пространственной ин-формации и их практическое использование. – URL: https://innoter.com/articles/ tryekhmernye-modeli-kak-sistemy-otobrazheniya-prostranstvennoy-informatsii-i-ikh-prakticheskoe-ispol/ (дата обращения: 09.11.2023, доступ: свободный) 8. Кокцинская, Е.М. «Умные» материалы и их применение (обзор) // Ви-деонаука. – 2016. – №1 (1). – URL: https://cyberleninka.ru/article/n/umnye-materialy-i-ih-primenenie-obzor (дата обращения: 10.11.2023). 9. Инженерные решения по воде: новые технологии и перспективы. – URL: https://iskonspb.ru/voda/inzenernye-reseniya-po-vode-novye-texnologii-i-perspektivy (дата обращения: 09.11.2023, доступ: свободный) 10. Формирование комфортной городской среды. - URL: https://gorodsreda.ru/ (дата обращения: 07.11.2023, доступ: свободный). 11. Виртуальный двойник реновации: как разрабатывают 3D-туры целых районов. – URL: https://vc.ru/u/1264813-gbu-mosstroyinform/531366-virtualnyy-dvoynik-renovacii-kak-razrabatyvayut-3d-tury-celyh-rayonov (дата обращения: 09.11.2023, доступ: свободный)                



381 

УДК 339.9.01  О ВЛИЯНИИ НОВОГО ПОКОЛЕНИЯ ИСКУССТВЕННОГО  ОБЩЕГО ИНТЕЛЛЕКТА (AGI) НА МЕЖДУНАРОДНЫЕ  ОТНОШЕНИЯ  Се Тяньюй   Московский государственный университет им. М.В. Ломоносова,  Россия, г. Москва, e-mail: Zhishui@yandex.ru  Прорыв нового поколения технологий искусственного интеллекта, представ-ленного ChatGPT, возвещает о начале эры AGI. В отличие от влияния слабых техноло-гий ИИ на международные отношения, о котором говорилось в предыдущую эпоху «датализма», AGI уже не является простым инструментом, "дающим возможность" и "позволяющим" в традиционном смысле. «Интеграция человека и компьютера, кото-рой способствует технология AGI, быстро и глубоко внедрится во все сферы социаль-ной политики и экономики, быстро и эффективно изменит способ общественного производства, переконфигурирует способ социально-экономического развития, ока-жет влияние на международные отношения и геополитику, трансформировав всеобъ-емлющий потенциал государства, и одновременно заставит возникнуть новые вызовы в глобальном управлении». Признание влияния технологических качественных изме-нений нового поколения AGI на будущие изменения в международных отношениях уже не является простой технологической фантазией и расплывчатыми технологиче-скими описаниями; лежащие в основе AGI изменения в производительности труда, безусловно, приведут к подрывной реконфигурации международных отношений, от-личной от той, что была в прошлом. Ключевые слова: ChatGPT, обобщенный искусственный интеллект, цифровые технологии, международные отношения, социально-экономические  ON THE IMPACT OF NEXT-GENERATION ARTIFICIAL GENERAL INTELLIGENCE (AGI) ON INTERNATIONAL RELATIONS  Xie Tianyu   M.V. Lomonosov Moscow State University, Russia, Moscow,  e-mail: Zhishui@yandex.ru  The breakthrough of the new generation of artificial intelligence technology represented by ChatGPT heralds the beginning of the AGI era. Different from the impact of weak AI technology on international relations discussed in the previous era of "dataism", AGI is no longer just an "enabling" and "enabling" tool in the traditional sense. "The hu-man-computer integration promoted by AGI technology will rapidly and deeply embed it-self in all fields of social politics and economy, rapidly and effectively change the mode of social production, reconfigure the mode of social and economic development, and influence 
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international relations and geopolitics by transforming the comprehensive capacity of the state, and at the same time, make new challenges in global governance emerge. Recognising the impact of the technological qualitative changes of the new generation of AGI on the fu-ture changes in international relations is no longer a mere technological imagination and va-gue technical description; the underlying changes in productivity driven by AGI will cer-tainly produce a subversive reconfiguration of international relations that is different from that of the past. Keywords: ChatGPT, General Artificial Intelligence, digital technology, international relations, socio-economy  Введение В настоящее время с точки зрения международной политики геопо-литический кризис и обострение великодержавных игр оказывают глубо-кое влияние на международные отношения; с точки зрения международ-ной экономики перестройка глобальной цепочки создания стоимости и на-растание скрытых угроз энергетической и продовольственной безопасно-сти выдвинули на первый план дилеммы глобального управления. В над-стройке международных отношений происходят большие перемены, кото-рых не было уже сто лет, и в нижней части глобального экономического базиса зарождается новая историческая технологическая революция, в ко-торой открывается новое поколение искусственного интеллекта, представ-ленное ChatGPT, сигнализируя о том, что технология общего искусствен-ного интеллекта (AGI) с беспрецедентной скоростью вмешивается в чело-веческую социально-политическую и экономическую арену и обязательно повлияет на международные отношения через изменение производитель-ных сил. Она, безусловно, сыграет свою роль в будущей глубинной эво-люции международных отношений через трансформацию отношений про-изводства производительными силами. В то же время более важным и тре-бующим внимания является вопрос о наступлении "технологической син-гулярности" AGI, представленной моделью ChatGPT, и о том, чем она от-личается от влияния ИИ на международные отношения и геополитику в предыдущих научных дискуссиях? В какой степени и с помощью какой парадигмы и пути новое поколение AGI изменит и перестроит будущее международных отношений и как оно повлияет на глобальное управление?  I. Характеристика общего искусственного интеллекта нового поко-ления С точки зрения этапа развития искусственного интеллекта сущест-вующие достижения в области международных отношений по влиянию искусственного интеллекта в основном базируются на перспективе слабо-го искусственного интеллекта, а также на исследованиях и анализе с от-правной точкой «датализма». Однако для того, чтобы исследовать наруше-ния и различия, порождаемые AGI, необходимо переосмыслить не только 
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историю развития искусственного интеллекта, но и изменения, вызванные самосозданием самой технологии. 1. История развития технологий общего искусственного интеллек-та нового поколения 

1956 1950-1970 1980 1987 1993 19971970

Знаменитая Дартмутская конференция 1956 года открыла прелюдию к искусственному интеллекту.

1950-1970-е годы были золотым веком искусственного интеллекта. В этот просветительский период сформировались две основные школы ИИ: символизм и коннекционизм.
1970-1980-е годы стали первым периодом "впадины" искусственного интеллекта. Основываясь на построении логических систем для перцептронов, исследователи искусственного интеллекта постепенно обнаружили, что однослойные перцептроны не могут работать с гетерогенной логикой, а для высокоразмерных 
нелинейных сетей не хватает эффективных алгоритмов обучения, а имеющиеся в то время накопители и вычислительные мощности не позволяют справиться со сложными вычислениями.

Период с 1980 по 1987 год стал второй кульминацией в развитии ИИ, ознаменовавшейся выделением в 1981 году Министерством международной торговли и промышленности Японии 850 млн. долл. на поддержку проекта "Компьютер пятого поколения".
Вторая "впадина" пришлась на период с 1987 по 1993 год. Коммерческие организации не смогли реально представить себе решение практических задач с помощью технологий ИИ, и инвестиции сократились. В это же время в Японии провалилась разработка компьютеров пятого поколения, 
а инвестиции DARPA США сместились.

Период с 1997 года по настоящее время является длительным периодом новых разработок в области ИИ.

настоящее время 

Уровень развития технологий ИИ

В 1997 году IBM Deep Blue обыграла чемпиона мира по шахматам.

2021

С 2021 года развитие ИИ сместилось в сторону машинного обучения, и, в частности, исследования в области глубокого обучения открыли новые направления развития ИИ.

  Рис. 1. История развития технологий AGI нового поколения  2. Чем новое поколение общего искусственного интеллекта отлича-ется от прошлого Формирование и перестройка международных отношений и между-народной власти под влиянием технологического развития в полной мере присутствует в истории международных отношений. Об этом свидетельст-вует историческая смена «гегемонистских держав», соответствующая ис-торическому процессу трех предыдущих промышленных революций. Если перечисленные выше итерации технологического развития ИИ также рас-сматриваются как «технологическая смена власти», то нынешняя AGI представляет собой качественный скачок в совершенно иной технологиче-ской форме и сплав стремительной перестройки производительных сил и отношений производства, что, в свою очередь, влияет на международные отношения как надстройку. 1. AGI характеризуется мощными самоитеративными, самообучаю-щимися и инновационными возможностями, использующими технологию больших моделей и массивное обучение корпусов, которые мультимодаль-но проникают во все сферы человеческой жизни.  2. AGI отличается от традиционной модели искусственного интел-лекта. От прошлых технологий ИИ AGI отличает сильная автономность и быстрая итерация, особенно в области взаимодействия человека и компь-ютера и слияния, что приводит к возникновению самосознания и обратной реакции в рамках парадигмы AGI. Появление AGI означает, что машины 
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стали активными формирователями производственных отношений, а не просто модификаторами производительных сил. 3. В сложившихся конструкциях государства, общества и отдельных граждан техника обычно используется пассивно, как бессознательный ин-струмент производства. AGI же, накладываясь на существующую цифро-вую экономику, может вмешиваться в качестве независимого «четвертого лица» во все сферы жизни государства, общества и граждан, формируя сложную структуру и порождая новые изменения. AGI не только повыша-ет управленческие возможности государства, но и выступает в качестве нового международного социального актора, распространяя знания и ин-формацию во всех направлениях, формируя идеологии, создавая новую культуру. знания и информацию, формирует идеологии и влияет на меж-дународный баланс сил. 4. Перестройка производительности труда и производственных сис-тем под влиянием AGI может дать эффект «инкрементального выигрыша», комплексно повысить совокупную факторную производительность всего общества и привести к реальному переходу к «машинному труду». Техно-логические державы AGI могут перейти в режим реального «машинного труда» для более полного замещения человеческого труда в существующей производственной системе, максимального высвобождения и создания но-вых производительных сил в решении проблем демографического диви-денда и качества населения. Эта «технологическая межпоколенческая» тенденция неизбежно отразится на структуре международной власти и бу-дет способствовать перестройке и реструктуризации межгосударственных отношений. 
 II. Перестройка государств и сил под воздействием нового AGI на-значения и вызванные ими новые трансформации в международных от-ношениях 1. Качественные изменения международно-политического и военно-го потенциала государства Исторический процесс и существование международного сообщест-ва продемонстрировали неразрывность политических и военных аспектов деятельности государственных субъектов на международном уровне, а ис-тория показала и продолжает показывать, что создание любой технологии либо связано с военным применением, либо она может быть в конечном итоге использована в военных целях в той или иной форме. Технологиче-ские инновации, в частности AGI, способны оказать значительное влияние на военную сферу, поскольку AGI могут анализировать стратегические и тактические данные, обеспечивая офицерам возможность принятия точ-ных решений. Автономные беспилотники и автоматизированные системы были разработаны с использованием AGI для повышения операционной 
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эффективности и снижения риска для солдат. Интеллектуальное оружие и ракетные системы также могут управляться с помощью AGI, что повыша-ет точность ударов и снижает количество ложных срабатываний. В резуль-тате AGI приведет к качественному изменению военного потенциала стра-ны на основе "разницы поколений" между вооружением и оперативным потенциалом и может создать возможность "нисходящего удара" по воен-ным системам других стран, что, в свою очередь, приведет к непредска-зуемому сдерживанию в международной политике. 2. Усиление и перестройка международной финансовой мощи госу-дарства Гегемонистская валютно-финансовая мощь имеет решающее значе-ние для статуса великих держав, особенно в условиях глобального финан-сового размаха и глубоких изменений в системе, финансовый сектор стал наиболее влиятельным «премиальным инструментом» для внешних дел страны, например, текущие изменения в денежно-кредитной политике Фе-деральной резервной системы США на мировых финансовых рынках и денежно-кредитной политике других стран производят «излучающий и притягивающий» эффект. То же самое. Достижения в области цифровых технологий и искусственного интеллекта дают ведущим странам больше структурной финансовой мощи в таких областях, как трансграничные пла-тежи, финансирование цепочек поставок и финансирование торговли. Хо-тя государственные и негосударственные субъекты, создающие развитые цифровые системы платежей и расчетов, получают больше структурной финансовой власти, различия в технологиях и нормативных стандартах также создают невидимые барьеры между различными платежными сис-темами и рынками. Искусственный интеллект может пойти еще дальше: на основе существующего развития цифровых финансов AGI может по-мочь национальным органам финансового управления более точно прово-дить денежно-кредитную политику и преодолеть традиционное запазды-вание суждений об экономическом цикле в точной оценке рисков мирового финансового рынка и мониторинге реальной экономики в режиме реально-го времени, что в дальнейшем может способствовать укреплению «гегемо-нии денежной атрибуты власти». И это видно на примере нынешней разра-ботки компанией Bloomberg (Блумберг) большой модели GPT. Модель GPT компании Bloomberg предсказывает, что создание и совершенствование фи-нансовой модели позволит AGI по-новому вмешиваться в финансовый сек-тор, перестраивая углубление и расширение финансовой власти. 3. Усиление международной коммуникационной мощи государства AGI преодолевает ограничения времени и пространства и с помо-щью больших данных и мощных алгоритмов способна осуществлять "че-ловеко-компьютерное взаимодействие", генерировать масштабные цели и имитировать речь пользователей для проведения масштабных атак на об-
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щественное мнение. В сочетании с технологией глубокой фальсификации AGI может создавать ложную информацию и влиять на политические на-строения с помощью технических манипуляций. Таким образом, новое по-коление AGI не только способно оказывать влияние в общеполитическом смысле, но и страны, обладающие мощной технологией AGI, могут рас-пространять, индуцировать и укреплять свою международную легитим-ность в собственных национальных интересах, получая тем самым боль-шую идеологическую отдачу и доминирующий контроль над дискурсом. Распространение и проникновение стран, обладающих преимуществом технологии AGI, значительно усиливается и усиливается, а все виды ин-формации, производимые машинами, непрерывно Информация, произво-димая машинами, постоянно наводняет киберпространство, эффективно затопляя и экранируя искусственную информацию, что расширяет новые границы политических и идеологических игр великих держав. 4. Новые препятствия для управления торговлей в условиях цифро-вой экономики С развитием цифровых технологий глобальное регулирование циф-ровой торговли сталкивается с новыми проблемами. Различные страны разрабатывают собственные соглашения о цифровой торговле, исходя из своих преимуществ и интересов, что приводит к фрагментации конку-рентной системы. Технические барьеры и «сифонный эффект» цифровой экономики привели к серьезным различиям в интересах и принципах даже между странами, ведущими тесную торговлю, особенно в области управ-ления трансграничными потоками данных. Таким образом, «спорная мно-госторонность» в цифровой экономике не только еще больше ослабит процесс выработки правил глобальной цифровой торговли, но и приведет к дальнейшей фрагментации сложившейся международной торговой сис-темы. Несмотря на то, что уже существует американское шаблонное со-глашение USMCA, GDPR ЕС и рамочное соглашение DEPA, включающее шаблонную технологию ИИ, фрагментация процесса выработки правил глобальной цифровой торговли показывает, что "проблема данных", осно-ванная на факторе национальной безопасности, в цифровой торговле ре-альна. Кроме того, спрос на масштабные данные и их использование со стороны AGI еще больше усложняет проблему, предоставляя мощным го-сударствам ИИ дополнительные преимущества в плане высокого уровня контроля и использования глобальных данных, тем самым затрагивая кон-фликт между цифровой торговлей и традиционными правилами торговли, который требует нового мышления и стратегий для решения. 
 Заключение Прорывы в новом поколении технологий больших моделей ИИ, та-ких как AGI, свидетельствуют о приближении эры обобщенного ИИ, вы-
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УДК 338.45  ЦИФРОВИЗАЦИЯ КАК ИНТЕНСИВНЫЙ ФАКТОР РАЗВИТИЯ ЭНЕРГЕТИЧЕСКОЙ ОТРАСЛИ  Т.Н. Загоруйко   Министерство экономического развития Донецкой Народной Республики, Россия, г. Донецк, e-mail: zagoruykotatiana@mail.ru  В статье представлены возможные преимущества от использования цифровых технологий в энергетической отрасли. Рассмотрен пример первой российской нефте-газовой компанией, объявившей о цифровой трансформации своих бизнес-процедур. Установлено, что цифровизация бизнес-процедур позволяет повысить эффективность всей системы управления в целом, а не отдельных ее фрагментов, что в свою очередь, позволяет выйти на принципиально новый уровень эффективности. Развитие новых цифровых технологий и использование существующих позволит компаниям топлив-но-энергетического комплекса повысить конкурентоспособность продукции и отрас-ли в целом. Ключевые слова: цифровые технологии, энергетическая отрасль, конкуренто-способность, система управления, эффективность  DIGITALIZATION AS AN INTENSIVE FACTOR  IN THE DEVELOPMENT OF THE ENERGY INDUSTRY 
 T.N. Zagoruyko   Ministry of Economic Development of the Donetsk People's Republic,  Russia, Donetsk, e-mail: zagoruykotatiana@mail.ru 

 The article presents the possible advantages of using digital technologies in the ener-gy industry. The example of the first Russian oil and gas company that announced the digi-tal transformation of its business procedures is considered. It has been established that the digitalization of business procedures makes it possible to increase the efficiency of the en-tire management system as a whole, rather than its individual fragments, which in turn al-lows us to reach a fundamentally new level of efficiency. The development of new digital technologies and the use of existing ones will allow companies of the fuel and energy com-plex to increase the competitiveness of products and the industry as a whole. Keywords: digital technologies, energy industry, competitiveness, management sys-tem, efficiency 
 Цифровизация открывает большие перспективы для повышения безо-пасности, производительности, результативности и устойчивости энергети-ческих систем по всему миру. В ближайшие десятилетия цифровые техно-логии должны сделать энергетические системы по всему миру более взаи-мосвязанными, интеллектуальными, эффективными, надежными и устой-
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чивыми. Достижения в области обработки данных, аналитики и подключе-ния позволяют создавать целый ряд новых цифровых приложений, таких как интеллектуальные устройства, совместная мобильность и 3D-печать. Цифровые энергетические системы в будущем, смогут определять, кому нужна энергия, и доставлять ее в нужное время, в нужное место и с наи-меньшими затратами. Цифровизация уже повышает безопасность, произ-водительность, доступность и устойчивость энергетических систем. В российском топливно-энергетическом комплексе (ТЭК) на сего-дняшний день уже заложен фундамент для цифровых преобразований. Минэнерго России реализуется дорожная карта по внедрению инноваци-онных технологий и современных материалов в отраслях ТЭК. В ее рам-ках был утвержден Прогноз научно-технологического развития отраслей ТЭК России на период до 2035 года, а для развития сервисов интеллекту-альной энергетики и повышения их экспортного потенциала с 2016 г. Минэнерго России ведется работа по отраслевому направлению Нацио-нальной технологической инициативы «Энерджинет» [1, 2]. Процессы трансформации энергетики многогранны. Сторонники цифровизации видят процессы перехода к цифровым двойникам и систе-мам интеллектуального управления [3]. Некоторые по-прежнему считают, что цифровизация представляет угрозу безопасности их бизнеса, в то вре-мя как другие видят в ней лишь возможность оптимизировать ресурсы и численность персонала. Новые цифровые технологии не только повысят стабильность работы энергосистем, но и создадут возможности для развития распределенной ге-нерации в масштабе от одной станции до целой сети с сотнями объектов, в том числе и на основе возобновляемых источников энергии, – тем самым сформировав экосистему интернета энергии. Кроме того, по оценкам экс-пертов, повсеместное внедрение новых методов мониторинга и прогности-ки состояния генерирующего и сетевого оборудования в разы снизит ава-рийность, а также ежегодные потери электроэнергии, что даст в мировом масштабе до 500–700 ТВт.ч сэкономленной электроэнергии в год [4, с. 7]. В нефтегазовом секторе действует несколько десятков «умных» сква-жин и месторождений, делаются шаги в использовании алгоритмов машин-ного обучения при обработке данных, внедряются цифровые двойники.  Дальнейшее распространение и развитие этих решений в ТЭК смо-жет не только обеспечить повышение надежности работы энергосистем, снижение издержек производственных процессов, но и даст импульс для масштабных инновационных технологических прорывов в смежных от-раслях, станет дополнительным драйвером для развития всей российской экономики. В связи с этим важно не просто внедрять уже готовые зарубежные решения, но и развивать собственные высокотехнологичные продукты, самим формировать новые тренды индустриальной революции.  
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Первой российской нефтегазовой компанией, объявившей о цифро-вой трансформации своих бизнес-процедур, стала «Газпром нефть». Компания, третий по величине производитель нефти в России, уже сэкономила более 1 миллиона долларов, переведя управление логистикой в Арктике на автоматизированные алгоритмы, благодаря которым опти-мизировали затраты на экспорт сырой нефти марок Arco и Novy Port на 10%. Система в режиме реального времени отслеживает местоположение и параметры движения танкеров и ледоколов, отслеживает объемы от-грузки нефти и хранения нефтепродуктов, принимает учитывать измене-ния ледовой обстановки и другие факторы. Каждый день он анализирует более миллиона возможных вариантов и предлагает оптимальные логи-стические решения Цель «Газпром нефти» – комплексное управление всей цепочкой бизнес-процесса, основанное на данных в реальном времени от всех акти-вов. Также увеличение добычи нефти на месторождениях компании на 3%. «Газпром нефть» уделяет особое внимание использованию цифровых технологий, в том числе на ранних стадиях работы с активами, когда соз-даются максимальные затраты, поскольку неопределенность в отношении геологии все еще слишком высока и принятие качественных решений имеет решающее значение (табл. 1).  Размер экономической отдачи от цифровой трансформации после 2022 г. составит 3-5% ежегодно. (в 2018 г. прибыль компании до вычета процентов, налогов, износа составила 800 млрд рублей ($12,5 миллионов). Бизнес-компания строится как единый организм, где информация об од-ном из сегментов производственной цепочки перестраивает работу других взаимосвязанных процессов. Таким образом, повышается эффективность всей системы в целом, а не отдельных ее фрагментов. В конечном счете, все цифровые проекты в тесном взаимодействии друг с другом формируют цифрового двойника компании, что позволяет выйти на принципиально новый уровень эффек-тивности. 
 Таблица 1. Объем инвестиций и фактический экономический эффект  от НИОКР в Группе Газпром [5] 

 Показатель 2019 г. 2020 г. 2021 г. Относительное отклонение 2021 г. к 2020 г., % 
Объем инвестиций в НИОКР, млрд руб. 12,1 21,4 24,6 +15,0 
Экономический эффект от ис-пользования результатов НИ-ОКР, млрд руб. 10,5 11,2 12,8 +14,3 
Количество патентов, шт. 2 674 2 786 2 901 +4,1  
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Цифровизация меняет энергетический сектор, новые технологии и методы управления позволяют ускорить реализацию крупномасштабных проектов по добыче на 40% и вдвое сократить сроки получения первой нефти с месторождений. Стратегия цифровой трансформации «Газпрома» призвана обеспе-чить качественное повышение эффективности производственных и управ-ленческих процессов за счёт широкого применения цифровых технологий, а также формирование среды для создания новых направлений деятельно-сти. Развитие новых цифровых технологий и использование существую-щих позволит компаниям топливно-энергетического комплекса повысить конкурентоспособность продукции и отрасли в целом. Цифровизация ста-нет мощным средством повышения эффективности, продуктивности и энергосбережения.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Прогноз научно-технологического развития отраслей ТЭК России на период до 2035 года: Приказ Минэнерго России от 21.12.2021 № 1436 // Офици-альный сайт Минэнерго Российской Федерации. – URL: https://minenergo.gov.ru/node/6366?ysclid=lord6nfpt7772341588 (дата обращения: 01.11.2023). 2. Национальная технологическая инициатива «Энерджинет» // Энерджи-нет. – URL: https://energynet.ru/?ysclid=lord9dyvas963041375 (дата обращения: 01.11.2023). 3. Холкин, Д.В. Цифровой переход в энергетике России: в поисках смысла / Д.В. Холкин, И.С. Чаусов // Энергетическая политика. – 2018. – № 5. – С. 7-10. 4. Текслер, А.Л. Цифровизация энергетики: от автоматизации процессов к цифровой трансформации отрасли // Энергетическая политика. – 2018. – № 5. – С. 3-6. 5. Инновационная деятельность в Группе Газпром // Группа Газпром. – URL: https://sustainability.gazpromreport.ru/2021/1-about-gazprom/1-5-innovative-activity/ (дата обращения: 01.11.2023).           
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УДК 330  ВОЗМОЖНОСТИ РЫНОЧНОЙ ЭКОНОМИКИ  В РАЗВИТИИ ПРОМЫШЛЕННОГО ПОТЕНЦИАЛА РОССИИ  В УСЛОВИЯХ ВОЕННОЙ ОПАСНОСТИ  Ю.В. Бекренёв 
 Ярославский государственный технический университет,  Россия, г. Ярославль, е-mail: bekrenevyuv@ystu.ru 
 В работе исследуются вопросы возможностей рыночной экономики Российской Федерации обеспечить масштабное и быстрое (в течение ближайших 3-7 лет) нара-щение промышленного потенциала в виду наличия и разрастания военной угрозы и опасности развязывания против нашей страны масштабных военных действий со сто-роны недружественных стран коллективного Запада во главе с США. Рассматривает-ся опыт проведения советских индустриализаций, начиная с разработки и реализации плана ГОЭЛРО, до послевоенного (отечественной войны) масштабного восстановле-ния народного хозяйства и наращения промышленного потенциала, созданного в пе-риод Великой Отечественной войны (1941-1945 гг.). Исследуется современное со-стояние обрабатывающей промышленности и её развитие в условиях либеральной рыночной модели 1990-х годов. Сделан вывод, что за тридцать с лишним лет рыноч-ной экономики, Россия таки не восстановила в полном объеме свой промышленный потенциал после развала экономики 1990-х годов, по многим показателям промыш-ленного производства страна так и не достигла уровня 1990 года (последнего года СССР). Проводится мысль, что в настоящее время страна нуждается в широком и ка-чественном расширении и обновлении производственных мощностей (в первую оче-редь связанных с ВПК и обеспечением ведения военных действий на Украине в рам-ках СВО), которых для гарантированного противодействия возникающим и нарас-тающим военным угрозам явно не хватает. Для это предлагается изменить траекто-рию экономического развития РФ, отказаться от модели либеральной рыночной эко-номики и заменить её на государственно-рыночную модель по образу ленинской мо-дели НЭПа. Однако этот вопрос остаётся дискуссионным и требует детальной прора-ботки, что автором планируется сделать в последующих публикациях. Ключевые слова: промышленный потенциал, обрабатывающая промышлен-ность, индустриализация, промышленная модернизация, военная угроза, боевые дей-ствия, рыночная экономика, ГОЭЛРО, НЭП, промышленность, экономическое разви-тие, государственное управление, ВВП 

 OPPORTUNITIES OF THE MARKET ECONOMY  IN THE DEVELOPMENT OF RUSSIA'S INDUSTRIAL POTENTIAL  IN THE CONDITIONS OF MILITARY DANGER 
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The paper examines the possibilities of the market economy of the Russian Federa-tion to ensure a large-scale and rapid (within the next 3-7 years) increase in industrial poten-tial due to the presence and growth of the military threat and the danger of unleashing large-scale military operations against our country by the unfriendly countries of the collective West led by the United States. The experience of Soviet industrialization, starting with the development and implementation of the GOELRO plan, to the post-war (Patriotic War) large-scale restoration of the national economy and the increase in industrial potential created during the Great Patriotic War (1941-1945), is considered. The article examines the current state of the manufacturing industry and its development under the conditions of the liberal market model of the 1990s. It is concluded that for more than thirty years of the mar-ket economy, Russia has not fully restored its industrial potential after the collapse of the economy of the 1990s, according in many indicators of industrial production, the country has not reached the level of 1990 (the last year of the USSR). It is believed that at present the country needs a wide and qualitative expansion and renewal of production capacities (primarily related to the military-industrial complex and ensuring the conduct of military operations in Ukraine within the framework of the NWO), which are clearly not enough to guarantee counteraction to emerging and growing military threats. To this end, it is pro-posed to change the trajectory of the economic development of the Russian Federation, ab-andon the model of a liberal market economy and replace it with a state-market model in the image of Lenin's model of the NEP. However, this issue remains debatable and requires de-tailed study, which the author plans to do in subsequent publications. Keywords: industrial potential, manufacturing industry, industrialization, industrial modernization, military threat, military operations, market economy, GOELRO, NEP, in-dustry, economic development, public administration, GDP  Введение Российская Федерация продолжает находиться в режиме серьёзного международного санкционного давления со стороны коллективного Запа-да как его давно запланированной акции с целью подавления и разруше-ния ее промышленного потенциала. Украинский военно-политический кризис углубил желания США и Евросоюза в подавлении российской по-литической и экономической самостоятельности посредством реализации экономических санкций. Такое положение стало возможным в силу мно-голетнего участия России в ВТО и реализации западной политики между-народного разделения труда, в котором нашей стране отводилась незавид-ная роль «сырьевого придатка» западной «развитой» экономики (эконо-мики «золотого миллиарда») при отказе от развития собственного пере-дельного производства.  Отказ от развития собственного высокопередельного производства, политики всемерного доверия западным экономистам и построение на-циональной экономики по западным лекалам «свободного рынка», прово-димых в течение всех 90-х годов XX века и первого десятилетия 21 столе-тия, отбросили самостоятельность страны на много позиций назад относи-тельно её положения, которое демонстрировало промышленное производ-ство СССР.  
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Осознание своего экономического и промышленного падения страна осознала фактически только в начале второго десятилетия XXI века и на-чала проводить активную политику промышленного строительства, драй-вером которого стало развитие ВПК и связанных с ним производств. Се-годня уже на протяжении как минимум полутора ближайших десятилетий обсуждение вопросов развития промышленного потенциала России при-влекает к себе повышенное внимание различных групп политиков, пред-ставителей бизнес-кругов и экономистов.  Между тем и опыт нашей страны, прошедшей не менее двух мас-штабных периодов индустриализации (реализация плана ГОЭЛРО и «ста-линская» индустриализация предвоенного периода, масштабное восста-новление промышленности в послевоенный период), и опыт других стран, признанных «локомотивов» промышленного развития (КНР, США, после-военная Европа), говорит о том, что реализовать масштабные программы повышения промышленного потенциала страны возможно при активном системном участии государства в этих процессах, поскольку рыночные механизмы, в силу своей экономической природы, не способны быстро и масштабно сконцентрировать ресурсы для продвижения страны по пути индустриального развития и обеспечения, тем самым, экономического су-веренитета. Рыночные механизмы и частные инициативы здесь могут вы-ступать лишь как вспомогательные средства, дополняющие и развиваю-щие ту промышленную основу, которая создана государством. Актуальность рассматриваемой темы продиктована показом ограни-ченных возможностей рыночного механизма в реализации вопросов мас-штабного увеличения промышленного потенциала России в условиях продолжающейся эскалации военного конфликта и нарастания военной угрозы для страны. 
 1. Советский опыт развития промышленного потенциала  Нет нужды еще и еще раз напоминать о двадцатилетии депрессион-ного сжатия отечественной промышленности, осуществлявшейся и про-должающей осуществляться на волнах приватизации и сокращения госу-дарственного присутствия в экономике, отказа от государственного пла-нирования и регулирования деятельности политических и экономических институтов и общественного развития в целом.  В такой ситуации модернизация экономики не просто назрела и яв-ляется актуальной проблемой современной России, но она просто жиз-ненно необходима стране, если страна, тем более находится в состоянии разрастающегося военного конфликта. Однако до настоящего времени не просматривается какой-либо более или менее внятной системной про-граммы, направленной на масштабное развитие промышленного потен-циала России (нельзя же считать системными отдельные мероприятия в 
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виде указов Президента, направленных на реорганизацию отдельных предприятий или отраслей, как например, ВПК), не видно каких-либо серьёзных планомерных действий по выводу из технической и технологи-ческой отсталости страны в целом (а не только в области ВВТ), преодоле-нию серьезных структурных диспропорций экономики, когда прирост ВВП достигается преимущественно оказанием услуг и деятельностью ор-ганизаций перераспределительной сферы. Нет увязки развития промыш-ленного потенциала с реиндустриализацией страны, без которой модерни-зация экономики и развитие промышленного потенциала останутся всего лишь модной декларацией. В этой связи хотелось бы обратиться к опыту России в области мо-дернизации экономики, направленной на преодоление экономической от-сталости и ускоренного наращивания промышленного потенциала, ведь за прошедший XX век таких модернизаций в масштабах страны была не од-на. И их актуальность также была продиктована жизненно необходимыми переменами в облике экономики страны в то или иное время для ее соот-ветствия тем или иным внешним и внутренним политическим и экономи-ческим угрозам, а также для обеспечения высокого социального уровня и качества жизни подавляющего большинства российских (а в то время и советских) людей. Первый опыт проведения масштабной государственной модерниза-ции принадлежит В.И. Ленину, который создал первое в мире социали-стическое государство с новой экономикой и общественным строем.  С первых шагов построения нового общества он заявил, что социализм немыслим без новейшей техники, без планомерной государственной органи-зации, подчиняющей деятельность десятков миллионов людей соблюдению единых норм в деле производства. Ленин настоятельно проводил мысль, что главное свое воздействие на международное признание нового социалисти-ческого государства Советская Российская республика сможет и должна оказать своей экономической, хозяйственной политикой: «На этом фронте мы должны одержать победу медленным, постепенным – быстрым нельзя, – но неуклонным повышением и движением вперед» [1, с. 343]. Первостепенное внимание в достижении целей преодоления техни-ческой отсталости Ленин придавал планомерной организации хозяйствен-ной деятельности и первостепенной роли государственного влияния на развитие экономики. В этой связи нельзя не вспомнить еще одну про-грамму модернизации отсталой в промышленном и энергетическом отно-шениях советской России – план ГОЭЛРО. ГОЭЛРО стал не только пла-ном электрификации и технического перевооружения страны, но и обес-печил развитие образования, науки и культуры советского общества.  Для реализации плана ГОЭЛРО в феврале 1921 года создается цен-тральный планирующий орган – Госплан. В первые годы после окончания 
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Гражданской войны Госплан был ориентирован на работу по ликвидации разрухи (обеспечение продовольствием, развитие транспорта). Начало реализации плана ГОЭЛРО проходило в обстановке «военного коммуниз-ма». Такое название получила внутренняя политика Советского государ-ства, проводившаяся в 1918-1921 годах во время Гражданской войны. Ос-новными элементами политики «военного коммунизма» были ликвидация частных банков, национализация промышленности, монополия внешней торговли, трудовая повинность. 21 марта 1921 года X съезд ВКП(б) принимает решение о переходе от политики «военного коммунизма» к новой экономической политике (НЭПу). В основе НЭПа лежали идеи работ В.И. Ленина о теории воспро-изводства и денег, принципах ценообразования, финансов и кредита. И если план ГОЭЛРО явился планом индустриализации страны, то принятие новой экономической политики – это программа ее экономической и по-литической модернизации. Разрабатывая проблемы НЭПа, Ленин подчеркивал решающее зна-чение индустриализации на основе электрификации страны для обеспече-ния кардинального подъема производительных сил страны. Он напоминал о важности единства основных целей НЭПа и плана ГОЭЛРО: «...Новая экономическая политика не меняет единого государственного хозяйствен-ного плана и не выходит из его рамок, а меняет подход к его осуществле-нию» (ПСС, т. 54, с. 101). Суть такого подхода заключалась в изменении последовательности решения задач построения фундамента социалисти-ческой экономики: сначала необходимо было оживить сельское хозяйство и мелкую промышленность; затем восстановить и развить крупную про-мышленность; подготовить и осуществить социалистическое пе-реустройство сельского хозяйства на основе коллективной собственности на землю; создать тем самым материально-техническую базу социализма. Главное содержание НЭПа – замена продразверстки продналогом в деревне, использование рынка и различных форм собственности, привле-чение иностранного капитала в форме концессий, проведение денежной реформы (1922–1924 гг.), в результате которой рубль стал конвертируе-мым. При этом государство, сохранившее собственность на отрасли тяже-лой и обрабатывающей промышленности, обеспечило себе командные высоты в экономике, что позволило ему применять и директивные и кос-венные методы государственного регулирования. Благодаря НЭПу и пла-ну ГОЭЛРО в сжатые сроки было восстановлено народное хозяйство, обеспечен необходимый задел в индустриализации страны, началась пере-стройка всей хозяйственной жизни на социалистический лад.  Как известно, В.И. Ленин утверждал, например, в выступлении на 4-м конгрессе Коминтерна: «Без спасения крупной промышленности, без её восстановления мы не сможем построить никакой промышленности, а без 
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неё мы вообще погибнем как самостоятельная страна… Спасением для России является не только хороший урожай в крестьянском хозяйстве – этого ещё мало – и не только хорошее состояние легкой промышленности, поставляющей крестьянству предметы потребления, – этого тоже ещё ма-ло, – нам необходима также тяжелая индустрия» [2, с. 287-288].  Вместе с тем, советские исследователи первой модернизации перио-да ГОЭЛРО отмечали как одно из важных обстоятельств, что «…буржуазные и мелкобуржуазные экономисты выступали против уско-ренных темпов индустриализации страны и преимущественного развития отраслей тяжелой индустрии… Они…ратовали за первоочередное разви-тие сельского хозяйства и легкой промышленности; отрицая возможность индустриализации собственными силами страны, они высказывались за широкое привлечение иностранного капитала, предоставление ему усту-пок и льгот» [3, с. 179-180]. Сегодня в высказываниях ряда экономистов, в основном принадлежащих к школам неолиберализма, в ответ на назрев-ший призыв к новой индустриализации в РФ и кратному наращению про-мышленного потенциала вновь звучат предложения о постепенности, вы-сказываются советы «не подымать страну на дыбы» [4, с. 4]. В ходе реализации ленинской программы индустриализации страны в рамках плана ГОЭЛРО в СССР были достигнуты в 1930-е годы небыва-лые в истории мирового экономического развития темпы индустриального роста и, таким образом, повышения конкурентоспособности национальной экономики: ни до, ни после ни одной капиталистической стране не удава-лось на протяжении длительного периода превзойти показатели промыш-ленного роста нашей страны периода индустриализации [3, с. 184-186]. Планируя в жизнь программу масштабной индустриализации и элек-трофикации В.И. Ленин выдвигал коренную задачу строительства тяже-лой индустрии, отмечал, что строительство материально-технической ба-зы социализма можно вести только планомерно, подчиняя все отрасли и предприятия единому народнохозяйственному плану (курсив и разрядка авторская) [см. 5, с. 78-81]. В ходе реализации плана ГОЭЛРО и первой советской индустриали-зации нарастающими темпами восстанавливался промышленный потен-циал страны. К концу 1926 года ее продукция на 13% превысила уровень 1913 года, считавшийся высшим по экономическим показателям в царской России. Следует напомнить, что темпы развития СССР были беспреце-дентными. В начале советского периода русской истории на Западе нико-му даже в голову не могло прийти, что нищая Россия в фантастически ко-роткие сроки встанет с колен, восстановит экономику и на основе господ-ства в экономике государственной собственности и плановости (курсив и разрядка авторские) в размещении и использовании производительных сил, превратится во вторую сверхдержаву планеты.  
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Новая экономическая политика завершилась во второй половине          30-х годов. В дополнение к сказанному выше, отметим, что важным ее ре-зультатом было укрепление союза рабочего класса с крестьянством, уста-новление связи социалистической промышленности с мелкотоварным крестьянским хозяйством, вовлечение крестьян в социалистическое строительство. Характерной чертой новой экономической политики явля-лось то, что она допускала применение капиталистических (сегодня – ры-ночных) элементов хозяйствования при сохранении собственности на по-давляющую часть средств производства в руках государства. Такой сим-биоз обеспечил беспрецедентный подъем производительных сил на базе роста социалистических и постепенного вытеснения капиталистических элементов хозяйствования, преобразование многоукладной экономики в единую социалистическую на основе индустриализации страны и коопе-рирования сельского хозяйства. НЭП увенчался исторической победой. Уже в итоге первой пятилет-ки (1929–1932) был создан фундамент социалистической экономики в ви-де мощной тяжелой индустрии и коллективного сельского хозяйства. Го-сударственная социалистическая собственность стала господствующей в промышленности, сельском хозяйстве, транспорте. Таким образом, все, что было осуществлено в первые годы Советской власти, означало первую социалистическую модернизацию экономики.  Вторая такая модернизация относится к 30-м годам, когда И.В. Ста-лин заявил, что мы отстали от передовых индустриальных стран на 50–100 лет и должны пробежать это расстояние за 10 лет, иначе нас сомнут. Го-сударству с трудом, но удалось «пробежать», для чего понадобились ко-лоссальные усилия руководства страны и всего народа, преодоление ги-гантских политических и экономических трудностей, отчаянное напряже-ние и жертвенность. За неполные тринадцать лет первых советских пяти-леток из отсталой в промышленном отношении России Советский Союз превратился в передовое индустриальное государство. Таков был резуль-тат второй (сталинской) модернизации.  Если обратиться к обобщающей оценке этого периода сталинской индустриализации и её результатов в смысле повышения конкурентоспо-собности национальной (в то время советской) экономики и развития её промышленного потенциала, то эти результаты можно выразить цитатой авторов книги «Годы репрессий» Ванюков Д.А. и Суслов И.В.: «К 1940 г. Советский Союз вышел на вторую позицию в мире (после США) по абсо-лютным объемам промышленного производства (в 1913 г. Россия по это-му показателю занимала пятое место). Сократилось отставание от разви-тых стран по выпуску промышленной продукции на душу населения: если в 20-е гг. разрыв был в 5–10 раз, то в конце 30-х гг. – уже только в 1,5-4 раза. Развитие тяжелой промышленности осуществлялось невиданными в мировой истории темпами. Так, за 6 лет (с 1929 по 1935 г.) СССР увели-
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чил выпуск чугуна с 4,3 до 12.5 млн т. США потребовалось для этого 18 лет, Германии – 19» [6, с. 74]. Цифры статистики – лучшее доказательство большой роли советской индустриализации в повышении конкурентоспо-собности национальной экономики.  СССР дал миру уникальный опыт масштабного наращивания про-мышленного потенциала и поступательного развития национального хо-зяйства при реализации политики мобилизационной экономики в ответ на возникшие тогда угрозы существованию страны. С поставленной задачей «пробежать» за 10 лет путь (по словам И.В. Сталина, [7, с. 29–42]), кото-рый прошли страны тогдашнего Запада за 50-100 лет, удалось справиться благодаря мобилизационным усилиям, позволившим всего за две пятилет-ки создать по существу новую экономику (табл. 1). 
 Таблица 1. Показатели экономического роста в СССР в 1928–1940 гг. [8, с. 41] 

Показатели 1928 г. 1937 г. 1940 г. Валовой общественный продукт 1 3,4 4,5 Национальный доход 1 3,9 5,1 Основные производственные фонды 1 1,7 2,4 Продукция промышленности 1 4,5 6,5 Валовая продукция сельского хозяйства 1 1,1 1,3 Капитальные вложения 1 5,2 6,7 Розничный товарооборот 1 2,0 2,3   Число заводов и целых городов, которые были построены до войны с конца 20-х гг. стали свидетельством не только количественных измене-ний, но и качественного преобразования экономики путём реализации мо-билизационной модели развития страны. За годы довоенных пятилеток в стране появились 250 новых городов с современными крупными предпри-ятиями. Так, в годы первой пятилетки (1928-1932 гг.) было построено 1,5 тыс. крупных промышленных предприятий, в 1933-1937 гг. – 4,5 тыс., в 1938-1940 гг. – 3 тыс. [9, с. 33] В целом за период так называемой «сталинской индустриализации» 1932–1940 гг. в производственной сфере и экономике в целом произошли весьма важные позитивные трансформации (табл. 2 [8, с. 45]).  
 Таблица 2. Динамика некоторых показателей промышленного производ-ства СССР за1932-1940 гг. 

Показатели 1932 г. 1937 г. 1940 г. Валовая продукция промышленности, млрд руб. 38,5 95,5 138,5 Уголь, млн т 64,4 128,0 165,9 Нефть, млн т 21,4 28,5 31,1 Чугун, млн т 6,2 14,5 14,9 Сталь, млн т 5,9 17,7 18,3 Прокат, млн т 4,4 13,0 13,1 Станки металлорежущие, тыс. шт. 19,7 48,5 58,4 Электроэнергия, млрд кВт-ч  13,5 36,2 48,3 
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Третья модернизация означала не только восстановление в кратчай-шие сроки основательно порушенной экономики СССР в ходе войны с фашистской Германией, но и создание в ходе выполнения этой программы совершенно новых отраслей экономики, которые и позволили стране за-нять паритетное положение среди наиболее развитых стран мира. Вот, что об этом говорят цифры статистики [8, с. 41] За годы войны в тыловых районах страны было построено 3500 крупных промышленных предприятий. В районах, освобожденных от ок-купации, было восстановлено 7500 разрушенных во время войны крупных предприятий. В марте 1946 г. Верховный Совет СССР утвердил четвертый пяти-летний план развития народного хозяйства (1946–1950 гг.), где преду-сматривалась как важнейшая задача – восстановление разрушенных вой-ной районов страны, достижение довоенного уровня развития промыш-ленности и сельского хозяйства, а затем и превышение этого уровня в зна-чительных размерах, а также рост материального благосостояния совет-ского народа.  Этому способствовало то обстоятельство, что к концу 1930-х годов СССР стал индустриальной державой с хорошо развитой тяжёлой про-мышленностью. Война нанесла огромный урон экономике страны, но не уничтожила её, а промышленный потенциал восточных регионов даже вырос. Таким образом, для проведения восстановительных работ был со-хранён промышленный потенциал, созданный в годы первых пятилеток и явившийся прочным промышленным фундаментом восстановления со-циалистической экономики. Следует отметить, что разработка плана послевоенной реконверсии советской промышленности, как главная задача четвёртой пятилетки, со-провождалась напряженной дискуссией. Существовало два возможных варианта. Первый был связан со смягчением методов руководства хозяй-ственной жизнью страны, большей уравновешенностью развития отраслей народного хозяйства; второй – с возвратом к модели развития (индустриа-лизации) 30-х гг. Дискуссия окончилась победой сторонников второго (сталинского) варианта. Из этого следовало, что абсолютным приоритетом была тяжелая и военная промышленность. И эта задача была успешно ре-шена (цифры итогов показаны в табл. 3 [8, с. 58]). Четвертый пятилетний план был выполнен промышленностью дос-рочно – за 4 года и 3 месяца. Довоенный уровень производства был дос-тигнут уже в 1948 г. Высокими темпами развивалась экономика страны и в 1951-1960 гг. За этот период в 2,5 раза возросли основные фонды народ-ного хозяйства. Вступили в строй действующих 8070 новых государст-венных промышленных предприятий. Объем промышленной продукции 



402 

за 10 лет возрос в три раза. Произошли крупные сдвиги в территориаль-ном размещении производительных сил. 
 Таблица 3. Темпы роста основных показателей экономического развития СССР в четвертой пятилетке 

  Во сколько раз в 1950 больше, чем в 1940 в 1945 Валовой общественный продукт 1.6 1,9 Произведенный национальный доход 1,6 2,0 Все основные фонды 1,2 1,4 из них производственные 1,2 1,4 Продукция промышленности 1,7 1,9 Валовая продукция сельского хозяйства 1.0 1,6 Ввод в действие основных фондов 1,9 2,3 Капитальные вложения 1,9 2,1 Отправлено грузов всеми видами транспорта 1.8 3,2 Грузооборот всех видов транспорта 1,4 1,9 Численность рабочих и служащих 1,2 1,4 Производительность общественного труда 1,7 1.7 Розничный товарооборот государственной и кооперативной торговли 1,1 2,5 
В 1960 г. в результате успешной реализации трех послевоенных пя-тилеток производственные основные фонды возросли по сравнению с до-военным 1940 г. в 3,2 раза. Произведенный национальный доход увели-чился в 4,4 раза, производительность общественного труда в народном хо-зяйстве повысилась в четыре раза. И это всё – результат реализации активного государственного управления и планирования развития и промышленного потенциала стра-ны, и построения её экономики. В этом контексте достойно сожаления, что исторический опыт первых лет становления социалистической России, все задуманное руководством страны того времени и успешно с высокими результатами реализованное на практике, в постсоветской России предано забвению. Разрушено не только государственное планирование, которое по советскому образцу применяется сегодня во многих странах мира, но и государство практически ушло из экономики. Вместо этого сделаны став-ки на регулирующую роль рынка, дерегулирующую позицию государства, ориентировку бизнеса решение сиюминутных задач максимизации и ско-рейшего получения прибыли. Все это и многое другое привели к деинду-стриализации страны, потере большой части национального богатства, серьезным структурным диспропорциям национальной промышленности, наличию социального неравенства и, как следствие этого, высокой соци-альной напряженности в обществе.  
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2. Промышленный потенциал России в условиях рыночной модели Промышленность можно определить, как сферу общественных от-ношений, связанную с созданием искусственных материальных благ (промышленной продукции) индустриальным способом – с применением сложной технологии и орудий труда (технических средств). В современ-ной отечественной практике промышленность трактуется как народнохо-зяйственный комплекс, состоящий из отраслей, отнесенных к промыш-ленности органами статистики. Укрупненно промышленность делят на две большие группы отраслей: добычу полезных ископаемых и обрабаты-вающие производства, с добавлением организаций ресурсо- и энерго-снабжения, утилизации отходов. В составе обрабатывающих производств в перерабатывающем секторе российской экономики выделяют 24 ком-плексные отрасли, состоящих из нескольких сотен более мелких. Кроме того, к промышленности относятся и организации, занимающиеся дея-тельностью по созданию нематериальных благ, тесно связанных и в зна-чительной мере определяющих возможность и параметры дальнейшего материального производства [10]. Становление и развитие промышленности тесно связано с понятием промышленная политика. Промышленная политика, как деятельность го-сударственной власти, представляющая собой управление, т.е. последова-тельность действий, которые обеспечивают необходимое состояние или изменение состояния управляемого объекта может быть представлена в «широком» и «узком» смыслах. В широком смысле промышленная поли-тика рассматривается как совокупность разных мероприятий государст-венной власти, оказывающих существенное прямое или косвенное, целе-направленное или непреднамеренное воздействие на промышленное раз-витие, а также как отношение государства к промышленности вообще. В узком смысле промышленная политика рассматривается только как целе-направленная деятельность государства, имеющая задачу оказать то или иное воздействие на развитие промышленности [11, с. 22]. Рассматривая вопросы развития промышленности, следует конста-тировать, что в отечественных научных и экспертных кругах, а также сре-ди лиц, принимающих политические решения, сформировалось устойчи-вое представление объекта промышленной политики, включающего толь-ко обрабатывающие производства [12, с. 29]. Это связано с практикой ее применения, направленной на исправление существующей долгое время (начиная с постсоветской России) диспропорции структурного развития национальной экономики, когда обрабатывающие производства утратили лидирующие позиции в промышленности в целом и имели обвальный спад, который компенсировался (и продолжает компенсироваться) благо-получием добывающего сектора, обеспеченного выросшими экспортными поставками. Именно обрабатывающие производства должны находиться в фокусе внимания государственных структур, реализующих отечествен-ную промышленную политику. 
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Однако сегодня следует констатировать, что какого-то комплексного, всеохватывающего плана индустриализации и масштабного подъема отече-ственной обрабатывающей промышленности пока не существует. А он для страны крайне необходим. И это должна быть именно стратегия социально-экономического развития России, рассчитанная как минимум на 20-летний период с базовым 2020 годом. Стратегия призвана стать научно-обоснованным планом модернизации и реиндустриализации России по об-разу и подобию упомянутого в первом разделе работы плана ГОЭЛРО. Но для ее разработки и, главное, последующей реализации потребуется поли-тическая воля и сплочённость высшего руководства страны и ее лидера, как это уже не раз было в нашей истории. Между тем существующее состояние и структура промышленного производства в Российской Федерации складывалась на протяжении отно-сительно длительного исторического периода в меняющихся политических и экономических условиях хозяйствования. Самыми существенными об-стоятельствами современного периода, повлиявшими на траекторию разви-тия отечественной промышленности, стали распад СССР и смена общест-венно-экономической формации с социалистической на капиталистиче-скую (названную рыночной экономикой) с явным превалированием либе-ральных подходов к организации общественно-экономического уклада. Так, после реорганизации Советского Союза обрывается большое число кооперационных связей на традиционном внутреннем рынке пост-советского пространства. Данная тенденция усугубляется резким спадом объемов промышленного производства, инфляционными процессами, проведением массовой приватизации и применением рыночных способов формирования межхозяйственных связей, отличных от применявшихся в СССР плановых. В процессе трансформации модели хозяйствования доминировала идея превалирующей значимости рыночных производительных сил над институциональными отношениями. Главенствующей концепцией стала вера в рынок как в способ решения всех проблем. Начался процесс корен-ной перестройки отношений, затронувший всю систему формальных и неформальных институтов, часть институтов старой формации, представ-лявшихся «административными барьерами», препятствующих экономиче-скому росту, были упразднены (ГосПлан, ГосСнаб и т.п.), новым еще только предстояло сформироваться.  Установилась ситуация, при которой ни старые, ни новые институты не выполняли возложенных функций. Неплатежи, уклонение от уплаты налогов, гиперинфляция, бартерный характер взаимоотношений, разрыв коммуникационных связей, примитивизация и криминализация экономи-ческой деятельности, прочно укоренились и фактически образовывали но-вую институциональную среду хозяйствования.  Ориентация предпринимательской инициативы на максимизацию прибыли, приводила к развитию отвечающих этому критерию секторов 
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экономики, связанных в первую очередь с экспортом природных ресурсов, торгово-посреднической деятельностью, а большинство предприятий об-рабатывающей промышленности, ставших убыточными, подвергались банкротству, имущество их распродавалось по заведомо заниженным це-нам, или выживали, сокращая длительность цикла обращения, смещая ак-цент на производство продукции более низкого технологического уровня [13]. Следствием стал сильнейший спад объемов производства (рис. 1). 
 

  Рис. 1. Индекс промышленного производства (1991 = 100), логарифмиче-ский масштаб: Российская империя / СССР / Россия,1861–2020 гг.,  зоны обвалов объемов производства [10] 
 Современное состояние промышленного производства в РФ (с 2020 г. по май 2023 г.) представлено на рис. 2.   

 Рис. 2. Динамика индекса промышленного производства в РФ за 2020 г. – первую половину 2023 г. (с учетом добывающих отраслей) [14] 
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Здесь наблюдается незначительный рост промышленного производ-ства в России, в котором в качестве одного из основных драйверов роста по-прежнему выступают добывающие отрасли. Если их исключить из анализа, то рост будет весьма незначительный, находящийся в пределах статистической погрешности. Наличие такой незначительной положи-тельной динамики преподносится как определённое достижение рыноч-ной экономики, её способность адекватно реагировать на требования вре-мени в отношении перераспределении ресурсов общества в сторону наи-большей их востребованности для государства. Но так ли это? Такая положительная динамика роста индекса промышленного рос-та, по моему мнению, является результатом нарастающего «ручного управления» со стороны высшего руководства страны. Однако такие эле-менты «ручного управления» являются способом решения сиюминутных конъюнктурных задач и, как правило, проводятся без какой-либо системы и путём директивного направления ресурсов государства в те или иные наиболее «горящие» сферы деятельности. Основа такой работы – опреде-лённый «нажим» на бизнес для его участия в нужном государству направ-лении деятельности в обмен на предоставление государством возможно-сти пользоваться имеющимися и будущими преференциями, бюджетной и прочей поддержкой. Одним из ключевых факторов значительного снижения российского промышленного потенциала явилось вступление страны в ВТО. Присое-динение в 2012 г. России к ВТО, активная интеграция в мировое хозяйство и политика «открытой экономики» отрицательным образом подействова-ли на развитие отечественного промышленного потенциала и привели к его постепенной деградации. К 2014 году у России уровень интеграции по показателю включения в трансграничные цепочки создания стоимости был наиболее высоким: 80% поставляемой за рубеж продукции обрабаты-вающей промышленности поступает там в воспроизводственный процесс (промежуточное потребление) и только 20% в конечное потребление [15, c. 31]. При этом ввозимый в Россию импорт только на 42% а был пред-ставлен продукцией промежуточного потребления [16, с. 578], являвшейся исходными сырьем и комплектующими, для дальнейшей переработки на российский предприятиях. Значит, 58% ввозимого импорта было товарами конечного потребления (против наших 20%) В условиях открытой экономики отсутствующее предложение необ-ходимой продукции со стороны отечественных производителей компен-сировалось соответствующими поставками высокотехнологичной и каче-ственной продукции из-за рубежа, усугубляя деградацию соответствую-щих производственных секторов отечественной промышленности. На-пример, доля машин, оборудования и транспортных средств в совокупном импорте за 2020 год составила 47,7%, суммарное же производство этих 
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товарных групп отечественными предприятиями в 2020 году составило чуть более половины от всей товарной совокупности [16, c.358]. В результате сформировался критический уровень зависимости су-щественной части отечественной промышленности от импортных поста-вок. Так, например, на 2019 год доля импорта в удовлетворении потребно-стей тяжелого машиностроения составляет 60-80%, станкостроения – 90%, радиоэлектроники – 80-90%, медицинской промышленности и фармацев-тической отраслью – 70-80%, легкой промышленности – 70-90% [17, c.17].  Неприемлемые цифры развития промышленного потенциала России косвенно характеризуют и сравнительные показатели динамики доли страновых ВВП России, Китая и США в мировом ВВП (табл. 4).  Таблица 4. Размер ВВП по ППС Китая, России и США  (составлено по данным Всемирного банка [18]) 
Год Размер ВВП, млрд долларов Весь мир ВВП по ППС США 

Доля ВВП США в мировом ВВП, % 

ВВП  по ППС Китая 
Доля ВВП Ки-тая в ми-ровом ВВП, % 

ВВП по ППС России 
Доля ВВП России в мировом ВВП, % 

1990 29 426 5 963 20,3 1 114 3,8 1 188 4 2000 49 208 10 251 20,8 3 683 7,5 1 001 2 2008 83 530 14 770 17,7 10 043 12 2 878 3,4 2009 84 220 14 478 17,2 11 057 13,1 2 769 3,3 2010 89 760 15 049 16,8 12 380 13,8 2 927 3,3 2011 95 680 15 600 16,3 13 844 14,5 3 259 3,4 2012 100 620 16 254 16,2 15 125 15 3 480 3,5 2013 105 490 16 843 16 16 185 15,3 3 742 3,5 2014 109 450 17 551 16 17 121 15,6 3 764 3,4 2015 111 780 18 206 16,3 17 797 15,9 3 526 3,2 2016 116 290 18 695 16,1 18 712 16,1 3 539 3 2017 122 540 19 477 15,9 19 887 16,2 3 807 3,1 2018 130 060 20 533 15,8 21 740 16,7 4 232 3,3 2019 136 490 21 381 15,7 23 447 17,2 4 413 3,2 2020 134 670 21 060 15,6 24 284 18 4 396 3,3 2021 148 150 23 315 15,7 27 519 18,6 4 966 3,4 2022 164 160 25 463 15,5 30 327 18,5 5 323 3,2  Как видно из этих расчётов, ВВП России, снизившись в два раза за период 1990-2000 гг., так и не набрал величины дореформенного уровня 1990 года. И это есть свидетельство сжатия экономики страны и, в первую очередь, за счет падения производственного потенциала. И всё это время страна существовала в условиях рыночной экономи-ки, которая позиционируется как наиболее эффективная и социально-
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ориентированная модель национального развития. В то время, когда эко-номика Китая, оставшегося в модели активного государственного регули-рования, показала более 4-кратный прирост доли его ВВП в мировом ВВП при понижательной динамике ВВП США (исповедующих наиболее либе-рально ориентированную модель экономического развития) за тот же пе-риод на 23,6% (при абсолютном снижении их доли ВВП на 4,8 п.п.).   Заключение  Сегодня становится очевидным, что без серьезной модернизации, индустриализации, развития и наращивания промышленного потенциала страны получить необходимые преимущества для её защиты от военных угроз, обеспечения суверенитета и территориальной целостности, дости-жения независимости страны от политического и экономического диктата коллективного Запада, Российской Федерации не обойтись.  Анализ тех достижений в становлении и развитии промышленного потенциала, которое сложилось за период нахождения страны в рыночной экономике, говорят, что данная модель, «пробуксовывает» и не даёт необ-ходимого эффекта и динамики в развитии российской промышленности, оставаясь в плену частнособственнических интересов, идущих зачастую вразрез с интересами страны. Сегодня необходима мобилизация ресурсов в направлении всемерного укрепления и развития отечественных про-мышленных мощностей в виду нарастающей военной угрозы.  Однако такую мобилизацию экономики и значительное наращивание промышленного потенциала по образцам индустриализаций, реализован-ных в СССР, провести только на базе либеральной рыночной модели об-разца 1990-х годов, навязанной нам нашими (теперь недружественными) партнёрами (а практически уже врагами), не представляется возможным.  На сегодняшний день в условиях военной эскалации государство в лице Правительства России обязано взять на себя функцию планового ре-гулятора и тем самым обеспечить развитие промышленного потенциала через наращивание, в первую очередь, военно-промышленного комплекса, отойдя от либеральных принципов рыночной экономики. Мобилизация ресурсов и укрепление руководящей роли государства должно обеспечить необходимый переход к актуальной сегодня «гибридной модели» по-строения экономики страны на базе государственной собственности на ба-зовые и системообразующие отрасли обрабатывающей промышленности при наличии рыночных отношений в потребительском секторе и в ряде обрабатывающих отраслей, создающих конечные потребительские блага.  Пока вопрос о переходе от существующей либеральной модели ры-ночной экономики к гибридной «планово-рыночной», включающей в себя элементы планового госрегулирования и рынка (в виде модернизирован-ного НЭПа 20-х годов и адаптированной к современности мобилизацион-
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УДК 338.23  РОЛЬ ГОСУДАРСТВА В ЦИФРОВИЗАЦИИ ПРОЦЕДУР  НЕСОСТОЯТЕЛЬНОСТИ (БАНКРОТСТВА) 
 

А.С. Векшин, О.И. Векшина  Ярославский государственный университет им. П.Г. Демидова, Россия, г. Ярославль, e-mail: a.vekshin@uniyar.ac.ru, о.vekshinа@uniyar.ac.ru  В статье рассмотрены основные направления цифровизации процедур банкрот-ства в рамках реализации «Стратегии развития информационного общества в Россий-ской Федерации на 2017-2030 годы». Рассмотрены возможности применения совре-менных цифровых технологий в арбитражном управлении, перспективы их развития. Ключевые слова: несостоятельность (банкротств), цифровые технологии, ар-битражный управляющий, автоматизированное рабочее место, реестр сведений о бан-кротстве  THE ROLE OF THE STATE IN DIGITALIZATION  OF INSOLVENCY (BANKRUPTCY) PROCEDURES  A.S. Vekshin, O.I. Vekshina, e-mail:  P.G. Demidov Yaroslavl State University, Russia, Yaroslavl, e-mail: a.vekshin@uniyar.ac.ru, о.vekshin@uniyar.ac.ru  The article discusses the main directions of digitalization of bankruptcy procedures in the framework of the implementation of the «Strategy for the development of the Informa-tion Society in the Russian Federation for 2017-2030». The possibilities of using modern digital technologies in arbitration management and the prospects for their development are considered. Keywords: insolvency (bankruptcy), digital technologies, arbitration manager, auto-mated workplace, register of bankruptcy information  Развитие института банкротства обусловлено современной полити-ческой и экономической ситуацией. Стабильное и устойчивое развитие российской экономики предполагает своевременную и эффективную реа-лизацию как оздоровительных процедур (внешнее управление, финансо-вое оздоровление), так и ликвидационных – конкурсного производства, и что во многом определяется уровнем профессиональной подготовки ар-битражных управляющих, повышение которого в настоящее время заклю-чается, в первую очередь, в развитии компетенций в области цифровых технологий.  
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В целях реализации «Стратегии развития информационного общест-ва в Российской Федерации на 2017-2030 годы», утвержденной Указом Президента Российской Федерации от 9 мая 2017 г. № 203, в 2017 Прави-тельством РФ принята Государственная программа «Цифровая экономика Российской Федерации». Пандемийный 2020 год внес серьезные коррективы в экономику, а именно, произошло резкое увеличение физических и юридических лиц с наличием признаков банкротств. В это время государство стало особое внимание уделять цифровизации абсолютно всех отраслей экономики, в том числе и процедур института банкротства. Цифровые технологии активно используются в деле о несостоятель-ности (банкротстве) на всех этапах арбитражного процесса: представление в арбитражный суд документов в электронной форме, ведение реестра требований кредиторов в электронной форме, реализация имущества должника посредством электронных торгов, формирование и ведение Единого федерального реестра сведений о банкротстве. Единый федеральный реестр сведений о банкротстве (ЕФРСБ) – ин-формационный общедоступный интернет-ресурс, в котором содержатся сведения о процедурах банкротства, введенных на территории Российской Федерации. В соответствии с ФЗ № 127 от 26 октября 2002 года «О несостоя-тельности (банкротстве)» с 1 апреля 2011 года в ЕФРСБ «арбитражными управляющими, организаторами торгов, саморегулируемыми организа-циями, операторами электронных площадок в обязательном порядке пуб-ликуются сведения о банкротстве» [1]. В настоящее время в реестре отра-жена информация как по юридическим и физическим лицам, так и по ин-дивидуальным предпринимателям. После вступления в силу ФЗ № 144 «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Фе-дерации», предусмотрено обязательное включение в ЕФРСБ сведений о результатах инвентаризации имущества, а также отчетов оценщика об оценке имущества должников. Автоматизированное рабочее место арбитражного управляющего (АРМ АУ) является одним из модулей служебного интерфейса ЕФРСБ. «Система предназначена для сбора, обработки и раскрытия сведений о процедурах банкротства, происходящих на территории Российской Феде-рации, и для публикации сообщений по ним» [2]. Основные задачи, которые решаются при использовании АРМ АУ: - формирование эффективного инструмента для осуществления про-цедур банкротства, в частности публикации сообщений арбитражным управляющим; - оперативное раскрытие информации по делам о банкротстве, обес-печение актуальности и полноты информации по делам о банкротстве. 
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АРМ АУ содействует реализации следующих функций: работа с со-общениями различных типов (создание новых сообщений, подпись сооб-щений ЭП, поиск сообщений); работа с отчетами; оплата сообщений и выписок с лицевого счета; работа с информацией по юридическим и фи-зическим лицам, являющимся должниками и т.д. «Автоматизированное рабочее место оператора саморегулируемой организации (СРО) используется для редактирования данных СРО, веде-ния реестра арбитражных управляющих, входящих в данную СРО, и рее-стра организаторов торгов (ОТ), а также просмотра информации о торгах и торговых площадках» [2]. Основными целями АРМ оператора СРО яв-ляются: обеспечение актуальности и полноты информации по делам о банкротстве; и повышение эффективности работы СРО. АРМ оператора СРО обеспечивает реализацию таких функциональ-ных возможностей как: работа с карточкой просмотр реестра арбитраж-ных управляющих (поиск АУ, добавление/редактирование карточки АУ, просмотр списка сообщений, опубликованных АУ, загрузка/удаление до-кументов, относящихся к АУ); работа с должниками (поиск должника, просмотр информации о судебных делах должника; работа с организато-рами торгов; поиск ОТ для юридического или физического лица; добавле-ние информации об аккредитации ОТ в СРО; просмотр списка торговых площадок (поиск торговой площадки) [2]. Модуль АРМ организатора торгов (далее – АРМ ОТ) предназначен для публикации сообщений в Системе от имени организаторов торгов. Основными целями создания АРМ ОТ являются: предоставление инстру-мента для публикации сообщений организаторами торгов юридическими и физическими лицами и оперативное раскрытие информации по делам о банкротстве. АРМ ОТ обеспечивает реализацию следующих функциональных возможностей: создание сообщений (объявлений о проведении торгов, со-общений о результатах торгов); онлайн-оплата публикации сообщений и заказа выписок, которая возможна с помощью банковских карт (Россия, СНГ), онлайн-банков (Сбербанк Онлайн, Альфа-Клик, Промсвязьбанк) и сервиса ЮMoney. Основные функциональные возможности АРМ представлены в виде веб-интерфейса и не требует установки какого-либо программного обес-печения на локальный компьютер пользователя. В зависимости от вида операций, может быть использована как про-стая, так и усиленная электронная цифровая подпись (ЭЦП). Простая ЭЦП применяется лишь в случае ведения документации. Усиленная электрон-ная цифровая подпись, поставленная на документе, приравнивает его зна-чимость к оригиналу, на котором была проставлена подпись вручную. В данном случае юридическая сила документа приравнивается к оригиналу. 
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«Для формирования электронной подписи (далее − ЭП) при публи-кации сообщений на компьютере пользователя, помимо программного средства криптографической защиты информации, должна быть установ-лена утилита для поддержки обращений браузера к криптопровайдеру − компонент "Федресурс. Плагин ЭП"» [2]. Информационные системы, такие как «Помощник арбитражного управляющего», «СПАРТ – Интерфакс», «Bankro.TECH» обладают уни-кальным функционалом, позволяющим автоматизировать процессы, непо-средственно связанные с арбитражным управлением. Модуль автоматической интеграции обеспечивает автоматическое поступление данных из картотеки арбитражных дел, банка данных испол-нительных производств, бюро кредитных историй, федеральной налого-вой службы. На основе полученных данных формируется календарь су-дебных заседаний, осуществляется постановка задач и т.д.   Модуль интеллектуальных шаблонов документов – это модуль с на-бором алгоритмов, по которым система конструирует необходимые для процедуры банкротства документы: реестры, запросы, договоры, ходатай-ства и отзывы. Модуль управления персоналом функционирует по заранее запрограммированным сценариям. Например, «система автоматически получает данные из картотеки арбитражных дел, распознает наличие но-вых судебных актов по делу и их содержание, вносит изменения в кален-дарь судебных заседаний и назначает ответственных лиц на участие в за-седаниях, направляет запросы кредиторам, завершает или приостанавли-вает исполнительные производства» и т.д. [3]. Информационные системы постоянно пополняются и модернизиру-ются в соответствии с судебно-арбитражной практикой. «В настоящее время прорабатывается нормативно-правовое обеспечение для разработки и включения модулей, позволяющих обеспечить возможность учета циф-ровых активов должника в конкурсной массе, и проведения собраний кре-диторов в электронном формате» [4].  Тем не менее «неодобрение по отношению к новым способам веде-ния дел, высокая стоимость цифровых преобразований и их быстрое мо-ральное устаревание, сохранение уязвимости баз данных» [5] являются ключевыми ограничениями, которые характерны для цифровизации ар-битражного управления. Таким образом, активное содействие государства в использовании цифровых технологий и инструментов в процессе реализации процедур банкротства позволит обеспечить прозрачность, доступность, оператив-ность и эффективность арбитражного процесса, создаст дополнительные гарантии защиты прав граждан и юридических лиц.   
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УДК 005.8  УПРАВЛЕНИЕ ПРОЕКТАМИ В ПЕРИОД ЦИФРОВОЙ  ТРАНСФОРМАЦИИ РОССИЙСКОЙ ЭКОНОМИКИ  А.П. Горбачев   Брянский государственный технический университет,  Россия, г. Брянск, e-mail: leha26101610@mail.ru  Статья посвящена влиянию цифровой трансформации на систему управления проектами в России. В рамках статьи анализируется состояние проектной деятельно-сти на сегодняшний день. А также рассматриваются вызовы и перспективы, которые открываются перед проектными командами в российской экономике благодаря вне-дрению цифровых технологий. Ключевые слова: цифровая трансформация, управление проектами, россий-ская экономика, цифровая экономика, цифровые технологии  PROJECT MANAGEMENT DURING  THE DIGITAL TRANSFORMATION OF THE RUSSIAN ECONOMY  A.P. Gorbachev  Bryansk State Technical University, Russia, Bryansk  e-mail: leha26101610@mail.ru  The article is devoted to the impact of digital transformation on the project manage-ment system in Russia. The article analyzes the current state of project activities. It also ex-amines the challenges and prospects that project teams face in the Russian economy due to the introduction of digital technologies. Keywords: digital transformation, project management, Russian economy, digital economy, digital technologies  История управления проектами в период цифровой трансформации российской экономики началась с появления первых цифровых техноло-гий и инструментов в конце ХХ века. В то время они использовались пре-имущественно для автоматизации отдельных процессов и задач, таких как учет и анализ данных, коммуникация и сотрудничество. Однако с разви-тием информационных технологий и интернета, цифровая трансформация стала охватывать все больше сфер деятельности предприятий, включая управление проектами. Внедрение цифровых инструментов и методик управления позволило значительно улучшить процессы планирования, контроля и выполнения проектов. 
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Одним из ключевых изменений в управлении проектами в период цифровой трансформации стала автоматизация процессов планирования и контроля. С помощью специальных программных инструментов стало возможным создавать электронные графики и диаграммы, отслеживать прогресс выполнения задач, анализировать риски и оптимизировать рас-пределение ресурсов. Это позволило улучшить эффективность и результа-тивность управления проектами, сократить время и затраты на их выпол-нение [1]. Еще одним важным изменением стало развитие цифровых платформ и систем управления проектами. Они позволяют создавать единую ин-формационную среду, где все участники проекта могут обмениваться ин-формацией, сотрудничать над задачами и отслеживать прогресс выполне-ния проекта. Это улучшает коммуникацию и сотрудничество, упрощает координацию работы и позволяет быстро реагировать на изменения и проблемы. Также цифровая трансформация повлияла на аналитику и принятие управленческих решений в управлении проектами. С помощью аналити-ческих инструментов стало возможным собирать и анализировать боль-шие объемы данных, проводить прогнозирование и моделирование раз-личных сценариев развития проекта. Это помогает принимать более обос-нованные и основанные на фактах решения, минимизировать риски и по-вышать успех проектов. В настоящее время управление проектами в период цифровой транс-формации российской экономики продолжает развиваться и совершенство-ваться. Одним из основных трендов является все большее использование цифровых инструментов и технологий, таких как облачные сервисы, мо-бильные приложения, искусственный интеллект и аналитика данных. Цифровые инструменты позволяют автоматизировать и оптимизиро-вать процессы управления проектами. Например, с помощью облачных сервисов проектные команды могут легко обмениваться информацией, ра-ботать над задачами и отслеживать прогресс выполнения проекта из лю-бой точки мира. Мобильные приложения позволяют управлять проектами в режиме реального времени и быстро реагировать на изменения и про-блемы. Искусственный интеллект и аналитика данных играют важную роль в управлении проектами в период цифровой трансформации. Они позво-ляют собирать и анализировать большие объемы данных, проводить про-гнозирование и моделирование различных сценариев развития проекта. Это помогает принимать более обоснованные решения, минимизировать риски и повышать успех проектов [2]. Кроме того, в период цифровой трансформации все большее внима-ние уделяется гибким методологиям управления проектами, таким как 
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Agile и Scrum. Они позволяют быстро адаптироваться к изменениям и требованиям рынка, улучшать коммуникацию и сотрудничество внутри команды, а также повышать качество и результативность работы. Однако, несмотря на все преимущества цифровой трансформации в управлении проектами, она также представляет свои вызовы и сложности. Одной из таких проблем является необходимость обучения персонала но-вым цифровым инструментам и технологиям. Внедрение новых цифровых инструментов требует от сотрудников изучения новых навыков и привы-чек работы, что может вызывать сопротивление и затруднения в процессе обучения. Еще одной проблемой является управление большим объемом дан-ных и информации. Цифровая трансформация приводит к увеличению объема данных, которые необходимо собирать, анализировать и использо-вать для принятия решений. Управление этими данными может быть сложным и требовать специализированных знаний и навыков. Также в период цифровой трансформации может возникать пробле-ма с выбором подходящих цифровых инструментов и технологий. Суще-ствует множество различных инструментов и технологий, и не всегда лег-ко определить, какие из них будут наиболее эффективными для конкрет-ного проекта. Это требует проведения исследований и анализа, что может занимать значительное время и ресурсы [3]. Кроме того, цифровая трансформация может привести к изменению бизнес-процессов и структуры организации, что может вызывать сопро-тивление со стороны сотрудников. Некоторые сотрудники могут опасать-ся потери рабочих мест или изменения своих ролей и обязанностей. Управление этими изменениями и обеспечение поддержки сотрудников является важным аспектом успешной цифровой трансформации. Для решения проблем в области управления проектами в период цифровой трансформации российской экономики можно применять сле-дующие подходы: 1. Обучение персонала: организация обучающих программ и тренин-гов, направленных на освоение новых цифровых инструментов и техноло-гий. Это поможет сотрудникам преодолеть сопротивление и затруднения в процессе обучения. 2. Специализированные курсы и сертификации: предоставление со-трудникам возможности проходить специализированные курсы и полу-чать сертификаты, подтверждающие их знания и навыки в области цифро-вых инструментов и технологий. 3. Командная работа: формирование команд, включающих сотруд-ников с разными навыками и опытом работы с цифровыми инструмента-ми. Это позволит объединить различные компетенции для эффективного управления проектами. 
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4. Автоматизация процессов: внедрение автоматизированных систем управления проектами, которые позволят эффективно собирать, анализи-ровать и использовать большие объемы данных. Это упростит процессы принятия решений и управления проектами. 5. Исследование и анализ: проведение исследований и анализа раз-личных цифровых инструментов и технологий для выбора наиболее под-ходящих для конкретного проекта ресурсов. Это поможет сократить время и ресурсы, затрачиваемые на поиск оптимальных решений. 6. Управление изменениями: разработка планов управления измене-ниями и обеспечение поддержки сотрудников в процессе цифровой трансформации. Это поможет преодолеть сопротивление и обеспечить ус-пешную реализацию изменений в бизнес-процессах и структуре организа-ции. 7. Постоянное обновление знаний: следить за новыми тенденциями и развитием цифровых инструментов и технологий, чтобы быть в курсе по-следних изменений и применять их в управлении проектами [4]. Перспективы управления проектами в период цифровой трансфор-мации российской экономики включают следующие аспекты: 1. Увеличение эффективности: цифровые инструменты и технологии позволяют автоматизировать и оптимизировать процессы управления про-ектами, что приводит к повышению эффективности и сокращению време-ни выполнения проектов. 2. Улучшение коммуникации: цифровые инструменты обеспечивают более эффективную коммуникацию между участниками проекта, что спо-собствует снижению рисков и повышению качества работы. 3. Большие возможности анализа данных: цифровые инструменты позволяют собирать и анализировать большие объемы данных, что помо-гает принимать более обоснованные решения и улучшать стратегию управления проектами. 4. Развитие гибкого управления проектами: цифровая трансформа-ция способствует развитию гибких методологий управления проектами, таких как Agile и Scrum, которые позволяют более гибко реагировать на изменения и требования заказчика. 5. Увеличение конкурентоспособности: применение цифровых инст-рументов и технологий в управлении проектами позволяет организациям быть более конкурентоспособными на рынке, так как они способствуют улучшению качества и скорости выполнения проектов. 6. Развитие новых возможностей: цифровая трансформация откры-вает новые возможности для управления проектами, такие как использо-вание искусственного интеллекта, интернета вещей и блокчейна. Эти тех-нологии могут значительно улучшить процессы управления проектами и повысить их эффективность [5]. 
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УДК 331.45 
 СРАВНИТЕЛЬНЫЙ АНАЛИЗ НАИЛУЧШИХ ПРАКТИК ПО ОБЕСПЕЧЕНИЮ БЕЗОПАСНОСТИ ТРУДА В ПРОЦЕССЕ ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ 

 О.Д. Доронина, О.В Даниленко 
 Академия труда и социальных отношений, Россия, г. Москва, e-mail: rodep@mail.ru, d.doc.danilenko@mail.ru 

 Цифровая трансформация является неотъемлемой частью современного бизне-са и общества в целом. Однако вместе с преимуществами, которые она предоставляет, возникают и новые риски, включая угрозы для безопасности труда. В данной научной работе проводится сравнительный анализ наилучших практик по обеспечению безо-пасности труда в процессе цифровой трансформации. Целью исследования является выявление и анализ наиболее эффективных методов и подходов к обеспечению безо-пасности труда в условиях цифровой трансформации. Для достижения этой цели бы-ли поставлены следующие задачи: изучение актуальных исследований и публикаций в области безопасности труда и цифровой трансформации, анализ наилучших прак-тик, проведение сравнительного анализа и выявление общих трендов и рекомендаций. В работе используется метод комплексного анализа, включающий в себя анализ на-учных статей, отчетов и публикаций, а также сравнительный анализ практик, приме-няемых в различных организациях и секторах экономики. Результаты исследования позволяют выделить наиболее эффективные подходы к обеспечению безопасности труда в процессе цифровой трансформации, а также определить общие принципы и рекомендации для организаций, стремящихся улучшить безопасность труда в услови-ях цифровой трансформации. Ожидается, что результаты данного исследования будут полезными для специалистов по безопасности труда, руководителей организаций и государственных органов, занимающихся вопросами безопасности труда и цифровой трансформации. Анализ наилучших практик позволит определить наиболее эффек-тивные стратегии и методы, которые могут быть применены для обеспечения безо-пасности труда в условиях цифровой трансформации. Ключевые слова: безопасность труда, цифровая трансформация, сравнитель-ный анализ, наилучшие практики, методы, рекомендации  COMPARATIVE ANALYSIS OF BEST PRACTICES FOR ENSURING OCCUPATIONAL SAFETY DURING DIGITAL TRANSFORMATION  O.D. Doronina, O.V. Danilenko 
 Academy of Labor and Social Relations, Russia, Moscow, e-mail: rodep@mail.ru, d.doc.danilenko@mail.ru  Digital transformation is an integral part of modern business and society as a whole. However, along with the benefits it provides, new risks arise, including threats to occupa-tional safety. This scientific work provides a comparative analysis of the best practices for ensuring occupational safety in the process of digital transformation. The purpose of the 
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study is to identify and analyze the most effective methods and approaches to ensuring oc-cupational safety in the context of digital transformation. To achieve this goal, the following tasks were set: studying current research and publications in the field of occupational safety and digital transformation, analyzing best practices, conducting comparative analyzes and identifying general trends and recommendations. The work uses a comprehensive analysis method, which includes an analysis of scientific articles, reports and publications, as well as a comparative analysis of practices used in various organizations and sectors of the econo-my. The results of the study make it possible to identify the most effective approaches to ensuring occupational safety in the process of digital transformation, as well as to identify general principles and recommendations for organizations seeking to improve occupational safety in the context of digital transformation. It is expected that the results of this study will be useful for occupational safety specialists, heads of organizations and government agen-cies involved in occupational safety and digital transformation. Analysis of best practices will help determine the most effective strategies and methods that can be applied to ensure occupational safety in the context of digital transformation. Keywords: occupational safety, digital transformation, comparative analysis, best practices, methods, recommendations  Трансформация проявляет себя прежде всего в изменении подходов к выстраиванию систем управления охраной труда, в совершенствовании инструментария управления, в изменении бизнес-процессов.  В первую очередь цифровую трансформацию «распробовали» круп-ные промышленные компании. В ПАО «Лукойл» внедрили систему для создания электронных нарядов-допусков на проведение работ повышен-ной опасности. От бумажных документов отказались из-за высоких трудо-затрат на заполнение, частых ошибок в оформлении, длительного процес-са согласования. Коллектив Блока нефтепереработки, нефтехимии, газопереработки ПАО «Лукойл» инициировал старт работы над проектом ещё в 2017 году. В 2019-м внедрили систему на семи перерабатывающих предприятиях, параллельно начали тиражировать её на другие бизнес-сегменты компа-нии: предприятия по геологоразведке, нефтеобеспечению и энергетиче-ские активы. Прошлый год был посвящён глобальной доработке и совер-шенствованию системы, а сейчас занимаемся масштабированием. Предпосылками внедрения электронного формата оформления на-ряд-допусков явились высокие трудозатраты и временные ресурсы на за-полнение и согласование документов. Ранее процесс формирования наряд-допусков, выглядел следующим образом: сначала нужно было последова-тельно заполнить бумажный документ, потом идти в специальную служ-бу, пожарную службу (для огневых работ), спасательные службы, связан-ные подразделения и далее по списку. Из-за множества согласований час-то возникали ошибки в оформлении, из-за чего службы сразу «сворачива-ли» наряд-допуск, поскольку исправления не допускались. Тогда сотруд-ник возвращался на своё рабочее место и заполнял документ заново. Со-
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гласование занимало очень много времени, особенно на крупных пред-приятиях. После внедрения цифровой системы процедура наряд-допусков в компании значительно упростилась и ускорилась. Теперь на ряде активов компании оформление выполняется в электронной программе: документ отправляется одновременно во все службы, также через систему происхо-дит утверждение и конечное согласование посредством электронной циф-ровой подписи. Более того, различные службы могут одобрять наряд-допуски на ра-боты повышенной опасности, в том числе через смартфон. Так, в нефте-компании расширили один из главных ресурсов – время. Необходимость в «перебежках» от одного административно-бытового комплекса до другого отпала сама по себе, что очевидно позитивно сказалось на общей произво-дительности. Параллельно «электронные журналы» интегрируются с про-чими цифровыми информационными решениями, уже работающими на объектах ПАО «Лукойл», поэтому в перспективе точечный проект станет одной из составляющих будущей единой системы [7]. В случае с «Росатомом» вопрос цифровизации процессов обеспече-ния охраны труда и безопасности решается с учётом особых требований, предъявляемых к атомной промышленности. Во-первых, госкорпорация действует в рамках государственной политики в области обеспечения ядерной безопасности, закрепленной в законодательстве РФ. Во-вторых, холдингу выбирает решения, которые не идут в разрез с основами между-народной Конвенции о ядерной безопасности, подписанной российским правительством в 1994 году. И, в-третьих, они сопряжены с корпоратив-ными ценностями самой компании. В своей работе компания использует сквозные цифровые техноло-гии: работу с данными, технологии промышленного интернета, VR, сис-темы беспроводной связи, робототехнику, сенсорику. Среди основных решений, внедряемых сегодня на объектах предприятий холдинга для обеспечения безопасности и охраны труда, – электронный документообо-рот. Система представлена в виде программы, в которую включаются все данные по результатам проверок, включая статистику травматизма и не-счастных случаев на производстве. Она же используется для выгрузки от-чётов, анализа и тому подобного [7]. Вдобавок к этому на предприятиях «Росатома» запускают информа-ционно-аналитические системы, выполняющие функцию корпоративного хранилища данных. В эти программы вносится вся информация по каж-дому подразделению холдинга, а также по отдельным группам и процес-сам. Любой пользователь системы может отслеживать данные по своему направлению, подготавливать документацию и прочее. Кроме того, в сис-тему включён блок генеральной инспекции, в котором компания ведёт от-чётность по экологии, промышленной безопасности и охране труда. 
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На текущем этапе в «Росатоме» ощущается нехватка сервиса, пред-назначенного для оценки и анализа профессиональных рисков, а также в обучении руководителей, мастеров и специалистов по охране труда в раз-резе владения необходимыми навыками в условиях цифровой трансфор-мации компании. Другой лидер добывающей отрасли – «Восточная горнорудная ком-пания» – перевела в цифру фиксацию нарушений техники безопасности. Объем бумажного документооборота значительно сократился, а скорость оформления нарушений выросла в пять раз. Чтобы зафиксировать проступок сотрудника «ВГК» или работника подрядчика, специалисты по охране труда используют планшеты с мо-бильным приложением Directum Solo: составляют акт в системе, приклады-вают фотографии, ставят подпись на документах при помощи стилуса [1].  Дальнейшие действия также происходят внутри системы Directum RX: акт отправляется в отдел кадров, параллельно формируется проект приказа о нарушении.  Наконец, виновник знакомится с приказом в электронном виде. Преимущества внедрения электронного документооборота в охране труда представлены на рис. 1. 
 

12
18

20128
13
5 11

Бумажный документооборот

Доступ Маршрутизация Хранение
Ввод информации Работа над содержимым Проверка
Размножение Сортировка  

5 5 5 5

65

8
2

5

Электронный документооборот
Доступ
Маршрутизатор
Хранение
Ввод информации
Работа над содержимым
Проверка
Размножение
Сортировка

  Рис. 1. Преимущества внедрения электронного документооборота  
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На рисунке показано, насколько сокращается время отдельных эта-пов работы с документами при замене бумажного процесса на цифровой. В условиях электронного документооборота требуется гораздо меньше за-трат на настройку документооборота при изменении внешних условий, например требований по изменению формы отчетности. Внедрение сис-темы автоматизации и электронного документооборота сопровождается оптимизацией всего процесса управления, который становится более про-стым и логичным. Улучшается качество принимаемых решений, эффек-тивнее ведется контроль над исполнением управленческих решений, сни-жаются прямые и косвенные общественные издержки, связанные с содер-жанием аппарата управления. Специалисты по охране труда проводят до 80% рабочего дня за соз-данием, оформлением, согласованием документов. Цифровизация процес-сов – важный шаг в избавлении от большого количества рутины. На горнодобывающих предприятиях Алтая внедрили разработку российской IT-компании Softline умную каску и умные ботинки.  У умной каски датчик, расположенный в затылочной части, может сообщать: 
− надета ли каска на голову или находится в неправильном положении – например, под мышкой; 
− точное местонахождение работника – в датчик встроена навигационная система; 
− о том, что работник долго находится в неподвижном состоянии; 
− что произошло падение; 
− какая температура окружающей среды – для защиты рабочего от перегрева или холодового стресса. Ещё на каске есть тревожная кнопка для вызова экстренной помощи. В свою очередь, умные ботинки компании SolePower сигнализируют об опасностях поскальзывания и падения, могут измерять уровень устало-сти, сообщают о местоположении работника и оповещают обладателя обу-ви о чрезвычайных ситуациях. Подзарядка происходит во время ходьбы. На предприятии ОО «Газпромнефть-развитие» в 2022 году внедрили для обучения охране труда в дополнение к лекциям по пожарной безопас-ности и тренировочным эвакуациям виртуальный тренажёр.  Специалист при обучении должен в расчётный срок обесточить сеть, оповестить коллег об эвакуации, правильно использовать нужный тип ог-нетушителя, пройти по эвакуационным путям. Приложение же даст оцен-ку действиям пользователя. Но при внедрении новых IT-технологий работодатель и работник непременно сталкивается с рядом проблем: 
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1. Цифровизация процессов в области охраны труда и промбезо-пасности носит точечный характер, что не самым лучшим образом влияет на качество процесса. Для эффективного внедрения в процесс безопасности цифровых тех-нологий работодателю необходимо целый набор цифровых решений, ко-торый также необходимо связать друг с другом. Что входит в «стандартный комплект»? 
− «Умные» инженерные системы; 
− мониторинг промоборудования; 
− системы позиционирования и контроля перемещения; 
− мониторинг фото-, видеоаналитики для промышленной безопасности; 
− телемедицинское оборудование для предрейсовых/предсменных осмотров; 
− роботизированная и дистанционно управляемая техника; 
− системы VR/AR-обучения; 
− экологический мониторинг. Сотрудник как отдельная единица должен быть оснащён цифровой каской, цифровой (чипированной) спецодеждой и СИЗ, мобильным уст-ройством, умным браслетом (с функцией контроля состояния здоровья, поведенческих паттернов, уровня стресса), цифровыми метками на инст-рументах и оборудовании. Список довольно поверхностный, потому что в реальной практике всё решает индивидуальный подход. Таким образом возникает необходи-мость решить следующие проблемы: 1) контроль соблюдения единых стандартов на предприятиях; 2) взаимодействия службы охраны труда и пожарной безопасности; 3) отсутствие единой базы цифровых документов; 4) сложности с централизацией подхода по управлению рисками; 5) отсутствие возможности оперативного анализа данных по охране труда и пожарной безопасности [2]. Анализируя наилучшие практики, мы видим, что реактивный подход к снижению травматизма и аварийности малоэффективен. Реагировать на то, что уже произошло, нужно, но эффективнее работать проактивно, на опережение. Однако для этого нужен более глубокий анализ данных, а ка-чество самих данных должно быть высоким. Во-первых, часть бизнес-единиц имеет свои локальные информаци-онные системы, так называемые островки цифровизации, другая часть, например, ведет все в Excel. Сводить все это на уровне компании в одну форму и потом анализировать трудоемко. Во-вторых, сказывался человеческий фактор. Когда сбор статистики и анализ проводятся в ручном режиме, нельзя исключать ошибки. В даль-
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нейшем эти ошибки могут привести к разработке неправильных меро-приятий, принятию неэффективных решений. Если данные и анализ были некорректными, то вся работа сводится на нет, соответственно, ресурсы расходуются неэффективно Тем самым назревает вопрос непрерывного обучения сотрудников, так как если одновременно внедрять такое большое автоматизированных процессов, то специалисты на бизнес-единицах будут вынуждены тести-ровать новую для себя систему в ущерб своей главной функции — пре-дотвращения травматизма и аварийности на производстве. И тогда можно потерять в качестве процессов. Это грозит тем, что специалисты превра-тятся в операторов ЭВМ, перестанут посещать рабочие места, останавли-вать опасные действия, оценивать риски, выявлять опасные условия, об-щаться с производственным персоналом и разбираться в реальных про-блемах на производстве.  Такие проблемы создают предпосылки для формирования развития непрерывного образования по созданию безопасных условий труда в ус-ловиях развития цифровой экономии.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Алибекова, И.В. Разработка средств обеспечения безопасности работ-ников строительной отрасли на основе экспресс мониторинга условий труда. – Орел: Картуш, 2019. 2. Гусарова, Н.Ю. Цифровая автоматизация в обеспечении безопасности труда // Актуальные исследования. – 2021. – №46 (73). – С. 9-12. – URL: https://apni.ru/article/3199-tsifrovaya-avtomatizatsiya-v-obespechenii-bez 3. Официальная статистика // Федеральная служба государственной ста-тистики : офиц. сайт. – URL: http://www.gks. 4. Повестка дня в области устойчивого развития на период до 2030 года // База данных документов ООН: офиц. сайт. – URL: https://undocs.org/ru/ A/RES/70/1 5. Около 10 млн россиян заняты в сферах труда с вредными условиями // Коммерсант: [сайт]. – URL: https://www.kommersant.ru/doc/4975905 6. Охрана труда: главные тренды и реальная практика цифровой транс-формации, 2022 г. // ECM-Journal. – URL: https://ecm-journal.ru/material/okhrana_truda_glavnye_trendy_i_realnaja_praktika_cifrovojj _transformacii 7. Цифровизация охраны труда и промбезопасности на предприятиях: но-вые тренды // Нефтегазовая промышленность. – 2021. – URL: https://dprom.online/mtindustry/tsifrovizatsiya-ohrany-truda-i-prombezopasnosti-na-predpriyatiyah/  
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УДК 338  АНАЛИЗ РЫНКА РОССИЙСКИХ МАРКЕТПЛЕЙСОВ И ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ  А.О. Дмитриева, К.В. Жукова, С.А. Сироткин  Финансовый университет при Правительстве Российской Федерации, Яросла вский филиал, Россия, г. Ярославль, e-mail: nastasia.d18@yandex.ru, superkris37@gmail.com,  SASirotkin@fa.ru  В статье приводится анализ отечественного рынка электронной коммерции за 2016-2023 гг. и объясняются причины резкого роста спроса на услуги рынка e-commerce. Описываются самые популярные маркетплейсы на 2023 г., а также их фи-нансовые и операционные результаты за 2022 г. Приведено сравнение мультитовар-ных площадок по их основным критериям. Раскрываются перспективы развития че-тырёх основных маркетплейсов России. Ключевые слова: электронная коммерция, маркетплейсы, российский рынок, конкуренция, финансовые показатели  MARKET ANALYSIS OF RUSSIAN MARKETPLACES  AND DEVELOPMENT PROSPECTS  A.O. Dmitrieva, K.V. Zhukova, S.A. Sirotkin  Financial University under the Government of the Russian Federation,  Yaroslavl branch, Russia, Yaroslavl, e-mail: nastasia.d18@yandex.ru, superkris37@gmail.com,  SASirotkin@fa.ru  The article provides an analysis of the domestic e-commerce market for 2016-2023 and explains the reasons for the sharp increase in demand for e-commerce market services. The most popular marketplaces for 2023 are described, as well as their financial and opera-tional results for 2022. The comparison of multi-product sites according to their main crite-ria is given. The prospects for the development of the four main marketplaces of Russia are revealed. Keywords: e-commerce, marketplaces, Russian market, competition, financial indi-cators  В настоящее время на российском рынке e-commerce формируется большой спрос. По данным АКИТ (Ассоциация компаний интернет-торговли) за первое полугодие 2023 года маркетплейсы формируют 47% объема отечественного рынка электронной коммерции. Это связано в пер-вую очередь, с удобством и обусловлено рядом факторов: доступные цены 
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по сравнению с оффлайн-магазинами, широкий ассортимент товаров, эко-номия временного ресурса.  Высокую динамику развития рынка электронной коммерции под-тверждают исследования (рис. 1).  

  Рис. 1. Отечественный рынок e-commerce в динамике за 2010-2023 гг. [1]  Существенный рост рынка произошел в период с 2019 по 2022 годы, причем его общий объем увеличился более чем в два раза. А именно в 2019–2020 годах объемы рынка увеличились на 157%.   Такое активное развитие рынка связано с рядом последних тенден-ций: увеличение доверия потребителей к онлайн-покупкам; воздействие пандемии COVID-19, приводящей к массовому переходу компаний в он-лайн-пространство; развитие маркетплейсов, изменение модели потребле-ния, рост функциональности мобильных приложений [2]. Основные участники e-commerce на территории России (табл. 1). 
 Таблица 1.  Финансовые и операционные результаты маркетплейсов РФ  

за 2022 г. [3] 
 Валовая стоимость товара Количество заказов Количество продавцов Количество покупателей 1. Wildberries 1,67 трлн руб. 1,5 млрд 1 млн 184 млн 2. Ozon 832 млрд руб. 465 млн 232 тыс. 35 млн 3. Яндекс.Маркет 522 млрд руб. 65 млн 65 тыс. 14 млн 4. МегаМаркет 103,5 млрд руб. 10 млн 45 тыс. 7 млн  В 2022 году российский рынок онлайн-ритейла вырос на 1 550 млрд. рублей. 73% этого роста пришлось на двух эмитентов – Ozon и Wildberries. Этим двум компаниям удалось удвоить свой основной бизнес за последний год, благодаря растущему спросу на услуги маркетплейсов со стороны российских покупателей. 
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Wildberries продолжает оставаться лидером на внутреннем россий-ском рынке интернет-торговли. В прошлом году благодаря увеличению количества заказов на 88% оборот (GMV) вырос на 98% и составил 1,669 млрд руб. В 2022 году Wildberries инвестировала значительные средства в собственное развитие.  Вторым по величине онлайн-ритейлером в России является компа-ния «Озон», которая в 2022 году росла медленнее, чем Wildberries. Общий объем продаж товаров увеличился всего на 86%, в основном за счет сла-бых показателей в IV квартале [4]. В последнем квартале 2022 года «Озон» не смог сохранить прежние показатели: в начале августа сгорел фулфилмент-центр «Новая Рига» в г. Истра, в результате чего компания была вынуждена зафиксировать убы-ток в размере 10,8 млрд руб. в III квартале. Однако ожидается, что эта сумма будет возмещена в будущем за счет страховых выплат. Сервисам электронной коммерции «Яндекса» удалось почти удвоить свои совокупные показатели в 2022 году, а общий оборот электронной коммерции ИТ-компании вырос на 92% до 307 млрд рублей. В то же вре-мя эмитент не раскрывает подробно финансовые показатели этих активов, поскольку они пока находятся на ранних стадиях развития и, скорее всего, будут приносить значительные убытки. На данный момент у «МегаМаркета» скрыта отчётность за 2022 год: маркетплейс воздержался от публикации своих финансовых и операцион-ных результатов. Единственная информация, обнародованная в прошлом году, заключалась в том, что товарный ассортимент сервиса увеличился в два раза. Оборот «МегаМаркета» увеличился в 1,7 раза и достиг 103,5 млрд рублей. Основная причина результатов – активный рост клиентской базы. Как и другие российские холдинги, ИТ-службы «Сбера» пока остаются убыточными, при этом осуществляя агрессивные инвестиции для будуще-го роста [5]. Банк планирует преобразовать все свои цифровые активы к 2030 году. Если в 2023 году российский рынок электронной коммерции будет быстро расти, то лидеры в этой области смогут значительно улучшить свои показатели [2]. В Мосбирже основными бенефициарами этого про-цесса станут компании «Озон», «Яндекс» и «Сбер». Компания «Озон», наиболее успешная из этих четырех компаний, уже в 2023 году планирует вывести свой бизнес электронной коммерции на положительную EBITDA. Остальные сектора, вероятно, достигнут это-го только в среднесрочной перспективе. В то же время «Сбер» представляется наиболее интересным и сба-лансированным эмитентом среди этих четырех компаний. Это связано с тем, что благодаря эффективности его основного бизнеса инвесторы не 
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заметят временных потерь от цифровых активов. Кроме того, у этого крупнейшего банка в настоящее время нет инфраструктурных проблем, поэтому он может разделить выгоду со своими акционерами. 
 Таблица 2. Ключевые критерии мультитоварных площадок [5] 

 Wildberries Ozon Я.Маркет МегаМаркет 

Специализация Универсальный маркетплейс Универсальный маркетплейс 
Универсальный маркетплейс с упором на бы-товую технику и электронику 

Универсальный маркетплейс с упором на бы-товую технику и электронику 
География 

Вся Россия, Бе-ларусь, Кирги-зия, Армения, Узбекистан 

Вся Россия; не-которые това-ры доставля-ются в СНГ 
Большинство городов России Вся Россия 

Склады 

Возможно ра-ботать только с собственных складов Wildberries, причем мага-зины должны самостоятельно доставлять ту-да товары 

Пользование собственным складом или складом мар-кетплейса 

Можно хранить на своем скла-де или на скла-де маркетплей-са 

Пользование собственным складом или складом мар-кетплейса 

Доставка 

В среднем 2-3 дня, экспресс-доставка от        2 часов, более 27 тыс. ПВЗ и 320 постаматов по всей стране 

Экспресс-доставка от двух часов, бо-лее 16 тыс. ПВЗ и более       5 тыс. постама-тов по всей стране 

Гибкие усло-вия; есть своя система дос-тавки. Более 10 тыс. ПВЗ и бо-лее 2 тыс. по-стаматов в стране 

Более 65 тыс. ПВЗ и поста-матов, курьер-ская доставка и экспресс-доставка 
Продавцы ООО, ИП, са-мозанятые ООО, ИП ООО, ИП, са-мозанятые ООО, ИП 

Комиссия 
От 5 до 15 % в зависимости от категории то-вара 

Зависит от то-варной катего-рии, в среднем от 5 до 25%, для некоторых видов товара – 40% 

За переходы с площадки на сайт продавца. Стоимость клика – от         3 рублей (зави-сит от региона размещения, ниши и т. д.) 

Зависит от ка-тегории товара и может состав-лять от 3,5 % для электрони-ки, от 10 % для мебели и това-ров для дома 
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WB является самым крупным и стабильным в России, а также обла-дает высокой прибыльностью. Благодаря своему влиянию в отрасли, он устанавливает стандарты и условия для продавцов, а также получает раз-личные привилегии от государства. Компания сфокусирована на развитии торговли в Российской Федерации. Ситуация для компании Ozon стала намного сложнее после начала событий в феврале 2022 г. Компания потеряла всю свою капитализацию и инвестиции, что является серьезным ударом для ее бизнеса. Однако, не-смотря на эти трудности, маркетплейс продолжает успешно функциони-ровать на второстепенных ролях. Одновременно с этим, Ozon активно привлекает внимание различных компаний через рекламные кампании. Это помогает им укрепить свои позиции на рынке и привлечь новых кли-ентов. Особенно стоит отметить, что в июне компания стала одним из первопроходцев в использовании параллельного импорта при ввозе про-дукции из-за границы в Россию. Благодаря этому Ozon смог расширить ассортимент товаров для своих клиентов, предлагая им более широкий выбор и конкурентные цены. Яндекс был лидером по росту оборотов с начала 2022 года. Однако во втором квартале как у Яндекса, так и у Ozon, его обороты снизились. События, случившиеся зимой в 2022 году, заставили Яндекс.Маркет ис-кать неотложные инвестиции, которые из-за обострившейся ситуации ста-ли недоступными. Однако, как и у предыдущего маркетплейса, Ян-декс.Маркет имеет запас прочности и продолжает показывать рост. Вме-сте с Ozon, Яндекс.Маркет был одним из первых рыночных игроков, в 2022 году осуществляющих продажу товаров по схеме параллельного им-порта [4]. МегаМаркет оказался в самом невыгодном положении из-за введе-ния санкций, которые коснулись площадки в разы больше, чем другие. Даже до начала этой экономической нестабильности, руководство компа-нии стремилось достичь безубыточности не ранее 2023 года. В настоящее время МегаМаркет не раскрывает никаких конкретных планов на будущее при данных условиях. Из анализа представленной информации становится ясно, что мар-кетплейсы WB (Wildberries) и Ozon являются наиболее крупными и вос-требованными среди покупателей. Однако для новичков развиваться на платформе Wildberries сложнее по различным причинам. Количество про-давцов с месячным оборотом до 100 продаж практически не меняется уже почти год, но ситуация резко меняется в случае продавцов, у которых оборот составляет 15+ млн в месяц – они ощутимо продолжают расти и развиваться [5]. Следовательно, рост оборота WB напрямую связан с ус-пехом крупнейших продавцов на платформе. 
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В то же время обстановка на платформе Ozon выглядит противопо-ложной: внимание, уделяемое привлечению и обучению новых продавцов, позволяет им постоянно расти и развиваться на платформе. Тем временем, крупные продавцы, как по количеству, так и по среднему обороту, оста-ются на примерно одном и том же уровне в течение года. Таким образом, несмотря на наличие гигантов в индустрии онлайн-торговли, Яндекс.Маркет и МегаМаркет продолжают демонстрировать потенциал и перспективы развития в сфере электроники и бытовых това-ров. Успех этих платформ обусловлен их стратегическим подходом и ак-тивными инвестициями в технологические и маркетинговые решения. Вместе с растущим спросом на онлайн-покупки и продвижением цифро-вой экономики, Яндекс.Маркет и МегаМаркет обещают оставаться в чис-ле ведущих игроков и продолжать привлекать новых клиентов, обеспечи-вая им удобство, качество и разнообразие товаров. На данный момент все представленные площадки отлично развиты и добились больших успехов, однако, чтобы обеспечить дальнейший рост этого сектора, необходимо постоянно работать над повышением конку-ренции между маркетплейсами. Мы разработали систему мер, которые могут способствовать развитию здоровой конкуренции и созданию благо-приятной среды для всех участников рынка: 1. Стимулирование инноваций и развитие новых технологий. Конку-ренция между маркетплейсами связана с активным внедрением новых технологий, разработкой инновационных решений в области удобства ис-пользования платформы, повышением безопасности платежей, и т.д. Это позволит привлечь больше пользователей и дать маркетплейсам преиму-щество в конкурентной борьбе. 2. Повышение качества обслуживания. Российские маркетплейсы должны активно работать над повышением уровня обслуживания клиен-тов. Это может быть достигнуто через улучшение работы поддержки пользователей, ускорение процесса доставки товаров или услуг, предос-тавление дополнительных преимуществ для лояльных клиентов и так да-лее. Качественное обслуживание будет позитивно влиять на репутацию маркетплейса и привлекать новых пользователей. 3. Повышение прозрачности и конкуренции на рынке. Важным ша-гом к созданию здоровой конкуренции является обеспечение прозрачно-сти взаимодействия с поставщиками и пользователями. Маркетплейсы должны предоставлять актуальную информацию о ценах, условиях со-трудничества, а также обеспечивать равные условия для всех участников рынка. Это позволит избежать привилегий и дискриминации и создать справедливые условия для конкуренции. 4. Активная маркетинговая стратегия. Маркетплейсы должны посто-янно работать над привлечением новых пользователей и удержанием ста-
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рых. Это может быть осуществлено через активные маркетинговые кам-пании, разработку программ лояльности, участие в индустриальных меро-приятиях и так далее. Активность и постоянная работа над улучшением маркетинговой стратегии помогут маркетплейсам занять лидирующие по-зиции на рынке и стать более конкурентоспособными.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:   1. Аналитика – АКИТ // АКИТ. – URL: https://akit.ru/analytics/analyt-data.  2. Зимин А. А. Управление развитием компании при выходе на рынок e-commerce: проблемы и перспективы // Журнал прикладных исследований. – 2023. – C. 20–26. 3. Российский рынок e-commerce: в ногу со временем // «Открытый жур-нал». – URL: https://journal.open-broker.ru/analitika/analiz-rossijskogo-rynka-e-commerce/.  4. Маркетплейсы 2019-2023. Что было, есть и будет с бизнесом? // vc.ru. – URL: https://vc.ru/marketing/622536-marketpleysy-2019-2023-chto-bylo-est-i-budet-s-biznesom 5. Итоги развития российских маркетплейсов в 2022 году // Priceva. – URL: https://priceva.ru/blog/article/itogi-razvitiya-marketplejsov-v-2022-godu                        
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УДК 330.47  АНАЛИЗ ОБЕСПЕЧЕНИЯ ПОЛНОТЫ И СВОЕВРЕМЕННОСТИ НАЛОГОВЫХ ПОСТУПЛЕНИЙ В БЮДЖЕТ В КОНТЕКСТЕ ЦИФРОВИЗАЦИИ  Т.Э. Тюрина, А.Д. Новожилов  Ярославский государственный университет им. П.Г. Демидова, Россия, г. Ярославль, e-mail: tated105@mail.ru, alexsey.novozhilov@mail.ru  В налоговой системе в последнее время стало большой проблемой увеличение задолженности перед бюджетом по налогам и сборам, что является одним из негатив-ных факторов развития экономики. Увеличению уровня налоговой задолженности способствуют достаточно ограниченный уровень эффективности деятельности нало-говых органов, судебной системы, низкий уровень налоговой дисциплины налогопла-тельщиков и отсутствие надлежащего уровня цифрового информационного обмена.  Ключевые слова: совокупная задолженность, реструктуризация, урегулирова-ние, взыскание, налоговые органы, цифровой документооборот, информационный обмен, абсолютная и относительная оценка изменения показателей налоговой задол-женности  ANALYSIS OF ENSURING THE COMPLETENESS AND TIMELINESS OF TAX REVENUES TO THE BUDGET IN THE CONTEXT  OF DIGITALIZATION  T.E. Tyurina, A.D. Novozhilov  P.G. Demidov Yaroslavl State University, Yaroslavl, Russia e-mail: tated105@mail.ru, alexsey.novozhilov@mail.ru  The tax system has recently become a big problem with the increase in debt to the budget for taxes and fees, which is one of the negative factors of economic development. The increase in the level of tax arrears is facilitated by a rather limited level of efficiency of the activities of tax authorities, the judicial system, a low level of tax discipline of taxpayers and the lack of an appropriate level of digital information exchange. Keywords: total debt, restructuring, settlement, recovery, tax authorities, digital doc-ument management, information exchange, absolute and relative assessment of changes in tax debt indicators  Задолженность по налогам и сборам образуется под воздействием различных факторов, но основным из них является ухудшение финансово-го состояния налогоплательщиков на фоне общих негативных тенденций в 
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экономике. Рост просроченной задолженности естественным образом тре-бует от государства механизмов ее регулирования, которое представляет собой целенаправленное воздействие на поведение экономических аген-тов посредством использования различных методов и инструментов, то есть так называемых регуляторов налоговой политики для достижения желаемых социально-экономических результатов. К системным регулято-рам мы можем отнести общий уровень налогообложения, структуру нало-говой системы, а так же альтернативные системы налогового обложения. К комплексным регуляторам относятся территориальные режимы налого-вого обложения или так называемые свободные экономические зоны, из-менение срока уплаты налогов и сборов в различных формах, взыскание недоимки за счет средств и имущества налогоплательщика в порядке оче-редности, списание задолженности или ее реструктуризация и др. К ново-му типу механизма регулирования налоговой задолженности относится использование с 2023 года Единого налогового счета, который, как плани-руется, приведет к росту бюджетной наполняемости, повышению платеж-ной дисциплины и снижению издержек налогового администрирования.  В целях обеспечения полноты и своевременности налоговых поступ-лений в бюджет, принудительного взыскания налоговой задолженности, ее реструктуризации и урегулирования в 2021 году в стране была создана Межрегиональная инспекция Федеральной налоговой службы по управле-нию долгом [1]. А с 25 октября 2021 года начали осуществлять свои функции Межрегиональные инспекции Федеральной налоговой службы по управлению долгом в пределах федеральных округов [2]. Обе структу-ры входят в единую централизованную систему налоговых органов. 01 января 2023 в г. Ярославле была зарегистрирована МИ ФНС Рос-сии по Управлению Долгом в Пределах Федерального округа № 1, а 23 января 2023 года вышел Приказ ФНС России "Об утверждении Положе-ния о Межрегиональной инспекции Федеральной налоговой службы по управлению долгом" [3], в соответствие с которым с 2023 года Межрегио-нальные инспекции ФНС по управлению долгом были наделены новыми полномочиями, а именно: - осуществление учета на едином налоговом счете сумм налогов, сборов, страховых взносов и иных обязательных платежей и контроль за их поступлением в бюджеты бюджетной системы РФ;  - представление по поручению ФНС России и во взаимодействии с ее территориальными органами интересов РФ в рамках законодательства о несостоятельности (банкротстве) организаций; - взыскание недоимки, пени, процентов и налоговые санкций по на-логам, сборам и страховым взносам; - рассмотрение жалоб лиц, права которых, по мнению данных лиц, нарушены вступившими в силу актами ненормативного характера межре-гиональных инспекций. 
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К сожалению, в указанном документе отсутствует информация, свя-занная с цифровизацией процесса управления долгом, хотя в перечне пол-номочий Межрегиональной инспекции указываются позиции, вязанные с использованием сертификатов ключа проверки и средств электронной подписи, применяемые в ходе ее деятельности. Мы полаем, что указанный документ должен содержать принципы цифрового информационного об-мена для таких заинтересованных пользователей, как налогоплательщики, ИФНС, органы казначейства и статистики, банки. На основании открытых данных [4] нами была проанализирована деятельность налоговых органов в части урегулирования налоговой за-долженности за последние три года. С этой целью была проведена абсо-лютная и относительная оценка изменения показателей налоговой задол-женности за последние 3 года (табл. 1 и 2). 
 Таблица 1. Совокупная задолженность бюджетов Российской Федерации по налогам и сборам, страховым взносам в период с 2020 г. по 2022 г. 

Вид задолженности Совокупная задолженность по налогам, сборам и страховым взно-сам, в млн руб. 
2020 год 2021 год 

Абсо-лютное откло-нение 

Относиси-тельное откло-нение 
2022 год 

Абсо-лютное откло-нение 

Относи-тельное откло-нение 
Задолженность по фе-деральным налогам и сборам 365 289 411 996 46 706 12,79% 634 766 222 770 54,07% 
Задолженность по ре-гиональным налогам и сборам 41 328 42 562 1 234 2,99% 42 278 -285 -0,67% 
Задолженность по ме-стным налогам и сбо-рам 20 449 29 322 8 873 43,39% 30 135 813 2,77% 
Задолженность по на-логам со специальным налоговым режимом 8 928 8 407 -521 -5,84% 9 032 625 7,43% 
Задолженность по единому социальному налогу 592 400 -192,00 -32,43% 284 -116,00 -29,00% 
Задолженность по платежам в государ-ственные внебюджет-ные фонды 

40 33 -7,00 -17,50% 25 -8,00 -24,24% 

Задолженность по страховым взносам 73 407 69 012 -4 395 -5,99% 61 467 -7 545 -10,93% 

Как видно из данных, в период с 2020 г. по 2022 г. задолженность по федеральным налогам и сборам имеет рост с 2020 г. по 2021 г, который 
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составил 12,79% и с 2021 г. по 2022 г. 54,07%. Наибольшая задолженность наблюдалась по региональным налогам и сборам – 8,1, 7,58 и 5,43% от общей суммы задолженности в 2020, 2021 и 2022 году, соответственно, по страховым взносам 14,39, 12,29 и 7,9% от общей суммы задолженности, и с большим отрывом выделяется задолженность по федеральным налогам и сборам, которые составляют самую большую долю в общей сумме задол-женности за все изученные года – 71,62, 73,34 и 81,59%. Задолженность по федеральным налогам и сборам имеет рост с 2020 г. по 2021 г., кото-рый составил 12,79% и с 2021 г. по 2022 г. 54,07%.  На данный факт можно смотреть с разных позиций. С позиции со-стояния экономики, это негативное явление, поскольку рост задолженно-сти ведет к сокращению доходов бюджета, также задолженность в органи-зациях может привести к их банкротству, что в свою очередь тоже по-влияет на состояние экономики государства в целом. Со стороны работы налоговой службы факт роста задолженностей является неким показате-лем эффективности, который отражает проведенную работу в выявлении налоговых задолженностей в рассматриваемый период. Что касается за-долженности по региональным налогам и сборам, то по данному показа-телю можно сделать вывод, что он относительно стабилен, что говорит о регулярности исполнения налогоплательщиками обязательств по своевре-менной уплате налогов и сборов в полном объеме. Задолженность по страховым взносам имеет отрицательную динамику на протяжении всего изученного периода 6% в 2021 году и 10,93% в 2022. Данный взнос платят работодатели, следовательно, можно сказать, что обеспеченность работ-ников тех или иных отраслей улучшается. Меньше всего задолженности по платежам в государственные вне-бюджетные фонды, доля которого меньше 0,01%. Также данный показа-тель имеет отрицательную динамику. Также стоит акцентировать внима-ние на самые резкие изменения. По показателю задолженности по мест-ным налогам и сборам в период с 2020 по 2021 год был резкий рост за-долженности на 43,39%. Наоборот, резкую отрицательную динамику име-ет показатель задолженности по единому социальному налогу на 32,43%.  В следующей табл. 2 представлена в абсолютном и относительном выражении рассчитанная нами динамика урегулированной задолженности. Как видно из таблицы, динамика урегулированной задолженности относительна стабильна, практически по каждому показателю с 2020 по 2021 год наблюдается падение, за исключением задолженности по мест-ным налогам и сборам, по данному показателю наблюдается рост на 46,39%. Это связанно с тем, что большинство налогоплательщиков – юри-дических лиц не справлялось с экономическим кризисом, вызванным пан-демией, и они не могли в полной мере справляться с долговой нагрузкой. 
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Несмотря на отрицательную динамику в 2021 году, к 2022 показатели ста-билизируются. 
 Таблица 2. Урегулированная налоговая задолженность бюджетов Россий-ской Федерации в период с 2020 г. по 2022 г. 

 Вид задолженно-сти 
Урегулированная налоговая задолженность, млн руб. 

2020 год 2021 год 
Абсо-лютное откло-нение 

Относи-тельное отклоне-ние 
2022 год 

Абсо-лютное откло-нение 

Относи-тельное отклоне-ние Задолженность по федеральным на-логам и сборам 214 258 163 459 -50 799 -23,71% 205 518 42 059 25,73% 
Задолженность по региональным налогам и сборам 7 828 5 324 -2 504 -31,99% 4 393 -931 -17,49% 
Задолженность по местным налогам и сборам 2 593 3 796 1 203 46,39% 3 507 -289 -7,61% 
Задолженность по налогам со спе-циальным нало-говым режимом 

2 525 714 -1 811 -71,72% 847 133 18,63% 
Задолженность по единому соци-альному налогу 85 70 -15 -17,65% 63 -7 -10,00% 
Задолженность по платежам в госу-дарственные вне-бюджетные фон-ды 

12 11 -1 -8,33% 11 0 0,00% 

Задолженность по страховым взно-сам 32 879 21 847 -11 032 -33,55% 20 123 -1 724 -7,89% 

На основании полученных расчетных данных в таблице 3 приведена информация о своеобразной эффективности деятельности подразделений налоговых органов, занимающихся урегулированием задолженности. Из показателей таблицы можно сделать вывод, что в период с 2020 по 2022 год налоговым органам было сложнее урегулировать задолжен-ность из-за негативных последствий экономического кризиса, вызванного пандемией, проходившей в этот временной отрезок. Особенно наглядно это видно по ключевым налогам – федеральным и республиканским, доля урегулированной задолженности по которым снизилась за три года на               25 и 9%, соответственно. Также выделяется показатель снижения урегу-лированной задолженности по налогам, взимаемым в связи с применени-ем специальных налоговых режимов, на которых работает подавляющее 
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большинство субъектов малого предпринимательства, – снижение про-изошло в три раза.  
 Таблица 3. Доля урегулированной задолженности бюджетов Российской Федерации в общей сумме совокупной задолженности  в период с 2020 г. по 2022 г. 

Показатель 
Доля урегулированной задолженно-сти в общей сумме совокупной за-долженности 

2020 г. 2021 г. 2022 г. 
Задолженность по федеральным налогам и сборам 58,65% 39,67% 32,38% 
Задолженность по региональным налогам и сборам 18,94% 12,51% 10,39% Задолженность по местным налогам и сборам 12,68% 12,95% 11,64% Задолженность по налогам со специальным налого-вым режимом 28,28% 8,49% 9,37% 
Задолженность по единому социальному налогу 14,31% 17,57% 22,31% Задолженность по платежам в государственные вне-бюджетные фонды 29,91% 32,56% 42,44% 
Задолженность по страховым взносам 44,79% 31,66% 32,74% 

Для обеспечения стабильности бюджета страны важно достижение максимально возможного уровня поступлений налоговых доходов, по-скольку основная доля в бюджете приходится именно на налоги и сборы. Однако практика взаимодействия налогоплательщиков и налоговых орга-нов показывает ряд проблем, лежащих в недостаточности цифровизации процесса налогового администрирования, сдерживающих поступление налоговых доходов в бюджет с одновременным торможением процесса его урегулирования. Основным методом решения проблемы является, по нашему мнению, модернизация современного электронного документо-оборота в системе налогового администрирования, и в первую очередь, не просто «дальнейшего его расширения», а полного перехода на цифровой документооборот. Электронный документооборот, являясь промежуточ-ным звеном перехода от бумажных технологий к цифровым, характеризу-ется закрытой системой, низким уровнем контроля и защиты информации, необходимостью установки соответствующих программных продуктов (например, программы "1С: Документооборот"). Цифровой документо-оборот прозрачен, открыт для внешнего контроля, а сама система предпо-лагает высокую степень децентрализации. В качестве основных позиций, требующих решения, мы выделяем следующие: цифровая прослеживае-мость, в том числе, в части движения денежных средств при расчетах с бюджетом, объема урегулированной налоговой и санкционной задолжен-ности, а так же в виде маркировки продукции с соответствующими рекви-зитами; разработка специальных интерфейсов для взаимодействия с нало-гоплательщиками; внедрение электронной банковской гарантии; обеспе-



441 
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УДК 336.5  ЦИФРОВАЯ ТРАНСФОРМАЦИЯ ИННОВАЦИОННОЙ СРЕДЫ ВЫСОКОТЕХНОЛОГИЧНЫХ ПРОИЗВОДСТВ  НА ОСНОВЕ ИНТЕРНЕТА ВЕЩЕЙ  П.П. Ковалёв   Юго-Западный государственный университет,  Россия, г. Курск, e-mail: kgtu_fk@list.ru  Данное исследование посвящено оценке роли Интернета вещей как цифровой технологии, расширяющей свое влияние в организации производственных и сбыто-вых процессов в высокотехнологичных производствах. Обосновано, что Интернет вещей может обеспечить значительно лучшую интеграцию различных производст-венных ресурсов в горизонтальной плоскости – по этапам реализации производствен-ных процессов. Также IoT способствует выстраиванию вертикальной интеграции на различных уровнях иерархической системы. Таким образом высокотехнологичные компании получают беспрецедентные возможности в использовании таких передовых взаимосвязей. Ключевые слова: цифровые технологии, цифровизация, цифровая трансфор-мация, высокотехнологичные производства, инновационная среда   DIGITAL TRANSFORMATION OF INNOVATION ENVIRONMENT OF HIGH-TECH PRODUCTION BASED ON THE INTERNET  OF THINGS  P.P. Kovalev   Southwest State University, Russia, Kursk,  e-mail: kgtu_fk@list.ru  This study is devoted to assessing the role of the Internet of Things as a digital tech-nology that is expanding its influence in the organization of production and sales processes in high-tech industries. It is substantiated that the Internet of Things can provide significant-ly better integration of various production resources in the horizontal plane - according to the stages of implementation of production processes. IoT also contributes to building ver-tical integration at various levels of the hierarchical system. Thus, high-tech companies gain unprecedented opportunities to exploit such advanced interconnections. Keywords: digital technologies, digitalization, digital transformation, high-tech pro-duction, innovative environment  Темпы распространения современных технологий стремительны, а возможности их влияния на сферу производства практически безграничны 
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[1, 4, 6]. Специалисты отмечают, что цифровая трансформация бизнес-процессов обусловлена фундаментальным влиянием цифровых техноло-гий на организацию производства и сбыта продукции [5, 8]. Отдельная роль в этом отводится Интернету вещей (IoT). Технологии на основе Интернета вещей открывают совершенно но-вый взгляд на дальнейший прогресс в различных отраслях национальной экономики, таких как, например, обрабатывающая промышленность, сельское хозяйство, медицина, биология, а также в других областях [7]. Интернет вещей стал неотъемлемой частью для организации работы в вы-сокотехнологичных производствах. IoT обеспечивает бесшовную взаимо-связь физического мира и цифрового пространства. Встраивание миниа-тюрной электроники, датчиков и устройств в физические объекты, а затем их объединение в единую промышленную сеть делает цифровые техноло-гии интеллектуальными и легко интегрируемыми в киберфизическую ин-фраструктуру. В определенных отраслях бизнес IoT может инструктировать систе-мы автономно выполнять транзакции в цепочках поставок при соблюде-нии определенных условий. Интернет вещей может обеспечить значи-тельно лучшую интеграцию различных производственных ресурсов в го-ризонтальной плоскости – по этапам реализации производственных про-цессов. Также IoT способствует выстраиванию вертикальной интеграции на различных уровнях иерархической системы. Таким образом высоко-технологичные компании получают беспрецедентные возможности в ис-пользовании таких передовых взаимосвязей.  Связь, которую обеспечивает IoT, между интеллектуальными маши-нами и производственными объектами позволяет автономно обмениваться информацией, запускать действия и независимо контролировать друг дру-га. Более того, повсеместная сенсорная способность киберсистем приво-дит к генерации больших массивов данных, которые можно использовать для принятия оптимальных решений по различным аспектам производст-венной деятельности. Облачные вычисления и поддерживаемая ими тех-нология больших данных играют важную роль в управлении огромными объемами производственных ресурсов и предоставлении пользователям высокоэластичных и масштабируемых услуг, таких как мощные возмож-ности хранения, обработки и визуализации больших производственных данных.  Интернет вещей в высокотехнологичном бизнесе может принимать самые разные формы. Зачастую он используется для сбора данных о пове-дении, процессах и других условиях производственной и сбытовой дея-тельности. Многие устройства IoT также могут принимать меры для ис-правления, улучшения или иного использования этих данных для внесе-ния каких-либо изменений. Доступность больших массивов данных, наря-
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ду с автономным их сбором и обменом, означает, что бизнесу становится легче получить представление о производственных и сбытовых процессах. Интернет вещей способствует постоянной оптимизации бизнес-процессов, а также влияет на вовлеченность и производительность сотрудников. Ин-тернет вещей позволяет компаниям улучшать взаимодействие с клиента-ми, управлять своими кадрами, а также улучшать производимые продук-ты, услуги и процессы. Объединение Интернета вещей с такими технологиями, как искусст-венный интеллект (ИИ) и 5G, предоставляет высокотехнологичному биз-несу практически безграничные возможности. Крупные производственные компании могут подключить каждую машину на производстве к системе удаленного мониторинга, что представляет собой исключительно полез-ный и важный ресурс. Когда дело доходит до того, как использовать Ин-тернет вещей в бизнесе, важно помнить, что новые уровни коммуникации и взаимосвязанности имеют значительные преимущества практически для любого бизнеса. Вот почему способ, которым каждая компания решает использовать IoT, является важным выбором. Это не универсальный под-ход, а, скорее, индивидуализированный метод получения более глубокого понимания улучшения и выполнения конкретных бизнес-целей. Выделим ряд ключевых преимуществ IoT. Во-первых, возможности оперирования большими массивами дан-ных. Сбор и анализ больших данных может дать представление о многих факторах, которые имеют важное значение для эффективного ведения бизнеса. Прежде всего, Интернет вещей может дать представление обо всех важных рыночных тенденциях, а также о характеристиках продукта. Можно использовать эти идеи для разработки своих краткосрочных и дол-госрочных бизнес-стратегий. Во-вторых, повышается вовлеченность каждого клиента. Интернет вещей может предоставить бизнесу данные о каждом отдельном клиенте, что позволяет персонализировать продукт или услугу. С устройствами Интернета вещей, соединяющими бизнес с потребительской базой, можно анализировать данные, чтобы лучше понять каждый этап покупательского цикла клиентов. Это позволит бизнесу создавать более целенаправленные и эффективные маркетинговые кампании. В-третьих, использование персонала в удаленном формате. Исследо-вания показывают, что количество удаленной работы растет [2, 3]. Благо-даря IoT возможности обеспечения удаленной связи персонала с бизнес-процессами компании растут, что позволяет повысить производитель-ность и решить более широкий спектр задач, которые можно выполнять удаленно. В-четвертых, компании получают возможность расширить свое при-сутствие как среди потребителей, так и среди сотрудников. Расширение 
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УДК 338:004  ВОЗМОЖНОСТИ УПРАВЛЕНИЯ СТРАТЕГИЧЕСКИМИ ИЗМЕНЕНИЯМИ НА ПРОМЫШЛЕННОМ ПРЕДПРИЯТИИ В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ  Т.Е. Кожанова, Г.С. Мерзликина  Волгоградский государственный технический университет, Россия, г. Волгоград, e-mail: kozhanova.te@yandex.ru, merzlikina@vstu.ru  Главной проблемой формирования устойчивого экономического роста и ус-пешного внедрения цифровых технологий являются вызовы цифровой трансформа-ции в экономике. Авторами обоснована необходимость формирования новых анали-тических платформ, в том числе и для управления промышленным предприятием по стратегическим изменениям. Представлено методическое обеспечение управления стратегическими изменениями, включающее динамическую модель, методику управ-ления стратегическими изменениями, инструментарий оценки эффективности управ-ления. Предложено формирование матрицы исходной информации – новой аналити-ческой платформы для управления по изменениям, на основе которой можно форми-ровать «голограммы» управления и использовать в предиктивной аналитике. Ключевые слова: стратегические изменения, цифровая трансформация, пре-диктивная аналитика, динамическая модель, «голограмма» управления  STRATEGIC CHANGE MANAGEMENT OF THE INDUSTRIAL EN-TERPRISE IN THE CONDITIONS OF DIGITAL TRANSFORMATION  T.E. Kozhanova, G.S. Merzlikina,  Volgograd State Technical University, Russia, Volgograd, e-mail: kozhanova.te@yandex.ru, merzlikina@vstu.ru  The main problem of creating sustainable economic growth and successful imple-mentation of digital technologies is the challenges of digital transformation in the economy. The authors substantiate the need for the formation of new analytical platforms, including those for strategic change management of the industrial enterprise. The article presents the methodological support of strategic change management, which includes the dynamic model, the methodology of strategic change management, and the management efficiency evaluation tools. The article suggests the development of the initial information matrix – a new analytical platform for change management, used as a base for development of man-agement “holograms” that can be implemented into predictive analytics. Keywords: strategic change, digitalization, predictive analytics, dynamic model, management “hologram”  
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Цифровая экономика развивается стремительными темпами. Все-мирный банк определил цифровую экономику как новую парадигму уско-ренного экономического роста. Поэтому страны, отдающие приоритет цифровой экономике, имеют конкурентное преимущество. Цифровая экономика определяется как сфера хозяйственной дея-тельности, ключевым фактором которой является представление данных в цифровом формате [2, 7], обеспечиваемая развитым информационным пространством и направленная на получение достоверных данных о про-исходящих процессах (экономических, финансовых, производственных). Именно новые данные станут источником инновационных (в т.ч. интел-лектуальных) технологий и создание (сокращение) стоимости. В настоя-щее время говорят не только об Интернете, уже и о нейронете: цифровые нейронные сети экономики оперируют большими данными (объем, ско-рость, разнообразие, достоверность, жизнеспособность, ценность, измен-чивость, визуализация); совокупность соционейроморфных и самообучае-мых систем искусственного интеллекта (глобальные базы данных, бизнес-сетей, социальных сетей, биометрических систем). Раскрывающиеся воз-можности цифровизации предполагают сбор, анализ в системах больших данных, использование новых подходов, инструментов и методов обра-ботки данных. Все это должно содействовать принятию более обоснован-ных эффективных управленческих решений по формированию и/или при-обретению конкурентных преимуществ за счет минимизации затрат (в том числе на поиск и обработку информации) и применения высокоэффектив-ных новых инструментов и методического обеспечения [3, 5]. В текущих условиях можно выделить следующие вызовы цифровой трансформации [1]: 1. Формирование цифровой экономики. Интернет трансформирует многие составляющие глобального рынка до современных форм бизнеса. Именно маневренность, интернет-технологии и социальные сети являются катализаторами цифровой экономики в развитых и развивающихся стра-нах. 2. Реорганизация бизнес-процессов и управления компаниями. Ста-рые модели ведения бизнеса стали не соответствовать условиям глобали-зации и цифровых технологий. Многие секторы рынка (медицина, образо-вание, торговля, банковское дело) стали внедрять элементы цифровиза-ции. 3. Наращивание конкурентной борьбы. Агрессивная политика быст-ро развивающихся в технологическом плане компаний. 4. Клиентоориентированная стратегия. Ключевое и центральное звено – клиент, позволяющий адаптироваться компаниям под свои по-требности. 5. Быстрое реагирование руководства на стратегические изменения в 
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сфере инновационных технологий и адаптация бизнес-процессов под но-вые условия и вызовы. Таким образом, необходимо формирование новых информационно-аналитических инструментов для цифровой трансформации производств (большие данные), новые бизнес-модели, формировать новые аналитиче-ские платформы, позволяющие решать новые аналитические задачи для разработки управленческих решений. Формируется новая предиктивная аналитика (predictive analytics, прогнозная аналитика), аналитика, сосре-доточенная на будущем поведении хозяйствующих объектов, но, на осно-ве глубинного и широкого анализа прошлого, как внешней, так и внутрен-не среды предприятия. Обобщая вышеизложенное, процесс цифровизации открывает новые возможности и определяет новые задачи аналитической и управленческой деятельности – в первую очередь необходимо совершенствование методов формирования баз данных, именуемых платформами, сбора и обработки данных, методов предиктивной аналитики.  Обычно предполагается, что цифровизация (цифровые коммуника-ции и интерактивные инновации) представляет возможность работы с данными, ранее, скорее всего недоступных или неиспользуемых из-за трудностей обработки. Цифровизация позволяет работать со специальны-ми аналитическими инструментами, с большими базами данных (Big Data), (профилирование клиентов, формирование индивидуальных про-грамм развития – т.е. сочетание массового производства и удовлетворения индивидульных запросов, активизации процессов кастомизации).  Только обрабатывая большие объемы данных, можно выявить зако-номерности и учесть при планировании, прогнозировании, управления. Индустриальный Интернет вещей (IoT), машинное обучение, искусствен-ный интеллект формирует огромные базы данных, информации, необхо-димо их обработать. Для интеллектуального управления оборудованием, производством необходимы свои платформы и методы обработки инфор-мации. Формируются рынки с сетевыми эффектами (в том числе про-граммного обеспечения), которые могут формировать новые факторы коммерческого успеха и могут содействовать разработке адекватных мер экономической политики, включая антимонопольную. Современная циф-ровизация (возможно будет и другая, на других принципах, методах, ин-струментах) выступает интегрирующим звеном шестого технологического уклада (отличающегося конвергенция технологий и гибридными техноло-гиями); ожидаемая промышленная революция (к индустрии 4.0) формиру-ет однозначную тенденцию к возрастанию знание интенсивности произ-водства [6]. К сожалению, не все возможности цифровизации в настоящее время используются, только 5% информации, собираемой на производстве, учи-
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тывается при принятии управленческих решений. С другой стороны, именно цифровизация позволяет «увидеть» то, что было «за полем зре-ния», позволяет определять некоторые показатели экономические, финан-совые, производственные, маркетинговые, которые и измерить то было ранее трудно, а учесть в управленческой деятельности и невозможно. Расширяющаяся база методов обработки информации, новые методиче-ские подходы позволят разрабатывать и реализовывать эффективное управленческие решения. В свое время интересная и полезная система сбалансированных показателей не нашла широкого распространения, в том числе и потому, что требовался большой объем информации и значи-тельный период наблюдения. Существовавшие средства обработки дан-ных (аналоговая экономика) не позволили использовать потенциально по-лезнейший этот аналитический управленческий инструмент, возможно в условиях цифровизации произойдет его реинкарнация. Реализация Программы «Цифровая экономика Российской Федера-ции» включает зоны контроля и наблюдения: кадры и образование, фор-мирование исследовательских компетенций и технологических заделов, информационная безопасность, нормативное регулирование, информаци-онная инфраструктура. Реализация Программы позволит создавать новые цифровые аналитические платформы (новый подход к сбору и представ-лению данных и формирование единой пользовательской информации формирование и использование новых аналитических показателей с ме-няющимися информационными потребностями) для получения оператив-ной информации об управлении бизнес – процессами. Цифровизация в нашей стране пока измеряется «возможностями инструментального обес-печения (наличие персональных компьютеры, использование Интернет, цифровой формат работы с клиентами и поставщиками), на индивидуаль-ном уровне цифровизация достигла определенных результатов, на уровне отдельных компаний (бизнес-работы) пока желает быть лучшей. Органи-зации, использующие технологии электронного обмена данными (всего 63,1%, в обрабатывающей промышленности 72,5%) и технологий автома-тической идентификации объектов (RFID) (5,0%, обрабатывающая про-мышленность – 10,7%) в 2017 году. Организации, использующие специ-альные программные средства, для решения организационных, управлен-ческих и экономических задач – 52,5% организаций, в обрабатывающей промышленности 66,4%) [4]. Направления научно технологического раз-вития РФ представлены двумя блоками: платформенные технологии и це-левые направления. Обзор статистической информации не позволяет уви-деть возможности формирования новых аналитических платформ, единой платформы для разработки реализации документов стратегического пла-нирования в сфере науки, технологий, использование новых методов об-работки данных в производственных и управленческих решениях. 
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Авторами статьи проведено исследование методик оценки эффек-тивности управления по целям, процессам и изменениям, разработана ав-торская методика формирования плана стратегического развития («им-плантирован» в состав этапов реализации стратегического плана этап раз-работки и оценки вариантов стратегических изменений и формирование генеральной и частных стратегий изменений), сформирована динамиче-ская модель управления стратегическими изменениями промышленного предприятия, разработана методика реализации стратегических измене-ний, разработано инструментальное обеспечение реализации методики реализации, предложена графическая модель управления стратегическими изменениями. По нашему мнению, реализация методического обеспече-ния управления по стратегическим изменениям должна опираться на фор-мирование специальной аналитической платформы для сбора, обработки аналитической информации и для формирования прогнозов в форме гра-фической (виртуальной) – «голограмм» будущего состояния промышлен-ного предприятия по различным вариантам предполагаемых стратегиче-ских изменений. На рис. 1 представлены графически возможности управ-ления по стратегическим изменениям.  

  Рис. 1. Формирование «голограмм» управления  стратегическими изменениями  Набор показателей, критерии оценивания, графическое и численное представление основных показателей экономичности, потенциала и ус-тойчивости развития организации позволяет иметь более полную инфор-мацию по следующим сферам: технологии, финансы и экономика, рынок, организация. Каждая сфера предполагает возможность реализации раз-личных частных стратегий, генеральные же стратегии выделены реактив-ная, инактивная, преактивная и интерактивная. Разработанная матрица 
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критериев и показателей с учетом частных стратегий изменений по основ-ным сферам организации позволяет измерять, осуществлять мониторинг, сопоставлять показатели с эталонными значениями (отбор показателей основывался на объективности, доступности, статистической наблюдае-мости и измеримости). По существу, матрица показателей, наполненная соответствующими достигнутыми, предполагаемыми, планируемыми зна-чениями формирует аналитическую платформу для управления по изме-нениям. Многоугольник с информацией (базовая платформа аналитиче-ских показателей по четырем сферам) – исходный пункт процедуры «го-лографирования». Задаваясь или определяя известные условия, можно по-строить «голограммы» будущего состояния хозяйствующего субъекта (промышленного предприятия), получить итоговые интегральные оценки состояния, выявить проблемы достижения поставленных целей и опреде-лить «модель поведения» – необходимый комплекс управленческих дей-ствий [6]. Возможные проблемы формирования такой аналитической плат-формы – формирование исходной, базовой платформы (определение алго-ритмов расчета производных показателей), возможны проблемы и с дос-тупом к информации с грифом «коммерческая тайна». Однако однознач-но, более тщательный и подробный анализ прошлого и будущего про-мышленного предприятия, формирование различных прогнозов будущего позволит принять более обоснованные управленческие решения, преду-предить о возможных опасностях и рисках, и соответственно содейство-вать эффективному управлению по изменениям. Таким образом, принципы цифровой экономики трансформируют привычный экономический уклад стран и регионов, перестраивается ры-нок труда, меняется сфера потребления. Для мгновенного принятия реше-ний и борьбы с непредвиденными рисками требуется более совершенная бизнес-аналитика и прогнозный анализ. Организации, осваивающие циф-ровой потенциал, современным способом адаптируются к стремительно меняющимся условиям внешней среды и извлекают необходимые конку-рентные преимущества.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Гусарова, О.М. Цифровизация экономики: вызовы и пути решения / О.М. Гусарова, А.А. Балуева, А.Э. Долгалло // Научное обозрение. Экономиче-ские науки. – 2020. – № 2. – С. 10-14. – URL: https://science-economy.ru/ru/article/view?id=1037 (дата обращения: 21.10.2023) 2. Дятлов, С.А. Сетевой человеческий капитал миллениалов как драйвер развития цифровой экономики // Известия Санкт-Петербургского государст-венного экономического университета. – 2019. - №4. – С.26-31. 
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УДК 664  ВОПРОСЫ ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ ПРЕДПРИЯТИЙ ПИЩЕВОЙ ОТРАСЛИ  Н.А. Шишкина, А.В. Курочкин  Ярославский государственный технический университет, Россия, г. Ярославль, e-mail: shishkinana@ystu.ru, andrejkurochkin76@yandex.ru  Предприятия пищевой отрасли занимают важнейшее место в решении задач полноценного удовлетворения потребностей населения в высококачественных про-дуктах питания. На сегодняшний день Российская пищевая промышленность отстает от других производственных отраслей в сфере внедрения информационных техноло-гий в бизнес-процессы предприятий. В работе рассматриваются некоторые причины такого отставания, а также приводятся примеры внедрения цифровых технологий предприятиями пищевой отрасли. Цифровая трансформация в пищевой промышлен-ности включает в себя широкий спектр технологий и инноваций, которые помогают компаниям улучшать качество продукции, повышать эффективность производства и управления ресурсами, а также разрабатывать новые модели бизнеса на основе циф-ровых технологий. Ключевые слова: пищевая промышленность, конкурентоспособность, факто-ры, цифровая трансформация, качество  ISSUES OF DIGITAL TRANSFORMATION  OF FOOD INDUSTRY ENTERPRISES 
 N.A. Shishkina, A.V. Kurochkin 

  Yaroslavl State Technical University, Yaroslavl, Russia, e-mail: shishkinana@ystu.ru, andrejkurochkin76@yandex.ru 
 Food industry enterprises occupy an important place in solving the tasks of fully sa-tisfying the needs of the population in high-quality food. Today, the Russian food industry lags behind other manufacturing industries in the field of information technology implemen-tation in business processes of enterprises. The paper discusses some of the reasons for this lag, and also provides examples of the introduction of digital technologies by food industry enterprises. Digital transformation in the food industry includes a wide range of technolo-gies and innovations that help companies improve product quality, increase production effi-ciency and resource management, as well as develop new business models based on digital technologies. Keywords: food industry, competitiveness, factors, digital transformation, quality 
 Интенсивное развитие и распространение цифровых технологий в последние годы значительно меняют облик ключевых отраслей экономики и социальной сферы. 
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В России цифровая трансформация стратегически важных для госу-дарства отраслей экономики провозглашена в качестве одной из ключевых национальных целей развития, влияющих на ускорение экономического роста и ускорение научно-технологического развития.  Цифровая трансформация национального хозяйства может быть ис-пользована как драйвер экономического развития Российской Федерации. Устойчивость и перспективы развития бизнеса определяются способно-стью в разы быстрее, чем еще каких-нибудь 20–30 лет назад, реагировать на изменяющиеся потребности клиентов и быстро выводить на рынок но-вую продукцию и услуги через электронные каналы продаж. Сегодня ры-ночная стоимость многих компаний во многом определяется «цифровыми активами» (размеры и лояльность интернет-аудитории, узнаваемость и репутация бренда в киберпространстве и т.п.). Одной из главных целей развития государства является обеспечение устойчивых темпов экономического роста и повышение уровня общест-венного благосостояния, что, в свою очередь, напрямую зависит от конку-рентоспособности национальной экономики. В соответствии с индексом цифровой конкурентоспособности МИРМ (Международный институт развития менеджмента), Россия имеет стабильно высокие показатели по группе факторов «знания», средние по-казатели по группе факторов «технологии» и низкие показатели по группе факторов «готовность к обновлениям» [1]. В части группы факторов «технологии» отрицательное влияние на уровень конкурентоспособности нашей страны оказывают такие факторы, как высокие инвестиционные риски и слабая защита прав интеллектуаль-ной собственности, что обусловлено скорее уровнем институционального развития, нежели проблемами развития цифровой среды. Особую тревож-ность вызывают показатели группы факторов «готовность к обновлениям». На сегодняшний день российская пищевая промышленность отстает от других производственных отраслей в сфере внедрения информацион-ных технологий в бизнес-процессы предприятий. Это обусловлено целым рядом причин. Рассмотрим некоторые из них:  - данная отрасль не является высокомаржинальной, а на оптимиза-цию ИТ-инфраструктуры требуются большие средства;  - пищевую промышленность отличает наличие большого числа мел-ких и средних предприятий, у которых не хватает ресурсов на автоматиза-цию и цифровизацию производства. Это делает небольшие предприятия неконкурентоспособными;  - уязвимость и не оптимальность в организации деятельности продо-вольственных систем обнажила Пандемия коронавируса COVID-19 [2];   - сегодня производители продуктов питания сталкиваются с повы-шенным давлением на свою основную рабочую силу, поскольку они пы-таются удовлетворить быстро меняющиеся потребности рынков;   
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- низкий уровень обучения персонала – бригадиров, мастеров участ-ков, – навыкам работы с тем программным обеспечением, которое сегодня может использоваться в отрасли. На сегодняшний день в специализиро-ванных ВУЗах практически отсутствуют программы обучения «цифре». Для того чтобы обеспечить более гибкие и эффективные процессы, не-обходимо изменить положение дел в продовольственной отрасли в целом.  Главная задача предприятий отрасли – максимально автоматизиро-вать процессы. По словам эксперта по первичной и глубокой переработке мяса Андрея Назарова, автоматизация – это инструмент, который дает возможность измерять показатели, анализировать данные и на основе ана-лиза менять и управлять всеми процессами на производстве. Это базовый этап, без которого невозможны дальнейшие шаги к цифровой трансфор-мации предприятий.  Алекс Бромаж, директор по безопасности и качеству пищевых про-дуктов компании Tetra Pak, считает: «Хотя производственные процессы у нас находятся, как это и было всегда, на достаточно высоком уровне, уже сейчас существует необходимость укрепить или даже восстановить дове-рие потребителей к качеству и безопасности пищевых продуктов. Цифро-вые решения помогут достичь этого, поддерживая переход к более устой-чивым и рациональным данным и, что самое главное, прозрачным (в части обеспечения качества) продовольственным системам». Чтобы изменить ситуацию, в России стартовал новый проект про-граммы «Приоритет 2030» – цифровые кафедры, на которых работники предприятий могут приобрести компетенции в области информационных технологий. Внедрение цифровых технологий позволяет компаниям сократить время производства, оптимизировать использование ресурсов, снизить за-траты на производство и контролировать качество продукции, что приве-дет к увеличению производительности и рентабельности производства [3]. Кроме того, цифровая трансформация позволяет компаниям улучшить свои бизнес-процессы, такие как управление складом и производством, управление продажами и маркетингом, и улучшить уровень обслуживания клиентов. В результате внедрения цифровых технологий в пищевой про-мышленности компании могут увеличить свою стоимость, привлечь но-вых инвесторов и улучшить свою репутацию в глазах потребителей. В итоге, это позволяет компаниям стать более конкурентоспособными и ус-пешными на рынке. Одним из главных факторов успеха в пищевой промышленности яв-ляется удовлетворение потребностей клиентов, а цифровые технологии помогают компаниям лучше понимать потребности своих клиентов, улучшать уровень обслуживания и создавать продукты, которые соответ-ствуют их потребностям. 
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Цифровая трансформация в пищевой промышленности России имеет большой потенциал для увеличения стоимости компаний. Внедрение цифровых технологий позволяет повысить эффективность и качество про-изводства, контролировать затраты на сырье и материалы, оптимизиро-вать производственные процессы, улучшать контроль качества и повы-шать уровень обслуживания клиентов. Однако для успешной реализации цифровой трансформации необходимо учитывать особенности отрасли и компании, а также обеспечивать необходимые ресурсы и обучение персо-нала. Внедрение цифровых технологий в пищевой промышленности имеет положительное влияние на экономические показатели компаний. Одним из главных преимуществ является сокращение затрат на производство благодаря оптимизации процессов и управлению ресурсами. Ожидается, что рост рынка цифровых технологий в пищевой про-мышленности в России будет обусловлен не только потребностью в по-вышении эффективности производства и улучшении качества продукции, но также изменением поведения потребителей. Рост интереса к онлайн-покупкам продуктов питания создает новые возможности для компаний в области цифровой трансформации. Например, компании могут разрабаты-вать новые модели бизнеса на основе онлайн-продаж и доставки продук-ции, а также использовать данные о покупках для улучшения маркетинго-вых стратегий и управления продажами. Предполагается, что рост рынка цифровых технологий в пищевой промышленности в России будет про-должаться в ближайшие годы, благодаря ряду факторов, включая повы-шение эффективности производства, улучшение качества продукции, из-менение поведения потребителей и возможность развития новых моделей бизнеса на основе цифровых технологий. Одной из новых технологий в пищевой промышленности является технология «умных» датчиков [4]. Они могут устанавливаться на различ-ные устройства и оборудование в производственных помещениях, такие как оборудование кухни или склада. Эти датчики собирают данные о про-изводственных процессах, такие как температура, влажность и давление, и передают эти данные на центральный сервер для анализа. Это позволяет компаниям контролировать производственные процессы в режиме реаль-ного времени и принимать более точные решения.  Еще одной новой для пищевой промышленности технологией явля-ется технология «блокчейн». Внедрение данной технология помогает компаниям отслеживать происхождение и качество продуктов на каждом этапе производства и поставки, начиная от производства до доставки кли-ентам. Благодаря этому компании могут улучшить прозрачность и надеж-ность своих продуктов, повысить уровень доверия потребителей и защи-тить свою репутацию. 
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 Перспективным для пищевой отрасли является использование ис-кусственного интеллекта и машинного обучения, что ведет к улучшению качества продукции и оптимизации производственных процессов, а также может использоваться для анализа данных о производстве и потребностях клиентов, автоматизации производственных процессов и улучшения управления ресурсами.  Набирает популярность технология печати 3D, которая может быть использована для создания различных продуктов из пищевых материалов, таких как шоколад или сахар. Эта технология позволяет компаниям созда-вать уникальные и персонализированные продукты, которые могут при-влечь новых клиентов и повысить их уровень удовлетворенности. Так, российская компания «К2Тех» продемонстрировала специалистам отрасли новый продукт собственной разработки – систему оперативного управле-ния производством «РеMESло». По словам экспертов, внедрение системы РеMESло позволяет на 10% сократить себестоимость продукции, на 20% ускорить производственный цикл, на 15% увеличить объем производства при равных издержках. Система РеMESло дает возможность консолиди-ровать данные производства, собирать информацию о фактическом ис-полнении планов, контролировать процессы CIP-мойки, а также оценивать общую эффективность производственных процессов. На рынке информационных технологий представлены решения, ко-торые в разы повышают эффективность производства агропромышленных предприятий. Это – агроаналитические системы (FMS), аналитические системы (BI), решения для управления логистикой, системы управления микроклиматом, облачные решения, системы для управления производст-вом (MES) и другие. Кейсы по внедрению перечисленных цифровых решений на пред-приятиях мясной отрасли и бизнес-эффекты от их применения были пред-ставлены на деловой сессии. Директор цепей поставок сегмента Птице-водство ГК «Черкизово» Лев Белев рассказал участникам сессии о проекте по автоматизации процессов планирования производства. По его словам, система за 5 минут подбирает оптимальный вариант балансировки и оп-тимизирует нагрузку на производственные мощности. В результате при-менения системы на предприятии уже в первый год был зафиксирован 30%-й рост продаж и 20%-е снижение списания остатков сырья. Отдельной темой деловой программы стало применение искусствен-ного интеллекта в АПК. По данным аналитического исследования АНО «Цифровая экономика», внедрение искусственного интеллекта – решений демонстрирует положительный эффект: применение искусственного ин-теллекта дает возможность в среднем на 3% увеличить объемы производ-ства продукции животноводства, на 4% повысить урожайность растение-водства и на 5% нарастить количество собранной продукции. 
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Для внедрения цифровой трансформации в пищевой промышленно-сти России можно использовать опыт зарубежных стран. Компании Procter & Gambit искусственный интеллект помогает соз-давать рецептуру моющих средств по заданным параметрам. Например, если необходимо снизить пенообразование в средстве для мытья посуды, можно попросить искусственный интеллект рекомендовать новые составы с учетом этого запроса. С помощью цифровых двойников и 3D-моделирования компания ускорила разработку моющих средств на 70%. Еще один способ внедрить искусственный интеллект, в разработку продукта – подключить к процессу потребителя. Творчески к этой задаче подошла компания Coca Cola. Компания установила в США вендинговые машины, с помощью которых потребители могут настраивать состав про-дукта (к базовому напитку можно добавить разные вкусы). Позднее алго-ритм анализирует, какие вкусы люди чаще всего выбирают и отталкиваясь от этого предлагает новый вид газировки. Такая аналитика предпочтений перед запуском нового продукта намного более эффективна, чем стан-дартные опросы потребителей на улице – часто люди не отвечают честно или не уверены в своих предпочтениях. Поломки в работе производственного оборудования грозят пищевым предприятиям большими убытками – ингредиентов портятся и выбрасы-ваются из-за остановок в процессе приготовления продукта. «Mars» разра-ботал модель машинного обучения, которая анализирует информацию о работе оборудования с IoT-устройств (вибрация, температура, давление и др.) и предсказывает поломки за семь дней. Решение позволяет компании заранее закупать нужные детали и не запускать полные циклы производ-ства в предполагаемое время поломки. В Италии Novartis внедрила компьютерное зрение и машинное обу-чение, чтобы избежать простоев производства, связанных с ключевыми проблемами в фармацевтическом производстве – sticking (когда половина таблетки прилипает к прессу) и picking (когда часть прилипшей таблетки попадает в отверстия для букв). Из-за прилипания таблеток к прессу, про-цесс производства нужно было каждый раз останавливать для очистки оборудования, что вызывало простои. Решение позволило увеличить про-изводство лекарств на 25%. В Великобритании разработанная на основе искусственного интел-лекта сенсорная технология обеспечивает функционирование специаль-ных датчиков, которые устанавливают в промышленное оборудование, с помощью ультразвука и оптической визуализации контролируют процесс очистки. Компьютерные программы оптимизируют работу оборудования, делают подачу воды для очистки в требуемом количестве, предотвращая чрезмерный расход, но обеспечивая установленный уровень очистки. Их 
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использование существенно экономит расходы ресурсов и сокращает вре-мя простоя оборудования. Технологии машинного обучения в Норвегии используют в сорти-ровке фруктов и овощей для гарантий качества используемого в перера-ботке сырья. Сенсорное сортировочное оборудование со встроенными рентгеновскими и инфракрасными камерами, а также алгоритмы машин-ного обучения работают с высокой точностью и эффективно. Американская компания разработала технологии Wi-Next на базе ис-кусственного интеллекта и Интернета вещей, которые осуществляют ав-томатический контроль при производстве бутилированной воды. Создан-ные технологии тоже используют устройства и программы для сбора дан-ных с промышленных аппаратов, специальных сенсоров на производст-венной линии розлива бутилированной воды. Также, с учетом тенденций роста интереса к онлайн-покупкам про-дуктов питания, ожидается, что компании будут развивать новые модели бизнеса на основе онлайн-продаж и доставки продукции, что может спо-собствовать росту доходов и прибыльности. В заключение стоит отметить, что цифровая трансформация играет важную роль в пищевой промышленности и является ключевым фактором для увеличения стоимости компаний, что в свою очередь свидетельствует о росте экономики страны. Внедрение цифровых технологий позволяет компаниям повысить эффективность производства, улучшить качество продукции, увеличить уровень обслуживания клиентов и разрабатывать новые модели бизнеса на основе цифровых каналов продаж.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Коломейцева, А.А. Цифровая трансформация как фактор международ-ной конкурентоспособности / А.А. Коломейцева, А.М. Царуев // Влияние циф-ровой трансформации экономики на международную конкурентоспособность России. – 2019. –С. 1-4. 2. Роль цифровизации в производстве пищевых продуктов. – URL:  https://controlengrussia.com/otraslevye-resheniya/pishhevaya-promy-shlennost/rol-cifrovizacii/ (дата обращения: 29.10.2023) 3. Цифровая трансформация бизнеса: перевод процессов в цифровой формат и его преимущества. – URL: https://dzen.ru/a/ZCF1mOeNUVsYKYV7 (дата обращения: 29.10.2023). 4. Кузнецов, В.О. Цифровая трансформация в пищевой промышленности и ее роль в увеличении стоимости компании // Экономика: вчера, сегодня, зав-тра. – 2023. – Т. 13, № 3А. – С. 619-624.   
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УДК 327  ТЕХНОЛОГИЧЕСКАЯ ХОЛОДНАЯ ВОЙНА США И КИТАЯ  Яо Линдун  Московский государственный университет им. М.В. Ломоносова,  Россия, г. Москва, e-mail: yls981228@163.com  Научно-техническая конкуренция между Китаем и США - это геополитический конфликт, переплетающийся с множеством сложных и всеобъемлющих факторов, та-ких как технология, промышленность, экономика, политика и глобальная игра, кото-рый является неизбежным результатом конкуренции и игры между Китаем и Соеди-ненными Штатами Америки в области высоких технологий за последние 50 лет, а его корнем является передача промышленного конкурентного преимущества, вызванная технологическими изменениями и инновационным драйвом на волне глобализации Интернета. Ключевые слова: технологическая конкуренция, технологическая холодная война, высокотехнологичные предприятия, 5G   THE TECHNOLOGICAL COLD WAR  BETWEEN THE US AND CHINA  Yao Lindong   Lomonosov Moscow State University, Russia, Moscow, e-mail: yls981228@163.com  The S&T competition between China and the United States is a geopolitical conflict intertwined with many complex and comprehensive factors such as technology, industry, economy, politics and global game, which is the inevitable result of the competition and game between China and the United States in the field of high technology in the past 50 years, and its root is the transfer of industrial competitive advantage caused by technological change and innovation drive in the wave of globalization of the Internet.  Keywords: technological competition, technological cold war, high-tech enterprises, 5G.   С момента вступления Китая в ВТО в 2010 г. экономические и торго-вые отношения между Китаем и США развиваются по нарастающей, но в то же время существуют некоторые проблемы и споры. Среди них китай-ско-американская научно-техническая война – важный аспект торговых трений между двумя сторонами. Правительство США всегда рассматрива-ло Китай как своего главного конкурента и пыталось подавить научно-техническое развитие Китая различными способами. Китай же считает технологическую блокаду и подавление со стороны США несправедливы-
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ми и стремится достичь технологического развития за счет самостоятель-ных инноваций. Поэтому китайско-американская технологическая война занимает особое место в современной модели глобальной экономической и технологической конкуренции. 
 Причины "холодной войны" в области научно-технического прогрес-са между Китаем и США В основе начала китайско-американской технологической конкурен-ции лежат технологические инновации и изменения. Хотя китайско-американская технологическая конкуренция является сложным политиче-ским событием и полна переменных, ее суть заключается в технологиче-ских инновациях и изменениях; другими словами, технологический про-гресс является причиной, а политический конфликт – следствием. Други-ми словами, технологический прогресс – это причина, а политический конфликт – следствие. Поэтому лучший способ понять технологическую конкуренцию – это взглянуть на нее с точки зрения технологических ин-новаций и изменений. Как известно, высокотехнологичная отрасль отличается от других отраслей, и как только в ней происходят серьезные технологические изме-нения, появляется возможность для изменений в высокотехнологичной от-расли. Конкуренция в высокотехнологичной отрасли характеризуется моно-полией и скачкообразным развитием. В научных кругах широко признает-ся, что высокотехнологичная отрасль подчиняется трем закономерностям: Во-первых, закон Меткалфа, который гласит, что ценность сети рас-тет со скоростью, равной квадрату числа узлов сети/пользователей, и чем больше подключенных пользователей, тем больше ценность в расчете на одно домохозяйство. Объем богатства растет в квадрате от числа пользова-телей, т.е. богатство растет в геометрической прогрессии. Закон Меткалфа определяет, что благодаря высокотехнологичным изменениям можно по-лучить огромные ресурсы богатства, что также определяет, что стратеги-ческое соперничество между Китаем и США будет сосредоточено на вы-сокотехнологичных отраслях [4]. Во-вторых, это закон Давидо, который гласит, что первое поколение продукции, выходящее на рынок, может автоматически завоевать 50% рынка, а новые продукты того же типа, выпускаемые другими компаниями, могут разделить только оставшиеся 50%. В связи с этим в высокотехноло-гичных отраслях высока вероятность возникновения монополистической конкуренции. В-третьих, это закон Мура, согласно которому вычислительная мощ-ность микросхемы удваивается каждые восемнадцать месяцев, а цена про-должает снижаться. Это означает, что, хотя первое новое поколение, вы-
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шедшее на рынок, занимает 50%-ную долю рынка, оно также очень быст-ро выводится из употребления. Эта особенность означает, что США и Ки-тай стратегически конкурируют не за разовое технологическое преимуще-ство, а за долгосрочное преимущество в технологическом инновационном потенциале [4]. Исторически сложилось так, что цикл изменений в высокотехноло-гичных отраслях составляет 10 лет. Как на этапе персональных компьюте-ров, так и на этапе Интернета web 1.0 США значительно опережали Китай. Только в эпоху мобильного Интернета Китай и США стали иметь свои сильные стороны. В настоящее время, хотя США в области глобальных высоких технологий в целом намного превосходят Китай, но с приходом 5G, эры больших данных AI, Huawei может в эпоху 5G достичь "техноло-гической монополии", чтобы возглавить развитие цифровой экономики. Huawei, флагманская высокотехнологичная компания Китая, в по-следние годы стремительно развивается в области 5G, полупроводников, потребительской электроники и корпоративного сетевого оборудования. Немецкая компания IPlytics, специализирующаяся на патентных данных, отметила, что по состоянию на февраль 2021 г. количество SEP (Standards-Essential Patents), поданных китайскими компаниями на системы связи 5G, составило 34% от общего числа заявок в мире, заняв первое место в мире, причем Huawei принадлежит 15,39% SEP, возглавляя список компаний [1]. 
 Ситуация в научно-технической "холодной войне" между США и  Китаем В настоящее время основными проявлениями китайско-американской войны в области науки и техники являются технологическая блокада, ограничения на передачу технологий и защиту прав интеллекту-альной собственности. Среди них технологическая блокада является наи-более серьезной формой, когда правительство США блокирует и ограни-чивает китайские технологии с помощью различных средств, таких как экспортный контроль и технологическая цензура китайских предприятий. Китай, со своей стороны, принял ряд контрмер, таких как укрепление не-зависимых инноваций и усиление защиты интеллектуальной собственно-сти. Блокировка Huawei может рассматриваться как ключевое событие в попытках США сдержать развитие высоких технологий КНР. Huawei, флагманская высокотехнологичная компания Китая, в последние годы стремительно развивается в области 5G, полупроводников, потребитель-ской электроники и корпоративного сетевого оборудования. Немецкая компания IPlytics, специализирующаяся на патентных данных, отметила, что по состоянию на апрель 2019 г. количество SEP (Standards-Essential Patents), поданных китайскими компаниями на системы связи 5G, состави-
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ло 34% от общего числа заявок в мире, заняв первое место в мире, а ком-пания Huawei, владеющая 15% SEP, возглавила список компаний. Блокировка Huawei – знаковое событие в начале антиглобализации США. В рамках чисто честной рыночной конкуренции американские ком-пании больше не могут конкурировать с китайскими и бессильны остано-вить китайский натиск. Единственный способ переломить тенденцию – найти другой путь, с помощью политической власти. Инициатива амери-канского правительства также предельно ясна: с помощью общей гегемо-нии США, правдоподобных политических причин бороться с ведущими предприятиями Китая, используя эти политические методы "обезглавлива-ния", максимально эффективно сдерживать высокотехнологичный гло-бальный подъем Китая. 
 Меры, принимаемые США для ограничения развития высоких техно-логий КНР На протяжении всей истории научно-технического сдерживания Ки-тая со стороны США научно-технические санкции против Китая становят-ся все более разнообразными, используя законодательство, администра-цию, правосудие, общественное мнение, обмен талантами и другие сред-ства для совместного санкционирования научно-технического развития Китая. Во-первых, Конгресс США представил законопроект о научно-технических санкциях против Китая. В начале становления нового Китая Конгресс США принял закон Баттелла, нынешнюю политику США в от-ношении Дальнего Востока и другие документы, которые установили прочную "берлинскую стену" между Китаем и США. После конца 1980-х годов усилилось научно-техническое сдерживание Китая со стороны США, и Конгресс США постоянно вносил законопроекты о научно-техническом сдерживании Китая. В последние годы в 116-й и 117-й Конгрессы США был внесен ряд законопроектов, направленных на предотвращение про-никновения американских высоких технологий в Китай [3]. Во-вторых, использование административных средств для ограниче-ния экспорта технологий и инвестиций в Китай. Соединенные Штаты рас-сматривают систему контроля экспорта технологий и проверки инвести-ций как стратегическое оружие для поддержания национальной безопас-ности. На начальном этапе создания нового Китая Соединенные Штаты последовательно ввели в действие Закон о контроле за экспортом 1949 г., Закон о контроле за общей оборонной помощью и Правила экспортного контроля, а также установили всеобъемлющую блокаду экспорта техноло-гий в новый Китай. После окончания холодной войны США в целом ряде ключевых технологических областей ограничили передачу экспорта и ин-вестиций в Китай, например, провалили сделку по приобретению компа-
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нии Unocal компанией China Shipping, заблокировали американские инве-стиции Sany Heavy Industries в ветроэнергетику, а также инвестиции Huawei в американскую фрустрацию, консолидировали китайские органы экспортного контроля и регулирования. В период правления администра-ций Трампа и Байдена США наносили удары по китайским высокотехно-логичным предприятиям и применяли к ним санкции через длинный спи-сок организаций, препятствуя китайским предприятиям инвестировать в зарубежные слияния и поглощения. В-третьих, давление общественного мнения на Китай, препятствую-щее обмену научно-техническими достижениями и талантами. Правитель-ство США неоднократно открыто провозглашало "теорию научно-технической угрозы со стороны Китая". Во времена администрации Оба-мы "оговорка Вулффа" ограничивала научно-технические обмены между Китаем и США в области аэрокосмических технологий. Администрация Трампа изменила политику выдачи виз китайским студентам, приостано-вила программы академических обменов, ограничила научно-исследовательскую деятельность соответствующих институтов в США, что препятствует научно-техническому обмену и обмену талантами между Китаем и США. 
 Как Китай должен реагировать на технологическую блокаду США Наступил новый виток промышленной и технологической револю-ции, и в критический период научно-технического развития Китай должен быть всегда внимателен к политике сдерживания США и своевременно предпринимать эффективные контрмеры. Ускорение независимых инноваций в области науки и техники и пре-одоление технических барьеров. Основные технологии являются важней-шим оружием страны, и ключ к завоеванию инициативы в научно-технической игре между Китаем и США лежит в овладении высокотехно-логичным потенциалом независимых исследований и разработок. С одной стороны, необходимо ускорить самостоятельные инновации в области науки и техники, а с другой – выдвинуть на первый план наступление на основные технологии. Генеральный секретарь Си Цзиньпин подчеркнул: "Усилить оригинальные и передовые научно-технические исследования, решительно выиграть битву за ключевые технологии". С другой стороны, строить новую систему научных исследований и технологий, укреплять стратегическую научно-техническую мощь. 10 марта 2023 г. на первом за-седании ВСНП 14-го созыва был утвержден план институциональной ре-формы Госсовета, а Министерство науки и технологий было реорганизо-вано в соответствии с дислокацией Министерства науки и технологий, чтобы укрепить новое стратегическое планирование Министерства науки и технологий, еще более усовершенствовать систему научно-технических 
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инноваций и добиться превращения Китая в сильную научно-техническую страну. Во-вторых, модернизировать промышленную цепочку и цепочку по-ставок для противодействия влиянию США. Правительство Байдена вы-ступает за "де-китаизацию" в глобальной промышленной цепочке, сниже-ние незаменимости "Made in China", что вносит большую неопределен-ность в стабильность глобальной цепочки поставок. В докладе 20-го Все-китайского съезда КПК четко сказано, что "необходимо приложить усилия для повышения уровня устойчивости и безопасности промышленной цепи и цепи поставок". В условиях модернизации и реконструкции глобальной промышленной цепи необходимо диверсифицировать ее, чтобы справить-ся с последствиями перестройки промышленной цепи и реализовать дву-единый подход – строительство инфраструктуры и модернизацию высоко-технологичных отраслей. Китай должен ускорить модернизацию своей промышленной цепочки и цепочки поставок, создать более полную систе-му разделения труда в промышленной цепочке и укрепить свои позиции в глобальной цепочке создания стоимости [2]. В-третьих, Китай всегда настаивает на открытости внешнему миру и расширении новых каналов международного сотрудничества. Генераль-ный секретарь Си Цзиньпин отметил, что "чем больше мы сталкиваемся с блокадой и подавлением, тем меньше мы можем заниматься самозамыка-нием и самоизоляцией, а должны реализовывать более открытую и всеох-ватывающую стратегию международного научно-технического сотрудни-чества на основе взаимной выгоды и обмена". С одной стороны, Китай должен ответить на вызов американской союзнической системы более по-зитивным отношением к открытости внешнему миру, в полной мере ис-пользовать преимущества китайского рынка и расширять научно-техническое сотрудничество со странами, не входящими в состав США. С другой стороны, Китай должен углублять строительство "Одного пояса и одного пути", создавать взаимовыгодные, беспроигрышные торговые и инвестиционные отношения, углублять незаменимость "Сделано в Китае", демонстрировать миру влияние китайской науки и техники, привлекать все больше стран к установлению более глубоких интересов, диалогу и сотруд-ничеству с Китаем. Бурно развивающаяся китайская экономика - ключевой фактор завоевания сердец и умов китайского народа. Бурно развивающаяся китайская экономика – это ключ к победе в научно-технической борьбе ме-жду Китаем и США, и только следуя этой тенденции, мы сможем перехва-тить инициативу в конкурентной борьбе и стать непобедимыми. Таким образом, стремительное развитие новых технологий изменило характер власти и обострило межгосударственную конкуренцию за миро-вое научно-техническое лидерство. Китаю следует и дальше повышать свою конкурентоспособность в области цифровых технологий, но в то же 
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время важно не попасть в "ловушку Фукидида" в конкуренции с США. Поэтому размышления о том, как сохранить благотворный баланс в конку-ренции между Китаем и США за власть в области новых и высоких техно-логий, должны стать одним из направлений будущих исследований.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:   1. Глобальный рейтинг востребованных патентов стандарта 5G. – URL: https://www.chinatimes.com/realtimenews/20210302003804-260410?chdtv (дата обращения: 13.10.2023). 2. Доклад о работе 20-го съезда Коммунистической партии Китая. – URL: https://baijiahao.baidu.com/s?id=1747768983594192426&wfr=spider&for=pc (дата обращения: 09.11.2022). 3. Обзор новых инициатив США по сдерживанию Китая и ответных мер на них. – URL: https://www.cciee.org.cn/Detail.aspx?newsId=20432&TId=683 (дата обращения: 13.10.2023).  4. Стратегическая конкуренция между США и Китаем в цифровую эпоху. –  URL: https://ciss.tsinghua.edu.cn/info/zmgx/3691 (дата обращения: 15.10.2023).                          
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УДК 330.34   ОЦЕНКА СОЦИАЛЬНЫХ И ЭКОНОМИЧЕСКИХ ЭФФЕКТОВ ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ В МИРОВОЙ ПРАКТИКЕ  И.В. Лобанов, А.Э. Колмыкова   Юго-Западный государственный университет,  Россия, г. Курск,  e-mail: kgtu_fk@list.ru, kgtu_fk@list.ru 
 Исследование посвящено рассмотрению наиболее известных в мировом науч-ном сообществе рейтингов, с помощью которых осуществляется оценка цифрового развития экономики и общества отдельных стран. Сопоставительный анализ стран по уровню распространения цифровых технологий крайне важен в контексте обеспече-ния устойчивого развития. Современные цифровые сервисы и технологии наполняют жизнь общества. Своим стремительным развитием цифровые технологии видоизме-няют нарративы поведения людей в обществе, а также трансформируют бизнес-модели, уводя их из классического формата ведения бизнеса в цифровую среду. Сете-вые взаимодействия, подкрепленные облачными технологиями и системами искусст-венного интеллекта, значительно упрочили свои позиции в бизнесе и обществе. Это от-крывает как новые перспективы, так несет и неизвестные угрозы. В этой связи возрас-тает значимость исследований, посвященных оценке развития цифровых технологий.  Ключевые слова: цифровизация, цифровая трансформация, цифровые сервисы и технологии, управление инновациями 
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 The study is devoted to the consideration of the most famous ratings in the world scientific community, with the help of which the digital development of the economy and society of individual countries is assessed. A comparative analysis of countries in terms of the level of digital technology penetration is extremely important in the context of ensuring sustainable development. Modern digital services and technologies fill the life of society. With its rapid development, digital technologies are changing the narratives of people’s be-havior in society, and also transforming business models, taking them away from the clas-sical format of doing business into the digital environment. Network interactions, supported by cloud technologies and artificial intelligence systems, have significantly strengthened their position in business and society. This opens up both new prospects and carries un-known threats. In this regard, the importance of research devoted to assessing the develop-ment of digital technologies is increasing. Keywords: digitalization, digital transformation, digital services and technologies, innovation management 
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Современная наука отмечает ускоренное распространение процессов цифровизации. Распространение цифровых сервисов и технологий прино-сит неоспоримые преимущества тем странам и отраслям, где владение цифровыми технологиями занимает приоритет в развитии [5-8].  Мировым научным сообществом отводится значительное внимание исследованию процессов цифровизации. Оценка процессов цифровой трансформации проводится на основе различных методических подходов. Крупные аналитические агентства и бизнес-структуры разрабатывают и адаптируют к современным условиям различные методики оценки про-цессов цифровой трансформации в экономике и обществе.  Обладает мировой известностью методика оценки цифровой транс-формации, разработанная компанией Cisco [1]. Индекс цифровой готовно-сти (Digital Readiness Index, DRI) разработан Cisco для комплексной оцен-ки страны по уровню цифровой готовности. Методика включает семь компонентов: основные потребности, инвестиции бизнеса и правительст-ва, простота ведения бизнеса, инвестиционная среда, внедрение техноло-гий, технологическая инфраструктура. Первая группа – основные потребности – оценивается через ожидае-мую продолжительность жизни, оценку уровня детской смертности (до 5 лет), доступ к электричеству, доступ к безопасной питьевой воде. Вторая группа – инвестиции бизнеса и правительства – оценивается через следующие показатели: инвестиции в возобновляемые источники энергии, расходы на НИОКР, свобода инвестиций. Простота ведения бизнеса оценивается посредством индекса просто-ты ведения бизнеса, оценки верховенства закона, простоты уплаты нало-гов, длительности подключения к электричеству. В оценке инвестиционной среды используются показатели: венчур-ные инвестиции, патенты и товарные знаки, численность нового бизнеса. Внедрение технологий оценивается через показатели: проникнове-ние мобильной сотовой связи, использование Интернета, общедоступные облачные сервисы, прогноз затрат на ИТ. Технологическую инфраструктуру характеризует доступ к мобиль-ной широкополосной связи, доступ к фиксированной широкополосной связи, защищенные интернет-серверы, доступ в Интернет для домашних хозяйств. По результатам 2021 года первое место в рейтинге DRI занимает Син-гапур со значением индекса +2,37 из 2,50 возможных (рис. 1).  В пятерку наиболее готовых к цифровой трансформации стран также вошли Люксембург (+2,22), Исландия (+2,15), США (+2,08) и Швеция (+1,96). Россия в рейтинге Cisco находится на 46 месте из 146 стран, включенных в рейтинг, со значением индекса +0,39.  
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 Рис. 1. Страны-лидеры Индекса цифровой готовности по версии Cisco в 2021 году [1]  Известен еще один мировой рейтинг оценки цифровой конкуренто-способности (World Digital Competitiveness ranking), разработчиком кото-рого является Международный Центр конкурентоспособности [3]. Рей-тинг позволяет оценить готовность 63 стран мира внедрять цифровые тех-нологии как ключевой фактор инновационного развития. Эксперты Цен-тра оценивают страны по 54 критериям, объединенным в три основные группы: 1) готовность к будущему, 2) знания и 3) технологии.  Топ-10 стран, занимающих лидирующие позиции в рейтинге 2022 года, представлен в табл. 1. 
 Таблица 1. Страны-лидеры рейтинга цифровой конкурентоспособности по версии Международного Центра конкурентоспособности [3] 

Место в 2022 году Страна Место в 2021 году Изменение рей-тинга Вектор изме-нения 1 Дания 4 +3 ↑ 2 США 1 -1 ↓ 3 Швеция 3 – – 4 Сингапур 5 +1 ↑ 5 Швейцария 6 +1 ↑ 6 Нидерланды 7 +1 ↑ 7 Финляндия 11 +4 ↑ 8 Республика Корея 12 +4 ↓ 9 Гонконг 2 -7 ↓ 10 Канада 13 +3 ↑ … … … … … - Россия 45 - - 
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На первой строчке рейтинга располагается Дания, которая за по-следний год улучшила свою позицию на три базисных пункта. Страна де-монстрирует высокие показатели по гибкости бизнеса (1-е место из 63 стран) и интеграции ИТ-решений (также 1-е место из 63 стран). Эксперты Центра отмечают, что Дания является одной из ведущих экономик мира в сфере профессиональной подготовки и образования. США впервые с 2017 года переместились на вторую позицию в ре-зультате резкого снижения исследуемых показателей по всем направлени-ям оценки, причем наибольшее сокращение касается технологического фактора. Швеция, как и годом ранее, остается на третьем месте. Сингапур поднялся на одну позицию вверх и занял четвертое место, а Швейцария с шестого места в 2021 году поднялась на пятое в 2022 году. В 2022 году Россия в рейтинг не вошла. По итогам 2021 года наша страна занимала 45-ю позицию из 63 стран, участвующих в исследовании. Еще одним авторитетным международным индексом цифрового раз-вития является Индекс сетевой готовности (Network Readiness Index). С 2002 года этот индекс представлен Всемирным экономическим форумом [4]. В 2019 году методика расчета усовершенствована Институтом Портуланс.  Методика включает показатели по четырем укрупненным группам: 1) технологии; 2) люди; 3) управление; 4) влияние (достижение целей ус-тойчивого развития). Индекс сетевой готовности уделяет приоритетное внимание областям, которые имеют непосредственное значение для моло-дого поколения, включая устойчивость, инклюзивность, управление и до-верие, и это лишь некоторые из них.  В 2022 году рейтинг составлен по результатам оценки 131 страны. Первую пятерку стран, возглавивших рейтинг, составили США, Сингапур, Швеция, Нидерланды, Швейцария (табл. 2).  
 Таблица 2. Страны-лидеры Индекса сетевой готовности в 2021-2022 гг. [4] 

Место в 2022 году 
Страна Значение рей-тинга в 2022 году 

Место в 2021 году Значение рей-тинга в 2021 году 1 США 80,30 4 81,09 2 Сингапур 79,35 7 80,01 3 Швеция 78,91 2 81,57 4 Нидерланды 78,82 1 82,06 5 Швейцария 78,45 6 80,20 6 Дания 78,26 3 81,24 7 Финляндия 77,90 5 80,47 8 Германия 76,11 8 78,95 9 Республика Корея 75,95 12 75,56 10 Норвегия 75,68 9 78,49 … … … … … 40 Россия 59,54 43 57,74 
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Примечательно, что за последний год все страны-лидеры рейтинга ухудшили значение своих индексов. Данную негативную тенденцию можно объяснить глобальными кризисными явлениями, наблюдаемыми в последние годы в мировой экономике. Россия заняла 40-е место, улучшив свои позиции на 3 пункта, получив 59,54 балла.  Несмотря на активную цифровизацию мирового экономического пространства, проблемы цифрового неравенства отдаляют одни страны от других. Хотя пандемия COVID-2019 привела к росту онлайн-обучения во многих странах, есть неутешительная статистика, согласно которой 89% студентов в странах Африки к югу от Сахары не имеют домашнего ком-пьютера, а 82% не имеют доступа к Интернету [2]. В этой связи важна возможность сопоставления уровня развития циф-ровизации в разрезе стран мира. Это позволяет провести сравнительный анализ стран в различных аспектах их социально-экономического развития, выявить основные тренды распространения цифровых технологий и сосре-доточить внимание на преодолении цифрового разрыва между странами.  
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УДК 338.2  ВЫЗОВЫ И ОТВЕТНЫЕ МЕРЫ  ПО ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ РОССИЙСКОЙ ЭКОНОМИКИ: ЗАИМСТВОВАНИЕ ОПЫТА КИТАЯ  Лю Сюаньцзя  Московский государственный университет имени М.В. Ломоносова, Россия, г. Москва, e-mail: xuanjialiu37843@gmail.com  Предметом данного исследования является текущий процесс цифровой транс-формации российской экономики, а в статье уделено внимание вызовам, с которыми приходится сталкиваться в процессе цифровой трансформации российской экономики. В ней также описывается накопленный опыт Китая в области цифровой трансформа-ции экономики. В исследовании делается вывод о том, что ключ к цифровой транс-формации российской экономики лежит в уровне государственной поддержки. Рас-ширяя инвестиции в соответствующие отрасли и вырабатывая льготную политику, оно поможет предприятиям расширить применение цифровых технологий и в конеч-ном итоге будет способствовать повышению уровня цифровизации национальной экономики. Ключевые слова: цифровая экономика, цифровая трансформации, российская экономика, цифровые экономические политики  CHALLENGES AND RESPONSES  TO DIGITAL TRANSFORMATION OF THE RUSSIAN ECONOMY: BORROWING FROM CHINA'S EXPERIENCE  Liu Xuanjia  Lomonosov Moscow State University, Russia, Moscow, e-mail: xuanjialiu37843@gmail.com  The subject of this study is the current process of digital transformation of the Rus-sian economy, and the article focuses on the challenges faced in the process of digital trans-formation of the Russian economy. It also describes China's accumulated experience in digi-tal transformation of the economy. The study concludes that the key to the digital transfor-mation of the Russian economy lies in the level of government support. By expanding in-vestment in relevant industries and formulating preferential policies, it will help enterprises to expand the application of digital technologies and ultimately contribute to increasing the level of digitalisation of the national economy. Keywords: digital economy, digital transformation, Russian economy, digital eco-nomic policies  
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Бурное развитие информационных технологий привело к появлению цифровой экономики как нового типа экономической формы, а цифровые технологии, представленные 5G, искусственным интеллектом и большими данными, стремительно меняют прежний уклад жизни во всех сферах со-временного общества; меняются частная жизнь и рабочее место, появля-ются новые профессии и инструменты взаимодействия. В России введены в 2017 г. «Стратегия развития информационного общества в Российской Федерации на 2017–2030 годы» и Программа «Цифровая экономика Рос-сийской Федерации». Это отражает значимость, которую российское пра-вительство придает данной форме экономики. В эпоху повсеместной трансформации традиционной экономической деятельности в сторону цифровизации решение возникающих в этом процессе проблем имеет для России важнейшее значение. Китай как держава цифровой экономики в современном мире накопил опыт продвижения процесса цифровой транс-формации собственной экономики. Данное исследование посвящено тому, чтобы на основе изучения опыта Китая в области цифровой трансформа-ции экономики дать ориентир для решения проблем, возникающих в ходе цифровой трансформации российской экономики. Поэтому данное иссле-дование имеет практическую значимость. Цифровая трансформация экономики – это процесс, который заклю-чается в сквозной цифровизации всех физических активов и их интеграции в цифровую экосистему на основе цифровой платформы или комплексов цифровых платформ. Это привело к фундаментальным изменениям в спо-собах потребления товаров и услуг; использование данных обострило кон-куренцию и модернизировало традиционные экономические модели; циф-ровизация стала неизбежным выбором для потребителей и предприятий. С более макроскопической точки зрения оцифровка служит основой для развития цифровой экономики и главным направлением, обеспечи-вающим ее эффективное развитие. Она определяет реорганизацию тради-ционных форм представления информации в цифровые для обеспечения роста эффективности бизнес-процессов и повышения качества жизни. Диджитализация определяет создание цифровых платформ в экономиче-ском пространстве, что позволяет решать стратегические задачи в области образования и науки, медицины, транспорта, государственного управления, промышленности и т.д., т.е. происходит трансформация характера эконо-мических и производственных отношений. Исходя из этого, можно пред-положить, что стимулирование цифровой трансформации экономики на-правлено непосредственно на повышение уровня цифровизации различ-ных сфер экономической деятельности с целью содействия развитию циф-рового сектора экономики, что, в свою очередь, повысит качество общего экономического развития страны. Следует отметить, что Россия имеет хорошую стартовую площадку 
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на уровне развития цифровой трансформации экономики. Так, по данным Росстата, на конец 2017 года интернет-аудитория в России достигла 89 млн человек (73% населения в возрасте 12-64 лет), увеличившись на 3% по сравнению с 2016 годом. в 2019 году охват интернетом российских домо-хозяйств достиг 76,9%, что на 0,3 процентного пункта выше, чем в преды-дущем году, а охват широкополосным доступом – 73,6%, что на 0,4 про-центного пункта выше, чем в предыдущем году. Охват Интернетом в Рос-сии, составлявший в 2010 году всего 48,4%, в 2011 году вырос до 56,8% и с тех пор постепенно увеличивается с каждым годом. В 2019 году доступ к Интернету имели 89,6% российских предприятий, что на 0,1 процентного пункта больше, чем в предыдущем году, а уровень использования ШПД достиг 86%. По данным Комиссии при Президенте РФ по стратегическому разви-тию и государственным проектам, общие расходы на программу «Цифро-вая экономика Российской Федерации» на 2018-2024 годы составят 1,634 трлн. рублей, из которых 1,1 трлн. рублей должны быть выделены из фе-дерального бюджета, а 534 млн рублей – из внебюджетных источников. К 2020 году в России будет достигнут значительный прогресс в об-ласти цифровой трансформации: во всех федеральных органах исполни-тельной власти будут назначены главные специалисты по цифровой трансформации (ГСС), а также начнется постепенное внедрение таких на-значений на региональном уровне. Кроме того, в России начато использо-вание искусственных проектов в органах исполнительной власти для по-вышения качества и эффективности государственных услуг и снижения затрат на государственное управление. Другим известным показателем является индекс сетевой готовности (Network Readiness Index, NRI), рассчитываемый Всемирным экономиче-ским форумом и публикуемый в отчете Global Information Technology Re-port. Индекс показывает, насколько эффективно экономики разных стран мира используют цифровые технологии для повышения своей конкурен-тоспособности, и оценивает факторы, влияющие на развитие цифровой экономики. Согласно индексу, в 2020 году Россия займет 48-е место из 134 стран, уступив Болгарии и Уругваю, что соответствует уровню 2019 года. При этом Россия улучшила свои позиции по всем четырем подпоказателям, поднявшись на восемь и девять мест соответственно по показателям тру-довых ресурсов и управления. Россия занимает первое место среди стран СНГ, за ней следуют Армения – 55-е место, Казахстан – 56-е место и Ки-тай – 40-е место. В целом Россия обладает базовыми условиями для цифровой транс-формации экономики и превосходит их в некоторых областях. В то же время цифровая трансформация российской экономики сталкивается с ря-дом проблем. Хотя Россия добилась определенного прогресса в развитии 
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инфраструктуры, например, повысила скорость и охват доступа в Интер-нет и стимулировала строительство сетей 5G. Однако по сравнению с не-которыми развитыми странами российская цифровая инфраструктура все еще имеет большой разрыв и нуждается в дальнейшем укреплении. В об-ласти инноваций и НИОКР в сфере цифровых технологий Россия в основ-ном ограничена передачей технологий из западных стран, что приводит к снижению возможностей приобретения новых технологий в форме техни-ческого сотрудничества. В то же время нельзя игнорировать угрозы в области кибербезопас-ности, например, по данным Microsoft, в первом квартале 2017 года 14,8% российских компьютеров были подвержены воздействию вредоносного ПО (по сравнению с 9% в мире). С начала СВО в конце февраля 2022 года сайт телеканала Russia Today (RT) подвергался шестичасовым DDoS-атакам, четверть из которых исходила из США. 29 марта МИД России вы-ступил с заявлением, в котором говорилось, что Запад во главе с США ежедневно осуществляет до 100 тыс. вредоносных атак на российские се-ти. В основном атакам подвергались российские государственные учреж-дения, социальные сети, финансовые институты и сайты критической ин-формационной инфраструктуры, такие как системы защиты жизнедея-тельности, причем наиболее интенсивным кибератакам подверглись фи-нансовые институты и социальные сети. В области регулирования цифровой среды, несмотря на то что в Рос-сии был принят ряд нормативных актов, приказов и стандартов, быстрое развитие цифровых технологий неизбежно привело к отставанию в регу-лировании. Возникают потенциальные проблемы в области конфиденци-альности данных и защиты личной жизни, которые вызывают серьезную озабоченность у населения. Безусловно, такая ситуация широко распро-странена в процессе цифровой трансформации экономик во всем мире. Из-за отставания законодательной работы, избежать этой проблемы трудно. Поскольку цифровая трансформация экономики является системным проектом и приведет к появлению множества новых типов рабочих мест, необходимо обратить внимание на резерв специалистов в цифровой эко-номике. В настоящее время в 2019 году в секторе информационных техно-логий будет работать 859,8 тыс. человек, из которых только 19,4%, или 166,5 тыс. человек, будут специализироваться на информационных техно-логиях, а остальные 80,6% будут сосредоточены среди тех, кто использует информационные технологии на постоянной основе (в основном в финан-совом секторе, маркетинге, административных органах). Основными преимуществами Китая в области цифровой трансфор-мации экономики являются развитие инфраструктуры, более активное внедрение цифровых технологий в традиционные отрасли и повышение инновационного потенциала. 
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В 14-м пятилетнем плане и Концепции развития до 2035 года прави-тельство Китая предложило концепцию «Цифровой Китай», а в рабочем отчете центрального правительства от 11 марта 2021 года – "ускорить цифровое развитие для создания новых цифровых преимуществ и сотруд-ничать в целях цифровой индустриализации и цифровых инноваций". В рабочем отчете центрального правительства от 11 марта 2021 г. также предлагается "ускорить развитие цифровых технологий, создать новые цифровые преимущества, сотрудничать в продвижении цифровой индуст-риализации и цифровой трансформации отраслей, ускорить темпы по-строения цифрового общества, повысить уровень строительства цифрово-го правительства, создать хорошую цифровую экологию и построить циф-ровой Китай". В 2021 году масштаб цифровой экономики Китая достиг 45,5 трлн 
юаней, на долю ЦЭ приходилось 39,8% ВВП，а масштаб цифровой инду-стриализации достиг 8,4 трлн юаней, номинальное увеличение составило 11,9% в годовом исчислении, что составило 7,3% ВВП. В области строи-тельства инфраструктуры в качестве примера можно привести строитель-ство 5G. По состоянию на июнь 2022 года общее количество базовых станций мобильной связи в Китае достигло 10,35 млн, а общее количество базовых станций 5G – 1,854 млн, что составляет 17,9% от их общего числа. Китай стал первой страной, достигшей полного покрытия 5G. В целях содействия цифровой трансформации традиционных отрас-лей промышленности Китай выдвинул концепцию "промышленного Ин-тернета". Промышленный Интернет – это новая инфраструктура, способ применения и промышленная экология для глубокой интеграции инфор-мационно-коммуникационных технологий нового поколения и промыш-ленной экономики, которая создает новую систему производства и обслу-живания, охватывающую всю промышленную цепочку и всю цепочку соз-дания стоимости через всеобъемлющую связь людей, машин, вещей и сис-тем, обеспечивая путь для реализации развития традиционных отраслей в области цифровизации, сетевого взаимодействия и интеллектуализации. В первом квартале 2022 года масштаб индустрии промышленного Интернета в Китае превысил один триллион юаней. Масштаб превысил один трилли-он юаней. Завершены и введены в эксплуатацию 75 проектов, включая Национальный центр больших данных промышленного интернета, а об-щее число строящихся проектов "5G+промышленный интернет" достигло 2400. В 2022 году правительство Китая выпустило Руководство по цифро-вой трансформации малых и средних предприятий (МСП), в котором предлагается оценить цифровизацию МСП, продвинуть цифровизацию управления и улучшить цифровизацию бизнеса. В настоящее время Китай уделяет большое внимание НИОКР и ин-новациям в области цифровых технологий, в связи с чем растет объем ин-
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вестиций в инновации и количество патентных заявок. Согласно опубли-кованной ЕС "Таблице инвестиций в НИОКР в промышленности до 2020 года", в десятку ведущих предприятий Китая по инвестициям в НИОКР в цифровой экономике входят: Huawei, Alibaba, Tencent, Hon Hai Precision, TSMC, Baidu, MediaTek, ZTE, Ctrip., Нетиз. Среди них Huawei, Alibaba и Tencent два года подряд входят в тройку лидеров списка, а глобальный рейтинг Huawei подскочил с пятого на третье. В 2022 г. Китай, США, Япо-ния, Южная Корея и Германия лидируют по количеству заявок РСТ. Среди них Китай оставался крупнейшим источником заявок РСТ с 70 015 заяв-ками, что на 0,6% больше, чем в 2021 году. США заняли второе место с 59 056 заявками, что на 0,6% меньше, чем в 2021 году. Хотя количество РСТ на душу населения в Китае по-прежнему относительно невелико по срав-нению с другими развитыми странами, ситуация улучшилась.  2022 г. Всемирная организация интеллектуальной собственности (ВОИС) опубликовала в Женеве Глобальный инновационный индекс (GII), и Китай поднялся в нем на 11-е место. К концу июня 2023 г. в списке Со-вета по научно-техническим инновациям (STB) числилось 542 компании с общей рыночной капитализацией 6,72 трлн. юаней, а на Пекинской фон-довой бирже (BSE) - 204 компании с общей рыночной капитализацией бо-лее 266,8 млрд юаней. Кроме того, правительство Китая уделяет особое внимание направлению общественного капитала на увеличение инвести-ций в ключевые технологические области и начинающие научно-технические предприятия, дальнейшему развитию и совершенствованию многоуровневой системы финансовых услуг в области науки и техники, а также поддержке более 200 тыс. инновационных малых и средних пред-приятий (МСП). В целом Китай намерен содействовать процессу цифровой транс-формации своей экономики путем политического руководства и увеличе-ния государственных инвестиций. Это связано с особенностями цифровой экономики, поскольку предприятиям сложно получить краткосрочную вы-году от применения цифровых технологий, а первоначальные затраты ве-лики и стоимость трансформации высока. Поэтому на ранних этапах циф-ровой трансформации финансовая поддержка государства особенно важна. Это позволяет снизить финансовое давление на предприятия и преодолеть риски и неопределенность. России необходимо заимствовать опыт Китая в этой области для ре-шения ряда проблем, связанных с цифровой трансформацией экономики. Россия должна осознать важность и актуальность цифровой трансформа-ции для экономики, ускорить политическую поддержку и увеличить объем государственных инвестиций в эту трансформацию. Необходимо увели-чить объем средств федерального бюджета на создание цифровой инфра-структуры, что позволит создать благоприятные базовые условия для рас-
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пространения цифровых технологий. В то же время необходимо стимули-ровать предприятия к более активному применению цифровых технологий, проведению исследований и разработок, предоставлять налоговые льготы, финансовую поддержку, низкопроцентные кредиты и другие меры под-держки. Такая поддержка может способствовать стимулированию иннова-ций и ускорению процесса цифровой трансформации. В ответ на нынеш-нее технологическое эмбарго, введенное Западом против России, Россия может укрепить сотрудничество с Китаем в рамках "Пояса и пути" и по-ощрять сотрудничество между предприятиями, университетами и иссле-довательскими институтами двух сторон для совместного обмена техноло-гиями, совместных исследований и разработок, а также инноваций в про-дукции.  Заключение  В данной статье анализируется базовое состояние цифровой транс-формации российской экономики и вызовы, с которыми она сталкивается в современных условиях, а также описывается опыт Китая в преодолении соответствующих вызовов. Важно отметить, что существующие вызовы в процессе цифровой трансформации российской экономики являются об-щим явлением в глобальном масштабе. Россия должна обеспечить необхо-димый импульс и поддержку цифровой трансформации экономики путем разработки соответствующей политики и увеличения государственных ин-вестиций. Эти меры будут способствовать созданию благоприятного инве-стиционного климата, стимулированию инноваций на предприятиях и ус-корению процесса цифровой трансформации. Кроме того, Россия должна и дальше развивать сотрудничество с Китаем в соответствующих областях, привлекать внешний капитал и технологии. Можно предположить, что цифровая трансформация российской экономики приведет к появлению совершенно новой экономической модели и возможностей для развития. У предприятий и частных лиц есть возможность реализовать в этом процес-се конкурентные преимущества, что в конечном итоге будет способство-вать повышению эффективности национальной экономики, цифровой кон-курентоспособности и устойчивому развитию страны.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:   1. Голубева, А.В. Сущность трансформации цифровой экономики // Умная цифровая экономика. – 2022. – Т. 2, № 3. – С. 75-78 2. Камнева, В.В. Цифровая экономика, цифровизация и цифровая транс-формация / В.В. Камнева, Е.А. Гнатышина // Вопрос студенческой науки. – 2020. – № 2(42). – С. 377-381. 3. Ларионов, В.Г. Трансформациятерминологии, компетенций и знаний в 
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УДК 338   РАЗВИТИЕ МИРОВОГО РЫНКА ЧЕРНЫХ МЕТАЛЛОВ  В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВИЗАЦИИ  В.А. Носков, М.Н. Коньков   Самарский государственный экономический университет, Россия, г. Самара, e-mail: noskov1962@inbox.ru, m.n.konkov@gmail.com  В статье на основе анализа обширного массива статистических данных рассматриваются современные проблемы развития мирового рынка черных металлов. Делаются выводы о причинах кризисных явлений в металлургической отрасли под влиянием неопределенности и современных тенденций развития технологий, регуляторных требований, геополитических ограничений и цифровизации. Рассматриваются возможности их преодоления. Ключевые слова: черная металлургия, глобальная экономическая неопреде-лённость, цифровизация экономики, волатильность цен, экологические нормы, геопо-литика, инфраструктура, управление рисками, устойчивое производство   DEVELOPMENT OF THE WORLD FERROUS METALS MARKET  IN THE CONTEXT OF DIGITALIZATION  V.A. Noskov, M.N. Konkov  Samara State University of Economics, Russia, Samara,  e-mail: noskov1962@inbox.ru, m.n.konkov@gmail.com  Based on the analysis of a vast array of statistical data, the article examines the current problems of the development of the world ferrous metals market. Conclusions are drawn about the causes of crisis phenomena in the metallurgical industry under the influence of uncertainty and current trends in technology development, regulatory requirements, geopolitical constraints, and digitalization. The possibilities of overcoming them are being considered. Keywords: ferrous metallurgy, global economic uncertainty, digitalization of the economy, price volatility, environmental regulations, geopolitics, infrastructure, risk management, sustainable production  Введение Основным фактором размещения черной металлургии является на-личие больших залежей железорудного сырья (ЖРС), топлива, а именно каменного угля, а также хорошо развитая логистика, чтобы была возмож-ность бесперебойно доставлять продукцию. Железная руда, которая слу-
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жит основным сырьем, добывается в 50 странах. Лидерами по добыче яв-ляются Китай, Австралия, Россия, Бразилия, Индия, именно в этих стра-нах находится 75% мировых запасов железных руд. Довольно часто ис-пользование импортного сырья и энергоресурсов наиболее экономически выгодна, чем разработка собственных месторождений и строительство горнодобывающих комбинатов. Япония закупает руду из Индии и Латин-ской Америки, которая доставляется по морю. В государства Евросоюза ЖРС импортируется из стран Канады, ЮАР и Бразилии, а топливо из США. Основным подсектором черной металлургии является рудная про-мышленность. На сегодня известно о 800 млрд тонн запасов железной ру-ды. Страны с наибольшими залежами железных руд: Бразилия, Китай, Ка-нада, Индия, страны СНГ, куда входит Казахстан, Россия и Украина. Мно-гие западные страны сильно истощили собственные месторождения, в Ев-ропе начала развиваться вторичная переработка лома [1]. За счет того, что Европейские страны истощили свои запасы еще в прошлом веке, на первое место по добыче и производству черных метал-лов вышли Азиатские страны. Ожидается, что и в дальнейшем такие стра-ны, как Индия, Китай и Япония будут лидерами по производству стали. Вызвано это высоким спросом на металлы внутри стран, а также, что дан-ные страны осуществляют производство и сборку оборудования для стран Европы, США. Исходя из вышеперечисленных факторов, ожидается, что Азиатско-Тихоокеанский регион будет занимать лидирующее положение по производству стали и в дальнейшем (рис. 1). 
 Ход исследования За 2022 год было произведено 1 878 млн тонн сырой стали, данный показатель на 4,2% меньше, чем в 2021 году, более половины объема было выплавлено в КНР 1 013 млн тонн, однако сообщается, что данный пока-затель на 2.1% ниже, чем в прошлом году, согласно прогнозам среднего-довой темп прироста, до 2027 года составит 3,67%.  

 

 Рис. 1. Объемы производства сырой стали в мире [2]  
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Как видно из данного графика, резкие снижения объемов производ-ства и объемы торгов приходились на кризисы 2008 и 2019 годов. Самым сильным ударом по сталелитейным производствам является кризис 2008 года. Российские производители в большей мере пострадали, так как внутренний рынок был нестабилен и присутствовала договорная структу-ра экспорта. Как итог, падение производства более чем на 50% и сильный обвал цен, что негативно повлияло на данную отрасль. Основной причи-ной является перепроизводство, и при резком сокращении спроса, многие предприятия не смогли снизить выработку, что создало переизбыток про-дукции на рынке и резкому снижению цен на продукцию. Российским кампаниям удалось пережить данный кризис за счет низких издержек, также помогла в значительной мере девальвация рубля, что еще больше сократило издержки. Кризис, вызванный пандемией Covid19, был еще одним испытанием, с которым столкнулась металлургическая промышленность. За счет стро-гих ограничений, а именно, если заболевает один человек в бригаде, то вся бригада уходит на карантин, заметно снизились объемы производства. Однако отечественные предприятия пострадали в меньшей мере, так как за счет модернизации и цифровой трансформации бизнес-процессов ранее была возможность эффективно продолжать деятельность многих заводов. Следует отметить, что получилось заработать отечественным сталеварам, так как за счет сохранения объемов производство получилось покрыть возросший спрос на рынке [3]. В феврале 2022 года произошел еще один кризис, который заметно ударил по отечественной отрасли. Из-за введения западными странами санкций российские производители потеряли прибыльные рынки Европы. По состоянию на конец 2022 года в России было свыше 30 млн тонн ста-ли, которую не смогли продать. Потребности внутреннего рынка оцени-ваются в 3 млн тонн на конец года, еще одной проблемой является паде-ние внутреннего спроса, по данным Всемирной организации стали, по-требление черных металлов в России упало на 19% в 2021 году, в сле-дующем году ожидается дальнейшее падение. Еще одной проблемой яв-ляется технологическое отставание, так как во всем мире продолжается инвестирование проектов, направленное на модернизацию добычи и пере-работки металлов, по причине санкций Россия может отстать в технологи-ческом плане. Как итог, российская отрасль черной металлургии за 2022 год потеряла в общей сложности 9 миллиардов долларов. Правительство рассматривает два выхода из данной ситуации. Крупные закупки с после-дующим созданием государственного резерва, или расширение примене-ния металлоконструкций в строительстве и реализация крупных инфра-структурных проектов [4]. Китайская стальная промышленность испытывает определенные 
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сложности, так как сейчас нет потребности в том количестве стали, что производилось. Но, если раньше Китай отправлял излишки на экспорт, то сейчас сталь является неконкурентоспособной из-за своей высокой цены и уступает стали из Ирана и России, которые намного дешевле. Поэтому многие потребители из Азии и Африки начали закупать сталь у Турции, России. Увеличение цен на китайскую марку стали можно объяснить вы-сокими ценами на внутреннем рынке и стремлением экспортеров поддер-живать ценовой паритет между ценами на внутреннем и внешнем рынке. Также за последние года в Китае выросла оплата труда сотрудников, что тоже в свою очередь повлияло на цены [2]. В Турции можно наблюдать совершенно противоположную ситуа-цию. Из-за проблем в экономике, а именно гиперинфляции национальной валюты на внутреннем рынке существенно сократился платежеспособный спрос, что спровоцировало удешевление лома на 15% на экспортном рын-ке. Из-за резкого повышения цен снизилось потребление арматуры внутри страны, у многих производителей накапливалась продукция, которую они не могли продать. Спад потребления удалось компенсировать за счет экс-порта металлов в страны ЕС. Как итог происходило сокращение объемов производства стали. На данном этапе развития металлургической отрасли наблюдаются несколько тенденций. Будет увеличение объема производства за счет рас-тущего спроса со стороны строительных компаний, так как для строитель-ства функциональных зданий, которые отвечают современным стандартам качества и экологичности, требуется продукция черной металлургии. По предварительным данным основными потребителями будет страны США, Индии, Китая. В Африке и Ближнем востоке будет развиваться строитель-ный сектор за счет государственной поддержки [5]. В современной металлургической отрасли приоритетным направле-нием является модернизация производства. Во многих странах замечен переход к предприятиям неполного цикла. Еще одним немаловажной тен-денцией является изменение структуры мирового рынка черных металлов. Малые производства не выдерживают конкуренции и поглощаются более крупными, что в свою очередь провоцирует создание металлургических баз. Данная ситуация на рынке может негативно повлиять на ценообразо-вание, провоцируя большой рост цен. В европейских странах усиливается контроль за выбросами предприятий металлургической отрасли, что по-буждает многие компании устанавливать очистные сооружения. Эффек-тивность составляет не меньше 97% [6]. Несмотря на то что многие развитые страны строят предприятия бескоксового типа, данная отрасль продолжает развиваться благодаря большому спросу на продукты черной металлургии, для производства ко-торых требуется кокс. Главной проблемой, которая побуждает многие 
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предприятия переходить на бескоксовое производство, является эколо-гичность, так как при сгорании топлива в атмосферы выделяется большое количество вредных веществ [7]. Кризис, который начался во время пандемии 2019 года и сильно сни-зил объемы выплавки стали, также и повлиял на рынок железорудного сырья. В 2020 году объемы продаж снились до 136,866 млрд долларов, однако в 2021 данный показатель составил 217,101 млрд долларов, проде-монстрировав рост на 58%. На рис. 2 рассмотрим общие запасы руд по странам. Согласно данной диаграмме, Австралия является лидером по содер-жащимся запасам железных руд, 28,7 % мировых запасов. Специалисты из USGS отмечают богатую сырьевую базу, в данной руде содержится высо-кое содержание железа, до 60%. С 2015 года здесь добывается более трети рудного сырья. Благодаря высокому качеству руды, при ее обработке дос-таточен метод дробления, в итоге получается руда прямой отгрузки (DSO). Австралия успешно осуществляет торговлю железной рудой, если страна в 2009 году обеспечивала 23% мирового объема ЖРС, то в 2021 го-ду железо из Австралии заполняет 37% рынка, за 12 лет рост экспорта со-ставил 60% [1]. 
 

  Рис. 2. Запасы железных руд в мире [8]  Основными поставщиками сырья являются три компании: Hamersley Iron, BHP Billiton, Fortescue Metals Group, которые за 2021 обеспечили 88,8% от общего объема, произведенного в Австралии. Почти все железо-рудное сырье (ЖРС) идет на экспорт, для личного использования остается 10%. Согласно прогнозам, добыча руды с каждым годом будет увеличи-ваться на 2,9% и к 2024 году должна достичь 1033 млн тонн. За 2021 год Китай импортировал 719,7 млн тонн железной руды, что делает его глав-ным импортером сырья из Австралии с долей 82,5% [9]. Бразилия занимает второе место по запасам железных руд, в 2021 
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году сырьевая база составляла 29 млрд тонн. Руды характеризуются низ-ким содержанием примесей, что делает менее затратным обработку ЖРС. До 2009 года занимало лидирующее положение по добыче железной руды, но после уступила Австралии. Практически весь объем добывает железо-рудная организация Vale. На экспорт уходит 75% сырья, главным импор-тером является Китай, с долей 60%, 10% импортирует Малайзия, 5% Япо-ния [10]. В России сосредоточено 16,76% мировых запасов руд, однако каче-ство руд невысокое, содержание железа находится ниже нормы. Около 80% добывают крупные холдинги, такие как ПАО «Северсталь», «НЛМК», «Металлоинвест» [11]. Главным покупателем российского сы-рья является Китай, также Словакия и Турция. В мировой торговле на до-лю черных металлов приходится 4% объема стоимости и 15% объема гру-зов (табл. 1).       Таблица 1. Основные участники рынка черных металлов [12] 
 Место Импортеры Стоимость,  млн долл. Место Экспортеры Стоимость,  млн долл. 

 Мир 552 414  Мир 557 202 
1 Китай 43 569 1 Китай 66 984 
2 США 38 904 2 Япония 34 789 
3 Германия 33 632 3 Германия 32 587 
4 Италия 28 486 4 Россия 28 888 
5 Турция 27 617 5 Ю. Корея 27 937 6 Ю. Корея 18 490 6 Бельгия 21 572 
7 Бельгия 17 972 7 Индия 21 199 
8 Мексика 17 722 8 Индонезия 20 925 
9 Таиланд 15 309 9 Италия 19 184 

10 Польша 15 227 10 США 18 675  Лидером по экспорту и импорту продукции черной металлургии яв-ляется Китай. Следует отметить, что импорт продукции черной металлур-гии составляет значительную долю США – 8%, Германии 7%, Италии 5,47%. Также «черные металлы» составляют значительную часть в импор-те таких стран как Турция – 10%, Непал 9,5%, Узбекистан 6,9%. Согласно отчетам таможенных служб, наиболее крупными торговыми потоками импорта продукции черной металлургии являются: в Китай из Индонезии, на сумму 13,1 миллиард долларов, в Китай из Японии – 5,89 миллиарда долларов, в Германию из Италии 4,6 миллиарда долларов. Следует отме-тить, что США импортировали «черные металлы» из Канады и Мексики на сумму 9,12 и 4,66 миллиарда долларов соответственно. Экспорт в 2021 году составил 552 млрд долл., основными лидерами 
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являются Китай, Япония, Германия, Россия, Южная Корея. Наиболее крупными торговыми потоками за 2021 год были: из стран латинской Америки в США на сумму 6,16 млрд долларов, из Канады в США 9,23 млрд долларов, из Китая в Южную Корею на 6,82 млрд долларов. США, некогда удерживающие лидирующие положение в экспорте металлов, за-метно сократила выплавку в стране, так как продукция не выдерживала ценовую конкуренцию стран-партнеров. Спрос в развитых странах сократился в 2022 на 6%, однако ожидает-ся рост в 2023 и восстановление показателей в 2024. В ЕС сталелитейная промышленность пострадала от высоких цен на энергоносители, что нега-тивно сказалась на объемах производства. В 2023 году промышленность ЕС продолжит испытывать влияние кризиса из-за введенных санкций, но в 2024 году ожидается снижение давления на сектор черной металлургии, так как удастся стабилизировать цепочки поставок и влияние кризиса сни-зится. 

 Рис. 3. Экспорт стран G7 и БРИКС [12]  Страны G7 экспортируют больше, чем страны БРИКС, однако раз-рыв с каждым годом сокращается. На долю 2 групп стран приходится 50% мирового экспорта. Государства, которые экспортируют черные металлы, также являются и их импортерами, в их число входят Китай, США, Гер-мания, Италия. На территории данных государств находятся полно цик-личные производства, которые обладают высокими мощностями [13]. Вы-сокий импорт Китаем черных металлов объясняется большим количест-вом промышленных заводов, высокими объёмами производства продук-ции, которой требуется сталь (рис. 3).  За 2021 год было использовано в промышленных целях 2,320 млн тонн железной руды, 1 млрд тонн угля и 680 млн тонн переработанного лома. Было получено 1 950 миллионов тонн стали. Большая часть потре-бовалась для строительства, также весомые объемы требуются для сборки технического оборудования, автомобилей и металлической продукции (инструменты, консервные банки). 
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Строительный сектор в 2021 и 2022 году испытывал кризис, что су-щественно снижало потребление продукции черной металлургии. Так в 2022 году в Китае площадь начатых проектов сократилась на 40%, между тем инвестиции в строительную отрасль снизились на 10%, что произош-ло впервые за последние 25 лет. Ожидается восстановление показателей в секторе в 3-м квартале 2023 года, за счет государственной поддержки во многих регионах. Для автомобильной отрасли сталь импортируют такие страны, как Япония, США, Италия, Китай, Южная Корея, Германия. Именно эти стра-ны являются лидерами по выпуску автомобилей.  Заключение Согласно последним данным, кризис в сталелитейной промышлен-ности еще не преодолен, и аналитики не ожидают роста производства из-за высокой стоимости энергоносителей в ЕС и низкого спроса на сталь в КНР, однако ожидают восстановление спроса. В 2022 году котировки на коксующийся уголь в Австралии первую половину года выросли на 39%, но после заявлений о снижении темпов выплавки стали упали на 45%. В России, на фоне санкций, цены на сталь упали на 40% за прошедший год. Еще одной проблемой считают увеличения себестоимости стали, так как сильно возросли цены на энергоносители, что делает отечественную сталь менее конкурентоспособной на мировых рынках.  В 2024 году ожидается увеличение спроса на сталь во многих регио-нах, однако в КНР ожидается замедление. Главными барьерами являются высокие процентные ставки и растущая инфляция в мире. Несмотря на снижение спроса на сталь на 3,5% в 2022, в 2023 году произошел рост на 2%, ожидается, что в 2024 году не будет изменений [14].  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Эрикссон, М. Обзор мирового рынка же-лезной руды за 2019–2020 го-ды / М. Эрикссон, А. Лёф, О. Лёф // Горная промышленность. – 2021. – №1. – URL: https://cyberleninka.ru/article/n/obzor-mirovogo-rynka-zheleznoy-rudy-za-2019–2020-gody (дата обращения: 10.09.2023) 2. Официальный сайт Международной Стальной Ассоциации World Steel Association. – URL: https://worldsteel.org/ (дата обращения: 20.05.2023) 3. Ten Crises: The Political Economy of China’s Development (1949-2020) / Wen Tiejun / Palgrave Macmillan Singapore-2021 - URL: https://link.springer.com/book/10.1007/978-981-16-0455-3 (дата обращения: 25.09.2023) 4. Цены на сталь в 2022 году: что будет с рынком металл профиль. – URL: https://metallprofil.ru/shop/informatsiya/press-tsentr/stati/rynok-stali-2022-analiz- situatsii-prognozy-i-vyvody/ (дата обращения: 08.09.2023) 
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УДК 338  ЦИФРОВОЙ РУБЛЬ КАК ИНСТРУМЕНТ РАЗВИТИЯ  ЦИФРОВОЙ ЭКОНОМИКИ  А.Р. Прокопцева, Л.О. Огурцов, А.А. Смирнова   Ярославский государственный технический университет,  Россия, г. Ярославль, e-mail: prokoptsevaar.20@edu.ystu.ru,  ogurtsovlo.20@edu.ystu.ru, smirnovaaa@ystu.ru  В последние годы цифровизация экономики – приоритетное направление эко-номического развития для большинства наиболее влиятельных стран мира. Цифровая экономика находит свое отражение во многих сферах жизни общества, поэтому при-менение различных инструментов для ее развития позволяет находить значительное количество точек роста для государства в целом. В статье были рассмотрены различ-ные инструменты развития цифровой экономики, в том числе цифровой рубль. Было проведено сравнение цифровой валюты с другими формами денег, а также изучены перспективы ее внедрения. Ключевые слова: цифровая экономика, цифровизация, цифровая валюта, блокчейн   DIGITAL RUBLE AS A TOOL FOR DIGITAL  ECONOMY DEVELOPMENT  A.R. Prokoptseva, L.O. Ogurtsov, A.A. Smirnova   Yaroslavl State Technical University, Russia, Yaroslavl e-mail: prokoptsevaar.20@edu.ystu.ru, ogurtsovlo.20@edu.ystu.ru,  smirnovaaa@ystu.ru  In recent years, digitalization of the economy is a priority area of economic develop-ment for most of the most influential countries in the world. The digital economy is reflect-ed in many spheres of society, so the application of various tools for its development allows finding a significant number of growth points for the state as a whole. The article considered various tools for the development of the digital economy, including the digital ruble. The digital currency was compared with other forms of money and the prospects of its imple-mentation were studied. Keywords: digital economy, digitalization, digital currency, blockchain   В текущих реалиях развитие цифровой экономики представляет од-но из приоритетных направлений развития любой страны. Создаются го-сударственные программы развития цифровой экономики, обсуждаются вопросы ее правового регулирования. Цифровая экономика охватывает 
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все сферы жизни общества и способна дать огромные преимущества пра-вительству, гражданам, большому и малому бизнесу при правильном и своевременном развитии данной отрасли. Инструменты цифровой эконо-мики уже сейчас внедряют в производство по всему миру. Развитие циф-ровой экономики определено в качестве одного из национальных приори-тетов Российской Федерации, поскольку актуальность повсеместного ис-пользования цифровых технологий не вызывает сомнений. Возникновение термина «цифровая экономика» приписывают аме-риканскому ученому Николасу Негропонте, после публикации его моно-графии «Being Digital» в 1995 году [1]. Он рассуждал о недостатках прак-тикующей модели производства – продажи товаров, в сравнении с воз-можностью выполнять те же задачи виртуально, оптимизируя этот про-цесс на всех этапах. На сегодняшний день популярность цифровой эконо-мики, как принципиально новой модели развития экономической системы, возрастает. С увеличением численности населения планеты и потребления различных ресурсов, электронная экономика способна повлиять на каж-дый аспект жизни человека: здравоохранение, промышленность, образо-вание, политика, сельское хозяйство, культура.  28 июля 2017 года Правительство РФ утвердило программу «Цифро-вая экономика Российской Федерации», рассчитанную на 2017-2030 годы [2]. Данный проект направлен на улучшение качества предоставления го-сударственных услуг и обеспечение национальной безопасности. В соот-ветствии с данной программой, под цифровой экономикой подразумевает-ся хозяйственная деятельность, основным фактором которой являются цифровые данные. Она обеспечивает формирование единого цифрового пространства, развитие инфраструктуры в сфере информации, а также создание и использование новой информационно-технологической основы для развития экономической и социальной сфер жизни общества. Сравнивая состояние цифровой экономики России, можно сделать вывод о том, что с каждым последующим годом наблюдается стремитель-ное развитие цифровой экономики, что влечет за собой ряд факторов, бла-гоприятно влияющих на экономику РФ:  1. С развитием цифровизации, помимо сокращения рабочих мест на рынке труда, появляются и новые платформы для получения заработка. Появляется возможность работать удаленно, что является благоприятным фактором для людей, живущих на отдаленных территориях. Удаленная работа влечет за собой ряд положительных эффектов и для компаний: экономия на аренде, электроэнергии и т.п.; 2. Развитие цифровых технологий благоприятно влияет на безопас-ность экономических субъектов и их деятельности ввиду формирования и развития баз данных, внедрения систем распознавания лиц и т.д.; 
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3. За счет создания различных цифровых площадок снижается коли-чество посредников, что приводит к снижению цен на товары и повыше-нию качества услуг [1]. Анализ представленной информации показывает, что к основным цифровым технологиям, включенным в программу «Цифровая экономика РФ», относят: большие данные; нейротехнологии и искусственный интел-лект; системы распределенного реестра; квантовые технологии; новые производственные технологии; промышленный интернет; компоненты ро-бототехники и сенсорика; технологии беспроводной связи; технологии виртуальной и дополненной реальностей.  В нашей стране стремительными темпами набирает оборот интер-нет-банкинг, благодаря развитию высокоскоростного интернета. Модер-низация и внедрение инновационных технологий в банковской сфере в целом дает сильный толчок для развития экономики государства [3].  Наиболее перспективным направлением развития цифровой эконо-мики РФ является внедрение цифрового рубля. Сейчас наблюдается необ-ходимость создания новой инфраструктуры розничных платежей: более безопасной, инклюзивной и эффективной в сравнении с уже существую-щими в условиях современной экономической формации. В последние го-ды многие центральные банки (ЦБ) и другие финансовые регуляторы при-стально следили за развитием финансовых технологий и стремились адап-тировать их для нужд национального денежного обращения. Так появи-лась концепция цифровых валют центральных банков (ЦВЦБ). В настоя-щее время вопросы внедрения центробанковских цифровых валют явля-ются одними из наиболее обсуждаемых среди экономистов и регуляторов во всем мире. Наиболее успешным в этой области оказался Китай. Эксперименты с платежной системой начались еще в 2014 г. Первоначально создание циф-ровой валюты в КНР была связано с необходимостью ухода от расчетов в долларах США. Для Народного банка Китая цифровой юань является ин-струментом борьбы за лидерство в финансовой сфере. Российская Феде-рация в нынешних реалиях преследует схожие цели. Запуск цифрового рубля произойдет уже в 2024 году [4]. Следует указать основные отличия цифровых валют от других форм современных денег. Во-первых, центробанковские цифровые валюты от-личаются от двух традиционных форм центробанковских денег – налич-ных денег (денег универсального использования) и банковских резервов (денег специализированного использования) тем, что комбинируют их ха-рактеристики [5]. Они могут универсально приниматься, подобно налич-ным деньгам, и в то же время выпускаться на электронной основе, как в случае с банковскими резервами. Во-вторых, несмотря на возможность использования схожей эмиссионной технологии (технологии распреде-
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ленных реестров), цифровые валюты центральных банков также отлича-ются от криптовалют и стейблкоинов в силу воплощения в цифровой ва-люте денежного обязательства центрального банка, которое ни криптова-люты, ни стейблкоины не воплощают.  В результате цифровые валюты центральных банков следует интер-претировать не в качестве третьей формы центробанковских денег, а как новую форму денег, которая внедряется в дополнение к наличным и без-наличным деньгам или в качестве их замены.  Основными причинами внедрения цифрового рубля являются: 1. Поддержание спроса на центробанковские деньги и расширение доступа населения к финансовым услугам. 2. Обеспечение денежного суверенитета с параллельным запретом или жестким регулированием операций с криптовалютами и стейблкои-нами в стране в сочетании с мерами по дедолларизации. 3. Усиление контроля за расходованием бюджетных средств и сни-жение издержек на администрирование бюджетных платежей. 4. Геополитические мотивы, направленные на повышение роли руб-ля в двусторонних расчетах, прежде всего cо странами ЕАЭС и Китаем, а также на создание альтернативных платежных механизмов, позволяющих за счет интеграции платформы цифрового рубля с аналогичными плат-формами цифровых валют в других странах еще больше снизить зависи-мость России от международных платежных и расчетных систем [6]. В таблице 1 приведено сравнение основных свойств цифровой валю-ты с наличными и безналичными деньгами.  Таблица 1. Свойства ЦВЦБ в сравнении с другими формами денег [4] 
Свойства валюты Наличные деньги Счета в коммерческих банках Цифровая валюта 

Эмитент Центральный банк Коммерческий банк Центральный банк 
Форма Защищенная бумага 

Цифровая запись в банковской базе дан-ных Цифровой код 
Персонализация На предъявите-ля Персонализированные Персонализированные либо на предъявителя Средство сбереже-ния Без начисления процентов С возможностью на-числения процентов Без начисления про-центов Средство платежа Оффлайн Онлайн Онлайн / оффлайн  Принципиальное отличие ЦВЦБ от безналичных денег – обращение в блокчейне. Цифровые рубли будут выпускать в форме токенов с фикси-рованной суммой. В рамках системы цифровой национальной валюты то-кены могут создаваться только центробанком. Сам цифровой рубль будет 
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доступен всем физическим и юридическим лицам, а также государствен-ным органам. Данный вид национальной валюты позволит совершать дис-танционные платежи и расчеты онлайн (как и безналичные деньги), также предполагается его использование в оффлайн-режиме, то есть при отсут-ствии доступа к интернету. Согласно определению, используемому в докладе Центрального банка, токен – это единица учета в сети блокчейн, которая используется для представления цифрового баланса в определенном активе или учета взаимозаменяемых цифровых активов. Технологически цифровой рубль – это криптовалюта, поскольку для эмиссии требуются криптографические средства. Вместе с тем, ключевым отличием ЦВЦБ от криптовалюты является наличие единственного эми-тента в лице центрального банка, который отвечает за эмиссию и обраще-ние данной валюты, тогда как криптовалюта, по классической экономиче-ской теории, не обеспечена активами центральных банков. Основные преимущества внедрения цифрового рубля состоят в сни-жении стоимости транзакционных издержек, повышении удобства расче-тов, росте прозрачности взаимоотношений поставщиков и потребителей, а также повышению финансовой стабильности государства ввиду снижения риска перетока денег в частные цифровые валюты.  Современные наличные и безналичные деньги подвержены серьез-ному риску безвозвратной утери. Цифровой рубль же станет надежным способом хранения денежных средств, потому что его использование по-зволит четко отслеживать направление их движения. Это приведет к зна-чительному снижению количества жертв мошеннических схем.  Кроме того, применение цифрового рубля при расчетах с государст-венными органами и предприятиями или при социальных выплатах повы-сит прозрачность движения денежных средств и позволит четко отследить направление расходования средств. Это должно значительно снизить ко-личество коррупционных схем. Таким образом, в РФ есть все необходимые ресурсы для ускорения темпов развития цифровой экономики, поэтому при воплощении в жизнь всех передовых инициатив в этой сфере, вероятно, не только повысится уровень жизни граждан, но и укрепится положение государства на миро-вой арене.   СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Negroponte N. Being Digital/N. Negroponte. – NY: Knopf, 1995. – 256 p. 2. Указ президента Российской Федерации от 09.05.2017 №203 «О страте-гии развития информационного общества в Российской Федерации на 2017-2030 годы» // Государственная система правовой информации. Официальный 
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УДК 330.3  ТЕНДЕНЦИИ РАЗВИТИЯ ГОСТИНИЧНОГО БИЗНЕСА В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ ЭКОНОМИКИ В РОССИИ  О.С. Резникова, М.А. Скляренко  Крымский федеральный университет им. В.И. Вернадского, Россия, г. Симферополь, e-mail: os@crimea.ru, skliarenko.mari2017@yandex.ru  Статья посвящена исследованию и анализу основных тенденций развития гос-тиничной отрасли в условиях модернизации потребительского спроса в составе эко-номических отношений. Оценены возможности инновационных проектов для произ-водственного цикла гостиницы. Рассматривается практика применения модернизаци-онных процессов в контексте производственной функциональности. Кроме того, опи-сывается динамика использования цифровых технологий в экономические отрасли по Российской Федерации. В результате критического анализа, выявлены проблемы вне-дрения цифровых технологий в организации, а также возможности для повышения конкурентоспособности предприятий посредством инновационных технологий. Ключевые слова: гостиничный бизнес, цифровая экономика, автоматизиро-ванные системы, big data, интернет вещей  TRENDS IN THE DEVELOPMENT OF THE HOTEL BUSINESS  IN THE CONTEXT OF THE DIGITAL TRANSFORMATION  OF THE ECONOMY IN RUSSIA  O.S. Reznikova, M.A. Sklyarenko   V.I. Vernadsky Crimean Federal University, Russia, Simferopol, e-mail: os@crimea.ru, skliarenko.mari2017@yandex.ru  The article is devoted to the research and analysis of the main trends in the develop-ment of the hotel industry in the conditions of modernization of consumer demand as part of economic relations. The possibilities of innovative projects for the production cycle of the hotel are evaluated. The practice of using modernization processes in the context of produc-tion functionality is considered. In addition, the dynamics of the use of digital technologies in economic sectors in the Russian Federation is described. As a result of the critical analy-sis, the problems of the introduction of digital technologies in the organization, as well as opportunities for improving the competitiveness of enterprises through innovative technolo-gies, have been identified. Keywords: hotel business, digital economy, automated systems, big data, internet of things  
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В рамках научных и исследовательских мероприятий, проведенных Правительством Российской Федерации, была утверждена программа цифровой экономики Российской Федерации, которая предлагает следую-щее трактование понятия цифровая экономика. Данное определение пред-ставляет собой хозяйственную деятельность, ключевым фактором произ-водства в которой являются данные в цифровой форме, и способствует формированию информационного пространства с учетом потребностей граждан и общества в получении качественных и достоверных сведений, развитию информационной структуры страны, созданию и применению российских информационно-телекоммуникационных технологий, а также формированию новой технологической основы для социальной и эконо-мической сферы [1]. Ориентируясь на предложенную трактовку понятия «цифровая эко-номика» государственным управленческим субъектом, целесообразно на его основе сформировать понятие узкой направленности, которое бы ха-рактеризовало гостиничный бизнес. Цифровая экономика в гостиничном бизнесе − это процесс внедре-ния и формирования взаимодействия между потребителем и производите-лем гостиничных услуг посредством информационно-коммуникационных каналов в составе гостиничного субъекта, создание информационного по-ля для потребителей и предприятия, внедрение инновационных техноло-гий в производственный цикл. Основываясь на данные Росстата, приведенные на рис. 1, можно сде-лать выводы о динамике внедрения некоторых цифровых технологий в деятельность организаций. «Облачные сервисы» являются оптимальным решением работы и взаимодействия экономических структур для 28,9% организаций в 2022 г. Последние три года наблюдается постепенное уве-личение показателей. Однако практика использования технологии искус-ственного интеллекта и генерирования информации с помощью интерне-та вещей в 2022 г. не является распространенной у 93,4 и 80% организа-ций соответственно. Прослеживается отрицательная динамика по показа-телю использования интернета вещей в период с 2021 по 2022 гг. − сни-жение на 3,7%.  Продемонстрированные данные позволяют сделать вывод о том, что существуют барьеры, препятствующие внедрению цифровых технологий в хозяйственный цикл экономического субъекта. О проблемах внедрения цифровых технологий рассуждает Л.В. Жу-ков, генеральный директор ООО «Волна». Он выделяет несовершенства методики эксплуатации и использования:  1. Отсутствие детального понимания у IT-специалистов готового на-бора цифровых решений; 
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2. Использование экономистами стандартной методики расчета эко-номического эффекта для внедрения новой техники; 3. Отсутствие связующего звена между производством и руководи-телями цифровой трансформации в компании [2].  

  Рис. 1. Интенсивность использования цифровых технологий  по Российской Федерации  Рассмотрим, как используются информационные и коммуникацион-ные технологии базового уровня в деятельности гостиниц и предприятий общественного питания (рис. 2). Средства передачи и обработки инфор-мации, ориентированных на коллективное использование общесетевых ресурсов: аппаратных, информационных, программных используют 49,0% предприятий. Снижение показателей в 2021-2022 гг. определяем по пока-зателю фиксированный (проводной и беспроводной) интернет − на 2,1%. Анализ показывает, что процесс использования гостиницами и предпри-ятиями общественного питания локальных и глобальных сетей недоста-точно активный. Ведь процесс сервисной деятельности предполагает взаимодействие с гостем посредством ознакомления с информационными каналами и оперативным реагированием на возникшие проблемы и воз-можные предложения как со стороны гостя, так и со стороны служб гос-тиницы. 
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 Рис. 2. Использование информационных и коммуникационных технологий в деятельности гостиниц и предприятий общественного питания  в Российской Федерации  Технологии больших данных или «big data»  Одним из инновационных направлений в развитии гостиничной ин-дустрии является использование «технологии больших данный» или big data. Big Data в составе Data Science − это многогранная дисциплина, ко-торая охватывает машинное обучение, которое является основным двига-телем распознавания образов и технологий; статистику и связанные с нею разделы математики, которые в совокупности дают возможность клиенту анализа данные предприятия и извлекать из них экономическую пользу и пользу предложения [3]. Компании, которые предлагают предиктивные модели для решения вопроса внедрения технологии больших данных, формируют предложения для конкретного субъекта производственной деятельности. ООО "ДАТАЛИТИКА" реализует услуги по аналитике, математиче-скому моделированию, управлению данными, разработке программного обеспечения, валидации предиктивных моделей и качества прогнозов. Ос-новной вид деятельности по ОКВЭД: Разработка компьютерного про-граммного обеспечения (62.01).  Для туризма и гостиничной деятельности компания предлагает ре-шения, основанные на методах математического моделирования и машин-ного обучения и направлены на три основные бизнес-стратегии: повыше-ние продаж, снижение издержек, управление рисками. Одно из решений, внедряемых организациями, является персонифи-цированные продуктовые предложения. Решение позволят строить реко-мендательную систему основных туристических предложений на основе внутренних данных бизнеса и внешних данных клиента. 
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Автоматизированное распознавание текста, изображений и видео (компьютерное зрение) делает возможным решать типовые задачи гости-ничной отрасли: 1) сегментация гостей; 2) распознавание жестов и биометрия; 3) автоматизация численных данных, применяемых в деятельности предприятия и во взаимодействии с гостем. В рамках компетенции Business Intelligence в составе аналитических решений, компания способствует созданию регламентных отчетов, проек-тированию и созданию аналитических отчетов (OLAP) [4]. 
Интернет вещей Интернет вещей (IoT) – это технология, позволяющая предметам и устройствам взаимодействовать друг с другом и с Интернетом через встроенные сенсоры, микроконтроллеры и средства связи [5]. «Умные номера» или «умные отели» в концепции интернета вещей являются самыми узнаваемыми на рынке производителей гостиничных услуг. Технологии позволяют гостю регулировать основные источники комфорта помещения при помощи мобильного телефона или команд рас-познавателя голоса: освещение, климат-контроль, пульт управления теле-визором, заказ горячего питания и т.п.  «Умные устройства» в составе концепции позволяют повысить сте-пень инновационности предприятия и поддерживать базовые показатели номера или дополнительной инфраструктуры. 
Интегрированные мобильные приложения в отеле Интегрированные мобильные приложения в отеле − это инструмент взаимодействия потребителя и бизнеса, который демонстрирует систему предложений для гостей и позволяет выбрать оптимальный путь для реа-лизации основной или дополнительной услуги. Мобильное приложение может включать в себя следующие инструменты: 1) просмотр номера гостиницы, 2) бронирования номера,  3) англоязычная версия для приложения, 4) программа лояльности, 5) рейтинг гостиницы, 6) система отзывов и комментариев [6]. Функционал приложения формируется с учетом расположения гос-тиницы, сегмента потребителей, наличия дополнительных объектов ин-фраструктуры на территории гостиницы, видов дополнительных услуг, классификации категории объекта. Мобильные приложения становятся инструментом автоматизации бизнес-процессов для персонала гостиницы, который ведет активную дея-
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тельность в течение рабочего цикла. Это менеджеры предприятия, инже-нерная служба, хозяйственная служба. Мобильные приложения позволяют ускорить процесс получения и, соответственно, выполнения производст-венной задачи. Мобильное приложение является инструментом результативного маркетинга, который позволят оказывать сервис высокого уровня 
Автоматизированные системы управления Автоматизированная система управления или АСУ − комплекс аппа-ратных и программных средств, предназначенный для управления различ-ными процессами в рамках технологического процесса, производства предприятия [7]. Грамотная работа подразделений гостиницы осуществляется посред-ством внедрения автоматизированных систем. Они выполняют ряд важных для предприятия функций: 1. Организация работы гостиницы. Программы системы отслежива-ют состояние номерного фонда, собирают информацию о занятости, ре-зервировании. 2. Сокращение время регистрации в системе. АСУ помогает опера-тивно сформировать необходимые бумаги для заселения гостя в номер. 3. Онлайн-бронирование номера. Гости, планирующие остановиться в отеле, подают заявку посредством информационной сети «интернет». 4. Ведение отчетности и анализа в единой информационной базе. Для каждой гостиницы собирается информация о номерном фонде, типах номеров и тарифах – в результате получаете отчетность в нескольких раз-резах. 5. Расчет при помощи лицевых счетов гостей. Расходы, стоимость номера заносятся в систему на лицевой счет. Гостя выдают выписку оплат и услуг по запросу. 6. Отслеживание свободных номеров.  7. Программа скидок и бонусных карт. В АСУ закладывают даже сложные механики системы лояльности, отличающиеся от стандартных систем [8]. Автоматизация управления системы в отеле помогает оптимизиро-вать процессы между подразделениями, а также сократить уровень издер-жек на поддержание гостиницы. Кроме того, АСУ создают дополнитель-ное конкурентное преимущество, благодаря которому клиенты будут вы-бирать инновационный отель [8]. Обобщая вышесказанное, на основе описанных возможных цифро-вых трансформаций в гостиничном бизнесе, были выявлены основные ас-пекты формирования концепции цифровых технологий. Заданы положения для построения бизнес-процессов, основанные на инновационных направ-
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УДК 332.1  АНАЛИЗ ПРОМЫШЛЕННОГО ЦИФРОВОГО РАЗВИТИЯ  ИВАНОВСКОЙ ОБЛАСТИ  О.А. Савин  Ивановский государственный энергетический университет  им. В.И. Ленина, Россия, г. Иваново,  e-mail: savinoleg85@mail.ru  Формирование цифрового суверенитета Российской Федерации для успешной реализации всех этапов цифровой трансформации и повышения национальной конку-рентоспособности невозможно без создания системы технического обеспечения на основе отечественной аппаратной базы. В статье проведен анализ основных экономи-ческих показателей вида экономической деятельности «Производство компьютеров, электронных и оптических изделий» Российской Федерации и Ивановской области. На примере Ивановского области определены промышленные возможности и тренды развития аппаратной базы цифровых устройств, как одной из ключевых точек произ-водственной диверсификации экономики региона. Ключевые слова: цифровая трансформация, инвестиции, развитие, стратегия, инновационное развитие, информационные технологии, цифровой суверенитет  ANALYSIS OF INDUSTRIAL DIGITAL DEVELOPMENT OF THE IVANOVО REGION  O.A. Savin  Ivanovo State Power University, Russia, Ivanovo e-mail: savinoleg85@mail.ru  The formation of the digital sovereignty of the Russian Federation for the successful implementation of all stages of digital transformation and improvement of national competi-tiveness is impossible without the creation of a technical support system based on the do-mestic hardware base. The article analyzes the main economic indicators of the type of eco-nomic activity "Production of computers, electronic and optical products" of the Russian Federation and the Ivanovo region. Using the example of the Ivanovo region, industrial op-portunities and trends in the development of the hardware base of digital devices are identi-fied as one of the key points of industrial diversification of the region's economy. Keywords: digital transformation, investment, development, strategy, innovative de-velopment, information technology, digital sovereignty  Формирование системы цифрового суверенитета Российской Феде-рации (далее – РФ) невозможно без проведения цифровой трансформации отраслей народного хозяйства. При этом каждый из субъектов РФ имеет 
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свой особенный производственный профиль, который обусловлен истори-ческой спецификой промышленности в регионе, а также географическим расположением, например, близость к Федеральному центру или соседст-во с зарубежными странами. Внедрение современных и инновационных цифровых технологий напрямую влияет на производительность труда на предприятиях, способ-ствуя повышению конкурентоспособности производимой продукции в ус-ловиях свободного рынка. Данный фактор имеет сильное положительное влияние на рост внутреннего валового продукта страны и, как следствие, благосостояния её жителей. Для эффективной реализации этапов цифровой трансформации и внедрения успешных цифровых решений нужна современная аппаратная основа в виде электронно-цифровых устройств, которая поможет ускорять деловые коммуникации, увеличивать эффективность труда на предпри-ятиях, а также повышать качество и конкурентоспособность производи-мой продукции. Важным индикатором цифрового суверенитета любой страны явля-ется состояние вида экономической деятельности (далее – ВЭД) «Произ-водство компьютеров, электронных и оптических изделий», который от-носится к группе отраслей обрабатывающей промышленности. Общая ди-намика основных экономических показателей ВЭД «Производство компь-ютеров, электронных и оптических изделий» в РФ представлена на рис. 1.   

  Рис. 1. Общая динамика основных экономических показателей ВЭД  «Производство компьютеров, электронных и оптических изделий»  в Российской Федерации1 [1] 
                                                           1 В анализе с 2015 по 2016 год используется ВЭД «Производство электрооборудования, электронного и опти-ческого оборудования» ввиду отсутствия статистической информации по исследуемой отрасли производства за данный период (поправка применима ко всему проведенному анализу в статье за данный период). 
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Исходя из полученных данных можно заключить, что развитие циф-ровых технологий в РФ с 2015 года по настоящее время можно разделить на два периода. Первый период: с 2015 года по 2020 год. Отличительной чертой дан-ного периода можно считать постепенный спад объема отгруженных то-варов ВЭД «Производство компьютеров, электронных и оптических изде-лий» с 111,7% в 2015 году до 98,2% в 2020 году из-за снижения инвести-ций в развитие данной отрасли. Гипотезой причины спада объема отгру-женных отечественных цифровых устройств за данный период можно считать высокую конкуренцию с импортной цифровой продукцией, кото-рая имела более высокие производственные характеристики и более низ-кую стоимостью реализации. Второй период: с 2020 по настоящее время. Отличительной чертой данного периода можно считать взрывной рост инвестиций в производст-во отечественных цифровых устройств, вызванный пандемией COVID-19 и введенных вследствие нее эпидемиологических ограничений. Кроме то-го, режим международных санкций, введенных в 2022 году против РФ из-за проведения Россией мероприятий по защите своих границ, также поло-жительно повлиял на рост капиталовложений в развитие отрасли «Произ-водство компьютеров, электронных и оптических изделий». Изменение характера и тактики ведения СВО с уклоном на использование современ-ных цифровых устройств (беспилотные летательные аппараты, средства слежения и др.) также повлияло на активное инвестирование в отечест-венную цифровую отрасль. Также дополнительной отличительной чертой данного периода можно считать высокую эффективность инвестиций в развитие цифровой отрасли обрабатывающих производств, выраженной в высоком росте индекса промышленного производства и объеме отгружен-ных товаров собственного производства, выполненных работ и услуг, не-смотря на спад инвестиций в 2022 году до 98,5%. Умелое использование промышленных тенденций в своей управлен-ческой деятельности для роста экономики и благосостояния жителей лю-бого региона РФ делает главу данного субъекта эффективным руководи-телем. В настоящее время промышленный профиль Ивановской области определяют обрабатывающие производства. Так в структуре Валового ре-гионального продукта (далее – ВРП) Ивановской области по итогам 2021 года наиболее крупный объем занимают обрабатывающие производства с долей 22,7%. При этом, из всех видов деятельности входящих в структуру ВРП Ивановской области, только обрабатывающие производства показы-вают устойчивую положительную динамику по изменению своей доли в структуре ВРП региона увеличившись с 14,5 до 22,7% за период 2016-2021 гг. Данный положительный тренд по изменению структуры ВРП ре-
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гиона в пользу обрабатывающих производств является положительным фактором для развития Ивановского области, поскольку развитие реаль-ного сектора экономики способствует улучшению качества жизни населе-ния региона [5]. Дополнительным доказательством развития обрабатывающей про-мышленности в регионе является факт, что в структуре объема отгружен-ных товаров собственного производства, выполненных работ и услуг по видам экономической деятельности в Ивановской области доля обрабаты-вающих производств за период 2015 – 1 полугодие 2023 гг. увеличилась на 11,66% с 75,48 до 87,14% соответственно. Анализ обрабатывающих производств по структуре отгруженных товаров за 2022 год позволяет выявить тенденцию того, что устойчивость экономики Ивановской области обеспечивают исторически сложившиеся отрасли производства текстильных изделий (доля 35,5%) и одежды (доля 8,6%), а также такое новое перспективное направление развития экономи-ческой системы региона, как ВЭД «Производство компьютеров, электрон-ных и оптических изделий» (доля 7,9%). За 1 полугодие 2023 года ввиду роста производства текстильных изделий (доля 37,1%) для обеспечения нужд СВО, доли производства одежды и производства компьютеров, электронных и оптических изделий снизились до 8,0 и 6,4% соответствен-но. Но несмотря на снижение своей доли в структуре общего объема от-груженных товаров, выполненных работ и услуг, на текущий момент ВЭД «Производство компьютеров, электронных и оптических изделий» входит в группу лидирующих отраслей обрабатывающих производств Иванов-ской области.  На рис. 2 представлена динамика инвестиций в основной капитал (без субъектов малого предпринимательства и объема инвестиций, не на-блюдаемых прямыми статистическими методами) в Ивановской области по ВЭД «Производство компьютеров, электронных и оптических изде-лий» с 2015 года по настоящее время.  
 

 
Рис. 2. Динамика инвестиций в Ивановской области по ВЭД  «Производство компьютеров, электронных и оптических изделий» [6] 
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Высоко колебательный характер инвестиций в производство цифро-вых устройств в Ивановской области может свидетельствовать о малой эффективности предпринимаемых шагов по реализации устойчивой дол-госрочной стратегии цифровой трансформации на территории Ивановской области, а также недостаточного использования огромного потенциала развития данного вида обрабатывающего производства, как новую точку роста экономики региона.  Несмотря на то, что общий тренд инвестиций в ВЭД «Производство компьютеров, электронных и оптических изделий» в Ивановской области за исследуемый период имеет снижающийся характер и описывается фор-мулой у = - 0,0269х + 1,7999 (тренд рассчитан в программном комплексе MS Excel), он все равно находится в диапазоне прироста инвестиций в ос-новной капитал выше уровня в размере 150% в год. Снижающийся тренд капиталовложений в цифровую отрасль может также свидетельствовать о недостаточной эффективности отдельных оперативных и тактических управленческих решений руководства Ивановского региона по развитию данного вида производства. Помимо инвестиций в основной капитал, важным индикатором со-стояния любой отрасли производства является объем отгруженных това-ров собственного производства, выполненных работ и услуг. Именно дан-ный индикатор является прямым следствием эффективности капитало-вложений. На рис. 3 представлена динамика данного индикатора в Ива-новской области с 2015 года по настоящее время.   

  Рис. 3. Динамика объема отгруженных товаров собственного производства, выполненных работ и услуг в Ивановской области по ВЭД  «Производство компьютеров, электронных и оптических изделий» [6]  
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Уменьшение доли ВЭД «Производство компьютеров, электронных и оптических изделий» в структуре обрабатывающих производств по пока-зателю объема отгруженных товаров, выполненных работ и услуг с 7,9% в 2022 году до 6,4% за 1 полугодие 2023 года может являться прямым след-ствием снижения инвестиций в данную отрасль промышленности.  При этом за исследуемый период времени в Ивановской области экономический показатель объем отгруженных товаров, выполненных ра-бот и услуг находился в положительной зоне прироста и снижался ниже 100% только один раз в 2021 году, достигнув уровня 76,3% к уровню пре-дыдущего года, размер которого составлял 212,1%. Пиковым значением отмечен 2017 год с уровнем 271,6% к уровню предыдущего года, который при этом составлял достаточно высокое значение в размере 139,6%. Общий вид показателя объем отгруженных товаров, выполненных работ и услуг ВЭД «Производство компьютеров, электронных и оптиче-ских изделий» в структуре обрабатывающих производств имеет, как и ин-вестиции в основной капитал, колебательный характер с негативным трендом, описываемым формулой у = - 0,0337х + 1,5976 (тренд рассчитан в программном комплексе MS Excel). При этом общий тренд объема от-груженных товаров, выполненных работ и услуг исследуемой отрасли на текущий момент находится в положительной зоне выше 130% прироста данного показателя в год. Общая ситуация развития цифровой отрасли в Ивановской области с 2015 года по настоящее время представлена на рис. 4. Совмещение основ-ных экономических показателей ВЭД «Производство компьютеров, элек-тронных и оптических изделий» в общую систему позволяет провести бо-лее объективный анализ оценки эффективности капиталовложений в раз-витие цифровой отрасли обрабатывающих производств Ивановского ре-гиона. Общий анализ основных экономических показателей ВЭД «Произ-водство компьютеров, электронных и оптических изделий» показывает краткосрочный характер и низкую эффективность капиталовложений из-за высокого разброса процентных значений. При этом значительное сни-жение эффективности инвестиций в основной капитал в развитие цифро-вых устройств в Ивановской области началось с 2020 года и продолжается по настоящее время. В то же время в общей ситуации по РФ, начиная с 2022 года, эффективность инвестиций в основной капитал в развитие цифровой отрасли носит, наоборот высоко эффективный характер.  Несмотря на отдельные негативные моменты эффективности прини-маемых управленческих решений, Ивановская область обладает огромным потенциалом развития аппаратной базы для создания современных и ин-новационных цифровых устройств. Лидером производственного развития компьютерной техники на территории Ивановского региона является 
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ООО «ПК Аквариус», который расположен в г. Шуя. Более 30 лет ООО «ПК Аквариус» производит высокотехнологичное оборудование и на те-кущий момент производственные мощности организации составляют соз-дание более 800 тысяч цифровых устройств в год и при этом данное про-мышленное предприятие является одним из крупнейших производителей компьютерной техники в РФ.   

  Рис. 4. Общая динамика основных экономических показателей ВЭД  «Производство компьютеров, электронных и оптических изделий»  в Ивановской области [6]  На рынке информационных технологий предприятие «ПК Аквариус» обладает развитой двухуровневой системой сбыта, ее партнерская сеть на-считывает более 1 300 организаций на всей территории РФ. При этом «ПК Аквариус» располагает крупнейшей в России сервисной сетью, состоящей из более 200 сервисных центров в 135 городах РФ. К продуктовому порт-фелю компании «Аквариус» относится следующие цифровые устройства: персональные компьютеры, ноутбуки, серверы, мониторы и системы хра-нения данных.  Кроме разработки новых цифровых устройств, инженеры Научно-технического центра ООО «ПК Аквариус» занимаются созданием ком-плексных программно-аппаратных решений на их основе. Предприятие «ПК Аквариус» выпускает компьютерную технику как для государственных учреждений и крупных организаций различных от-раслей, так и для небольших развивающихся компаний. На текущий мо-мент наиболее известными клиентами ООО «ПК Аквариус» являются Фе-деральные министерства, региональные органы государственной власти, 
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Федеральная налоговая служба, Центральный банк РФ, Федеральная служба государственной статистики, Фонд социального страхования РФ, Пенсионный фонд РФ, Росреестр, Сбер, Почта России, РЖД, Яндекс, Mail.ru, ВКонтакте и другие [3]. Кроме текущей проводимой работы по развитию и реализации аппа-ратной базы цифровых устройств, положительным проявлением успешной реализации отдельных элементов цифровой трансформации в Ивановской области является факт признания региона по итогам 2022 года лучшим среди субъектов Российской Федерации по эффективности реализации промышленной политики. Данный результат эффективной работы в Госу-дарственной информационной системе промышленности Минпромторга России был презентован в рамках международной промышленной выстав-ки «Иннопром-2023» [4].  Вместе с тем, предприятия Ивановской области уже третий год ус-пешно применяют в своей деятельности отдельные элементы системы цифровой трансформации РВ, а именно продажи через онлайн-площадки, результатом чего являются лидирующие позиции Ивановского региона в своем сегменте. При этом, данная перестройка на новый вид сбыта произ-веденной продукции за пределами Ивановского региона позволяет мест-ным производителям увеличивать объем реализации производимой про-дукции и находить новые рынки сбыта.  Для Ивановской области, как и для любого другого субъекта РФ, на пути к формированию системы цифрового суверенитета могут встречать-ся барьеры развития, к которым могут относиться: неправильно постав-ленные цели и задачи проекта цифровой трансформации, ошибки в плани-ровании видов и последовательности работ; некорректная исходная ин-формация об объекте внедрения цифровых решений, технологическую не-компетентность пользователей; отсутствие специальных мер государст-венной поддержки использования цифровых технологий компаниями; нормативные ограничения, отсутствие стандартов по применению цифро-вых технологий [2]. При наличии барьеров на пути цифровой трансформации РФ к циф-ровому суверенитету нужно предпринимать последовательные и эффек-тивные шаги по устойчивому развитию ВЭД «Производство компьютеров, электронных и оптических изделий» как в Ивановской области, так и дру-гих субъектах РФ, при этом активно внедрять и применять успешные цифровые решения на основе международного опыта, а также импортиро-вать критически важные цифровые технологии и устройства для после-дующей репликации в рамках программы по импортозамещению. Устойчивая цифровизация отраслей народного хозяйства каждого из субъектов РФ станет сильным импульсом для роста национальной эконо-
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мики, его внутреннего валового продукта, а также станет основой системы цифрового суверенитета нашей страны.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Единая межведомственная информационно-статистическая система (ЕМИСС). – URL: https://www.fedstat.ru/indicator/61497 (дата обращения: 01.11.2023). 2. Клочкова, Н. В. Цифровая трансформация отраслей: стартовые условия и приоритеты // Теоретические и практические аспекты цифровизации россий-ской экономики: сборник трудов IV Международной научно-практической конференции. (Ярославль, 09 декабря 2021 года) / Ярославский государствен-ный технический университет, Правительство Ярославской области. – Яро-славль: Ярославский государственный технический университет, 2021. – С. 92-97. – EDN CIZLNX. 3. Официальный сайт ООО «ПК Аквариус». –  URL: http://www.aqs.ru (да-та обращения: 02.11.2023). 4. Официальный сайт Правительства Ивановской области / Ивановская область - лидер в стране по освоению цифровых и онлайн-возможностей в эко-номике. – URL: https://ivanovoobl.ru/?type=news&id=57943 (дата обращения: 02.11.2023). 5. Савин, О.А. Тренды и перспективы развития обрабатывающей про-мышленности в Ивановской области // Инновационные подходы развития эко-номики: проблемы, тенденции, перспективы: cборник трудов Международной студенческой научно-практической конференции. (Орел, 23–24 мая 2023 года) / под общей редакцией Н.И. Прока. – Орел: Орловский государственный аграр-ный университет им. Н.В. Парахина, 2023. – С. 325-330. – EDN NNLYTD. 6. Территориальный орган Федеральной службы государственной стати-стики по Ивановской области. – URL: https://37.rosstat.gov.ru/folder/31699 (дата обращения: 01.11.2023).              
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УДК 334  ЦИФРОВАЯ ЭКОНОМИКА – НОВАЯ ДВИЖУЩАЯ СИЛА  КИТАЙСКО-РОССИЙСКОГО СОТРУДНИЧЕСТВА 
 Син Хаотянь  Московский государственный университет им. М.В. Ломоносова,  Россия, г. Москва, e-mail: 1534810495@qq.com  В новую эпоху китайско-российское сотрудничество открыло новые возможно-сти для дальнейшего развития. Среди них цифровая экономика в наибольшей степени соответствует веяниям времени и развития, несет в себе неограниченные возможно-сти и жизнеспособность и стала важным направлением для развития экономического и торгового сотрудничества между двумя странами. две страны. Сотрудничество в области цифровых технологий находится в центре современных китайско-российских отношений. Благодаря совместным усилиям двух стран потенциальный рынок циф-ровой экономики продолжает расширяться, и цифровая экономика стала важной дви-жущей силой качественных изменений китайско-российской экономики и улучшения экономического положения эффективность. Китай и Россия придают большое значе-ние развитию цифровой экономики. Наиболее перспективными направлениями явля-ются развитие электронной коммерции, искусственный интеллект, создание совмест-ных научно-технических парков и подготовка талантов. Хотя в настоящее время су-ществуют различные препятствия и ограничения на пути китайско-российского циф-рового экономического сотрудничества, в целом оно обладает большим потенциалом и широкими перспективами. Ключевые слова: цифровая экономика, цифровые технологии, электронная коммерция, искусственный интеллект, китайско-российское сотрудничество  DIGITAL ECONOMY IS A NEW DRIVING FORCE OF CHINESE-RUSSIAN COOPERATION  Xing Haotian  Lomonosov Moscow State University, Russia, Moscow, e-mail: 1534810495@qq.com  In the new era, Sino-Russian cooperation has opened up new opportunities for further development. Among them, the digital economy is most in tune with the trends of time and development, carries unlimited opportunities and vitality, and has become an important di-rection for the development of economic and trade cooperation between the two countries. two countries. two countries. Digital technology cooperation is at the center of modern Si-no-Russian relations. Through the joint efforts of the two countries, the potential market for the digital economy continues to expand, and the digital economy has become an important 
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driving force for the qualitative change of the Sino-Russian economy and the improvement of economic efficiency. China and Russia attach great importance to the development of the digital economy. The most promising areas are e-commerce development, artificial intelli-gence, joint science and technology parks and talent training. Although there are various ob-stacles and limitations to China-Russia digital economic cooperation at present, it generally has great potential and broad prospects. Keywords: digital economy, digital technology, e-commerce, artificial intelligence, Sino-Russian cooperation  В последние годы все больше стран осознают, что движущей силой экономического роста является цифровая экономика, которая играет опре-деленную роль в ускорении процесса индустриализации страны и добав-лении новых преимуществ в международной конкуренции. Китай быстро последовал этой тенденции. Благодаря национальной стратегической схе-ме он добился замечательных достижений в области 5G, искусственного интеллекта и Интернета+, а по общему объему цифровой экономики зани-мает второе место в мире. В этом новом раунде глобальной технологиче-ской конкуренции Россия, очевидно, также осознала важность самой циф-ровой экономики для экономических преобразований. Ее содействие по-строению цепочки создания стоимости в цифровой экономике – это не только попытка догнать передовые мировые технологии, но и неизбежный выбор для повышения национальной конкурентоспособности. Китай и Россия являются крупными странами и крупнейшими экономиками мира. Обе страны располагают необходимыми условиями для развития цифро-вой экономики, и обе перечисляют цифровую экономику в качестве при-оритетов своего развития на следующее десятилетие (рис. 1).  

 Рис. 1. Цифровая экономика Китая в целом и ВВП  в процентах, 2015-2018 гг. 
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Правительства Китая и России придают большое значение сотрудни-честву между двумя странами в области цифровой экономики и продол-жают расширять возможности для сотрудничества в области цифровой экономики. Был подписан ряд важных документов о достижениях, а также были приняты конкретные меры по развертыванию и планированию ки-тайско-российского сотрудничества в области цифровой экономики. две страны последовательно подписали ряд меморандумов о взаимопонима-нии по укреплению сотрудничества в области развития цифровых техно-логий, инвестиционного сотрудничества в области цифровой экономики, сотрудничества в области электронной коммерции, а также научно-технических обменов и кооперации. В 2022 году «Соглашение о сотрудни-честве в области информационных технологий и цифровизации» [1] было достигнуто соглашение, и сотрудничество в области Интернета вещей, 5G, искусственного интеллекта и т.д. постоянно укреплялось для поддержки гуманистических обменов в цифровой экономике и стыковки отраслей. В 2020 году Китай официально запустил «Китайско-российский демонстра-ционный проект цифровой экономики». Китай и Россия укрепят сотруд-ничество в области цифровой инфраструктуры, такой как 5G, совместно реализуют план по развитию сетевой технологии 5G и начнут коммерче-скую эксплуатацию 5G.В качестве демонстрационного проекта «Один пояс и один путь» проект строительства Восточного газопровода Китай-Россия также использует новые модели «большие данные + облачные вычисления + Интернет вещей + искусственный интеллект» и «Интернет + управление проектами», став первым в Китае модельным проектом по строительству интеллектуальных трубопроводные сооружения, значительно повышаю-щие уровень интеллектуальной оцифровки проекта. Китай и Россия также добились значительного прогресса в сотруд-ничестве в цифровых областях, таких как трансграничная электронная коммерция и искусственный интеллект. Будучи двумя самыми густонасе-ленными странами в мире, Китай и Россия обладают быстрым развитием электронной коммерции и большим потенциалом, который может решить многие проблемы в традиционной торговле. За последние несколько лет, благодаря развитию технологий и коммуникационных технологий, две страны добились многих достижений, включая создание первой в Китае трансграничной платформы электронной коммерции и запуск проекта под названием «Российская национальная электронная коммерция» (RNFNA). Становится все проще и проще покупать товары из России через элек-тронную коммерцию в Китай для импорта товаров из России. Согласно статистике, объем транзакций электронной коммерции между Китаем и Россией в 2020 году превысил 220 миллиардов долларов, и товарооборот между двумя сторонами продолжает увеличиваться. В настоящее время крупнейшая в России платформа электронной коммерции Yandex.Market 
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вышел на китайский рынок, и Taobao, крупнейшая платформа электронной коммерции Китая, также начала экспансию на российский рынок.В на-стоящее время уровень проникновения российской электронной коммер-ции составляет около 10%, в то время как уровень проникновения китай-ской электронной коммерции достиг примерно 30%, поэтому у российско-го рынка электронной коммерции есть возможность удвоиться в будущем. По состоянию на 2022 год доля российских пользователей онлайн-магазинов достигла 46% [2]. С точки зрения финансов ситуация также оп-тимистична. В 2022 году использование Россией юаня для расчетов увели-чится в 9 раз, и на долю юаня будет приходиться 25% от общего объема расчетов в иностранной валюте. Доля расчетов в юанях в российской им-портной торговле возросла до 23% [3], и это способствовало использова-нию юаня для расчетов во внешней торговле в третьих странах. Однако для того, чтобы сотрудничество в области электронной коммерции между двумя странами осуществлялось быстрее, предстоит еще многое сделать: во-первых, снизить затраты; во-вторых, повысить эффективность; и в-третьих, обеспечить безопасность данных. Еще в июне 2019 года Китай и Россия совместно объявили о созда-нии совместного инвестиционного фонда в области высоких технологий с предварительным бюджетом в 11 миллиардов долларов, ориентированного на исследования в области искусственного интеллекта [4]. 2020 год явля-ется годом российско-китайского научно-технического инновационного сотрудничества, Китай и Россия также постоянно укрепляют сотрудниче-ство в этой области технологий, и ряд китайских технологических компа-ний начали выходить на российский рынок; например: Dahua Technology Китая и NtechLab России совместно запустили камеру распознавания лиц, а китайский разработчик программного обеспечения Vinci и IT-стартап Jovi России сотрудничают в разработке продуктов искусственного интел-лекта. В феврале 2022 года, когда председатель КНР Си Цзиньпин и Пре-зидент Путин встретились, они подчеркнули необходимость развития ки-тайско-российского сотрудничества в области научных и технологических инноваций, а также сотрудничества в таких передовых областях, как ис-кусственный интеллект, Интернет вещей и Международная лунная иссле-довательская станция. Однако в силу целого ряда факторов цифровое экономическое со-трудничество между Китаем и Россией все еще находится на относительно низкой стадии. По мере углубления сотрудничества постепенно выявляют-ся некоторые препятствия Во-первых, уровень развития отсталый. В настоящее время средняя доля глобальной цифровой экономики в ВВП составляет около 44%, а на цифровую торговлю приходится в среднем около 64% и 13% от общего объема мировой торговли товарами и услугами, в то время как ни Китай, 
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ни Россия не достигли среднемирового показателя. Даже в Китае, который имеет самый высокий уровень развития цифровой экономики, на долю цифровой экономики приходится лишь около 40% экономики. Во-вторых, отсутствует уровень сотрудничества. Сотрудничество в области цифровой экономики между развитыми странами Соединенных Штатов и Европы в целом перешло от сотрудничества “первого поколе-ния”, такого как Интернет и электронная коммерция, к сотрудничеству “второго поколения”, такому как искусственный интеллект, большие дан-ные, облачные вычисления, Интернет вещей, открытость исходного кода и цифровые технологии. защита безопасности. Напротив, китайско-российское сотрудничество в целом еще не перешагнуло порог политиче-ского сотрудничества первого поколения, и существуют даже различия в правилах электронной коммерции, таких как безбумажное таможенное оформление, электронные документы, аутентификация и электронные платежи. Если уровень сотрудничества не повысится, странам будет труд-но достичь более высокого уровня цифрового экономического сотрудниче-ства. Третье: отсутствие взаимного доверия между двумя странами. По сравнению с торговлей, инвестициями и другими сферами цифровая эко-номика связана с интересами развития и безопасности и, как правило, бо-лее чувствительна. Страны должны обладать высоким уровнем политиче-ского взаимного доверия, чтобы иметь мотивацию для развития углублен-ного сотрудничества в этой области. В этом отношении политическое вза-имное доверие между Китаем и Россией как раз и стало недостатком. Хотя в настоящее время существуют различные препятствия и огра-ничения на пути китайско-российского цифрового экономического со-трудничества, оно не является неконтролируемым и подавляющим. В кон-тексте высокого значения, которое Китай и Россия придают развитию цифровой экономики, ожидается, что они будут оказывать влияние друг на 
друга посредством сотрудничества в следующих областях： 

Сотрудничество в области исследований, разработок и применения цифровых технологий. Оказывать поддержку университетам, научно-исследовательским институтам и научно-техническим предприятиям двух стран в осуществлении сотрудничества в области исследований и разрабо-ток в области цифровых технологий. Посредством совместного создания лабораторий, инкубационных платформ и стратегических альянсов в об-ласти исследований и разработок совместно расширять рынок и раскры-вать экспортный потенциал продуктов и услуг в области информационных технологий между двумя странами. Обмениваться опытом цифровой трансформации в медицине, образовании, национальном управлении, строительстве, городской экономике, жилищно-коммунальном хозяйстве, 
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транспорте, энергетике, науке, сельском хозяйстве, финансовых услугах, промышленности, охране окружающей среды, обществе и других областях, обмениваться лучшими решениями и техническими практиками и совме-стно изучать применение цифровых технологий в электронная коммерция, цифровая логистика, цифровое медицинское обслуживание, цифровые финансы, интеллектуальное сельское хозяйство и другие области. Сотрудничество в создании цифровой инфраструктуры. Цифровая инфраструктура является базовой системой для развития цифровой эконо-мики, а лежащими в ее основе технологиями являются 5G, промышленный Интернет, облачные вычисления и блокчейн. Китай и Россия должны по-ощрять инвестиции и сотрудничество между Китаем и Россией в области информационной инфраструктуры, такой как 5G, совместимость спутни-ковых систем, строительство центров обработки данных и спутниковый Интернет. Укреплять всестороннее сотрудничество между поставщиками мобильных устройств, производителями полупроводников, программного обеспечения, блокчейн-компаниями и поставщиками услуг облачных вы-числений двух стран и совместно стремиться к созданию сетей, оцифровке и интеллектуальной модернизации и преобразованию традиционной ин-фраструктуры, такой как транспорт, энергетика, электросети и охрана вод-ных ресурсов. Сотрудничество в области обучения цифровых талантов. С одной стороны, посредством образовательного сотрудничества мы будем способ-ствовать совместной подготовке студентов бакалавриата и магистратуры по дисциплинам цифровых технологий китайскими и российскими уни-верситетами. С другой стороны, будем изучать модель интеграции про-мышленности и образования с университетами и предприятиями в качест-ве основного органа и совместно осуществлять сотрудничество в создании новых цифровых дисциплин, совместных исследованиях по темам и строительстве учебных баз, чтобы способствовать эффективному взаимо-действию между обучением талантов и развитием цифровая индустрия. Цифровая экономика уже стала новой движущей силой китайско-российского сотрудничества. Чтобы способствовать созданию открытой, инклюзивной, честной среды цифрового экономического развития, Китаю и России необходимо работать сообща. Китай всегда был открыт для рас-ширения сотрудничества с Россией в области интернет-технологий и циф-ровых технологий, что активно отражалось на всех уровнях государствен-ного управления. В то же время Китай и Россия будут активно брать на се-бя обязанности великих держав, делиться достижениями цифрового эко-номического развития с другими странами, способствовать устранению глобального цифрового разрыва и предоставлять миру новые возможности для развития.  
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УДК 338  ЦИФРОВОЕ МОШЕННИЧЕСТВО. КАК НЕ СТАТЬ ЖЕРТВОЙ?  А.А. Смирнова, Е.А. Бажан, Е.А. Барыкина, П.Н. Калашников  Ярославский государственный технический университет, Россия, г. Ярославль, e-mail: smirnovaaa@ystu.ru, sbarsenok@gmail.com,  baryckina.liza@yandex.ru, pavel.kalashnikov.02@inbox.ru  В данной статье рассмотрены основные виды цифрового мошенничества. Да-ются практические советы, способные минимизировать риск стать жертвой обмана. Ключевые слова: цифровое мошенничество, фишинг, хакинг, кардинг, кликд-жекинг   DIGITAL FRAUD. HOW NOT TO BECOME A VICTIM?  A.A. Smirnova, E.A. Bazhan, E.A. Barykina, P.N. Kalashnikov  Yaroslavl State Technical University, Russia, Yaroslavl, e-mail: smirnovaaa@ystu.ru, sbarsenok@gmail.com, baryckina.liza@yandex.ru, pavel.kalashnikov.02@inbox.ru  This article discusses the main types of digital fraud. Practical tips are given that can minimize the risk of becoming a victim of deception. Keywords: digital fraud, phishing, hacking, carding, сlickjacking   Рост глобализации информационных процессов, а также бурное раз-витие и распространение технологий привели к тому, что цифровые уст-ройства с каждым днем всё активнее влияют на повседневную жизнь че-ловека, в значительной степени упрощая её. Они создают возможности, при которых люди могут не только общаться на больших расстояниях, но и совершать различные финансовые операции, не выходя из дома. Вместе с тем энергичный рост технологических возможностей стал благоприятной почвой для развития цифровой преступности.  Преступления, совершаемые в сети, стали серьёзной международной проблемой. Они наносят огромный вред как бизнесу, так и простым поль-зователям.  В России за январь-июнь 2023 год зарегистрировано более 210,8 тыс. мошенничеств через мобильную связь и Интернет, что на 39% больше по сравнению с аналогичным периодом прошлого года. Это значит, что про-блема цифрового мошенничества остаётся актуальной и по сей день.  
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Целью данной статьи является рассмотрение распространённых ви-дов цифрового мошенничества, а также разработка мер, способных мини-мизировать риск стать жертвой обмана. Рассматривая мошенничество с использованием сети Интернет, мы говорим о преступлении, предусматривающем наказание согласно услови-ям ст. 159 УК РФ. Также закон отдельно рассматривает случаи, при кото-рых злоумышленник пытается воспользоваться похищенными компьютер-ной информацией и электронными средствами платежей (ст. 159.6 и ст. 159.3).  Целью преступника обычно является получение сведений, таких как: фамилия, имя и отчество гражданина; реквизиты банковской карты и/или счетов; пароли от учетных записей банковского приложения; иная инфор-мация, позволяющая получить доступ к деньгам.  Как только мошенник получает нужные ему сведения, он пытается перевести средства на подконтрольные ему банковские счета, электронные кошельки, а также использует аккаунты, к которым получил доступ, для взаимодействия с другими гражданами, часто близкими людьми постра-давшего. Например, просит одолжить денег или положить их на телефон. Цель всегда одна – обогатиться за счет потерпевших [1]. Определить цифровую преступность можно как совокупность про-тивоправных действий, совершаемых в информационном пространстве с применением цифровой информации и информационно-телекоммуникационных технологий [2]. Цифровая преступность имеет уникальные черты, такие как отсутст-вие географических границ и физических следов.  Рассмотрим пять наиболее часто встречающихся видов цифрового мошенничества: 1) Фишинг.  Фишинг (от англ. «fishing» – уловка) – обман пользователя при по-мощи поддельного сайта, выдающего себя за реально существующую Ин-тернет-систему, с целью получения персональных данных пользователя. Основная задача фишера – заставить пользователя перейти на сайт-ловушку и тем или иным способом убедить его сообщить идентификаци-онную информацию [3].  Типичные способы воздействия фишеров следующие: 1. Мошенники осуществляют массовую рассылку электронных писем, цель которых напугать пользователя какой-либо проблемой, требующей от него незамедлительной авторизации для выполнения тех или иных опера-ций. В таких письмах содержится ссылка на поддельный сайт, отличить подобную ссылку от настоящей очень сложно. 
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2. Рассылка поддельных писем от имени некой организации, напри-мер, банка с просьбой уточнить персональные данные, отправив их по указанному адресу. 3. Реклама различных товаров со ссылкой на интернет-магазин, в ко-тором можно подробнее узнать о продукции. Вместо сайта магазина поль-зователь попадает на сайт фишеров или на сайт однодневного магазина. 4. Применение троянской программы – при попытке попасть на за-конный сайт пользователя перенаправляют на сайт мошенников. 5. Злоумышленники могут пытаться получить отсканированные ко-пии документов пользователей с помощью сообщений, например, о выиг-рыше в лотерее или получении денежных призов по иным причинам.  Бороться с фишингом очень важно, но трудно. Во-первых, существо-вали и существует много наивных и неопытных пользователей, которые ранее никогда не сталкивались с мошенничеством в Интернете или не так часто используют электронную технику. К этим пользователям в первую очередь относятся пожилые люди и дети. Во-вторых, так же как развива-ются современные технологии, фишеры улучшают свои навыки и разраба-тывают новые пути обмана [3].  Борьба с фишингом осуществляется на государственном уровне: 
− Федеральная служба по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций производит регулярные проверки, направленные на защиту и обработку персональных данных; 
− в рамках противодействия киберпреступлениям реализуется на-циональный проект «Цифровая экономика»; 
− в 2021 году произошло объединение Единого портала государст-венных и муниципальных услуг с государственной биометрической сис-темой, что должно было повысить безопасность пользователей сайтов го-сударственных органов [4].  Нужно иметь в виду, что совершенствуются не только способы борь-бы с фишингом, но и злоумышленники.  Есть несколько простых способов защитить себя от фишинга: 
− проверять сайт, прежде чем заходить на него. Можно воспользоваться программами для защиты от фишинга; 
− не открывать сомнительные ссылки, которые приходят на электронную почту от неизвестных лиц; 
− не стоит заполнять сомнительные анкеты, пришедшие по электронной почте; 
− обновлять пароли от учетной записи как можно чаще. Пароль должен быть сложным. Злоумышленники могут использовать программы, которые записывают то, что пользователь печатает на компьютере; 
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− установить на компьютере антивирус и программы для защиты от вирусных атак и разной рекламы;  
− периодически проверять данные своих банковских счетов [3, 5].  2) Мошенничество с платежными системами. Данный вид мошенничества можно классифицировать как одну из форм фишинга, но, поскольку он достаточно распространен, стоит рас-смотреть его более подробно.  Цель данного вида мошенничества заключается в попытке выудить деньги. Основная проблема поиска злоумышленника заключена в том, что электронный платеж сложно проследить, а незначительность суммы не является веским поводом для возбуждения уголовного дела. Самыми распространёнными вариантами осуществления данного вида мошенничества являются: 

− магические кошельки – их суть заключается в следующем: используя спам или специально созданный web-сайт, злоумышленник уведомляет о некоей уязвимости или «недокументированной особенности» какой-нибудь системы, дающей возможность получить прибыль при помощи перевода некоторой суммы на указанный кошелек. Пользователю сообщают, что через некоторый промежуток времени деньги вернутся в большем количестве. Разумеется, описанной уязвимости не существует, и мошенник получает деньги; 
− поддельные обменники электронных денег и сервисы оплаты различных услуг; 
− различные пирамиды, использующие платежные системы;  
− мошеннические интернет-банки, предлагающие осуществить вложение электронных денег на достаточно выгодных условиях, а после пользователь не только не получает обещанную прибыль, но и теряет собственные деньги; 
− мошеннические биржи труда, которые предлагают за «символическую плату» найти престижную работу (естественно, после получения денег услуга не оказывается); 
− интернет-лотереи, казино и прочие виды азартных игр; гражданин получает фальшивое извещение о выигрыше в лотерею, которая якобы проводилась среди случайных пользователей, к примеру, по случайным e-mail адресам/номерам телефонов, и предложения получить «бесплатные» подарки в качестве выигрыша. Для убеждения в письме могут присутствовать изображения/фото приза и различные «атрибуты подлинности» лотереи – номер билета, свидетельство о регистрации/лицензии и другая фальшивая информация. Чтобы получить выигрыш, пользователь должен предварительно совершить платеж на некоторую сумму по указанным мошенниками счетам под различными предлогами; 
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− попрошайничество; обычно является спамом (по почте и на разных форумах) с просьбой перевести деньги для какой-либо помощи нуждающимся, к примеру на срочную операцию для спасения ребенка; 
− скамерством в русском интернет-пространстве является знакомство на интернет-форумах для выманивания денег. Процесс заключается в том, что злоумышленник регистрируется на сайте знакомств, где находится потенциальная жертва, – обычно это иностранные граждане, с которыми завязывают виртуальный роман. Мошенник заводит краткосрочный интернет-роман, а затем просит перевести определенную сумму денег. Деньги нужны по различным причинам – на визу, билеты для того, чтобы быть вместе. Чаще всего первые деньги скамер получает где-то через два месяца, в которые он укладывает все этапы отношений: знакомство, дружбу, любовь и желание встретится наяву, к сожалению, неосуществимое. Главный метод защиты от данного вида мошенничества заключается в том, что следует помнить: любая предоплата без договора является по-дозрительной. Вернуть деньги в подобной ситуации будет очень трудно.  Также нужно соблюдать несколько простых правил: 

− при получении сообщения от знакомого с просьбой одолжить денег по электронной почте или ICQ, необходимо уточнить напрямую у знакомого, действительно ли это он просил об услуге;  
− следует помнить, что магических кошельков и чудесных способов обогащения не существует [6]. 3) Хакинг.  Определяют как внесение изменений, часто вредоносных, в про-граммном обеспечении для достижения целей, отличающихся от целей создателей программы [7].  Для взлома личных данных пользователей хакеры в основном ис-пользуют так называемый социальный инжиниринг – термин, который употребляют взломщики и хакеры. Социальный инжиниринг означает от-нюдь не взлом программ, а скорее – неправомочный доступ. То есть цель хакинга не взломать компьютерную систему, а с помощью обмана полу-чить у пользователей пароли или информацию, которая в будущем помо-жет злоумышленнику нарушить безопасность всей системы. Распространение хакинга часто связано с тем, что пользователи при регистрации в социальных сетях и на различных сайтах используют слишком слабые пароли, вследствие чего мошенники легко могут их угадать.  Хакеры взламывают электронные почты и аккаунты в разнообраз-ных сетях, чтобы использовать их для массовой рассылки вредоносных программ и спама.  
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Чтобы обезопасить свои личные данные и систему в целом от хакер-ских атак, пользователю при работе с компьютером следует выполнять несложный комплекс действий, включающий банальные меры предосто-рожности, такие как:  1. При регистрации на различных сайтах использовать как можно более длинные и сложные пароли, содержащие цифры и особые символы. 2. При обнаружении в электронном письме ссылки на неизвестные сайты не переходить на них. 3. Обновлять программное обеспечение. 4. Избегать использования публичной Wi-Fi сети [8]. 4) Кардинг.  Основан на краже данных кредитных карт с полной информацией о владельце, отмывании денег, приобретение товаров на эти деньги. В дан-ном преступном акте принимают участие кардеры (стафферы, дроповоды и др.) [7, 9]. Кардеры – это лица, которые стремятся украсть информацию и де-нежные средства с пластиковой карты, а также несанкционированно ис-пользовать их для личных целей.  Стафферы (или вещевики) осуществляют хищение товарно-материальных ценностей путем использования платежных средств, даю-щих возможность проводить расчеты дистанционным способом, в интер-нет-магазинах, на аукционах и в других организациях, совершающих то-варооборот путем информационно-телекоммуникационной сети Интернет. К примеру, это может быть покупка чего-либо в интернет-магазине с ис-пользованием сведений о банковской карте третьего лица. Заказ может быть оформлен на лицо, которое не знает о том, что эти заказы производятся на незаконных основаниях. Данные лица называются дропами, а так называемые дроповоды ищут и подготавливают их. Дропы часто являются обманутыми жертвами.  Способы защиты от кардинга: 
− привязать банковскую карту к мобильному телефону, чтобы была возможность быстро заблокировать карту; 
− установить суточный лимит по снятию денежных средств с банковской карты. В случае попадания карты или ее данных в руки злоумышленника он не сможет обналичить все деньги; 
− осторожно осуществлять покупки через Интернет, не использовать для этого карту, на которую начисляется заработная плата; 
− не держать все средства на одной банковской карте; 
− при вводе PIN-кода прикрывать рукой клавиатуру устройства; 
− самолично использовать технические устройства для проведения денежных операций; 
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− с осторожностью относиться к манящим предложениям о вознаграждении за совершение покупки некоторого товара или за посредничество при переводе денег [9, 10]. 5) Кликджекинг.  Кликджекинг – технология интернет-мошенничества для обмана пользователей, основанная на том, что поверх видимой страницы сайта находится невидимый слой, куда загружается нужная мошеннику страни-ца. Скрытые ссылки и/или кнопки находятся поверх видимых – в местах, куда кликают пользователи. Таким образом, по клику осуществляется дей-ствие, которого не должно было быть. Таким способом могут воспользо-ваться, к примеру, для сбора персональных данных посетителей сайта без их ведома, то есть пользователь запускает кино, а помимо этого соглаша-ется на обработку данных в какой-либо организации. Простому обывателю сложнее всего распознать данный вид мошен-ничества, поэтому способ защитить себя здесь один – не пользоваться не-проверенными сайтами [11, 12]. Также стоит отметить, что интернет-мошенничество можно разде-лить по психологическому воздействию на пользователя, поскольку зло-умышленники являются хорошими манипуляторами и могут оказывать давление на человека.  Способы оказания психологического давления можно разделить на: 
− Предложение. В данную категорию входят все виды мошенничества, основанных на предложение различных услуг или товаров. Особенностью предложения является то, что пользователю дают выбор, он может или отказать, или согласиться. Сюда включаются часть форм фишинга, которые основываются на рекламе товаров или услуг; волшебные кошельки; финансовые пирамиды; интернет-лотереи, казино; интернет-биржи труда. 
− Просьба. Сюда стоит включить мошенничество с платежными системами, в которых формой обращения злоумышленника является просьба. К примеру, попрошайничество денег с целью оказания благотворительной помощи. 
− Требование. Мошенники создают для пользователей такие условия, в которых у жертвы появляется мотивация перевести мошенникам определенную денежную сумму. Действия злоумышленника имеют принудительную форму, а просьба о приводе денежных средств сменяется вымогательством денег у жертвы. Сюда относятся такие виды мошенничества. 
− Угроза. Злоумышленник оказывает воздействие на пользователя посредством угрозы, с последующим требованием денег для прекращения данного воздействия [6].  
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Таким образом, под интернет-мошенничеством можно понимать кражу денег или личных данных путем обмана, оказания психологическо-го давления или злоупотребления доверием. Несмотря на распространён-ность данного преступления, бороться с ним сложно ввиду отсутствия фи-зических следов. В нашей работе мы рассмотрели основные виды интернет-мошенничества и способы защиты от них. Подводя итоги, можно выде-лить общие рекомендации для обеспечения безопасности своих данных и денежных средств на просторах компьютерной сети, они представлены на рис. 1. 

 Рис. 1. Рекомендации для обеспечения безопасности данных  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Мошенничество в интернете. – URL: https://cisoclub.ru/moshenniki-v-internete/ (дата обращения: 25.10.2023) 2. Воронин, Ю.А. Современные тенденции преступности в цифровой среде / Ю.А. Воронин, И.М. Беляева, Т.В. Кухтина // Вестник ЮУрГУ. Серия: Право. – 2021. – №1. – URL: https://cyberleninka.ru/article/n/sovremennye-tendentsii-prestupnosti-v-tsifrovoy-srede (дата обращения: 21.10.2023) 3. Стеценко, Ю.А. Мошенничество в сети Интерент / Ю.А. Стеценко, Н.С. Холодковская // Вестник Таганрогского института им. А.П. Чехова. – 2021. – №2. – URL: https://cyberleninka.ru/article/n/moshennichestvo-v-seti-internet (дата обращения: 21.10.2023) 4. Завьялов, А.Н. Интернет-мошенничество (фишинг): проблемы проти-водействия и предупреждения // Baikal Research Journal. – 2022. – №2. – URL: https://cyberleninka.ru/article/n/internet-moshennichestvo-fishing-problemy-protivodeystviya-i-preduprezhdeniya (дата обращения: 21.10.2023) 5. Малькова, Е.А. Анализ методов борьбы с кражей данных на компью-тере // Экономика и социум. – 2017. – № 9 (40). – URL: https://cyberleninka.ru/article/n/analiz-metodov-borby-s-krazhey-dannyh-na-kompyutere (дата обращения: 21.10.2023) 6. Шилова, В.А. Интернет-мошенничество как значимая характеристика «экранного мира» сети / В.А. Шилова, М.К. Печалина // Наука телевидения. – 
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УДК 330  ЦИФРОВЫЕ РЕШЕНИЯ ПЕРЕХОДА К МОДЕЛИ ЦИРКУЛЯРНОЙ ЭКОНОМИКИ (НА ПРИМЕРЕ ЯРОСЛАВСКОЙ ОБЛАСТИ)  Т.Н. Несиоловская, А.Е. Уппина   Ярославский государственный технический университет, Россия, г. Ярославль, e-mail: nesiolovskayatn@ystu.ru, alina-lina-2001@yandex.ru  Рассмотрены направления деятельности по утилизации отходов потребления, реализуемые в Ярославской области. Показаны основные цифровые решения, позво-ляющие сформировать масштабную экосистему, характеризующуюся высокой эф-фективностью операций по мониторингу, сбору и переработке отходов. Тем самым осуществляется переход к модели циркулярной экономики, в которой в систему по окончании срока службы возвращаются переработанные отходы, что позволяет избе-жать дефицита ресурсов и улучшить экологическую ситуацию в регионе. Ключевые слова: Циркулярная экономика, регион, отходы потребления, ути-лизация, рынок цифровой трансформации, смарт-системы, логистические цепочки, экосистема  DIGITAL SOLUTIONS FOR THE TRANSITION TO A CIRCULAR ECONOMY MODEL (ON THE EXAMPLE OF THE YAROSLAVL  REGION)  T.N. Nesiolovskaya, A.E. Uppina   Yaroslavl State Technical University, Russia, Yaroslavl, e-mail: nesiolovskayatn@ystu.ru, alina-lina-2001@yandex.ru 
 The directions of activities for the disposal of consumer waste implemented in the Yaroslavl region are considered. The main digital solutions allowing forming a large-scale ecosystem characterized by high efficiency of operations for monitoring, collection and re-cycling of waste are shown. Thus, the transition to a circular economy model is underway, in which recycled waste is returned to the system at the end of its service life, which avoids resource scarcity and improves the environmental situation in the region. Keywords: Circular economy, region, consumer waste, recycling, digital transforma-tion market, smart systems, logistics chains, ecosystem 
 Традиционная (линейная) модель экономики основана на прицепе «take, make, waste» – ресурсы и сырье идут на производство товаров, ко-торые поставляются конечным потребителям, а после использования ста-новятся отходами. Такая модель характеризуется рядом отрицательных факторов: 
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– рост площадей под полигоны производственных и бытовых отхо-дов и неорганизованных свалок; – усиление загрязнение окружающей среды; – нарастание дефицита сырья и энергетических ресурсов. Мир движется к ситуации, когда нехватка первичных ресурсов при-ведет к резкому росту стоимости материалов и полному загрязнению ок-ружающей среды. Количество бытовых отходов растет с каждым днем, а то и с каждым часом. В среднем каждый человек производит около 1-2 кг бытовых отходов в день, а за год это составляет несколько сотен миллио-нов тонн. Промышленные предприятия скоро будут настолько переполне-ны отходами, что хранить их будет бессмысленно. Кроме того, транспор-тировка отходов на полигон или их переработка обходятся недешево. Что же делать с отходами? Проблему может решить переход к модели циркулярной экономики, основанной на принципе «take, make, reuse» – готовая продукция и сырье остаются в производственной цепочке как можно дольше и возвращаются в систему по окончании срока службы. Таким образом, цепочка является замкнутой (рис. 1).   

  Рис. 1. Модель циркулярной экономики [1]  
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Вопрос перехода к модели циркулярной экономики является для России чрезвычайно актуальным из-за высокого количества образующих-ся отходов и низкого уровня их повторного использования. Исходя из со-бранных данных, организаций ООН был составлен список самых экологи-чески чистых зарубежных стран. По состоянию на 2022 год Россия в нём занимает только 32-е место из 180, но, к сожалению, ситуация в стране не меняется в лучшую сторону, и есть риск снижения показателей индекса экологической эффективности. Управление отходами в России осуществляется преимущественно посредством захоронения, компостирования и сжигания. Захоронение за-нимает значительную долю, но поскольку количество мусора продолжает расти из года в год, расширяются полигоны и создаются новые, что ока-зывает отрицательное воздействие на окружающую среду. Для улучшения ситуации с отходами в России применяются различные меры, например, развитие культуры вторичной переработки материалов. Во многих горо-дах активно увеличивается количество контейнеров для раздельного сбора мусора [2]. С 1 января 2019 года вступили в силу изменения в системе обраще-ния с отходами, призванные установить порядок в процессе их сборки и утилизации. Наряду с борьбой против незаконных свалок также предпола-гается строительство заводов для глубокой переработки мусора.  В соответствии с установленным для Ярославского региона паспор-том федерального проекта "Комплексная система обращения с ТКО" в рам-ках национального проекта "Экология" количество обрабатываемых отхо-дов должно постоянно возрастать и к 2024 году превысить 80 % (рис. 2).    

  Рис. 2. Показатели уровня обработки отходов для Ярославля [3]  
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Для выполнения поставленной задачи в Ярославской области ведет-ся комплексная работа по увеличению темпов и расширению инфраструк-туры для сортировки и переработки отходов. Производится оборудование и восстановление площадок для сбора твердых бытовых отходов, а также продолжается внедрение системы раздельного сбора. Идут также работы по реконструкции мусоросортировочной станции "Чистый город" в Яро-славле. В Рыбинске и Ростове начаты работы по подбору и подготовке зе-мельных участков для строительства аналогичных сортировочных стан-ций, а в Угличе такая станция уже начала свою работу. Параллельно ве-дется активное расширение инфраструктуры для сбора отходов от населе-ния, включая опасные. В настоящее время в Ярославской области обору-довано более 4,6 тысяч контейнерных площадок, на которых установлено более 15 тысяч контейнеров и бункеров. С 2019 года, по итогам проведен-ной работы органами местного самоуправления, оборудовано и отремон-тировано порядка 1200 контейнерных площадок. С начала года отремон-тировано – 218 мест накопления ТКО и оборудовано 59 новых. В плано-вом режиме продолжается работа по установке контейнеров оранжевого цвета для раздельного накопления ТКО на контейнерных площадках в муниципальных образованиях Ярославской области. Всего установлено более 700 контейнеров. Также в рамках выполнения трехстороннего со-глашения о взаимодействии в сфере развития системы раздельного накоп-ления, сбора и утилизации отработанных химических источников тока на территории Ярославской области, в регионе оборудовано более 200 пунк-тов сбора батареек, что позволило собрать и утилизировать 28,5 тонн ба-тареек [3]. В период с 2025-го по 2026 годы планируется реализация проекта по строительству комплекса переработки отходов в Ярославле рядом с поли-гоном «Скоково». В настоящее время на территории Ярославской области имеются разнообразные проекты, стоимость которых составляет от 2 до 5 миллиардов рублей. Инвесторы будут задействованы федеральным опера-тором для финансирования этих проектов. Таким образом, можно прийти к выводу о том, что Ярославская область активно устраняет проблемы, связанные с переходом от линейной модели обращения с отходами к цир-куляционной модели переработки отходов. Главными препятствиями на пути к достижению этой цели в регионе являются неразвитость инфра-структуры и сферы услуг, недостаток информации об объемах собирае-мых и перерабатываемых отходов. Преодоление этих препятствий возможно за счет следующих основ-ных тенденций рынка цифровой трансформации: - производство смарт-систем для сбора отходов («умные контейне-ры» с установленными на них датчиками); 
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- оптимизация логистических цепочек и оснащение автопарка спе-циализированным программным обеспечением и датчиками («умные му-соросборники»); - производство и внедрение интеллектуальных систем переработки и утилизации твердых бытовых отходов; - разработка и применение облачных технологий и пользовательских интерфейсов. «Умные контейнеры» представляют собой мусорные баки, оснащен-ные специальными датчиками, которые передают коммунальным службам (контролирующему лицу или региональному оператору, отвечающему за вывоз отходов) информацию о том, что контейнер полностью заполнен и его необходимо забирать. Это позволяет создавать эффективные логисти-ческие цепочки за счет оптимизации транспортных маршрутов, значи-тельного сокращения времени работы мусоровозов, уменьшения затраты на топливо и контролирования факта вывоза мусора.  Применение беспилотных летающих аппаратов (БПЛА) позволяет осуществить контроль ввозимых на свалки объемов отходов, соблюдение кадастровых границ полигонов. Инфракрасная съемка, проводимая с БПЛА, позволяет осуществлять температурный мониторинг на полигонах по захоронению отходов, снижая тем самым опасность неконтролируемых возгораний. Дистанционный контроль повышает частоту проводимых проверок качества воды, почвы и воздуха на полигоне, способствуя тем самым улучшению экологической ситуации в регионе.  Актуальным решением также является создание сервиса эффектив-ного управления отходами, где на платформе объединены компании-поставщики отходов, как вторичного сырья, компании, выполняющие ро-ли транспортных и информационных посредников и компании-переработчики вторичного сырья.  Еще одним интересным решением в сфере переработки отхо-дов является применение технологий дополненной реальности с помо-щью, которых можно проверить, как работает контролируемая технология по переработке отходов. Система основана на том, что задаются парамет-ры и точная производительность каждой технологической единицы, что позволяет прогнозировать количество ценных материалов, извлекаемых при переработке отходов. Вышесказанное позволяет сделать вывод, что индустрия переработ-ки отходов претерпевает значительные изменения, поскольку внедрение цифровых технологий создает новые возможности для повышения эффек-тивности и прозрачности операций по мониторингу, сбору и переработке отходов. Основным драйвером цифровизации должно стать развитие партнерских отношений между ИТ-компаниями и мусороперерабатываю-щими компаниями [4]. 
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Таким образом, грамотные и своевременные цифровые решения по-зволят сформировать масштабную экосистему: муниципалитеты, перевоз-чики, региональные операторы смогут качественно перестроить инфра-структуру утилизации и переработки отходов, снимая вопросы по объему мусора, местам его накопления, своевременности вывоза, условиям пере-работки и транспортировки. Тем самым осуществляется переход к модели циркулярной экономики, в которой в систему по окончании срока службы возвращаются переработанные отходы, что позволяет избежать дефицита сырья и энергетических ресурсов и улучшить экологическую ситуацию в регионе.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Пахомова, Н.В., Рихтер, К.К., Ветрова, М.А. Переход к циркуляцион-ной экономике и замкнутым цепям поставок как фактор устойчивого развития // Вестник Санкт-петербургского университета. Экономика. – 2017. – Т. 33, вып. 2. – С. 244-268. 2. Банакова, М. Переработка отходов в Ярославской области // Новостной сайт 76.ru. − – URL: https://76.ru/text/gorod/2023/03/14/72131945/ ?ysclid=lnpvrzv3cw130421490 3. Экология и обращение с отходами Ярославля // Интернет-журнал «Науковедение». − URL: Режим доступа: https://naukovedenie.ru/PDF/110EVN617.pdf 4. Утилизация отходов: цель, способы, правила и комплекс переработки // РИА-новости. – URL: https://ria.ru/20220829/utilizatsiya1812880941.html?ysclid =lnpupmin1k468870167                  
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УДК 330  ГЛУБОКИЙ АНАЛИЗ ВОЗДЕЙСТВИЯ ЦИРКУЛЯРНОЙ ЭКОНОМИКИ НА СТРАТЕГИЮ ДОЛГОСРОЧНОГО РАЗВИТИЯ ЧЕРНОЙ МЕТАЛЛУРГИИ В КИТАЕ  Су Фэйюе, Е.А. Мосакова  Московский государственный университет им. М.В. Ломоносова, Россия, г. Москва, e-mail: sufeiyue@mail.ru, Lizavetam@mail.ru  Исследование направлено на оценку влияния экономики замкнутого цикла на долгосрочное развитие черной металлургии Китая. Особое внимание уделяется оцен-ке исходного состояния отрасли черной металлургии и выделению стратегических факторов и перспектив ее развития. Ключевые слова: стратегирование, методология стратегирования экономика замкнутого цикла, черная металлургия, металлургические предприятия, циркулярная экономика «зеленая» экономика  IN-DEPTH ANALYSIS OF THE IMPACT OF CIRCULAR ECONOMY ON THE LONG-TERM DEVELOPMENT STRATEGY OF CHINA'S FERROUS METALLURGY INDUSTRY  Su Feiyue, E.A. Mosakova 
 Moscow State University named after M.V. Lomonosov,  Russia, Moscow, e-mail: sufeiyue@mail.ru, Lizavetam@mail.ru  The article presents the strategic impact of a closed-loop economy on the long-term development of China's iron and steel industry. Particular attention is paid to the state of China's metallurgy, which still determines the most important trends in global development.  Keywords: strategizing, strategizing methodology, closed-loop economy, ferrous metallurgy, metallurgical enterprises, circular economy, "green" economy  Традиционная экономическая модель претерпевает трансформацию, принимая во внимание экологические проблемы, что стало одной из гло-бальных тенденций. Замкнутая экономика является одной из значимых практик в этом процессе. Данная модель подчеркивает максимальную доступность товаров, компонентов и материалов, а также их возможность вторичного использования с целью увеличения природного капитала и оп-тимизации использования ресурсов путем управления ограниченными за-пасами и возобновляемыми потоками [5].  
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В качестве примера можно рассмотреть город Пекин, который рас-сматривает развитие циркулярной экономики как приоритетное направле-ние и разработал конкретные планы для повышения эффективности ис-пользования ресурсов и увеличения срока службы продукции. Эти меры нашли отражение в "Плане развития циркулярной экономики (четырна-дцатый пятилетний план)", опубликованном Государственной комиссией по развитию и реформам в июле 2020 года, который охватывает стратегии и меры на период с 2021 по 2025 год. В таких отраслях с высокой экологической нагрузкой, как металлур-гия, переход к циркулярной экономике является особенно срочным. Эта отрасль является одним из основных источников потребления ресурсов и производства отходов. Для оценки влияния циркулярной экономики на черную металлургию Китая необходимо провести стратегическое плани-рование, включающее анализ отрасли и оценку тенденций ее развития. Стратегическое планирование – это сфера, привлекающая внимание многих дисциплин. В этом исследовании использована методология В.Л. Квинта, ученого, который разработал правила стратегического мышления и основатель стратегической теории. В.Л. Квинт подчеркивает важность выявления стратегических возможностей и формирования приоритетов на их основе [2]. Вкратце, цель данной статьи – оценить влияние циркулярной эконо-мики на долгосрочное развитие черной металлургии Китая и предложить ряд методов стратегического анализа, которые следует использовать в процессе разработки отраслевых стратегий. В целом стратегический анализ в процессе разработке отраслевой стратегии предлагается проводить в соответствии с методикой, содержа-щей следующие этапы, представленные на рис. 1.  Таким образом, на основе выделенных этапов проведем стратегиче-ский анализ отрасли черной металлургии Китая в контексте циркулярной экономики. 1. Обозначить объект стратегирования (Отрасль черной металлургии Китая) Китайская черная металлургия занимает особое место благодаря своему быстрому развитию и богатым запасам металлических руд. Китай не только обладает 40% мировых запасов вольфрама, но и испытывает ог-ромный спрос на черные металлы в связи с прогрессирующей индустриа-лизацией. Несмотря на то, что в 1950-х годах этот сектор почти не разви-вался, с реформами и открытостью начиная с 1970-х годов, он вырос в ве-дущего мирового производителя стали. Несмотря на значительные достижения, китайская металлургическая промышленность по-прежнему сталкивается с проблемами, вызванными глобальным финансовым кризисом, и фрагментацией внутри отрасли. 
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Большое количество мелких предприятий и экспорт металлопродукции с низкой добавленной стоимостью подчеркивают проблему преобладания количественных показателей над качественными.  

 Рис. 1. Этапы стратегического анализа в процессе разработке  отраслевой стратегии [4]  Китай стремится к зеленой экономике, с упором на повышение ре-сурсной эффективности и уменьшение экологического воздействия, одно-временно достигая социальной выгоды при потреблении товаров и услуг. 2. Посредством сканирования информационной среды обнаружить тренды производства стали  Мировая стальная промышленность в 2021 году показала рост про-изводства на 3,4%, особенно в Китае, где объем производства увеличился на 8,3%. Тем не менее, кризис в мировой черной металлургии, по прогно-зам, продлится во втором полугодии 2023 года. В 2022 году производство и спрос на сталь упали в целом, прибыльность снизилась, частично из-за повышения цен на коксующийся уголь (рис. 2 и 3). Доля Китая в мировом производстве стали снизится с текущих 65,1% до примерно 35% к 2030 году, что отражает увеличение производ-ственных мощностей в других развивающихся странах. Китай также пла-нирует к 2025 году увеличить долю стали, произведенной в электродуго-вых печах, до 15-20% от общего объема нерафинированной стали, при 
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этом закрыть существующие традиционные мощности по выплавке             железа. Глобальное производство стали в первом полугодии 2023 года со-кратилось на 1,1% по сравнению с прошлым годом, в то время как в Ки-тае, Индии и других странах было отмечено различное увеличение или уменьшение объёмов производства. Потребление стали продолжает расти, однако экологические проблемы, такие как высокое энергопотребление и выбросы химических веществ, остаются вызовом для отрасли.  

 Рис. 2. Объем мирового производства стали с 2011 по 2021 гг. [6]  

 Рис. 3. Динамика прироста производства стали в 2011-2021 гг. [6]  3. Определить подход к анализу отрасли С точки зрения функциональности, стратегическое планирование социально-экономических процессов должно завершаться формированием конкретной стратегии. План по развитию циркулярной экономики является важной частью широкой стратегии Китая в области климата. После десятилетий быстрого экономического роста, правительство поставило себе в приоритет созда-ние более чистой среды (рис. 4). 
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 Рис. 4. Сценарии развития мощностей CCS в Китае [4]  4. Определить стратегические направления развития В сентябре 2020 года председатель КНР Си Цзиньпин объявил, что Китай достигнет пика выбросов углерода к 2030 году и реализует угле-родный нейтралитет к 2060 году. 5. Определить стратегические направления развития Для достижения целей развития металлургической промышленности и учитывая значительную долю китайской сталелитейной отрасли в гло-бальных выбросах парниковых газов, важное стратегическое направление – это продвижение социально-экономической трансформации. Местным властям необходимо разработать политику для достижения этих целей, учитывая способы стимулирования замкнутого цикла экономики. Замкнутый цикл экономики представляет собой важную перспекти-ву развития для китайской сталелитейной промышленности, и страны, и предприятия, такие как КНДР, также проявляют интерес к этой модели. Бизнес-модель замкнутого цикла подчеркивает полное восстановление ре-сурсов, платформы общего пользования, увеличение жизненного цикла продуктов и концепцию продукта как услуги. Цель Китая – достигнуть пика выбросов углерода к 2030 году и реа-лизовать углеродный нейтралитет к 2060 году. Китайская корпорация Baowu Steel также установила конкретные цели по сокращению выбросов. Увеличение инвестиций в научные исследования и повышение позиций в глобальном индексе инноваций свидетельствуют о прогрессе Китая в об-ласти научно-технических инноваций. По мере увеличения внимания к факторам экологии, социума и кор-поративного управления (ESG), стратегия привлечения капитала также должна соответствовать стандартам ESG. Эти направления не только фо-кусируются на экономической выгоде, но также уделяют внимание устой-чивости и экологической ответственности. На заключительном этапе прогнозирования в рамках социально-экономической стратегии развития были определены ключевые направле-
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ния развития металлургической промышленности, включая анализ разви-тия отрасли, перспективы и создание их объективных стратегических по-зиционирований, которые представлены в виде бизнес-моделей циркуляр-ной экономики в табл. 1. 
 Таблица 1. Бизнес-модели циркулярной экономики [1] 

Разновидности бизнес-моделей Описание и назначение 
Циркулярные поставщики (Circular suppliers) 

Обеспечивает доставку поставщиком полностью перераба-тываемых или биоразлагаемых ресурсов, которые лежат в основе циркулярной системы Восстановление ресурсов (Resources recovery) 
Способствует устранению потерь ресурсов ввиду образова-ния отходов и повышает рентабельность производства про-дукции от возвратных потоков Платформы для совместного использования (Sharingplat-forms) 
Служит продвижению платформ для взаимодействия между пользователями продукта, отдельными лицами или органи-зациями Продление жизненного цикла продукции (Productlifeextension) 
Обеспечивает сохранение или улучшение бывшего в упот-реблении продукта за счет его ремонта, модернизации, ре-конструкции или восстановления 

Продукт как услуга (Product as a service) 
Служит альтернативой покупки продукта, предоставляя его в пользование, например, через договор аренды, лизинга и т. п., что повышает стимулы для создания долговечной про-дукции, продления ее жизненного цикла 

6. Оценить траекторию развития металлургической отрасли Китая с учетом развития циркулярной экономики: 
− Конкуренция и давление цен: компаниям необходимо принимать меры по сокращению затрат и повышению эффективности для поддержа-ния конкурентоспособности на рынке. 
− Применение индустрии 4.0: продвижение повышения производи-тельности и качества, включает использование цифровых и автоматизиро-ванных технологий. 
− Сокращение выбросов и охрана окружающей среды: внедрение новых технологий и мер, направленных на уменьшение выбросов углеро-да и сокращение воздействия на окружающую среду. 
− Сотрудничество и партнёрство: способствует взаимодействию предприятий, инвесторов и правительства для снижения инвестиционных рисков и создания долгосрочной ценности. 
− Циркулярные поставщики: управление и переработка ресурсов, преобразование отходов во вторичные ресурсы, обеспечение эффективно-го использования ресурсов. 
− В этом процессе китайская металлургическая промышленность будет сталкиваться с вызовами усиления конкуренции и повышения эко-логических требований, чтобы достичь устойчивого развития и улучшить глобальную конкурентоспособность. 
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7. Систематизировать результаты проведенного стратегического анализа Китай разработал стратегию перехода к закрытому циклу обращения с сырьевыми материалами, включающую конкретные цели, видение и пу-ти реализации. Международный опыт показывает, что обращение с сырь-ем черных металлов в закрытом цикле является высокоэффективным в экономическом, энергетическом и экологическом аспектах. У китайской черной металлургии есть огромный потенциал для использования пре-имуществ экономики закрытого цикла сырья, но в настоящее время этот потенциал не реализуется полностью из-за высокого уровня экспорта ме-таллолома и недостатка стимулирующих мер по его переработке. Для экономических процессов рыночной экономики необходимо учитывать изменения параметров рыночного равновесия при различных вмешательствах, для чего следует разрабатывать подробные математиче-ские модели для моделирования и прогнозирования экономического воз-действия закрытого цикла сырья. Кроме того, профессиональное обсуж-дение и обучение разработке и применению этих моделей в высшем обра-зовании также является важной частью реализации этой стратегии. 
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УДК 338.2:004  ЦИФРОВАЯ ТРАНСФОРМАЦИЯ РОССИЙСКОЙ ЭКОНОМИКИ: НАСТОЯЩЕЕ И ПЕРСПЕКТИВЫ  П.П. Хованская, О.В. Карташева   Финансовый университет при Правительстве Российской Федерации, Ярославский филиал, Россия, г. Ярославль, e-mail: polina.xovanskaya.04@bk.ru, OVKartasheva@fa.ru  В данной статье проанализированы особенности цифровой трансформации российской экономики на современном этапе. Ее актуальное состояние на сегодняш-ний день с учетом определенных санкций и перспективы развития в будущем. Ключевые слова: цифровая трансформация, цифровизация, инновационное раз-витие, финансовые инновации, цифровая экономика, цифровые технологии  DIGITAL TRANSFORMATION OF THE RUSSIAN ECONOMY: PRESENT AND PROSPECTS  P.P. Khovanskaya, О.V. Kartasheva  Financial University under the Government of the Russian Federation,  Yaroslavl branch, Russia, Yaroslavl, e-mail: polina.xovanskaya.04@bk.ru, OVKartasheva@fa.ru  This article analyzes the features of the digital transformation of the Russian econo-my at the present stage. Its current state today, taking into account certain sanctions and prospects for development in the future. Keywords: digital transformation, digitalization, innovative development, financial innovations, digital economy, digital technologies  На сегодняшний день развитие экономики России на современном этапе неразрывно связано с распространением цифровых технологий. По-падание в основные сферы жизнедеятельности цифровых технологий – является характерной особенностью современного глобального мира. Ис-ходя из наблюдений, можно сказать, что цифровая трансформация проис-ходит в политике, экономике, медицине, науке, образовании и др. Цифро-вая трансформация закреплена в качестве одной из национальных целей развития российского государства на период до 2030 года [3]. Отслежива-ние хода ее реализации осуществляется на основе четырех показателей: 
− Достижения цифровой зрелости ключевых отраслей экономики и социальной сферы. 
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− Увеличения доли социально значимых услуг, доступных в элек-тронном виде до 95%. 
− Роста доли домохозяйств, обеспеченных доступом к широкопо-лосному интернету до 97%. 
− Роста доли вложений в российские IT – решения в четыре раза от-носительно показателей до 2019 года [1]. Ведущими российскими учеными и специалистами в сфере IT путем проведения статистических исследований квалифицированы особенности цифровой трансформации семи основных отраслей российской экономи-ки: ТЭК, промышленности, сельского хозяйства, строительной отрасли, транспортной сферы и логистики, финансового сектора и здравоохране-ния. Цифровые технологии на сегодняшний день наиболее востребованы в ТЭК, здравоохранении и финансовом секторе, в меньшей мере спрос изъ-явлен в сельском хозяйстве и строительстве. Для обеспечения возможности разработок цифровых технологий в Российской Федерации запущена национальная программа «Цифровая экономика Российской Федерации», в рамках которой к 2024 году плани-руется увеличить производительность труда на 30%. Для её выполнения разработаны и актуализированы сквозные цифровые технологии по отрас-лям экономики. На сегодняшний день в России лишь некоторая часть предприятий начала процесс цифровой трансформации. В национальной программе «Цифровая экономика Российской Федерации» этому должны способствовать два этапа: автоматизация и цифровизация [4].  Цифровизация представляет собой сложный этап, который требует выполнения нескольких принципиально важных условий. В связи с этим некоторые компании не решаются приступить к цифровизации. Однако, существующие инструменты и технологии часто позволяют сразу перейти к цифровой трансформации, но для этого предприятие должно быть хотя бы частично автоматизировано. На данный момент многие российские компании не завершили автоматизацию или имеют лишь частично вне-дренные системы. В некоторых крупных компаниях не завершено внедре-ние базовых средств автоматизации, а также не освоен процессный под-ход. Более того, сотрудники, ответственные за цифровые преобразования и инновации, часто не имеют достаточного понимания того, что в рамках цифровой трансформации необходимо в первую очередь трансформиро-вать бизнес-модели, используя современные информационные технологии и инструменты, а не просто внедрять программное и аппаратное обеспе-чение.  Для успешной цифровизации необходимо учесть и другие аспекты. 

− Во-первых, компании должны быть готовы к изменениям и гибко реагировать на новые требования рынка, адаптироваться к новым 
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требованиям. Это означает, что они должны иметь стратегию, кото-рая включает в себя цифровые инновации и развитие технологиче-ской инфраструктуры. 
− Во-вторых, необходимо обратить внимание на обучение сотрудни-ков. Цифровые технологии постоянно развиваются, и компании должны обеспечить своих сотрудников необходимыми умениями, знаниями и навыками для работы с новыми инструментами и серви-сами. Получению необходимых знаний может способствовать про-ведение специальных тренингов, курсов или прием на работу спе-циалистов, которые уже обладают необходимыми навыками и уме-ниями. 
− В-третьих, компании должны учесть вопросы безопасности и защи-ты данных. Переход к цифровой трансформации часто сопровожда-ется увеличением объема информации, которую необходимо обраба-тывать и хранить, поэтому важно иметь эффективные механизмы защиты данных, чтобы предотвратить утечки и несанкционирован-ный доступ. В конечном счете, цифровизация является неотъемле-мой частью современного бизнеса. Компании, которые успешно осуществляют цифровую трансформацию, получают конкурентное преимущество и могут эффективнее удовлетворять потребности своих клиентов. Поэтому важно не откладывать этот процесс, а на-чать его реализацию сегодня. По состоянию на июль 2023 года на территории Российской Федера-ции всего лишь 15,8% промышленных предприятий на сегодняшний день имеют высокий уровень автоматизации и внедрения робототехники в про-изводство. Большинство предприятий все же уже активно инвестирует в модернизацию, в то же время более чем 20% предприятий не готово к мо-дернизации из-за внутренних сложностей и неготовности производства в данный момент, активно внедрять робототехнику и автоматизировать производство.  Такие результаты получены в результате исследований предприятий, которые проводились на основе опроса 100 промышленных предприятий, по всей Российской Федерации в июне-июле 2023 года. Согласно данным исследования, 47,4% опрошенных промышленных предприятий, по собст-венным же оценкам, имеют низкий уровень автоматизации и внедрения робототехники. И лишь 15,8% считают, что производство автоматизиро-вано на высоком уровне, а 36,8% оценивают уровень автоматизации на предприятии как средний. Также согласно данным исследования 52,6% опрошенных предприятий сообщили, что уже активно инвестируют в ав-томатизацию производства и внедрение робототехники. Одновременно 21,1% опрошенных сообщили, что не инвестируют в автоматизацию и внедрение робототехники из-за внутренних сложностей на предприятии, 
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10,5% сообщили, что не имеют возможностей привлечения нужных инве-стиций [9].  Руководителям предприятий, завершающие автоматизацию, важно понять, что они могут вложиться в разработку программных продуктов, инструментов и сервисов, которые позволят им, минуя этап цифровиза-ции, перейти к цифровой трансформации и завершить ее быстро. Как по-казывает практика, финансовые инновации, безусловно, влияют на эконо-мические процессы в стране. Однако не всегда от них можно ожидать по-зитивного эффекта. К сожалению, в ряде случаев цифровизация способст-вует развитию теневого сектора экономики [8]. Одной из стратегических задач национальной цели развития Российской Федерации до 2024 года является ускорение технологического развития государства, увеличение количества организаций, осуществляющих технологических инновации до 50% от общего числа [2]. Цифровая трансформация экономики невозможна без цифровой трансформации государственного и муниципального управления, очень важно оптимизировать работу органов власти, повысить эффективность и качество предоставляемых физическим и юридическим лицам услуг, а также улучшить взаимодействие между государством, предприятиями и гражданами. Одним из основных инструментов цифровой трансформации государственного и муниципального управления являются данные в циф-ровом формате. Они играют важную роль в принятии обоснованных ре-шений, разработке эффективных стратегий и оптимизации бизнес-процессов. Для обработки больших объемов цифровых данных необходи-мы новые подходы и технологии, т.к. традиционные аналитические мето-ды и инструменты уже не могут справляться с большими объемами дан-ных, не позволяют на основе данных, накопленных в информационных системах организаций и предприятий, осуществлять планирование и про-гнозирование, давать рекомендации [5]. Одной из преимуществ цифровой трансформации государственного и муниципального управления является повышение устойчивости регио-нальной системы. Благодаря эффективному использованию данных и но-вых технологий, государственные и муниципальные органы могут опера-тивно реагировать на изменения в экономической и социальной сфере, принимать меры по предотвращению кризисов и улучшению качества жизни граждан. Кроме того, цифровая трансформация государственного и муниципального управления способствует улучшению услуг, предостав-ляемых онлайн. Физические и юридические лица получают возможность взаимодействовать с государственными органами удаленно, что ускоряет и упрощает процессы, делает их более удобными, предсказуемыми и дос-тупными для всех. Таким образом, цифровая трансформация государст-
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венного и муниципального управления является неотъемлемой частью цифровой трансформации экономики [7]. Начавшаяся специальная военная операция на Украине от 22 февра-ля 2022 года внесла определенные коррективы к финансированию нацио-нальной программы «Цифровая экономика», а именно в сторону умень-шения. На 2023 год было запланировано для реализации данной програм-мы 129,3 млрд рублей, что на 35,6% меньше, чем в 2022 году. А на 2024 год финансирование национальной программы заложено в размере всего лишь 126,9 млрд рулей. В целом предусмотренные в проекте объемы бюджетных ассигнований по сравнению с данными, заложенными в дей-ствующем бюджете, в 2023 году уменьшены на 58,7 млрд рублей, в 2024 году – на 61,6 млрд рублей. Цифровая трансформация – условие выживания российской эконо-мики в долгосрочной перспективе и тем более в реальных условиях. Иг-норировать цифровую трансформацию, – означает безнадежно отстать в глобальной технологической гонке. Необходимость цифрового суверени-тета российского государства требует от разработчиков программного и аппаратного обеспечения быстрого создания новых комплексов, которые способны конкурировать по эффективности, масштабируемости и потен-циалу развития с аналогичными западными системами. Вопреки пессими-стическим прогнозам, причиной которых является санкционное давление и отставание в темпах цифровой трансформации от таких стран, как США, Япония, Сингапур и ряд европейских государств Евросоюза, ничего ката-строфического не произойдет. Более того, для подавляющего большинст-ва российских компаний, начавших или планирующих цифровую транс-формацию, ее темпы не изменятся [6]. Дальнейшее развертывание дос-тупных и востребованных цифровых алгоритмов в масштабе страны при-ведет в конечном итоге к сохранению позиций современной России, как конкурентоспособного игрока на глобальном экономическом рынке, а также достижению благоприятных экономических результатов.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Указ Президента Российской Федерации от 09 мая 2017 г., № 203 «О стратегии развития информационного общества в Российской Федерации на 2017-2030 годы». 2. Указ Президента Российской Федерации от 07 мая 2018 г., № 204 «О национальных целях и стратегических задачах развития Российской Федерации на период до 2024 года». 3. Указ Президента Российской Федерации от 21 июля 2020г., № 474 «О национальных целях развития Российской Федерации на период до 2030 года». 4. Программа Правительства Российской Федерации «Цифровая эконо-мика Российской Федерации» утвержденная протоколом заседания президиума 
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УДК 338  ИСКУССТВЕННЫЙ ИНТЕЛЛЕКТ КАК ОДИН ИЗ КЛЮЧЕВЫХ ЭЛЕМЕНТОВ ЦИФРОВОЙ ЭКОНОМИКИ СТРАНЫ  С.Ю. Шлякова, А.А. Смирнова   Ярославский государственный технический университет,  Россия, г. Ярославль, e-mail: shlyakova_sofia@mail.ru, smirnovaaa@ystu.ru  В статье были рассмотрены инструменты цифровой экономики, их влияние на жизнь населения. Наиболее подробно описано развитие искусственного интеллекта, его значение для экономики страны. Приведены функции искусственного интеллекта и рекомендации по улучшению его работы. Ключевые слова: искусственный интеллект, цифровые технологии, цифровая трансформация экономики, машинное обучение, нейросеть  ARTIFICIAL INTELLIGENCE AS ONE OF THE KEY ELEMENTS  OF THE COUNTRY'S DIGITAL ECONOMY  S.Y. Shlyakova, A.A. Smirnova  Yaroslavl State Technical University, Russia, Yaroslavl, e-mail: shlyakova_sofia@mail.ru, smirnovaaa@ystu.ru  The article examined the tools of the digital economy and their impact on the lives of the population. The development of artificial intelligence and its importance for the coun-try's economy are described in more detail. The functions of artificial intelligence and rec-ommendations for improving its work are given. Keywords: artificial intelligence, digital technologies, digital transformation of the economy, machine learning, neural network  В современном мире цифровая экономика становится все более важ-ной частью нашей жизни. С каждым годом количество людей, которые используют цифровые технологии, становится все больше, что приводит к увеличению объема данных. Так, например, в 2020 году мировой рынок информационно-коммуникативных технологий (ИКТ) достиг порядка 3 872,4 млрд долл., показав повышение по сравнению с предыдущим годом на 0,9% (рис. 1) [1]. Инструменты цифровой экономики помогают упростить многие процессы, такие как оплата товаров и услуг, безопасность их транзакций, связь с государственными органами, улучшение обслуживания клиентов и 
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многое другое. Однако использование инструментов цифровой экономики также может иметь свои недостатки, например, большие энергозатраты, защита персональных данных. Поэтому важно использовать данные инст-рументы с осторожностью и учетом возможных рисков.  

  Рис. 1. Мировые расходы на ИТ-отрасль, трлн долл. США  Изучение инструментов цифровой экономики и их грамотное ис-пользование в настоящее время является актуальной и необходимой зада-чей для развития современного общества, так как это, несомненно, позво-лит улучшить качество жизни людей и повысит эффективность работы бизнеса и государственных органов. Цифровая трансформация закреплена в качестве одной из нацио-нальных целей развития страны на период до 2030 года [2]. Мониторинг хода её реализации осуществляется на основе четырёх показателей, пред-ставленных на рис. 2. Одним из ключевых моментов цифровой трансформации является использование и развитие искусственного интеллекта (AI).  Искусственный интеллект – это одна из новейших областей науки, объединяющая в себе машинное обучение, обработку естественного языка для разработки алгоритмов и систем, способных выполнять задачи, тре-бующие человеческого интеллекта. Первые работы в этой области нача-лись вскоре после Второй мировой войны, а само ее название было пред-ложено Джоном Маккарти на Дартмутском семинаре летом в 1956 году [2]. Принцип работы AI заключается в сочетании большого объема данных с возможностями быстрой, итеративной обработки этих данных интеллектуальными алгоритмами, что позволяет программам автомати-чески обучаться на базе закономерностей и признаков, содержащихся в данных [4].  
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  Рис. 2. Реализация цифровой трансформации  Компьютерная система использует математические функции и логи-ку для имитации процессов мышления, чтобы обучаться на новой инфор-мации и принимать решения, как это делают люди. Компьютерная система с искусственным интеллектом делает прогно-зы или принимает меры на основе закономерностей в существующих дан-ных, а затем может обучаться на основе ошибок для повышения точности. Обученный AI обрабатывает новые сведения очень быстро и точно [5]. AI представляет собой комплексную дисциплину со множеством теорий, методик и технологий. Ключевыми понятиями в AI являются: ма-шинное обучение – алгоритмы анализа данных с целью найти в них зако-номерности. В нем используются методы нейросетей, статистики, иссле-дования операций и т.п. для выявления скрытой полезной информации в данных; при этом явно не программируются инструкции, указывающие, где искать данные и как делать выводы [4], а также глубокое обучение – расширенный тип машинного обучения, в котором используются сети ал-горитмов, имитирующие структуру мозга, называемые нейронными сетя-ми. Глубокая нейронная сеть включает вложенные нейронные узлы. По-этому при каждом вопросе, на который она отвечает, возникает набор свя-занных вопросов. Технологии AI сегодня внедряются почти повсеместно. Автоматиза-ция функционирования любого бизнеса, государственного органа, произ-
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водственной или торговой структуры, логистики, образовательного и ме-дицинского учреждения и одного человека – все это сферы применения искусственного интеллекта. Эффективность применения AI постепенно растет благодаря постоянному увеличению объема памяти и укреплению внутренних связей нейросети [6]. Искусственный интеллект играет все более важную роль в цифровой экономике. AI используется для решения различных задач: 1. Используется для анализа больших объемов данных, чтобы пред-сказать поведение потребителей, выявить тенденции и оптимизировать бизнес-процессы; 2. Способен выполнять рутинные задачи, такие как обработка зака-зов, выполнение транзакций или сбор информации, что позволит повы-сить эффективность и снизить затраты; 3. Может оптимизировать маршруты доставки, управления склад-скими помещениями и планирования производства; 4. Помогает улучшить обслуживание клиентов с помощью чат-ботов, виртуальных помощников, которые автоматически предоставляют ответы на вопросы пользователей; 5. Способен обнаружить и предотвратить кибератаки, обеспечивая защиту цифровых систем и данных; 6. Способен создавать изображения, видео и генерировать новые идеи. В целом, использование и развитие искусственного интеллекта явля-ется необходимым и принципиальным шагом в цифровой трансформации экономики при улучшении работы таких секторов, как производство, фи-нансы, здравоохранение, транспорт и другие [7].  Но, как и любые другие технологии, инструменты цифровой эконо-мики имеют свои недостатки. Они могут иметь высокую стоимость, слож-ность внедрения, возможность утечек данных, какие-либо технические ог-раничения. Что же касается искусственного интеллекта, то одним из глав-ных его недостатков является то, что он не всегда может точно предска-зать результаты своих действий, что может привести к ошибкам и нега-тивным последствиям. Кроме того, создание и использование AI может требовать больших затрат ресурсов: времени, денег, энергии. Также суще-ствуют опасения по поводу конфиденциальности данных, которые ис-пользуются для обучения AI. Исходя из вышесказанного, можно предложить ряд рекомендаций, направленных на улучшение работы AI и его использования в цифровой экономике нашей страны, данные направления представлены на рис. 3.  
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  Рис. 3. Ряд рекомендаций, направленные на улучшение работы AI  Таким образом, внедрение AI в цифровую экономику России требует детального изучения, комплексного и многократного подхода. В целом, использование и развитие искусственного интеллекта является необходи-мым и принципиальным шагом в цифровой трансформации экономики при улучшении работы таких секторов, как производство, финансы, здра-воохранение, транспорт и другие. Устранение существующих недостатков в работе AI позволит успешно интегрировать его в цифровую экономику страны.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. IT-отрасль в России и в мире: как растет рынок информационных тех-нологий. – URL: https://delprof.ru/press-center/open-analytics/it-otrasl-v-rossii-i-v-mire-kak-rastet-rynok-informatsionnykh-tekhnologiy/ (дата обращения 11.10.2023)  2. Цифровизация и цифровая трансформация: задачи и результаты. – URL: https://sber.pro/digital/publication/czifrovizacziya-i-czifrovaya-transformacziya-zadachi-i-rezultaty (дата обращения 14.10.2023)  3. Искусственный интеллект: современный подход: пер. с англ. – 2-е изд. – М. Издательский дом «Вильямс», 2006. – 1408 с.  4. Искусственный интеллект: технологии и применение. – URL: https://rdc.grfc.ru/2020/12/aitech/ (дата обращения 18.10.2023)  5. Что такое искусственный интеллект. – URL: https://azure.microsoft.com/ru-ru/resources/cloud-computing-dictionary/what-is-artificial-intelligence/#types-of-ai (дата обращения 27.10.2023).  6. Сферы применения искусственного интеллекта. – URL: https://gb.ru/blog/sfery-primeneniya-iskusstvennogo-intellekta/ (дата обращения 27.10.2023).  7. Роль технологий искусственного интеллекта в цифровой трансформа-ции экономики / Е.А. Яковлева, А.Н. Виноградов, Л.В. Александрова, А.П. Фи-лимонов // Вопросы инновационной экономики. – 2023. – Т. 13, № 2. – С. 707-726. – DOI: 10.18334/vinec.13.2.117710. 
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УДК 330  РЕГУЛИРОВАНИЕ ИНТЕРНЕТ-РЕКЛАМЫ В УСЛОВИЯХ РАЗВИТИЯ ЦИФРОВОЙ ЭКОНОМИКИ  Н.В. Петрухина, Е.П. Камоза  Брянский филиал РАНХиГС, Россия, г. Брянск, e-mail: natalia_petr@mail.ru, kamoza1975@yandex.ru  Статья посвящена регулированию рекламы в интернете в условиях развития цифровой экономики. Рассмотрена роль рекламы в цифровой экономике. Ключевые слова: интернет-реклама, развитие, цифровая экономика  REGULATION OF ONLINE ADVERTISING IN THE CONTEXT  OF THE DEVELOPMENT OF THE DIGITAL ECONOMY  N.V. Petrukhina, E.P. Camosa  Bryansk branch of RANEPA, Russia, Bryansk, e-mail: natalia_petr@mail.ru, kamoza1975@yandex.ru  The article is devoted to the regulation of advertising on the Internet in the context of the development of the digital economy. The role of advertising in the digital economy is considered. Keywords: online advertising, development, digital economy  С появлением интернета и цифровых технологий объём и разнообра-зие онлайн-рекламы значительно возросло. Вместе с этим возникла по-требность регулирование рекламы в сети, чтобы защитить интересы поль-зователей и предотвратить распространение нежелательной, мошенниче-ской рекламы. В наше время интернет стал неотъемлемой частью нашей повседневной жизни, и реклама играет важную роль в коммерческой дея-тельности. Однако с появлением интернет-рекламы возникли определен-ные проблемные аспекты, которые требуют внимания и регулирования. В данной работе будут изучены преимущество рекламы в интернете, а так же, как следствие, проблемные аспекты регулирования и возможные пути их разрешения. Реклама в интернете это один из наиболее эффективных способов распространения информации, продвижения товаров и услуг. Федераль-ный закон № 38-ФЗ «О рекламе» дает определение рекламы и трактует его следующим образом: реклама – информация, распространенная любым способом, в любой форме и с использованием любых средств, адресован-
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ная неопределенному кругу лиц и направленная на привлечение внимания к объекту рекламирования, формирование или поддержание интереса к нему и его продвижение на рынке [2]. Таким образом, её преимущества делают ее востребованной на рынке среди компаний любого уровня.  Первое и, возможно, самое очевидное преимущество заключается в том, что охват пользователей, которые могут посмотреть рекламу, колос-сально высок. Каждый день сотни миллионов людей по всему миру ак-тивно используют интернет, и благодаря рекламе компании доносят свои предложения до потребителей. Еще одним из ключевых преимуществ интернет-рекламы является возможность точного измерения эффективности кампании и получение подробной аналитики. Это позволяет анализировать данные в режиме ре-ального времени и вносить корректировки для улучшения результатов деятельности компании.  Следующим преимуществом является то, что интернет-реклама дос-тупна абсолютно всем участникам рынка, с точки зрения затрат, особенно для малых и средних бизнесов.  В целом, интернет-реклама предоставляет множество преимуществ, которые делают ее неотъемлемой частью развитого бизнес-мира в нашей цифровой эпохе. Однако, несмотря на её популярность и эффективность, есть также определённые проблемные аспекты при её регулировании. Во-первых, одной из основных проблем является отсутствие единого и законодательства, регулирующего рекламу в Интернете. Различные нормы и правила устанавливаются различными организациями, что при-водит к недопониманию и непрозрачности в этой области. Отсутствие единой системы регулирования может привести к нарушениям законности и этики при проведении рекламных кампаний.  Второй важной проблемой становится нежелательное навязывание рекламы, которая навязывается пользователям интернета и нарушает их конфиденциальность. В последнее время все чаще приходится сталки-ваться с ситуацией, когда рекламные интеграции активно преследуют и собирают личную информацию пользователей без их предварительного согласия. Такое посягательство неизбежно приводит к отсутствию при-ватности, что снижает уровень доверия у потребителей. Третьим немаловажным аспектом, проблемы при регулировании рек-ламы в интернете, является нарушение авторских прав. Несмотря на нали-чие ограничений, существует множество компаний и рекламодателей, ко-торые незаконно пользуются материалом, который принадлежит другим людям. Примером могут быть фотографии, видео и тексты. Это приводит к нечестной конкуренции и наносит серьезным ущерб авторам и правооб-ладателям. 
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Отсутствие надлежащего контроля над содержанием рекламы явля-ется еще одной серьезной проблемой. В интернете можно обнаружить множество рекламных агентств, которые содержат обманчивую или не-достоверную информацию. В результате потребители сталкиваются с не-гативными последствиями, и как итог, доверие к тем или иным предпри-ятиям подрывается.  В целом, проблемные аспекты регулирования интернет-рекламы требуют серьезного внимания и срочных мер регулирования. Этого можно добиться лишь путём придерживания этических стандартов и разработки соответствующих норм и правил, которые установят более продуктивную и справедливую среду для всех активных участников рекламной деятель-ности. Таким образом, рассмотрев все проблемные аспекты регулирования рекламы в интернете, и проанализировав положения действующего зако-нодательства, а именно: Федеральный закон «О защите прав потребите-лей» [1] и Федеральный закон «О рекламе» [2] необходимо ответить на главный вопрос: каким образом и с помощью каких методов и способов подойти к решению проблемных аспектов рекламы в интернете.  Первым и ключевым способом регулирования проблемных аспектов рекламы в интернете является разработка и усиление законодательства. Необходимо разработать единый нормативно правовой акт, который со-брал бы в себя все ныне принятые акты и регулировал все проблемные ас-пекты рекламы. Это позволило бы сократить количество нежелательной и навязчивой рекламы, которая мешает потребителям нормально использо-вать интернет в своих интересах, которые не противоречат законам Рос-сийской Федерации. Второй подход мог бы заключаться в создании технических инстру-ментов и механизмов для фильтрации и предотвращения нежелательной рекламы. Компании должны работать над созданием инструментов, пред-лагающих пользователям максимальную степень свободы, а государство должно этому способствовать. Третьим подходом является усиление регулирования со стороны рек-ламодателей и рекламных сетей». Фирмы, занимающиеся онлайн-рекламой, должны нести высокую ответственность за размещение и каче-ство этой рекламы. Рекламодатели должны соблюдать этические принци-пы и оценивать своих партнеров в соответствии с этими стандартами. Таким образом, подытожив все вышесказанное, необходимо сделать вывод о том, что комплексное применение указанных способов позволит создать более комфортную и эффективную среду для пользователей ин-тернета и рекламодателей особенно в условиях развития цифровой эконо-мики. Интернет-пользователи сталкиваются с наибольшим количеством проблем из-за нежелательной, мошеннической рекламы. Чтобы обеспе-
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чить безопасность и эффективность онлайн-рекламы, государство и созда-ет законы и стандарты, а компании внедряют технологии для решения этих проблем. Только в этой связи получится добиться четкого правового и социального регулирования рекламы в сети Интернет.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Закон РФ от 07.02.1992 № 2300-1 (ред. от 04.08.2023) «О защите прав потребителей». – URL: https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_305/  2. Федеральный закон от 13.03.2006 г. № 38-ФЗ «О рекламе». – URL: https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_58968/.                       
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ɨɬɜɟɱɚɬɶ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɣ ɢ ɤɨɧɮɢɞɟɧɰɢɚɥɶɧɨɣ ɩɟɪɟɞɚɱɟ ɰɢɮ-
ɪɨɜɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɚɤɬɢɜɨɜ. Ȼɟɡɨɩɚɫɧɨɟ ɢ ɛɟɫɩɟɪɟɛɨɣɧɨɟ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɛɢɡɧɟɫɚ ɜ 
ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɫɪɟɞɟ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬɫɹ ɤɪɢɩɬɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɦɢ ɦɟɬɨɞɚɦɢ ɡɚɳɢɬɵ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɫ ɭɫɥɨɠɧɟɧɢɟɦ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɬɚɤɠɟ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɢɪɭɸɬɫɹ ɢ ɪɚɫɲɢɪɹɸɬ ɨɛɥɚɫɬɶ 
ɫɜɨɟɝɨ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɤɪɢɩɬɨɝɪɚɮɢɹ, ɲɢɮɪɨɜɚɧɢɟ, ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɨɩɟɪɚɰɢɢ, ɩɥɚɬɟ-
ɠɢ, ɪɚɫɱɟɬɵ. 
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confidential transfer of digital data and assets. The safe and uninterrupted functioning of 

business in the digital environment is ensured by cryptographic methods of information pro-

tection, which, as technology becomes more complex, are also transformed and expanded 

the scope of their application. 
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ȼɜɟɞɟɧɢɟ  
ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɦ ɦɢɪɟ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɟɬ ɨɩ-

ɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɢɛɟɪɭɝɪɨɡ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɵ ɤɚɤ ɧɚ ɞɟɫɬɚɛɢɥɢɡɚ-
ɰɢɸ ɪɚɛɨɬɵ ɛɢɡɧɟɫɚ, ɬɚɤ ɢ ɧɚ ɤɪɚɠɭ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɰɟɧɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ ɚɤ-
ɬɢɜɨɜ. ȼ ɷɬɨɣ ɫɜɹɡɢ ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɤɪɢɩɬɨɝɪɚɮɢɢ – 

ɤɨɞɨɜɨɝɨ ɲɢɮɪɨɜɚɧɢɹ ɢɫɯɨɞɧɵɯ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɢ ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɣ ɩɨ-
ɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ. ȼɩɟɪɜɵɟ ɞɚɧɧɚɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɛɵɥɚ ɨɩɢ-
ɫɚɧɚ ɜ ɫɬɚɬɶɟ Ⱦɷɜɢɞɚ ɑɚɭɦɚ ɜ 1983 ɝɨɞɭ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ ɚɜɬɨɪɨɦ ɛɵɥɚ ɮɨɪɦɚɥɢ-
ɡɨɜɚɧɚ ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ «ɫɥɟɩɵɯ ɩɨɞɩɢɫɟɣ» [1]. Ɉɬɦɟɬɢɦ, ɱɬɨ ɬɚɤɢɟ ɩɨɞɩɢɫɢ 
ɫɥɭɠɢɥɢ ɩɪɨɬɨɬɢɩɨɦ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɩɨɞɩɢɫɢ ɜ ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɬɪɚɧ-
ɡɚɤɰɢɹɯ.  

ɉɟɪɜɨɧɚɱɚɥɶɧɨ ɤɪɢɩɬɨɝɪɚɮɢɹ ɫɥɭɠɢɥɚ ɜɫɟɝɨ ɥɢɲɶ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ 
ɞɥɹ ɫɨɜɟɪɲɟɧɢɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɵɯ ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɣ ɢ ɨɛɦɟɧɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ, ɧɨ ɡɚ ɩɨ-
ɫɥɟɞɧɢɟ 7-10 ɥɟɬ ɨɧɚ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɩɪɟɜɪɚɬɢɥɚɫɶ ɜ ɨɬɞɟɥɶɧɭɸ ɤɪɢɩɬɨɢɧɞɭ-
ɫɬɪɢɸ, ɝɟɧɟɪɢɪɭɸɳɭɸ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɭɸ ɤɪɢɩɬɨɜɚɥɸɬɭ, ɨɛɪɚɳɚɸɳɭɸɫɹ ɩɨ 
ɫɜɨɢɦ ɩɪɚɜɢɥɚɦ ɜ ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɨɦ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɦ ɦɢɪɟ. ȼɥɢɹɧɢɟ ɤɪɢɩɬɨɝɪɚɮɢɢ 
ɧɚ ɧɚɲɭ ɩɨɜɫɟɞɧɟɜɧɭɸ ɠɢɡɧɶ ɪɚɫɬɟɬ ɫ ɭɫɥɨɠɧɟɧɢɟɦ ɩɪɢɦɟɧɹɟɦɵɯ ɭɫɬ-
ɪɨɣɫɬɜ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɨɫɬɚ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɠɢɡɧɢ; ɛɟɡ ɩɪɢ-
ɦɟɧɟɧɢɹ ɤɪɢɩɬɨɝɪɚɮɢɢ ɭɠɟ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɚ ɪɚɛɨɬɚ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɫɢɫɬɟɦ, ɪɟɚɥɢ-
ɡɚɰɢɹ ɛɚɧɤɨɜɫɤɢɯ ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɣ, ɦɚɪɤɢɪɨɜɤɢ ɬɨɜɚɪɨɜ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɞɢɫ-
ɬɚɧɰɢɨɧɧɨ ɦɧɨɝɢɯ ɭɫɥɭɝ. Ɉɛɨɪɨɬɵ ɤɪɢɩɬɨɢɧɞɭɫɬɪɢɢ ɞɨɫɬɢɝɚɸɬ ɤɨɥɨɫ-
ɫɚɥɶɧɵɯ ɪɚɡɦɟɪɨɜ ɢ ɩɪɨɞɨɥɠɚɸɬ ɪɚɫɬɢ. ɉɪɢɜɟɞɟɦ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ 
ɩɪɢɦɟɪɵ.  

Ɍɚɤ, ɦɚɫɲɬɚɛɵ ɤɪɢɩɬɨɢɧɞɭɫɬɪɢɢ ɫɟɝɨɞɧɹ ɞɨɫɬɢɝɚɸɬ ɩɨ ɧɟɤɨɬɨɪɵɦ 
ɩɪɢɛɥɢɡɢɬɟɥɶɧɵɦ ɩɨɞɫɱɟɬɚɦ 1,2 ɬɪɥɧ ɞɨɥɥ.; ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɩɪɨɝɧɨɡɚɦ ɚɝɟɧɬɫɬ-
ɜɚ, Inside Quantum Technology ɱɢɫɬɚɹ ɞɨɯɨɞɧɨɫɬɶ ɨɬ ɨɤɚɡɚɧɢɹ ɤɪɢɩɬɨɝɪɚ-
ɮɢɱɟɫɤɢɯ ɭɫɥɭɝ ɤ 2028 ɝɨɞɭ ɫɨɫɬɚɜɢɬ ɨɤɨɥɨ 3,8 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.  

ɉɪɢɜɟɞɟɧɧɵɟ ɰɢɮɪɵ ɞɨɤɚɡɵɜɚɸɬ, ɱɬɨ ɤɪɢɩɬɨɝɪɚɮɢɹ ɩɪɨɧɢɤɥɚ ɜɨ ɜɫɟ 
ɫɮɟɪɵ ɠɢɡɧɢ ɨɛɳɟɫɬɜɚ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ IT, ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɨɦ, ɨɧɥɚɣɧ-

ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɢɟɦ ɢ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹɦɢ ɜ ɫɟɬɹɯ. Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɤɪɢɩɬɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɦ 
ɤɨɞɚɦ ɫɨɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɩɪɢɜɚɬɧɨɫɬɶ ɩɟɪɟɩɢɫɤɢ, ɨɛɳɟɧɢɹ, ɩɟɪɟɞɚɱɢ ɰɟɧɧɨɣ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɬɫɹ ɭɞɚɥɟɧɧɨ ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɢ ɢ ɜɵɫɬɪɚɢɜɚɸɬɫɹ ɚɛ-
ɫɨɥɸɬɧɨ ɨɬɥɢɱɧɵɟ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɛɢɡɧɟɫ-ɦɨɞɟɥɢ. ɉɨɹɜɥɟɧɢɟ ɤɪɢɩ-
ɬɨɜɚɥɸɬ, ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɞɟɧɟɝ ɞɚɥɨ ɧɨɜɵɣ ɢɦɩɭɥɶɫ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɛɢɡɧɟɫɚ ɧɚ ɢɧ-
ɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ. 

 



557 
 

Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ 

Ʉɪɢɩɬɨɝɪɚɮɢɹ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɰɢɮɪɨɜɨɦ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɟ ɜɵɫɬɭɩɚɟɬ ɨɫ-
ɧɨɜɨɣ ɞɥɹ ɩɟɪɟɦɟɳɟɧɢɹ ɮɢɧɚɧɫɨɜ ɜ ɰɢɮɪɭ. ɋ ɩɨɹɜɥɟɧɢɟɦ ɤɪɢɩɬɨɜɚɥɸɬɵ ɜ 
2009 ɝɨɞɭ ɩɨɧɹɬɢɟ ɩɨɥɭɱɢɥɨ ɧɨɜɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ, ɩɨɹɜɢɥɨɫɶ ɞɢɮɮɟɪɟɧɰɢɪɨɜɚ-
ɧɢɟ ɨɫɧɨɜ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɩɨ ɨɬɪɚɫɥɹɦ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. Ɍɚɤ, ɩɨɹɜɢɥɫɹ ɬɟɪɦɢɧ 
«ɮɢɧɚɧɫɨɜɚɹ ɤɪɢɩɬɨɝɪɚɮɢɹ», ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɸɳɢɣ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢ-
ɱɟɫɤɨɣ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɜ ɷɥɟɤ-
ɬɪɨɧɧɨɦ ɜɢɞɟ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɤɪɢɩɬɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɯ ɦɟɬɨɞɨɜ. ɋ ɭɫɥɨɠɧɟɧɢɟɦ 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ ɨɧɥɚɣɧ-ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ ɤɪɢɩɬɨɝɪɚɮɢɢ ɬɚɤɠɟ ɭɫ-
ɥɨɠɧɹɟɬɫɹ. Ɋɚɫɲɢɪɟɧɧɵɣ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɣ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɪɵɧɨɤ ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɬɚɤɢ-
ɦɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚɦɢ ɤɚɤ ɫɜɨɛɨɞɚ, ɫɤɨɪɨɫɬɶ, ɜɡɚɢɦɨɪɚɫɱɟɬɵ, ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɩɨɫɪɟɞ-
ɧɢɤɨɜ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɢɜɥɟɤɚɸɬ ɦɧɨɝɢɯ ɢɧɜɟɫɬɨɪɨɜ ɢ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ 
ɜ ɷɬɨɬ ɫɟɝɦɟɧɬ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɭɱɚɫɬɧɢɤɢ ɪɵɧɤɚ ɯɨɬɹɬ ɨɛɟɡɨɩɚɫɢɬɶ ɫɟɛɹ ɢ ɫɜɨɢ 
ɚɤɬɢɜɵ ɧɚ ɷɬɨɦ ɪɟɫɭɪɫɟ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɤɪɢɩɬɨɝɪɚɮɢɢ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵ ɜ 
ɷɬɨɣ ɫɪɟɞɟ [2].  

Ɉɰɟɧɤɚ ɜɫɟɣ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɢ ɪɨɥɟɣ ɤɪɢɩɬɨɝɪɚɮɢɢ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɮɟɪɚɯ 
ɟɟ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɩɪɢɜɟɥɚ ɤ ɫɥɟɞɭɸɳɟɦɭ ɜɵɜɨɞɭ ɨ ɟɟ ɪɨɥɢ – ɤɪɢɩɬɨɝɪɚɮɢɹ 
ɪɟɲɚɟɬ ɩɨ ɛɨɥɶɲɨɦɭ ɫɱɟɬɭ 2 ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɡɚɞɚɱɢ ɜ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ: 

- ɡɚɳɢɳɚɟɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ, ɩɟɪɟɞɚɜɚɟɦɭɸ ɱɟɪɟɡ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɤɚɧɚɥɵ ɢ 
ɫɟɬɢ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɟɟ ɲɢɮɪɨɜɚɧɢɹ ɦɟɬɨɞɚɦɢ ɤɪɢɩɬɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨɣ ɡɚɳɢɬɵ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ; 

- ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɚɟɬ ɥɢɱɧɨɫɬɶ, ɩɨɞɥɢɧɧɨɫɬɶ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɧɟɨɬɤɚɡɭɟ-
ɦɨɫɬɶ ɨɬ ɚɜɬɨɪɫɬɜɚ ɩɨɞɩɢɫɢ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɤɪɢɩɬɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɯ ɚɥɝɨɪɢɬɦɨɜ ɢ 
ɩɪɨɬɨɤɨɥɨɜ.  

Ɉɞɧɨ ɢɡ ɧɨɭ-ɯɚɭ ɜ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɦ ɫɟɤɬɨɪɚ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ ɤɪɢɩɬɨ-
ɝɪɚɮɢɢ – ɛɨɪɶɛɚ ɫ ɮɚɥɶɫɢɮɢɤɚɰɢɟɣ ɬɨɜɚɪɨɜ. ɋ ɷɬɨɣ ɰɟɥɶɸ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɵ ɢ 
ɧɚɧɨɫɹɬɫɹ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɧɚ ɜɫɟ ɬɨɜɚɪɵ ɩɨɦɢɦɨ ɲɬɪɢɯ ɤɨɞɨɜ – Data Matrix-

ɤɨɞɵ, ɫɨɫɬɨɹɳɢɟ ɢɡ 2 ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ (ɤɨɞ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɢ ɤɪɢɩɬɨɯɜɨɫɬ). 
Ⱦɚɧɧɵɟ ɤɨɞɵ ɝɟɧɟɪɢɪɭɟɬ ɫɢɫɬɟɦɚ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɦɚɪɤɢɪɨɜɤɢ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ ɡɚ-
ɲɢɮɪɨɜɚɧɚ ɭɧɢɤɚɥɶɧɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɨ ɬɨɜɚɪɟ: ɤɨɞ – ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɩɨɡɢɰɢɸ 
ɬɨɜɚɪɚ ɜ ɤɚɬɚɥɨɝɟ; ɤɪɢɩɬɨɯɜɨɫɬ – ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨ ɲɢɮɪɭɟɬ ɤɚɠɞɵɣ ɝɨɞ ɧɚ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ. ɋɩɟɰɢɮɢɤɚ ɬɚɤɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɫɢɫɬɟɦɚ 
ɦɚɪɤɢɪɨɜɤɢ ɧɟ ɯɪɚɧɢɬ ɤɨɞɵ ɰɟɥɢɤɨɦ, ɨɧɢ ɧɟ ɩɨɜɬɨɪɹɸɬɫɹ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ 5 ɥɟɬ, 
ɩɨɷɬɨɦɭ ɩɨɞɞɟɥɚɬɶ ɢɯ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɩɪɨɢɡɜɨ-
ɞɢɬɟɥɶ ɢ ɨɪɝɚɧɵ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɦɨɝɭɬ ɨɬɫɥɟɞɢɬɶ ɜɟɫɶ ɠɢɡɧɟɧɧɵɣ ɰɢɤɥ ɬɨɜɚɪɚ 
ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɢ ɡɚɦɟɧɢɬɶ ɟɝɨ ɧɚ ɮɚɥɶɫɢɮɢɤɚɬ.  

ɒɢɮɪɨɜɚɧɢɟ ɡɚɤɥɚɞɵɜɚɟɬɫɹ ɜ ɨɫɧɨɜɭ ɜɵɫɬɪɚɢɜɚɧɢɹ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-

ɛɢɡɧɟɫɚ, ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦɟɧɧɵɯ ɫɟɪɜɢɫɨɜ, ɷɤɨɫɢɫɬɟɦ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɨɬ-
ɪɚɫɥɹɯ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɨɫɧɨɜɧɨɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɟ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢ ɩɚɪɬɧɟɪɨɜ ɤ ɬɚɤɢɦ 
ɛɢɡɧɟɫ-ɦɨɞɟɥɹɦ – ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɨɫɬɶ ɢ ɧɚɞɟɠɧɨɫɬɶ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɚɤɬɢɜɨɜ ɢ ɤɨɧ-
ɮɢɞɟɧɰɢɚɥɶɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. ɒɢɮɪɨɜɚɧɢɟ ɢɦɟɟɬ ɞɜɭɫɬɨɪɨɧɧɢɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ 
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– ɫ ɨɞɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ ɬɨɬ, ɤɬɨ ɲɢɮɪɭɟɬ, ɫ ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ – ɬɨɬ, ɤɬɨ ɷɬɨ ɜ 
ɷɬɨɦ ɩɨɧɢɦɚɟɬ ɢ ɦɨɠɟɬ ɞɟɲɢɮɪɨɜɚɬɶ ɢɥɢ ɢɦɟɟɬ ɤɥɸɱ. ɑɟɦ ɛɨɥɶɲɟ ɛɸɞ-
ɠɟɬ ɢ ɜɪɟɦɹ, ɬɟɦ ɫɥɨɠɧɟɟ ɲɢɮɪ ɢ ɞɥɢɧɚ ɤɥɸɱɚ. ɇɨ ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɜ ɩɨɜɫɟ-
ɞɧɟɜɧɨɣ ɠɢɡɧɢ ɦɵ ɫɬɪɟɦɢɦɫɹ ɫɨɜɟɪɲɚɬɶ ɦɧɨɝɢɟ ɨɩɟɪɚɰɢɢ ɩɨɱɬɢ ɦɝɧɨ-
ɜɟɧɧɨ, ɬɨ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬɫɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɪɨɫɬɵɟ ɚɥɝɨɪɢɬɦɵ ɲɢɮɪɨɜɚɧɢɹ: ɯɷɲ-

ɮɭɧɤɰɢɢ, ɫɢɦɦɟɬɪɢɱɧɨɟ ɲɢɮɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɚɫɢɦɦɟɬɪɢɱɧɨɟ ɲɢɮɪɨɜɚɧɢɟ. Ɋɚɫ-
ɫɦɨɬɪɢɦ ɷɬɢ ɚɥɝɨɪɢɬɦɵ ɧɟɦɧɨɝɨ ɩɨɞɪɨɛɧɟɟ (ɫɦ. ɪɢɫ. 1) [3-4]. 

1) ɏɷɲ – ɮɭɧɤɰɢɹ ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɫɜɨɣɫɬɜɨɦ ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɵɜɚɬɶ ɥɸɛɵɟ ɞɚɧ-
ɧɵɟ ɜ ɮɢɤɫɢɪɨɜɚɧɧɭɸ ɛɢɬɨɜɭɸ ɞɥɢɧɭ (ɯɷɲ). ɉɨ ɫɜɨɟɣ ɫɭɬɢ ɯɷɲ – ɷɬɨ 
ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɬɨɪ ɞɚɧɧɵɯ, ɯɪɚɧɹɳɢɯɫɹ ɧɚ ɫɚɣɬɚɯ ɜ ɨɧɥɚɣɧ ɚɪɯɢɜɚɯ ɤɨɦɩɚ-
ɧɢɣ. Ʉɥɸɱɢ ɜ ɞɚɧɧɨɦ ɤɨɞɢɪɨɜɚɧɢɢ ɧɟ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬɫɹ, ɜ ɨɫɧɨɜɟ ɥɟɠɢɬ ɨɞɧɨ-
ɫɬɨɪɨɧɧɹɹ ɮɭɧɤɰɢɢ, ɱɬɨ ɡɚɳɢɳɚɟɬ ɜɯɨɞɹɳɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨɬ ɤɪɚɠ ɢɥɢ 
ɜɡɥɨɦɨɜ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɚɥɝɨɪɢɬɦ ɯɷɲɚ ɢɫɤɥɸɱɚɟɬ ɝɟɧɟɪɢɪɨɜɚɧɢɟ ɨɞɢɧɚɤɨɜɵɯ 
ɯɷɲɟɣ ɫ ɪɚɡɧɵɯ ɜɯɨɞɨɜ. ɋɚɦɵɣ ɧɚɞɟɠɧɵɣ ɢ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɵɣ ɫɟɝɨɞɧɹ ɚɥɝɨ-
ɪɢɬɦ – SHA-256 (ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ 256 ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ 1 ɢ 0). 

 2) ɋɢɦɦɟɬɪɢɱɧɨɟ ɲɢɮɪɨɜɚɧɢɟ ɨɫɧɨɜɚɧɨ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɢ ɨɛɳɟɝɨ ɫɟɤ-
ɪɟɬɧɨɝɨ ɤɥɸɱɚ, ɞɨɫɬɭɩɧɨɝɨ ɜɫɟɦ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦ. ɉɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɞɚɧɧɨɝɨ ɜɢɞɚ 
ɲɢɮɪɨɜɚɧɢɹ – ɫɤɨɪɨɫɬɶ ɢ ɩɪɨɫɬɨɬɚ, ɧɨ ɫɧɢɠɚɟɬɫɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɩɪɢ ɨɛɦɟ-
ɧɟ ɤɥɸɱɚɦɢ ɜ ɫɟɬɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɫɬɚɬɶ ɞɨɫɬɭɩɧɵ ɫɬɨɪɨɧɧɢɦ 
ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦ, ɩɪɢ ɥɢɱɧɨɦ ɨɛɦɟɧɟ ɫɧɢɠɚɟɬ ɦɚɫɲɬɚɛɢɪɭɟɦɨɫɬɶ ɢ ɫɤɨ-
ɪɨɫɬɶ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɩɨɬɟɪɹ ɤɥɸɱɚ ɝɪɨɡɢɬ ɪɚɫɲɢɮɪɨɜɤɟ ɜɫɟɝɨ ɦɚɫɫɢɜɚ ɫɨɨɛɳɟ-
ɧɢɣ. ɋɟɝɨɞɧɹ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬɫɹ ɚɥɝɨɪɢɬɦɵ ɫɢɦɦɟɬɪɢɱɧɨɝɨ ɲɢɮɪɨɜɚɧɢɹ 
Advanced Encryption System (AES) ɫ ɤɥɸɱɚɦɢ ɞɥɢɧɨɣ 128, 192, 256 ɛɢɬ, 
ɞɥɢɧɚ ɤɥɸɱɚ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɛɸɞɠɟɬɚ ɢ ɜɪɟɦɟɧɢ. 

3) Ⱥɫɫɢɦɟɬɪɢɱɧɨɟ ɲɢɮɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɢɦɟɧɹɟɬ 2 ɜɢɞɚ ɤɥɸɱɟɣ (ɨɬɤɪɵɬɵɣ 
ɢ ɡɚɤɪɵɬɵɣ). Ɉɬɤɪɵɬɵɣ ɤɥɸɱ ɜɢɞɟɧ ɜɫɟɦ, ɡɚɤɪɵɬɵɣ ɤɥɸɱ ɬɨɥɶɤɨ ɞɥɹ ɜɥɚ-
ɞɟɥɶɰɚ. ȼ ɞɚɧɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɨ ɭ ɜɥɚɞɟɥɶɰɚ ɡɚɤɪɵɬɨɝɨ ɤɥɸɱɚ, ɤɨ-
ɬɨɪɵɣ ɲɢɮɪɭɟɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɞɥɹ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɫ ɨɬɤɪɵɬɵɦ ɤɥɸɱɨɦ ɬɚ-
ɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɱɬɨɛɵ ɨɧɢ ɫɜɨɢɦɢ ɤɥɸɱɚɦɢ ɦɨɝɥɢ ɟɟ ɪɚɫɲɢɮɪɨɜɚɬɶ, ɧɨ ɧɟ 
ɛɨɥɟɟ ɬɨɝɨ. ɋɟɝɨɞɧɹ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵ ɚɥɝɨɪɢɬɦɵ RSA, ECC (Elliptic Curve 

Cryptography), Diffie Hellman (ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɣ ɩɪɨɬɨɤɨɥ ɨɛɦɟɧɚ ɤɥɸɱɚɦɢ) ɢ 
DSS (Digital Signature Standard). 

ɉɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɪɢɫ. 1 ɚɥɝɨɪɢɬɦɵ ɲɢɮɪɨɜɚɧɢɹ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɨɫɧɨ-
ɜɭ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɤɪɢɩɬɨɝɪɚɮɢɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɫɟɝɨɞɧɹ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɜɨɜɥɟɱɟɧɚ ɜ 
ɧɚɲɭ ɩɨɜɫɟɞɧɟɜɧɭɸ ɠɢɡɧɶ. Ȼɢɡɧɟɫ, ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɟ ɨɪɝɚɧɵ, ɨɛɳɟɫɬɜɟɧ-
ɧɵɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɞɨɦɚɲɧɢɟ ɯɨɡɹɣɫɬɜɚ – ɜɫɟ ɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɨɧɥɚɣɧ-ɭɫɥɭɝɚɦɢ, 
ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɫɜɹɡɶɸ, ɩɪɨɜɨɞɹɬ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɟ ɜɪɟɦɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶ-
ɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɢ ɤɨɦɦɭɧɢɰɢɪɭɸɬ ɜ ɂɧɬɟɪɧɟɬɟ. Ⱦɚɧɧɵɟ ɦɚɧɢɩɭɥɹɰɢɢ ɢ ɚɤɬɢɜ-
ɧɨɫɬɢ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɚɸɬɫɹ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɸɬɫɹ ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ ɤɪɢɩɬɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨɣ 
ɡɚɳɢɬɵ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ (ɞɚɥɟɟ ɋɄɁɂ). 
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ɋɄɁɂ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɥɢ ɨɬɞɟɥɶɧɵɣ ɪɵɧɨɱɧɵɣ ɫɟɝɦɟɧɬ ɫɨ ɫɜɨɢɦɢ ɭɱɚ-
ɫɬɧɢɤɚɦɢ ɢ ɩɪɚɜɢɥɚɦɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ. Ɋɵɧɨɤ ɨɬɥɢɱɚɟɬɫɹ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɚɰɢɟɣ, 
ɫɩɟɰɢɮɢɤɨɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɬɚɣɧɵ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɠɟɫɬɤɢɦ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɦ 
ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟɦ. 

 
Ɋɢɫ. 1. ɋɯɟɦɵ ɚɥɝɨɪɢɬɦɨɜ ɲɢɮɪɨɜɚɧɢɹ 

 

ɍɯɨɞ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɤɪɭɩɧɵɯ ɢɝɪɨɤɨɜ ɫ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ ɪɵɧɤɚ, ɩɪɢɧɟɫ 
ɫɥɨɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɫɢɫɬɟɦ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɦɧɨɝɢɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɱɬɨ ɩɨɫɥɭɠɢɥɨ 
ɦɨɳɧɵɦ ɫɬɢɦɭɥɨɦ ɞɥɹ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɹ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ ɩɨ ɡɚɳɢ-
ɬɟ ɩɟɪɢɦɟɬɪɨɜ ɢ ɤɪɢɩɬɨɝɪɚɮɢɢ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɸ 
ɋɁɄɂ ɫɟɝɨɞɧɹ ɜɵɯɨɞɢɬ ɧɚ ɩɟɪɜɵɣ ɩɥɚɧ ɢ ɞɨɥɠɧɚ ɫɥɟɞɨɜɚɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ 
ɩɪɢɧɰɢɩɚɦ: 

- ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɫɬɨɣɤɨɫɬɢ ɤɪɢɩɬɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɯ ɚɥɝɨɪɢɬɦɨɜ ɢ ɩɪɨɬɨɤɨ-
ɥɨɜ. ɋɟɝɨɞɧɹ ɦɧɨɝɢɟ ɚɥɝɨɪɢɬɦɵ ɢ ɩɪɨɬɨɤɨɥɵ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɢɪɨɜɚɧɵ ɩɨ 
ȽɈɋɌ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɡɚɥɨɠɟɧɵ ɫɥɨɠɧɵɟ ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɟ ɡɚɞɚɱɢ, ɞɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ 
ɤɨɬɨɪɵɯ ɧɭɠɧɵ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɵɟ ɜɵɱɢɫɥɢɬɟɥɶɧɵɟ ɦɨɳɧɨɫɬɢ. Ɏɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɜ 
ɤɪɢɩɬɨɝɪɚɮɢɢ ɢɞɟɬ ɛɨɪɶɛɚ ɦɟɠɞɭ ɦɚɬɟɦɚɬɢɤɚɦɢ ɢ ɜɵɱɢɫɥɢɬɟɥɶɧɵɦɢ 
ɦɨɳɧɨɫɬɹɦɢ; 

- ɧɚɞɟɠɧɨɫɬɶ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɋɄɁɂ. Ⱦɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɞɚɧɧɨɝɨ ɭɫɥɨɜɢɹ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɜɜɨɞɢɬɶ ɫɢɫɬɟɦɭ ɥɢɰɟɧɡɢɪɨɜɚɧɢɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɨɜ ɋɄɁɂ ɢ ɫɢɫ-
ɬɟɦɭ ɨɰɟɧɤɢ ɫɚɦɢɯ ɋɄɁɂ ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɵɦɢ ɷɤɫɩɟɪɬɚɦɢ. Ɋɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɧɟɨɛɯɨ-
ɞɢɦɨ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɦɟɯɚɧɢɡɦ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɋɄɁɂ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɜɫɬɪɨɟɧɧɵɟ ɩɪɨɞɚɠɢ 
ɧɚ ɧɟɢɡɜɟɫɬɧɵɯ ɤɪɢɩɬɨ ɚɥɝɨɪɢɬɦɚɯ ɦɨɝɭɬ ɧɟɫɬɢ ɜ ɫɟɛɟ ɡɚɥɨɠɟɧɧɵɟ ɜ ɩɪɨ-

Ɉɬɤɪɵɬɵɣ ɬɟɤɫɬ 

Ɉɬɤɪɵɬɵɣ ɬɟɤɫɬ 

Ɉɬɤɪɵɬɵɣ ɬɟɤɫɬ 
SHA-256 Abd54d7s6r2y6w543

fdhi09h87d65qf 

сооб̺ение 
Хэш-функция 

Хэ̹ 

ɚbd54d7s6r2y6w543

fdhi09h87d65qf 
Ɉɬɤɪɵɬɵɣ ɬɟɤɫɬ 

общ̛̜ ключ ɫɢɦɦɟɬɪɢɱɧɨɟ ɲɢɮɪɨɜɚɧɢɟ 

ɲɢɮɪ ɲɢɮɪ 

Ⱥɜɩ56d7s6r2y6w543

fdhi09h87d65qf Ɉɬɤɪɵɬɵɣ ɬɟɤɫɬ 
ɲɢɮɪ 

ɚɫɢɦɦɟɬɪɢɱɧɨɟ ɲɢɮɪɨɜɚɧɢɟ 

ɲɢɮɪ 

отɤрытыɣ ɤɥюч заɤрытыɣ ɤɥюч 
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ɝɪɚɦɦɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɧɟɢɡɜɟɫɬɧɵɟ ɭɹɡɜɢɦɨɫɬɢ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɨɱɟɧɶ ɜɚɠɧɨ 
ɩɪɚɜɢɥɶɧɨ ɜɫɬɪɚɢɜɚɬɶ ɢ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ ɋɄɁɂ ɜ ɰɢɮɪɨɜɭɸ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɭ; 

- ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɟ ɜɵɫɬɪɚɢɜɚɧɢɟ ɫɟɬɢ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɜɧɭɬɪɢ ɩɟɪɢɦɟɬɪɚ 
ɨɛɴɟɤɬɚ. Ⱦɚɠɟ ɫɚɦɵɟ ɧɚɞɟɠɧɵɟ ɚɥɝɨɪɢɬɦɚ ɋɄɁɂ ɛɭɞɭɬ ɛɟɫɩɨɥɟɡɧɵ, ɟɫɥɢ 
ɫɟɬɶ ɜɵɫɬɪɨɟɧɚ ɫ ɪɚɡɪɵɜɚɦɢ ɢɥɢ ɧɟɭɱɬɟɧɧɵɦɢ ɜɯɨɞɚɦɢ. ɉɨɫɥɟ ɪɚɡɜɺɪɬɵ-
ɜɚɧɢɹ ɫɟɬɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɟ ɩɪɨɜɟɪɤɢ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɢ, ɬɨ 
ɟɫɬɶ ɩɪɨɬɟɫɬɢɪɨɜɚɬɶ ɫɟɬɶ; 

- ɩɪɚɜɢɥɶɧɚɹ ɢ ɛɟɡɨɩɚɫɧɚɹ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɫ 
ɋɄɁɂ. Ɍɨɥɶɤɨ ɩɪɢ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɦ ɢ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɦ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɫɟɬɶ 
ɛɭɞɟɬ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɢ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɣ; 

- ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɭɫɬɨɣɱɢɜɵɯ ɩɪɢɤɥɚɞɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɫɬɪɚɢɜɚ-
ɸɬɫɹ ɋɄɁɂ. ɉɪɢ ɧɟɭɫɬɨɣɱɢɜɨɣ ɛɚɡɟ ɤɪɢɩɬɨɝɪɚɮɢɹ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɛɭɞɟɬ ɛɟɫ-
ɩɨɥɟɡɧɚ.  

 

Ɂɚɤɥɸɱɟɧɢɟ 

ȼ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɢ ɨɬɦɟɬɢɦ, ɱɬɨ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɤɪɢɩɬɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨɣ ɧɚɭɤɢ ɫɟ-
ɝɨɞɧɹ ɫɨɩɪɹɠɟɧɨ ɫ ɰɢɜɢɥɢɡɚɰɢɨɧɧɵɦ ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟɦ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ 
ɪɵɧɤɚ ɜɨ ɜɫɟɯ ɨɬɪɚɫɥɹɯ ɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɯɨɡɹɣɫɬɜɚ ɢ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɠɢɡɧɢ ɧɚɫɟ-
ɥɟɧɢɹ. ɋ ɭɫɥɨɠɧɟɧɢɟɦ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɢ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟɦ ɨɧ-
ɥɚɣɧ-ɷɤɨɫɢɫɬɟɦ ɜɨ ɜɫɟɯ ɫɮɟɪɚɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɠɢɡɧɢ ɛɭɞɭɬ 
ɭɫɥɨɠɧɹɬɶɫɹ ɤɨɞɵ ɲɢɮɪɨɜɚɧɢɹ ɞɥɹ ɩɪɨɬɢɜɨɫɬɨɹɧɢɹ ɧɟɫɚɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧ-
ɧɵɦ ɞɨɫɬɭɩɚɦ ɢ ɭɹɡɜɢɦɨɫɬɹɦ. Ⱦɚɧɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɪɚɡɜɢɜɚɟɬɫɹ ɩɨɫɬɭɩɚɬɟɥɶɧɨ 
ɢ ɭɠɟ ɧɟɨɛɪɚɬɢɦ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɟɫɬɶ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɧɟ ɩɪɨɫɬɨ ɩɪɨɞɨɥɠɟɧɢɹ ɪɚɡ-
ɜɢɬɢɹ ɞɚɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɧɨ ɢ ɩɨɹɜɥɟɧɢɹ ɧɚ ɢɯ ɨɫɧɨɜɟ ɧɨɜɵɯ ɤɜɚɧɬɨɜɵɯ 
ɪɟɲɟɧɢɣ ɞɥɹ ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɹ ɩɟɪɢɦɟɬɪɨɜ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɷɤɨɧɨ-
ɦɢɱɟɫɤɢɯ ɫɢɫɬɟɦ ɢ ɫɟɪɜɢɫɨɜ. 
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ȼ ɫɨɫɬɚɜ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ «ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚ-
ɰɢɢ» ɜɯɨɞɹɬ ɧɚɭɤɨɟɦɤɢɟ ɢ ɜɵɫɨɤɨɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɧɵɟ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ: «ɐɢɮɪɨɜɵɟ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ», «ɂɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɵɣ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬ». Ɉɛɥɚɫɬɶɸ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɚ, 
ɫɜɹɡɚɧɧɨɣ ɫ ɚɧɚɥɢɡɨɦ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɣ ɢ ɜɢɞɟɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɟ ɡɪɟɧɢɟ – ɬɟɯɧɨɥɨ-
ɝɢɹ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɳɚɹ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɦɧɨɝɢɯ ɫɦɟɠɧɵɯ ɧɚɭɱɧɵɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ. Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ 
ɦɟɬɨɞɨɜ ɪɟɲɟɧɢɹ ɡɚɞɚɱ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɣ ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɭɟɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɩɨɞɯɨɞɵ ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɪɟɞɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɣ ɫ ɰɟɥɶɸ 
ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɝɨ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɪɚɛɨɬɵ ɚɥɝɨɪɢɬɦɨɜ. ɉɨɩɭɥɹɪɧɵɦ ɫɩɨɫɨɛɨɦ ɨɛɪɚ-
ɛɨɬɤɢ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɦɨɪɮɨɥɨɝɢɱɟɫɤɚɹ ɮɢɥɶɬɪɚɰɢɹ – ɦɟɬɨɞ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɣ 
ɢɡɦɟɧɹɬɶ ɢ ɭɥɭɱɲɚɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɹ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɦɨɪɮɨɥɨɝɢɱɟɫɤɚɹ ɮɢɥɶɬɪɚɰɢɹ, ɨɛɪɚɛɨɬɤɚ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɣ, 
ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɟ ɡɪɟɧɢɟ  
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The national program «Digital Economy of the Russian Federation» includes the fol-

lowing high-tech federal projects: «Digital Technologies», «Artificial Intelligence». The 
field of artificial intelligence related to image and video analysis is computer vision, a tech-

nology that uses the results of many related scientific fields. Most methods of solving prob-

lems of qualitative and quantitative image analysis use different approaches to perform im-
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age preprocessing in order to further improve the quality of the algorithms. A popular way 

of image processing is morphological filtering, a method that allows you to change and im-

prove the image quality. 

Keywords: morphological filtering, image processing, computer vision 

 

Ɇɨɪɮɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɮɢɥɶɬɪɵ – ɷɬɨ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ ɜ 
ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɦ ɡɪɟɧɢɢ ɞɥɹ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɢ ɮɨɪɦɵ ɨɛɴɟɤɬɨɜ ɧɚ 
ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɢ. Ɉɧɢ ɨɛɵɱɧɨ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɫ ɛɢɧɚɪɧɵɦɢ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɹɦɢ, ɝɞɟ 
ɟɫɬɶ ɱɟɬɤɨɟ ɪɚɡɞɟɥɟɧɢɟ ɦɟɠɞɭ ɮɨɧɨɦ ɢ ɨɛɴɟɤɬɚɦɢ ɢɧɬɟɪɟɫɚ, ɧɨ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ 
ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɧɵ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɦɧɨɝɨɭɪɨɜɧɟɜɵɦɢ ɢɥɢ ɰɜɟɬɧɵɦɢ ɢɡɨɛɪɚɠɟ-
ɧɢɹɦɢ. Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɢɞɟɹ ɦɨɪɮɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɮɢɥɶɬɪɚɰɢɢ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɩɪɢ-
ɦɟɧɟɧɢɢ ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɤ ɤɚɠɞɨɦɭ ɩɢɤɫɟɥɸ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɹ ɫ ɰɟ-
ɥɶɸ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɟɝɨ ɡɧɚɱɟɧɢɹ. Ⱥɥɝɨɪɢɬɦɵ ɦɨɪɮɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɮɢɥɶɬɪɚɰɢɢ 
ɨɫɧɨɜɚɧɵ ɧɚ ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɨɣ ɦɨɪɮɨɥɨɝɢɢ ɢ ɨɩɢɫɵɜɚɸɬɫɹ ɩɨɧɹɬɢɹɦɢ ɬɟɨ-
ɪɢɢ ɦɧɨɠɟɫɬɜ [1, 2]. ȼ ɞɜɨɢɱɧɵɯ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɹɯ ɦɧɨɠɟɫɬɜɚ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɩɨɞ-
ɦɧɨɠɟɫɬɜɚɦɢ ɞɜɭɦɟɪɧɨɝɨ ɰɟɥɨɱɢɫɥɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ 2

Z  ɫ ɷɥɟɦɟɧɬɚɦɢ 
ɜ ɜɢɞɟ ɩɚɪ ɱɢɫɟɥ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɞɜɭɦɟɪɧɵɯ ɜɟɤɬɨɪɨɜ, ɤɨɨɪɞɢɧɚɬɵ ɤɨɬɨɪɵɯ ɭɤɚ-
ɡɵɜɚɸɬ ɧɚ ɱɟɪɧɵɣ ɢɥɢ ɛɟɥɵɣ ɩɢɤɫɟɥɶ.  

Ⱦɥɹ ɦɨɞɢɮɢɤɚɰɢɢ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɣ ɩɪɢɦɟɧɢɦɵ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɨɩɟɪɚɰɢɢ, 
ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ:  

ɋɭɠɟɧɢɟ (Erosion). ɍɦɟɧɶɲɚɟɬ ɫɜɟɬɥɵɟ ɨɛɥɚɫɬɢ, «ɫɴɟɞɚɹ» ɤɪɚɹ ɨɛɴ-
ɟɤɬɨɜ. ɗɬɨ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɨ ɞɥɹ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɦɟɥɤɢɯ ɞɟɬɚɥɟɣ ɢ 
ɲɭɦɚ: 

                                            (1) 

ɗɪɨɡɢɹ ɦɧɨɠɟɫɬɜɚ Ⱥ ɩɨ ȼ – ɷɬɨ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɬɚɤɢɯ ɬɨɱɟɤ zA, ɩɪɢ 
ɫɞɜɢɝɟ ɜ ɤɨɬɨɪɵɟ ɰɟɧɬɪɚ ɦɧɨɠɟɫɬɜɚ ȼ ɷɬɨ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɰɟɥɢɤɨɦ ɫɨɞɟɪɠɢɬɫɹ 
ɜɨ ɦɧɨɠɟɫɬɜɟ Ⱥ.  

Ɋɚɫɲɢɪɟɧɢɟ (Dilation). ɍɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬ ɫɜɟɬɥɵɟ ɨɛɥɚɫɬɢ ɢ «ɪɚɡɞɜɢɝɚɟɬ» 
ɨɛɴɟɤɬɵ ɧɚ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɢ. Ɋɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɨ ɞɥɹ ɡɚ-
ɩɨɥɧɟɧɢɹ ɧɟɛɨɥɶɲɢɯ ɞɵɪ ɢ ɫɨɟɞɢɧɟɧɢɹ ɪɚɡɨɪɜɚɧɧɵɯ ɨɛɥɚɫɬɟɣ. 

                                    (2) 

ɝɞɟ A – ɡɚɞɚɧɧɨɟ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ, B – ɫɬɪɭɤɬɭɪɢɪɭɸɳɢɣ ɷɥɟɦɟɧɬ. 
Ɉɬɤɪɵɬɢɟ (Opening). ɋɧɚɱɚɥɚ ɩɪɢɦɟɧɹɟɬɫɹ ɫɭɠɟɧɢɟ, ɡɚɬɟɦ ɪɚɫɲɢɪɟ-

ɧɢɟ. ɗɬɨ ɩɨɥɟɡɧɨ ɞɥɹ ɭɞɚɥɟɧɢɹ ɲɭɦɚ ɢ ɦɟɥɤɢɯ ɨɛɴɟɤɬɨɜ, ɫɨɯɪɚɧɹɹ ɨɫɧɨɜ-
ɧɵɟ ɮɨɪɦɵ. 

                                      (3) 

Ɂɚɤɪɵɬɢɟ (Closing). ɋɧɚɱɚɥɚ ɩɪɢɦɟɧɹɟɬɫɹ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟ, ɡɚɬɟɦ ɫɭɠɟ-
ɧɢɟ. Ɂɚɤɪɵɬɢɟ ɦɨɠɟɬ ɡɚɩɨɥɧɢɬɶ ɦɟɥɤɢɟ «ɞɵɪɵ» ɜ ɨɛɴɟɤɬɚɯ, ɫɨɯɪɚɧɹɹ ɢɯ 
ɨɫɧɨɜɧɭɸ ɮɨɪɦɭ. 
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                                    (4) 

Ɇɨɳɧɵɦ ɢ ɞɨɫɬɭɩɧɵɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ 
ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɝɨ ɡɪɟɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɹɡɵɤ Python [3]. ɗɬɨ ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɢɪɭɟɦɵɣ 
ɹɡɵɤ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɨɬɥɢɱɚɸɳɢɣɫɹ ɫɜɨɢɦ ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɦ ɫɢɧɬɚɤɫɢɫɨɦ. 
Ʉɪɨɫɫɩɥɚɬɮɨɪɦɟɧɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ Python ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɬɶ 
ɧɚ ɷɬɨɦ ɹɡɵɤɟ ɩɨɞ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɵɦɢ ɫɢɫɬɟɦɚɦɢ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, 
Windows, Linux ɢ ɞɪ., ɱɬɨ ɞɨɛɚɜɥɹɟɬ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ Python ɫɪɟɞɢ ɩɪɨ-
ɝɪɚɦɦɢɫɬɨɜ. əɡɵɤ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ Python ɫ ɤɚɠɞɵɦ ɝɨɞɨɦ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ 
ɜɫɟ ɩɨɩɭɥɹɪɧɟɟ ɢ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɟɟ. Ɉɧ ɨɬɥɢɱɧɨ ɩɨɞɯɨɞɢɬ ɞɥɹ ɦɧɨɝɢɯ ɧɚ-
ɩɪɚɜɥɟɧɢɣ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ: ɨɬ ɜɟɛɚ ɞɨ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɚɧɚɥɢɡɚ ɞɚɧɧɵɯ. ɉɪɨ-
ɝɪɚɦɦɵ ɧɚ Python ɝɢɛɤɢɟ, ɥɟɝɤɨ ɦɚɫɲɬɚɛɢɪɭɸɬɫɹ, ɚ ɞɥɹ ɢɯ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɧɟ 
ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɫɨɞɟɪɠɚɬɶ ɛɨɥɶɲɭɸ ɤɨɦɚɧɞɭ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɨɜ. ɍ ɹɡɵɤɚ ɩɪɨɫɬɨɣ ɢ 
ɩɨɧɹɬɧɵɣ ɫɢɧɬɚɤɫɢɫ ɢ ɦɨɳɧɨɟ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɨ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɟɝɨ ɪɚɡɜɢɜɚɟɬ ɢ ɩɨɩɭ-
ɥɹɪɢɡɢɪɭɟɬ. 

ɇɚ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɩɪɢ ɫɨɡɞɚɧɢɢ ɫɢɫɬɟɦ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɝɨ ɡɪɟɧɢɹ ɢɫɩɨɥɶɡɭ-
ɸɬ ɛɢɛɥɢɨɬɟɤɭ OpenCV (Open Source Computer Vision Library) – ɛɢɛɥɢɨ-
ɬɟɤɚ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɝɨ ɡɪɟɧɢɹ ɫ ɨɬɤɪɵɬɵɦ ɢɫɯɨɞɧɵɦ ɤɨɞɨɦ. Ɉɧɚ ɩɪɟɞɧɚɡɧɚ-
ɱɟɧɚ ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ ɫ ɛɨɥɶɲɢɦ ɨɛɴɟɦɨɦ ɜɵɱɢɫɥɟɧɢɣ ɜ ɪɟɚɥɶ-
ɧɨɦ ɦɚɫɲɬɚɛɟ ɜɪɟɦɟɧɢ ɫ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɵɦ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɚɩɩɚɪɚɬɧɵɯ 
ɦɨɳɧɨɫɬɟɣ ɦɧɨɝɨɹɞɟɪɧɨɣ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ [4-6]. Ɉɞɧɚ ɢɡ ɰɟɥɟɣ OpenCV – ɩɪɟ-
ɞɨɫɬɚɜɢɬɶ ɩɪɨɫɬɭɸ ɞɥɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɝɨ 
ɡɪɟɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɨɡɜɨɥɢɥɚ ɛɵ ɛɵɫɬɪɨ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɫɥɨɠɧɵɟ 
ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ. ȼ OpenCV ɟɫɬɶ ɜɫɬɪɨɟɧɧɵɟ ɚɥɝɨɪɢɬɦɵ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɝɨ ɡɪɟ-
ɧɢɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɜ ɜɢɞɟ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɦɨɞɭɥɟɣ ɫ ɪɚɡɧɨɣ 
ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɫɬɶɸ: 

Core Functionality (ɨɫɧɨɜɧɚɹ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɫɬɶ) – ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɨɫɧɨɜ-
ɧɵɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɮɭɧɤɰɢɢ ɛɢɛɥɢɨɬɟɤɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɜ 
ɞɪɭɝɢɯ ɦɨɞɭɥɹɯ. 

Image Processing (ɨɛɪɚɛɨɬɤɚ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɣ) – ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɫɨ 
ɫɬɚɬɢɱɧɵɦɢ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɹɦɢ: ɩɪɨɫɬɵɦɢ ɤɚɪɬɢɧɤɚɦɢ ɜ ɮɨɪɦɚɬɚɯ PNG, JPG 

ɢ ɞɪɭɝɢɯ. 
Video Analysis (ɚɧɚɥɢɡ ɜɢɞɟɨ) – ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɞɥɹ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ ɞɜɢ-

ɠɟɧɢɣ ɨɛɴɟɤɬɨɜ ɢ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɮɨɧɨɦ. 
Camera Calibration and 3D Reconstruction (ɤɚɥɢɛɪɨɜɤɚ ɤɚɦɟɪɵ ɢ 3D-

ɪɟɤɨɧɫɬɪɭɤɰɢɹ) – ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɫ ɝɟɨɦɟɬɪɢɟɣ ɨɛɴɟɤɬɨɜ, ɩɨɡɜɨɥɹɹ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɢɯ 
3D-ɦɨɞɟɥɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɣ ɢɥɢ ɜɢɞɟɨ. 

2D Features Framework (ɮɪɟɣɦɜɨɪɤ ɞɜɭɦɟɪɧɵɯ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ) – ɨɩ-
ɪɟɞɟɥɹɟɬ ɮɪɚɝɦɟɧɬɵ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɬɥɢɱɚɸɬɫɹ ɨɬ ɞɪɭɝɢɯ, ɡɚɩɨ-
ɦɢɧɚɹ ɢɯ ɤɨɧɬɭɪɵ, ɢ ɦɨɠɟɬ ɧɚɯɨɞɢɬɶ ɩɨɯɨɠɢɟ ɫɪɟɞɢ ɧɢɯ. 

Object Detection (ɨɛɧɚɪɭɠɟɧɢɟ ɨɛɴɟɤɬɨɜ) – ɧɚɯɨɞɢɬ ɨɛɴɟɤɬɵ, ɧɚɩɪɢ-
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ɦɟɪ ɥɢɰɚ, ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɢ, ɩɬɢɰ ɢ ɞɪɭɝɨɟ. 
Ȼɢɛɥɢɨɬɟɤɚ OpenCV ɧɚɫɱɢɬɵɜɚɟɬ ɫɜɵɲɟ 500 ɮɭɧɤɰɢɣ, ɨɯɜɚɬɵɜɚɸ-

ɳɢɯ ɦɧɨɝɢɟ ɨɛɥɚɫɬɢ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɝɨ ɡɪɟɧɢɹ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɤɚɱɟɫɬ-
ɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɟ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɹ, ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ, ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɟ 
ɢɧɬɟɪɮɟɣɫɵ, ɤɚɥɢɛɪɨɜɤɚ ɜɢɞɟɨɤɚɦɟɪ, ɫɬɟɪɟɨɡɪɟɧɢɟ, ɪɨɛɨɬɨɬɟɯɧɢɤɚ ɢ ɞɪɭ-
ɝɢɟ ɜɵɫɨɤɨɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɧɵɟ ɨɬɪɚɫɥɢ. 

ɇɚ ɪɢɫ. 1 ɢ 2 ɩɨɤɚɡɚɧɵ ɩɪɢɦɟɪɵ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɚɥɝɨɪɢɬɦɨɜ ɦɨɪɮɨɥɨ-
ɝɢɱɟɫɤɨɣ ɮɢɥɶɬɪɚɰɢɢ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɣ, ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɧɧɵɟ ɧɚ Python ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨ-
ɜɚɧɢɟɦ ɛɢɛɥɢɨɬɟɤɢ OpenCV.  

 
Morphology Erosion 

eroded_image = morph. erosion (img_t, kernel) # Erosion 

plot_morph_image (eroded_image) # Plot 

 
ɇɚɛɥɸɞɚɟɦɵɣ ɷɮɮɟɤɬ: ɩɨɜɵɫɢɥɚɫɶ «ɱɢɬɚɟɦɨɫɬɶ»  

ɬɟɤɫɬɨɜɵɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɹ 

 

Dilation 
dilated_image = morph. dilation (img_t, kernel) # Dilation 

plot_morph_image (dilated_image) # Plot 

 
ɇɚɛɥɸɞɚɟɦɵɣ ɷɮɮɟɤɬ: ɥɭɱɲɟ ɨɛɨɡɧɚɱɢɥɢɫɶ ɝɪɚɧɢɰɵ  

ɫɢɥɶɧɨ ɡɚɬɟɦɧɟɧɧɵɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɹ  

Ɋɢɫ. 1. ɉɪɢɦɟɪ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɚɥɝɨɪɢɬɦɨɜ Erosion ɢ Dilation  
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Morphological Gradient 

graded_image = morph. gradient (img_t, kernel) # Morphological gra-

dient 

plot_morph_image (1. – graded_image) 

 

 
ɇɚɛɥɸɞɚɟɦɵɣ ɷɮɮɟɤɬ: ɪɟɡɤɨ ɨɛɨɡɧɚɱɢɥɢɫɶ ɤɨɧɬɭɪɵ ɨɛɴɟɤɬɚ 

 
Bottom Hat 

bottom_image = morph. bottom_hat (img_t, kernel) # Black Hat 

plot_morph_image (1. – bottom_image) 

 

 
 

ɇɚɛɥɸɞɚɟɦɵɣ ɷɮɮɟɤɬ: ɨɫɬɚɥɢɫɶ ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɵɟ ɷɥɟɦɟɧɬɵ ɨɛɴɟɤɬɚ,  
ɩɨ ɤɨɬɨɪɵɦ ɟɝɨ ɦɨɠɧɨ ɨɬɧɟɫɬɢ ɤ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɦɭ ɤɥɚɫɫɭ 

 

Ɋɢɫ. 2. ɉɪɢɦɟɪ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɚɥɝɨɪɢɬɦɨɜ  
Morphological Gradient ɢ Bottom Hat 

 

Ɇɨɪɮɨɥɨɝɢɱɟɫɤɚɹ ɮɢɥɶɬɪɚɰɢɹ ɲɢɪɨɤɨ ɩɪɢɦɟɧɹɟɬɫɹ ɜ ɨɛɪɚɛɨɬɤɟ 
ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɣ. ɇɢɠɟ ɩɪɢɜɟɞɟɧɵ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɢɦɟɪɵ ɟɟ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ: 
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1. ɋɟɝɦɟɧɬɚɰɢɹ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɣ – ɪɚɡɞɟɥɟɧɢɟ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɹ ɧɚ ɦɧɨɠɟɫɬ-
ɜɨ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɨɛɴɟɤɬɨɜ. Ⱦɚɧɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɢ ɨɝɪɚ-
ɧɢɱɢɜɚɸɳɢɯ ɪɚɦɨɤ ɤ ɨɛɴɟɤɬɚɦ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɢɯ ɪɚɡɦɟɪɚ, ɮɨɪɦɵ ɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ, 
ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɢɡɛɚɜɢɬɶɫɹ ɨɬ ɧɟɠɟɥɚɬɟɥɶɧɵɯ ɨɛɥɚɫɬɟɣ.  

2. ɍɥɭɱɲɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɣ – ɦɢɧɢɦɢɡɚɰɢɹ ɲɭɦɨɜ, ɢɡɦɟɧɟ-
ɧɢɟ ɤɨɧɬɪɚɫɬɧɨɫɬɢ ɢ ɧɚɫɵɳɟɧɧɨɫɬɢ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɣ. Ɏɭɧɤɰɢɹ ɭɞɚɥɟɧɢɹ ɲɭ-
ɦɚ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɹ ɩɭɬɟɦ ɭɞɚɥɟɧɢɹ ɦɟɥɤɢɯ ɧɟ-
ɧɭɠɧɵɯ ɞɟɬɚɥɟɣ ɧɚ ɮɨɧɟ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɹ. 

3. Ɉɛɧɚɪɭɠɟɧɢɟ ɨɛɴɟɤɬɨɜ – ɨɛɧɚɪɭɠɟɧɢɟ ɢ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɢ ɨɛɴɟɤɬɨɜ 
ɧɚ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɢ. ɗɬɨ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɨ ɞɥɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɤɨɧɬɭɪɨɜ 
ɨɛɴɟɤɬɨɜ, ɢɯ ɮɨɪɦɵ ɢ ɪɚɡɦɟɪɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɧɚɥɢɱɢɹ ɢɥɢ ɨɬɫɭɬɫɬ-
ɜɢɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɨɛɴɟɤɬɨɜ ɧɚ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɢ. 

ɉɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚɦɢ ɦɨɪɮɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɮɢɥɶɬɪɚɰɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɟɟ ɫɩɨɫɨɛ-
ɧɨɫɬɶ ɜɵɞɟɥɹɬɶ ɨɛɴɟɤɬɵ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɹ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɢɯ ɮɨɪɦɵ ɢ ɪɚɡ-
ɦɟɪɨɜ; ɛɵɫɬɪɨɟ ɭɞɚɥɟɧɢɟ ɲɭɦɨɜ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɚɪɬɟɮɚɤɬɨɜ; ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɜ ɤɨɦɛɢɧɚɰɢɢ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ ɫɩɨɫɨɛɚɦɢ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ.  

Ʉ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɚɦ ɦɨɪɮɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɮɢɥɶɬɪɚɰɢɢ ɦɨɠɧɨ ɨɬɧɟɫɬɢ ɭɞɚɥɟ-
ɧɢɟ ɜɦɟɫɬɟ ɫ ɲɭɦɚɦɢ ɞɪɭɝɢɯ ɞɟɬɚɥɟɣ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɹ; ɫɢɥɶɧɨ ɡɚɜɵɲɟɧɧɵɟ 
(ɡɚɧɢɠɟɧɧɵɟ) ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɜ ɪɚɛɨɬɟ ɫ ɞɟɮɟɤɬɧɵɦɢ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɹɦɢ. 

ɋ ɭɱɟɬɨɦ ɜɫɟɯ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɞɚɧɧɨɝɨ ɫɩɨɫɨɛɚ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɢɡɨɛɪɚɠɟ-
ɧɢɣ ɦɨɪɮɨɥɨɝɢɱɟɫɤɚɹ ɮɢɥɶɬɪɚɰɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɚɠɧɵɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ ɞɥɹ 
ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɣ, ɢ ɩɪɢɦɟɧɹɟɬɫɹ ɜ ɲɢɪɨɤɨɦ ɞɢɚɩɚɡɨɧɟ 
ɨɛɥɚɫɬɟɣ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. 
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ɉɨɫɥɟ ɮɟɜɪɚɥɶɫɤɢɯ ɫɨɛɵɬɢɣ ɩɪɨɲɥɨɝɨ ɝɨɞɚ ɤɚɠɞɵɣ ɢɡ ɧɚɫ ɨɳɭɬɢɥ ɧɚ ɫɟɛɟ 
ɜɥɢɹɧɢɟ ɫɚɧɤɰɢɣ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɩɪɨɬɢɜ Ɋɨɫɫɢɢ. Ɉɞɢɧ ɢɡ ɫɚɦɵɯ ɩɪɢɦɟɪɨɜ – ɥɢɲɟɧɢɟ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɪɨɫɫɢɹɧ ɛɟɫɤɨɧɬɚɤɬɧɨ ɨɩɥɚɱɢɜɚɬɶ ɩɨɤɭɩɤɢ ɱɟɪɟɡ ɬɟɥɟɮɨɧ. Ɍɚɤɢɟ ɩɥɚ-
ɬɺɠɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɤɚɤ ApplePay ɢ GooglePay, ɭɲɥɢ ɫ ɧɚɲɟɝɨ ɪɵɧɤɚ. ɂɦɟɧɧɨ ɩɨɷɬɨɦɭ 
ɛɵɥ ɩɪɢɞɭɦɚɧ ɧɨɜɵɣ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɫɦɨɝ ɛɵ ɪɟɲɢɬɶ ɷɬɭ ɩɪɨɛɥɟ-
ɦɭ – ɩɥɚɬɺɠɧɵɣ ɫɬɢɤɟɪ.  

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɛɚɧɤɢ, ɛɟɫɤɨɧɬɚɤɬɧɚɹ ɨɩɥɚɬɚ, ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ, ɫɚɧɤɰɢɢ, ɩɥɚ-
ɬɺɠɧɵɟ ɫɬɢɤɟɪɵ 
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After the February events, many familiar things have gone out of everyday life, one 

of them is contactless payment for purchases using a smartphone. Apple Pay and Google 

Pay payment services have stopped working with Russian bank cards. A payment sticker 

can solve the problem – a new financial product with which you can return to a comfortable 

payment by phone. 
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ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɦɢɪɟ ɤɥɸɱɟɜɵɦ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɦ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɫɬɪɚɧɵ ɹɜɥɹ-
ɟɬɫɹ ɩɨɫɬɟɩɟɧɧɨɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɝɨɫɭɞɚɪ-
ɫɬɜɚ. Ʌɸɛɚɹ ɫɬɪɚɧɚ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢ Ɋɨɫɫɢɹ, ɫɬɪɟɦɢɬɶɫɹ ɤ ɩɟɪɟɯɨɞɭ ɧɚ ɧɨɜɵɣ 
ɭɪɨɜɟɧɶ, ɚ ɢɦɟɧɧɨ ɤ ɩɟɪɟɯɨɞɭ ɧɚ ɰɢɮɪɨɜɭɸ ɷɤɨɧɨɦɢɤɭ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɫɜɹɡɚɧɚ ɜ 
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ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɫ ɭɞɨɛɫɬɜɨɦ ɢ ɩɪɨɫɬɨɬɨɣ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɜ ɛɚɧ-
ɤɨɜɫɤɨɦ ɫɟɤɬɨɪɟ [5]. Ɂɚ ɫɱɺɬ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɛɚɧɤɨɜ: 
ɨɬ ɩɨɹɜɥɟɧɢɹ ɦɨɛɢɥɶɧɵɯ ɛɚɧɤɨɜ ɞɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɧɨɜɵɯ ɫɩɨɫɨɛɨɜ ɨɩɥɚɬɵ. 
Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɧɨɜɵɯ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɜ ɛɚɧɤɨɜɫɤɨɦ ɫɟɤɬɨɪɟ ɫɬɚɥ ɬɚɤ 
ɧɚɡɵɜɚɟɦɵɣ ɩɥɚɬɺɠɧɵɣ ɫɬɢɤɟɪ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɞɚɺɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɪɨɫɫɢɹɧɚɦ ɡɚ-
ɧɨɜɨ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɩɨɤɭɩɤɢ ɜ ɦɚɝɚɡɢɧɚɯ ɛɟɫɤɨɧɬɚɤɬɧɵɦ ɫɩɨɫɨɛɨɦ [6].  

Ɍɚɤɚɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ, ɤɚɤ ɩɥɚɬɺɠɧɵɣ ɫɬɢɤɟɪ, ɫɚɦɚ ɩɨ ɫɟɛɟ ɧɟ ɧɨɜɚɹ. ȿɳɺ 
ɜ 2013 ɝɨɞɭ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɛɚɧɤɢ ɩɵɬɚɥɢɫɶ ɜɨɩɥɨɬɢɬɶ ɷɬɭ ɢɞɟɸ ɜ ɪɟɚɥɶɧɨɫɬɶ, 
ɧɨ ɧɟ ɩɨɥɭɱɢɥɢ ɬɚɤɭɸ ɢɡɜɟɫɬɧɨɫɬɶ [7]. ȼɫɺ-ɬɚɤɢ ɜ ɬɨ ɜɪɟɦɹ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɹ 
ɨɬɞɚɜɚɥɢ ɛɨɥɶɲɟ ɧɚɥɢɱɧɵɦ ɞɟɧɟɠɧɵɦ ɫɪɟɞɫɬɜɚɦ, ɱɟɦ ɛɟɡɧɚɥɢɱɧɵɦ. ɂɡ-ɡɚ 
ɛɨɥɶɲɨɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɫɚɧɤɰɢɣ ɜ ɮɟɜɪɚɥɟ ɩɪɨɲɥɨɝɨ ɝɨɞɚ ɩɪɨɬɢɜ Ɋɨɫɫɢɢ, 
ɩɨɫɥɟ ɱɟɝɨ ɩɥɚɬɺɠɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ApplePay ɢ GooglePay ɩɟɪɟɫɬɚɥɢ ɪɚɛɨɬɚɬɶ 
ɧɚ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ ɧɚɲɟɝɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ, ɛɚɧɤɢ ɫɬɚɥɢ ɞɭɦɚɬɶ, ɱɬɨ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟ-
ɥɚɬɶ, ɱɬɨɛɵ ɜɟɪɧɭɬɶ ɜ ɩɨɜɫɟɞɧɟɜɧɭɸ ɠɢɡɧɶ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɤɨɦɮɨɪɬ ɢ ɛɟɡɨɩɚɫ-
ɧɨɫɬɶ. Ɍɨɝɞɚ ɨɧɢ ɜɟɪɧɭɥɢɫɶ ɤ ɢɞɟɟ ɫ ɩɥɚɬɺɠɧɵɦɢ ɫɬɢɤɟɪɚɦɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɛɭɤ-
ɜɚɥɶɧɨ ɫɪɚɡɭ ɠɟ ɫɬɚɥɚ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɣ. 

ɋɚɦ ɩɨ ɫɟɛɟ ɩɥɚɬɺɠɧɵɣ ɫɬɢɤɟɪ – ɷɬɨ ɧɟɛɨɥɶɲɚɹ ɩɥɚɫɬɢɤɨɜɚɹ ɤɚɪɬɨɱ-
ɤɚ, ɨɫɧɚɳɺɧɧɚɹ NFC-ɱɢɩɨɦ, ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɤɨɬɨɪɨɦɭ ɢ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɨɩɥɚɬɚ [3]. 
ɂɡ-ɡɚ ɤɥɟɣɤɨɣ ɩɨɜɟɪɯɧɨɫɬɢ ɫ ɨɛɪɚɬɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ ɟɝɨ ɦɨɠɧɨ ɩɪɢɤɥɟɢɬɶ ɤ 
ɫɦɚɪɬɮɨɧɭ, ɱɟɯɥɭ ɢɥɢ ɧɚ ɥɸɛɭɸ ɞɪɭɝɭɸ ɩɨɜɟɪɯɧɨɫɬɶ. Ɉɬ ɷɬɨɝɨ ɭ ɧɟɝɨ ɢ 
ɬɚɤɨɟ ɧɚɡɜɚɧɢɟ, ɜɟɞɶ ɨɧ ɩɨɯɨɠ ɧɚ ɨɛɵɱɧɵɣ ɤɚɧɰɟɥɹɪɫɤɢɣ ɫɬɢɤɟɪ, ɤɨɬɨɪɵɣ 
ɦɨɠɧɨ ɩɪɢɤɥɟɢɜɚɬɶ ɤɭɞɚ-ɭɝɨɞɧɨ. ɇɚ ɫɬɢɤɟɪɟ ɪɚɡɦɟɳɟɧɵ ɥɨɝɨɬɢɩɵ ɩɥɚ-
ɬɟɠɧɵɯ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɢ ɛɚɧɤɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɜɵɩɭɫɬɢɥ ɧɚɤɥɟɣɤɭ. Ɉɧɚ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ 
ɨɞɧɨɰɜɟɬɧɨɣ ɢɥɢ ɫ ɪɢɫɭɧɤɨɦ, ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɩɨɠɟɥɚɧɢɣ ɤɥɢɟɧɬɚ. Ɋɚɫɩɥɚɱɢ-
ɜɚɬɶɫɹ ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ ɩɥɚɬɟɠɧɨɝɨ ɫɬɢɤɟɪɚ ɦɨɠɧɨ ɜ ɥɸɛɵɯ ɬɨɱɤɚɯ ɩɪɨɞɚɠ, 
ɝɞɟ ɟɫɬɶ ɬɟɪɦɢɧɚɥɵ. Ⱥɥɝɨɪɢɬɦ ɨɩɥɚɬɵ ɬɨɱɧɨ ɬɚɤɨɣ ɠɟ: ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɩɪɨɫɬɨ 
ɩɨɞɧɟɫɬɢ ɩɪɟɞɦɟɬ ɫ ɩɥɚɬɟɠɧɨɣ ɧɚɤɥɟɣɤɨɣ ɤ ɬɟɪɦɢɧɚɥɭ, ɱɬɨɛɵ ɫɪɟɞɫɬɜɚ 
ɫɩɢɫɚɥɢɫɶ ɫɨ ɫɱɟɬɚ. Ɍɚɤɠɟ ɫ ɟɝɨ ɩɨɦɨɳɶɸ ɦɨɠɧɨ ɛɭɞɟɬ ɫɧɢɦɚɬɶ ɞɟɧɶɝɢ ɜ 
ɛɚɧɤɨɦɚɬɚɯ, ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɧɵɯ ɛɟɫɤɨɧɬɚɤɬɧɵɦ ɫɱɢɬɵɜɚɬɟɥɟɦ. ɉɨ ɫɭɬɢ, ɩɥɚ-
ɬɟɠɧɵɣ ɫɬɢɤɟɪ – ɷɬɨ ɬɚ ɠɟ ɛɚɧɤɨɜɫɤɚɹ ɤɚɪɬɚ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɦɨɠɧɨ ɩɪɢɤɥɟɢɬɶ ɧɚ 
ɥɸɛɨɣ ɩɪɟɞɦɟɬ. ɇɚɤɥɟɣɤɚ ɞɚɠɟ ɜɵɩɭɫɤɚɟɬɫɹ ɛɚɧɤɚɦɢ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɨɬɞɟɥɶ-
ɧɨɣ ɤɚɪɬɵ, ɩɪɢɜɹɡɚɧɧɨɣ ɤ ɫɱɟɬɭ, ɬɨɥɶɤɨ ɜɢɞ ɭ ɧɟɟ ɞɪɭɝɨɣ. ȼ ɥɢɱɧɨɦ ɤɚɛɢ-
ɧɟɬɟ ɛɚɧɤɨɜɫɤɨɝɨ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ɩɥɚɬɟɠɧɵɟ ɫɬɢɤɟɪɵ ɞɥɹ ɫɦɚɪɬɮɨɧɨɜ ɨɬɨ-
ɛɪɚɠɚɸɬɫɹ ɤɚɤ ɨɬɞɟɥɶɧɵɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɩɪɨɞɭɤɬɵ. 

ɑɬɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ, ɬɨ ɩɥɚɬɺɠɧɵɣ ɫɬɢɤɟɪ ɧɢɱɟɦ ɧɟ ɨɬɥɢɱɚɟɬ-
ɫɹ ɨɬ ɨɛɵɱɧɨɣ ɛɚɧɤɨɜɫɤɨɣ ɤɚɪɬɵ. Ɉɧ ɬɨɱɧɨ ɬɚɤ ɠɟ «ɫɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬ» ɧɚ ɨɩɪɟ-
ɞɟɥɟɧɧɨɦ ɪɚɫɫɬɨɹɧɢɢ (ɞɨ 10 ɫɚɧɬɢɦɟɬɪɨɜ) ɨɬ ɬɟɪɦɢɧɚɥɚ ɞɥɹ ɩɪɢɟɦɚ ɨɩɥɚ-
ɬɵ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɭɤɪɚɫɬɶ ɞɟɧɟɠɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɫ ɧɟɝɨ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ. 
Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɩɪɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɢ ɨɩɟɪɚɰɢɣ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫɨ ɫɧɹɬɢɟɦ ɧɚɥɢɱ-
ɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɢɥɢ ɨɩɥɚɬɵ ɧɚ ɫɭɦɦɭ ɛɨɥɶɲɟ ɨɩɪɟɞɟɥɺɧɧɨɝɨ ɥɢɦɢɬɚ, ɬɚɤɠɟ 
ɩɨɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɜɜɨɞɢɬɶ ɉɂɇ-ɤɨɞ. Ɍɚɤɠɟ ɫɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɩɨɥɨɠɢ-
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ɬɟɥɶɧɵɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɭ ɬɚɤɢɯ ɫɬɢɤɟɪɨɜ. ȼɨ-ɩɟɪɜɵɯ, ɤɚɤ ɢ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɭɸ ɤɚɪɬɭ, 
ɟɝɨ ɦɨɠɧɨ ɜ ɥɸɛɨɣ ɦɨɦɟɧɬ ɡɚɛɥɨɤɢɪɨɜɚɬɶ ɢɥɢ ɭɫɬɚɧɨɜɢɬɶ ɥɢɦɢɬ ɧɚ ɩɨ-
ɤɭɩɤɢ ɢɥɢ ɫɧɹɬɢɟ ɧɚɥɢɱɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ. Ⱥ, ɜɨ-ɜɬɨɪɵɯ, ɧɚ ɫɬɢɤɟɪɟ ɨɬɫɭɬɫɬɜɭ-
ɸɬ CVV-ɤɨɞ ɢ ɫɪɨɤ ɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɱɬɨ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ 
ɫɧɹɬɶ ɞɟɧɟɠɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɱɟɪɟɡ ɪɟɤɜɢɡɢɬɵ ɛɭɞɟɬ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ. ɇɭ ɢ, ɤɨ-
ɧɟɱɧɨ, ɫɬɢɤɟɪ ɛɭɞɟɬ ɜɫɟɝɞɚ ɩɨɞ ɪɭɤɨɣ, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɜɚɲɟɦ ɦɨ-
ɛɢɥɶɧɨɦ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɟ, ɜ ɨɬɥɢɱɢɟ ɨɬ ɛɚɧɤɨɜɫɤɨɣ ɤɚɪɬɵ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ 
ɧɭɠɧɨ ɧɨɫɢɬɶ ɫ ɫɨɛɨɣ ɜ ɨɞɟɠɞɟ, ɫɭɦɤɟ ɢɥɢ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɦ ɤɚɪɬɯɨɥɞɟɪɟ ɢ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɩɨɬɟɪɹɬɶ ɢɥɢ ɩɪɨɫɬɨ ɡɚɛɵɬɶ ɞɨɦɚ.  

ɋɬɢɤɟɪɵ ɞɟɥɚɸɬ ɩɥɚɬɟɠɢ ɛɨɥɟɟ ɭɞɨɛɧɵɦɢ, ɧɨ ɩɨɥɶɡɭ ɨɬ ɢɯ ɢɫɩɨɥɶ-
ɡɨɜɚɧɢɹ ɢɡɜɥɟɤɚɸɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɤɥɢɟɧɬɵ ɛɚɧɤɨɜ. ɑɬɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ ɫɚɦɢɯ ɩɨɥɶɡɨ-
ɜɚɬɟɥɟɣ ɫɬɢɤɟɪɨɜ, ɬɨ ɜɫɺ ɥɨɝɢɱɧɨ. ɉɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ ɩɥɚɬɟɠɧɵɯ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ 
ɩɪɢɜɵɤɥɢ ɪɚɫɫɱɢɬɵɜɚɬɶɫɹ ɜ ɦɚɝɚɡɢɧɚɯ ɛɟɡ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɤɚɪɬɵ, ɩɨɷɬɨɦɭ, 
ɤɨɝɞɚ ɨɧɢ ɢɫɱɟɡɥɢ, ɩɨɹɜɢɥɫɹ ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɚɧɚɥɨɝɢ. ɉɨ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɟ ɐɟɧɬɪɨɛɚɧ-
ɤɚ, ɜ 2022 ɝɨɞɭ ɧɚ ɞɨɥɸ ɩɨɤɭɩɨɤ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɛɟɫɤɨɧɬɚɤɬɧɵɯ ɬɟɯɧɨ-
ɥɨɝɢɣ ɩɪɢɲɥɨɫɶ 74% ɜɫɟɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɩɨ ɨɩɥɚɬɟ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ [1]. ɑɬɨ ɤɚ-
ɫɚɟɬɫɹ ɛɚɧɤɨɜ, ɬɨ ɨɧɢ ɜɫɟɝɞɚ ɫɬɪɟɦɹɬɫɹ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɢɬɶ ɥɸɛɨɣ ɡɚɩɪɨɫ ɤɥɢ-
ɟɧɬɚ. ɑɟɦ ɭɞɨɛɧɟɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɣ ɩɭɬɶ, ɬɟɦ ɛɨɥɟɟ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɦɢ 
ɛɭɞɭɬ ɜɵɝɥɹɞɟɬɶ ɭɫɥɭɝɢ. Ɍɚɤ ɱɬɨ ɫɬɢɤɟɪ ɞɥɹ ɛɚɧɤɨɜ – ɷɬɨ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɩɨ-
ɜɵɲɟɧɢɹ ɫɜɨɟɣ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ: ɨɧ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɥɨɹɥɶ-
ɧɨɫɬɶ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢ ɩɪɢɜɥɟɱɶ ɧɨɜɵɯ. Ⱥ ɟɳɟ ɷɬɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 
ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɞɨɯɨɞ: ɜ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɟ ɫɥɭɱɚɟɜ ɫɬɢɤɟɪɵ ɩɥɚɬ-
ɧɵɟ. ȼ ɩɟɪɜɨɦ ɤɜɚɪɬɚɥɟ 2023 ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɟ ɛɚɧɤɢ ɡɚɪɚɛɨɬɚɥɢ ɧɚ ɩɪɨɞɚɠɟ 
ɫɬɢɤɟɪɨɜ ɨɤɨɥɨ 400 ɦɢɥɥɢɨɧɨɜ ɪɭɛɥɟɣ [3]. ɍɞɢɜɢɬɟɥɶɧɨ, ɧɨ ɩɥɚɬɺɠɧɵɟ 
ɫɬɢɤɟɪɵ ɜɵɝɨɞɧɵ ɞɚɠɟ ɩɪɨɞɚɜɰɚɦ. Ʉɨɝɞɚ ɥɸɞɹɦ ɭɞɨɛɧɨ ɩɥɚɬɢɬɶ, ɨɧɢ 
ɨɯɨɬɧɟɟ ɞɟɥɚɸɬ ɩɨɤɭɩɤɢ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɛɟɫɤɨɧɬɚɤɬɧɚɹ ɨɩɥɚɬɚ ɦɨɠɟɬ ɭɜɟɥɢɱɢɬɶ 
ɨɛɴɟɦ ɩɪɨɞɚɠ. Ⱥ ɟɳɟ ɷɬɨ ɜɥɢɹɟɬ ɧɚ ɫɤɨɪɨɫɬɶ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ: ɤɥɢɟɧɬ ɩɥɚɬɢɬ 
ɨɞɧɢɦ ɤɚɫɚɧɢɟɦ, ɨɛɪɚɛɨɬɤɚ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɩɪɨɯɨɞɢɬ ɦɨɦɟɧɬɚɥɶɧɨ, ɚ ɡɧɚɱɢɬ, 
ɦɟɧɶɲɟ ɨɱɟɪɟɞɟɣ ɢ ɛɨɥɶɲɟ ɩɪɨɯɨɞɢɦɨɫɬɶ. Ɉɫɨɛɟɧɧɨ ɷɬɨ ɜɚɠɧɨ ɜ ɬɨɪɝɨɜɵɯ 
ɬɨɱɤɚɯ ɫ ɜɵɫɨɤɢɦ ɬɪɚɮɢɤɨɦ – ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɜ ɫɭɩɟɪɦɚɪɤɟɬɚɯ ɢɥɢ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹɯ 
ɮɚɫɬɮɭɞɚ. ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ ɐȻ, ɞɟɜɹɬɶ ɢɡ ɞɟɫɹɬɢ ɬɟɪɦɢɧɚɥɨɜ ɜ ɫɬɪɚɧɟ ɩɪɢɧɢ-
ɦɚɸɬ ɛɟɫɤɨɧɬɚɤɬɧɵɟ ɩɥɚɬɟɠɢ [1].  

Ʉɨɧɟɱɧɨ, ɭ ɥɸɛɨɝɨ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚ ɟɫɬɶ ɫɜɨɢ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬ-
ɜɚ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ. ɉɥɚɬɺɠɧɵɣ ɫɬɢɤɟɪ – ɧɟ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɟ. ȿɫɥɢ ɜɵ ɯɨɬɢɬɟ ɧɚ-
ɱɚɬɶ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɢɦ, ɬɨ, ɤɨɧɟɱɧɨ, ɫɥɟɞɭɟɬ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɨɛɟ ɫɬɨɪɨɧɵ. 
Ʉɚɤ ɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɜ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɜɯɨɞɹɬ ɩɪɨɫɬɨɬɚ ɜ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɢ ɛɟɡɨ-
ɩɚɫɧɨɫɬɶ. ɇɨ ɷɤɫɩɟɪɬɵ ɬɚɤɠɟ ɜɵɞɟɥɹɸɬ ɪɹɞ ɬɪɭɞɧɨɫɬɟɣ, ɫ ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɦɨ-
ɠɟɬ ɫɬɨɥɤɧɭɬɶɫɹ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶ. Ʉ ɧɢɦ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɵɟ ɩɟɪɟɛɨɢ ɜ ɪɚ-
ɛɨɬɟ [4]. Ɉɧɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ NFC-ɱɢɩ ɧɚɤɥɟɣɤɢ ɦɨɠɟɬ 
ɜɨɣɬɢ ɜ ɤɨɧɮɥɢɤɬ ɫ NFC-ɱɢɩɨɦ ɫɚɦɨɝɨ ɫɦɚɪɬɮɨɧɚ. ȼɨ ɢɡɛɟɠɚɧɢɟ ɷɬɨɝɨ 
ɪɟɤɨɦɟɧɞɭɟɬɫɹ ɤɥɟɢɬɶ ɩɥɚɬɺɠɧɵɣ ɫɬɢɤɟɪ ɤɚɤ ɦɨɠɧɨ ɧɢɠɟ. Ɍɚɤɠɟ, ɬɪɭɞɧɨ-
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ɫɬɢ ɩɪɢ ɨɩɥɚɬɟ ɦɨɝɭɬ ɜɨɡɧɢɤɧɭɬɶ, ɟɫɥɢ ɤ ɫɦɚɪɬɮɨɧɭ ɩɪɢɜɹɡɚɧɵ ɞɪɭɝɢɟ 
ɤɚɪɬɵ ɱɟɪɟɡ ɩɥɚɬɺɠɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ Mir Pay. ȼ ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɛɚɧɤɨɦɚɬ ɧɟ ɫɦɨ-
ɠɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ, ɨɬɤɭɞɚ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɨɩɟɪɚɰɢɸ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɩɪɢɞɺɬɫɹ ɨɬɤɚɡɚɬɶ-
ɫɹ ɨɬ ɷɬɨɣ ɩɥɚɬɺɠɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɢɥɢ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɨɬɤɥɸɱɚɬɶ NFC ɜ ɫɦɚɪɬɮɨ-
ɧɟ. Ʉɚɤ ɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɩɨɱɬɢ ɜɫɟ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɩɥɚɬɺɠɧɵɯ ɫɬɢɤɟɪɨɜ ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ 
ɬɟɦ, ɱɬɨ ɩɨɤɚ ɷɬɚ ɫɢɫɬɟɦɚ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɷɬɚɩɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ. ȼɨɡɦɨɠɧɨ, ɜ 
ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ ɜɫɺ ɷɬɨ ɛɭɞɟɬ ɞɨɪɚɛɨɬɚɧɨ ɢ ɭɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɨ. 

ɍɠɟ ɫɟɣɱɚɫ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɤɪɭɩɧɵɯ ɛɚɧɤɨɜ ɜɵɞɚɸɬ ɩɥɚɬɺɠɧɵɟ ɫɬɢɤɟ-
ɪɵ ɢɥɢ ɨɮɨɪɦɥɹɸɬ ɧɚ ɧɢɯ ɡɚɤɚɡɵ. ȼ ɩɨɝɨɧɟ ɡɚ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɶɸ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɨɧɢ 
ɫɬɚɪɚɸɬɫɹ ɤɚɤ ɦɨɠɧɨ ɫɤɨɪɟɟ ɩɪɟɞɥɨɠɢɬɶ ɫɜɨɢɦ ɜɤɥɚɞɱɢɤɚɦ ɬɚɤɨɣ ɫɟɪɜɢɫ. 
ɗɬɨ ɭɞɨɛɧɨ, ɧɟɨɛɵɱɧɨ, ɧɨɜɚɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɩɪɢɜɥɟɤɚɟɬ ɜɧɢɦɚɧɢɟ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨ-
ɝɨ, ɷɬɨ ɜɵɯɨɞ ɢɡ ɫɥɨɠɢɜɲɟɣɫɹ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɞɥɹ ɜɥɚɞɟɥɶɰɟɜ ɚɣɮɨɧɨɜ. Ⱦɥɹ ɧɢɯ 
ɧɨɜɵɣ ɩɥɚɬɟɠɧɵɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ – ɩɨɤɚ ɟɞɢɧɫɬɜɟɧɧɚɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɫɨɜɟɪ-
ɲɟɧɢɹ ɛɟɫɤɨɧɬɚɤɬɧɵɯ ɩɥɚɬɟɠɟɣ. ɇɚɦɢ ɛɵɥɢ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɵ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ 
ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɫɟɝɨɞɧɹ. 

ɋɛɟɪɛɚɧɤ  
ɋɬɢɤɟɪɵ SberPay ɩɨɫɬɭɩɢɥɢ ɜ ɲɢɪɨɤɢɣ ɨɛɨɪɨɬ ɜ ɮɟɜɪɚɥɟ 2023 ɝɨɞɚ. 

ɇɚ ɞɚɧɧɨɦ ɷɬɚɩɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɞɥɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɛɟɫɩɥɚɬɧɨɟ. Ɂɚɬɟɦ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ 
ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɛɭɞɟɬ ɪɚɜɧɚ ɬɚɪɢɮɚɦ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɤɚɪɬ ɞɚɧɧɨɝɨ ɛɚɧɤɚ. 
ɋɬɢɤɟɪ ɱɟɪɧɨɝɨ ɰɜɟɬɚ ɫ ɡɟɥɟɧɵɦ ɥɨɝɨɬɢɩɨɦ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɥɨɝɨɬɢɩɨɦ ɩɥɚ-
ɬɟɠɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ «Ɇɢɪ».  

Ⱥɥɶɮɚ-ɛɚɧɤ 

Ȼɚɧɤ ɨɮɨɪɦɥɹɟɬ ɡɚɹɜɤɢ ɞɥɹ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɩɥɚɬɟɠɧɵɯ ɫɬɢɤɟɪɨɜ ɧɚ ɫɜɨɟɦ 
ɫɚɣɬɟ. ɋɚɦ ɫɬɢɤɟɪ ɛɟɫɩɥɚɬɧɵɣ, ɧɨ ɟɝɨ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɜ ɩɟɪɜɵɣ ɝɨɞ ɫɨɫɬɚ-
ɜɢɬ 590 ɪɭɛɥɟɣ. ȼ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɤɪɟɚɬɢɜɧɨ ɩɨɞɨɲɥɢ ɤ ɞɢɡɚɣɧɭ ɧɚɤɥɟɣɤɢ: ɧɚ 
ɧɟɣ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧ ɞɟɧɟɠɧɵɣ ɤɨɬ. ȼ ɛɚɧɤɟ ɩɥɚɧɢɪɭɸɬ ɪɚɫɲɢɪɢɬɶ ɞɢɡɚɣɧ ɩɥɚ-
ɬɟɠɧɵɯ ɫɬɢɤɟɪɨɜ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɭɠɟ ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬ ɤɥɢɟɧɬɚɦ ɩɨɞɝɨɬɨɜɢɬɶɫɹ ɤ ɬɨ-
ɦɭ, ɱɬɨ ɦɨɠɧɨ ɛɭɞɟɬ ɫɨɛɪɚɬɶ ɩɨɥɧɭɸ ɤɨɥɥɟɤɰɢɸ ɪɢɫɭɧɤɨɜ. 

ȼɌȻ, ɉɨɱɬɚ Ȼɚɧɤ 

Ʉɥɢɟɧɬɚɦ ɛɚɧɤɨɜ ɫɨɨɛɳɢɥɢ, ɱɬɨ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ ɬɟɫɬɢɪɭɸɬ ɩɥɚɬɟɠɧɵɟ 
ɫɬɢɤɟɪɵ. Ɉɞɧɚɤɨ ɩɨɤɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɧɚ ɫɚɣɬɚɯ ɛɚɧɤɨɜ ɨ ɬɨɦ, ɤɨɝɞɚ ɤɨɧ-
ɤɪɟɬɧɨ ɩɥɚɧɢɪɭɸɬ ɡɚɩɭɫɬɢɬɶ ɫɟɪɜɢɫ, ɧɟ ɩɨɹɜɢɥɨɫɶ. ɉɨɞɪɨɛɧɨɫɬɟɣ ɨ ɬɨɦ, 
ɫɤɨɥɶɤɨ ɛɭɞɟɬ ɫɬɨɢɬɶ ɧɚɤɥɟɣɤɚ, ɢ ɤɚɤ ɨɧɚ ɛɭɞɟɬ ɜɵɝɥɹɞɟɬɶ, ɩɨɤɚ ɬɨɠɟ ɧɟɬ. 
ɉɨɷɬɨɦɭ ɤɥɢɟɧɬɚɦ ɷɬɢɯ ɛɚɧɤɨɜ ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɠɞɚɬɶ, ɱɬɨ ɞɥɹ ɧɢɯ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɸɬ 
ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ ɧɚ ɡɚɦɟɧɭ Apple Pay. 

ɆɌɋ Ȼɚɧɤ 

Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɡɚɩɭɫɬɢɥɚ ɫɛɨɪ ɡɚɹɜɨɤ ɧɚ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɧɚɤɥɟɣɤɢ. 50 000 ɤɥɢ-
ɟɧɬɨɜ ɩɨɥɭɱɚɬ ɟɟ ɛɟɫɩɥɚɬɧɨ, ɨɫɬɚɥɶɧɵɦ ɩɪɢɞɟɬɫɹ ɡɚɩɥɚɬɢɬɶ 699 ɪɭɛɥɟɣ. 
ɉɟɪɜɵɣ ɦɟɫɹɰ ɤɥɢɟɧɬɭ ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬ ɩɨɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɫɬɢɤɟɪɨɦ ɛɟɫɩɥɚɬɧɨ. 
ɋɚɦ ɩɪɨɞɭɤɬ ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ PayTag. ɉɨɤɚ ɤɚɠɞɵɣ ɤɥɢɟɧɬ ɦɨɠɟɬ ɩɨɥɭɱɢɬɶ 



571 
 

ɬɨɥɶɤɨ ɨɞɧɭ ɧɚɤɥɟɣɤɭ, ɟɟ ɜɵɞɚɸɬ ɩɨ ɩɚɫɩɨɪɬɭ. ɋɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɩɥɚ-
ɬɟɠɧɵɟ ɫɬɢɤɟɪɵ ɆɌɋ Ȼɚɧɤɚ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɬɨɥɶɤɨ ɫ ɚɣɮɨɧɚɦɢ. 

 

ɆКȻ 

Ɂɚɩɭɫɤ ɫɬɢɤɟɪɨɜ ɚɧɨɧɫɢɪɨɜɚɥ ɢ Ɇɨɫɤɨɜɫɤɢɣ ɤɪɟɞɢɬɧɵɣ ɛɚɧɤ. Ɉɛ-
ɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɧɚɤɥɟɣɤɢ ɛɭɞɟɬ ɪɚɜɧɨ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɸ ɛɚɧɤɨɜɫɤɢɯ ɤɚɪɬ «Ɇɢɪ», 
ɜɵɩɭɫɤɚɟɦɵɯ ɜ ɆɄȻ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɜ ɛɚɧɤɟ ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬ ɨɫɨɛɵɟ ɭɫɥɨɜɢɹ ɩɨ 
ɤɷɲɛɷɤɭ ɡɚ ɨɩɥɚɬɭ ɩɨ ɫɬɢɤɟɪɭ. Ɉɮɨɪɦɢɬɶ ɡɚɹɜɤɭ ɦɨɠɧɨ ɧɚ ɫɚɣɬɟ ɛɚɧɤɚ. 

Ʉɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɫɪɟɞɧɹɹ ɰɟɧɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɩɥɚɬɟɠɧɨɝɨ ɫɬɢɤɟɪɚ– ɨɬ 
590 ɞɨ 700 ɪɭɛɥɟɣ. ȿɝɨ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɱɚɫɬɨ ɩɪɢɪɚɜɧɢɜɚɟɬɫɹ ɤ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ 
ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɛɚɧɤɨɜɫɤɢɯ ɤɚɪɬ, ɜɵɩɭɫɤɚɟɦɵɯ ɜ ɬɨɦ ɢɥɢ ɢɧɨɦ ɛɚɧɤɟ. ɗɬɨ 
ɞɨɜɨɥɶɧɨ ɥɨɝɢɱɧɨ, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɫɬɢɤɟɪɵ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɚɧɚɥɨɝɚɦɢ ɤɚɪɬ. ɉɪɢ ɜɵ-
ɛɨɪɟ ɩɥɚɬɟɠɧɨɝɨ ɫɬɢɤɟɪɚ ɦɨɠɧɨ ɨɛɪɚɬɢɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɧɚ ɫɬɨɢ-
ɦɨɫɬɶ ɝɨɞɨɜɨɝɨ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ, ɧɨ ɢ ɧɚ ɞɪɭɝɢɟ ɭɫɥɨɜɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɟɞɥɚɝɚ-
ɟɬ ɛɚɧɤ. ɗɬɨ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɤɷɲɛɷɤ, ɫɤɢɞɤɢ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɩɥɸɲɤɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɤɥɢɟɧ-
ɬɭ ɝɨɬɨɜɵ ɞɚɬɶ ɡɚ ɨɩɥɚɱɢɜɚɧɢɟ ɩɨɤɭɩɨɤ ɧɚɤɥɟɣɤɨɣ. 

ɇɨ ɫɬɨɢɬ ɨɫɬɚɧɨɜɢɬɶɫɹ ɧɚ Ɍɢɧɶɤɨɮɮ Ȼɚɧɤɟ. ɂɦɟɧɧɨ ɨɧ ɫɚɦɵɦ ɩɟɪ-
ɜɵɦ ɨɛɴɹɜɢɥ ɫɜɨɢɦ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɦ ɨ ɜɜɟɞɟɧɢɢ ɬɚɤɨɝɨ ɧɨɜɨɝɨ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚ 
ɞɥɹ ɛɟɫɤɨɧɬɚɤɬɧɨɣ ɨɩɥɚɬɵ, ɤɚɤ ɩɥɚɬɟɠɧɵɣ ɫɬɢɤɟɪ. ɂ ɭɠɟ ɜ ɹɧɜɚɪɟ 2023 
ɝɨɞɚ ɤɥɢɟɧɬɵ ɦɨɝɥɢ ɨɫɬɚɜɢɬɶ ɡɚɹɜɤɭ ɧɚ ɜɵɩɭɫɤ ɬɚɤɨɝɨ ɫɬɢɤɟɪɚ, ɚ ɜ ɮɟɜɪɚɥɟ 
ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɟɝɨ. ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ ɭɫɥɭɝɢ – 700 ɪɭɛɥɟɣ ɢɥɢ, ɟɫɥɢ ɟɫɬɶ ɩɨɞɩɢɫɤɚ ɧɚ 
TinkoffPro, ɬɨ ɛɟɫɩɥɚɬɧɨ. ɉɨ ɧɟɤɨɬɨɪɵɦ ɞɚɧɧɵɦ Ɍɢɧɶɤɨɮɮ Ȼɚɧɤ ɜɵɞɚɥ 
ɫɜɨɢ ɫɬɢɤɟɪɵ ɭɠɟ ɛɨɥɟɟ ɦɢɥɥɢɨɧɭ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɩɨ ɜɫɟɣ ɫɬɪɚɧɟ, ɢ ɤɚɠ-
ɞɵɣ ɞɟɧɶ ɩɪɢɧɢɦɚɟɬ ɩɨ 7 ɬɵɫɹɱ ɡɚɹɜɨɤ ɧɚ ɜɵɩɭɫɤ ɧɚɤɥɟɟɤ. 

ȼ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɢ ɦɨɠɧɨ ɫɤɚɡɚɬɶ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɩɨɤɚ ɧɟɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 
ɛɚɧɤɨɜ ɜɧɟɞɪɹɟɬ ɬɚɤɨɣ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ, ɤɚɤ ɩɥɚɬɺɠɧɵɣ ɫɬɢɤɟɪ. 
ȿɫɥɢ ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɭɠɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɟ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ, ɬɨ ɡɚɦɟɬɧɚ ɫɭɳɟɫɬ-
ɜɟɧɧɚɹ ɪɚɡɧɢɰɚ ɦɟɠɞɭ ɩɪɨɞɭɤɬɚɦɢ ɛɚɧɤɚ ɢ ɢɯ ɭɫɥɨɜɢɹɦ. Ʌɢɞɢɪɭɟɬ ɜ ɫɩɢ-
ɫɤɟ ɬɚɤɢɯ ɛɚɧɤɨɜ ȺɈ «Ɍɢɧɶɤɨɮɮ Ȼɚɧɤ». ɋɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ 
ɛɚɧɤɢ ɧɟ ɩɥɚɧɢɪɭɸɬ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɫɜɨɢ ɫɬɢɤɟɪɵ, ɧɨ ɧɚɦɟɪɟɧɵ ɧɚɩɪɚɜɢɬɶ 
ɫɜɨɢ ɫɢɥɵ ɢ ɪɟɫɭɪɫɵ ɧɚ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɞɪɭɝɨɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɛɟɫɤɨɧɬɚɤɬɧɨɣ ɨɩɥɚ-
ɬɵ. ȼɨɡɦɨɠɧɨ, ɫɤɨɪɨ ɭ ɧɚɫ ɛɭɞɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɜɵɛɨɪɚ ɢɡ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɪɚ-
ɛɨɱɢɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ. 
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Ʉɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ (ɉɈ) ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɜɚɠ-
ɧɟɣɲɢɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɯ ɭɫɩɟɯ ɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɪɚɡɪɚ-
ɛɨɬɱɢɤɨɜ ɢ ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɜ ɉɈ. Ɉɞɧɚɤɨ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɉɈ ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɨɡɧɚɱɧɵɦ 
ɢ ɭɧɢɜɟɪɫɚɥɶɧɵɦ ɩɨɧɹɬɢɟɦ, ɚ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɦɧɨɠɟɫɬɜɚ ɚɫɩɟɤɬɨɜ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ 
ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɫɬɶ, ɧɚɞɟɠɧɨɫɬɶ, ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ, ɭɞɨɛɫɬɜɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ, 
ɫɨɜɦɟɫɬɢɦɨɫɬɶ, ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɢ ɬ.ɞ. Ⱦɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɨɰɟɧɢɜɚɬɶ ɢ ɭɥɭɱɲɚɬɶ 
ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɉɈ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɢɦɟɬɶ ɱɟɬɤɢɟ ɢ ɨɛɳɟɩɪɢɧɹɬɵɟ ɤɪɢɬɟɪɢɢ ɢ ɦɟɬ-
ɪɢɤɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɢɡɦɟɪɹɬɶ ɢ ɫɪɚɜɧɢɜɚɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢ-
ɤɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɉɈ. 

ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɫɬɚɧɞɚɪ-
ɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬ ɦɨɞɟɥɢ ɢ ɦɟɬɨɞɵ ɨɰɟɧɤɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɉɈ. ɋɪɟɞɢ 
ɧɢɯ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɢɡɜɟɫɬɧɵ ɢ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɵ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ: 
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 ISO 9126 – ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɣ ɫɬɚɧɞɚɪɬ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɣ ɨɰɟɧɨɱɧɵɟ ɯɚ-
ɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɉɈ. Ɋɨɫɫɢɣɫɤɢɣ ɚɧɚɥɨɝ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ ȽɈɋɌ Ɋ 
ɂɋɈ/ɆɗɄ 9126-93. ȼ 2011 ɝɨɞɭ ɛɵɥ ɡɚɦɟɧɟɧ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɦ ISO 25010. 

 ISO 25010 – ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɣ ɫɬɚɧɞɚɪɬ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɣ ɦɨɞɟɥɢ ɤɚɱɟ-
ɫɬɜɚ ɫɢɫɬɟɦ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ. əɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟɦ ɢ 
ɪɚɡɜɢɬɢɟɦ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ ISO 9126. 

 IEEE 1061 – ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɣ ɫɬɚɧɞɚɪɬ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɣ ɦɟɬɨɞɢɤɭ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɩɪɨɜɟɪɤɢ ɦɟɬɪɢɤ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɉɈ. 
ɐɟɥɶɸ ɞɚɧɧɨɝɨ ɞɨɤɥɚɞɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɷɬɢɯ ɫɬɚɧ-

ɞɚɪɬɨɜ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɢɯ ɢɫɬɨɪɢɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ, ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ, 
ɫɯɨɞɫɬɜ ɢ ɪɚɡɥɢɱɢɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɢɦɟɪɨɜ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɨɛɥɚɫɬɹɯ. 

ɋɬɚɧɞɚɪɬ ISO 9126 ɛɵɥ ɜɵɩɭɳɟɧ ɜ 1991 ɝɨɞɭ ɤɚɤ ɩɟɪɜɵɣ ɦɟɠɞɭɧɚ-
ɪɨɞɧɵɣ ɫɬɚɧɞɚɪɬ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɣ ɨɰɟɧɨɱɧɵɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɉɈ. 
ɋɬɚɧɞɚɪɬ ɫɨɫɬɨɹɥ ɢɡ ɱɟɬɵɪɟɯ ɱɚɫɬɟɣ, ɨɩɢɫɵɜɚɸɳɢɯ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɚɫɩɟɤɬɵ: 

 ɦɨɞɟɥɶ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɫɨɫɬɨɹɳɚɹ ɢɡ ɲɟɫɬɢ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ ɤɚɱɟ-
ɫɬɜɚ ɉɈ: ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɫɬɶ, ɧɚɞɟɠɧɨɫɬɶ, ɭɞɨɛɫɬɜɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ, 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ, ɪɟɦɨɧɬɨɩɪɢɝɨɞɧɨɫɬɶ ɢ ɩɟɪɟɧɨɫɢɦɨɫɬɶ; 

 ɜɧɟɲɧɢɟ ɦɟɬɪɢɤɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɡɦɟɪɹɸɬ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɉɈ ɧɚ ɨɫɧɨ-
ɜɟ ɟɝɨ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɩɪɢ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɢ; 

 ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɦɟɬɪɢɤɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɡɦɟɪɹɸɬ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɉɈ ɧɚ 
ɨɫɧɨɜɟ ɟɝɨ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɢ ɤɨɞɚ; 

 ɦɟɬɪɢɤɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɜ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɡɦɟɪɹɸɬ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɉɈ ɫ 
ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɢ ɨɠɢɞɚɧɢɣ ɤɨɧɟɱɧɵɯ 
ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ. 

ɋɬɚɧɞɚɪɬ ISO 9126 ɛɵɥ ɪɚɫɲɢɪɟɧ ɢ ɭɬɨɱɧɟɧ ɜ 2001-2004 ɝɨɞɚɯ, ɤɨɝɞɚ 
ɛɵɥɢ ɜɵɩɭɳɟɧɵ ɧɨɜɵɟ ɜɟɪɫɢɢ ɟɝɨ ɱɟɬɵɪɟɯ ɱɚɫɬɟɣ. Ɉɞɧɚɤɨ ɜ 2011 ɝɨɞɭ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬ ISO 9126 ɛɵɥ ɡɚɦɟɧɟɧ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɦ ISO 25010, ɤɨɬɨɪɵɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɱɚɫɬɶɸ ɫɟɪɢɢ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ SQuaRE (Systems and software Quality Require-

ments and Evaluation). ɋɬɚɧɞɚɪɬ ISO 25010 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɦɨɞɟɪɧɢɡɢ-
ɪɨɜɚɧɧɭɸ ɢ ɞɨɩɨɥɧɟɧɧɭɸ ɜɟɪɫɢɸ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ ISO 9126, ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ ɭɱɢɬɵ-
ɜɚɸɬɫɹ ɧɨɜɵɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɢ ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɉɈ [1]. ɋɬɚɧ-
ɞɚɪɬ ISO 25010 ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɞɜɭɯ ɦɨɞɟɥɟɣ ɤɚɱɟɫɬɜɚ: 

 ɦɨɞɟɥɶ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɫɨɫɬɨɹɳɚɹ ɢɡ ɜɨɫɶɦɢ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɯɚɪɚɤɬɟ-
ɪɢɫɬɢɤ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɉɈ: ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɫɬɶ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɫɨ-
ɜɦɟɫɬɢɦɨɫɬɶ, ɭɞɨɛɫɬɜɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ, ɧɚɞɟɠɧɨɫɬɶ, ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ, 
ɪɟɦɨɧɬɨɩɪɢɝɨɞɧɨɫɬɶ ɢ ɩɟɪɟɧɨɫɢɦɨɫɬɶ; 

 ɦɨɞɟɥɶ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɜ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ, ɫɨɫɬɨɹɳɚɹ ɢɡ ɩɹɬɢ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɯɚ-
ɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɉɈ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ: ɷɮɮɟɤɬɢɜ-
ɧɨɫɬɶ, ɩɪɨɞɭɤɬɢɜɧɨɫɬɶ, ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶ, ɫɜɨɛɨɞɚ ɨɬ ɪɢɫɤɨɜ ɢ ɤɨɧ-
ɬɟɤɫɬɧɚɹ ɩɨɞɯɨɞɹɳɟɫɬɶ. 
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ɋɬɚɧɞɚɪɬ IEEE 1061 ɛɵɥ ɜɵɩɭɳɟɧ ɜ 1992 ɝɨɞɭ ɤɚɤ ɩɟɪɜɵɣ ɦɟɠɞɭɧɚ-
ɪɨɞɧɵɣ ɫɬɚɧɞɚɪɬ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɣ ɦɟɬɨɞɢɤɭ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɩɪɨɜɟɪɤɢ ɦɟɬɪɢɤ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɉɈ. ɋɬɚɧɞɚɪɬ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɱɟɬɵɪɟɯ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɷɬɚɩɨɜ: 

 ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɰɟɥɟɣ ɢ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ ɤɚɱɟɫɬɜɭ ɉɈ; 
 ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɹ ɢ ɜɵɛɨɪ ɦɟɬɪɢɤ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɉɈ; 
 ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɢ ɚɧɚɥɢɡ ɦɟɬɪɢɤ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɉɈ; 
 ɩɪɨɜɟɪɤɚ ɢ ɨɰɟɧɤɚ ɦɟɬɪɢɤ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɉɈ. 

ɋɬɚɧɞɚɪɬ IEEE 1061 ɛɵɥ ɩɟɪɟɫɦɨɬɪɟɧ ɢ ɨɛɧɨɜɥɟɧ ɜ 1998 ɝɨɞɭ, ɤɨɝɞɚ 
ɛɵɥɢ ɞɨɛɚɜɥɟɧɵ ɧɨɜɵɟ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɢ ɩɪɢɦɟɪɵ ɩɨ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɸ ɫɬɚɧɞɚɪ-
ɬɚ. Ɉɞɧɚɤɨ ɜ 2009 ɝɨɞɭ ɫɬɚɧɞɚɪɬ IEEE 1061 ɛɵɥ ɨɬɨɡɜɚɧ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɟɝɨ ɫɨ-
ɞɟɪɠɚɧɢɟ ɛɵɥɨ ɜɤɥɸɱɟɧɨ ɜ ɞɪɭɝɢɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ IEEE, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ IEEE 730 

(ɫɬɚɧɞɚɪɬ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɉɈ) ɢ IEEE 15939 (ɫɬɚɧɞɚɪɬ ɩɨ ɢɡɦɟ-
ɪɟɧɢɸ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɉɈ). 

ɋɬɚɧɞɚɪɬɵ ISO 9126, ISO 25010 ɢ IEEE 1061 ɢɦɟɸɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɰɟɥɢ 
ɢ ɮɨɤɭɫɵ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɉɈ. ɋɬɚɧɞɚɪɬɵ ISO 9126 ɢ ISO 25010 ɨɩɪɟ-
ɞɟɥɹɸɬ ɦɨɞɟɥɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɉɈ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɨɫɬɨɹɬ ɢɡ ɧɚɛɨɪɚ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ ɢ 
ɫɭɛɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ, ɨɩɢɫɵɜɚɸɳɢɯ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɉɈ. ɋɬɚɧ-
ɞɚɪɬɵ ISO 9126 ɢ ISO 25010 ɬɚɤɠɟ ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬ ɧɚɛɨɪɵ ɦɟɬɪɢɤ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 
ɉɈ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɢɡɦɟɪɹɬɶ ɢ ɨɰɟɧɢɜɚɬɶ ɷɬɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɢ ɫɭɛ-
ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ. ɋɬɚɧɞɚɪɬ IEEE 1061 ɧɟ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɦɨɞɟɥɶ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɉɈ, ɚ 
ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɦɟɬɨɞɢɤɭ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɩɪɨɜɟɪɤɢ ɦɟɬɪɢɤ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɉɈ, ɤɨ-
ɬɨɪɚɹ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɩɪɢɦɟɧɟɧɚ ɤ ɥɸɛɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɉɈ [2]. 

ɋɬɚɧɞɚɪɬɵ ISO 9126 ɢ ISO 25010 ɢɦɟɸɬ ɨɞɢɧɚɤɨɜɵɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ 
ɞɥɹ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɚ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɉɈ, ɡɚ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɟɦ ɫɥɟɞɭɸ-
ɳɢɯ: 

 Ɏɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɫɬɶ ɜ ɫɬɚɧɞɚɪɬɟ ISO 25010 ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ 
ɫɟɛɹ ɚɬɪɢɛɭɬɵ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɩɨɞɯɨɞɹɳɟɫɬɢ ɢ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ 
ɩɨɥɧɨɬɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɬɪɚɠɚɸɬ ɫɬɟɩɟɧɶ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɉɈ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶ-
ɧɵɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɢ ɫɩɟɰɢɮɢɤɚɰɢɹɦ. 

 ɉɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɜ ɫɬɚɧɞɚɪɬɟ ISO 25010 ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨ ɜɤɥɸɱɚɟɬ 
ɜ ɫɟɛɹ ɚɬɪɢɛɭɬɵ ɜɪɟɦɟɧɢ ɨɬɤɥɢɤɚ ɢ ɜɪɟɦɟɧɢ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɬ-
ɪɚɠɚɸɬ ɫɬɟɩɟɧɶ ɛɵɫɬɪɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɉɈ ɩɪɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɢ ɡɚɞɚɧɧɵɯ 
ɮɭɧɤɰɢɣ. 

 Ȼɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɜ ɫɬɚɧɞɚɪɬɟ ISO 25010 ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ 
ɚɬɪɢɛɭɬɵ ɤɨɧɮɢɞɟɧɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ, ɰɟɥɨɫɬɧɨɫɬɢ, ɧɟɩɨɞɞɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɨɬ-
ɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɬɪɚɠɚɸɬ ɫɬɟɩɟɧɶ ɡɚɳɢɬɵ ɉɈ ɨɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ 
ɜɢɞɨɜ ɭɝɪɨɡ ɢ ɚɬɚɤ. 
ɋɬɚɧɞɚɪɬ IEEE 1061 ɧɟ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɉɈ, ɚ 

ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɨɛɳɢɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɞɥɹ ɧɢɯ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɚɞɚɩɬɢɪɨ-
ɜɚɧɵ ɤ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦ ɦɨɞɟɥɹɦ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɉɈ. ȼ ɫɬɚɧɞɚɪɬɟ IEEE 1061 ɬɚɤɠɟ 
ɩɪɢɜɨɞɹɬɫɹ ɩɪɢɦɟɪɵ ɦɟɬɪɢɤ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɉɈ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ, ɤɨ-
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ɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɵ ɢɥɢ ɦɨɞɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɵ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ 
ɰɟɥɟɣ ɢ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ ɤɚɱɟɫɬɜɭ ɉɈ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɞɥɹ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɮɭɧɤ-
ɰɢɨɧɚɥɶɧɨɫɬɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɵ ɦɟɬɪɢɤɢ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ: 

 ɩɪɨɰɟɧɬ ɜɵɩɨɥɧɟɧɧɵɯ ɮɭɧɤɰɢɣ; 
 ɩɪɨɰɟɧɬ ɜɵɩɨɥɧɟɧɧɵɯ ɬɟɫɬɨɜ; 
 ɩɪɨɰɟɧɬ ɨɛɧɚɪɭɠɟɧɧɵɯ ɢ ɢɫɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɨɲɢɛɨɤ; 
 ɩɪɨɰɟɧɬ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɫɬɶɸ ɉɈ. 

ɋɬɚɧɞɚɪɬɵ ISO 9126, ISO 25010 ɢ IEEE 1061 ɢɦɟɸɬ ɤɚɤ ɫɯɨɞɫɬɜɚ, ɬɚɤ 
ɢ ɪɚɡɥɢɱɢɹ ɜ ɫɜɨɢɯ ɩɨɞɯɨɞɚɯ ɤ ɨɰɟɧɤɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɉɈ.  

ɋɯɨɞɫɬɜɚ ɡɚɤɥɸɱɚɸɬɫɹ ɜ ɫɥɟɞɭɸɳɟɦ: 
 ɜɫɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ ɨɫɧɨɜɚɧɵ ɧɚ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɦɧɨɝɨɭɪɨɜɧɟɜɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɤɚ-

ɱɟɫɬɜɚ ɉɈ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɢ 
ɫɭɛɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɉɈ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɦɟɬɪɢɤɢ ɞɥɹ ɢɯ ɢɡɦɟɪɟɧɢɹ; 

 ɜɫɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ ɩɪɢɡɧɚɸɬ, ɱɬɨ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɉɈ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɤɨɧɬɟɤɫɬɚ ɟɝɨ 
ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɧɟ 
ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɟɞɢɧɨɝɨ ɢ ɚɛɫɨɥɸɬɧɨɝɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɉɈ; 

 ɜɫɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɢ ɩɪɢɦɟɪɵ ɩɨ ɩɪɢɦɟɧɟ-
ɧɢɸ ɦɨɞɟɥɟɣ ɢ ɦɟɬɪɢɤ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɉɈ, ɧɨ ɧɟ ɧɚɜɹɡɵɜɚɸɬ ɠɟɫɬɤɢɯ ɩɪɚ-
ɜɢɥ ɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ, ɨɫɬɚɜɥɹɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɞɥɹ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ ɢ ɦɨɞɢɮɢ-
ɤɚɰɢɢ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɫɩɟɰɢɮɢɤɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 
Ɋɚɡɥɢɱɢɹ ɡɚɤɥɸɱɚɸɬɫɹ ɜ ɫɥɟɞɭɸɳɟɦ: 

 ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ ISO 9126 ɢ ISO 25010 ɮɨɤɭɫɢɪɭɸɬɫɹ ɧɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢ ɦɨ-
ɞɟɥɟɣ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɉɈ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɨɫɬɨɹɬ ɢɡ ɞɜɭɯ ɭɪɨɜɧɟɣ: ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨ-
ɞɭɤɬɚ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɜ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ. ɋɬɚɧɞɚɪɬ IEEE 1061 ɮɨɤɭɫɢɪɭɟɬ-
ɫɹ ɧɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢ ɦɟɬɨɞɢɤɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɩɪɨɜɟɪɤɢ ɦɟɬɪɢɤ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 
ɉɈ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɩɪɢɦɟɧɟɧɚ ɤ ɥɸɛɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɉɈ; 

 ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ ISO 9126 ɢ ISO 25010 ɢɦɟɸɬ ɨɞɢɧɚɤɨɜɭɸ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɢ 
ɫɯɨɠɢɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɉɈ, ɧɨ ɫɬɚɧɞɚɪɬ ISO 25010 ɛɨɥɟɟ 
ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɣ ɢ ɞɟɬɚɥɶɧɵɣ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɨɧ ɭɱɢɬɵɜɚɟɬ ɧɨɜɵɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɢ 
ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɉɈ. ɋɬɚɧɞɚɪɬ IEEE 1061 ɢɦɟɟɬ ɞɪɭ-
ɝɭɸ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɢ ɛɨɥɟɟ ɨɛɳɢɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɉɈ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɧɵ ɤ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦ ɦɨɞɟɥɹɦ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɉɈ; 

 ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ ISO 9126 ɢ ISO 25010 ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬ ɧɚɛɨɪɵ ɦɟɬɪɢɤ ɤɚɱɟɫɬ-
ɜɚ ɉɈ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɢɡɦɟɪɹɬɶ ɢ ɨɰɟɧɢɜɚɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɯɚɪɚɤ-
ɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɢ ɫɭɛɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɉɈ. ɋɬɚɧɞɚɪɬ IEEE 1061 ɧɟ 
ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɦɟɬɪɢɤ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɉɈ, ɚ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɩɪɢɦɟ-
ɪɵ ɦɟɬɪɢɤ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɉɈ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ 
ɛɵɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɵ ɢɥɢ ɦɨɞɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɵ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɰɟɥɟɣ ɢ 
ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ ɤɚɱɟɫɬɜɭ ɉɈ. 
ɉɨɞɜɨɞɹ ɢɬɨɝ ɜɵɲɟɢɡɥɨɠɟɧɧɨɦɭ, ɦɨɠɧɨ ɡɚɤɥɸɱɢɬɶ, ɱɬɨ ɡɚɪɟɤɨɦɟɧ-

ɞɨɜɚɜɲɢɟ ɫɟɛɹ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ ISO 9126 ɢ ISO 25010 ɢɦɟɸɬ ɨɞɢɧɚɤɨɜɭɸ ɫɬɪɭɤ-
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ɬɭɪɭ ɢ ɫɯɨɠɢɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɉɈ, ɜ ɫɪɚɜɧɟɧɢɢ ɫ ɧɢɦɢ ɫɬɚɧɞɚɪɬ 
ISO 25010 ɛɨɥɟɟ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɣ ɢ ɞɟɬɚɥɶɧɵɣ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɭɱɢɬɵɜɚɟɬ ɧɨɜɵɟ ɬɪɟ-
ɛɨɜɚɧɢɹ ɢ ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɉɈ. 
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ȼ 2022 ɝɨɞɭ ɛɵɥɢ ɜɜɟɞɟɧɵ ɫɚɧɤɰɢɢ, ɱɬɨ ɩɪɢɜɟɥɨ ɤ ɨɬɤɥɸɱɟɧɢɸ ɦɧɨɝɢɯ ɢɧɨ-
ɫɬɪɚɧɧɵɯ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɢ ɩɥɚɬɟɠɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ. ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɷɬɢɦ, ɛɚɧɤɢ ɜ ɫɬɪɚɧɟ ɧɚɱɚɥɢ ɚɤɬɢɜ-
ɧɨ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɩɥɚɬɟɠɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɋɉȻ, Pay-ɫɟɪɜɢɫɵ ɢ 
BNPL-ɫɟɪɜɢɫɵ. ɀɢɬɟɥɢ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɝɨ ɪɟɝɢɨɧɚ ɚɤɬɢɜɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɷɬɢ ɩɥɚɬɟɠɧɵɟ 
ɫɢɫɬɟɦɵ, ɱɬɨ ɢɦɟɟɬ ɛɨɥɶɲɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɞɥɹ ɢɯ ɭɞɨɛɫɬɜɚ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɪɟɝɢɨɧɚ. 
ɗɬɨ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɭɫɥɨɜɢɣ ɞɥɹ ɠɢɬɟɥɟɣ. Ɉɧɢ ɦɨɝɭɬ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨ ɢ ɭɞɨɛɧɨ 
ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɩɥɚɬɟɠɢ, ɩɟɪɟɞɚɱɭ ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɞɪɭɝɢɯ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ 
ɨɩɟɪɚɰɢɣ.  

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɩɥɚɬɟɠɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɛɚɧɤɢ, ɋȻɉ, Pay-ɫɟɪɜɢɫɵ, BNPL-
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In 2022, sanctions were imposed, which led to the shutdown of many foreign servic-

es and payment systems. In this regard, banks in the country have begun to actively develop 

domestic payment systems, such as SPB, pay services and BNPL services. Residents of the 

Yaroslavl region actively use these payment systems, which is of great importance for their 

convenience and the development of the region's economy. This leads to better conditions 

for residents. They can safely and conveniently make payments, transfer funds and conduct 

other financial transactions. 

Keywords: payment system, banks, SBP, Pay-services, BNPL-services 

 

ɉɥɚɬɟɠɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ (ɉɋ) – ɧɚɛɨɪ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɢ ɩɪɨɰɟɞɭɪ ɞɥɹ ɨɩɥɚ-
ɬɵ ɩɨɤɭɩɨɤ, ɩɟɪɟɜɨɞɚ ɞɟɧɟɝ ɛɟɡ ɧɚɥɢɱɧɵɯ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɛɚɧɤɨɜɫɤɢɯ ɤɚɪɬ ɢ 
ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɩɥɚɬɟɠɟɣ. Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɩɥɚɬɟɠɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɫɟɣɱɚɫ ɜ 
ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɯ: ɛɟɡɧɚɥɢɱɧɵɟ ɩɥɚɬɟɠɢ, ɦɨɛɢɥɶɧɵɟ ɩɥɚɬɟɠɢ ɢ 
ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɥɚɬɟɠɢ. ȼ 2022 ɝɨɞɭ ɜ ɰɢɮɪɨɜɨɦ ɛɚɧɤɢɧɝɟ ɩɪɨɢɡɨɲɥɢ ɢɡɦɟɧɟ-
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ɧɢɹ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɫɚɧɤɰɢɨɧɧɵɦɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹɦɢ: ɨɬɤɥɸɱɟɧɢɟ Ɋɨɫɫɢɢ ɨɬ ɫɢɫ-
ɬɟɦɵ SWIFT, ɭɯɨɞ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɩɥɚɬɟɠɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ, ɭɯɨɞ ɪɹɞɚ ɛɚɧɤɨɜ-
ɫɤɢɯ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ ɢɡ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɯ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɥɨɳɚɞɨɤ. Ȼɚɧɤɢ ɜ ɫɬɪɚɧɟ ɛɵ-
ɥɢ ɜɵɧɭɠɞɟɧɵ ɛɵɫɬɪɨ ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɩɨɞ ɧɨɜɵɟ ɭɫɥɨɜɢɹ. ȼɫɟ ɷɬɨ ɞɚɥɨ 
ɧɨɜɵɣ ɢɦɩɭɥɶɫ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɥɚɬɟɠɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ.  

ȼ 2022 ɝɨɞɭ ɜ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɦ ɪɟɝɢɨɧɟ ɛɵɥɨ ɜɜɟɞɟɧɨ ɧɨɜɨɟ ɪɟɲɟɧɢɟ ɞɥɹ 
ɨɩɥɚɬɵ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ – ɫɢɫɬɟɦɚ ɛɵɫɬɪɵɯ ɩɥɚɬɟɠɟɣ (ɋȻɉ). Ɉɧɚ ɛɵɥɚ 
ɜɧɟɞɪɟɧɚ ɜ ɡɚɦɟɧɭ ɛɟɫɤɨɧɬɚɤɬɧɨɣ ɨɩɥɚɬɵ – Pay, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɟɪɟɫɬɚɥɚ ɛɵɬɶ 
ɞɨɫɬɭɩɧɨɣ ɞɥɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ. ɋȻɉ ɩɨɥɭɱɢɥɚ ɲɢɪɨɤɨɟ ɩɪɢɡɧɚɧɢɟ ɫɪɟɞɢ 
ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɯ ɢ ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɢɯ ɥɢɰ, ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɨɩɥɚ-
ɬɭ ɛɵɫɬɪɟɟ ɢ ɭɞɨɛɧɟɟ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ QR-ɤɨɞɚ. QR-ɤɨɞ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɫɭɳɟɫɬɜ-
ɥɹɬɶ ɨɩɥɚɬɭ ɦɨɦɟɧɬɚɥɶɧɨ, ɛɟɡ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɜɜɨɞɢɬɶ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ 
ɞɚɧɧɵɟ ɢɥɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɩɥɚɬɟɠɟ. ɗɬɨ ɭɫɤɨɪɹɟɬ ɩɪɨɰɟɫɫ ɨɩɥɚɬɵ ɢ ɞɟɥɚ-
ɟɬ ɟɝɨ ɛɨɥɟɟ ɭɞɨɛɧɵɦ ɞɥɹ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɋȻɉ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɬɚɤ-
ɠɟ ɩɟɪɟɜɨɞɢɬɶ ɞɟɧɶɝɢ ɦɟɠɞɭ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɛɚɧɤɚɦɢ ɛɟɡ ɤɨɦɢɫɫɢɢ, ɱɬɨ ɹɜ-
ɥɹɟɬɫɹ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɦ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɨɦ ɞɥɹ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ. ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ 

ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɋɢɫɬɟɦɵ ɛɵɫɬɪɵɯ ɩɥɚɬɟɠɟɣ (ɋȻɉ) ɜ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɦ ɪɟɝɢɨɧɟ ɩɪɢ-
ɜɟɥɨ ɤ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɨɩɥɚɬɵ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɹ ɛɵɫɬɪɨ-
ɬɭ ɢ ɭɞɨɛɫɬɜɨ ɞɥɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ. ȼ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɨ ɭɠɟ 
ɛɨɥɟɟ 20 ɬɵɫ. ɬɟɪɦɢɧɚɥɨɜ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɦɨɠɧɨ ɩɥɚɬɢɬɶ ɩɨ QR-ɤɨɞɭ. Ɂɚ ɝɨɞ 
ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɪɟɝɭɥɹɪɧɨ ɩɪɢɧɢɦɚɸɳɢɯ QR-ɨɩɥɚɬɭ ɜɵɪɨɫɥɨ ɫ 404 ɜ ɦɚɪɬɟ 
2022 ɞɨ 5480 ɟɞɢɧɢɰ ɜ ɦɚɪɬɟ 2023, ɬɨ ɟɫɬɶ ɩɨɱɬɢ ɜ 14 ɪɚɡ [5]. əɪɨɫɥɚɜɫɤɚɹ 
ɨɛɥɚɫɬɶ ɧɟ ɜɨɲɥɚ ɜ ɥɢɞɟɪɵ ɩɨ ɩɟɪɟɜɨɞɚɦ ɢ ɩɥɚɬɟɠɚɦ ɩɨ ɋȻɉ. ɉɨ ɨɛɳɟɦɭ 
ɱɢɫɥɭ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɢ ɨɛɴɟɦɭ ɩɟɪɟɜɨɞɨɜ ɥɢɞɢɪɭɸɬ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɟ ɪɟɝɢɨɧɵ 
ɫɬɪɚɧɵ, ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɟ ɱɢɫɥɨ ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɵɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɜ ɫɪɟɞɧɟɦ ɧɚ ɨɞɧɨɝɨ 
ɤɥɢɟɧɬɚ ɩɪɨɜɨɞɹɬ ɠɢɬɟɥɢ əɤɭɬɢɢ, Ȼɭɪɹɬɢɢ ɢ Ɂɚɛɚɣɤɚɥɶɹ, ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɚɹ 
ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɚɹ ɫɭɦɦɚ ɩɟɪɟɜɨɞɨɜ ɱɟɪɟɡ ɋȻɉ – ɭ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɛɚɧɤɚ ɜ Ɇɚɝɚɞɚɧɟ, 
Ɇɨɫɤɜɟ ɢ ɧɚ ɋɚɯɚɥɢɧɟ [1]. 

ɉɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɋȻɉ ɫɪɟɞɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨ ɪɚɫɬɟɬ. 
ȼ ɨɬɱɟɬɧɵɣ ɤɜɚɪɬɚɥ ɩɟɪɟɜɨɞɚɦɢ ɱɟɪɟɡ ɋȻɉ ɜɨɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥɫɹ ɤɚɠɞɵɣ ɜɬɨ-
ɪɨɣ ɠɢɬɟɥɶ ɧɚɲɟɣ ɫɬɪɚɧɵ, ɨɩɥɚɬɨɣ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ –ɤɚɠɞɵɣ ɱɟɬɜɟɪɬɵɣ. ȼ 
ɫɪɟɞɧɟɦ ɨɞɢɧ ɝɪɚɠɞɚɧɢɧ ɜ II ɤɜɚɪɬɚɥɟ 2023 ɝɨɞɚ ɫɨɜɟɪɲɢɥ 17 ɩɟɪɟɜɨɞɨɜ ɢ 
ɨɩɥɚɬɢɥ ɱɟɪɟɡ ɋȻɉ ɜɨɫɟɦɶ ɩɨɤɭɩɨɤ (ɪɢɫ. 1) [4]. 

ɇɚ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɩɟɪɟɫɬɚɥɢ ɪɚɛɨɬɚɬɶ Apple Pay 
ɢ Google Pay. ȼ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɨɬɤɥɸɱɟɧɢɟ ɷɬɢɯ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɬɚɤɠɟ ɭɫ-
ɥɨɠɧɢɥɨ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɨɤɭɩɨɤ ɜ ɪɨɡɧɢɰɟ. Ɇɧɨɝɢɟ ɠɢɬɟɥɢ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɪɢɜɵɤɥɢ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɷɬɢ ɩɥɚɬɟɠɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɢ ɨɧɢ ɫɬɚɥɢ ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɨɣ ɱɚɫɬɶɸ 
ɢɯ ɩɨɜɫɟɞɧɟɜɧɨɣ ɠɢɡɧɢ. Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ Apple Pay 
ɢ Google Pay ɨɝɪɚɧɢɱɢɥɨ ɜɵɛɨɪ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ ɢ ɩɪɢɜɟɥɨ ɤ ɧɟɭɞɨɛɫɬɜɚɦ ɩɪɢ 
ɨɩɥɚɬɟ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ. 
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● Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɨɩɟɪɚɰɢɣ, ɦɥɪɞ ɟɞ. ● ɋɭɦɦɚ, ɬɪɥɧ. ɪɭɛ. (ɩɪɚɜɚɹ ɲɤɚɥɚ) 

 

Ɋɢɫ. 1. Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɩɨ ɋɉȻ 2019-2023ɝɝ. [4] 

 

Ɉɞɧɚɤɨ, ɜ ɨɬɜɟɬ ɧɚ ɨɬɤɥɸɱɟɧɢɟ ɷɬɢɯ ɫɢɫɬɟɦ, ɛɚɧɤɢ Ɋɨɫɫɢɢ ɧɚɱɚɥɢ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ ɚɧɚɥɨɝɨɜ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, Mir Pay, Tinkoff Pay, Sber 
Pay ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɵɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ɫɬɚɥɢ ɞɨɫɬɭɩɧɵ ɞɥɹ ɠɢɬɟɥɟɣ ɫɬɪɚ-
ɧɵ. ɗɬɢ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɬɟ ɠɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɢ 
ɭɞɨɛɫɬɜɚ, ɱɬɨ ɢ Apple Pay ɢ Google Pay. ȼ ɮɟɜɪɚɥɟ 2022 ɝɨɞɚ ɞɨɥɹ Pay-

ɩɥɚɬɟɠɟɣ ɫɪɟɞɢ ɞɪɭɝɢɯ ɫɩɨɫɨɛɨɜ ɨɩɥɚɬɵ ɫɨɫɬɚɜɢɥɚ 24%, ɛɚɧɤɨɜɫɤɢɟ ɤɚɪɬɵ 
ɫɨɫɬɚɜɢɥɢ 66% [3]. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɜ ɦɚɪɬɟ 2022 ɝɨɞɚ ɩɨ ɫɢɫɬɟɦɟ SberPay ɛɵɥɨ 
ɫɨɜɟɪɲɟɧɨ 28,8 ɦɥɪɞ ɩɨɤɭɩɨɤ, ɜ ɦɚɪɬɟ 2023 ɝɨɞɚ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɜɵɪɨɫ ɜ 5 ɪɚɡ 
ɢ ɫɨɫɬɚɜɢɥ 169,7 ɦɥɪɞ, ɚ ɱɢɫɥɨ ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɵɯ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɜɵɪɨɫɥɨ ɫ 6,8 
ɞɨ 25,6 ɦɥɧ ɱɟɥɨɜɟɤ [6].  

ɉɨɹɜɥɟɧɢɟ ɷɬɢɯ ɚɧɚɥɨɝɨɜ ɜ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɨɤɭɩɚ-
ɬɟɥɹɦ ɩɪɨɞɨɥɠɚɬɶ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɩɥɚɬɟɠɢ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɫɜɨɢɯ ɛɚɧɤɨɜɫɤɢɯ 
ɤɚɪɬ ɛɟɡ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɜɜɨɞɢɬɶ ɩɚɪɨɥɶ ɢ ɫ ɭɜɟɪɟɧɧɨɫɬɶɸ ɜ ɫɨɯɪɚɧɧɨɫɬɢ ɢ 
ɡɚɳɢɳɟɧɧɨɫɬɢ ɢɯ ɞɚɧɧɵɯ. ɗɬɨ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɫɦɹɝɱɢɬɶ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɟ ɩɨɫɥɟɞɫɬ-
ɜɢɹ ɨɬ ɨɬɤɥɸɱɟɧɢɹ ɢɡɜɟɫɬɧɵɯ pay-ɫɢɫɬɟɦ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 
ɛɟɡɨɩɚɫɧɵɯ ɢ ɭɞɨɛɧɵɯ ɩɨɤɭɩɨɤ ɜ ɪɨɡɧɢɰɟ ɞɥɹ ɠɢɬɟɥɟɣ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛ-
ɥɚɫɬɢ. ȼ ɦɚɪɬɟ 2022 ɝɨɞɚ ɠɢɬɟɥɢ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɨɬɪɚɬɢɥɢ ɫɨ 
SberPay Online 30 ɦɥɧ ɪɭɛɥɟɣ, ɚ ɜ ɦɚɪɬɟ 2023 – 63 ɦɥɧ. ɋɭɦɦɚ ɜɵɪɨɫɥɚ 
ɛɨɥɟɟ ɱɟɦ ɜ 2 ɪɚɡɚ, ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɵɯ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɡɚ ɷɬɨɬ ɠɟ ɩɟ-
ɪɢɨɞ ɭɜɟɥɢɱɢɥɨɫɶ ɫ 13 ɬɵɫɹɱ ɞɨ 26 ɬɵɫ. ɱɟɥɨɜɟɤ [5]. 

ȼ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɦ ɪɟɝɢɨɧɟ ɜ ɚɜɝɭɫɬɟ 2023 ɝɨɞɚ ɬɚɤɠɟ ɞɨɫɬɭɩɧɵ ɩɹɬɶ 
ɤɪɭɩɧɵɯ BNPL-ɫɟɪɜɢɫɨɜ ȼ ɚɜɝɭɫɬɟ 2023 ɝɨɞɚ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɩɹɬɶ 
ɤɪɭɩɧɵɯ BNPL-ɫɟɪɜɢɫɨɜ [2]: «Ⱦɨɥɹɦɢ» ɨɬ Ɍɢɧɶɤɨɮɮ Ȼɚɧɤɚ(ɈɈɈ «Ɍ-

ɉɨɤɭɩɤɢ), «ɋɩɥɢɬ» ɨɬ «əɧɞɟɤɫɚ» (ɈɈɈ «əɧɞɟɤɫ.ɋɩɥɢɬ»), «ɉɨɞɟɥɢ» ɨɬ 
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«Ⱥɥɶɮɚ-ɛɚɧɤɚ» (ɈɈɈ «Ⱥ-4 Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɢ»), «ɉɥɚɬɢ ɱɚɫɬɹɦɢ» ɨɬ ɋɛɟɪɛɚɧɤɚ 
(ɈɈɈ «ɐɟɧɬɪ ɧɨɜɵɯ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɫɟɪɜɢɫɨɜ»), «ɏɚɥɜɚ ɱɚɫɬɹɦɢ» ɨɬ «ɋɨɜ-
ɤɨɦɛɚɧɤɚ» (ɉȺɈ «ɋɨɜɤɨɦɛɚɧɤ»). ɗɬɢ ɫɟɪɜɢɫɵ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɠɢɬɟɥɹɦ əɪɨ-
ɫɥɚɜɫɤɨɝɨ ɪɟɝɢɨɧɚ ɨɩɥɚɱɢɜɚɬɶ ɫɜɨɢ ɩɨɤɭɩɤɢ ɱɚɫɬɹɦɢ ɛɟɡ ɩɪɨɰɟɧɬɨɜ ɢ ɩɟ-
ɪɟɩɥɚɬɵ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ ɭɤɚɡɚɧɧɨɝɨ ɩɟɪɢɨɞɚ ɜɪɟɦɟɧɢ. Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɷɬɢɦ ɫɟɪɜɢɫɚɦ 
ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɢ ɦɨɝɭɬ ɫɞɟɥɚɬɶ ɩɨɤɭɩɤɢ ɛɨɥɟɟ ɞɨɫɬɭɩɧɵɦɢ ɢ ɭɞɨɛɧɵɦɢ, ɪɚɫ-
ɩɪɟɞɟɥɹɹ ɨɩɥɚɬɭ ɧɚ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɩɥɚɬɟɠɟɣ. BNPL-ɫɟɪɜɢɫɵ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɠɢɬɟɥɹɦ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɝɨ ɪɟɝɢɨɧɚ ɨɩɥɚɱɢɜɚɬɶ ɬɨɜɚɪɵ ɢ ɭɫɥɭɝɢ 
ɜ ɪɚɫɫɪɨɱɤɭ ɛɟɡ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɛɪɚɬɶ ɤɪɟɞɢɬ ɢɥɢ ɩɥɚɬɢɬɶ ɩɪɨɰɟɧɬɵ. ɗɬɨ 
ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɝɢɛɤɨɫɬɶ ɢ ɭɞɨɛɫɬɜɨ ɩɪɢ ɫɨɜɟɪɲɟɧɢɢ ɩɨɤɭɩɨɤ, ɩɨɦɨɝɚɹ ɠɢ-
ɬɟɥɹɦ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɝɨ ɪɟɝɢɨɧɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɫɜɨɢɦɢ ɮɢɧɚɧɫɚɦɢ 

Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɩɥɚɬɟɠɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɜ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɦ ɪɟɝɢɨɧɟ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɜ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɨɛɳɢɦɢ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹɦɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɢ 
ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɩɥɚɬɟɠɟɣ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ. ȼ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɝɨɞɵ ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɪɨɫɬ ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɛɟɡɧɚɥɢɱɧɵɯ ɢ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɩɥɚɬɟɠɟɣ ɤɚɤ ɜ ɦɚɝɚɡɢɧɚɯ ɢ ɪɟɫ-
ɬɨɪɚɧɚɯ, ɬɚɤ ɢ ɜ ɨɧɥɚɣɧ-ɫɮɟɪɟ. Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɩɥɚɬɟɠɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɜ ɪɟɝɢɨɧɟ ɫɩɨ-
ɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɭɞɨɛɫɬɜɚ ɢ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɢ ɛɟɡɧɚɥɢɱɧɵɯ ɩɥɚɬɟɠɟɣ ɞɥɹ 
ɠɢɬɟɥɟɣ ɢ ɛɢɡɧɟɫɚ. ɗɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɧɚɥɢɱɧɵɯ ɞɟ-
ɧɟɝ, ɭɫɤɨɪɢɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫ ɨɩɥɚɬɵ ɢ ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɧɚɞ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦɢ 
ɨɩɟɪɚɰɢɹɦɢ. Ɉɪɝɚɧɵ ɜɥɚɫɬɢ ɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ ɜ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɦ ɪɟ-
ɝɢɨɧɟ ɚɤɬɢɜɧɨ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɸɬ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɩɥɚɬɟɠɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɢ ɩɪɨɜɨɞɹɬ ɢɧ-
ɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɤɚɦɩɚɧɢɢ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɨɫɜɟɞɨɦɥɟɧɧɨɫɬɢ 
ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɯ ɛɟɡɧɚɥɢɱɧɵɯ ɩɥɚɬɟɠɟɣ ɢ ɢɯ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚɯ. 
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Ɋɚɡɜɢɬɢɟ IT-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɟɠɟɞɧɟɜɧɨ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɦɢɪɭ ɧɨɜɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ, ɩɨ-
ɡɜɨɥɹɸɳɢɟ ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɜɟɞɟɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫɚ. Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɩɨɫɥɟɞɧɢɯ ɬɚɤɢɯɢɧ-
ɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɛɥɨɤɱɟɣɧ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ. ȼ ɞɚɧɧɨɣ ɫɬɚɬɶɟ ɪɚɫɤɪɵɬɚ ɫɭɳɧɨɫɬɶ ɬɟɪ-
ɦɢɧɚ «ɛɥɨɤɱɟɣɧ», ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɚ ɢɫɬɨɪɢɹ ɟɝɨ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ, ɩɪɢɜɟɞɟɧɵ ɩɪɢɦɟɪɵ ɨɪɝɚ-
ɧɢɡɚɰɢɣ, ɩɪɢɦɟɧɹɸɳɢɯ ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɜ ɫɜɨɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɜ ɬɟɤɫɬɟ ɩɟɪɟ-
ɱɢɫɥɟɧɵ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ 
ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɪɟɟɫɬɪɚ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ɋɨɫɫɟɬɢ». 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɛɥɨɤɱɟɣɧ, ɤɨɦɩɚɧɢɹ, ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ, ɪɟɟɫɬɪ, ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ, 
ɞɚɧɧɵɟ, ɫɟɬɶ 
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Ȼɵɫɬɪɨ ɪɚɫɬɭɳɟɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜɵɧɭɠɞɚɟɬ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ 

ɨɬɤɚɡɚɬɶɫɹ ɨɬ ɩɪɨɫɬɵɯ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ ɢ ɩɪɢɫɬɭɩɢɬɶ ɤ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɸ ɛɨɥɟɟ 
ɫɥɨɠɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ. Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɬɚɤɢɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɫɬɚɥ 
ɛɥɨɤɱɟɣɧ. 

Ȼɥɨɤɱɟɣɧ (ɨɬ ɚɧɝɥ. blockchain – «ɰɟɩɨɱɤɚ ɛɥɨɤɨɜ») – ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ 
ɲɢɮɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɞɚɧɧɵɯ (ɪɟɟɫɬɪɚ), ɤɨɬɨɪɵɟ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɩɨ ɦɧɨ-
ɠɟɫɬɜɭ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɨɜ, ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɧɵɯ ɜ ɨɛɳɭɸ ɫɟɬɶ.  
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ȼ 1991 ɝɨɞɭ ɞɜɨɟ ɭɱɟɧɵɯ, ɩɵɬɚɹɫɶ ɯɪɚɧɢɬɶ ɞɚɧɧɵɟ ɬɚɤ, ɱɬɨɛɵ ɧɢɤɬɨ 
ɧɟ ɦɨɝ ɜɧɟɫɬɢ ɜ ɧɢɯ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɡɚɞɧɢɦ ɱɢɫɥɨɦ, ɫɨɡɞɚɥɢ ɩɟɪɜɵɣ ɩɪɨɨɛɪɚɡ 
ɛɭɞɭɳɟɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ. ɗɬɢɦɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɚɦɢ ɛɵɥɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬ ɋɬɸɚɪɬ 
ɏɚɛɟɪɬ ɢ ɮɢɡɢɤ ɋɤɨɬɬ ɒɬɨɪɧɟɬɬ. ɂɦ ɭɞɚɥɨɫɶ ɢɡɨɛɪɟɫɬɢ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ 
ɞɟɰɟɧɬɪɚɥɢɡɨɜɚɧɧɵɣ ɪɟɟɫɬɪ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ ɜɫɟ ɡɚɩɢɫɢ ɛɵɥɢ ɩɪɨɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɵɟ 
ɢ ɡɚɳɢɳɚɥɢɫɶ ɤɪɢɩɬɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɦɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɦɢ [4]. 

ȼɫɟ ɡɚɩɢɫɢ ɜ ɛɥɨɤɱɟɣɧɟ ɯɪɚɧɹɬɫɹ ɜ ɜɢɞɟ ɛɥɨɤɨɜ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɦɟɠɞɭ 
ɫɨɛɨɣ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɦɢ ɤɥɸɱɚɦɢ. ȿɫɥɢ ɢɡɦɟɧɢɬɶ ɤɚɤɭɸ-ɬɨ ɡɚɩɢɫɶ, ɤɥɸɱɢ ɭ 

ɛɥɨɤɨɜ ɧɟ ɫɨɜɩɚɞɭɬ, ɢ ɰɟɩɨɱɤɚ ɪɚɡɪɭɲɢɬɫɹ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɦɨɠɧɨ ɥɢɲɶ ɩɨɫɦɨɬ-
ɪɟɬɶ, ɱɬɨ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɜɧɭɬɪɢ ɛɥɨɤɨɜ. ɋɨɡɞɚɧɢɟɦ ɧɨɜɵɯ ɛɥɨɤɨɜ ɜ ɛɨɥɶɲɢɯ 
ɛɥɨɤɱɟɣɧɚɯ ɡɚɧɢɦɚɸɬɫɹ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɟ ɥɸɞɢ ɫ ɦɨɳɧɵɦɢ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɚɦɢ– 

ɦɚɣɧɟɪɵ[2]. 
Ⱦɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɷɬɚ ɫɢɫɬɟɦɚ ɦɨɠɟɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɞɥɹ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ 

ɝɨɥɨɫɨɜɚɧɢɹ ɚɤɰɢɨɧɟɪɨɜ, ɩɪɨɬɨɤɨɥɨɜ ɡɚɫɟɞɚɧɢɣ ɫɨɜɟɬɚ ɞɢɪɟɤɬɨɪɨɜ ɢ ɤɨɪ-
ɩɨɪɚɬɢɜɧɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢɦɢ. 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɜ ɭɩɪɚɜ-
ɥɟɧɢɢ ɪɢɫɤɚɦɢ ɤɨɧɬɪɚɤɬɨɜ ɢ ɩɨɫɬɚɜɨɤ. ȼɨ-ɩɟɪɜɵɯ, ɷɬɨ ɜɵɫɨɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ 
ɞɨɜɟɪɢɹ ɜɧɭɬɪɢ ɫɢɫɬɟɦɵ. ɇɨɜɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ 

ɞɨɛɚɜɥɟɧɚ ɜ ɪɟɟɫɬɪ ɛɥɨɤɱɟɣɧɚ ɬɨɥɶɤɨ ɬɨɝɞɚ, ɤɨɝɞɚ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɭɱɚɫɬɧɢ-
ɤɨɜ ɫɟɬɢ ɞɚɥɢ ɫɜɨɺ ɫɨɝɥɚɫɢɟ, ɩɨɫɥɟ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɞɨɤɚɡɚɬɟɥɶɫɬɜ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ 
ɤɪɢɩɬɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢ ɩɟɪɟɞɚɧɧɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɚɜɞɢɜɨɣ.  

ȼɨ-ɜɬɨɪɵɯ, ɷɬɨ ɧɟɢɡɦɟɧɹɟɦɨɫɬɶ ɢ ɩɪɨɡɪɚɱɧɨɫɬɶ ɞɚɧɧɵɯ. ȿɫɥɢ ɜ ɬɪɚɧ-
ɡɚɤɰɢɢ ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɬ ɤɚɤɢɟ-ɥɢɛɨ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ, ɷɬɨ ɜɢɞɧɨ ɞɪɭɝɢɦ ɭɡɥɚɦ. 

ȼ-ɬɪɟɬɶɢɯ, ɷɬɨ ɩɨɜɵɲɟɧɧɚɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ. Ȼɥɨɤɱɟɣɧ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ ɦɟ-
ɬɨɞɵ ɚɥɝɨɪɢɬɦɢɡɚɰɢɢ (ɯɟɲɢɪɨɜɚɧɢɹ) ɞɥɹ ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɤɚɠɞɨɣ ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɢ ɜ 
ɛɥɨɤɟ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɜɹɡɚɧɵ ɞɪɭɝ ɫ ɞɪɭɝɨɦ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɨɧ ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɛɨɥɟɟ ɫɬɪɨɝɨɣ 
ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶɸ. ɂ ɟɳɺ ɨɞɧɢɦ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɞɟɡɢɧɬɟɪɦɟɞɢɚɰɢɹ 
(ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɩɨɫɪɟɞɧɢɤɨɜ). ɉɨɫɤɨɥɶɤɭ ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɧɟ ɧɭɠɞɚɟɬɫɹ ɜ ɬɪɟɬɶɟɦ 
ɱɟɥɨɜɟɤɟ, ɷɬɨ ɫɧɢɠɚɟɬ ɡɚɬɪɚɬɵ ɞɥɹ ɛɢɡɧɟɫɚ ɢ ɩɪɢɞɚɟɬ ɞɨɜɟɪɢɹ ɞɪɭɝɨɦɭ 
ɩɚɪɬɧɟɪɭ. 

Ɉɞɧɚɤɨ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ ɜ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɪɨɛɥɟ-
ɦɵ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɩɪɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ 
ɨɬɤɪɵɬɵɯ ɤɨɞɨɜ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɜɵɫɨɤɢɟ ɢɡɞɟɪɠɤɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɞɚɧɧɨɝɨ ɢɧɫɬ-
ɪɭɦɟɧɬɚ ɜ ɫɢɫɬɟɦɭ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ (ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɢ ɚɞɚɩɬɚɰɢɹ ɛɢɡɧɟɫ-

ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ), ɧɚɥɢɱɢɟ ɤɚɤ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ, ɬɚɤ ɢ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɯ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɛɢɡɧɟɫɟ. 

Ȼɥɨɤɱɟɣɧ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɤɪɭɩɧɵɟ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɟ ɢ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ: 
ɋɛɟɪɛɚɧɤ – ɞɥɹ ɭɱɺɬɚ ɢɩɨɬɟɱɧɵɯ ɡɚɤɥɚɞɧɵɯ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɰɟɧɧɵɯ ɛɭɦɚɝ, S7 
Airlines – ɞɥɹ ɩɪɨɞɚɠɢ ɚɜɢɚɛɢɥɟɬɨɜ ɛɟɡ ɩɨɫɪɟɞɧɢɤɨɜ, «ɇɨɪɧɢɤɟɥɶ» – ɞɥɹ 
ɜɵɩɭɫɤɚ ɬɨɤɟɧɨɜ, ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɧɵɯ ɩɨɥɟɡɧɵɦɢ ɢɫɤɨɩɚɟɦɵɦɢ, Maersk – ɞɥɹ 
ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ ɦɨɪɫɤɢɯ ɩɟɪɟɜɨɡɨɤ, Renault– ɞɥɹ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɚɜɬɨɦɨ-
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ɛɢɥɶɧɵɯ ɡɚɩɱɚɫɬɟɣ, IBM – ɞɥɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɟɠɛɚɧɤɨɜɫɤɢɯ ɩɟɪɟ-
ɜɨɞɨɜ (ɚɧɚɥɨɝɚ Swift) [1]. 

3 ɚɜɝɭɫɬɚ 2022 ɝɨɞɚ «ɇɨɪɧɢɤɟɥɶ» ɩɪɨɜɟɥ ɩɢɥɨɬɧɭɸ ɷɦɢɫɫɢɸ ɰɢɮɪɨ-
ɜɵɯ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɚɤɬɢɜɨɜ (ɐɎȺ) ɧɚɛɥɨɤɱɟɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ «Ⱥɬɨɦɚɣɡ». Ɉɛɴ-
ɟɦ ɜɵɩɭɫɤɚ ɐɎȺ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ ɪɚɡɦɟɪɭ ɤɪɟɞɢɬɨɪɫɤɨɣ ɡɚɞɨɥɠɟɧɧɨɫɬɢ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɟɪɟɞ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ. ɐɎȺ ɜ 

ɪɚɦɤɚɯ ɷɦɢɫɫɢɢ ɛɵɥ ɪɚɡɦɟɳɟɧ ɜ ɚɞɪɟɫ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɜ ɪɟɠɢɦɟ 
ɜɬɨɪɢɱɧɨɝɨ ɨɛɪɚɳɟɧɢɹ ɩɪɨɞɚɥ ɟɝɨ ɢɧɜɟɫɬɨɪɭ – Ɋɨɫɛɚɧɤɭ. 

ȼɵɩɭɳɟɧɧɵɣ ɜɢɞ ɐɎȺ, ɩɨɥɭɱɢɜɲɢɣ ɧɚɡɜɚɧɢɟ New Money Market 
(NMM), ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɵɦ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦ ɩɪɨɞɭɤɬɨɦ ɜ ɫɮɟɪɟ ɤɪɚɬɤɨ-
ɫɪɨɱɧɨɝɨ ɬɨɪɝɨɜɨɝɨ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɜɵɫɨɤɨɥɢɤɜɢɞɧɵɯ ɧɚɞɟɠɧɵɯ ɢɧɜɟ-
ɫɬɢɰɢɣ. 

Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɥɢɞɟɪɨɦ ɩɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ ɛɥɨɤɱɟɣɧ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ 
ɫɬɚɥ ɋɛɟɪɛɚɧɤ. ɂɦɟɧɧɨ ɨɧ ɜ ɤɨɧɰɟ ɩɪɨɲɥɨɝɨ ɝɨɞɚ ɩɪɨɜɟɥ ɩɟɪɜɭɸ ɜ ɫɬɪɚɧɟ 
ɩɥɚɬɟɠɧɭɸ ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɸ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɪɟɟɫɬɪɨɜ 
– ɫɨɜɦɟɫɬɧɨ ɫ Ⱥɥɶɮɚ-ɛɚɧɤɨɦ. 28 ɧɨɹɛɪɹ Ɇɟɝɚɮɨɧ ɩɟɪɟɱɢɫɥɢɥ 1 ɦɥɧ ɪɭɛ-
ɥɟɣ ɫɨ ɫɱɟɬɚ ɜ Ⱥɥɶɮɚ-ɛɚɧɤɟ ɫɜɨɟɣ ɞɨɱɟɪɧɟɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Ɇɟɝɚɥɚɛɫ ɧɚ ɫɱɟɬ ɜ 
ɋɛɟɪɛɚɧɤɟ. Ⱦɥɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɨɩɟɪɚɰɢɢ ɛɵɥɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ IBM 
Blockchain ɧɚ ɛɚɡɟ HyperLedger Fabric. 

ɑɭɬɶ ɩɨɡɠɟ ɋɛɟɪɛɚɧɤ ɢ Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɚɹ ɚɧɬɢɦɨɧɨɩɨɥɶɧɚɹ ɫɥɭɠɛɚ 
(ɎȺɋ) Ɋɨɫɫɢɢ ɧɚɱɚɥɢ ɨɛɦɟɧ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɛɥɨɤɱɟɣɧɚ. 
ɇɨ ɢ ɷɬɨ ɟɳɟ ɧɟ ɜɫɟ: ɜ ɞɟɤɚɛɪɟ ɋɛɟɪɛɚɧɤ ɡɚɩɭɫɬɢɥ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɣ ɤɭɪɫ 
ɩɨ ɛɥɨɤɱɟɣɧ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɚ ɜ ɧɚɱɚɥɟ ɹɧɜɚɪɹ ɨɬɤɪɵɥ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɭɸ ɛɥɨɤ-
ɱɟɣɧ-ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɢɸ ɞɥɹ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɧɨɜɟɣɲɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɷɬɨɣ ɫɮɟɪɟ. 

Ɇ. ȼɢɞɟɨ ɫɨɜɦɟɫɬɧɨ ɫ Ⱥɥɶɮɚ-ɛɚɧɤɨɦ ɢ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ «ɋɛɟɪɛɚɧɤ Ɏɚɤ-
ɬɨɪɢɧɝ» ɫɨɡɞɚɥɢ ɩɟɪɜɵɣ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɣ ɛɥɨɤɱɟɣɧ-ɤɨɧɫɨɪɰɢɭɦ. 13 
ɨɤɬɹɛɪɹ 2017 ɝɨɞɚ ɨɧɢ ɡɚɩɭɫɬɢɥɢ ɨɬɤɪɵɬɭɸ ɛɥɨɤɱɟɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɭ ɧɚ ɛɚɡɟ 
Ethereum ɞɥɹ ɮɚɤɬɨɪɢɧɝɨɜɵɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ. ɉɥɚɬɮɨɪɦɚ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɨɞɤɥɸɱɢɬɶ 
ɧɟɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɨɟ ɱɢɫɥɨ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɜ ɢ ɛɚɧɤɨɜ ɫ ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɟɦ ɤɨɧɮɢɞɟɧɰɢ-
ɚɥɶɧɨɫɬɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɫɞɟɥɤɚɯ. Ɉɧɚ ɩɨɦɨɠɟɬ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ 
ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɵɟ ɪɚɫɯɨɞɵ, ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɫɤɨɪɨɫɬɶ ɢ ɭɫɢɥɢɬɶ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɮɚɤ-
ɬɨɪɢɧɝɨɜɵɯ ɩɥɚɬɟɠɟɣ [4]. 

 

Ⱥɧɚɥɢɡ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɸ «Ɋɨɫɫɟɬɢ» 

ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ ɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɚ ɊɎ ɨɛɳɚɹ ɡɚɞɨɥɠɟɧɧɨɫɬɶ ɧɚ ɪɨɡɧɢɱɧɨɦ 
ɪɵɧɤɟ ɡɚ ɷɥɟɤɬɪɨɷɧɟɪɝɢɸ ɧɚ 30 ɫɟɧɬɹɛɪɹ 2020 ɝɨɞɚ ɫɨɫɬɚɜɢɥɚ 298,6 ɦɥɪɞ 
ɪɭɛɥɟɣ. Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɟɟ ɱɚɫɬɶ – 158,2 ɦɥɪɞ ɪɭɛɥɟɣ – ɩɪɢɲɥɚɫɶ ɧɚ ɧɟɩɪɨɦɵɲ-
ɥɟɧɧɵɯ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ, ɚ ɟɳɟ 67,3 ɦɥɪɞ ɪɭɛɥɟɣ – ɧɚ ɧɚɫɟɥɟɧɢɟ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ 
ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɢ ɧɟ ɨɩɥɚɱɢɜɚɸɬ ɫɱɟɬɚ, ɱɢɬɚɹ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɩɨ ɩɨɤɚɡɚɧɢɹɦ ɩɪɢɛɨɪɨɜ ɭɱɟɬɚ, ɥɢɛɨ ɪɚɫɫɱɢɬɚɧɧɵɟ ɩɨɫɪɟɞ-
ɧɢɤɚɦɢ ɨɛɴɟɦɵ ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɹ ɷɥɟɤɬɪɨɷɧɟɪɝɢɢ ɧɟɤɨɪɪɟɤɬɧɵɦɢ. ɋɛɨɢ ɦɨɝɭɬ 
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ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬɶ ɜɨ ɜɫɟɣ ɰɟɩɨɱɤɟ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ 
ɩɥɚɬɟɠɟɣ ɨɬ ɤɨɧɟɱɧɨɝɨ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɝɟɧɟɪɢɪɭɸɳɟɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɞɟɧɶɝɢ, 
ɡɚɩɥɚɱɟɧɧɵɟ ɤɨɧɟɱɧɵɦ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɦ ɡɚ ɷɥɟɤɬɪɢɱɟɫɬɜɨ, ɧɟ ɜɫɟɝɞɚ ɞɨɯɨɞɹɬ 
ɞɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɞɥɹ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɩɨɫɪɟɞɧɢɤɨɜ ɢ ɬɨɱɟɤ 
ɪɚɡɧɨɝɥɚɫɢɣ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɫɨɡɞɚɬɶ ɟɞɢɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɭɸ ɫɪɟɞɭ – ɛɥɨɤ-
ɱɟɣɧ. 

ɉɪɢ ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɢ ɩɥɚɬɟɠɚ ɨɬ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɨɧ ɪɚɫɳɟɩɥɹɟɬɫɹ ɧɚ ɞɜɟ 
ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɟ: ɞɥɹ ɫɟɬɟɜɨɣ ɢ ɫɛɵɬɨɜɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ɋɟɬɟɜɚɹ ɷɧɟɪɝɨɫɛɵɬɨ-
ɜɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɛɚɧɤ ɪɚɡɦɟɳɚɸɬ ɭ ɫɟɛɹ ɧɨɞɵ (ɭɡɥɵ) ɢ ɮɨɪɦɢɪɭɸɬ ɛɥɨɤ-
ɱɟɣɧ-ɫɟɬɶ. ȼ ɷɬɭ ɫɟɬɶ ɡɚɩɢɫɵɜɚɸɬɫɹ ɩɨɤɚɡɚɧɢɹ ɨ ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɢ ɷɥɟɤɬɪɨ-
ɷɧɟɪɝɢɢ ɫ ɩɪɢɛɨɪɨɜ ɭɱɟɬɚ ɭ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ, ɤɚɤ ɩɨɤɚɡɚɧɨ ɧɚ ɪɢɫ. 1. 

 

 
Ɋɢɫ. 1. ɋɯɟɦɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɩɪɢ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɢɪɨɜɤɟ 

ɷɥɟɤɬɪɢɱɟɫɬɜɚ ɢ ɨɩɥɚɬɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ 

 

ɋɦɚɪɬ-ɤɨɧɬɪɚɤɬ ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬ ɞɚɧɧɵɟ ɨ ɩɨɤɚɡɚɧɢɹɯ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɡɚɩɢɫɵ-
ɜɚɟɬ ɞɚɧɧɵɟ ɨ ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɢ. 

ɉɟɪɟɜɨɞ ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɩɭɬɟɦ ɨɬ-
ɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɥɚɬɟɠɚ ɜ ɛɚɧɤ-ɫɛɨɪɳɢɤ ɩɥɚɬɟɠɟɣ, ɞɚɥɟɟ ɧɟ ɩɟɪɟɞɚɟɬ ɞɚɧɧɵɟ 
ɩɨ ɜɫɟɦ ɩɪɢɧɹɬɵɦ ɩɥɚɬɟɠɚɦ ɡɚ ɞɟɧɶ ɪɚɫɱɟɬɧɨɦɭ ɛɚɧɤɭ, ɪɚɫɱɟɬɧɵɣ ɛɚɧɤ 
ɪɚɫɳɟɩɥɹɟɬ ɩɥɚɬɟɠɢ ɦɟɠɞɭ ɫɟɬɟɜɨɣ ɢ ɫɛɵɬɨɜɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦɢ [2]. ȼɫɥɟɞɫɬ-
ɜɢɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɜ ɩɢɥɨɬɧɵɯ ɡɨɧɚɯ: ȿɤɚɬɟɪɢɧɛɭɪɝ (325 
ɚɛɨɧɟɧɬɨɜ), Ʉɚɥɢɧɢɧɝɪɚɞ (75 ɚɛɨɧɟɧɬɨɜ) ɩɪɨɢɡɨɲɥɨ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ 
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ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɦɟɠɞɭ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɦɢ ɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹɦɢ ɷɥɟɤɬɪɨɷɧɟɪ-
ɝɢɢ. Ⱦɥɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɢɥɚ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɜɵɝɨɞɵ: 

– ɩɪɨɡɪɚɱɧɨɫɬɶ ɢ ɧɟɢɡɦɟɧɧɨɫɬɶ ɩɨɤɚɡɚɧɢɣ, ɧɚɱɢɫɥɟɧɢɣ, ɩɥɚɬɟɠɟɣ; 
– ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɩɨɫɪɟɞɧɢɤɨɜ; 
– ɩɪɨɱɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɩɪɨɫɦɨɬɪ ɩɨɤɚɡɚɧɢɣ, ɧɚɱɢɫɥɟɧɢɣ, ɡɚ-

ɞɨɥɠɟɧɧɨɫɬɢ, ɫɦɟɧɵ ɬɚɪɢɮɚ. 
 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. Ⱦɚɧɧɵɟ ɩɨ ɪɚɫɯɨɞɚɦ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ɋɨɫɫɟɬɢ» [6] 

 
Ɋɚɫɯɨɞɵ, ɦɥɪɞ ɪɭɛ. 31.03.2020 31.03.2019 ɂɡɦɟɧɟɧɢɟ ɝ/ɝ, ɜ % 

ɗ/ɷɧɟɪɝɢɹ ɞɥɹ ɩɪɨɞɚɠɢ  13,9 20,3 –31,5 

ɗ/ɷɧɟɪɝɢɹ ɞɥɹ ɤɨɦɩɟɧɫɚɰɢɢ  
ɩɨɬɟɪɶ  44,3 47,2 –6,2 

Ⱥɦɨɪɬɢɡɚɰɢɹ  34,6 31,7 9,2 

ɍɫɥɭɝɢ ɩɨ ɩɟɪɟɞɚɱɟ  
ɷɥɟɤɬɪɨɷɧɟɪɝɢɢ  41,6 41,2 0,9 

ɍɫɥɭɝɢ ɩɨ ɪɟɦɨɧɬɭ  
ɢ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɦɭ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɸ  2,3 1,7 34,9 

Ɋɟɡɟɪɜ ɩɨɞ ɨɠɢɞɚɟɦɵɟ  
ɤɪɟɞɢɬɧɵɟ ɭɛɵɬɤɢ  2,2 4,5 34,9 

ɉɪɨɱɢɟ ɪɚɫɯɨɞɵ  76,6 73,1 –51,2 

Ɋɚɫɯɨɞɵ ɢɬɨɝɨ  215,5 219,7 –1,9 

 

ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɬɚɛɥɢɰɵ 1 ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɡɚ ɩɟɪɜɵɟ ɬɪɢ ɦɟɫɹɰɚ 
2020 ɝɨɞɚ ɪɚɫɯɨɞɵ ɫɨɤɪɚɬɢɥɢɫɶ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɩɟɪɢɨɞɚ ɩɪɨɲɥɨɝɨ ɝɨɞɚ ɧɚ 
1,9% Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɫɨɤɪɚɳɚɟɬ ɭɪɨɜɟɧɶ ɢɡɞɟɪɠɟɤ, ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ 
ɢ ɧɟɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ ɩɨɬɟɪɶ. 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 2. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɤɨɩɚɧɢɢ «Ɋɨɫɫɟɬɢ» [6] 

 
ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ, ɦɥɪɞ ɪɭɛ. 31.03.2020 31.03.2019 ɂɡɦɟɧɟɧɢɟ ɝ/ɝ, ɜ % 

ȼɵɪɭɱɤɚ 262,5 265,5 –1,2 

EBITDA 89,3 86,9 2,8 

ɉɪɢɛɵɥɶ ɡɚ ɩɟɪɢɨɞ 37,8 33,3 13,5 

ɑɢɫɬɵɣ ɞɨɥɝ 397,5 422,8 – 6,0 

 

 ɉɪɢɛɵɥɶ ɡɚ ɩɟɪɢɨɞ ɫɨɫɬɚɜɢɥɚ 37,8 ɦɥɪɞ ɪɭɛɥɟɣ, ɱɬɨ ɜɵɲɟ ɧɚ 13,8% 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɫɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɱɢɫɬɨɣ ɩɪɢɛɵɥɢ ɡɚ ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɵɣ ɩɟɪɢɨɞ 
2019 ɝɨɞɚ. ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɑɢɫɬɵɣ ɞɨɥɝ ɫɧɢɡɢɥɫɹ ɫ ɧɚɱɚɥɚ ɝɨɞɚ ɧɚ 6,0% ɢ ɫɨ-
ɫɬɚɜɢɥ ɩɨ ɢɬɨɝɚɦ 3 ɦɟɫɹɰɟɜ 2020 ɝɨɞɚ 397,5 ɦɥɪɞ ɪɭɛɥɟɣ. Ȼɥɨɤɱɟɣɧ ɫɭɳɟ-
ɫɬɜɟɧɧɨ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɢ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɵɯ 
ɪɟɲɟɧɢɣ ɜ ɫɥɟɞɫɬɜɢɟ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɢɡɞɟɪɠɟɤ ɡɚ ɫɱɟɬ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ 
ɟɞɢɧɨɝɨ ɪɟɲɟɧɢɹ ɜɨ ɜɫɟɯ ɪɟɝɢɨɧɚɯ.  
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Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɜɫɟ ɩɥɸɫɵ ɢ ɦɢɧɭɫɵ ɛɥɨɤɱɟɣɧɚ, ɜ ɛɭɞɭ-
ɳɟɦ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɦɨɠɟɬ ɩɪɨɢɡɜɟɫɬɢ ɪɟɜɨɥɸɰɢɸ ɜɨ ɦɧɨɝɢɯ ɨɬɪɚɫɥɹɯ ɢ ɛɢɡ-
ɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɚɯ. ɇɚ ɩɪɢɦɟɪɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ «Ɋɨɫɫɟɬɢ» ɦɵ ɜɢɞɢɦ, ɱɬɨ ɜɧɟɞɪɟ-
ɧɢɟ ɛɥɨɤɱɟɣɧɚ ɜ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɭɜɟɥɢ-
ɱɢɬɶ ɫɤɨɪɨɫɬɶ ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɣ, ɱɬɨ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɩɨɜɥɢɹɟɬ ɧɚ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɪɚɫɯɨ-
ɞɨɜ. Ɍɚɤ, ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɞɚɧɧɨɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ ɦɨɝɭɬ ɭɩɪɨɫɬɢɬɶ 
ɩɪɨɜɟɪɤɭ ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɣ, ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɜɪɟɦɹ ɧɚ ɜɚɥɢɞɚɰɢɸ ɫɞɟɥɨɤ, ɭɜɟɥɢɱɢɬɶ 
ɥɢɤɜɢɞɧɨɫɬɶ ɢ ɫɧɢɡɢɬɶ ɞɨ ɦɢɧɢɦɭɦɚ ɪɢɫɤɢ ɦɨɲɟɧɧɢɱɟɫɬɜɚ. Ⱦɥɹ ɞɚɥɶɧɟɣ-
ɲɟɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɫɬɪɚɧɵ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ ɢ ɞɨɫɬɢ-
ɠɟɧɢɹ ɥɢɞɢɪɭɸɳɢɯ ɩɨɡɢɰɢɣ ɜ ɫɩɢɫɤɟ ɦɢɪɨɜɵɯ ɷɤɨɧɨɦɢɤ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 
ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɧɚ ɛɸɞɠɟɬɧɨɦ ɢ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɧɨɦ 
ɭɪɨɜɧɹɯ. 
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Ɋɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɯ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɡɚɤɭɩɨɤ 
ɤɚɤ ɫɩɨɫɨɛɚ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɤɪɭɩɧɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ, ɜɨɡɧɢɤɚɸɳɢɟ ɜ ɞɚɧɧɨɣ ɫɮɟɪɟ 
ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɵɟ ɩɭɬɢ ɢɯ ɪɟɲɟɧɢɹ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɦɚɥɵɟ ɢ ɫɪɟɞɧɢɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ Ɇɋɉ ɢ 
ɤɪɭɩɧɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ, ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɟ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɟ ɡɚɤɭɩɤɢ, ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɜ ɫɮɟɪɟ ɤɨɦɦɟɪɱɟ-
ɫɤɢɯ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɡɚɤɭɩɨɤ ɢ ɩɭɬɢ ɢɯ ɪɟɲɟɧɢɹ  
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ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɦɚɥɵɟ ɢ ɫɪɟɞɧɢɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ (ɞɚɥɟɟ Ɇɋɉ) 
ɜɵɫɬɭɩɚɸɬ ɥɨɤɨɦɨɬɢɜɨɦ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ. ɇɚ ɜɵɫɨɤɭɸ ɡɧɚɱɢ-
ɦɨɫɬɶ Ɇɋɉ ɢ ɜɚɠɧɨɫɬɶ ɦɟɪ ɢɯ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɭɤɚɡɚɥ ɧɚ ɡɚɫɟɞɚɧɢɢ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶ-
ɫɬɜɟɧɧɨɣ ɤɨɦɢɫɫɢɢ ɩɨ ɜɨɩɪɨɫɚɦ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚ-
ɬɟɥɶɫɬɜɚ ɨɬ 29 ɦɚɹ 2023 ɝɨɞɚ ɉɪɟɞɫɟɞɚɬɟɥɶ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɚ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟ-
ɞɟɪɚɰɢɢ Ɇ.ȼ. Ɇɢɲɭɫɬɢɧ: «ȼɫɺ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɤɨɥɢɱɟ-
ɫɬɜɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ, ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɟɣ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɥɨɫɶ ɢ ɢɦ ɛɵɥɨ ɭɞɨɛɧɨ ɪɚ-
ɛɨɬɚɬɶ. ɉɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɢɦɟɧɧɨ ɦɚɥɵɣ ɢ ɫɪɟɞɧɢɣ ɛɢɡɧɟɫ ɛɭɞɟɬ ɹɜɥɹɬɶɫɹ ɤɚɬɚɥɢ-
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ɡɚɬɨɪɨɦ, ɞɪɚɣɜɟɪɨɦ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ Ɋɨɫɫɢɢ, ɟɺ ɫɭɜɟɪɟɧɢɬɟɬɚ, ɤɚɤ 
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ, ɬɚɤ ɢ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɝɨ, ɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ» [1].  

Ⱦɥɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ Ɇɋɉ ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɚɹ ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ, 
ɧɨ ɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ ɫ ɤɪɭɩɧɵɦ ɛɢɡɧɟɫɨɦ. ɉɢɫɶɦɨɦ Ɇɢɧɷɤɨɧɨɦɪɚɡɜɢɬɢɹ 
Ɋɨɫɫɢɢ ɨɬ 02.03.2023 № 6853-Ɍɂ/Ⱦ13ɢ «Ɉɛ ɭɫɢɥɟɧɢɢ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ 
ɤɪɭɩɧɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɫ ɫɭɛɴɟɤɬɚɦɢ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɜ 
ɫɭɛɴɟɤɬɚɯ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ» ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɵ ɞɟɤɥɚɪɚɰɢɹ ɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣ-
ɫɬɜɢɢ ɤɪɭɩɧɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɫ ɫɭɛɴɟɤɬɚɦɢ Ɇɋɉ, ɫɬɚɧɞɚɪɬ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɨɥɨɠɟ-
ɧɢɣ ɞɟɤɥɚɪɚɰɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɚɥɝɨɪɢɬɦ ɩɪɢɫɨɟɞɢɧɟɧɢɹ ɤ ɧɟɣ. ȼ ɞɟɤɥɚɪɚɰɢɢ 
ɭɤɚɡɚɧɵ ɩɹɬɶ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɤɪɭɩɧɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɢ 
Ɇɋɉ: ɞɨɫɬɭɩ ɧɚ ɪɵɧɤɢ, ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚ-
ɬɢɜɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɟ, ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɸ, 
ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ ɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ. ȼ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɜ ɪɚɡɞɟɥɟ 
«Ⱦɨɫɬɭɩ ɤ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɟ» ɝɨɜɨɪɢɬɫɹ, ɱɬɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɢ ɤɪɭɩɧɨɝɨ ɛɢɡ-
ɧɟɫɚ ɫɬɪɟɦɹɬɫɹ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɬɶ Ɇɋɉ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɦ ɬɨɪɝɨɜɵɦ ɩɥɨ-
ɳɚɞɤɚɦ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɢɦ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɦɟɠɞɭ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚɦɢ ɢ ɩɨɫɬɚɜ-
ɳɢɤɚɦɢ [2].  

Ⱦɥɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɤɪɭɩɧɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɞɚɧɧɵɣ ɫɩɨɫɨɛ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɩɬɢ-
ɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɨɰɟɞɭɪɭ ɡɚɤɭɩɨɤ. Ɇɋɉ ɬɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜɨɡ-
ɦɨɠɧɨɫɬɶ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ ɤɪɭɩɧɵɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦ, ɱɬɨ ɩɨɥɨ-
ɠɢɬɟɥɶɧɨ ɫɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɧɚ ɢɯ ɪɚɡɜɢɬɢɢ. Ȼɨɥɶɲɚɹ ɱɚɫɬɶ Ɇɋɉ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬ-
ɜɟɧɧɨɣ ɫɮɟɪɵ ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɛɟɡ ɡɚɤɚɡɨɜ ɤɪɭɩɧɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ. 
ɋ ɪɚɡɜɢɬɢɟɦ ɫɟɤɬɨɪɚ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɩɨɪɨɠɞɚɟɬɫɹ ɪɵɧɨɱɧɚɹ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɹ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɜɵɧɭɠɞɚɟɬ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶ, ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɬɶ ɬɨɜɚɪɵ ɢ 
ɭɫɥɭɝɢ ɢ ɫɧɢɠɚɬɶ ɢɯ ɰɟɧɵ. Ʉɚɤ ɫɥɟɞɫɬɜɢɟ, ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ ɜɡɚɢɦɨɜɵɝɨɞɧɨɟ ɫɨ-
ɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ ɦɟɠɞɭ ɦɚɥɵɦɢ ɢ ɤɪɭɩɧɵɦɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦɢ. 

ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɣ ɷɬɚɩ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɤɨɧɬɪɚɤɬɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɫɜɹɡɚɧ 
ɫ ɷɥɟɤɬɪɨɧɢɡɚɰɢɟɣ ɡɚɤɭɩɨɤ, ɫ 1 ɹɧɜɚɪɹ 2019 ɝ. ɜɫɟ ɜɢɞɵ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɯ ɫɩɨ-
ɫɨɛɨɜ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚ (ɩɨɞɪɹɞɱɢɤɚ, ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɹ) ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ 
ɫ Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɵɦ ɡɚɤɨɧɨɦ ɨɬ 05.04.2013 № 44-ɎɁ «Ɉ ɤɨɧɬɪɚɤɬɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɟ ɜ 
ɫɮɟɪɟ ɡɚɤɭɩɨɤ ɬɨɜɚɪɨɜ, ɪɚɛɨɬ, ɭɫɥɭɝ ɞɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢ 
ɦɭɧɢɰɢɩɚɥɶɧɵɯ ɧɭɠɞ» ɛɵɥɢ ɩɟɪɟɜɟɞɟɧɵ ɜ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɭɸ ɮɨɪɦɭ. ɋɨɝɥɚɫɧɨ 
ɩ. 5 ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɢɫɶɦɚ Ɇɢɧɮɢɧɚ Ɋɨɫɫɢɢ ɨɬ 02.10.2018 N 24-06-

08/70718 «Ɉ ɧɚɱɚɥɟ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɩɥɨɳɚɞɨɤ, ɫɩɟɰɢɚɥɢ-
ɡɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɩɥɨɳɚɞɤɢ, ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɢ Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɵɯ ɡɚɤɨɧɨɜ ɨɬ 
05.04.2013 N 44-ɎɁ ɢ 223-ɎɁ» ɜɫɟ ɬɨɪɝɢ, ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɧɵɟ ɬɨɥɶɤɨ ɞɥɹ 
ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɢ ɦɚɥɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ (ɋɆɉ), ɩɪɨɜɨɞɹɬɫɹ ɜ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɮɨɪɦɟ [3].  

ɐɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɰɟɞɭɪ ɡɚɤɭɩɨɤ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɲɢɪɨɤɢɣ ɫɩɟɤɬɪ ɢɧ-
ɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɟ ɬɨɪɝɢ, ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɡɚɤɭ-
ɩɨɤ, ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹɦɢ ɫ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚɦɢ, ɚɧɚɥɢɬɢɤɚ ɢ ɨɛ-
ɥɚɱɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ. ɗɬɢ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɬ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ 
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ɨɤɚɡɵɜɚɸɬ ɫɥɟɞɭɸɳɟɟ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɦɟɠɞɭ 
ɤɪɭɩɧɵɦɢ ɢ ɦɚɥɵɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦɢ: 

1. ɍɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɞɨɫɬɭɩɚ ɤ ɪɵɧɤɭ: ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɭɩɪɨɳɚɸɬ 
ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɪɵɧɤɭ ɞɥɹ Ɇɋɉ, ɩɨɡɜɨɥɹɹ ɢɦ ɭɱɚɫɬɜɨɜɚɬɶ ɜ ɬɨɪɝɚɯ, ɩɪɟɞɥɚɝɚɬɶ 
ɫɜɨɢ ɭɫɥɭɝɢ ɢ ɤɨɧɤɭɪɢɪɨɜɚɬɶ ɫ ɤɪɭɩɧɵɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦɢ [4]. 

2. ɉɪɨɡɪɚɱɧɨɫɬɶ ɢ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɛɸɪɨɤɪɚɬɢɢ: ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ 
ɫɨɞɟɣɫɬɜɭɸɬ ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɸ ɛɸɪɨɤɪɚɬɢɢ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬ ɛɨɥɶɲɭɸ ɩɪɨɡɪɚɱ-
ɧɨɫɬɶ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɡɚɤɭɩɨɤ, ɱɬɨ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɪɚɜɧɵɦ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦ ɞɥɹ 
ɜɫɟɯ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ. 

3. Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ: ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɬ ɢɧɧɨɜɚ-
ɰɢɹɦ ɜ ɛɢɡɧɟɫɟ, ɩɨɡɜɨɥɹɹ ɤɚɤ ɦɚɥɵɦ, ɬɚɤ ɢ ɤɪɭɩɧɵɦ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɢɫɩɨɥɶɡɨ-
ɜɚɬɶ ɧɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ.  

ɂɦɟɧɧɨ ɜ ɫɮɟɪɟ IT ɦɨɞɟɥɶ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ Ɇɋɉ ɢ ɤɪɭɩɧɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɭɫɩɟɲɧɨɣ: ɤɪɭɩɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɫɮɟɪɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨ-
ɝɢɣ ɢɧɜɟɫɬɢɪɭɸɬ ɜ ɦɚɥɵɟ ɫɬɚɪɬɚɩɵ ɢɥɢ IT-ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɹ ɢɦ ɞɨɫ-
ɬɭɩ ɤ ɫɜɨɢɦ ɩɪɨɟɤɬɚɦ ɱɟɪɟɡ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɱɬɨ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɫɩɨɫɨɛ-
ɫɬɜɭɟɬ ɢɧɧɨɜɚɰɢɹɦ, ɧɨ ɢ ɪɚɫɲɢɪɹɟɬ ɪɵɧɨɤ ɞɥɹ ɦɚɥɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ. 

ȼɦɟɫɬɟ ɫ ɬɟɦ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɟ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɟ ɡɚɤɭɩɤɢ ɧɟ ɫɧɢɦɚɸɬ ɞɥɹ 
Ɇɋɉ ɩɪɨɛɥɟɦɭ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɨɫɬɢ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɤɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɫɥɟɞɭɟɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ 
ɧɟɪɚɜɟɧɫɬɜɨ ɞɨɫɬɭɩɚ ɤ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦ ɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ 
ɞɥɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ. ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɭɱɚɫɬɢɟ Ɇɋɉ 
ɜ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɯ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɡɚɤɭɩɤɚɯ ɦɨɠɧɨ ɨɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɨɜɚɬɶ ɤɚɤ ɧɟɫɢɫ-
ɬɟɦɧɨɟ. ɇɚ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɱɚɫɬɧɵɯ ɩɥɨɳɚɞɨɤ, ɫɨ-
ɬɪɭɞɧɢɱɚɸɳɢɟ ɫ ɪɹɞɨɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢ, ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɨɬ-
ɞɟɥɶɧɵɣ ɪɵɧɨɤ ɭɫɥɭɝ ɨɩɟɪɚɬɨɪɨɜ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ ɡɚɤɭɩɨɤ. 

Ɇɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɜ ɫɮɟɪɟ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɯ ɷɥɟɤ-
ɬɪɨɧɧɵɯ ɡɚɤɭɩɨɤ ɞɥɹ ɦɚɥɵɯ ɢ ɫɪɟɞɧɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ: 

1. ɇɟɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ: ɞɥɹ ɭɱɚɫɬɢɹ ɜ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜ-
ɧɵɯ ɡɚɤɭɩɤɚɯ ɱɚɫɬɨ ɬɪɟɛɭɸɬɫɹ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ, ɬɚ-
ɤɢɟ ɤɚɤ ɤɪɟɞɢɬɵ, ɛɚɧɤɨɜɫɤɢɟ ɝɚɪɚɧɬɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦ Ɇɋɉ ɩɨɥɭ-
ɱɢɬɶ ɡɚɬɪɭɞɧɢɬɟɥɶɧɨ. 

2. ɇɟɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɤɪɭɩɧɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɫ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ-
ɦɢ Ɇɋɉ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɳɢɦɢ ɭɩɪɨɳɟɧɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɧɚɥɨɝɨɨɛɥɨɠɟɧɢɹ ɜɜɢɞɭ 
ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɤɪɭɩɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɟ ɦɨɝɭɬ ɩɪɢɧɹɬɶ ɫɭɦɦɵ ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɜ ɡɚɱɟɬ 
ɇȾɋ [5]. 

3. Ɉɝɪɚɧɢɱɟɧɧɵɣ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ: ɦɚɥɵɦ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɦɨɠɟɬ 
ɛɵɬɶ ɡɚɬɪɭɞɧɢɬɟɥɶɧɨ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɩɪɟɞɫɬɨɹɳɢɯ ɤɨɪ-
ɩɨɪɚɬɢɜɧɵɯ ɡɚɤɭɩɤɚɯ, ɱɬɨ ɫɧɢɠɚɟɬ ɢɯ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɭɱɚɫɬɜɨɜɚɬɶ ɜ ɤɨɧɤɭ-
ɪɟɧɬɧɵɯ ɬɨɪɝɚɯ. 

4. ȼɵɫɨɤɚɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɭɱɚɫɬɢɹ ɧɚ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɯ ɩɥɨɳɚɞɤɚɯ: ɬɚɪɢɮɵ 
ɩɥɨɳɚɞɨɤ, ɨɩɟɪɢɪɭɸɳɢɯ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɦɢ ɬɨɪɝɚɦɢ, ɡɚɱɚɫɬɭɸ ɧɟɨɛɨɫɧɨɜɚɧ-
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ɧɨ ɜɵɫɨɤɢ. ɗɬɨɬ ɮɚɤɬɨɪ ɡɚɱɚɫɬɭɸ ɨɬɩɭɝɢɜɚɟɬ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞ-
ɧɟɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɨɬ ɭɱɚɫɬɢɹ ɜ ɡɚɤɭɩɤɚɯ ɧɚ ɬɚɤɢɯ ɩɥɨɳɚɞɤɚɯ. 

5. Ȼɨɥɶɲɢɟ ɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɢɡɞɟɪɠɤɢ: ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɚɹ ɫɮɟɪɚ ɡɚɤɭɩɨɤ ɯɚɪɚɤ-
ɬɟɪɧɚ ɛɨɥɶɲɢɦ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨɦ ɩɥɨɳɚɞɨɤ ɫ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦ ɢɧɬɟɪɮɟɣɫɨɦ ɢ ɩɪɨ-
ɰɟɞɭɪɨɣ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ, ɞɥɹ ɞɨɫɬɭɩɚ ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɟ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɡɚɬɪɚɱɢɜɚɬɶ 
ɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ.  

6. ɋɥɨɠɧɨɫɬɶ ɫ ɨɩɥɚɬɨɣ ɭɫɥɭɝ ɩɥɨɳɚɞɨɤ: ɪɹɞ ɩɪɨɰɟɞɭɪ ɡɚɤɭɩɨɤ ɫɢɥɶ-
ɧɨ ɭɠɚɬɵ ɜ ɫɪɨɤɚɯ ɩɨɞɚɱɢ ɡɚɹɜɤɢ ɧɚ ɭɱɚɫɬɢɟ, ɜ ɬɨ ɜɪɟɦɹ ɤɚɤ ɩɨɪɹɞɨɤ ɡɚ-
ɱɢɫɥɟɧɢɹ ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɧɚ ɥɢɰɟɜɨɣ ɫɱɟɬ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚ ɞɥɹ ɨɩɥɚɬɵ ɭɫɥɭɝ 
ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɩɥɨɳɚɞɨɤ ɡɚɧɢɦɚɟɬ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɟ ɜɪɟɦɹ. 

7. Ɋɚɫɫɪɟɞɨɬɨɱɟɧɢɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ: ɜ ɯɨɞɟ ɭɱɚɫɬɢɹ ɜ ɩɪɨɰɟɞɭɪɚɯ 
ɡɚɤɭɩɨɤ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦɢ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ ɛɨɥɶɲɨɣ ɩɨ-
ɬɨɤ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ. ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɫɨɜɪɟ-
ɦɟɧɧɨɝɨ ɪɟɲɟɧɢɹ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ, ɞɚɧɧɵɣ ɮɚɤɬɨɪ ɧɟɝɚ-
ɬɢɜɧɨ ɫɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɧɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɜ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ, ɩɪɟɞɩɪɢ-
ɹɬɢɹ ɦɚɥɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɜɜɢɞɭ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɨɫɬɢ ɪɟɫɭɪɫɨɜ. 

ȼɵɲɟɢɡɥɨɠɟɧɧɵɟ ɮɚɤɬɨɪɵ ɨɝɪɚɧɢɱɢɜɚɸɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɭɱɚɫɬɢɹ 
Ɇɋɉ ɜ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɯ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɡɚɤɭɩɤɚɯ. Ⱦɥɹ ɭɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ 
ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɤɪɭɩɧɨɝɨ ɢ ɦɚɥɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɜ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɯ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ 
ɡɚɤɭɩɤɚɯ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɵ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɦɟɪɵ ɩɪɟɨɞɨɥɟ-
ɧɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦ. 

1. ɋɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɟɞɢɧɵɯ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɢ ɧɨɪɦ ɬɚ-
ɪɢɮɢɤɚɰɢɢ: ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɜ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɞɥɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɬɨɪɝɨɜ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɢɯ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶ ɞɥɹ ɜɫɟɯ 
ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ. ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɟɞɢɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɞɭɪ ɡɚɤɭɩɨɤ 
ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɭ ɩɪɢɜɥɟɱɶ ɧɨɜɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɛɢɡɧɟ-
ɫɚ. Ⱦɚɧɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɫɥɟɞɭɟɬ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɚɝɪɟɝɚɬɨɪɚ ɩɪɨɰɟɞɭɪ 
ɡɚɤɭɩɨɤ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɢɦɟɟɬ ɱɟɬɤɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɬɚɪɢɮɨɜ, ɩɪɨɡɪɚɱɧɭɸ ɩɪɨɰɟɞɭɪɭ 
ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ, ɨɩɥɚɬɵ ɬɚɪɢɮɨɜ ɨɩɟɪɚɬɨɪɨɜ ɫɢɫɬɟɦɵ ɡɚɤɭɩɨɤ, ɢɧɬɭɢɬɢɜɧɨ 
ɩɨɧɹɬɧɵɣ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɸ ɢɧɬɟɪɮɟɣɫ ɢ ɫɢɫɬɟɦɭ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ. 

2. ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ ɫɤɨɪɨɫɬɢ ɢ ɧɚɞɟɠɧɨɫɬɢ ɩɥɨɳɚɞɨɤ: ɩɨɞɨɛɧɨɟ ɪɟɲɟɧɢɟ 
ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɢɡɞɟɪɠɤɢ ɢ ɬɪɭɞɨɡɚɬɪɚɬɵ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɩɪɨ-
ɰɟɞɭɪɵ ɡɚɤɭɩɤɢ. Ʉɚɤ ɩɪɢɦɟɪ – ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɲɚɛɥɨɧɨɜ ɬɨɪɝɨɜɨɝɨ ɛɨɬɚ. Ɉɛɧɨɜ-
ɥɟɧɢɟ ɢ ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɂɌ-ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɞɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨɤɨɣ 
ɫɤɨɪɨɫɬɢ ɢ ɧɚɞɟɠɧɨɫɬɢ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɛɭɞɟɬ ɢɦɟɬɶ ɩɨɡɢɬɢɜɧɵɣ ɷɮ-
ɮɟɤɬ ɧɚ ɫɮɟɪɭ ɡɚɤɭɩɨɤ ɞɥɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ Ɇɋɉ ɜɜɢɞɭ ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɧɚɝɪɭɡɤɢ ɧɚ 
ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ [4]. 

3. ɍɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟ ɡɚɩɪɟɬɚ ɧɚ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɧɨɦ ɭɪɨɜɧɟ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ 
ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ Ɇɋɉ ɭɩɪɨɳɟɧ-
ɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɧɚɥɨɝɨɨɛɥɨɠɟɧɢɹ. 
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4. Ɏɢɧɚɧɫɨɜɚɹ ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ: ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ 
ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɦɚɥɵɦ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɞɥɹ ɭɱɚɫɬɢɹ ɜ ɩɪɨɰɟɞɭɪɚɯ ɡɚɤɭ-
ɩɨɤ, ɱɬɨ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɤɨɦɩɟɧɫɚɰɢɸ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɭ ɢ ɭɱɚɫɬɢɟ ɜ ɩɪɨɰɟ-
ɞɭɪɟ ɡɚɤɭɩɨɤ ɧɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɩɟɪɢɨɞ ɜɪɟɦɟɧɢ. 

5. Ʉɨɧɫɭɥɶɬɚɬɢɜɧɚɹ ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ: ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɫɬɭɩɚ 
ɤ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɚɦ ɞɥɹ ɦɚɥɵɯ ɛɢɡɧɟɫɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɩɨɦɨɱɶ ɢɦ ɩɨɧɹɬɶ 
ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɡɚɤɭɩɨɤ ɢ ɜɧɟɞɪɢɬɶ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɜ 
ɫɜɨɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɵ [6]. 

6. Ɉɛɭɱɟɧɢɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɦɚɥɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɸ ɰɢɮɪɨɜɵɯ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦ: ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɢɧɫɬɢɬɭɬɚɦɢ ɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɦɢ 
ɰɟɧɬɪɚɦɢ ɫ ɰɟɥɶɸ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɢ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɰɢɢ ɦɚɥɵɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦ ɩɨ ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɸ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɬɨɪɝɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɜɟ-
ɛɢɧɚɪɨɜ ɢ ɬɪɟɧɢɧɝɨɜ ɩɨ ɪɚɛɨɬɟ ɫ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɦɢ ɞɥɹ ɡɚɤɭɩɨɤ. ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɨɛ-
ɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɟɟ ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ ɢ ɚɤɬɭɚɥɢɡɚɰɢɹ ɬɟɤɭɳɢɯ ɢɡɦɟɧɟ-
ɧɢɣ ɫɮɟɪɵ ɡɚɤɭɩɨɤ. 

ɉɨɞɞɟɪɠɤɚ ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ: ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢɧɧɨɜɚ-
ɰɢɨɧɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɷɮ-
ɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɰɟɞɭɪ ɡɚɤɭɩɨɤ. 

7. ȼɨɜɥɟɱɟɧɢɟ Ɇɋɉ ɜ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɫ ɤɪɭɩɧɵɦ ɛɢɡ-
ɧɟɫɨɦ: ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɪɟɝɭɥɹɪɧɵɯ ɮɨɪɭɦɨɜ ɢ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, ɧɚɰɟɥɟɧɧɵɯ ɧɚ 
ɨɛɦɟɧ ɨɩɵɬɨɦ ɢ ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɦɟɠɞɭ ɤɪɭɩɧɵɦɢ ɢ ɦɚɥɵɦɢ 
ɤɨɦɩɚɧɢɹɦɢ. 

8. ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɚɧɚɥɢɬɢɤɚ: ɩɪɢɦɟɧɢɦɨ ɤ ɟɞɢɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɟ ɪɚɫɩɪɟ-
ɞɟɥɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɞɭɪ, ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɭɱɚɫɬɧɢɤɢ ɩɪɨɰɟɞɭɪ ɡɚɤɭɩɨɤ 
ɜɩɪɚɜɟ ɫɜɨɛɨɞɧɨ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ. Ⱥɧɚɥɢɡ ɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɷɮɮɟɤ-
ɬɢɜɧɨɫɬɢ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɩɪɨɰɟɞɭɪɚɯ ɡɚɤɭɩɨɤ ɢ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɨɛɥɚɫ-
ɬɟɣ ɞɥɹ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɨɣ ɱɚɫɬɶɸ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ 
ɩɪɨɞɭɤɬɚ. 

ȼ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɟ ɫɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɦɟɠɞɭ 
ɤɪɭɩɧɵɦ ɢ ɦɚɥɵɦ ɛɢɡɧɟɫɨɦ ɜ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɯ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɡɚɤɭɩɤɚɯ ɢɝɪɚɟɬ 
ɤɥɸɱɟɜɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɢ ɬɪɟɛɭɟɬ 
ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ, ɜɤɥɸɱɚɸɳɟɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɟ, ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ, 
ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ ɫ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɢ ɛɢɡɧɟɫ-
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ɐɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɯ ɪɚɡɜɢɬɢɟ 
ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɦɟɞɢɰɢɧɵ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ, ɭɫɤɨ-
ɪɢɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɢ ɞɢɚɝɧɨɡɚ ɢ ɫɞɟɥɚɬɶ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɟ ɭɫɥɭɝɢ ɛɨɥɟɟ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵ-
ɦɢ. ȼ ɞɚɧɧɨɣ ɫɬɚɬɶɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɨ ɩɨɧɹɬɢɟ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ. Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɨ 
ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɟ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ. ȼɵ-
ɞɟɥɟɧɵ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɜɵɫɨɤɨɬɟɯɧɨɥɨ-
ɝɢɱɧɵɯ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ, ɫɨɡɞɚɧɧɵɯ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. Ɉɬɦɟ-
ɱɟɧɵ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɦɟɞɢɰɢɧɟ. 
ɐɟɥɶ – ɨɛɨɫɧɨɜɚɬɶ ɜɚɠɧɨɫɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɫɮɟɪɟ ɦɟɞɢɰɢɧ-
ɫɤɨɣ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɰɢɮɪɨɜɚɹ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ, ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ, ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨ-
ɥɨɝɢɢ, ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɟ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ, ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɚɹ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɚ 
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Digitalization is one of the key factors determining the development of modern med-

icine, as it allows improving the quality of diagnosis, speeding up the process of diagnosis 

and making medical services more qualitative. This article discusses the concept of digital 
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ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɦɢɪɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɢɝɪɚɸɬ ɤɥɸɱɟɜɭɸ ɪɨɥɶ 
ɜɨ ɜɫɟɯ ɫɮɟɪɚɯ ɠɢɡɧɢ. Ɉɞɧɨɣ ɢɡ ɫɮɟɪ, ɝɞɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɢɦɟɸɬ 
ɨɝɪɨɦɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɦɟɞɢɰɢɧɚ. ȼ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɝɨɞɵ ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ 
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ɫɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹ-
ɟɬ ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ, ɥɟɱɟɧɢɹ ɢ ɭɯɨɞɚ ɡɚ ɩɚɰɢɟɧɬɚɦɢ. Ɋɨɫ-
ɫɢɣɫɤɚɹ ɦɟɞɢɰɢɧɚ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɜɫɺ ɛɨɥɟɟ ɧɚɭɤɨɺɦɤɨɣ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɧɨɣ. 
Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɩɪɨɟɤɬɚɦ «ɇɚɭɤɚ» ɢ «Ɂɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɟ» ɧɨɜɟɣ-
ɲɢɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɚɤɬɢɜɧɨ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬɫɹ ɞɥɹ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɝɪɚɠɞɚɧ. 

ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ – ɷɬɨ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ, ɩɪɢɧɰɢɩɢɚɥɶɧɵɟ ɢɡ-
ɦɟɧɟɧɢɹ, ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɤɨɬɨɪɵɯ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɩɟɪɟɯɨɞ ɧɚ ɧɨɜɵɣ ɬɟɯɧɨ-
ɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɭɤɥɚɞ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɧɨɜɵɯ 
ɨɬɪɚɫɥɟɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ [9]. ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ ɜɵɫɬɭɩɚɟɬ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɢɯ 
ɭɫɥɨɜɢɹɯ, ɤɚɤ ɤɥɸɱɟɜɨɣ ɮɚɤɬɨɪ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɳɢɣ ɩɟ-
ɪɟɯɨɞɭ ɤ ɧɨɜɵɦ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɦ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɦ ɦɨɞɟɥɹɦ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɨɡ-
ɞɚɧɢɸ ɧɨɜɵɯ ɨɬɪɚɫɥɟɣ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. 

ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ – ɷɬɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɚɹ ɧɚ ɢɡɦɟɧɟ-
ɧɢɟ ɦɵɲɥɟɧɢɹ ɢ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɦɟɬɨɞɨɜ ɞɥɹ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ 
ɪɚɛɨɬɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɢɯ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ. ɗɬɨɬ ɩɪɨ-
ɰɟɫɫ ɬɪɟɛɭɟɬ ɧɨɜɵɯ ɩɨɞɯɨɞɨɜ ɤ ɪɟɲɟɧɢɸ ɡɚɞɚɱ ɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɸ ɦɵɲɥɟɧɢɹ, 
ɱɬɨɛɵ ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɤ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɨɡɧɢɤɚɸɬ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɛɵɫɬ-
ɪɵɦ ɪɚɡɜɢɬɢɟɦ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ [1, ɫ. 11]. 

ȼɵɞɟɥɹɸɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɩɨɞɯɨɞɵ ɤ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɸ ɩɨɧɹɬɢɹ «ɰɢɮɪɨɜɚɹ 
ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ» [10, ɫ. 19]: 

1. ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ ɩɨɧɢɦɚɟɬɫɹ ɤɚɤ ɩɪɨɰɟɫɫ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɪɨ-
ɞɨɥɠɚɟɬɫɹ ɭɠɟ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɞɟɫɹɬɢɥɟɬɢɣ, ɢ ɤɚɠɞɚɹ ɧɨɜɚɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɞɨɛɚɜ-
ɥɹɟɬ ɟɦɭ ɧɨɜɵɟ ɫɬɚɞɢɢ. 

2. ɐɢɮɪɨɜɭɸ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɸ ɫɜɹɡɵɜɚɸɬ ɫ ɨɩɪɟɞɟɥɺɧɧɵɦ ɩɟɪɢɨɞɨɦ 
ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɢ ɩɟɪɟɥɨɦɧɵɦ 
ɦɨɦɟɧɬɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɹɜɥɟɧɢɟ «ɬɪɟɬɶɟɣ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ» (ɨɛɥɚɱɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨ-
ɝɢɢ, ɦɨɛɢɥɶɧɨɫɬɶ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, «ɛɨɥɶɲɢɟ ɞɚɧɧɵɟ»), ɧɚ ɨɫɧɨ-
ɜɚɧɢɢ ɤɨɬɨɪɨɣ ɫɬɚɥɢ ɩɨɹɜɥɹɬɶɫɹ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɩɪɟɞɥɨɠɢɜɲɢɟ ɧɨ-
ɜɭɸ ɛɢɡɧɟɫ-ɦɨɞɟɥɶ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. 

3. ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ ɚɤɬɭɚɥɶɧɚ ɞɥɹ ɥɸɛɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɧɟ-
ɡɚɜɢɫɢɦɨ ɨɬ ɬɨɝɨ, ɡɚɧɢɦɚɟɬɫɹ ɥɢ ɨɧɚ ɰɢɮɪɨɜɵɦ ɛɢɡɧɟɫɨɦ ɢɥɢ ɪɟɚɥɶɧɵɦ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨɦ. Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɡɚɧɢɦɚɸɳɢɟɫɹ ɪɟɚɥɶɧɵɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨɦ, 
ɢɦɟɸɬ ɨɫɨɛɵɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɭɫɥɨɜɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɜɥɢɹɬɶ ɧɚ ɜɵɛɨɪ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɦɨɞɟɥɟɣ. Ɉɧɢ ɫɬɪɟɦɹɬɫɹ ɧɚɣɬɢ ɧɨɜɵɟ ɫɩɨɫɨɛɵ ɨɩɬɢ-
ɦɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɡɚɬɪɚɬ ɢ 
ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ. Ⱦɥɹ ɷɬɨɝɨ ɦɨɠɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɪɚɡ-
ɥɢɱɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɪɟɲɟɧɢɹ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɵɣ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬ, 
ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ ɞɪɭɝɢɟ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɩɪɢ ɢɡɭɱɟɧɢɢ ɞɚɧɧɵɯ ɩɨɞɯɨɞɨɜ ɤ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɸ ɩɨ-
ɧɹɬɢɹ «ɰɢɮɪɨɜɚɹ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ», ɦɨɠɧɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɰɢɮɪɨɜɭɸ ɬɪɚɧɫ-
ɮɨɪɦɚɰɢɸ ɤɚɤ: 
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- ɩɪɨɰɟɫɫ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɧɚɱɚɥɫɹ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɞɟɫɹɬɢɥɟɬɢɣ ɧɚɡɚɞ ɢ ɩɪɨɞɨɥ-
ɠɚɟɬ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶɫɹ ɫ ɩɨɹɜɥɟɧɢɟɦ ɧɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ; 

- ɩɟɪɢɨɞ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ 
ɩɨɹɜɥɟɧɢɟ «ɬɪɟɬɶɟɣ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ», ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɤɨɬɨɪɨɣ ɜɨɡɧɢɤɥɢ ɰɢɮɪɨɜɵɟ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ; 

- ɧɨɜɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɢ ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ ɭɫ-
ɩɟɲɧɵɦ ɧɚ ɪɵɧɤɟ. 

ȼɚɠɧɨ ɨɬɥɢɱɚɬɶ ɰɢɮɪɨɜɭɸ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨɬ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ. ɐɢɮ-
ɪɨɜɚɹ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ – ɩɪɨɰɟɫɫ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɧɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɪɚɛɨɬɭ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɬ.ɟ. ɫɜɹɡɚɧɚ ɫ ɪɟɢɧɠɢɧɢɪɢɧɝɨɦ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɢɡɦɟɧɟɧɢɟɦ 
ɢɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ, ɪɚɞɢɤɚɥɶɧɵɦ ɩɟɪɟɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟɦ, ɚ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ – ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɷɬɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɞɥɹ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢɥɢ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɧɨ-
ɜɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ. ɐɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɛɵɫɬɪɟɟ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɬɶ 
ɧɚ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɟ ɦɚɪ-
ɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ, ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɪɨɫɬ ɤɨɧ-
ɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ. 

ɐɢɮɪɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɜ ɦɟɞɢɰɢɧɟ ɫɬɚɧɨɜɹɬɫɹ ɜɫɺ ɛɨɥɟɟ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵ-
ɦɢ ɢɡ-ɡɚ ɪɨɫɬɚ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ ɭɥɭɱɲɟɧɢɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɩɚɰɢɟɧ-
ɬɨɜ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɵ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ. ɐɢɮ-
ɪɨɜɢɡɚɰɢɹ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɬɟɯɧɢɤɢ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧ-
ɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɫ ɰɟɥɶɸ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɵ, ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɢ ɥɟɱɟɧɢɹ ɩɚɰɢɟɧɬɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ 
ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɭɫɥɭɝ. 

ɇɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɧɵɯ ɫɩɨɫɨɛɨɜ ɮɭɧɤɰɢɨ-
ɧɚɥɶɧɨɣ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɜɵɫɨɤɨɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɧɵɯ ɦɟɞɢɰɢɧ-
ɫɤɢɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɩɪɢɜɟɞɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 1 
[2, 4, 5]. 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. ɐɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ ɜ ɫɮɟɪɟ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ 

 
ɐɢɮɪɨɜɵɟ  
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ 

ɉɪɢɦɟɧɟɧɢɟ 

ɇɨɫɢɦɵɟ  
ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚ 

ɉɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɧɨɫɢɦɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜ ɞɥɹ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɝɨ 
ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɮɭɧɤɰɢɣ ɨɪɝɚɧɢɡɦɚ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ 
ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɛɧɚɪɭɠɢɜɚɬɶ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɹ ɧɚ ɪɚɧɧɢɯ ɫɬɚɞɢɹɯ ɢ ɤɨɧ-
ɬɪɨɥɢɪɨɜɚɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɥɟɱɟɧɢɹ. 

Ȼɟɫɤɨɧɬɚɤɬɧɵɟ 
ɢɡɦɟɪɟɧɢɹ 

ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɚɩɩɚɪɚɬɭɪɵ ɛɟɫɤɨɧɬɚɤɬɧɨɝɨ ɢɡɦɟɪɟɧɢɹ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɛɟɡ 
ɩɪɹɦɨɝɨ ɤɨɧɬɚɤɬɚ ɫ ɩɚɰɢɟɧɬɨɦ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɬɨɱɧɵɟ ɢɡ-
ɦɟɪɟɧɢɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɮɢɡɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ. 

ɂɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɵɣ 
ɢɧɬɟɥɥɟɤɬ  
ɢ ɦɚɲɢɧɧɨɟ  
ɨɛɭɱɟɧɢɟ 

Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɚ ɢ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ 
ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɚɧɚɥɢɡ ɞɚɧɧɵɯ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɢ-
ɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɢɬɶ ɜɪɚɱɚɦ ɛɨɥɟɟ ɬɨɱɧɵɟ, ɛɵɫɬɪɵɟ ɢ ɩɟɪ-
ɫɨɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ. ɂɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɵɣ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬ ɦɨɠɟɬ 
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ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɞɥɹ ɪɚɫɩɨɡɧɚɜɚɧɢɹ ɡɚɤɨɧɨɦɟɪɧɨɫɬɟɣ ɜ ɞɚɧɧɵɯ, ɬɚ-
ɤɢɯ ɤɚɤ ɫɟɪɞɟɱɧɵɟ ɪɢɬɦɵ, ɦɨɡɝɨɜɵɟ ɜɨɥɧɵ ɢɥɢ ɞɜɢɠɟɧɢɹ ɬɟɥɚ, ɢ 
ɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞɵ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɷɬɢɯ ɞɚɧɧɵɯ. 

Ɍɟɥɟɦɟɞɢɰɢɧɚ 

ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɬɟɥɟɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ ɞɥɹ ɭɞɚɥɺɧɧɨɣ ɮɭɧɤɰɢɨ-
ɧɚɥɶɧɨɣ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɩɨɡɜɨɥɹɬ ɩɚɰɢɟɧɬɚɦ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɭɫɥɭɝɢ ɮɭɧɤ-
ɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɛɟɡ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɩɨɫɟɳɟɧɢɹ ɦɟɞɢɰɢɧ-
ɫɤɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ. ɗɬɨ ɦɨɠɟɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɜɪɟɦɹ ɨɠɢ-
ɞɚɧɢɹ ɢ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɭ. 

Ⱦɨɩɨɥɧɟɧɧɚɹ  
ɢ ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɚɹ  
ɪɟɚɥɶɧɨɫɬɶ 

ɂɧɬɟɝɪɚɰɢɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɞɨɩɨɥɧɟɧɧɨɣ ɢ ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɨɣ ɪɟɚɥɶɧɨɫɬɢ ɜ 
ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɭɥɭɱɲɚɟɬ ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɟ ɢ 
ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɩɨɥɭɱɚɟɦɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ. ɗɬɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɦɨɝɭɬ ɩɨ-
ɦɨɱɶ ɜɪɚɱɚɦ ɜɢɡɭɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɨɪɝɚɧɵ ɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ, ɚ 
ɬɚɤɠɟ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɬɶ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɢɯ ɪɚɛɨɬɟ ɜ ɪɟɠɢɦɟ ɪɟɚɥɶɧɨɝɨ 
ɜɪɟɦɟɧɢ. 

Ȼɥɨɤɱɟɣɧ 

Ȼɥɨɤɱɟɣɧ ɦɨɠɟɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɜ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɟ 
ɞɥɹ ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɢ ɩɟɪɟɞɚɱɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɞɚɧɧɵɯ. Ɉɧ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ 
ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɢ ɤɨɧɮɢɞɟɧɰɢɚɥɶɧɨɫɬɶ ɞɚɧɧɵɯ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɨɡɦɨɠ-
ɧɨɫɬɶ ɩɪɨɜɟɪɤɢ ɢɯ ɩɨɞɥɢɧɧɨɫɬɢ. 

 

ɐɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ ɜ ɫɮɟɪɟ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɛɚɡɢɪɭɟɬɫɹ ɧɚ 
ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɯ (ɬɚɛɥ. 2) [2, 4, 5, 7]. 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 2. ɐɢɮɪɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɜ ɫɮɟɪɟ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ 

 
ɐɢɮɪɨɜɵɟ  
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ 

ɉɪɢɦɟɪɵ 

ɇɨɫɢɦɵɟ  
ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚ 

ɏɨɥɬɟɪɨɜɫɤɨɟ ɦɨɧɢɬɨɪɢɪɨɜɚɧɢɟ ɷɥɟɤɬɪɨɤɚɪɞɢɨɝɪɚɦɦɵ ɩɪɟɞɫɬɚɜ-
ɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɞɥɢɬɟɥɶɧɭɸ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɸ ɗɄȽ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɩɨɪɬɚɬɢɜ-
ɧɵɯ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ ɩɪɨɞɨɥɠɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɩɪɢ ɨɛɵɱ-
ɧɨɦ ɨɛɪɚɡɟ ɠɢɡɧɢ ɨɛɫɥɟɞɭɟɦɨɝɨ. 
Ʉɚɪɞɢɨɩɨɹɫ ɫ ɧɚɛɨɪɨɦ ɛɢɨɞɚɬɱɢɤɨɜ, ɪɟɝɢɫɬɪɢɪɭɸɳɢɯ ɗɄȽ, ɚɪɬɟ-
ɪɢɚɥɶɧɨɟ ɞɚɜɥɟɧɢɟ ɢ ɪɹɞ ɞɪɭɝɢɯ ɩɚɪɚɦɟɬɪɨɜ, ɢɥɢ ɫɦɚɪɬɮɨɧ ɫ ɜɨɡ-
ɦɨɠɧɨɫɬɶɸ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ ɗɄȽ ɢ ɨɬɩɪɚɜɤɢ ɟɺ ɜ ɰɟɧɬɪ ɮɭɧɤɰɢɨ-
ɧɚɥɶɧɨɣ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶɸ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɤɨ-
ɨɪɞɢɧɚɬ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɭɝɪɨɡɵ ɠɢɡɧɢ. 

Ȼɟɫɤɨɧɬɚɤɬɧɵɟ 
ɢɡɦɟɪɟɧɢɹ 

Ⱥɧɚɥɢɡɚɬɨɪɵ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɢɡɥɭɱɟɧɢɣ ɩɚɰɢɟɧɬɚ (ɛɟɫɤɨɧɬɚɤɬɧɵɟ ɢɧ-
ɮɪɚɤɪɚɫɧɵɟ ɬɟɪɦɨɦɟɬɪɵ), ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɩɚɬɨɥɨɝɢɣ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɚɧɚ-
ɥɢɡɚɬɨɪɨɜ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɹ ɥɢɰɚ, ɝɨɥɨɫɚ ɢ ɞɜɢɠɟɧɢɣ ɩɚɰɢɟɧɬɚ. 
ȼ ɨɮɬɚɥɶɦɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɪɚɡɜɢɜɚɟɬɫɹ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ ɞɥɹ 
ɨɛɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɝɥɚɡ «ɒɜɚɛɟ», ɤɨɬɨɪɨɟ ɩɨɬɨɤɨɦ ɜɨɡɞɭɯɚ ɦɨɠɟɬ 
ɛɟɡɨɩɚɫɧɨ ɢɡɦɟɪɢɬɶ ɜɧɭɬɪɢɝɥɚɡɧɨɟ ɞɚɜɥɟɧɢɟ, ɢ ɡɚ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɫɟ-
ɤɭɧɞ ɜɪɚɱɢ ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɞɢɚɝɪɚɦɦɭ. 

ɂɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɵɣ 
ɢɧɬɟɥɥɟɤɬ  
ɢ ɦɚɲɢɧɧɨɟ  
ɨɛɭɱɟɧɢɟ 

ɉɪɢ ɚɧɚɥɢɡɟ ɷɥɟɤɬɪɨɷɧɰɟɮɚɥɨɝɪɚɦɦɵ, ɚɥɝɨɪɢɬɦɵ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ 
ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɵ ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɡɚɤɨɧɨɦɟɪɧɨɫɬɟɣ 
ɦɨɡɝɨɜɨɣ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, ɨɛɧɚɪɭɠɟɧɧɵɯ ɧɚ ɗɗȽ, ɢ ɩɨɦɨɱɶ ɞɢɚɝɧɨ-
ɫɬɢɪɨɜɚɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɹ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɷɩɢɥɟɩɫɢɹ ɢɥɢ ɛɨ-
ɥɟɡɧɶ Ⱥɥɶɰɝɟɣɦɟɪɚ. 
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Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɩɪɢɦɟɪɨɜ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɳɢɯ ɚɥ-
ɝɨɪɢɬɦɵ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɗɗȽ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɨ-
ɝɪɚɦɦɧɵɣ ɩɚɤɟɬ OpenBCI. Ɉɧ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɡɚɩɢɫɵɜɚɬɶ, ɨɛɪɚɛɚɬɵ-
ɜɚɬɶ ɢ ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɷɥɟɤɬɪɨɷɧɰɟɮɚɥɨɝɪɚɦɦɵ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɪɚɡ-
ɥɢɱɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ. ȼ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, OpenBCI 
ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɨɛɧɚɪɭɠɟɧɢɹ ɷɩɢɥɟɩɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɢ-
ɩɚɞɤɨɜ ɢ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɢ ɦɨɡɝɨɜɨɣ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɨɛɪɚɡɰɨɜ 
ɞɚɧɧɵɯ, ɫɨɛɪɚɧɧɵɯ ɨɬ ɛɨɥɶɧɵɯ ɫ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɹɦɢ. 

Ɍɟɥɟɦɟɞɢɰɢɧɚ 

Ⱦɥɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɗɄȽ ɢ ɨɬɩɪɚɜɤɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɜɪɚɱɭ ɱɟɪɟɡ ɦɨɛɢɥɶ-
ɧɨɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɟ ɢɥɢ ɜɟɛ-ɫɟɪɜɢɫ, ɩɚɰɢɟɧɬ ɦɨɠɟɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ 
ɩɨɪɬɚɬɢɜɧɵɣ ɷɥɟɤɬɪɨɤɚɪɞɢɨɝɪɚɮ. ɗɬɨ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɨ, ɱɚɫɬɨ ɩɪɟɞ-
ɫɬɚɜɥɟɧɧɨɟ ɜ ɜɢɞɟ ɧɟɛɨɥɶɲɨɝɨ ɩɪɢɤɥɚɞɧɨɝɨ ɫɟɧɫɨɪɚ ɫ ɷɥɟɤɬɪɨɞɚ-
ɦɢ, ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɩɨɞɤɥɸɱɟɧɨ ɤ ɫɦɚɪɬɮɨɧɭ ɢɥɢ ɩɥɚɧɲɟɬɭ ɱɟɪɟɡ 
Bluetooth ɢɥɢ USB-ɩɨɪɬ. ɉɚɰɢɟɧɬ ɧɚɞɟɜɚɟɬ ɷɥɟɤɬɪɨɞɵ ɧɚ ɝɪɭɞɶ ɢ 
ɡɚɩɭɫɤɚɟɬ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɟ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɛɭɞɟɬ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɢ ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ 
ɞɚɧɧɵɟ ɗɄȽ, ɚ ɡɚɬɟɦ ɨɬɩɪɚɜɥɹɬɶ ɢɯ ɜɪɚɱɭ ɞɥɹ ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɚɰɢɢ ɢ 
ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɝɨ ɥɟɱɟɧɢɹ. 

Ⱦɨɩɨɥɧɟɧɧɚɹ  
ɢ ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɚɹ  
ɪɟɚɥɶɧɨɫɬɶ 

ȼ ɷɥɟɤɬɪɨɷɧɰɟɮɚɥɨɝɪɚɮɢɢ ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɚɹ ɪɟɚɥɶɧɨɫɬɶ ɩɨɦɨɠɟɬ ɫɨɡ-
ɞɚɬɶ ɬɪɺɯɦɟɪɧɵɟ ɦɨɞɟɥɢ ɦɨɡɝɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɞɚɧɧɵɯ ɷɥɟɤɬɪɨɷɧɰɟɮɚ-
ɥɨɝɪɚɦɦɵ. ɗɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɜɪɚɱɚɦ ɛɨɥɟɟ ɬɨɱɧɨ ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɞɚɧ-
ɧɵɟ ɢ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɛɨɥɟɟ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɨ ɥɟɱɟɧɢɢ ɩɚɰɢɟɧ-
ɬɨɜ. 

Ȼɥɨɤɱɟɣɧ 

ɏɪɚɧɟɧɢɟ ɞɚɧɧɵɯ ɷɥɟɤɬɪɨɤɚɪɞɢɨɝɪɚɦɦɵ ɢɥɢ ɞɪɭɝɢɯ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ. Ʉɚɠɞɚɹ ɡɚɩɢɫɶ, ɫɨɞɟɪɠɚɳɚɹ ɞɚɧɧɵɟ ɗɄȽ, ɦɨɠɟɬ 
ɛɵɬɶ ɫɨɡɞɚɧɚ ɜ ɜɢɞɟ ɛɥɨɤɚ ɢ ɞɨɛɚɜɥɟɧɚ ɜ ɰɟɩɨɱɤɭ ɛɥɨɤɨɜ. ɗɬɨ ɩɨ-
ɡɜɨɥɹɟɬ ɫɨɯɪɚɧɢɬɶ ɩɨɥɧɭɸ ɢɫɬɨɪɢɸ ɞɚɧɧɵɯ ɩɚɰɢɟɧɬɚ, ɤɨɬɨɪɭɸ 
ɡɚɬɟɦ ɦɨɠɧɨ ɩɟɪɟɞɚɬɶ ɜɪɚɱɭ ɞɥɹ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɢ ɚɧɚɥɢɡɚ. 
Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɬɚɤɠɟ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɚ ɞɥɹ ɨɛɟɫ-
ɩɟɱɟɧɢɹ ɞɨɫɬɭɩɚ ɜɪɚɱɚ ɤ ɞɚɧɧɵɦ ɗɄȽ, ɱɬɨ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɤɨɧɬɪɨɥɶ 
ɞɨɫɬɭɩɚ ɢ ɡɚɳɢɬɭ ɤɨɧɮɢɞɟɧɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ ɩɚɰɢɟɧɬɚ. 

 

Ɇɟɞɢɰɢɧɫɤɨɟ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɱɟɫɤɨɟ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ ɜɥɢɹɟɬ ɧɚ ɬɨɱɧɨɫɬɶ ɞɢ-
ɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɣ ɢ ɫɨɫɬɨɹɧɢɣ ɩɚɰɢɟɧɬɚ, ɱɬɨ ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟ-
ɪɟɞɶ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦ ɩɨɞɛɢɪɚɬɶ ɛɨɥɟɟ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɟ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ 
ɥɟɱɟɧɢɟ. 

ɋ ɪɚɡɜɢɬɢɟɦ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɞɢ-
ɚɝɧɨɫɬɢɤɢ, ɫɟɝɨɞɧɹ ɜɪɚɱɢ ɢɦɟɸɬ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɛɨɥɟɟ ɬɨɱɧɵɦ ɦɟɬɨɞɚɦ ɨɛɧɚɪɭ-
ɠɟɧɢɹ ɢ ɩɪɟɞɫɤɚɡɚɧɢɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɩɚɬɨɥɨɝɢɣ. ɇɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ, 
ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɚɹ ɬɨɦɨɝɪɚɮɢɹ, ɦɚɝɧɢɬɧɨ-ɪɟɡɨɧɚɧɫɧɚɹ ɬɨɦɨɝɪɚɮɢɹ, 
ɷɥɟɤɬɪɨɤɚɪɞɢɨɝɪɚɮɢɹ, ɭɥɶɬɪɚɡɜɭɤ ɢ ɞɪɭɝɢɟ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɜɪɚɱɚɦ ɩɨɞ-
ɪɨɛɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɨɪɝɚɧɨɜ, ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɸɬ ɞɚɧ-
ɧɵɟ ɨ ɫɟɪɞɟɱɧɨɣ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, ɤɪɨɜɟɧɚɩɨɥɧɟɧɢɢ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɯ. 

ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɝɨ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɛɨ-
ɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɩɨɜɵɲɚɟɬ ɬɨɱɧɨɫɬɶ ɢ ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɨɫɬɶ ɞɢɚɝɧɨɡɚ. 
ɗɬɨ ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜɚɠɧɨ ɩɪɢ ɜɵɹɜɥɟɧɢɢ ɪɚɧɧɢɯ ɫɬɚɞɢɣ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɣ, ɤɨɝɞɚ ɥɟ-
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ɱɟɧɢɟ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦ. ɉɪɚɜɢɥɶɧɨ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɣ ɞɢ-
ɚɝɧɨɡ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɟ ɥɟɱɟɧɢɟ ɢ ɢɡɛɟɠɚɬɶ ɧɟɧɭɠɧɵɯ ɢ 
ɞɨɪɨɝɨɫɬɨɹɳɢɯ ɩɪɨɰɟɞɭɪ. 

Ɇɟɞɢɰɢɧɫɤɨɟ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɱɟɫɤɨɟ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ ɬɚɤɠɟ ɜɥɢɹɟɬ ɧɚ ɭɥɭɱ-
ɲɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɠɢɡɧɢ ɩɚɰɢɟɧɬɚ. Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɣ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɟ ɜɨɡ-
ɦɨɠɧɨ ɩɪɟɞɭɩɪɟɞɢɬɶ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɫɟɪɶɺɡɧɵɯ ɨɫɥɨɠɧɟɧɢɣ ɢ ɨɝɪɚɧɢɱɢɬɶ ɩɪɨ-
ɝɪɟɫɫɢɪɨɜɚɧɢɟ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɹ. ɋɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɜɪɟɦɟɧɢ ɧɚ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɱɟɫɤɭɸ 
ɩɪɨɰɟɞɭɪɭ ɬɚɤɠɟ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɧɚɱɚɬɶ ɥɟɱɟɧɢɟ ɪɚɧɶɲɟ, ɱɬɨ ɭɫɤɨɪɹɟɬ ɜɵɡɞɨ-
ɪɨɜɥɟɧɢɟ ɢ ɫɧɢɠɚɟɬ ɪɢɫɤ ɨɫɥɨɠɧɟɧɢɣ. 

Ȼɨɥɟɟ ɬɨɱɧɚɹ ɢ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɚɹ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɚ ɬɚɤɠɟ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɷɤɨ-
ɧɨɦɢɢ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɟ. ɉɨɞɛɨɪ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɝɨ ɥɟɱɟɧɢɹ ɫɪɚɡɭ ɩɨ-
ɫɥɟ ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɢ ɞɢɚɝɧɨɡɚ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɢɡɛɟɠɚɬɶ ɢɡɥɢɲɧɢɯ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɩɪɨ-
ɰɟɞɭɪ, ɧɟɧɭɠɧɵɯ ɥɟɱɟɧɢɣ ɢ ɩɨɜɬɨɪɧɵɯ ɨɛɪɚɳɟɧɢɣ ɤ ɜɪɚɱɭ. ɗɬɨ ɷɤɨɧɨɦɢɬ 
ɜɪɟɦɹ ɢ ɪɟɫɭɪɫɵ ɩɚɰɢɟɧɬɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɧɢɠɚɟɬ ɨɛɳɭɸ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɦɟɞɢɰɢɧ-
ɫɤɨɣ ɩɨɦɨɳɢ. 

ɐɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ ɤɨɫɧɭɥɚɫɶ ɦɧɨɝɢɯ ɫɮɟɪ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɝɨ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɱɟ-
ɫɤɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ. 

ɋɟɣɱɚɫ ɦɚɝɧɢɬɧɵɟ ɫɬɢɦɭɥɹɬɨɪɵ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɬɪɚɧɫɤɪɚɧɢɚɥɶɧɵɟ ɦɚɝ-
ɧɢɬɧɵɟ ɫɬɢɦɭɥɹɬɨɪɵ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɬɨɱɧɭɸ ɫɬɢɦɭɥɹɰɢɸ ɦɨɡɝɨ-
ɜɨɣ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. ɗɬɨ ɨɱɟɧɶ ɜɚɠɧɨ ɞɥɹ ɩɚɰɢɟɧɬɨɜ ɫ ɧɟɜɪɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɦɢ ɢ 
ɩɫɢɯɢɱɟɫɤɢɦɢ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɹɦɢ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɛɨɥɟɟ ɬɨɱɧɨ ɧɚɫɬɪɚɢ-
ɜɚɬɶ ɢ ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɬɶ ɫɬɢɦɭɥɹɰɢɸ ɤ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɦ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦ ɩɚɰɢ-
ɟɧɬɚ, ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɠɢɡɧɢ ɩɚɰɢɟɧɬɚ. 

ɗɥɟɤɬɪɨɷɧɰɟɮɚɥɨɝɪɚɮɵ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɛɨɥɟɟ ɬɨɱɧɭɸ ɢ ɞɟɬɚɥɶ-
ɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɦɨɡɝɨɜɨɣ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. ɗɬɨ ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜɚɠɧɨ ɜ ɞɢɚɝɧɨ-
ɫɬɢɤɟ ɷɩɢɥɟɩɫɢɢ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɧɟɜɪɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɪɚɫɫɬɪɨɣɫɬɜ, ɝɞɟ ɬɨɱɧɨɟ ɢɡɦɟ-
ɪɟɧɢɟ ɷɥɟɤɬɪɢɱɟɫɤɨɣ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɦɨɡɝɚ ɦɨɠɟɬ ɩɨɦɨɱɶ ɜ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢ ɩɚɬɨ-
ɥɨɝɢɢ ɢ ɜɵɛɨɪɟ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɥɟɱɟɧɢɹ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɗɗȽ ɨɛɟɫɩɟ-
ɱɢɜɚɸɬ ɛɨɥɟɟ ɭɞɨɛɧɭɸ ɢ ɤɨɦɮɨɪɬɧɭɸ ɩɪɨɰɟɞɭɪɭ ɢɡɦɟɪɟɧɢɹ. 

ɗɥɟɤɬɪɨɧɟɣɪɨɦɢɨɝɪɚɮɵ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɛɨɥɟɟ ɬɨɱɧɨ ɢ ɧɚɞɺɠɧɨ ɨɩɪɟɞɟ-
ɥɹɬɶ ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɢɟ ɩɚɬɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɦɵɲɰɚɯ ɢ ɧɟɪɜɧɨɣ ɫɢɫ-
ɬɟɦɟ. ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɨɛɪɚɛɨɬɤɚ ɢɡɦɟɪɟɧɢɣ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɛɨɥɟɟ ɬɨɱɧɵɟ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɢ ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɱɟɫɤɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ, ɱɬɨ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɜɵ-
ɛɪɚɬɶ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɟ ɥɟɱɟɧɢɟ. 

Ⱥɭɞɢɨɦɟɬɪɵ ɬɚɤɠɟ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬ ɛɨɥɟɟ ɬɨɱɧɵɟ ɢ ɧɚɞɺɠɧɵɟ ɪɟɡɭɥɶ-
ɬɚɬɵ ɞɥɹ ɢɡɦɟɪɟɧɢɹ ɫɥɭɯɚ. ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɨɛɪɚɛɨɬɤɚ ɡɜɭɤɨɜɵɯ ɫɢɝɧɚɥɨɜ ɩɨɡɜɨ-
ɥɹɟɬ ɛɨɥɟɟ ɬɨɱɧɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɧɚɪɭɲɟɧɢɹ ɫɥɭɯɚ ɢ ɩɨɞɨɛɪɚɬɶ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɞ-
ɯɨɞɹɳɟɟ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɨ ɫɥɭɯɨɩɪɨɬɟɡɢɪɨɜɚɧɢɹ. 

ɈɈɈ «ɇɟɣɪɨɫɨɮɬ» ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɦ ɦɟɞɢɰɢɧ-
ɫɤɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɞɥɹ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ, ɧɟɣɪɨɮɢɡɢɨɥɨɝɢɢ, 
ɚɭɞɢɨɥɨɝɢɢ ɢ ɪɟɚɛɢɥɢɬɚɰɢɢ. ȼ 1992 ɝɨɞɚ ɛɵɥ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧ ɩɟɪɜɵɣ ɷɥɟɤɬɪɨ-
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ɷɧɰɟɮɚɥɨɝɪɚɮ, ɜ 1996 ɝɨɞɭ – ɷɥɟɤɬɪɨɧɟɣɪɨɦɢɨɝɪɚɮ, ɜ 1997 ɝɨɞɭ – ɦɚɝɧɢɬ-
ɧɵɣ ɫɬɢɦɭɥɹɬɨɪ, ɜ 2001 ɝɨɞɭ – ɚɭɞɢɨɦɟɬɪ. Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɦɭ ɪɚɡɜɢ-
ɬɢɸ ɫɜɨɟɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɜɵɲɥɚ ɧɚ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɣ ɪɵɧɨɤ ɢ ɭɫɬɨɣ-
ɱɢɜɨ ɡɚɤɪɟɩɢɥɚ ɫɜɨɢ ɩɨɡɢɰɢɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɦɧɨ-
ɝɢɯ ɫɬɪɚɧ – ɋɒȺ, Ⱥɜɫɬɪɚɥɢɢ, Ɏɪɚɧɰɢɢ, Ƚɟɪɦɚɧɢɢ, Ȼɪɚɡɢɥɢɢ, ɂɧɞɢɢ, Ʉɢ-
ɬɚɟ ɢ ɟɳɺ ɛɨɥɟɟ ɱɟɦ ɜ 80 ɫɬɪɚɧɚɯ ɦɢɪɚ [8]. 

Ɇɟɞɢɰɢɧɫɤɢɟ ɢɦɩɥɚɧɬɵ – ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚ, ɪɚɡɦɟɳɚɟɦɵɟ ɜɧɭɬɪɢ ɨɪɝɚ-
ɧɢɡɦɚ ɢɥɢ ɧɚ ɩɨɜɟɪɯɧɨɫɬɢ ɬɟɥɚ. ɂɦɩɥɚɧɬɵ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɞɥɹ ɤɨɧɬɪɨɥɹ 
ɮɭɧɤɰɢɣ ɨɪɝɚɧɢɡɦɚ ɢ ɡɚɦɟɧɵ ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɸɳɟɣ ɱɚɫɬɢ ɬɟɥɚ. ɇɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ pa-

tient-specificdevices ɢɡɭɱɚɟɬ ɦɟɬɨɞɵ ɢɡɝɨɬɨɜɥɟɧɢɹ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɯ ɢɦ-
ɩɥɚɧɬɨɜ. Ɍɚɤɢɟ ɢɡɞɟɥɢɹ ɭɱɢɬɵɜɚɸɬ ɚɧɚɬɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɩɚɰɢɟɧɬɚ 
ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬ ɩɪɢɟɦɥɟɦɵɣ ɷɫɬɟɬɢɱɟɫɤɢɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ patient-

specificdevices ɬɟɫɧɨ ɫɜɹɡɚɧɚ ɫ ɚɞɞɢɬɢɜɧɵɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨɦ. Ɇɨɞɟɥɶ ɢɦ-
ɩɥɚɧɬɚ ɫɧɚɱɚɥɚ ɫɨɡɞɚɸɬ ɧɚ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɟ ɩɨ ɆɊɌ-ɫɧɢɦɤɚɦ ɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ 
ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɣ ɬɨɦɨɝɪɚɮɢɢ ɩɚɰɢɟɧɬɚ, ɚ ɡɚɬɟɦ ɩɟɱɚɬɚɸɬ ɧɚ ɩɪɢɧɬɟɪɟ. ȿɳɺ 
ɛɨɥɶɲɟ ɢɞɟɣ ɞɥɹ ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ ɩɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɛɟɫɩɪɨɜɨɞɧɵɦ ɬɟɯɧɨɥɨ-
ɝɢɹɦ. ɂɦɩɥɚɧɬɵ ɩɟɪɟɞɚɸɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚɯ ɜɧɭɬɪɢ ɨɪɝɚɧɢɡɦɚ ɧɚ 
ɤɨɦɩɶɸɬɟɪ. ȼ ɨɪɬɨɩɟɞɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɨɬɟɡɚɯ ɪɚɡɦɟɳɚɸɬ ɞɚɬɱɢɤɢ ɞɚɜɥɟɧɢɹ, 
ɱɬɨɛɵ ɭɡɧɚɬɶ ɛɨɥɶɲɟ ɨ ɞɜɢɠɟɧɢɢ ɫɭɫɬɚɜɚ. Ɋɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɸɬ ɢɦɩɥɚɧɬɢɪɭɟ-
ɦɵɟ ɞɚɬɱɢɤɢ ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɫɟɪɞɟɱɧɨ-ɫɨɫɭɞɢɫɬɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ. ȼ ɧɟɣɪɨɯɢ-
ɪɭɪɝɢɢ ɩɨɹɜɥɹɸɬɫɹ ɩɪɨɬɨɬɢɩɵ, ɩɟɪɟɞɚɸɳɢɟ ɞɚɧɧɵɟ ɨɛ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɦɨɡɝɚ 
ɩɨ Wi-Fi [6]. 

ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɬɚɤɠɟ ɢ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɚɹ ɦɟɬɨɞɢɤɚ (Bio-Osteo) ɢɡɝɨɬɨɜɥɟ-
ɧɢɹ ɢɦɩɥɚɧɬɚ ɤɨɥɟɧɧɨɝɨ ɢɥɢ ɬɚɡɨɛɟɞɪɟɧɧɨɝɨ ɫɭɫɬɚɜɚ ɢɡ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ ɤɥɟ-
ɬɨɤ ɠɢɪɚ, ɚɛɫɨɥɸɬɧɨ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɝɨ ɢ ɩɪɢɪɨɞɧɨɝɨ ɞɥɹ ɨɪɝɚɧɢɡɦɚ [3]. ɋɥɟɞɨ-
ɜɚɬɟɥɶɧɨ, Bio-Osteo ɬɚɤɠɟ ɦɨɠɟɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɢ ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɞɪɭɝɢɯ 
ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɨɩɪɢɤɚɫɚɸɬɫɹ ɫ ɨɪɝɚɧɢɡɦɨɦ ɩɚɰɢɟɧɬɚ. 

ɉɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɨɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɦɟɞɢɰɢɧɟ 
ɫɨɫɬɨɹɬ ɜ ɫɥɟɞɭɸɳɟɦ [11]: 

1. ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢ ɬɨɱɧɨɫɬɢ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ. ɐɢɮɪɨɜɵɟ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɜɪɚɱɚɦ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɛɨɥɟɟ ɬɨɱɧɵɟ ɢ ɛɵɫɬɪɵɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚ-
ɬɵ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ, ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ ɩɨɦɨɱɶ ɜ ɪɚɧɧɟɦ ɨɛɧɚɪɭɠɟɧɢɢ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɣ ɢ 
ɭɥɭɱɲɟɧɢɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɥɟɱɟɧɢɹ. 

2. ɇɟɞɨɪɨɝɚɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɭɫɥɭɝ ɞɥɹ ɩɚɰɢɟɧɬɨɜ. ɇɚɩɪɢ-
ɦɟɪ, ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɵɟ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɰɢɢ ɢ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɦɨɝɭɬ ɫɧɢɡɢɬɶ 
ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɩɨɟɡɞɨɤ ɞɨ ɜɪɚɱɚ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɫɢɫɬɟɦ 
ɦɨɠɟɬ ɫɧɢɡɢɬɶ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɛɭɦɚɝɭ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɪɚɫɯɨɞɧɵɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ, ɧɟɨɛɯɨ-
ɞɢɦɵɟ ɞɥɹ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɥɟɱɟɧɢɹ. 

3. ɍɥɭɱɲɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɩɚɰɢɟɧɬɨɜ. ɐɢɮɪɨɜɵɟ ɢɧɫɬɪɭ-
ɦɟɧɬɵ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɜɪɚɱɚɦ ɛɵɫɬɪɨ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚ-
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ɰɢɸ ɨ ɩɚɰɢɟɧɬɚɯ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɯɪɚɧɢɬɶ ɟɺ, ɱɬɨ ɫɨɤɪɚɳɚɟɬ ɜɪɟɦɹ ɨɠɢɞɚɧɢɹ ɢ 
ɩɨɜɵɲɚɟɬ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɺɧɧɨɫɬɶ ɩɚɰɢɟɧɬɨɜ. 

4. ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɭɞɚɥɺɧɧɨɝɨ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɡɞɨɪɨɜɶɹ. ɐɢɮɪɨɜɵɟ ɬɟɯ-
ɧɨɥɨɝɢɢ ɞɚɸɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɚɰɢɟɧɬɚɦ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɬɶ ɫɜɨɺ ɡɞɨɪɨɜɶɟ ɢ 
ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɰɢɢ ɨɬ ɜɪɚɱɟɣ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨ, ɱɬɨ ɫɧɢɠɚɟɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢ-
ɦɨɫɬɶ ɩɨɫɟɳɟɧɢɹ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ ɢ ɭɦɟɧɶɲɚɟɬ ɪɢɫɤ ɪɚɫɩɪɨ-
ɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɢɧɮɟɤɰɢɣ. 

5. Ⱦɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɥɟɱɟɧɢɢ. ɐɢɮɪɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɞɟɥɚ-
ɸɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɩɪɨɰɟɞɭɪɚɯ ɢ ɥɟɤɚɪɫɬɜɚɯ ɛɨɥɟɟ ɞɨɫɬɭɩɧɨɣ 
ɞɥɹ ɩɚɰɢɟɧɬɨɜ, ɱɬɨ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɢɦ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɨ ɫɜɨ-
ɺɦ ɡɞɨɪɨɜɶɟ. 

6. ɋɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɜɪɟɦɟɧɢ ɧɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɪɭɬɢɧɧɵɯ ɡɚɞɚɱ. ɐɢɮɪɨɜɵɟ 
ɫɢɫɬɟɦɵ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɭɸɬ ɦɧɨɝɢɟ ɪɭɬɢɧɧɵɟ ɡɚɞɚɱɢ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɡɚɩɨɥɧɟɧɢɟ 
ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɤɚɪɬ ɢ ɨɛɪɚɛɨɬɤɚ ɞɚɧɧɵɯ, ɱɬɨ ɭɦɟɧɶɲɚɟɬ ɜɪɟɦɹ, ɡɚɬɪɚɱɢɜɚɟ-
ɦɨɟ ɧɚ ɷɬɢ ɩɪɨɰɟɫɫɵ. 

7. ɋɧɢɠɟɧɢɟ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ ɨɲɢɛɨɤ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦ ɮɚɤɬɨ-
ɪɨɦ. ɐɢɮɪɨɜɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɢɧɢɦɢɡɢɪɭɸɬ ɨɲɢɛɤɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɱɟɥɨɜɟɱɟ-
ɫɤɢɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɨɧɢ ɦɟɧɟɟ ɩɨɞɜɟɪɠɟɧɵ ɨɲɢɛɤɚɦ ɢ ɛɨɥɟɟ ɬɨɱɧɵ ɜ 
ɫɜɨɢɯ ɪɚɫɱɺɬɚɯ. 

ɇɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɦɟɞɢɰɢɧɟ [11]: 
1. ȼɵɫɨɤɢɟ ɡɚɬɪɚɬɵ ɩɪɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɢ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. ɐɢɮɪɨɜɵɟ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɞɨɪɨɝɢɦɢ ɜ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɢ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ. 
2. ɋɥɨɠɧɨɫɬɶ ɩɨɧɢɦɚɧɢɹ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ. ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɥɸɞɢ ɦɨɝɭɬ 

ɱɭɜɫɬɜɨɜɚɬɶ ɫɟɛɹ ɧɟɭɜɟɪɟɧɧɨ ɩɪɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɧɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɨɫɨ-
ɛɟɧɧɨ ɟɫɥɢ ɧɟ ɡɧɚɤɨɦɵ ɫ ɧɢɦɢ. Ɉɧɢ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɨɛɭɱɟɧɵ ɪɚɛɨɬɟ ɫ ɧɨɜɵ-
ɦɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦɢ, ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ ɡɚɧɹɬɶ ɜɪɟɦɹ ɢ ɪɟɫɭɪɫɵ. 

3. Ɋɢɫɤ ɭɬɟɱɤɢ ɤɨɧɮɢɞɟɧɰɢɚɥɶɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɩɚɰɢɟɧɬɚɯ. ɐɢɮɪɨ-
ɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɬɚɤɠɟ ɦɨɝɭɬ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɬɶ ɪɢɫɤ ɭɬɟɱɤɢ ɞɚɧɧɵɯ. Ʌɢɱɧɵɟ 
ɞɚɧɧɵɟ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɟ ɡɚɩɢɫɢ, ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɭɤɪɚɞɟɧɵ ɢɥɢ ɢɫɩɨɥɶ-
ɡɨɜɚɧɵ ɛɟɡ ɪɚɡɪɟɲɟɧɢɹ. 

4. ɉɪɨɛɥɟɦɵ ɫ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶɸ. ɉɪɨɛɥɟɦɵ ɫ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶɸ ɦɨɝɭɬ 
ɜɨɡɧɢɤɧɭɬɶ ɢɡ-ɡɚ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ɯɚɤɟɪɵ, ɜɢɪɭɫɵ, ɭɹɡɜɢ-
ɦɨɫɬɢ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ ɢ ɬ.ɞ., ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɩɨɬɟɪɟ ɞɚɧɧɵɯ ɢɥɢ ɧɚ-
ɪɭɲɟɧɢɸ ɪɚɛɨɬɵ ɫɢɫɬɟɦɵ. 

5. Ɍɟɯɧɢɱɟɫɤɨɟ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ. ɐɢɮɪɨɜɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɬɪɟɛɭɸɬ ɪɟɝɭɥɹɪ-
ɧɨɝɨ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ, ɱɬɨɛɵ ɝɚɪɚɧɬɢɪɨɜɚɬɶ ɢɯ ɩɪɚɜɢɥɶɧɭɸ 
ɪɚɛɨɬɭ. ɗɬɨ ɦɨɠɟɬ ɜɤɥɸɱɚɬɶ ɨɛɧɨɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ, ɡɚ-
ɦɟɧɭ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦ ɫ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶɸ. 

6. ɉɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɛɚɪɶɟɪɵ. ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɥɸɞɢ ɦɨɝɭɬ ɢɫɩɵɬɵɜɚɬɶ 
ɫɬɪɚɯ ɢɥɢ ɞɢɫɤɨɦɮɨɪɬ ɩɪɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɞɥɹ ɦɟ-
ɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɰɟɥɟɣ. 
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Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɫɩɨɫɨɛ-
ɫɬɜɭɟɬ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɠɢɡɧɢ ɩɚɰɢɟɧɬɨɜ, ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɛɨɥɟɟ ɬɨɱɧɨ ɞɢ-
ɚɝɧɨɫɬɢɪɨɜɚɬɶ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɹ ɢ ɩɨɞɛɢɪɚɬɶ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɟ ɥɟɱɟɧɢɟ. ɗɬɨ ɨɛɟɫ-
ɩɟɱɢɜɚɟɬ ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɢ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɟ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɟ ɜɦɟɲɚɬɟɥɶ-
ɫɬɜɨ, ɭɥɭɱɲɚɟɬ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɥɟɱɟɧɢɹ ɢ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɺɧɧɨɫɬɶ ɩɚ-
ɰɢɟɧɬɨɜ. ɐɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ ɜ ɫɮɟɪɟ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɦɨɠɟɬ ɨɛɟɫɩɟ-
ɱɢɬɶ ɛɨɥɶɲɭɸ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɦɧɨɝɢɯ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɜɢɞɨɜ 
ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɜ ɬ.ɱ. ɜɵɩɭɫɤɚɟɦɵɯ ɈɈɈ «ɇɟɣɪɨɫɨɮɬ» – 

ɦɚɝɧɢɬɧɵɯ ɫɬɢɦɭɥɹɬɨɪɨɜ, ɷɥɟɤɬɪɨɷɧɰɟɮɚɥɨɝɪɚɮɨɜ, ɷɥɟɤɬɪɨɧɟɣɪɨɦɢɨɝɪɚ-
ɮɨɜ ɢ ɚɭɞɢɨɦɟɬɪɨɜ, ɞɪɭɝɢɯ ɛɢɨɢɦɩɥɚɧɬɚɧɬɨɜ, ɡɚ ɫɱɺɬ ɛɨɥɶɲɟɝɨ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬ-
ɜɢɹ ɢɦɩɥɚɧɬɚɬɨɜ ɢ ɛɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɩɚɪɚɦɟɬɪɨɜ ɪɟɰɢɩɢɟɧɬɚ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɹ 
ɛɨɥɟɟ ɩɟɪɫɨɧɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɥɟɱɟɧɢɸ. 
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ɐɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɫɬɚɥɚ ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɨɣ ɱɚɫɬɶɸ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɦɢɪɚ, ɨɤɚ-
ɡɵɜɚɹ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɟ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɧɚ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɢ ɨɛɳɟɫɬɜɨ ɜ ɰɟɥɨɦ. Ȼɥɨɤɱɟɣɧ, 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ, ɥɟɠɚɳɚɹ ɜ ɨɫɧɨɜɟ ɤɪɢɩɬɨɜɚɥɸɬ, ɩɪɨɹɜɥɹɟɬ ɫɟɛɹ ɤɚɤ ɦɨɳɧɵɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ 
ɞɥɹ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɩɪɨɡɪɚɱɧɨɫɬɢ ɢ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɨɬ-
ɪɚɫɥɹɯ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢ ɜ ɫɮɟɪɟ ɝɨɫɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɚ. ȼ ɞɚɧɧɨɣ ɫɬɚɬɶɟ ɢɫɫɥɟɞɭɟɬ-
ɫɹ ɪɨɥɶ ɛɥɨɤɱɟɣɧɚ ɜ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɜ ɫɮɟɪɟ ɝɨɫɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɟɝɨ 
ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ɞɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɐɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɫɮɟɪɚ ɝɨɫɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɚ ɛɥɨɤɱɟɣɧ, 
ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ 
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The digitalization of the economy has become an integral part of the modern world, 

having a significant impact on business processes and society as a whole. Blockchain, the 

technology underlying cryptocurrencies, is proving to be a powerful tool for improving 

productivity, transparency and security in various sectors of the economy, including in the 

hospitality sector. This article explores the role of blockchain in the digitalization of the 

economy in the hospitality sector, as well as its potential for solving modern economic prob-

lems. 
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ȼɜɟɞɟɧɢɟ 

ɋɮɟɪɚ ɝɨɫɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɨɬɪɚɫɥɟɣ ɜ ɦɢ-
ɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ, ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɳɟɣɫɹ ɜɵɫɨɤɨɣ ɫɬɟɩɟɧɶɸ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ ɢ 
ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɨɣ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶɸ ɨɬ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɵɯ ɭɫɥɭɝ.  

ɋɟɝɨɞɧɹ, ɜ ɷɩɨɯɭ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɪɟɜɨɥɸɰɢɢ, ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɫɮɟɪɟ ɝɨɫɬɟɩɪɢ-
ɢɦɫɬɜɚ ɫɬɚɥɤɢɜɚɸɬɫɹ ɫ ɜɵɡɨɜɚɦɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɦɢ ɫ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟɦ ɢɡɦɟ-
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ɧɹɸɳɢɯɫɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɯ ɨɠɢɞɚɧɢɣ ɢ ɫɬɪɟɦɥɟɧɢɟɦ ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ 
ɫɜɨɢ ɨɩɟɪɚɰɢɢ.  

ȼ ɷɬɨɦ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ, ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɜɵɞɟɥɹɟɬɫɹ ɤɚɤ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧ-
ɧɵɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɧɟɫɬɢ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɟ ɜɵɝɨɞɵ ɤɚɤ ɞɥɹ 
ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ, ɬɚɤ ɢ ɞɥɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ. 

ɐɟɥɶ ɞɚɧɧɨɣ ɧɚɭɱɧɨɣ ɫɬɚɬɶɢ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ ɪɨɥɢ ɛɥɨɤ-
ɱɟɣɧ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɤɚɤ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɜ ɫɮɟɪɟ ɝɨɫ-
ɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɚ. Ɇɵ ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ, ɤɚɤ ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɦɨɠɟɬ ɪɟɲɢɬɶ ɪɹɞ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɯ 
ɩɪɨɛɥɟɦ, ɫ ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɫɬɚɥɤɢɜɚɸɬɫɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɷɬɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ, ɢ ɤɚɤɢɟ 
ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɨɧ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɞɥɹ ɭɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫ-

ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɭɪɨɜɧɹ ɭɞɨɜɥɟ-
ɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. 

ɋɮɟɪɚ ɝɨɫɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɚ ɢɝɪɚɟɬ ɜɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɦɢɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ. 
Ɉɧɚ ɫɥɭɠɢɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɦ ɞɨɯɨɞɚ, ɧɨ ɢ ɫɨɡɞɚɟɬ ɪɚɛɨɱɢɟ ɦɟɫɬɚ, 
ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɷɤɨɧɨɦɢɤ ɢ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɤɭɥɶɬɭɪ-
ɧɨɦɭ ɨɛɦɟɧɭ. Ɉɞɧɚɤɨ, ɞɥɹ ɬɨɝɨ ɱɬɨɛɵ ɨɫɬɚɜɚɬɶɫɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɵɦɢ, 
ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɜ ɫɮɟɪɟ ɝɨɫɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɚ ɞɨɥɠɧɵ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɤ 
ɛɵɫɬɪɨ ɦɟɧɹɸɳɢɦɫɹ ɭɫɥɨɜɢɹɦ ɪɵɧɤɚ. 

Ȼɥɨɤɱɟɣɧ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ, ɢɡɧɚɱɚɥɶɧɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɚɹ ɞɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ 
ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɢ ɧɚɞɟɠɧɨɫɬɢ ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɣ ɜ ɤɪɢɩɬɨɜɚɥɸɬɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦɚɯ, ɩɪɟɞ-
ɥɚɝɚɟɬ ɪɟɲɟɧɢɹ ɞɥɹ ɪɹɞɚ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ ɜ ɫɮɟɪɟ ɝɨɫɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɚ.  

ȼ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɧɚɞɟɠɧɭɸ ɡɚɳɢɬɭ ɞɚɧɧɵɯ, ɭɩ-
ɪɨɳɚɟɬ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɰɟɩɨɱɤɨɣ ɩɨɫɬɚɜɨɤ, ɩɨɜɵɲɚɟɬ ɭɪɨɜɟɧɶ ɞɨɜɟɪɢɹ ɢ ɛɟɡɨ-
ɩɚɫɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɧɨɜɵɯ ɛɢɡɧɟɫ-

ɦɨɞɟɥɟɣ ɢ ɷɤɨɫɢɫɬɟɦ. ɗɬɚ ɫɬɚɬɶɹ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɨɛɡɨɪ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɚɫɩɟɤɬɨɜ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ  

 

ɂɫɬɨɪɢɹ ɢ ɩɪɢɧɰɢɩ ɪɚɛɨɬɵ ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ 

Ȼɥɨɤɱɟɣɧ – ɷɬɨ ɞɟɰɟɧɬɪɚɥɢɡɨɜɚɧɧɚɹ ɛɚɡɚ ɞɚɧɧɵɯ, ɫɨɫɬɨɹɳɚɹ ɢɡ ɛɥɨ-
ɤɨɜ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɧɵɯ ɜ ɰɟɩɶ (ɢ ɨɬɫɸɞɚ ɧɚɡɜɚɧɢɟ "ɛɥɨɤɱɟɣɧ"). 
Ʉɚɠɞɵɣ ɛɥɨɤ ɫɨɞɟɪɠɢɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɹɯ, ɚ ɬɚɤɠɟ 
ɫɫɵɥɤɭ ɧɚ ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɣ ɛɥɨɤ. ɗɬɨ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɰɟɥɨɫɬɧɨɫɬɶ ɢ ɧɚɞɟɠɧɨɫɬɶ 
ɞɚɧɧɵɯ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɨɞɧɨɝɨ ɛɥɨɤɚ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɢ ɩɨɜɥɟɱɟɬ ɡɚ ɫɨɛɨɣ 
ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɜɫɟɯ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɛɥɨɤɨɜ – ɱɬɨ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ [5]. 

Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɧɚ ɩɪɢɧɰɢɩɟ ɞɟɰɟɧɬɪɚɥɢɡɚɰɢɢ. ȼ ɰɟɧ-
ɬɪɟ ɷɬɨɣ ɢɞɟɢ ɥɟɠɢɬ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɟ ɩɨɫɪɟɞɧɢɤɨɜ ɢɡ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɛɭɞɶ ɬɨ ɛɚɧɤ 
ɢɥɢ ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɵɣ ɨɪɝɚɧ. ȼɦɟɫɬɨ ɷɬɨɝɨ, ɫɟɬɶ ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɭɡɥɨɜ 
(ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɨɜ), ɤɨɬɨɪɵɟ ɪɚɜɧɨɩɪɚɜɧɵ ɢ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɧɚɞ ɩɪɨɜɟɪɤɨɣ ɢ ɡɚɩɢ-
ɫɶɸ ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɣ. ɗɬɢ ɭɡɥɵ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɫɥɨɠɧɵɟ ɤɪɢɩɬɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɟ ɦɟɬɨ-
ɞɵ ɞɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɢ ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɟɧɢɹ ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɣ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛ-



606 
 

ɪɚɡɨɦ, ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɢɫɤɥɸɱɚɟɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɞɨɜɟɪɢɹ ɤ ɬɪɟɬɶɟɣ ɫɬɨɪɨɧɟ, ɱɬɨ 
ɜɚɠɧɨ ɫ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ. 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɪɚɛɨɬɭ ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɧɚ ɩɪɢɦɟɪɟ ɪɚɛɨɬɵ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɣ ɤɪɢɩ-
ɬɨɜɚɥɸɬɵ Bitcoin Ʉɚɠɞɵɣ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɢɣ ɛɥɨɤ ɫɨɞɟɪɠɢɬ nonce, ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɢ 
ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɭɸ ɫɭɦɦɭ ɩɪɟɞɵɞɭɳɟɝɨ ɛɥɨɤɚ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ 
ɦɧɨɝɨɭɪɨɜɧɟɜɨɟ ɯɟɲɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɩɪɢɧɰɢɩ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɩɨɤɚɡɚɧ ɧɚ ɪɢɫ. 1. ɂɡ 
ɛɥɨɤɨɜ ɮɨɪɦɢɪɭɟɬɫɹ ɛɚɡɚ ɞɚɧɧɵɯ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɫɨɯɪɚɧɹɟɬ ɜɫɟ ɡɚɩɢɫɢ, ɫɨɜɟɪ-
ɲɚɟɦɵɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ ɫɢɫɬɟɦɵ. ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɦɧɨɝɨɭɪɨɜ-
ɧɟɝɨ ɯɟɲɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢɫɤɥɸɱɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɢɡɦɟɧɢɬɶ ɫɨɞɟɪɠɢɦɨɟ ɛɥɨɤɚ 
ɛɟɡ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɛɥɨɤɨɜ. 

 

Ȼɥɨɤ 1 

- ɏɷɲ ɩɪɟɞɵɞɭɳɟ-
ɝɨ ɭɪɨɜɧɹ 

- Nonce 

- ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɹ 1 

- ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɹ 2 

… 

- ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɹ N 

 

Ȼɥɨɤ2 

- ɏɷɲ ɩɪɟɞɵɞɭɳɟ-
ɝɨ ɭɪɨɜɧɹ 

- Nonce 

- ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɹ 1 

- ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɹ 2 

… 

- ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɹ N 

 

Ȼɥɨɤ N 

- ɏɷɲ ɩɪɟɞɵɞɭɳɟ-
ɝɨ ɭɪɨɜɧɹ 

- Nonce 

- ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɹ 1 

- ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɹ 2 

… 

- ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɹ N 
Ɋɢɫ. 1. ɋɯɟɦɚ ɪɚɛɨɬɵ ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɢ ɜ ɫɟɬɢ Bitcoin [2] 

 

ɗɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɧɟɜɟɪɨɹɬɧɨ ɨɛɲɢɪɧɵ. 
Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɬɪɚɧɡɚɤ-
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ɰɢɢ. ȼ ɫɮɟɪɟ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɩɟɪɟɜɨɞɨɜ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɛɚɧɤɢ ɢ ɩɥɚɬɟɠɧɵɟ 
ɫɢɫɬɟɦɵ ɱɚɫɬɨ ɛɟɪɭɬ ɜɵɫɨɤɢɟ ɤɨɦɢɫɫɢɢ ɢ ɬɪɟɛɭɸɬ ɜɪɟɦɹ ɧɚ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ 
ɨɩɟɪɚɰɢɣ. Ȼɥɨɤɱɟɣɧ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɨɜɟɪɲɚɬɶ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɟ ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢ-
ɱɟɫɤɢ ɦɝɧɨɜɟɧɧɨ ɢ ɫ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɵɦɢ ɢɡɞɟɪɠɤɚɦɢ. 

Ⱦɪɭɝɨɣ ɜɚɠɧɵɣ ɚɫɩɟɤɬ ɛɥɨɤɱɟɣɧ – ɷɬɨ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɩɪɨɡɪɚɱɧɨɫɬɢ ɢ 
ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ. ɂɡ-ɡɚ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɜɫɟ ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɢ ɫɨɯɪɚɧɹɸɬɫɹ ɜ 
ɨɛɳɟɞɨɫɬɭɩɧɨɣ ɰɟɩɢ, ɢ ɢɯ ɧɟɥɶɡɹ ɢɡɦɟɧɢɬɶ ɛɟɡ ɫɨɝɥɚɫɢɹ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɚ ɭɱɚ-
ɫɬɧɢɤɨɜ ɫɟɬɢ. ɗɬɨ ɫɨɡɞɚɟɬ ɞɨɜɟɪɢɟ, ɢɫɤɥɸɱɚɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɦɚɧɢɩɭɥɹɰɢɢ 
ɞɚɧɧɵɦɢ. ȼ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ, ɝɞɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ – ɷɬɨ ɜɥɚɫɬɶ, ɩɪɨɡɪɚɱɧɨɫɬɶ ɢɝɪɚɟɬ 
ɤɥɸɱɟɜɭɸ ɪɨɥɶ. 

Ⱦɥɹ ɷɤɨɧɨɦɢɫɬɨɜ ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɬɚɤɠɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ 
ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ «ɭɦɧɵɯ ɤɨɧɬɪɚɤɬɨɜ»– ɩɪɨɝɪɚɦɦ, ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɭɸɳɢɯ ɢ ɨɛɟɫ-
ɩɟɱɢɜɚɸɳɢɯ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɫɨɝɥɚɲɟɧɢɣ. ɗɬɨ ɦɨɠɟɬ ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɪɢɫɤɢ ɢ ɢɡ-
ɞɟɪɠɤɢ ɜ ɫɞɟɥɤɚɯ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɰɟɩɨɱɤɚɦɢ ɩɨɫɬɚɜɨɤ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɛɥɨɤɱɟɣɧ 
ɦɨɠɟɬ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɬɶ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɧɨɜɵɯ ɦɨɞɟɥɟɣ ɛɢɡɧɟɫɚ ɢ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ 
ɢɧɧɨɜɚɰɢɢ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɫɬɚɥɚ ɞɨɥɝɨɠɞɚɧɧɵɦ ɢɧɫɬɪɭ-
ɦɟɧɬɨɦ ɞɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɦɧɨɠɟɫɬɜɚ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɡɚɞɚɱ. Ɉɧɚ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ 
ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ, ɩɪɨɡɪɚɱɧɨɫɬɶ ɢ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɢɡɞɟɪɠɟɤ, ɞɟɥɚɹ ɟɟ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɣ ɤɚɤ 
ɞɥɹ ɤɪɭɩɧɵɯ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɣ, ɬɚɤ ɢ ɞɥɹ ɦɚɥɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ. Ȼɥɨɤɱɟɣɧ ɨɬɤɪɵ-
ɜɚɟɬ ɧɨɜɵɟ ɝɨɪɢɡɨɧɬɵ ɞɥɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢ ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ, ɢ ɟɝɨ 
ɪɨɥɶ ɛɭɞɟɬ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨ ɪɚɫɬɢ ɜ ɛɭɞɭɳɟɦ [4]. 

ȼ ɦɢɪɟ ɛɵɫɬɪɨ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɢɧɞɭɫɬɪɢɹ ɝɨɫɬɟɩɪɢɢɦ-
ɫɬɜɚ ɢ ɬɭɪɢɡɦɚ ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɨɫɬɚɜɚɬɶɫɹ ɜ ɫɬɨɪɨɧɟ ɨɬ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɢɡɦɟɧɟ-
ɧɢɣ. Ȼɥɨɤɱɟɣɧ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ, ɢɡɜɟɫɬɧɚɹ ɫɜɨɟɣ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶɸ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɞɟ-
ɰɟɧɬɪɚɥɢɡɨɜɚɧɧɵɟ ɢ ɛɟɡɨɩɚɫɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɧɚɱɢɧɚɟɬ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɲɢɪɨɤɨɟ 
ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɜ ɫɮɟɪɟ ɝɨɫɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɚ. ɗɬɚ ɫɬɚɬɶɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɚɧɚɥɢɡ ɪɨɥɢ 
ɛɥɨɤɱɟɣɧɚ ɜ ɢɧɞɭɫɬɪɢɢ ɝɨɫɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɚ, ɢɫɫɥɟɞɭɹ, ɤɚɤ ɨɧ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɩɨ-
ɜɵɲɟɧɢɸ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɢ ɭɪɨɜɧɹ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɤɥɢ-
ɟɧɬɨɜ. 

 
ɂɧɬɟɝɪɚɰɢɹ ɛɥɨɤɱɟɣɧɚ ɜ ɢɧɞɭɫɬɪɢɸ ɝɨɫɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɚ 

ɂɫɬɨɪɢɱɟɫɤɢ ɢɧɞɭɫɬɪɢɹ ɝɨɫɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɚ ɫɬɪɚɞɚɥɚ ɨɬ ɪɹɞɚ ɩɪɨɛɥɟɦ, 
ɜɤɥɸɱɚɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɞɚɧɧɵɯ, ɜɵɫɨɤɢɟ ɤɨɦɢɫɫɢɢ ɩɥɚɬɟɠɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ, 
ɫɥɨɠɧɵɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɛɪɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɧɢɡɤɭɸ ɩɪɨɡɪɚɱɧɨɫɬɶ ɰɟɩɨɱɤɢ ɩɨɫɬɚ-
ɜɨɤ. Ȼɥɨɤɱɟɣɧ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɞɥɹ ɦɧɨɝɢɯ ɢɡ 
ɷɬɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦ: 

1. Ɉɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɞɚɧɧɵɯ 

Ȼɥɨɤɱɟɣɧ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɧɚɞɟɠɧɨɟ ɯɪɚɧɟɧɢɟ ɢ ɩɟɪɟɞɚɱɭ ɞɚɧɧɵɯ. ȼ 
ɢɧɞɭɫɬɪɢɢ ɝɨɫɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɚ, ɝɞɟ ɥɢɱɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɢɧɮɨɪ-
ɦɚɰɢɸ ɨ ɩɚɫɩɨɪɬɚɯ ɢ ɛɚɧɤɨɜɫɤɢɯ ɤɚɪɬɚɯ, ɢɝɪɚɸɬ ɜɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ, ɛɟɡɨɩɚɫ-
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ɧɨɫɬɶ ɞɚɧɧɵɯ – ɷɬɨ ɜɨɩɪɨɫ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɜɚɠɧɨɫɬɢ. Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɤɪɢɩɬɨɝɪɚ-
ɮɢɢ ɢ ɞɟɰɟɧɬɪɚɥɢɡɚɰɢɢ, ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɚɟɬ ɧɟɫɚɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɧɵɣ 
ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɥɢɱɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. 

2. ɍɩɪɨɳɟɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɛɪɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ 

Ȼɥɨɤɱɟɣɧ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɦɨɠɟɬ ɭɩɪɨɫɬɢɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɛɪɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɝɨɫ-
ɬɢɧɢɱɧɵɯ ɧɨɦɟɪɨɜ, ɛɢɥɟɬɨɜ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɭɫɥɭɝ. ɍɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɩɨɫɪɟɞɧɢɤɨɜ ɢ ɫɨ-
ɤɪɚɳɟɧɢɟ ɜɪɟɦɟɧɢ ɧɚ ɨɛɪɚɛɨɬɤɭ ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɣ ɞɟɥɚɟɬ ɛɪɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɛɵɫɬ-
ɪɵɦ ɢ ɛɨɥɟɟ ɞɨɫɬɭɩɧɵɦ. ɗɬɨ ɦɨɠɟɬ ɫɧɢɡɢɬɶ ɤɨɦɢɫɫɢɢ ɢ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɩɪɢ-
ɛɵɥɶ ɞɥɹ ɝɨɫɬɢɧɢɰ ɢ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɚɝɟɧɬɫɬɜ. 

3. ɍɥɭɱɲɟɧɢɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɰɟɩɨɱɤɨɣ ɩɨɫɬɚɜɨɤ 

ɐɟɩɨɱɤɚ ɩɨɫɬɚɜɨɤ ɜ ɢɧɞɭɫɬɪɢɢ ɝɨɫɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɚ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ 
ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ, ɧɚɱɢɧɚɹ ɨɬ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɜ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɢ ɡɚɤɚɧɱɢɜɚɹ ɨɛɫɥɭɠɢ-
ɜɚɸɳɢɦ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ. Ȼɥɨɤɱɟɣɧ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɨɡɞɚɬɶ ɩɪɨɡɪɚɱɧɭɸ ɢ ɧɚɞɟɠɧɭɸ 
ɰɟɩɨɱɤɭ ɩɨɫɬɚɜɨɤ, ɩɨɡɜɨɥɹɹ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɬɶ ɩɪɨɢɫɯɨɠɞɟɧɢɟ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɢ 
ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɢɦɢ ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ. ɗɬɨ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 
ɭɫɥɭɝ ɢ ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɸ ɪɢɫɤɨɜ. 

4. ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ 

ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɛɥɨɤɱɟɣɧɚ ɞɥɹ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ 
ɩɥɚɬɟɠɟɣ ɦɨɠɟɬ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɫɞɟɥɨɤ. «ɍɦɧɵɟ 
ɤɨɧɬɪɚɤɬɵ» ɜ ɛɥɨɤɱɟɣɧɟ ɦɨɝɭɬ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɢ ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɫɨɝɥɚɲɟɧɢɹ 
ɦɟɠɞɭ ɫɬɨɪɨɧɚɦɢ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɭɫɥɨɜɢɣ ɫɞɟɥɤɢ ɢ ɢɫɤɥɸɱɚɹ 
ɦɨɲɟɧɧɢɱɟɫɬɜɨ. 

5. ɍɥɭɱɲɟɧɢɟ ɤɥɢɟɧɬɫɤɨɝɨ ɨɩɵɬɚ 

Ȼɥɨɤɱɟɣɧ ɬɚɤɠɟ ɦɨɠɟɬ ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɤɥɢɟɧɬɫɤɢɣ ɨɩɵɬ ɜ ɢɧɞɭɫɬɪɢɢ ɝɨɫ-
ɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɚ. ɋɢɫɬɟɦɵ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɹ ɦɨɝɭɬ 
ɛɵɬɶ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɵ ɜ ɛɥɨɤɱɟɣɧ, ɱɬɨ ɞɟɥɚɟɬ ɢɯ ɛɨɥɟɟ ɩɪɨɫɬɵɦɢ ɢ ɭɞɨɛɧɵ-
ɦɢ ɞɥɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. Ʉɥɢɟɧɬɵ ɦɨɝɭɬ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɹ ɜ ɜɢɞɟ ɬɨɤɟɧɨɜ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɵ ɞɥɹ ɛɪɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢɥɢ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ 
ɭɫɥɭɝ. 

6. Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɷɤɨɫɢɫɬɟɦɵ 

Ȼɥɨɤɱɟɣɧ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɧɨɜɵɯ ɷɤɨɫɢɫɬɟɦ ɜ ɢɧɞɭɫɬɪɢɢ ɝɨɫ-
ɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɚ. Ɋɚɡɥɢɱɧɵɟ ɭɱɚɫɬɧɢɤɢ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ, ɪɟɫɬɨɪɚɧɵ, ɚɜɢɚ-
ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɢɟ ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ, ɦɨɝɭɬ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ ɧɚ ɨɞɧɨɣ 
ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɹ ɛɨɥɟɟ ɝɥɚɞɤɭɸ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɸ ɢ ɜɡɚɢɦɨ-
ɞɟɣɫɬɜɢɟ. 

Ȼɥɨɤɱɟɣɧ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɦɨɳɧɵɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɞɥɹ 
ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢɧɞɭɫɬɪɢɢ ɝɨɫɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɚ. Ɉɧɚ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɛɟɡɨɩɚɫ-
ɧɨɫɬɶ ɞɚɧɧɵɯ, ɭɥɭɱɲɚɟɬ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɛɪɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɭɟɬ ɭɩɪɚɜɥɟ-
ɧɢɟ ɰɟɩɨɱɤɨɣ ɩɨɫɬɚɜɨɤ, ɩɨɜɵɲɚɟɬ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɫɞɟɥɨɤ, ɭɥɭɱɲɚɟɬ ɤɥɢɟɧɬ-
ɫɤɢɣ ɨɩɵɬ ɢ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɧɨɜɵɯ ɛɢɡɧɟɫ-ɦɨɞɟɥɟɣ. ɂɧɞɭɫɬɪɢɹ 
ɝɨɫɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɚ ɞɨɥɠɧɚ ɚɤɬɢɜɧɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɶ ɢ ɜɧɟɞɪɹɬɶ ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɬɟɯɧɨ-
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ɥɨɝɢɸ, ɱɬɨɛɵ ɨɫɬɚɜɚɬɶɫɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɣ ɢ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɬɶ ɩɨɬɪɟɛɧɨ-
ɫɬɢ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. ȼ ɛɥɢɠɚɣɲɢɟ ɝɨɞɵ ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɨɛɟɳɚɟɬ ɩɪɨɞɨɥ-
ɠɚɬɶ ɪɟɜɨɥɸɰɢɨɧɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɷɬɭ ɨɬɪɚɫɥɶ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɹ ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɟ, 
ɛɟɡɨɩɚɫɧɵɟ ɢ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɢɬɟɥɶɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ ɞɥɹ ɜɫɟɯ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɢɧɞɭɫɬɪɢɢ 
ɝɨɫɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɚ. 

 

Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɟ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 
Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ 

ɋ ɧɚɱɚɥɚ ɩɨɹɜɥɟɧɢɹ ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɧɚ ɝɨɪɢɡɨɧɬɟ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 
Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, ɟɟ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɲɥɨ ɱɟɪɟɡ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɷɬɚɩɨɜ. ɂɡɧɚɱɚɥɶɧɨ, 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɥɚɫɶ ɤɚɤ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨ ɨɩɚɫɧɚɹ ɢ ɫɜɹɡɵɜɚɥɚɫɶ ɫ 
ɤɪɢɩɬɨɜɚɥɸɬɚɦɢ, ɬɚɤɢɦɢ ɤɚɤ Bitcoin. ɗɬɨ ɩɪɢɜɟɥɨ ɤ ɜɜɟɞɟɧɢɸ ɨɝɪɚɧɢɱɟ-
ɧɢɣ ɧɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɤɪɢɩɬɨɜɚɥɸɬ ɢ ICO (Initial Coin Offerings) ɜ Ɋɨɫɫɢɢ. 

Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɧɚɱɚɥɨɫɶ ɫ ɜɧɢɦɚɬɟɥɶɧɨɝɨ 
ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɣ ɷɬɨɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɜ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɦ ɫɟɤɬɨɪɟ. Ȼɢɬɤɨɢɧ ɢ 
ɞɪɭɝɢɟ ɤɪɢɩɬɨɜɚɥɸɬɵ ɜɵɡɜɚɥɢ ɢɧɬɟɪɟɫ ɤɚɤ ɢɧɜɟɫɬɨɪɨɜ, ɬɚɤ ɢ ɪɟɝɭɥɹɬɨɪɨɜ. 
ȼ ɧɚɱɚɥɟ ɷɬɨɝɨ ɩɭɬɢ, ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɟ ɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɨ ɢ ɐɟɧɬɪɚɥɶɧɵɣ ɛɚɧɤ ɜɵ-
ɫɤɚɡɵɜɚɥɢ ɨɫɬɨɪɨɠɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɤɪɢɩɬɨɜɚɥɸɬɚɦ ɢ ɢɯ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɸ. 

ȼ Ɋɨɫɫɢɢ ɜɨɩɪɨɫɵ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɬɟɯɧɨ-
ɥɨɝɢɢ ɧɚɱɚɥɢ ɚɤɬɢɜɧɨ ɨɛɫɭɠɞɚɬɶɫɹ ɜ ɤɨɧɰɟ 2010-ɯ ɝɨɞɨɜ. ȼ 2018 ɝɨɞɭ ɛɵɥ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧ ɢ ɩɪɢɧɹɬ ɪɹɞ ɡɚɤɨɧɨɜ ɢ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɯ ɚɤɬɨɜ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ 
ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟ ɩɪɚɜɨɜɨɝɨ ɫɬɚɬɭɫɚ ɤɪɢɩɬɨɜɚɥɸɬ ɢ ɬɨɤɟɧɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɟɝɭɥɢ-
ɪɨɜɚɧɢɟ ɢɯ ɨɛɨɪɨɬɚ. 

Ɉɫɧɨɜɨɩɨɥɚɝɚɸɳɢɦ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɧɵɦ ɚɤɬɨɦ, ɪɟɝɭɥɢɪɭɸɳɢɦ ɢɫɩɨɥɶ-
ɡɨɜɚɧɢɟ ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɡɚɤɨɧ "Ɉ ɐɢɮɪɨɜɵɯ Ɏɢ-
ɧɚɧɫɨɜɵɯ Ⱥɤɬɢɜɚɯ" (ɐɎȺ), ɩɪɢɧɹɬɵɣ ɜ ɹɧɜɚɪɟ 2021 ɝɨɞɚ. ɗɬɨɬ ɡɚɤɨɧ ɨɩɪɟ-
ɞɟɥɹɟɬ ɩɨɧɹɬɢɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɚɤɬɢɜɨɜ, ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɵɯ ɜɚɥɸɬ ɢ ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɵɯ ɚɤ-
ɬɢɜɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɟɬ ɩɪɚɜɢɥɚ ɢ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɞɥɹ ɢɯ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ. 
ɐɎȺ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɩɪɚɜɨɜɭɸ ɨɫɧɨɜɭ ɞɥɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ Initial Coin Offerings 
(ICO) ɢ Security Token Offerings (STO), ɚ ɬɚɤɠɟ ɞɥɹ ɨɛɦɟɧɚ ɤɪɢɩɬɨɜɚɥɸɬ ɢ 
ɬɨɤɟɧɨɜ ɧɚ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ [1]. 

ɇɚ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɢ ɤɪɢɩɬɨɜɚɥɸɬɵ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ 
ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɩɨɞ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟɦ ɐɟɧɬɪɚɥɶɧɨɝɨ Ȼɚɧɤɚ ɢ Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɨɣ ɇɚɥɨ-
ɝɨɜɨɣ ɋɥɭɠɛɵ. Ʉɪɢɩɬɨɜɚɥɸɬɧɵɟ ɨɛɦɟɧɧɢɤɢ ɢ ICO ɩɪɨɟɤɬɵ ɨɛɹɡɚɧɵ ɫɨɨɬ-
ɜɟɬɫɬɜɨɜɚɬɶ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɨ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɚɤɬɢ-
ɜɚɯ. ȼ 2019 ɝɨɞɭ ɛɵɥɢ ɩɪɢɧɹɬɵ ɩɨɩɪɚɜɤɢ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɟ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɦ ɤɨɦ-
ɩɚɧɢɹɦ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɸ ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɞɥɹ ɜɵɩɭɫɤɚ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɚɤɰɢɣ 
ɢ ɨɛɥɢɝɚɰɢɣ. 

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɦɨɦɟɧɬɵ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɜ ɫɟɛɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ 
ɤɪɢɩɬɨɜɚɥɸɬɵ ɤɚɤ «ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɩɪɚɜɚ ɧɚ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɟ», ɚ ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɬɟɯɧɨɥɨ-
ɝɢɸ – ɤɚɤ «ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɞɚɧɧɵɟ ɨ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɯ ɢ (ɢɥɢ) ɫɜɟɞɟɧɢɹ ɨɛ ɢɯ ɜɵ-
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ɩɨɥɧɟɧɢɢ». ɗɬɢ ɡɚɤɨɧɵ ɬɚɤɠɟ ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨ-
ɜɚɧɧɵɯ ɨɪɝɚɧɨɜ ɢ ɪɟɝɢɫɬɪɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɡɚɧɢɦɚɸɬɫɹ ɧɚɞɡɨɪɨɦ ɡɚ ɤɪɢɩɬɨɜɚ-
ɥɸɬɧɵɦɢ ɨɩɟɪɚɰɢɹɦɢ ɢ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɟɣ ɜɵɩɭɫɤɚɸɳɢɯ ɬɨɤɟɧɵ ɤɨɦɩɚɧɢɣ. 

ȼ Ɋɨɫɫɢɢ ɛɵɥ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧ ɠɟɫɬɤɢɣ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɧɚɞ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟɦ Initial 
Coin Offerings (ICO), ɱɬɨ ɩɨɦɨɝɥɨ ɫɧɢɡɢɬɶ ɪɢɫɤ ɞɥɹ ɢɧɜɟɫɬɨɪɨɜ ɨɬ ɦɨɲɟɧ-
ɧɢɱɟɫɬɜɚ ɢ ɧɟɫɚɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɫɯɟɦ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɫɪɟɞɫɬɜ. ȼ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬ-
ɜɢɢ ɫ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɨɦ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɬɨɪɵ ICO ɨɛɹɡɚɧɵ ɛɵɥɢ ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨ-
ɜɚɬɶ ɫɜɨɢ ɩɪɨɟɤɬɵ ɜ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɦ ɪɟɟɫɬɪɟ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɩɨɥɧɭɸ ɩɪɨɡɪɚɱ-
ɧɨɫɬɶ ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɭɫɥɨɜɢɣ ɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ICO. 

Ɍɚɤɠɟ ɫɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɪɟɝɭɥɹɬɨɪɵ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɜɵɪɚɡɢɥɢ ɢɧɬɟɪɟɫ ɤ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɸ ɬɨɤɟɧɨɜ ɧɚ ɛɥɨɤɱɟɣɧɟ ɞɥɹ ɰɟɥɟɣ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ 
ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ ɢ ɭɱɚɫɬɢɟ ɜ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ. Ɍɨɤɟɧɵ, 
ɜɵɩɭɳɟɧɧɵɟ ɧɚ ɛɥɨɤɱɟɣɧɟ, ɦɨɝɭɬ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɬɶ ɫɨɛɨɣ ɞɨɥɢ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
ɢɥɢ ɞɚɜɚɬɶ ɩɪɚɜɨ ɧɚ ɭɱɚɫɬɢɟ ɜ ɝɨɥɨɫɨɜɚɧɢɢ ɩɨ ɜɚɠɧɵɦ ɪɟɲɟɧɢɹɦ. 

ɍɦɧɵɟ ɤɨɧɬɪɚɤɬɵ (smart contracts) – ɷɬɨ ɨɞɢɧ ɢɡ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ 
ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɣ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɢ 
ɫɚɦɨɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɫɨɝɥɚɲɟɧɢɣ. ȼ Ɋɨɫɫɢɢ ɭɦɧɵɟ ɤɨɧɬɪɚɤɬɵ ɩɨɤɚ ɟɳɟ ɧɟ 
ɢɦɟɸɬ ɱɟɬɤɨɝɨ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɢ ɫɬɚɬɭɫɚ, ɱɬɨ ɫɨɡɞɚɟɬ ɧɟɤɨ-
ɬɨɪɭɸ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɶ ɜ ɢɯ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɜ ɛɢɡɧɟɫ-ɫɮɟɪɟ. Ɉɞɧɚɤɨ ɜ ɩɨ-
ɫɥɟɞɧɢɟ ɝɨɞɵ ɜɟɞɟɬɫɹ ɚɤɬɢɜɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɧɚɞ ɫɨɡɞɚɧɢɟɦ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɯ ɚɤɬɨɜ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɭɪɟɝɭɥɢɪɭɸɬ ɫɬɚɬɭɫ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɭɦɧɵɯ ɤɨɧɬɪɚɤɬɨɜ [3]. 

ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɟ ɲɚɝɢ ɜ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ 
ɛɥɨɤɱɟɣɧɚ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ, ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɜɵɡɨɜɵ ɢ ɩɪɟɩɹɬɫɬɜɢɹ ɧɚ ɩɭɬɢ ɢɧɬɟɝɪɚ-
ɰɢɢ ɷɬɨɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ. Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɝɥɚɜɧɵɯ ɜɵɡɨɜɨɜ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧ-
ɧɨɫɬɶ ɜɧɭɬɪɢ ɫɬɪɚɧɵ ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɨɛɨɪɨɬɚ ɤɪɢɩɬɨɜɚɥɸɬ 
ɢ ɬɨɤɟɧɨɜ. ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɪɟɝɢɨɧɵ ɩɪɢɜɟɬɫɬɜɭɸɬ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɛɥɨɤɱɟɣɧɚ, ɜ ɬɨ 
ɜɪɟɦɹ ɤɚɤ ɞɪɭɝɢɟ ɫɨɯɪɚɧɹɸɬ ɨɫɬɨɪɨɠɧɨɫɬɶ. 

ɋ ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, Ɋɨɫɫɢɹ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɜ ɭɞɚɱɧɨɦ ɩɨɥɨɠɟɧɢɢ ɞɥɹ ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɛɥɨɤɱɟɣɧɚ ɜ ɫɮɟɪɟ ɝɨɫɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɚ ɢ ɬɭɪɢɡɦɚ. Ɍɪɚɧɫɩɚɪɟɧɬ-
ɧɨɫɬɶ ɢ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɦɵɟ ɛɥɨɤɱɟɣɧɨɦ, ɦɨɝɭɬ ɩɪɢɜɥɟɱɶ ɬɭɪɢ-
ɫɬɨɜ ɢ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ. ɉɚɪɬɧɟɪɫɬɜɚ ɦɟɠɞɭ ɝɨɫɬɢɧɢɰɚɦɢ, ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɢɦɢ 
ɚɝɟɧɬɫɬɜɚɦɢ ɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɨɪɝɚɧɚɦɢ ɦɨɝɭɬ ɭɫɢɥɢɬɶ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ 
ɛɥɨɤɱɟɣɧɚ ɜ ɨɬɪɚɫɥɢ. 

 

Ɂɚɤɥɸɱɟɧɢɟ 

Ȼɥɨɤɱɟɣɧ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɦɨɳɧɵɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɞɥɹ 
ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢɧɞɭɫɬɪɢɢ ɝɨɫɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɚ. Ɉɧɚ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɛɟɡɨɩɚɫ-
ɧɨɫɬɶ ɞɚɧɧɵɯ, ɭɥɭɱɲɚɟɬ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɛɪɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɭɟɬ ɭɩɪɚɜɥɟ-
ɧɢɟ ɰɟɩɨɱɤɨɣ ɩɨɫɬɚɜɨɤ, ɩɨɜɵɲɚɟɬ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɫɞɟɥɨɤ, ɭɥɭɱɲɚɟɬ ɤɥɢɟɧɬ-
ɫɤɢɣ ɨɩɵɬ ɢ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɧɨɜɵɯ ɛɢɡɧɟɫ-ɦɨɞɟɥɟɣ. ɂɧɞɭɫɬɪɢɹ 
ɝɨɫɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɚ ɞɨɥɠɧɚ ɚɤɬɢɜɧɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɶ ɢ ɜɧɟɞɪɹɬɶ ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɬɟɯɧɨ-



611 
 

ɥɨɝɢɸ, ɱɬɨɛɵ ɨɫɬɚɜɚɬɶɫɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɣ ɢ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɬɶ ɩɨɬɪɟɛɧɨ-
ɫɬɢ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ.  

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɟ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɛɥɨɤ-
ɱɟɣɧ ɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɩɪɨɲɥɨ ɱɟɪɟɡ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɜɚɠɧɵɯ ɷɬɚɩɨɜ, ɧɚ-
ɱɢɧɚɹ ɫ ɩɟɪɜɵɯ ɲɚɝɨɜ ɜ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɢ ɤɪɢɩɬɨɜɚɥɸɬ ɢ ɡɚɤɚɧɱɢɜɚɹ ɫɨɡɞɚ-
ɧɢɟɦ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɧɵɯ ɨɫɧɨɜ ɞɥɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɜ 
ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɟɤɬɨɪɚɯ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. ɗɬɢ ɦɟɪɵ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɛɵɥɢ ɧɚɩɪɚɜɥɟ-
ɧɵ ɧɚ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɢ ɩɪɨɡɪɚɱɧɨɫɬɢ ɜ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɛɥɨɤ-
ɱɟɣɧ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɧɚ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ ɜ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ. 

ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ Ɋɨɫɫɢɹ ɚɤɬɢɜɧɨ ɢɫɫɥɟɞɭɟɬ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ɛɥɨɤɱɟɣɧ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɨɛɥɚɫɬɹɯ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɦɭɧɢɰɢɩɚɥɶɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ, ɮɢ-
ɧɚɧɫɨɜɵɟ ɨɩɟɪɚɰɢɢ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɰɟɩɨɱɤɚɦɢ ɩɨɫɬɚɜɨɤ. ɗɬɨ ɨɬɤɪɵɜɚɟɬ ɧɨ-
ɜɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɩɪɨɡɪɚɱɧɨɫɬɢ 
ɜ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚɯ ɢ ɛɢɡɧɟɫɟ. Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɷɬɢɦ ɢɧɢɰɢɚɬɢɜɚɦ 
ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɤɥɸɱɟɜɵɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ ɜ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨ-
ɧɨɦɢɤɢ Ɋɨɫɫɢɢ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɟ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ 
ɩɪɨɞɜɢɝɚɟɬɫɹ ɜɩɟɪɟɞ, ɢ ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɢɝɪɚɟɬ ɜɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɪɚɡɜɢ-
ɬɢɢ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɫɬɪɚɧɵ. ɋ ɭɱɟɬɨɦ ɞɢɧɚɦɢɱɧɵɯ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɢ ɩɨ-
ɫɬɨɹɧɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɛɭɞɭɳɟɟ ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɨɛɟɳɚɟɬ ɛɵɬɶ 
ɟɳɟ ɛɨɥɟɟ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɦ ɢ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɵɦ. 
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ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɵ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɥɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, 
ɡɚɞɚɱɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɢ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɷɬɚɩɵ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ 
ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɥɚɧɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ – ɨɩɟɪɚɬɨɪɚ ɫɨɬɨɜɨɣ ɫɜɹɡɢ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ, ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ, ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɟ ɩɥɚ-
ɧɢɪɨɜɚɧɢɹ 
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ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ, ɫɥɨɠɢɜɲɢɯɫɹ ɜ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ, ɨɫɧɨɜɨɣ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɧɚ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢ-
ɹɬɢɹɯ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɟɟ ɮɨɪɦɭɥɢɪɨ-
ɜɚɬɶ ɡɚɞɚɱɢ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɫɥɨɠɢɜɲɟɣɫɹ 
ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɧɚ ɰɟɥɟɜɨɦ ɪɵɧɤɟ ɢ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɛɢɡɧɟɫ-ɫɪɟɞɵ. Ʉɨɧɟɱɧɵɦ ɪɟɡɭɥɶ-
ɬɚɬɨɦ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɝɨ 
ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɰɟɥɟɣ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɢ ɫɨɡɞɚɧɢɟ 
ɚɞɚɩɬɢɜɧɨɣ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɟɣ ɱɭɜɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɤ 
ɩɟɪɟɦɟɧɚɦ ɜɨ ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɟ. 

Ɋɵɧɨɤ ɭɫɥɭɝ ɫɨɬɨɜɨɣ ɫɜɹɡɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɫɚɦɵɯ ɞɢɧɚɦɢɱɧɨ ɪɚɡ-
ɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɨɬɪɚɫɥɟɜɵɯ ɪɵɧɤɨɜ. Ɂɚ ɞɜɚ ɩɨɫɥɟɞɧɢɯ ɞɟɫɹɬɢɥɟɬɢɹ ɦɨɛɢɥɶɧɚɹ 
ɬɟɥɟɮɨɧɢɹ, ɹɜɥɹɹɫɶ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɫɚɦɵɯ ɜɵɫɨɤɨɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɧɵɯ ɫɮɟɪ ɷɤɨɧɨɦɢ-
ɤɢ, ɩɟɪɟɠɢɥɚ ɲɟɫɬɶ ɩɨɤɨɥɟɧɢɣ ɫɜɹɡɢ, ɨɬ ɚɧɚɥɨɝɨɜɨɝɨ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ, ɫɩɨɫɨɛɧɨ-
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ɝɨ ɬɪɚɧɫɥɢɪɨɜɚɬɶ ɥɢɲɶ ɝɨɥɨɫɨɜɭɸ ɪɟɱɶ, ɞɨ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɜɵɫɨ-
ɤɨɫɤɨɪɨɫɬɧɨɣ ɩɟɪɟɞɚɱɢ ɞɚɧɧɵɯ. 

«ɋɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ – ɷɬɨ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟ-
ɧɢɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ, ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɵɦ ɡɜɟɧɨɦ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɣ ɜɵɛɨɪ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɣ ɧɚ ɫɨɩɨɫɬɚɜɥɟɧɢɢ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɪɟ-
ɫɭɪɫɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɫ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦɢ ɢ ɭɝɪɨɡɚɦɢ ɜɧɟɲɧɟɝɨ 
ɨɤɪɭɠɟɧɢɹ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ ɨɧɨ ɞɟɣɫɬɜɭɟɬ. ɋɬɪɚɬɟɝɢɸ ɦɨɠɧɨ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɤɚɤ 
ɨɫɧɨɜɧɨɟ ɫɜɹɡɭɸɳɟɟ ɡɜɟɧɨ ɦɟɠɞɭ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɯɨɱɟɬ ɞɨɫɬɢɱɶ: ɟɟ 
ɰɟɥɹɦɢ ɢ ɥɢɧɢɟɣ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ, ɜɵɛɪɚɧɧɨɣ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɷɬɢɯ ɰɟɥɟɣ». 
Ɍɟɪɦɢɧ «ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ» ɛɵɥ ɜɜɟɞɟɧ ɧɚ ɫɬɵɤɟ 1960-70 ɝɝ. ɞɥɹ 
ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɜɧɟɫɬɢ ɪɚɡɥɢɱɢɟ ɦɟɠɞɭ ɬɟɤɭɳɢɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟɦ ɧɚ ɭɪɨɜɧɟ ɩɪɨ-
ɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟɦ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɦɵɦ ɧɚ ɜɵɫɲɟɦ ɭɪɨɜɧɟ [1]. 

ɇɚ ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ ɜɫɟɣ ɢɫɬɨɪɢɢ ɦɧɨɝɢɦ ɭɫɩɟɲɧɵɦ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɩɪɢɯɨ-
ɞɢɥɨɫɶ ɡɚɧɨɜɨ ɢɡɨɛɪɟɬɚɬɶ ɫɟɛɹ ɢ ɦɟɧɹɬɶ ɜɡɝɥɹɞ ɧɚ ɫɜɨɢ ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɱɬɨɛɵ 
ɨɫɬɚɜɚɬɶɫɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɵɦɢ [2]. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ – ɷɬɨ ɫɟɪɢɹ ɩɪɚɤɬɢɤ, ɤɨ-
ɬɨɪɵɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɜɧɟɞɪɹɬɶ, ɭɜɚɠɚɬɶ ɢ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɤɚɠɞɨɦɭ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟ-
ɧɢɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ ɰɟɥɢ. 

Ⱦɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ-ɨɩɟɪɚɬɨɪɚ ɫɨɬɨɜɨɣ ɫɜɹɡɢ ɨɫɧɨɜɧɚɹ ɰɟɥɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, 
ɤɚɤ ɢ ɭ ɥɸɛɨɣ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, – ɷɬɨ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɩɪɢɛɵɥɢ ɢ ɩɨ-
ɜɵɲɟɧɢɟ ɦɚɪɠɢɧɚɥɶɧɨɫɬɢ ɛɢɡɧɟɫɚ, ɩɭɬɟɦ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɝɨ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ 
ɡɚɩɪɨɫɨɜ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ. 

ɂɡ ɷɬɨɝɨ ɦɨɠɧɨ ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɡɚɞɚɱɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɟɹ-
ɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɤɨɦɩɚɧɢɣ-ɨɩɟɪɚɬɨɪɨɜ ɫɨɬɨɜɨɣ ɫɜɹɡɢ: 

 ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜɫɟɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɯ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ ɤɨɦɩɚ-
ɧɢɢ-ɨɩɟɪɚɬɨɪɨɜ; 

 ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɟ ɰɟɥɟɜɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ-ɨɩɟɪɚɬɨɪɚ; 

 ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ-ɨɩɟɪɚɬɨɪɚ ɜ ɤɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɨɣ ɢ 
ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɨɣ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ; 

 ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɝɪɭɩɩ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɢ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɪɨɞɚɸɳɢɯ ɩɪɟɞɥɨ-
ɠɟɧɢɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ-ɨɩɟɪɚɬɨɪɚ; 

 ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɚɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɭɫɥɭɝ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɦɢ ɦɟɬɨɞɚɦɢ (ɜɤɥɸɱɚɹ 
ɜɫɟ ɜɢɞɵ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ, ɪɟɤɥɚɦɵ ɢ ɩɪɨɞɚɠ); 

 ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɚɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɚɹ 
ɧɚ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɨɛɴɟɦɚ ɩɪɨɞɚɠ ɢ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ ɡɚɩɪɨɫɨɜ ɩɨɬɪɟɛɢ-
ɬɟɥɟɣ [4]. 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. Ɂɚɞɚɱɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ 

 
Ɂɚɞɚɱɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ  

ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ 
ɏɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ 

Ⱥɧɚɥɢɡ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɢ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜ 
ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɪɵɧɤɚ 

 Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɨɛɴɟɦɨɜ ɩɪɨ-
ɞɚɠ ɩɨ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɦɭ ɢ ɜɧɟɲɧɟɦɭ ɪɵɧɤɭ 
ɩɥɚɧɢɪɭɟɦɵɯ ɢɡɞɟɥɢɣ;  

 Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɰɟɥɟɜɵɯ ɭɫɬɚɧɨɜɨɤ ɧɚ ɨɫ-
ɧɨɜɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ; 

 Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɞɟɪɟɜɚ ɰɟɥɟɣ; 
 ɍɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ ɫɛɵɬɨɜɵɦ, 

ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɢɦ ɩɨɞɪɚɡɞɟ-
ɥɟɧɢɹɦ;  

 Ɉɰɟɧɤɚ ɜɨɫɩɪɢɢɦɱɢɜɨɫɬɢ ɪɵɧɤɚ ɤ ɩɥɚ-
ɧɢɪɭɟɦɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɰɟɥɟɜɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ 
ɩɨ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹɦ 

 ɍɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟ ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɵɯ ɰɢɮɪ ɞɥɹ 
ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɰɟɥɟɣ; 

 Ⱥɧɚɥɢɡ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɞɢɜɟɪɫɢɮɢɤɚɰɢɢ 
ɫɮɟɪ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫ ɦɢɧɢɦɭɦɨɦ ɡɚɬɪɚɬ; 

 Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɛɸɞɠɟɬɚ 
ɢ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ; 

 Ɏɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ ɬɟɤɭɳɟɝɨ ɛɸɞɠɟɬɚ. 

Ɉɰɟɧɤɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟ-
ɫɤɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɝɨɬɨɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɢɡ-
ɜɨɞɫɬɜɚ ɤ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢ-
ɱɟɫɤɢɯ ɡɚɞɚɱ 

 Ɉɰɟɧɤɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɮɢɪɦɵ 
ɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ; 

 Ɉɰɟɧɤɚ ɢ ɜɵɛɨɪ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɩɪɨ-
ɝɪɚɦɦ; 

 Ɉɰɟɧɤɚ ɢ ɚɧɚɥɢɡ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɝɨ ɨɛɴɟɦɚ 
ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ; 

 Ɉɰɟɧɤɚ ɜɨɡɦɨɠɧɵɯ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɣ ɜɧɟɲ-
ɧɟɣ ɫɪɟɞɵ 

ɍɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ ɩɨ-
ɬɪɟɛɥɹɟɦɵɦ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ ɧɟɨɛɯɨ-
ɞɢɦɵɯ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɨɛɴɟ-
ɦɨɜ 

 Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚ-
ɧɢɹ; 

 ɍɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟ ɦɟɠɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɜɹ-
ɡɟɣ; 

 Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɥɚɧɚ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɪɟ-
ɫɭɪɫɚɦɢ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɪɢɫɤɚ 

 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɪɟɲɚɹ ɡɚ-
ɞɚɱɢ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɟ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ, ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɥɭɱɲɟ ɩɨɧɹɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɢ 
ɩɪɨɛɥɟɦɵ, ɱɟɦ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɩɨɜɫɟɞɧɟɜɧɨɣ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ [5]. 

ɋ ɩɨɦɨɳɶɸ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜ ɫɮɟɪɟ ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ 
ɪɟɲɚɸɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɡɚɞɚɱɢ: 

1. ɇɚ ɤɚɤɢɟ ɪɵɧɤɢ, ɫ ɤɚɤɨɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɟɣ ɢ ɜ ɤɚɤɨɟ ɜɪɟɦɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɰɟ-
ɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨ ɜɵɯɨɞɢɬɶ (ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ). 
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2. Ʉɚɤɢɟ ɬɚɪɢɮɵ ɢ ɭɫɥɭɝɢ ɜɵɜɨɞɢɬɶ ɧɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɪɵɧɨɤ [ɰɟɧɚ ɢ 
ɧɚɩɨɥɧɟɧɢɟ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜɵɯ ɥɢɧɟɟɤ – ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɜɤɥɸɱɟɧɧɵɯ ɜ ɩɚɤɟɬɧɵɟ ɬɚ-
ɪɢɮɧɵɟ ɩɥɚɧɵ ɦɢɧɭɬ; ɨɛɴɟɦɵ ɩɚɤɟɬɧɵɯ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ ɩɨ ɩɟɪɟɞɚɱɟ ɞɚɧ-
ɧɵɯ; ɧɚɥɢɱɢɟ VAS-ɭɫɥɭɝ (ɨɬ ɚɧɝɥ. Value Added Services – ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ 
ɭɫɥɭɝɢ) ɢ ɞɪɭɝɨɟ]. 

3. ɋ ɤɚɤɢɦɢ ɡɚɬɪɚɬɚɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɦɨɠɟɬ ɪɚɛɨɬɚɬɶ, ɱɬɨɛɵ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɭɸ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɭɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ (ɪɚɫɱɟɬ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɴɟɦɚ 
ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ – ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɧɚɥɢɱɢɟ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɣ ɪɨɡ-
ɧɢɱɧɨɣ ɫɟɬɢ, ɩɥɚɬɚ ɡɚ ɚɪɟɧɞɭɟɦɵɟ ɩɥɨɳɚɞɢ). 

4. Ʉɨɦɭ ɢ ɤɚɤ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɛɭɞɟɬ ɩɪɨɞɚɜɚɬɶ ɬɟ ɢɥɢ ɢɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ (ɰɟɥɟ-
ɜɵɟ ɫɟɝɦɟɧɬɵ, ɪɟɤɥɚɦɚ, ɤɚɧɚɥɵ ɫɛɵɬɚ ɢ ɬ.ɞ.).  

Ɋɟɲɟɧɢɟ ɞɚɧɧɵɯ ɜɨɩɪɨɫɨɜ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ-ɨɩɟɪɚɬɨɪɭ ɫɜɹɡɢ ɨɩ-
ɪɟɞɟɥɢɬɶ ɨɫɧɨɜɧɨɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɧɚ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɦ ɪɵɧɤɟ ɢ 
ɨɫɭɳɟɫɬɜɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɨɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɜɨɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨ-
ɫɬɢ [6]. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɨɬɜɟɱɚɸɬ ɧɚ ɜɨ-
ɩɪɨɫ, ɤɭɞɚ ɦɵ ɯɨɬɢɦ ɢɞɬɢ? Ʉɨɪɨɱɟ ɝɨɜɨɪɹ, ɷɬɨ ɛɭɞɭɬ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ 
ɩɪɢɛɵɥɶɧɨɫɬɶɸ, ɮɢɥɢɚɥɚɦɢ, ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟɦ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɢ ɬ. ɞ. ɗɬɨ 
ɜɪɟɦɹ, ɤɨɝɞɚ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɢɡɭɱɚɟɬ ɫɜɨɸ ɢɫɬɨɪɢɸ, ɩɪɨɜɨɞɢɬ ɝɥɭɛɨɤɢɣ ɚɧɚɥɢɡ 
ɢ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɭɟɬ ɰɟɥɢ ɧɚ ɛɭɞɭɳɟɟ. ɗɬɨ ɷɥɟɦɟɧɬɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɨɡɪɚɱɧɨ ɨɩɪɟ-
ɞɟɥɹɸɬ, ɱɟɝɨ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɧɚɦɟɪɟɧɚ ɞɨɫɬɢɱɶ. 

Ʉ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɷɬɚɩɚɦ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɤɨɦ-
ɩɚɧɢɢ-ɨɩɟɪɚɬɨɪɚ ɫɨɬɨɜɨɣ ɫɜɹɡɢ, ɤɚɤ ɢ ɥɸɛɨɣ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, 
ɦɨɠɧɨ ɨɬɧɟɫɬɢ: 

1. Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɰɟɥɟɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ʌɸɛɚɹ ɰɟɥɶ ɞɨɥɠɧɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɨ-
ɜɚɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɭɫɥɨɜɢɹɦ: ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɫɬɶ ɢ ɢɡɦɟɪɢɦɨɫɬɶ, ɱɟɬɤɚɹ ɨɪɢɟɧɬɚ-
ɰɢɹ ɜɨ ɜɪɟɦɟɧɢ (ɫɪɨɤ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ), ɚɞɪɟɫɧɨɫɬɶ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɭɟɦɨɫɬɶ, ɞɨɫ-
ɬɢɠɢɦɨɫɬɶ. ɋɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɞɚɧɧɵɦ ɭɫɥɨɜɢɹɦ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɜ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ ɫɨ-
ɩɨɫɬɚɜɢɬɶ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɨɣ 
ɰɟɥɶɸ. 

2. Ⱥɧɚɥɢɡ ɨɤɪɭɠɚɸɳɟɣ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɣ ɫɪɟɞɵ. ȼɤɥɸɱɚɟɬ ɫɛɨɪ ɢɧɮɨɪ-
ɦɚɰɢɢ ɨ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ, ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɯ ɜ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɦ ɪɟɝɭ-
ɥɢɪɨɜɚɧɢɢ, ɨɛɳɟɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɦ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ ɪɟɝɢɨɧɚ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɬ.ɩ., 
ɚɧɚɥɢɡ ɫɢɥɶɧɵɯ ɢ ɫɥɚɛɵɯ ɫɬɨɪɨɧ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɟɟ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨ-
ɫɬɟɣ ɢ ɭɝɪɨɡ. ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɞɚɧɧɨɝɨ ɷɬɚɩɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢ-
ɪɨɜɚɬɶ ɜɧɟɲɧɸɸ ɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɸɸ ɫɪɟɞɭ: ɜɨɡɦɨɠɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɞɟɹɬɟɥɶ-
ɧɨɫɬɶ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ, ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɢ ɩɪɚɜɨɜɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɭɫɥɨɜɢɣ ɩɪɢ-
ɪɨɞɧɨɣ ɫɪɟɞɵ ɢ ɪɟɫɭɪɫɨɜ; ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɢ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɶ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ; ɞɟɹ-
ɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɜ ɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ; ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ; 
ɤɚɞɪɵ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɢɯ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ɢ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɹ; ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ; 
ɮɢɧɚɧɫɨɜɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɛɳɟɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɧɚ ɪɵɧɤɟ – 
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ɞɨɥɢ ɪɵɧɤɚ ɩɨ ɚɛɨɧɟɧɬɫɤɨɣ ɛɚɡɟ ɢ ɞɨɯɨɞɚɦ, ɞɢɧɚɦɢɤɚ ɩɪɨɞɚɠ ɢ ɞɨɯɨɞɨɜ, 
ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɟ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ ɢ ɩɚɪɬɧɟɪɚɦɢ. 

3. ɉɪɨɝɧɨɡ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɢɫɫɥɟɞɨ-
ɜɚɧɢɣ ɢ ɨɰɟɧɤɢ ɟɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

4. ȼɵɛɨɪ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɨɝɨ ɩɥɚɧɚ, ɭɫɬɚɧɚɜɥɢ-
ɜɚɸɳɟɝɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɟ ɰɟɥɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɰɟɥɟɜɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨ-
ɫɬɢ. ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɜɵɛɢɪɚɟɬɫɹ ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɣ ɩɨɡɢɰɢɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ 
ɟɟ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜ ɪɚɡɜɢɬɢɹ, ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ. 

5. Ɋɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ. Ⱦɥɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɨɝɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟ-
ɫɤɨɝɨ ɩɥɚɧɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɪɚɛɨɬɚɬɶ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɛɸɞɠɟɬɵ ɢ 
ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɠɧɨ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɤɚɤ ɫɪɟɞɧɟɫɪɨɱɧɵɟ ɢ ɤɪɚɬɤɨ-
ɫɪɨɱɧɵɟ ɩɥɚɧɵ. Ⱦɥɹ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɞɨɜɟ-
ɫɬɢ ɜ ɩɨɥɧɨɣ ɦɟɪɟ ɰɟɥɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɞɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢ ɜɨɜɥɟɱɶ ɢɯ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫ ɟɟ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ; ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɩɨɫɬɭɩɥɟɧɢɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ; ɱɟɬɤɨ ɪɚɡɞɟ-
ɥɢɬɶ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɨ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

6. Ɉɰɟɧɤɚ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ. Ɉɰɟɧɤɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨ-
ɢɡɜɨɞɢɬɫɹ ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɰɟɥɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ, ɤɚɤ ɦɵ ɭɠɟ ɨɬɦɟɬɢɥɢ, 
ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɢɡɦɟɪɢɦɵ ɢ «ɨɰɢɮɪɨɜɚɧɵ». Ɉɰɟɧɤɚ ɦɨɠɟɬ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɶɫɹ 
ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨ (ɩɪɢɛɵɥɶɧɨɫɬɶ, ɪɨɫɬ ɨɛɴɟɦɚ ɩɪɨɞɚɠ, ɪɨɫɬ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɚɤɰɢɣ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢ ɬ.ɩ.) ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨ (ɩɪɨɫɬɨɬɚ 
ɢɥɢ ɫɥɨɠɧɨɫɬɶ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ, ɨɬɡɵɜɵ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ 
ɢɦɢɞɠ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɬ.ɩ.) [2]. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɩɪɢ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɦɟ-
ɧɟɞɠɟɪɚɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɦ ɜɵɞɟɥɢɬɶ (i) ɜɢɞɟɧɢɟ ɢ ɦɢɫ-
ɫɢɸ, (ii) ɟɝɨ ɰɟɥɢ ɢ ɡɚɞɚɱɢ, ɢ (iii) ɟɝɨ ɨɛɳɢɟ ɢ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɟ ɡɚɞɚɱɢ. 

ɋɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ, ɩɨɦɢɦɨ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɨɧ ɩɨɦɨɠɟɬ ɜɚɦ ɢɦɟɬɶ 
ɬɨɬ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɟɫɬɶ ɜ ɜɚɲɟɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɨɧ ɬɚɤɠɟ ɞɚɟɬ ɜɚɦ ɨɛɳɢɣ ɨɛɡɨɪ ɬɨɝɨ, 
ɤɚɤɚɹ ɤɨɦɚɧɞɚ ɢɥɢ ɨɬɞɟɥ ɢɫɩɵɬɵɜɚɟɬ ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ ɢɥɢ ɩɪɟɩɹɬɫɬɜɢɹ. 

Ƚɨɪɚɡɞɨ ɛɨɥɶɲɟ, ɱɟɦ ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɚ ɰɟɥɟɣ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɨɧɹɬɶ, ɤɚɤ ɪɚ-
ɛɨɬɚɟɬ ɜɚɲɚ ɤɨɦɚɧɞɚ ɢ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɚ ɥɢ ɨɧɚ ɫ ɨɫɬɚɥɶɧɨɣ ɱɚɫɬɶɸ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

ɐɟɥɶ – ɷɬɨ ɧɟ ɩɪɨɫɬɨ ɬɨ, ɱɟɝɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɞɨɫɬɢɱɶ, ɚ ɫɤɨɪɟɟ ɫɨɱɟɬɚ-
ɧɢɟ ɜɚɠɧɵɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ: ɫɪɨɤ, ɰɟɧɧɨɫɬɢ. 

Ʉɚɤ ɢ ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɫ «SMART» ɰɟɥɹɦɢ, ɷɬɨ ɦɟɬɨɞ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɜɚɦ 
ɜɨɜɥɟɤɚɬɶ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɹ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜ-
ɧɵɦ ɫɩɨɫɨɛɨɦ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɹ 5 ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ, ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɞɨɥɠɟɧ ɨɛɥɚɞɚɬɶ 
ɤɚɠɞɵɣ ɩɪɨɟɤɬ. 

(S) Specific –Ʉɨɧɤɪɟɬɧɵɣ 

(Ɇ) Measurable –ɂɡɦɟɪɢɦɵɣ 

(Ⱥ) Achievable – Ⱦɨɫɬɢɠɢɦɵɣ 

(R) Relevant – Ɋɟɥɟɜɚɧɬɧɨɣ 

(T) Timebound – Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɟ ɜɪɟɦɹ 
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Ⱦɥɹ ɷɬɨɝɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɨɬɱɟɬɵ, ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɢ ɞɚɠɟ ɛɚ-
ɥɚɧɫ ɜɚɲɟɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɱɬɨɛɵ ɥɭɱɲɟ ɩɨɧɢɦɚɬɶ ɜɫɟ ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɳɟɟ. 

ɉɨɷɬɨɦɭ ɤɚɠɞɨɣ ɤɨɦɚɧɞɟ ɧɭɠɟɧ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɣ ɦɟɧɟɞɠɟɪ, ɤɨɬɨɪɵɣ 
ɛɭɞɟɬ ɩɨɦɨɝɚɬɶ ɢ ɨɛɥɟɝɱɚɬɶ ɪɚɛɨɬɭ ɜɫɟɯ ɱɥɟɧɨɜ, ɜɵɩɨɥɧɹɸɳɢɯ ɷɬɭ ɡɚɞɚɱɭ. 
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The paper considers the factors determining the choice of the type of statistical ac-

ceptance quality control (SPAC) of the paintwork (PW). The article shows the rationale for 

choosing the SPAC plan, and also provides a brief justification that, based on the adaptation 

of the SPAC, it is possible to achieve a reduction in the duration of quality control of the 

PW. 
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ɋɉɄ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɨɫɧɨɜɚɧ ɧɚ ɜɚɪɶɢɪɨɜɚɧɢɢ ɦɟɬɨɞɨɜ ɦɚɬɟɦɚ-
ɬɢɱɟɫɤɨɣ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɢ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɣ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɜ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɦ 
ɩɨɬɨɤɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. ɋɉɄ ɩɪɢɦɟɧɢɦ ɤ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɢ ɥɸɛɨɣ 
ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɨɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɜ ɜɢɞɟ ɩɚɪɬɢɢ, ɩɨɬɨɤɚ, ɦɚɫɫɵ ɢ ɨɛɴɟɦɚ. 
ɋɉɄ ɦɨɠɟɬ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤ, ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɢɥɢ ɬɪɟɬɶɹ ɫɬɨɪɨɧɚ, 
ɩɪɢɦɟɧɹɸɳɢɟ ɟɞɢɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɵɯ ɩɥɚɧɨɜ ɢ ɫɯɟɦ ɤɨɧɬɪɨɥɹ. 
Ɉɫɧɨɜɧɵɦ ɤɪɢɬɟɪɢɟɦ ɋɉɄ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɝɪɭɩɩɨɜɨɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɤɨɬɨ-
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ɪɵɟ ɨɬɪɚɠɚɸɬ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɭɸ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɭ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɢ 
ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ.  

Ɉɛɴɟɤɬɨɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɜɵɛɪɚɧ ɉȺɈ «əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɫɭɞɨɫɬɪɨɢɬɟɥɶ-
ɧɵɣ ɡɚɜɨɞ» (əɋɁ). ɉɪɟɞɦɟɬɨɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɨɰɟɫɫ ɤɨɧɬɪɨɥɹ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɥɚɤɨɤɪɚɫɨɱɧɨɝɨ ɩɨɤɪɵɬɢɹ.  

Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɚ ɜɵɫɨɤɢɦɢ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦɢ ɤ ɥɚɤɨ-
ɤɪɚɫɨɱɧɨɦɭ ɩɨɤɪɵɬɢɸ ɫɭɞɧɚ ɡɚ ɫɱɟɬ ɫɜɨɢɯ ɚɧɬɢɤɨɪɪɨɡɢɨɧɧɵɯ ɫɜɨɣɫɬɜ, 
ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɢɯ ɫɨɯɪɚɧɧɨɫɬɶ ɢ ɡɚɳɢɬɭ ɟɝɨ ɤɨɪɩɭɫɚ.  

ɇɚɭɱɧɚɹ ɧɨɜɢɡɧɚ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɫɨɫɬɨɢɬ ɜ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɢɢ 
ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɪɢɟɦɨɱɧɨɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɤ ɤɨɧɬɪɨɥɸ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 
ɥɚɤɨɤɪɚɫɨɱɧɨɝɨ ɩɨɤɪɵɬɢɹ.  

ɉɪɚɤɬɢɱɟɫɤɚɹ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 
ɩɪɢɟɦɤɢ ɩɨɤɪɵɬɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɢɫɤɥɸɱɢɬɶ ɩɪɨɩɭɫɤ ɞɟɮɟɤɬɨɜ ɥɚɤɨ-
ɤɪɚɫɨɱɧɨɝɨ ɩɨɤɪɵɬɢɹ ɫ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶɸ 0,95 ɢ ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɜɪɟɦɹ, ɡɚɬɪɚɱɢɜɚɟ-
ɦɨɟ ɧɚ ɩɪɢɟɦɤɭ ɩɨɤɪɵɬɢɹ.  

ȼɚɠɧɵɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟɦ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɉȺɈ «əɋɁ», ɩɨɦɢɦɨ ɫɭɞɨ-
ɫɬɪɨɟɧɢɹ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɟɦɨɧɬ ɫɭɞɨɜ. ɉȺɈ «əɋɁ» ɪɚɫɩɨɥɚɝɚɟɬ ɜɫɟɦ ɧɟɨɛɯɨ-
ɞɢɦɵɦ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟɦ ɢ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɦ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ. ɉɪɨɢɡɜɨɞɫɬ-
ɜɟɧɧɵɟ ɦɨɳɧɨɫɬɢ ɡɚɜɨɞɚ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɪɟɦɨɧɬ ɜɫɟɯ ɬɢɩɨɜ ɫɭɞɨɜ, 
ɜɟɫɨɜɵɟ ɧɚɝɪɭɡɤɢ ɢ ɝɚɛɚɪɢɬɵ ɤɨɬɨɪɵɯ ɨɬɜɟɱɚɸɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦ ɫɥɢɩɚ ɢ 
ɚɤɜɚɬɨɪɢɢ ɡɚɜɨɞɚ.  

Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɨɤɪɚɫɤɢ ɫɭɞɧɚ ɧɚ ɉȺɈ «əɋɁ» ɨɫɭɳɟɫɬɜ-
ɥɹɟɬɫɹ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɣ, ɤɨɬɨ-
ɪɵɟ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɸɬɫɹ ɢɧɠɟɧɟɪɚɦɢ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɚɦɢ ɡɚɜɨɞɚ ɧɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ 
ɩɪɨɟɤɬ ɫɭɞɧɚ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɷɬɨɝɨ ɫɭɞɧɚ.  

ɉɪɨɰɟɫɫ ɨɤɪɚɫɤɢ ɩɨɜɟɪɯɧɨɫɬɟɣ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɫɬɚɞɢɣ:  
1) ɉɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɩɨɜɟɪɯɧɨɫɬɢ.  
2) ɉɪɢɝɨɬɨɜɥɟɧɢɟ ɥɚɤɨɤɪɚɫɨɱɧɵɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ (ɅɄɆ).  
3) ɇɚɧɟɫɟɧɢɟ ɅɄɆ.  
ɇɚ ɷɬɚɩɟ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɩɨɜɟɪɯɧɨɫɬɢ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɞɟɮɟɤɬɨɜ 

ɩɨɜɟɪɯɧɨɫɬɢ ɩɨ Ɇɋ ISO 8501-3. ɇɚ ɩɨɜɟɪɯɧɨɫɬɢ ɩɨɞɥɟɠɚɳɢɣ ɨɤɪɚɲɢɜɚ-
ɧɢɸ, ɧɟ ɞɨɩɭɫɤɚɸɬɫɹ: ɡɚɭɫɟɧɰɵ, ɨɫɬɪɵɟ ɤɪɨɦɤɢ ɪɚɞɢɭɫɨɦ ɦɟɧɟɟ 2,0 ɦɦ, 
ɫɜɚɪɨɱɧɵɟ ɛɪɵɡɝɢ, ɧɚɩɥɵɜɵ ɩɚɣɤɢ, ɩɪɢɠɨɝɢ, ɨɫɬɚɬɤɢ ɮɥɸɫɚ. Ʉɨɧɬɪɨɥɶ 
ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɞɟɮɟɤɬɨɜ – ɜɢɡɭɚɥɶɧɨ ɩɪɢ ɯɨɪɨɲɟɦ ɨɫɜɟɳɟɧɢɢ [1].  

Ʉɨɧɬɪɨɥɶ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɩɪɨɜɟɪɤɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ. ɋɨɨɬɜɟɬɫɬ-
ɜɟɧɧɨ, ɩɪɢɟɦɨɱɧɵɣ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɩɪɢɟɦɥɟɦɚ ɥɢ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɚɹ ɟɞɢ-
ɧɢɰɚ ɢɥɢ ɩɚɪɬɢɹ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢɥɢ ɠɟ ɧɟɩɪɢɟɦɥɟɦɚ.  

ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɨɬɪɚɠɚɟɬ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɭɸ ɯɚɪɚɤɬɟ-
ɪɢɫɬɢɤɭ ɨɞɧɨɝɨ ɢɥɢ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɫɜɨɣɫɬɜ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɜɯɨɞɹɳɢɯ ɜ ɟɟ ɤɚɱɟɫɬ-
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ɜɨ, ɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɨɧ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬ ɩɪɢɝɨɞɧɨɫɬɶ ɩɪɨɞɭɤ-
ɰɢɢ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɬɶ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ.  

Ɂɧɚɱɟɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɢ ɜɵɩɭɫɤɟ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɭɫɬɚɧɚɜɥɢ-
ɜɚɸɬ ɜ ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɨɪɫɤɨɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ ɢɥɢ ɱɟɪɬɟɠɟ ɢ ɧɚɡɵɜɚɸɬ ɧɨɦɢ-
ɧɚɥɶɧɵɦ ɡɧɚɱɟɧɢɟɦ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɨɛɵɱɧɨ ɨɬɪɚɠɚɟɬ ɰɟɥɟɜɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɢɥɢ ɪɚɡ-
ɦɟɪ, ɨɬ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɞɨɩɭɫɤɚɸɬɫɹ ɨɬɤɥɨɧɟɧɢɹ ɜ ɩɪɟɞɟɥɚɯ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɨɝɨ ɩɨ-
ɥɹ ɞɨɩɭɫɤɚ.  

Ɉɫɧɨɜɧɨɣ ɡɚɞɚɱɟɣ ɩɪɢɟɦɨɱɧɨɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɹɜɥɹ-
ɟɬɫɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɪɢɟɦɥɟɦɨɫɬɢ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɨɣ ɢɥɢ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɦɨɣ ɤ ɩɨ-
ɫɬɚɜɤɟ ɟɞɢɧɢɰɵ ɢɥɢ ɩɚɪɬɢɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ.  

ɋɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɣ ɩɪɢɟɦɨɱɧɵɣ ɤɨɧɬɪɨɥɶ (ɋɉɄ) ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɨɫɧɨ-
ɜɟ ɩɥɚɧɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ:  

- ɩɪɚɜɢɥɚ ɢ ɩɨɪɹɞɨɤ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜɵɛɨɪɨɤ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɪɚɡɦɟɪɨɜ 
ɨɞɧɨɫɬɭɩɟɧɱɚɬɵɯ, ɦɧɨɝɨɫɬɭɩɟɧɱɚɬɵɯ ɢ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɩɪɨɰɟɞɭɪ;  

- ɩɪɚɜɢɥɚ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɞɚɧɧɵɯ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɢ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ ɩɨ ɪɟ-
ɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɜɵɛɨɪɨɤ.  

Ⱦɨɫɬɨɜɟɪɧɨɫɬɶ ɩɥɚɧɨɜ ɢ ɫɯɟɦ ɋɉɄ ɡɚɞɚɟɬɫɹ ɜ ɞɜɭɯ ɜɢɞɚɯ: 
- ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ ɧɚ ɪɢɫɤ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɩɪɢ ɤɨɧɬɪɨɥɟ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚ (ɜ ɜɢɞɟ 

ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨɝɨ ɡɧɚɱɟɧɢɹ ɪɢɫɤɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ȕ0) ɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ ɧɚ ɪɢɫɤ ɩɨ-
ɫɬɚɜɳɢɤɚ ɩɪɢ ɤɨɧɬɪɨɥɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ (ɜ ɜɢɞɟ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨɝɨ ɡɧɚɱɟɧɢɹ ɪɢɫɤɚ 
ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚ α0);  

- ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɟ ɧɚ ɭɪɨɜɧɢ ɞɨɜɟɪɢɹ (Ȗ, ν)ɩɪɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɩɨɫɬɚɜɳɢ-
ɤɨɦ ɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɦ ɜ ɩɪɚɜɢɥɚɯ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ ɞɨɜɟɪɢɬɟɥɶɧɵɯ ɝɪɚɧɢɰ 
(ɢɧɬɟɪɜɚɥɨɜ, ɦɧɨɠɟɫɬɜ) ɧɚ ɝɪɭɩɩɨɜɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ.  

ɋɨɝɥɚɫɧɨ ȽɈɋɌ 9.032-74 ȿɞɢɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɡɚɳɢɬɵ ɨɬ ɤɨɪɪɨɡɢɢ ɢ ɫɬɚ-
ɪɟɧɢɹ (ȿɋɁɄɋ). ɉɨɤɪɵɬɢɹ ɥɚɤɨɤɪɚɫɨɱɧɵɟ. Ƚɪɭɩɩɵ, ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɟ ɬɪɟɛɨɜɚ-
ɧɢɹ ɢ ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɢɹ ɜɵɞɟɥɹɸɬ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɭɟɦɵɟ ɞɟɮɟɤɬɵ ɞɥɹ ɅɄɉ, ɬɚɤɢɟ 
ɤɚɤ:  

- ɜɤɥɸɱɟɧɢɹ (ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ, ɲɬ/ɦ, ɧɟ ɛɨɥɟɟ; ɪɚɡɦɟɪ, ɦɦ, ɧɟ ɛɨɥɟɟ; ɪɚɫ-
ɫɬɨɹɧɢɟ ɦɟɠɞɭ ɜɤɥɸɱɟɧɢɹɦɢ, ɦɦ, ɧɟ ɦɟɧɟɟ); 

- ɲɚɝɪɟɧɶ (ɥɚɤɨɤɪɚɫɨɱɧɨɟ ɩɨɤɪɵɬɢɟ, ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɳɟɟɫɹ ɧɚɥɢɱɢɟɦ 
ɪɢɫɭɧɤɚ, ɧɚɩɨɦɢɧɚɸɳɟɝɨ ɲɚɝɪɟɧɟɜɭɸ ɤɨɠɭ); 

- ɩɨɬɟɤɢ (ɢɡɛɵɬɨɱɧɚɹ ɬɨɥɳɢɧɚ ɅɄɉ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɨɛɪɚɡɭɟɬɫɹ ɢɡ-ɡɚ ɫɬɟɤɚ-
ɧɢɹ ɥɚɤɨɤɪɚɫɨɱɧɨɝɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɧɚɧɟɫɟɧɢɹ ɢ ɨɬɜɟɪɠɞɟɧɢɹ ɅɄɉ ɧɚ 
ɜɟɪɬɢɤɚɥɶɧɵɯ ɢ ɧɚɤɥɨɧɧɵɯ ɭɱɚɫɬɤɚɯ ɨɤɪɚɲɢɜɚɟɦɨɣ ɩɨɜɟɪɯɧɨɫɬɢ); 

- ɲɬɪɢɯɢ, ɪɢɫɤɢ; 
- ɜɨɥɧɢɫɬɨɫɬɶ, ɦɦ, ɧɟ ɛɨɥɟɟ; 
- ɪɚɡɧɨɨɬɬɟɧɨɱɧɨɫɬɶ; 
- ɧɟɨɞɧɨɪɨɞɧɨɫɬɶ ɪɢɫɭɧɤɚ; 
- ɛɥɟɫɤ ɥɚɤɨɤɪɚɫɨɱɧɨɝɨ ɩɨɤɪɵɬɢɹ (ɨɩɬɢɱɟɫɤɨɟ ɫɜɨɣɫɬɜɨ ɩɨɜɟɪɯɧɨɫɬɢ, 

ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɳɟɟ ɟɟ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɡɟɪɤɚɥɶɧɨ ɨɬɪɚɠɚɬɶ ɫɜɟɬɨɜɵɟ ɥɭɱɢ) [2]. 



621 
 

Ʉɨɧɬɪɨɥɶ ɞɚɧɧɵɯ ɩɚɪɚɦɟɬɪɨɜ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɩɪɢ ɞɧɟɜɧɨɦ ɢɥɢ ɢɫɤɭɫɫɬ-
ɜɟɧɧɨɦ ɪɚɫɫɟɹɧɧɨɦ ɫɜɟɬɟ, ɧɚ ɪɚɫɫɬɨɹɧɢɢ 0,3 ɦ ɨɬ ɩɪɟɞɦɟɬɚ ɨɫɦɨɬɪɚ. ɇɨɪ-
ɦɵ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɨɫɜɟɳɟɧɢɹ ɩɪɢɧɢɦɚɸɬ ɩɨ ɋɇɢɉ II-Ⱥ.9- 71.  

ȼ ȽɈɋɌ 9.407-2015 ȿɞɢɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɡɚɳɢɬɵ ɨɬ ɤɨɪɪɨɡɢɢ ɢ ɫɬɚɪɟɧɢɹ 
(ȿɋɁɄɋ). ɉɨɤɪɵɬɢɹ ɥɚɤɨɤɪɚɫɨɱɧɵɟ. Ɇɟɬɨɞ ɨɰɟɧɤɢ ɜɧɟɲɧɟɝɨ ɜɢɞɚ ɩɨɤɚɡɚ-
ɬɟɥɢ ɜɧɟɲɧɟɝɨ ɜɢɞɚ ɩɨɤɪɵɬɢɣ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɹɸɬɫɹ ɧɚ ɞɜɟ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɝɪɭɩɩɵ: 
ɞɟɤɨɪɚɬɢɜɧɵɟ ɫɜɨɣɫɬɜɚ ɢ ɡɚɳɢɬɧɵɟ ɫɜɨɣɫɬɜɚ.  

Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɦɚɫɫɚ ɞɟɮɟɤɬɨɜ ɥɚɤɨɤɪɚɫɨɱɧɵɯ ɩɨɤɪɵɬɢɣ ɨɛɪɚɡɭɟɬɫɹ ɢɡ-ɡɚ 
ɧɟɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɩɨɜɟɪɯɧɨɫɬɢ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ 
ɬɳɚɬɟɥɶɧɭɸ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɭ ɩɨɜɟɪɯɧɨɫɬɢ ɨɬ ɝɪɹɡɢ, ɩɟɫɤɚ, ɩɵɥɢ, ɩɥɟɫɟɧɢ, ɦɚɫ-
ɥɚ, ɫɦɚɡɤɢ, ɪɠɚɜɱɢɧɵ, ɨɤɚɥɢɧɵ, ɨɫɬɚɬɤɨɜ ɫɬɚɪɵɯ ɥɚɤɨɤɪɚɫɨɱɧɵɯ ɩɨɤɪɵɬɢɣ 
ɢ ɞɪ. ɂɧɬɟɪɜɚɥ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɦɟɠɞɭ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɨɣ ɩɨɜɟɪɯɧɨɫɬɢ ɢ ɨɤɪɚɲɢɜɚɧɢ-
ɟɦ, ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɨ ɜɨɡɦɨɠɧɵɦ, ɞɥɹ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɹ ɧɨɜɨɝɨ ɡɚɝɪɹɡ-
ɧɟɧɢɹ ɩɨɜɟɪɯɧɨɫɬɢ.  

Ⱦɥɹ ɩɨɧɢɠɟɧɢɹ ɭɪɨɜɧɹ ɞɟɮɟɤɬɧɨɫɬɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɫɨɛɥɸɞɚɬɶ ɡɚɞɚɧ-
ɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɪɟɠɢɦɵ ɨɤɪɚɲɢɜɚɧɢɹ ɢ ɨɬɜɟɪɠɞɟɧɢɹ ɥɚɤɨɤɪɚɫɨɱɧɨ-
ɝɨ ɩɨɤɪɵɬɢɹ (ɬɟɦɩɟɪɚɬɭɪɚ, ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɚɹ ɜɥɚɠɧɨɫɬɶ ɜɨɡɞɭɯɚ, ɜɪɟɦɹ ɢ ɞɪ.). 
Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɞɟɮɟɤɬɨɜ ɭɞɚɥɹɸɬɫɹ ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ ɲɥɢɮɨɜɚɧɢɹ ɩɨɤɪɵɬɢɹ ɜ 
ɨɛɥɚɫɬɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɞɟɮɟɤɬɚ ɫ ɞɚɥɶɧɟɣɲɢɦ ɧɚɧɟɫɟɧɢɟɦ ɧɨɜɨɝɨ ɩɨɤɪɵɬɢɹ 
ɩɨ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ [3-5].  

Ɇɟɬɨɞɢɤɚ ɧɨɫɢɬ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɵɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ ɨɰɟɧɤɢ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɣ ɧɚ ɫɬɚ-
ɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɚɜɢɥɚɯ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɩɪɨ-
ɰɟɫɫ ɨɤɪɚɫɤɢ, ɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɩɪɟɞɭɩɪɟɠɞɟɧɢɟ ɛɪɚɤɚ ɩɭɬɟɦ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨ-
ɝɨ ɜɧɟɫɟɧɢɹ ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɨɤ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɩɨ ɞɚɧɧɵɦ ɤɨɧɬɪɨɥɹ.  

Ⱦɥɹ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɞɟɮɟɤɬɨɜ ɅɄɉ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɋɉɄ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɣ ɧɚ 
ɦɟɬɨɞɚɯ ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɨɣ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɢ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɣ ɫ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ ɜɟɪɨ-
ɹɬɧɨɫɬɶ ɫɤɚɡɚɬɶ ɨ ɝɨɞɧɨɫɬɢ ɢɥɢ ɨ ɧɟɩɪɢɝɨɞɧɨɫɬɢ ɩɚɪɬɢɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. ɉɪɨ-
ɞɭɤɰɢɹ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜ ɜɢɞɟ ɥɸɛɨɣ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɢ ɟɞɢɧɢɰ, ɤɚɤ 
ɲɬɭɱɧɵɯ, ɬɚɤ ɢ ɧɟɲɬɭɱɧɵɯ.  

ɅɄɉ ɜ ɫɭɞɨɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ ɧɟɫɟɬ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɡɚ ɫɨɯɪɚɧ-
ɧɨɫɬɶ ɢ ɡɚɳɢɬɭ ɤɨɪɩɭɫɚ ɫɭɞɧɚ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɜ ɞɚɧɧɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ 
ɅɄɆ, ɨɛɥɚɞɚɸɳɢɟ ɧɚɛɨɪɨɦ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɫɜɨɣɫɬɜ:  

- ɚɧɬɢɤɨɪɪɨɡɢɨɧɧɚɹ ɡɚɳɢɬɚ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɩɨɜɟɪɯɧɨɫɬɟɣ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ 
ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɢ: ɧɚɪɭɠɧɚɹ ɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɹɹ ɨɤɪɚɫɤɚ ɤɨɪɩɭɫɚ ɫɭɞɧɚ, 
ɦɟɠɞɨɧɧɵɯ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜ, ɰɢɫɬɟɪɧ ɪɚɡɥɢɱɧɨɝɨ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɹ, ɦɟɯɚɧɢɡɦɨɜ ɢ 
ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɫɥɭɠɟɛɧɵɯ ɢ ɠɢɥɵɯ ɩɨɦɟɳɟɧɢɣ.  

- ɉɪɨɬɢɜɨɨɛɪɚɫɬɚɸɳɚɹ ɡɚɳɢɬɚ ɞɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɢɡɧɚɱɚɥɶɧɨɣ ɫɤɨɪɨ-
ɫɬɢ ɫɭɞɧɚ ɢ ɦɚɧɟɜɪɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɫɭɞɧɚ, ɛɟɫɩɪɟɤɨɫɥɨɜɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɨɛɨɪɭɞɨ-
ɜɚɧɢɹ, ɫɦɨɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɜ ɩɨɞɜɨɞɧɨɣ ɱɚɫɬɢ ɤɨɪɩɭɫɚ ɫɭɞɧɚ.  

- Ⱦɟɤɨɪɚɬɢɜɧɵɣ ɜɢɞ ɫɭɞɧɚ.  
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Ʉɚɱɟɫɬɜɨ ɅɄɉ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɬɨɥɳɢɧɨɣ ɩɥɟɧɤɢ ɢ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟɦ ɞɟɮɟɤ-
ɬɨɜ, ɜɥɢɹɸɳɢɯ ɧɚ ɡɚɳɢɬɧɵɟ ɫɜɨɣɫɬɜɚ ɩɨɤɪɵɬɢɹ: ɪɚɫɬɪɟɫɤɢɜɚɧɢɟ, ɨɬɫɥɚɢ-
ɜɚɧɢɟ (ɲɟɥɭɲɟɧɢɟ), ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɩɭɡɵɪɟɣ (ɜɡɞɭɬɢɟ), ɢ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟɦ ɞɟɮɟɤ-
ɬɨɜ, ɜɥɢɹɸɳɢɯ ɧɚ ɞɟɤɨɪɚɬɢɜɧɵɟ ɫɜɨɣɫɬɜɚ ɩɨɤɪɵɬɢɹ: ɜɤɥɸɱɟɧɢɹ, ɲɚɝɪɟɧɶ, 
ɩɨɬɟɤɢ, ɧɚɩɥɵɜɵ, ɲɬɪɢɯɢ, ɪɢɫɤɢ ɤɪɚɬɟɪɵ, ɪɚɡɧɨɨɬɬɟɧɨɱɧɨɫɬɶ. 

 

n1     N – ɩɥɨɳɚɞɶ ɩɨ-
ɜɟɪɯɧɨɫɬɢ  

(N = n1* n2);  

n1 – ɜɵɫɨɬɚ ɩɨɜɟɪɯ-
ɧɨɫɬɢ, ɦ; 

n2 – ɲɢɪɢɧɚ ɩɨɜɟɪɯ-
ɧɨɫɬɢ, ɦ 

 

…     

2     

1     

0 1 2 … n2 

Ɋɢɫ. 1. ɉɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɅɄɉ ɞɥɹ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜɵɛɨɪɤɢ 

 

Ʉɚɱɟɫɬɜɨ ɅɄɉ ɧɚɩɪɹɦɭɸ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɫɬɟɩɟɧɢ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɩɨɜɟɪɯɧɨɫɬɢ, 
ɬɚɤ ɤɚɤ ɞɚɧɧɚɹ ɨɩɟɪɚɰɢɹ ɧɟɫɟɬ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɡɚ ɚɞɝɟɡɢɸ ɅɄɉ. Ⱥɞɝɟɡɢɹ 
ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɩɪɨɹɜɥɟɧɢɟ ɡɚɳɢɬɧɵɯ ɫɜɨɣɫɬɜ ɜ ɩɨɥɧɨɦ ɨɛɴɟɦɟ, ɤɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, 
ɡɚɳɢɬɧɵɟ ɫɜɨɣɫɬɜɚ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɬɨɥɳɢɧɚ ɅɄɉ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ 
ɯɢɦɢɱɟɫɤɢɦ ɫɨɫɬɚɜɨɦ ɅɄɆ.  

ɅɄɆ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɫɢɧɬɟɡ ɩɥɟɧɤɨɨɛɪɚɡɭɸɳɟɝɨ ɜɟɳɟɫɬɜɚ ɫ ɪɚɡ-
ɥɢɱɧɨɝɨ ɪɨɞɚ ɞɨɛɚɜɤɚɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬ ɩɪɨɹɜɥɟɧɢɟ ɬɨɝɨ ɢɥɢ ɢɧɨ-
ɝɨ ɫɜɨɣɫɬɜɚ. ɉɨɤɪɵɬɢɟ ɦɨɠɟɬ ɡɚɳɢɳɚɬɶ ɩɨɜɟɪɯɧɨɫɬɶ ɨɬ ɚɬɦɨɫɮɟɪɧɨɝɨ 
ɜɥɢɹɧɢɹ, ɨɬ ɜɥɢɹɧɢɹ ɫɪɟɞɵ ɩɨɜɵɲɟɧɧɨɣ ɜɥɚɠɧɨɫɬɢ, ɨɬ ɜɥɢɹɧɢɹ ɚɝɪɟɫɫɢɜ-
ɧɵɯ ɫɪɟɞ (ɦɚɫɥɨɛɟɧɡɨɫɬɨɣɤɢɟ, ɯɢɦɢɱɟɫɤɢ ɫɬɨɣɤɢɟ), ɨɬ ɜɥɢɹɧɢɹ ɬɟɦɩɟɪɚ-
ɬɭɪ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɢɡɨɥɢɪɨɜɚɬɶ ɩɨɜɟɪɯɧɨɫɬɢ ɨɬ ɷɥɟɤɬɪɢɱɟɫɤɨɝɨ ɬɨɤɚ. ȼɧɟɲɧɢɣ 
ɜɢɞ ɩɨɤɪɵɬɢɹ ɧɚɩɪɹɦɭɸ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɦɟɬɨɞɚ ɧɚɧɟɫɟɧɢɹ ɅɄɆ.  

Ȼɪɚɤɨɜɨɱɧɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɚɱɟɫɬɜɚ qm ɫɨɝɥɚɫɧɨ ȽɈɋɌ 16493-70, ɨɩɪɟɞɟ-
ɥɹɟɬɫɹ ɫɨɝɥɚɲɟɧɢɟɦ ɦɟɠɞɭ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɦ ɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɦ, ɬɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, 
ɞɥɹ ɉȺɈ «əɋɁ» qm= 10%, ɩɪɢ ɪɢɫɤɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ȕ=0,05. ȼɚɪɢɚɧɬ ɛɪɚɤɨɜ-
ɤɢ ȼ, ɤɨɝɞɚ ɩɚɪɬɢɹ ɜɨɡɜɪɚɳɚɟɬɫɹ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɭ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢ ɧɟɰɟ-
ɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɫɩɥɨɲɧɨɣ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɩɚɪɬɢɢ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɜɵɲɟ-
ɢɡɥɨɠɟɧɧɨɝɨ, ɩɥɚɧ ɤɨɧɬɪɨɥɹ Ⱥ 10,00ȼ ȽɈɋɌ 16493-70.  

ȼɵɛɨɪ ɦɟɬɨɞɚ ɨɤɪɚɲɢɜɚɧɢɹ ɨɛɭɫɥɚɜɥɢɜɚɟɬɫɹ ɜɢɞɨɦ ɅɄɆ, ɬɪɟɛɨɜɚ-
ɧɢɹɦ ɤ ɜɧɟɲɧɟɦɭ ɜɢɞɭ ɩɥɟɧɤɢ (ɤɥɚɫɫ ɩɨɤɪɵɬɢɹ), ɚ ɬɚɤɠɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ-
ɦɢ ɫɚɦɨɝɨ ɢɡɞɟɥɢɹ, ɩɨɞɝɨɬɨɜɥɟɧɧɨɝɨ ɤ ɨɤɪɚɫɤɟ (ɝɚɛɚɪɢɬɵ, ɤɨɧɮɢɝɭɪɚɰɢɹ). 
Ʉɚɱɟɫɬɜɨ ɥɸɛɨɣ ɨɤɪɚɲɟɧɧɨɣ ɩɨɜɟɪɯɧɨɫɬɢ ɦɨɠɧɨ ɨɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɨɜɚɬɶ ɤɥɚɫ-
ɫɨɦ, ɛɚɥɥɨɦ, ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɦ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɦ ɢɥɢ ɥɸɛɵɦ ɞɪɭɝɢɦ ɦɟɬɨɞɨɦ. 
ȼɫɟ ɞɚɧɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɨɛɴɟɞɢɧɹɟɬ ɬɨ, ɱɬɨ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɤɨɥɢɱɟɫɬ-
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ɜɨɦ ɢ ɪɚɡɦɟɪɚɦɢ ɞɟɮɟɤɬɨɜ ɜ ɩɥɨɳɚɞɢ ɩɨɜɟɪɯɧɨɫɬɢ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɤɚɱɟɫɬɜɨ 
ɅɄɉ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɨ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɋɉɄ, ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɤɨɬɨɪɨ-
ɝɨ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɪɢɟɦɤɢ ɩɨɤɪɵɬɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɨɡɜɨ-
ɥɢɬ ɢɫɤɥɸɱɢɬɶ ɩɪɨɩɭɫɤ ɞɟɮɟɤɬɨɜ ɥɚɤɨɤɪɚɫɨɱɧɨɝɨ ɩɨɤɪɵɬɢɹ ɫ ɜɟɪɨɹɬɧɨ-
ɫɬɶɸ 0,95 ɢ ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɜɪɟɦɹ, ɡɚɬɪɚɱɢɜɚɟɦɨɟ ɧɚ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɩɨɤɪɵɬɢɹ. ɇɟɨɛ-
ɯɨɞɢɦɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɢɦɟɧɧɨ ɩɥɚɧ ɞɜɨɣɧɨɣ ɜɵɛɨɪɤɢ ɞɥɹ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ, ɞɨɩɭɫɤɚɟɬ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɩɨɜɬɨɪɧɚɹ ɜɵɛɨɪɤɚ, 
ɟɫɥɢ ɩɟɪɜɚɹ ɜɵɛɨɪɤɚ ɧɟ ɭɞɚɥɚɫɶ, ɬ.ɟ. ɟɫɥɢ ɞɚɧɧɵɟ ɢɡ ɩɟɪɜɨɣ ɜɵɛɨɪɤɢ ɧɟ 
ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɨɤɨɧɱɚɬɟɥɶɧɵɦɢ ɧɢ ɞɥɹ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɫɬɨɪɨɧ (ɨ ɩɪɢɧɹɬɢɢ ɢɥɢ ɨɬɤɥɨ-
ɧɟɧɢɢ ɩɚɪɬɢɢ), ɬɨ ɨɤɨɧɱɚɬɟɥɶɧɨɟ ɪɟɲɟɧɢɟ ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ ɩɪɢɧɹɬɨ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ 
ɜɬɨɪɨɣ ɜɵɛɨɪɤɢ. Ɍɚɤɨɣ ɩɨɞɯɨɞ ɋɉɄ ɜɩɨɥɧɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɪɟɚɥɢɡɨɜɵɜɚɬɶ ɜ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨ-ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚɯ. 

 
ɋɉɂɋɈɄ ɅɂɌȿɊȺɌɍɊЫ: 
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ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɚ ɫɭɳɧɨɫɬɶ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ, ɩɪɨ-
ɜɟɞɟɧ ɚɧɚɥɢɡ ɟɟ ɫɨɫɬɚɜɧɵɯ ɱɚɫɬɟɣ, ɜɵɞɟɥɟɧɵ ɨɛɴɟɞɢɧɹɸɳɢɟ ɮɚɤɬɨɪɵ. ɋɞɟɥɚɧ ɜɵɜɨɞ ɨ 
ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɫɬɶ ɟɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɨɝɨ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ.  

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɟɞ-
ɩɪɢɹɬɢɟɦ, ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ, ɨɯɪɚɧɚ ɬɪɭɞɚ ɢ ɩɪɢɪɨɞɵ 
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The article examines the essence of an integrated management system, analyzes its 

components, and identifies unifying factors. A conclusion is drawn about the rationality of 

its implementation at railway transport enterprises.  
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ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɬɪɟɦɹɬɫɹ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɩɨɜɵɲɚɬɶ ɭɪɨ-
ɜɟɧɶ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɢ ɧɚɞɟɠɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɵɯ ɭɫɥɭɝ. Ⱦɥɹ 
ɷɬɨɝɨ ɩɪɨɫɬɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ, ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚɰɢɨ-
ɧɚɥɶɧɵɦɢ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɦɢ ɢ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɦɢ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɦɢ, ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɫɨɨɬ-
ɜɟɬɫɬɜɭɸɳɭɸ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɸ. Ⱦɥɹ ɷɬɨɝɨ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɸɬɫɹ ɢ 
ɜɧɟɞɪɹɸɬɫɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɦɨɝɚɸɬ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɬɶ ɪɚɛɨ-
ɬɭ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ, ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ, 
ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɬɶ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɬɶ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɡɚɞɚɱ ɢ ɚɧɚɥɢɡɢ-
ɪɨɜɚɬɶ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɪɚɛɨɬ. ɋɢɫɬɟɦɚ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɨɛɵɱɧɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɭɡ-
ɤɢɣ ɩɪɨɮɢɥɶ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɧɚ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢɥɢ ɨɯɪɚɧɭ 
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ɨɤɪɭɠɚɸɳɟɣ ɫɪɟɞɵ. ɗɬɨ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɮɪɚɝɦɟɧɬɚɰɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢ ɫɧɢɠɟ-
ɧɢɸ ɨɛɳɟɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ.  

ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɦɨɧɨɩɨɥɢɫɬɨɦ ɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, ɨɫɭ-
ɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɟɪɟɜɨɡɨɤ ɢ ɥɨɝɢ-
ɫɬɢɤɢ. Ɍɚɤɨɣ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɢ ɜɚɠɧɨ ɫɨɯɪɚɧɹɬɶ ɥɢɞɢɪɭɸɳɢɟ ɩɨɡɢɰɢɢ, ɢɞɬɢ ɜ 
ɧɨɝɭ ɫɨ ɜɪɟɦɟɧɟɦ. 

Ɉɞɢɧ ɢɡ ɩɭɬɟɣ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ – ɷɬɨ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɹ ɫɢɫ-
ɬɟɦ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ. Ɉɛɴɟɞɢɧɟɧɢɟ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɚɫɩɟɤɬɨɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚ-
ɧɢɢ ɜ ɟɞɢɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɩɨɜɵɲɚɟɬ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɭɥɭɱɲɚɟɬ ɤɚɱɟɫɬɜɨ 
ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝ, ɫɧɢɠɚɟɬ ɡɚɬɪɚɬɵ, ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɪɢɫɤɚɦɢ. 

ɉɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɸ, ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ – ɫɨɜɨɤɭɩ-
ɧɨɫɬɶ ɞɜɭɯ ɢ ɛɨɥɟɟ ɫɢɫɬɟɦ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ, ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɭɸɳɢɯ ɤɚɤ ɟɞɢɧɨɟ 
ɰɟɥɨɟ. ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɧɵɦɢ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɦɢ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɨɣ 
ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟ-
ɫɬɜɚ ɩɨ ȽɈɋɌ Ɋ ɂɋɈ 9001-2015, ɫɢɫɬɟɦɚ ɷɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɩɨ 
ȽɈɋɌ Ɋ ɂɋɈ 14001-2016, ɫɢɫɬɟɦɚ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɬɪɭɞɚ ɢ ɨɯ-
ɪɚɧɵ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɩɨ ȽɈɋɌ 12.0.230-2007 ɢ ȽɈɋɌ Ɋ ɂɋɈ 45001-2020. ȿɞɢɧɚɹ 
ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɭɸɳɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɢɡɛɟɠɚɬɶ ɞɭɛɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, 
ɭɫɬɪɚɧɢɬɶ ɩɪɨɬɢɜɨɪɟɱɢɹ. 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɤ ɨɬɞɟɥɶɧɵɟ ɷɥɟɦɟɧɬɵ ɢɧɬɟɝ-
ɪɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ: 

1. ɋɢɫɬɟɦɚ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 

ɋɢɫɬɟɦɚ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɧɭɠɧɚ ɞɥɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ 
ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝ. ɋɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜ ɞɚɧɧɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɨɫɭ-
ɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɦ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɦ ISO ɫɟɪɢɢ 9000 ɢɥɢ ɢɞɟɧɬɢɱ-
ɧɵɦ ɢɦ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ȽɈɋɌ Ɋ ɂɋɈ ɫɟɪɢɢ 9000. ȽɈɋɌ Ɋ ɂɋɈ 9001-2015 

ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɰɟɥɢ ɢ ɡɚɞɚɱɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɪɚɡ-
ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɷɬɢɯ ɰɟɥɟɣ. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ 
ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɧɚ ɜɫɟɯ ɷɬɚɩɚɯ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɱɬɨ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɭɥɭɱɲɚɬɶ ɫɜɨɢ ɩɪɨɞɭɤɬɵ ɢ ɭɫɥɭ-
ɝɢ, ɩɨɜɵɲɚɬɶ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ. 

ɋɟɪɬɢɮɢɤɚɬ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ ȽɈɋɌ Ɋ ɂɋɈ 9001-

2015 ɞɚɟɬ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɨ ɩɪɢ ɭɱɚɫɬɢɢ ɜ ɬɟɧɞɟɪɚɯ, ɩɨɥɭɱɟɧɢɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬ-
ɜɟɧɧɨɝɨ ɢɥɢ ɜɨɟɧɧɨɝɨ ɡɚɤɚɡɚ. ɋɟɪɬɢɮɢɤɚɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦ ɩɪɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɟ 
ɫ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɦɢ ɮɢɪɦɚɦɢ. 

ȼ ȽɈɋɌ Ɋ ɂɋɈ 9001-2015 ɧɟ ɜɤɥɸɱɟɧɵ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ, ɫɩɟɰɢɮɢɱɧɵɟ 
ɞɥɹ ɞɪɭɝɢɯ ɫɢɫɬɟɦ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɨɤɪɭɠɚɸɳɟɣ ɫɪɟ-
ɞɵ ɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ. ɋɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ 
ɬɨɥɶɤɨ ɞɚɧɧɨɝɨ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ ɞɥɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɢɧ-
ɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɢɟ ɜ ɫɢɫɬɟɦɭ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢɧɵɯ ɭɡɤɨɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ 
ɫɢɫɬɟɦ ɢɥɢ ɢɯ ɩɚɪɚɥɥɟɥɶɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ. ɍɱɢɬɵɜɚɹ ɬɨ, ɱɬɨ ɩɪɨɰɟɞɭɪɚ ɫɟɪɬɢɮɢ-



626 
 

ɤɚɰɢɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɩɪɨɜɟɪɤɭ, ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɟɟ ɭɞɨɛɧɟɟ ɜ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨ-
ɜɚɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦɚɯ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ. ɗɤɫɩɟɪɬɢɡɭ ɩɪɨɜɨɞɢɬ ɨɞɧɚ ɤɨɦɢɫɫɢɹ, ɚɭ-
ɞɢɬ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɫɢɫɬɟɦ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ, ɱɬɨ ɫɨɤɪɚɳɚɟɬ ɡɚ-
ɬɪɚɬɵ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɧɚ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɩɪɨɜɟɪɤɢ. 

2. ɋɢɫɬɟɦɚ ɷɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ 

ɋɢɫɬɟɦɚ ɷɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ – ɱɚɫɬɶ ɨɛɳɟɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɟ-
ɧɟɞɠɦɟɧɬɚ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɨɬɜɟɱɚɟɬ ɡɚ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨɟ ɢ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɨɟ ɜɨɡɞɟɣ-
ɫɬɜɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢɥɢ ɨɤɚɡɵɜɚɟɦɨɣ ɭɫɥɭɝɢ ɧɚ ɨɤɪɭɠɚɸɳɭɸ 
ɫɪɟɞɭ. 

ɋɢɫɬɟɦɚ ɷɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɫɩɟɰɢɮɢɤɢ ɨɪɝɚɧɢ-
ɡɚɰɢɢ ɢ ɜ ɨɛɳɟɦ ɜɢɞɟ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɷɥɟɦɟɧɬɵ: 

- ɷɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɭɸ ɩɨɥɢɬɢɤɭ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɭɸ ɧɚ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɟ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ 
ɢ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɟ ɡɚɝɪɹɡɧɟɧɢɹ ɨɤɪɭɠɚɸɳɟɣ ɫɪɟɞɵ; 

- ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɨɯɪɚɧɵ ɨɤɪɭɠɚɸɳɟɣ ɫɪɟɞɵ 
ɤɚɫɚɬɟɥɶɧɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɞɚɧɧɨɝɨ ɬɢɩɚ; 

- ɰɟɥɢ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɨɯɪɚɧɵ ɨɤɪɭɠɚɸɳɟɣ ɫɪɟɞɵ. ɐɟɥɢ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɜɵ-
ɪɚɠɟɧɵ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨ ɢ ɩɨɞɥɟɠɚɬɶ ɢɡɦɟɪɟɧɢɸ; 

- ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɶ ɫ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟɦ ɪɨɥɟɣ ɢ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɯ; 
- ɩɥɚɧ ɩɪɢɪɨɞɨɨɯɪɚɧɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɞɥɹ 

ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɡɚɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɷɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ; 
- ɪɟɫɭɪɫɵ (ɜɤɥɸɱɚɹ ɨɛɭɱɟɧɢɟ) ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɰɟɥɟɣ; 
- ɫɜɹɡɶ ɫɨ ɫɬɟɣɤɯɨɥɞɟɪɚɦɢ ɧɚ ɩɪɟɞɦɟɬ ɷɤɨɥɨɝɢɢ; 
- ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɝɨɬɨɜɧɨɫɬɢ ɢ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɚ ɧɟɲɬɚɬɧɵɟ ɷɤɨɥɨɝɢɱɟ-

ɫɤɢɟ ɫɢɬɭɚɰɢɢ, ɫ ɰɟɥɶɸ ɧɟɞɨɩɭɳɟɧɢɹ ɤɚɬɚɫɬɪɨɮɵ; 
- ɫɢɫɬɟɦɭ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ; 
- ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ, ɡɚɦɟɪɨɜ ɢ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ ɢɡɦɟɪɟɧɢɣ; 
- ɚɧɚɥɢɡ ɫɢɫɬɟɦɵ ɷɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɩɭɬɟɦ ɫɪɚɜɧɟɧɢɹ ɫ 

ɩɥɚɧɨɜɵɦɢ ɢɥɢ ɰɟɥɟɜɵɦɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦɢ; 
- ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɨɣ ɷɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ (ɚɧɚɥɢɡ, ɚɭɞɢɬ, 

ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ). 
ȼɧɟɞɪɹɹ ɫɢɫɬɟɦɭ ɷɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ, ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɭɥɭɱɲɚɟɬ 

ɷɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɭɸ ɨɛɫɬɚɧɨɜɤɭ ɩɭɬɟɦ ɩɟɪɟɯɨɞɚ ɨɬ ɥɢɤɜɢɞɚɰɢɢ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɣ 
ɧɟɲɬɚɬɧɵɯ ɫɢɬɭɚɰɢɣ ɤ ɢɯ ɩɪɟɞɭɩɪɟɠɞɟɧɢɸ. 

ɋɟɪɬɢɮɢɤɚɬ ɩɨ ɫɬɚɧɞɚɪɬɭ ȽɈɋɌ Ɋ ɂɋɈ 14001-2016 ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɤɨɦɩɚ-
ɧɢɢ ɫɧɢɡɢɬɶ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɜɵɩɥɚɬɭ ɲɬɪɚɮɧɵɯ ɫɚɧɤɰɢɣ, ɫɨɛɥɸɞɚɬɶ ɨɛɹɡɚ-
ɬɟɥɶɧɵɟ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɨɯɪɚɧɵ ɨɤɪɭɠɚɸɳɟɣ ɫɪɟ-
ɞɵ. ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɪɨɫɬɨɦ ɢɧɬɟɪɟɫɚ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɤ ɜɨɩɪɨɫɚɦ ɷɤɨɥɨɝɢɢ ɜɧɟ-
ɞɪɟɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɷɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɩɨɜɵɲɚɟɬ ɞɨɜɟɪɢɟ ɤ ɤɨɦɩɚ-
ɧɢɢ, ɚɜɬɨɪɢɬɟɬ ɜ ɝɥɚɡɚɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. 

3. ɋɢɫɬɟɦɚ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɨɯɪɚɧɵ ɬɪɭɞɚ ɢ ɡɞɨɪɨɜɶɹ 
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ɑɚɫɬɨ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɦ ɡɚ ɷɤɨɥɨɝɢɸ ɢ ɨɯɪɚɧɭ ɬɪɭɞɚ ɹɜɥɹ-
ɟɬɫɹ ɨɞɢɧ ɢ ɬɨɬ ɠɟ ɱɟɥɨɜɟɤ. ɋɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɢɟ ɞɚɧɧɵɯ ɫɢɫ-
ɬɟɦ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨ. 

Ʌɸɛɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɧɟɫɟɬ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɡɚ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɫɜɨɢɯ ɫɨ-
ɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɧɚ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬɚɯ, ɜɥɢɹɧɢɟ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɧɚ ɢɯ ɠɢɡɧɶ ɢ 
ɡɞɨɪɨɜɶɟ. ɋɢɫɬɟɦɚ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɨɯɪɚɧɵ ɬɪɭɞɚ ɢ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɚ ɧɚ 
ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɢ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɪɢɫɤɨɜ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɨɩɟɪɚ-
ɰɢɣ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɧɚɞ ɨɩɚɫɧɵɦɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬ-
ɜɟɧɧɵɦɢ ɮɚɤɬɨɪɚɦɢ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɢɫɤɚɦɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨ-
ɫɬɢ, ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɟ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ ɚɜɚɪɢɣ ɢ ɧɟɫɱɚɫɬɧɵɯ ɫɥɭɱɚɟɜ. 

ɉɪɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɨɯɪɚɧɵ ɬɪɭɞɚ ɢ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɨɪ-
ɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɚ ɩɨɥɢɬɢɤɚ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ 
ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɚɹ ɩɪɢɪɨɞɟ ɢ ɦɚɫɲɬɚɛɭ ɩɪɨɢɡ-
ɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɪɢɫɤɚ. ɉɨɥɢɬɢɤɚ ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɟ 
ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ, ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɚ ɫ ɰɟɥɹɦɢ ɢ ɡɚɞɚɱɚɦɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. Ⱦɚɧɧɵɣ ɪɚɡɞɟɥ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɨɮɨɪɦɥɹɟɬɫɹ ɞɨɤɭ-
ɦɟɧɬɚɥɶɧɨ ɢ ɞɨɜɨɞɢɬɫɹ ɞɨ ɫɜɟɞɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. ɋɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɟ ɷɥɟɦɟɧɬɵ 
ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɨɯɪɚɧɵ ɬɪɭɞɚ ɢ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɢɞɟɧɬɢɱɧɵ ɜɵɲɟɩɟɪɟɱɢɫ-
ɥɟɧɧɵɦ ɷɥɟɦɟɧɬɚɦ ɷɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ, ɱɬɨ ɟɳɟ ɪɚɡ ɩɨɞɬɜɟɪ-
ɠɞɚɟɬ ɢɯ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɶ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɢɹ. 

ɋɢɫɬɟɦɚ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɬɪɭɞɚ ɢ ɨɯɪɚɧɵ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɜɨ 
ɦɧɨɝɢɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ ɨɫɧɨɜɵɜɚɟɬɫɹ ɧɚ ɫɬɚɧɞɚɪɬɟ ȽɈɋɌ Ɋ ɂɋɈ 45001-

2020. ɇɚɥɢɱɢɟ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɬɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɷɬɨɦɭ ɫɬɚɧɞɚɪɬɭ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ 
ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɭɟɬ ɮɚɤɬɨɪɵ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢ ɩɪɨ-
ɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɪɢɫɤɨɜ ɞɥɹ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɢ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ, ɧɚɰɟɥɟɧɚ ɧɚ ɫɧɢɠɟ-
ɧɢɟ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ ɧɟɫɱɚɫɬɧɵɯ ɫɥɭɱɚɟɜ. 

ȽɈɋɌ Ɋ ɂɋɈ 45001-2020 ɢɞɟɧɬɢɱɟɧ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɦɭ ISO 
45001:2018, ɤɨɬɨɪɵɣ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧ, ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ 
OHSAS18001:2007. ɇɨɪɦɚɬɢɜɧɵɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ ɢɦɟɸɬ ɨɛɳɭɸ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧ-
ɧɨɫɬɶ ɢ ɩɟɪɟɫɟɤɚɸɳɭɸɫɹ ɬɟɦɚɬɢɤɭ. ɋɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɹ ɢɥɢ ɪɟɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɹ ɧɚ 
ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɣ ɫɬɚɧɞɚɪɬ ɜɚɠɧɚ ɢ ɭɞɨɛɧɚ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢɡ-ɡɚ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɫɬɚɧɞɚɪ-
ɬɵ ISO ɢɦɟɸɬ ɟɞɢɧɵɣ ɲɚɛɥɨɧ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ, ɬ.ɟ. ɝɚɪɦɨɧɢɡɢɪɨɜɚɧɵ ɞɪɭɝ ɫ 
ɞɪɭɝɨɦ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɩɟɪɟɯɨɞ ɧɚ ɧɨɜɵɣ ɫɬɚɧɞɚɪɬ ɦɨɠɟɬ ɩɨɦɨɱɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
ɫɧɢɡɢɬɶ ɪɢɫɤɢ ɢ ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɬɪɭɞɚ [1]. 

ȼɫɟ ɜɵɲɟɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɟ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ ɝɚɪɦɨɧɢɡɢɪɨɜɚ-
ɧɵ ɢ ɨɬɥɢɱɧɨ ɞɨɩɨɥɧɹɸɬ ɞɪɭɝ ɞɪɭɝɚ. Ɋɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɫɬɶ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɢɹ 
ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɚɟɬ ɢɯ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɟ ɧɚ ɩɪɢɧɰɢɩɟ ɒɭɯɚɪɬɚ-Ⱦɟɦɢɧɝɚ. ɗɬɨ ɩɪɢɧɰɢɩ 
ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɝɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ ɫɢɫɬɟɦ. Ʌɸɛɚɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɚɹ ɞɟɹ-
ɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɱɟɬɵɪɟɯ ɷɬɚɩɨɜ, ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɧɵɯ ɜ ɰɢɤɥ PDCA: «ɉɥɚ-
ɧɢɪɭɣ – ȼɵɩɨɥɧɹɣ – ɉɪɨɜɟɪɹɣ – ȼɨɡɞɟɣɫɬɜɭɣ» [2]. 
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ɗɬɚɩ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜɨ ɜɫɟɯ ɜɵɲɟɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦɚɯ ɦɟɧɟɞɠ-
ɦɟɧɬɚ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɸ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɜ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ 
ɨɛɥɚɫɬɢ, ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɸ ɢ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜ ɞɚɧ-
ɧɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɨɥɧɨɦɨɱɢɣ, ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢ ɩɨɞɨɬɱɟɬɧɨɫɬɢ, 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɢ ɩɨɫɬɨɹɧɧɭɸ ɚɤɬɭɚɥɢɡɚɰɢɸ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ. 

ɉɟɪɟɯɨɞɹ ɧɚ ɷɬɚɩ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ, ɥɸɛɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɧɭɠɞɚ-
ɟɬɫɹ ɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ, ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɢ ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧ-
ɧɨɫɬɢ ɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɪɚɛɨɬɟ ɫ ɨɛɪɚɳɟɧɢɹɦɢ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧ-
ɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ. 

ɉɪɨɜɟɪɤɚ ɢ ɚɧɚɥɢɡ ɛɚɡɢɪɭɸɬɫɹ ɧɚ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɟ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫɨ ɫɬɨ-
ɪɨɧɵ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɵɯ ɨɪɝɚɧɨɜ. ɗɬɚɩ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɩɪɨɬɨɤɨ-
ɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧ-
ɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ, ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɚɭɞɢɬɨɜ. 

ɗɬɚɩ ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɤɢ, ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɡɚɤɚɧɱɢɜɚɟɬɫɹ ɩɪɢɧɹɬɢɟɦ ɪɟɲɟɧɢɹ 
ɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ, ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟɦ ɧɚ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɪɟɞɭ-
ɩɪɟɠɞɚɸɳɢɦɢ ɢɥɢ ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɭɸɳɢɦɢ ɞɟɣɫɬɜɢɹɦɢ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɟɪɟɫɟɱɟɧɢɣ ɜ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ (ɢɥɢ 
ɢɞɟɧɬɢɱɧɵɯ ɢɦ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ) ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɯ ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɚɟɬ ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡ-
ɧɨɫɬɶ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ.  

Ⱦɚɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɫɨɡɞɚɧɚ ɞɜɭɦɹ ɩɭɬɹɦɢ:  
- ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɚɞɞɢɬɢɜɧɨɣ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ. Ʉɚɤ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ 

ɩɪɚɤɬɢɤɚ, ɜ ɞɚɧɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɡɚ ɨɫɧɨɜɭ ɛɟɪɭɬ ɫɢɫɬɟɦɭ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 
ɢ ɩɨɫɬɟɩɟɧɧɨ ɞɨɛɚɜɥɹɸɬ ɤ ɧɟɣ ɞɪɭɝɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ. Ɉɧ ɩɨɞɯɨɞɢɬ ɞɥɹ ɨɪɝɚɧɢ-
ɡɚɰɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɯɨɬɹɬ ɜɧɟɞɪɢɬɶ ɧɨɜɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɛɟɡ ɪɚɞɢ-
ɤɚɥɶɧɵɯ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ. 

- Ɉɛɴɟɞɢɧɟɧɢɟ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ ɫɢɫɬɟɦ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɜ ɨɞ-
ɧɭ. ɗɬɨɬ ɩɨɞɯɨɞ ɩɨɥɟɡɟɧ ɞɥɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɠɟɥɚɸɳɢɯ ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɷɮɮɟɤ-
ɬɢɜɧɨɫɬɶ ɫɜɨɢɯ ɫɢɫɬɟɦ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ.  

ɂɧɬɟɝɪɚɰɢɹ ɫɢɫɬɟɦ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɦɨɠɟɬ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬɶ ɜɟɪɬɢɤɚɥɶɧɨ, 
ɬɨ ɟɫɬɶ ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɟɦ ɫɢɫɬɟɦ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ, ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɯ ɧɚ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ 
ɷɬɚɩɚɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ. ɂɦɟɧɧɨ ɬɚɤɨɣ ɜɢɞ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɨɫɭ-
ɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ ɯɨɥɞɢɧɝɨɜɨɝɨ ɬɢɩɚ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɜ ɈȺɈ 
«ɊɀȾ», ɨɪɝɚɧɢɡɭɸɳɟɦ ɩɟɪɟɜɨɡɤɢ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɵɦ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɨɦ. 

Ƚɨɪɢɡɨɧɬɚɥɶɧɚɹ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɹ – ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ 
ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ ɧɚ ɨɞɧɨɦ ɷɬɚɩɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɢɥɢ ɜ ɨɞɧɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ. 
Ɍɚɤɚɹ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɹ ɞɨɩɭɫɬɢɦɚ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɦɟɠɞɭ ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɵɦɢ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚ-
ɦɢ ɪɚɛɨɬ ɩɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɟɪɟɜɨɡɨɤ ɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɫɧɨɜɨɣ ɞɨɝɨɜɨɪɧɨɝɨ ɩɪɨ-
ɰɟɫɫɚ ɦɟɠɞɭ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦɢ ɪɚɛɨɬ. ɗɬɨ ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜɚɠɧɨ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɫɬɪɭɤ-
ɬɭɪɧɨɣ ɩɟɪɟɫɬɪɨɣɤɢ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ [3]. 
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ɂɧɬɟɝɪɚɰɢɹ ɫɢɫɬɟɦ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɚ ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɥɸɛɨɝɨ 
ɬɢɩɚ, ɧɨ ɨɧɚ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɩɨɥɟɡɧɚ ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ ɜ 
ɫɥɨɠɧɵɯ ɨɬɪɚɫɥɹɯ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɜ ɫɮɟɪɟ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ. 

ȼ ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧ-
ɬɚ, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɨɧɚ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɜɫɟɦɢ ɚɫɩɟɤɬɚɦɢ ɫɜɨɟɣ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ, ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɢ ɷɤɨɥɨɝɢɸ. Ɋɚɡɥɢɱɧɵɟ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ ɫɜɹɡɚɧɵ ɦɟɠɞɭ ɫɨɛɨɣ ɢ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɜɦɟɫɬɟ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɨɛɳɟɣ 
ɰɟɥɢ – ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɵɯ ɭɫɥɭɝ 
ɡɚ ɫɱɟɬ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɩɟɪɟɜɨɡɨɤ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɧɢɠɟɧɢɹ 
ɢɡɞɟɪɠɟɤ.  

ɂɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɪɟɲɢɬɶ ɪɹɞ ɩɪɨ-
ɛɥɟɦ, ɫɪɟɞɢ ɤɨɬɨɪɵɯ ɡɚɩɭɬɚɧɧɨɫɬɶ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɟɣ ɦɟɠɞɭ ɫɢɫɬɟɦɚɦɢ ɦɟ-
ɧɟɞɠɦɟɧɬɚ, ɱɬɨ ɨɱɟɧɶ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨ ɞɥɹ ɈȺɈ «ɊɀȾ». Ɍɚɤɠɟ ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɨɡɜɨ-
ɥɹɟɬ ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɬɶ, ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɤɨɦɩɚ-
ɧɢɟɣ, ɢɡɛɟɝɚɬɶ ɞɭɛɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ, ɞɨɥɠɧɨɫɬɟɣ ɢ ɮɭɧɤ-
ɰɢɣ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ. Ⱥ ɬɚɤɠɟ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɭɣɬɢ ɨɬ ɛɨɥɶɲɨɣ ɬɪɭɞɨɺɦɤɨɫɬɢ ɢ 
ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ ɪɟɫɭɪɫɚɯ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɨɡɧɢɤɚɸɬ ɩɪɢ ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨɦ ɜɧɟɞɪɟɧɢɢ 
ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ. 

ɍɱɢɬɵɜɚɹ ɬɨ, ɱɬɨ ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɝɥɚɫɧɵɦ ɦɨɧɨɩɨɥɢɫɬɨɦ ɧɚ 
ɪɵɧɤɟ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɵɯ ɩɟɪɟɜɨɡɨɤ, ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɦɟɧɟɞɠ-
ɦɟɧɬɚ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ. 

 
ɋɉɂɋɈɄ ɅɂɌȿɊȺɌɍɊЫ: 

 

1. ɐɚɪɟɜɚ, ɋ.Ⱥ. ɂɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ. ɑɚɫɬɶ 1. Ɍɟɨɪɟ-
ɬɢɱɟɫɤɢɟ ɚɫɩɟɤɬɵ: ɭɱɟɛɧɨɟ ɩɨɫɨɛɢɟ / ɋ.Ⱥ. ɐɚɪɟɜɚ, ȼ.Ⱥ. Ƚɨɥɤɢɧɚ, Ⱥ.ɋ. ȿɪɦɢɲɢɧ. 
–əɪɨɫɥɚɜɥɶ: ɂɡɞɚɬ. ɞɨɦ əȽɌɍ, 2019. – ɋ.15-60. 

2. Ɋɟɩɢɧ, ȼ.ȼ. ɉɪɨɰɟɫɫɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ. Ɇɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɛɢɡɧɟɫ-

ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ / ȼ.ȼ. Ɋɟɩɢɧ, ȼ.Ƚ. ȿɥɢɮɟɪɨɜ. – Ɇ.: ɊɂȺ «ɋɬɚɧɞɚɪɬɵ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɨ», 
2008. – ɋ. 21-23.  

3. ɒɦɚɬɱɟɧɤɨ, ȼ.ȼ. ɂɧɬɟɝɪɚɰɢɹ ɫɢɫɬɟɦ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɨɯɪɚɧɵ 
ɬɪɭɞɚ, ɨɯɪɚɧɵ ɩɪɢɪɨɞɵ ɢ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɞɜɢɠɟɧɢɹ / ȼ.ȼ. ɒɦɚɬɱɟɧɤɨ, ȼ.Ƚ. ɂɜɚ-
ɧɨɜ, ɉ.Ⱥ. ɉɥɟɯɚɧɨɜ // ɂɡɜɟɫɬɢɹ ɉɟɬɟɪɛɭɪɝɫɤɨɝɨ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ ɩɭɬɟɣ ɫɨɨɛɳɟɧɢɹ. 
– 2009. – № 3(20). – ɋ. 207-219. 

  



630 
 

ɍȾɄ 658.56 

 

ɂɋɋɅȿȾɈȼȺɇɂȿ ɆɈȾȿɅȿɃ ɂ ɆȿɌɈȾɈȼ ɈɐȿɇɄɂ ɄȺɑȿɋɌȼȺ 
ɉɊɈȽɊȺɆɆɇɈȽɈ ɈȻȿɋɉȿɑȿɇɂə 

 

Ⱦ.Ɇ. ɋɚɝɚɣɞɚɤɨ  

 

Ȼɪɹɧɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ, ɝ. Ȼɪɹɧɫɤ 

e-mail: dsagaydako@gmail.com 
 

ȼ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɜɨɜɥɟɱɟɧɨ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɥɸɞɟɣ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚ-
ɰɢɣ, ɧɚ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɪɚɫɯɨɞɭɸɬɫɹ ɨɝɪɨɦɧɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ.ȼ ɷɬɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɨɫɨɛɟɧɧɨ 
ɜɚɠɧɵɦɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬɫɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɨɛɳɢɯ ɩɨɞɯɨɞɨɜ ɤ ɨɰɟɧɢɜɚɧɢɸ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢ ɡɚɞɚɱɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɨɛɳɢɯ ɩɪɢɧɰɢɩɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ 
ɫɪɟɞɫɬɜ. Ⱦɚɧɧɚɹ ɫɬɚɬɶɹ ɩɨɫɜɹɳɟɧɚ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɸ ɦɨɞɟɥɟɣ ɢ ɦɟɬɨɞɨɜ ɨɰɟɧɤɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ. ȼɵɩɨɥɧɟɧɧɵɣ ɨɛɡɨɪ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɭɬɜɟɪɠɞɚɬɶ, ɱɬɨ ɨɬ ɩɪɚ-
ɜɢɥɶɧɨɣ ɨɰɟɧɤɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɛɭɞɭɬ ɡɚɜɢɫɟɬɶ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɵ 
ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɫɬɚɧɞɚɪɬ, ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ, ɨɰɟɧɤɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɟ 
ɫɪɟɞɫɬɜɚ, ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ 
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The presence of a website for business in the modern world is an integral part of its 

activities. Through the website, the business broadcasts to users information about itself, its 

services, thereby attracting new customers, suppliers or sponsors. This article is devoted to 

the study of software quality assessment models and methods. The completed review sug-

gests that the prospects for the development of automated systems will depend on the cor-

rect assessment of the quality of software. 
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Ɉɰɟɧɢɜɚɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɦɧɨɝɨ-
ɤɪɢɬɟɪɢɚɥɶɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɨɛɴɟɞɢɧɹɟɬ ɬɚɤɢɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɤɚɤ ɮɨɪ-
ɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɧɚɛɨɪɚ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ, ɜɵɛɨɪ ɢɯ ɷɬɚɥɨɧɧɵɯ ɡɧɚɱɟɧɢɣ, ɢɡɦɟɪɟɧɢɟ 
ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɡɧɚɱɟɧɢɣ, ɫɪɚɜɧɟɧɢɟ ɢɯ ɫ ɷɬɚɥɨɧɧɵɦɢ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɫɨɫɬɨɹ-
ɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ. ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦ 
ɜɫɟ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɨɰɟɧɢɜɚɧɢɹ ɪɟɚɥɢɡɭɸɬɫɹ ɷɤɫɩɟɪɬɚɦɢ, ɚ ɫɮɨɪ-
ɦɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɨɰɟɧɤɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɧɟ ɜɫɟɝɞɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɨɣ. 
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ȼɵɛɪɚɧɧɵɟ ɞɥɹ ɨɰɟɧɢɜɚɧɢɹ ɤɪɢɬɟɪɢɢ ɧɨɫɹɬ, ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ, ɨɩɢɫɚɬɟɥɶɧɵɣ 
ɯɚɪɚɤɬɟɪ, ɩɪɨɰɟɞɭɪɚ ɜɵɛɨɪɚ ɷɬɚɥɨɧɧɵɯ ɡɧɚɱɟɧɢɣ – ɢɧɬɭɢɬɢɜɧɚɹ, ɩɪɨɰɟɫɫɵ 
ɢɡɦɟɪɟɧɢɹ ɢ ɫɪɚɜɧɟɧɢɹ – ɬɪɭɞɧɨ ɮɨɪɦɚɥɢɡɭɟɦɵɟ [1]. 

ɇɚ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɚɯ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɨ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡ-
ɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ (ɉɈ). ɂ ɯɨɱɟɬɫɹ, ɱɬɨɛɵ ɨɧɨ ɛɵɥɨ ɤɚɱɟɫɬ-
ɜɟɧɧɨɟ, ɪɚɛɨɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɟ, ɪɚɛɨɬɚɥɨ ɛɟɡ ɫɛɨɟɜ ɢ ɬ.ɞ. Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɨɩɪɟɞɟɥɟ-
ɧɢɟ «ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɉɈ» (Software Quality) ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɫɬɚɧ-
ɞɚɪɬɨɜ: 

1) ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ – ɷɬɨ ɫɬɟɩɟɧɶ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ ɩɪɨ-
ɝɪɚɦɦɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɬɪɟɛɭɟɦɨɣ ɤɨɦɛɢɧɚɰɢɟɣ ɫɜɨɣɫɬɜ. (1061-

1998 IEEE Standard for Software Quality Metrics Methodology); 

2) ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɫɪɟɞɫɬɜɚ – ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɫɜɨɣɫɬɜ ɩɪɨ-
ɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɫɪɟɞɫɬɜɚ (ɉɋ), ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɛɭɫɥɨɜɥɢɜɚɸɬ ɟɝɨ ɩɪɢɝɨɞɧɨɫɬɶ ɭɞɨɜ-
ɥɟɬɜɨɪɹɬɶ ɡɚɞɚɧɧɵɟ ɢɥɢ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɦɵɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ 
ɟɝɨ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɟɦ (ȽɈɋɌ 28806–90 «Ʉɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ. Ɍɟɪ-
ɦɢɧɵ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ») [2]. 

ɇɚ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɚ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɦɧɨɝɨ-
ɭɪɨɜɧɟɜɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɚɹ ɜ 
ɧɚɛɨɪɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ISO 9126. Ɉɫɧɨɜɨɣ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɤɚ-
ɱɟɫɬɜɚ ɫɢɫɬɟɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɣ ɫɬɚɧɞɚɪɬ ISO 9126 «ɂɧɮɨɪɦɚɰɢ-
ɨɧɧɚɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ. Ɉɰɟɧɤɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. ɏɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɤɚɱɟ-
ɫɬɜɚ ɢ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɩɨ ɢɯ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɸ». ȼ ɷɬɨɦ ɫɬɚɧɞɚɪɬɟ ɨɩɢɫɚɧɨ ɦɧɨɝɨ-
ɭɪɨɜɧɟɜɨɟ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ ɉɈ. ɇɚ ɜɟɪɯɧɟɦ ɭɪɨɜɧɟ ɜɵɞɟɥɟɧɨ 
6 ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɉɈ, ɤɚɠɞɭɸ ɢɡ ɤɨɬɨɪɵɯ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬ 
ɧɚɛɨɪɨɦ ɚɬɪɢɛɭɬɨɜ, ɢɦɟɸɳɢɯ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɦɟɬɪɢɤɢ ɞɥɹ ɩɨɫɥɟɞɭɸ-
ɳɟɣ ɨɰɟɧɤɢ [3]. 

ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɷɬɨɣ ɦɨɞɟɥɢ, ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɫɬɶ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɫɪɟɞɫɬɜɚ 
(functionality) – ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɫɜɨɣɫɬɜ ɉɋ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɦɚɹ ɧɚɥɢɱɢɟɦ ɢ ɤɨɧ-
ɤɪɟɬɧɵɦɢ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɦɢ ɧɚɛɨɪɚ ɮɭɧɤɰɢɣ, ɫɩɨɫɨɛɧɵɯ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɬɶ ɡɚ-
ɞɚɧɧɵɟ ɢɥɢ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɦɵɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɧɚɪɹɞɭ ɫ ɟɟ ɧɚɞɟɠɧɨ-
ɫɬɶɸ ɤɚɤ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ. ɇɚɞɟɠɧɨɫɬɶ (reliability) – ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɉɈ 
ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɬɪɟɛɭɟɦɵɟ ɡɚɞɚɱɢ ɜ ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɧɚ ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ ɡɚ-
ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɪɨɦɟɠɭɬɤɚ ɜɪɟɦɟɧɢ ɢɥɢ ɭɤɚɡɚɧɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɨɩɟɪɚɰɢɣ. ɍɞɨɛ-
ɫɬɜɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɫɪɟɞɫɬɜɚ (usability) – ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ 
ɫɜɨɣɫɬɜ ɉɋ, ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɳɚɹ ɭɫɢɥɢɹ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɞɥɹ ɟɝɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚ-
ɧɢɹ, ɢ ɨɰɟɧɤɭ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɟɝɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɡɚɞɚɧɧɵɦ ɤɪɭɝɨɦ ɩɨɥɶɡɨɜɚ-
ɬɟɥɟɣ ɉɋ. ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ (efficiency) – ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɉɈ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɬɶ 
ɬɪɟɛɭɟɦɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɜɵɞɟɥɟɧɧɵɦɢ 
ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ, ɜɪɟɦɟɧɟɦ ɢ ɞɪɭɝɢɦɢ ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɧɵɦɢ ɭɫɥɨɜɢɹɦɢ. ɍɞɨɛɫɬɜɨ ɫɨ-
ɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɹ (maintainability) – ɥɟɝɤɨɫɬɶ, ɫ ɤɨɬɨɪɨɣ ɉɈ ɦɨɠɟɬ ɚɧɚɥɢɡɢɪɨ-
ɜɚɬɶɫɹ, ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ, ɢɡɦɟɧɹɬɶɫɹ ɞɥɹ ɢɫɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɟɮɟɤɬɨɜ, ɞɥɹ ɪɟɚɥɢɡɚ-
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ɰɢɢ ɧɨɜɵɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ, ɞɥɹ ɨɛɥɟɝɱɟɧɢɹ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɝɨ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɢ 
ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɤ ɢɦɟɧɭɸɳɟɦɭɫɹ ɨɤɪɭɠɟɧɢɸ. ɉɨɪɬɚɬɢɜɧɨɫɬɶ (portability) 

– ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɫɜɨɣɫɬɜ ɉɋ, ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɳɚɹ ɩɪɢɫɩɨɫɨɛɥɟɧɧɨɫɬɶ ɞɥɹ ɩɟ-
ɪɟɧɨɫɚ ɢɡ ɨɞɧɨɣ ɫɪɟɞɵ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜ ɞɪɭɝɢɟ. 

Ɉɞɢɧɚ ɢɡ ɫɢɫɬɟɦ ɞɥɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ «Ʉɨɧɫɬɪɭɤɬɨɪ ɬɟɫɬɨɜ» 
– ɭɧɢɜɟɪɫɚɥɶɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɪɨɜɟɪɤɢ ɡɧɚɧɢɣ (ɫɚɣɬ ɫɢɫɬɟɦɵ – 

http://www.keepsoft.ru/simulator.htm). ɉɪɨɝɪɚɦɦɚ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɟɬ ɩɹɬɶ ɬɢɩɨɜ 
ɜɨɩɪɨɫɨɜ: ɡɚɤɪɵɬɵɟ (ɧɚ ɜɵɛɨɪ ɨɞɧɨɝɨ ɢɥɢ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɨɬɜɟɬɨɜ), ɨɬɤɪɵɬɵɣ 
(ɜɜɨɞ ɨɬɜɟɬɚ), ɧɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɢ ɧɚ ɭɩɨɪɹɞɨɱɢɜɚɧɢɟ. ɗɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɪɨɜɨ-
ɞɢɬɶ ɥɸɛɵɟ ɬɟɫɬɵ. ȼ ɬɟɫɬɚɯ ɢɦɟɟɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɦɭɡɵɤɭ, 
ɡɜɭɤɢ, ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɹ ɢ ɜɢɞɟɨɪɨɥɢɤɢ. Ʌɸɛɵɟ ɞɚɧɧɵɟ ɦɨɠɧɨ ɪɚɫɩɟɱɚɬɚɬɶ ɧɚ 
ɩɪɢɧɬɟɪɟ. ɇɚ ɨɞɧɨɦ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɟ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨ ɦɨɝɭɬ ɩɪɨɯɨ-
ɞɢɬɶ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɱɟɥɨɜɟɤ, ɜɯɨɞɹ ɜ ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ ɩɨɞ ɫɜɨɢɦɢ ɢɦɟɧɚɦɢ [4]. 

ȼ ɪɚɫɱɟɬɟ ɧɚ ɨɞɧɭ ɷɤɫɩɟɪɬɧɭɸ ɨɰɟɧɤɭ ɬɪɭɞɧɨ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɚɞɚɩɬɚɰɢɸ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɨɰɟɧɢɜɚɧɢɹ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟɦ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɧɟɩɪɨɬɢɜɨ-
ɪɟɱɢɜɵɦ, ɜɟɪɢɮɢɰɢɪɭɟɦɵɦ ɫɩɨɫɨɛɨɦ. ɋɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ ɢ ɢɫɫɥɟ-
ɞɨɜɚɧɢɹ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɨɰɟɧɢɜɚɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɧɟ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬ ɧɭɠɧɨɣ ɫɬɟɩɟɧɢ 
ɮɨɪɦɚɥɢɡɚɰɢɢ, ɨɩɢɫɵɜɚɸɬ ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɨɰɟɧɢɜɚɧɢɟɦ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 
ɢɥɢ ɜ ɚɛɫɬɪɚɤɬɧɨɦ, ɧɟɩɪɢɝɨɞɧɨɦ ɞɥɹ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ, ɢɥɢ 
ɜ ɞɟɬɚɥɶɧɨɦ, ɩɥɨɯɨ ɩɨɞɞɚɸɳɢɦɫɹ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ ɩɨɞ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɟ ɪɟɚɥɢɢ ɪɚɡ-
ɪɚɛɨɬɤɢ, ɫɬɢɥɟ. ɇɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɩɪɨɛɟɥɵ ɜ ɮɨɪɦɚɥɢɡɚɰɢɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢ-
ɫɬɢɤ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɷɤɫɩɟɪɬɚɦ ɲɢɪɨɤɨɟ ɩɨɥɟ ɞɥɹ ɫɭɛɴɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 
ɩɪɢ ɨɰɟɧɢɜɚɧɢɢ ɢɯ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɜɜɨɞɢɬɶ ɜ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɸ ɧɢɡɤɨɤɚ-
ɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɟ ɩɪɨɞɭɤɬɵ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɤɨɬɨɪɵɯ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ 
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢ ɧɟɜɵɝɨɞɧɵɦ ɢ ɞɚɠɟ ɧɟɛɟɡɨɩɚɫɧɵɦ. 

ɉɪɢ ɜɵɹɜɥɟɧɢɢ ɧɟɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɡɧɚɱɟɧɢɣ ɢɡɦɟɪɟɧɧɵɯ ɢ ɷɬɚɥɨɧɧɵɯ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɨɰɟɧɢɜɚɧɢɹ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ 
ɤɨɪɪɟɤɬɧɵɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɯ ɢ ɩɨɜɟɞɟɧɱɟɫɤɢɯ ɫɜɨɣɫɬɜ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɵ ɩɨɡɜɨɥɢɥɢ ɩɟɪɟɜɟɫɬɢ ɟɟ ɢɡ ɨɞɧɨɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɜ 
ɞɪɭɝɨɟ. ȼɵɹɜɥɟɧɧɵɟ ɪɚɫɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɹ ɡɧɚɱɟɧɢɣ ɢɡɦɟɪɟɧɧɵɯ ɢ ɷɬɚɥɨɧɧɵɯ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɫɢɦɩɬɨɦɚɦɢ ɧɚɥɢɱɢɹ ɩɪɨɛɥɟɦ ɜ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ ɢ ɩɨɜɟ-
ɞɟɧɢɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ. Ⱦɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɷɬɨɣ, ɫɢɦɩɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɨɣ ɢɧ-
ɮɨɪɦɚɰɢɢ ɦɨɠɧɨ ɛɵɥɨ ɛɵ ɩɪɢɧɹɬɶ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɨ ɞɨɪɚɛɨɬɤɟ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɨɧɚ ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨ ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɢɪɨɜɚɧɚ. 

ȼɚɠɧɨɫɬɶ ɡɚɞɚɱ, ɪɟɲɚɟɦɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɦɢ ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ ɢ ɨɩɢɫɚɧɧɵɟ 
ɩɪɨɛɟɥɵ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɣ ɢɧɠɟɧɟɪɢɢ, ɜɵɹɜɥɹɸɬ 
ɧɚɫɬɨɹɬɟɥɶɧɭɸ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɜ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɯ ɦɨɞɟɥɟɣ, ɦɟɬɨɞɨɜ ɢ ɚɥɝɨɪɢɬɦɨɜ ɞɥɹ ɮɨɪɦɚɥɢ-
ɡɚɰɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɨɰɟɧɢɜɚɧɢɹ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɩɪɨɝɪɚɦɦ. 

ɉɪɚɜɢɥɶɧɨɫɬɶ ɨɰɟɧɤɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɉɈ ɛɭɞɟɬ ɜɥɢɹɬɶ ɧɚ ɜɫɟ ɜɨɡɦɨɠɧɵɟ 
ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɵ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ. 
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ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɚɧɚɥɢɡɚ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ, ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ 
ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɢ ɩɭɬɢ ɪɟɲɟɧɢɹ ɜ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɫɤɥɚɞɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɞɥɹ 
ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɝɨ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɡɚ ɫɱɺɬ ɛɨɥɶɲɟɣ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɫɤɥɚɞɫɤɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɫɢɫɬɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɫɤɥɚɞɨɦ 
(WMS), ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ, ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɤ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, AVG, ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ  
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Ɉɫɧɚɳɟɧɢɟ ɤɪɭɩɧɵɯ ɫɤɥɚɞɨɜ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɦɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦɢ ɜɫɟɝɞɚ 
ɛɵɥɨ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɨ ɜ ɫɮɟɪɟ ɥɨɝɢɫɬɢɤɢ. Ɇɧɨɝɢɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɢ 
ɞɟɦɨɝɪɚɮɢɢ ɫɬɚɧɨɜɢɥɢɫɶ ɤɚɤ ɩɪɟɩɹɬɫɬɜɢɹɦɢ, ɨɝɪɚɧɢɱɢɬɟɥɹɦɢ ɞɥɹ ɚɜɬɨɦɚ-
ɬɢɡɚɰɢɢ ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɬɨɜɚɪɨɜ, ɬɚɤ ɢ ɩɪɟɞɩɨɫɵɥɤɚɦɢ ɤ ɢɯ ɭɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚ-
ɧɢɸ.  

ɇɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɛɢɡɧɟɫ ɫɬɨɥɤɧɭɥɫɹ ɫ ɨɫɬɪɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɨɣ ɞɟɮɢ-
ɰɢɬɚ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɪɚɛɨɬɚɸɳɟɝɨ ɧɚ ɫɤɥɚɞɚɯ, ɬɚɤɨɣ ɜɵɜɨɞ 
ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ, ɩɪɨɫɦɨɬɪɟɜ ɜɚɤɚɧɫɢɢ ɢ ɫɪɟɞɧɸɸ ɡɚɪɚɛɨɬɧɭɸ ɩɥɚɬɭ ɫɨ-
ɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɧɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɫɚɣɬɚɯ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɪɟɤɪɭɬɦɟɧɬɚ. Ⱦɟɮɢɰɢɬ 
ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɨɞɢɧɚɤɨɜɨ ɨɫɬɪɨ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɟɬ ɜ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɟ 
ɢɧɞɭɫɬɪɢɣ ɢ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɜ ɫɪɟɞɧɟɦ ɞɢɚɩɚɡɨɧɟ 20-38% ɨɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ 

ɲɬɚɬɧɨɣ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ. ɋɪɟɞɢ ɩɪɢɱɢɧ, ɩɨɜɥɺɤɲɢɯ ɡɚ ɫɨɛɨɣ ɬɚɤɨɣ ɧɟɞɨɫɬɚ-
ɬɨɤ ɜ ɩɟɪɫɨɧɚɥɟ, ɦɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ: ɪɨɫɬ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɢ ɫɟɝɦɟɧɬɚ e-commerce, 
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ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɦɟɥɤɨɲɬɭɱɧɨɣ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɬɨɜɚɪɨɜ, ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ ɪɵɧɤɚ ɪɚɛɨɱɟɣ 
ɫɢɥɵ ɨɬ ɤɭɪɫɚ ɜɚɥɸɬ (ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɞɥɹ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɦɢɝɪɚɧɬɨɜ). Ⱦɚɧɧɵɟ ɩɪɨ-
ɛɥɟɦɵ ɦɨɝɭɬ ɧɟɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɨ ɫɤɚɡɚɬɶɫɹ ɧɚ ɛɢɡɧɟɫɟ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨɫɥɭɠɢɬɶ ɞɥɹ 
ɧɟɝɨ ɭɝɪɨɡɨɣ. 

ɇɚ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ 2 ɜɚɪɢɚɧɬɚ ɪɟɲɟɧɢɹ ɭɤɚɡɚɧɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ: 
1) Ɇɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɟ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. ȼ ɞɚɧɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɪɟɱɶ 

ɢɞɺɬ ɨɛ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɢ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ ɧɚ 50-80%, ɬɚɤ ɤɚɤ ɩɪɢ ɦɟɧɶɲɢɯ ɡɚ-
ɬɪɚɬɚɯ ɠɟɥɚɟɦɵɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɧɟ ɛɭɞɟɬ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬ. 

2) Ʉɨɧɰɟɧɬɪɚɰɢɹ ɧɚ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɹɯ. Ⱦɚɧɧɵɣ ɜɚɪɢɚɧɬ 
ɜɵɛɢɪɚɸɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟ ɯɨɬɹɬ ɜɵɞɟɥɹɬɶ ɤɪɭɩɧɵɣ ɛɸɞɠɟɬ, ɱɬɨɛɵ 
ɪɟɲɢɬɶ ɩɪɨɛɥɟɦɭ ɫ ɞɟɮɢɰɢɬɨɦ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɚ ɜɤɥɚɞɵɜɚɸɬɫɹ ɜ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚ-
ɰɢɸ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɫ ɛɨɥɶɲɟɣ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶɸ ɫɦɨɠɟɬ ɨɤɭɩɢɬɶɫɹ ɜ ɛɭ-
ɞɭɳɟɦ. 

ɇɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɬɪɟɧɞ, ɤɚɤ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɞɨɯɨɞɨɜ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ, 
ɞɥɹ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɟɧ ɨɬɬɨɤ ɞɨɯɨɞɨɜ ɢɡ ɫɬɨɥɢɰɵ ɢ ɤɪɭɩɧɵɯ ɝɨɪɨɞɨɜ, ɚ 
ɬɚɤɠɟ ɦɢɝɪɚɰɢɹ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ. 

ɂɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɤɚɞɪɚɯ ɩɪɨɹɜɥɹɸɬɫɹ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ 
ɥɸɞɟɣ ɢɦɦɢɝɪɢɪɨɜɚɥɢ ɢɡ ɫɬɪɚɧɵ, ɥɢɛɨ ɠɟ ɛɵɥɢ ɦɨɛɢɥɢɡɨɜɚɧɵ. Ɂɚ 2022 ɢ 
2023 ɝɨɞɵ ɩɪɨɫɥɟɠɢɜɚɟɬɫɹ ɡɚɦɟɬɧɨɟ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ (ɫɦ. 
ɪɢɫ. 1). ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɞɚɧɧɵɯ Ɋɨɫɫɬɚɬɚ, ɜ 2023 ɝɨɞɭ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ 
Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɫɨɤɪɚɬɢɥɨɫɶ ɧɚ 555ɬɵɫ. ɱɟɥɨɜɟɤ ɩɪɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟ 
ɪɨɠɞɚɟɦɨɫɬɢ ɪɚɜɧɨɦ 1,2 ɦɥɧ ɱɟɥ. [1]. ɍɬɨɱɧɹɟɦ, ɱɬɨ ɜ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɭ ɧɟ 
ɜɤɥɸɱɟɧɵ ɠɢɬɟɥɢ ɩɪɢɫɨɟɞɢɧɺɧɧɵɯ ɤ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɣ 
ɅɇɊ, ȾɇɊ, Ɂɚɩɨɪɨɠɫɤɨɣ ɢ ɏɟɪɫɨɧɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɟɣ, ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɩɪɢɫɨɟɞɢ-
ɧɟɧɢɹ ɤɨɬɨɪɵɯ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ Ɋɨɫɫɢɢ ɭɜɟɥɢɱɢɬɫɹ ɧɚ 2 ɦɥɧ ɱɟɥ. 

  

 
Ɋɢɫ. 1. ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ  

ɦɟɠɞɭ ɫɟɥɶɫɤɢɦ ɢ ɝɨɪɨɞɫɤɢɦ ɧɚɫɟɥɟɧɢɟɦ 
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Ⱦɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɨɛɴɺɦ ɪɚɛɨɬɵ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɫɤɥɚɞɚ ɫɨɡɞɚɺɬ ɪɟ-
ɜɟɪɫɢɜɧɚɹ ɢɥɢ ɠɟ ɜɨɡɜɪɚɬɧɚɹ ɥɨɝɢɫɬɢɤɚ. Ɉɫɨɛɟɧɧɭɸ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶ ɟɣ ɩɪɢ-
ɞɚɥɨ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ e-commerce, ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɤɨɬɨɪɨɣ ɜɨɡɜɪɚɬɧɵɟ ɩɨɬɨɤɢ ɜ 
10 ɪɚɡ ɩɪɟɜɵɲɚɸɬ ɨɮɮɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɸ. Ɉɫɨɛɟɧɧɨ ɨɫɬɪɨ ɫɢɬɭɚɰɢɹ ɨɛɫɬɨɢɬ 
ɧɚ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɦ ɪɵɧɤɟ, ɝɞɟ ɜɨɡɜɪɚɬɧɵɟ ɩɨɬɨɤɢ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ 50% ɨɬ ɩɪɨɞɚɠ 
[2]. ɗɬɨ ɦɨɠɧɨ ɨɛɴɹɫɧɢɬɶ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶɸ ɩɨɞɨɛɧɵɯ ɭɫɥɭɝ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɟɞɨɫ-
ɬɚɜɥɹɸɬ ɦɚɪɤɟɬɩɥɟɣɫɵ. ɂ ɤɚɤ ɫɥɟɞɫɬɜɢɟ, ɫɨɡɞɚɺɬɫɹ ɫɨɩɭɬɫɬɜɭɸɳɚɹ ɧɚ-
ɝɪɭɡɤɚ ɧɚ ɫɤɥɚɞɫɤɭɸ ɥɨɝɢɫɬɢɤɭ. Ⱦɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨ ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɜɨ 
ɜɜɨɞɟ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɩɪɢ ɩɪɢɺɦɤɟ ɬɨɜɚɪɚ ɧɚ ɫɤɥɚɞ ɢ ɞɚɥɶ-
ɧɟɣɲɟɣ ɫɨɪɬɢɪɨɜɤɟ. 

ɉɪɢ ɪɭɱɧɨɣ ɫɛɨɪɤɟ ɡɚɤɚɡɨɜ, ɬɚɤɠɟ ɢɦɟɧɭɟɦɨɣ «ɩɚɪɚɞɢɝɦɚ p2g» (per-

sontogoods) ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɫɛɨɪɳɢɤɚ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 80 ɩɨɡɢɰɢɣ ɜ ɱɚɫ. 
ɉɨɷɬɨɦɭ ɩɪɢ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɢ ɱɢɫɥɚ ɨɩɟɪɚɰɢɣ, ɜ ɬ.ɱ. ɜɨɡɜɪɚɬɧɵɯ, ɩɨɬɪɟɛɭɟɬɫɹ 
ɛɨɥɶɲɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɪɚɫɯɨɞɵ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɫɜɹ-
ɡɚɧɧɵɟ ɫ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɨɣ, ɜɨɡɪɚɫɬɭɬ. ȼ ɩɨɞɨɛɧɵɯ ɫɥɭɱɚɹɯ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɚ 
ɪɨɛɨɬɢɡɚɰɢɹ ɨɩɪɟɞɟɥɺɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. Ʉɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɨɩɟɪɚɰɢɣ, 
ɩɨɞɥɟɠɚɳɢɯ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ, ɜɵɞɟɥɹɸɬ ɢɦɟɧɧɨ ɬɟ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɡɚɞɟɣɫɬɜɨɜɚɧ 
ɧɚɢɛɨɥɶɲɢɣ ɩɪɨɰɟɧɬ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɫɤɥɚɞɚ, ɧɚ ɪɢɫ. 2 ɨɧɢ ɜɵɞɟɥɟɧɵ ɤɪɚɫ-
ɧɵɦ ɰɜɟɬɨɦ. ɉɪɢ ɬɚɤɨɣ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɢ ɪɨɛɨɬɢɡɚɰɢɢ (g2p) ɩɪɨ-
ɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɦɨɠɟɬ ɜɨɡɪɚɫɬɢ ɞɨ 500 ɩɨɡɢɰɢɣ/ɱɚɫ ɡɚ ɫɱɺɬ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɪɨ-
ɛɨɬɵ ɜɡɹɥɢ ɧɚ ɫɟɛɹ ɫɚɦɵɟ ɬɪɭɞɨɺɦɤɢɟ ɨɩɟɪɚɰɢɢ. 

 

 
Ɋɢɫ. 2. ɉɪɨɰɟɧɬɧɨɟ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɨɩɟɪɚɰɢɣ 

 

ɋɢɫɬɟɦɚ WMS (Warehouse Management System) ɢɦɟɟɬ ɛɨɥɶɲɨɟ ɡɧɚɱɟ-
ɧɢɟ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɸ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ ɫɤɥɚɞ-
ɫɤɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɩɪɨɮɢɥɶɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɨɬ ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɞɨ ɨɬɝɪɭɡɤɢ ɢ ɭɩɚɤɨɜ-
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ɤɢ. ɗɬɚ ɫɢɫɬɟɦɚ ɧɚ ɛɚɡɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɦ 
ɩɨɦɨɳɧɢɤɨɦ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɨɫɬɢ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ. ɋɭɳɟɫɬ-
ɜɭɟɬ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ «ɪɟɲɟɧɢɣ» ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɫɤɥɚɞɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɬɚɤɢɟ 
ɤɚɤ RFID-ɫɱɢɬɵɜɚɬɟɥɢ, Barcode Scanner ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚ, ɩɪɨɰɟɫɫɵ, 
ɫɢɫɬɟɦɵ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɈɈɈ «ȼɤɭɫȼɢɥɥ» ɪɟɲɢɥɚ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨ-
ɜɚɬɶ ɫɤɥɚɞɫɤɢɟ ɨɩɟɪɚɰɢɢ ɢ ɜɧɟɞɪɢɬɶ ɰɢɮɪɨɜɭɸ WMS-ɫɢɫɬɟɦɭ ɨɬ ɩɪɨɜɚɣ-
ɞɟɪɚ ɈɈɈ «Ⱥɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɢ ɤɨɧɫɚɥɬɢɧɝ», ɤɨɬɨɪɵɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɚɪɬɧɺɪɨɦ 
ɤɪɭɩɧɟɣɲɟɣ ɧɚ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɦ ɪɵɧɤɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨ ɩɨɫɬɚɜɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɈɈɈ «1ɋ». 

ɋɥɟɞɭɸɳɟɟ ɢɡ ɪɟɲɟɧɢɣ ɞɥɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɫɤɥɚɞɚ – ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨ-
ɜɚɧɧɵɣ ɜɟɫɨɝɚɛɚɪɢɬɧɵɣ ɢɡɦɟɪɢɬɟɥɶ (VM-LOGO-800G). Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɨɫɧɨɜ-
ɧɵɯ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɢɡɦɟɪɢɬɟɥɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɬɨ, ɱɬɨ ɜɪɟ-
ɦɹ, ɩɨɬɪɚɱɟɧɧɨɟ ɧɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɜɟɫɨɝɚɛɚɪɢɬɧɵɯ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ, ɡɧɚɱɢ-
ɬɟɥɶɧɨ ɦɟɧɶɲɟ ɡɚ ɫɱɺɬ ɜɫɬɪɨɟɧɧɨɝɨ ɜ ɧɟɝɨ ɥɚɡɟɪɧɨɝɨ ɢɥɢ ɭɥɶɬɪɚɡɜɭɤɨɜɨɝɨ 
ɞɚɬɱɢɤɚ, ɫɩɨɫɨɛɧɨɝɨ ɡɚ ɫɟɤɭɧɞɭ ɫɧɹɬɶ ɝɚɛɚɪɢɬɵ ɝɪɭɡɚ. ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɷɬɨɝɨ, ɪɚ-
ɛɨɬɧɢɤ ɫɤɥɚɞɚ, ɩɨɥɶɡɭɹɫɶ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɦ ɢɡɦɟɪɢɬɟɥɟɦ, ɚ ɧɟ ɪɭɥɟɬ-
ɤɨɣ ɢ ɜɟɫɚɦɢ, ɫɦɨɠɟɬ ɨɛɪɚɛɨɬɚɬɶ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɛɨɥɶɲɟ ɟɞɢɧɢɰ ɝɪɭɡɚ ɜ ɱɚɫ. 
ȼɬɨɪɨɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɨ – ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɝɨ ɮɚɤɬɨɪɚ, ɬ.ɟ. ɢɡɦɟɪɹɟɦɵɟ 
ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɛɭɞɭɬ ɬɨɱɧɟɟ ɢɡɦɟɪɟɧɢɣ, ɩɪɨɜɟɞɺɧɧɵɯ ɱɟɥɨɜɟɤɨɦ ɜɪɭɱ-
ɧɭɸ. ɑɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɣ ɮɚɤɬɨɪ ɦɨɠɟɬ ɩɪɨɹɜɥɹɬɶɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤ ɦɨɠɟɬ 
ɩɟɪɟɩɭɬɚɬɶ ɞɥɢɧɭ ɢ ɲɢɪɢɧɭ, ɡɚɝɪɭɡɢɬɶ ɷɬɢ ɞɚɧɧɵɟ ɜ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɭɸ ɛɚ-
ɡɭ, ɢ ɤɚɤ ɫɥɟɞɫɬɜɢɟ ɦɨɠɟɬ ɩɨɜɥɟɱɶ ɡɚ ɫɨɛɨɣ ɪɹɞ ɨɲɢɛɨɤ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɪɢ 
ɤɨɦɩɥɟɤɬɚɰɢɢ ɫɛɨɪɧɵɯ ɝɪɭɡɨɜ ɢɥɢ ɩɪɢ ɩɨɞɛɨɪɟ ɧɭɠɧɨɝɨ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɨɝɨ 
ɫɪɟɞɫɬɜɚ. ȼɚɠɟɧ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɷɮɮɟɤɬ ɨɬ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɩɨɞɨɛɧɨɝɨ ɢɡɦɟɪɢ-
ɬɟɥɹ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɩɪɢ ɫɪɟɞɧɟɣ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɰɟɧɟ ɜ 350000 ɪɭɛ., ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧ-
ɧɨɟ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɨ ɫɦɨɠɟɬ ɛɵɫɬɪɟɟ ɨɤɭɩɢɬɶ ɫɟɛɹ, ɢ ɞɥɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɷɬɨ ɛɭɞɟɬ 
ɜɵɝɨɞɧɟɟ ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɵɯ ɡɚɪɚɛɨɬɧɵɯ ɜɵɩɥɚɬ ɛɨɥɶɲɟɦɭ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɭ ɫɤɥɚɞ-
ɫɤɨɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. Ȼɨɥɟɟ ɧɚɝɥɹɞɧɨ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɷɮɮɟɤɬ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɜ 
ɬɚɛɥɢɰɟ 1. 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. ɋɪɚɜɧɟɧɢɟ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɨɩɥɚɬɭ ɬɪɭɞɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ  

ɢ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɜɟɫɨɝɚɛɚɪɢɬɧɨɝɨ ɢɡɦɟɪɢɬɟɥɹ 

 

ɋɪɚɜɧɢɜɚɟɦɵɟ  
ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ 

ɋɨɬɪɭɞɧɢɤ 
Ⱥɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɣ  

ɢɡɦɟɪɢɬɟɥɶ 

ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ / ɡɚɪɚɛɨɬɧɚɹ 
ɩɥɚɬɚ 

50000 ɪɭɛ. 350000 ɪɭɛ. 

Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 10 1 

ɋɪɨɤ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɢ - ɧɟ ɦɟɧɟɟ 36 ɦɟɫɹɰɟɜ 

Ⱥɦɨɪɬɢɡɚɰɢɹ - 9722,22 ɪɭɛ./ɦɟɫ. 

ɂɬɨɝɨɜɵɟ ɡɚɬɪɚɬɵ  
(ɡɚ ɝɨɞ) 6000000 ɪɭɛ. 116666, 64 ɪɭɛ. 
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ɋɥɟɞɭɸɳɟɟ ɪɟɲɟɧɢɟ – ɛɟɫɩɢɥɨɬɧɵɟ ɩɨɝɪɭɡɱɢɤɢ (AGV, automatic 
guided vehicle) — ɷɬɨ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɵɟ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɟ-
ɪɟɜɨɡɹɬ ɬɨɜɚɪɵ ɧɚ ɫɤɥɚɞɟ ɢɥɢ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɦ ɨɛɴɟɤɬɟ [4]. Ɇɨɝɭɬ ɛɵɬɶ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɦɨɞɟɥɢ Integra, AurigaPS ɢɥɢ AurigaRT. ȼɧɟɞɪɟɧɢɸ ɞɚɧɧɨɝɨ 
ɪɟɲɟɧɢɹ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹ ɤ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɛɟɫɩɢɥɨɬɧɵɯ ɫɢɫ-
ɬɟɦ. ɗɮɮɟɤɬ ɨɬ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ AVG ɚɧɚɥɨɝɢɱɟɧ, ɬ.ɟ. ɭɫɤɨɪɟɧɢɟ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɝɪɭ-
ɡɨɜ, ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɝɨ ɮɚɤɬɨɪɚ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ ɜɵɝɨɞɚ, ɤɨɬɨɪɚɹ 
ɨɰɟɧɢɜɚɟɬɫɹ ɜ 20-30% ɷɤɨɧɨɦɢɢ. Ɉɞɧɚɤɨ, ɤ ɷɬɨɦɭ ɞɨɛɚɜɥɹɟɬɫɹ ɟɳɺ ɢ ɛɟɡɨ-
ɩɚɫɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɝɪɭɡɚɦɢ. AVG ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥɺɧɧɵɦɢ ɫɜɨɣɫɬɜɚɦɢ: 

 ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɤɨɬɨɪɨɣ ɨɫɧɚɳɺɧ ɩɨɝɪɭɡɱɢɤ, ɫɚɦɨɫɬɨɹ-
ɬɟɥɶɧɨ ɪɚɫɫɱɢɬɵɜɚɟɬ ɤɪɚɬɱɚɣɲɢɣ ɩɭɬɶ ɞɨ ɰɟɥɢ; 
 ɪɨɛɨɬ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɝɪɭɡɚ ɢ ɤɚɤ ɟɝɨ 
ɥɭɱɲɟ ɡɚɯɜɚɬɢɬɶ ɞɥɹ ɢɡɛɟɠɚɧɢɹ ɩɨɜɪɟɠɞɟɧɢɣ; 
 ɩɪɟɨɞɨɥɟɧɢɟ ɩɪɟɩɹɬɫɬɜɢɣ ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɡɚ ɫɱɺɬ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ 
V2X (Vehicle to everything), ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɭ ɜɡɚɢɦɨ-
ɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ ɫ ɨɤɪɭɠɚɸɳɟɣ ɟɝɨ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɨɣ. ȼ ɫɥɭɱɚɟ ɫ ɛɟɫɩɢ-
ɥɨɬɧɵɦ ɩɨɝɪɭɡɱɢɤɨɦ ɷɬɨ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɧɚɩɨɥɶɧɚɹ ɪɚɡɦɟɬɤɚ, ɚɜɬɨɦɚɬɢ-
ɱɟɫɤɢɟ ɜɨɪɨɬɚ ɢɥɢ ɞɪɭɝɢɟ ɨɛɴɟɤɬɵ, ɜɫɬɪɟɱɚɸɳɢɟɫɹ ɧɚ ɩɭɬɢ. ɗɬɨ 
ɫɜɨɣɫɬɜɨ ɩɨɝɪɭɡɱɢɤɚ ɧɚɰɟɥɟɧɨ ɧɚ ɢɡɛɟɝɚɧɢɟ ɫɬɨɥɤɧɨɜɟɧɢɟ ɢ ɩɨɜɵ-
ɲɟɧɢɟ ɫɨɯɪɚɧɧɨɫɬɢ ɝɪɭɡɨɜ; 
 ɩɪɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɪɨɛɨɬ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ ɟɞɟɬ ɧɚ ɡɚɪɹɞɤɭ ɩɨ ɡɚ-
ɞɚɧɧɨɦɭ ɜ ɟɝɨ ɫɢɫɬɟɦɟ ɦɚɪɲɪɭɬɭ. 
Ⱦɥɹ ɛɨɥɟɟ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɨɣ ɨɰɟɧɤɢ ɞɚɧɧɨɝɨ ɪɟɲɟɧɢɹ, ɫɥɟɞɭɟɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, 

ɱɬɨ ɜ ɫɥɭɱɚɹɯ ɧɚɫɬɭɩɥɟɧɢɹ ɮɨɪɫ-ɦɚɠɨɪɚ AVG ɪɟɲɟɧɢɟ ɬɪɟɛɭɟɬ ɭɱɚɫɬɢɟ 
ɱɟɥɨɜɟɤɚ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɪɢ ɜɫɬɪɟɱɟ ɧɚ ɫɜɨɺɦ ɩɭɬɢ ɩɪɟɩɹɬɫɬɜɢɹ, ɪɨɛɨɬ ɨɫɬɚ-
ɧɚɜɥɢɜɚɟɬɫɹ ɢ ɬɟɦ ɫɚɦɵɦ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɝɪɭɡɚ, ɧɨ ɩɪɨɫɱɢɬɚɬɶ 
ɧɨɜɵɣ ɦɚɪɲɪɭɬ ɜ ɨɛɯɨɞ ɩɪɟɩɹɬɫɬɜɢɹ ɟɦɭ ɩɪɨɛɥɟɦɚɬɢɱɧɨ. ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, 
ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɭɱɚɫɬɢɟ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɥɢɛɨ ɞɥɹ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɩɪɟɩɹɬɫɬɜɢɹ, ɥɢɛɨ ɞɥɹ 
ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɡɚɞɚɬɶ ɧɨɜɵɣ ɦɚɪɲɪɭɬ ɪɨɛɨɬɭ-ɩɨɝɪɭɡɱɢɤɭ. 

ɇɚ ɩɪɢɦɟɪɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɧɵɯ ɜ ɞɚɧɧɨɣ ɫɬɚɬɶɟ ɪɟɲɟɧɢɣ, ɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɧɚ 
ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɨ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɪɚɛɨɬɵ ɫɤɥɚɞɚ ɫ 
ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɟɳɺ ɧɟ ɦɨɝɭɬ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɡɚɦɟɧɢɬɶ ɱɟ-
ɥɨɜɟɤɚ, ɨɞɧɚɤɨ ɨɧɢ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɜ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɷɮɮɟɤ-
ɬɢɜɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ ɫɤɥɚɞɚ, ɩɨɦɨɱɶ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ ɫɤɥɚɞɚ ɫɩɪɚɜɥɹɬɶɫɹ ɫ ɜɨɡ-
ɪɚɫɬɚɸɳɟɣ ɧɚɝɪɭɡɤɨɣ, ɚ ɛɢɡɧɟɫɭ ɩɨɦɨɝɚɸɬ ɩɪɟɨɞɨɥɟɬɶ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɫ ɧɟ-
ɯɜɚɬɤɨɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɢ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɢɡɛɟɠɚɬɶ ɭɛɵɬɤɨɜ. Ɋɚɫɫɦɨɬɪɟɧɧɵɟ ɩɪɢɦɟɪɵ 
ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɥɢɲɶ ɦɚɥɨɣ ɱɚɫɬɶɸ ɢɦɟɸɳɢɯɫɹ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɫɤɥɚɞɫɤɨɝɨ ɢ ɩɪɨ-
ɦɵɲɥɟɧɧɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɯ ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ 
ɪɚɛɨɬɭ ɫɤɥɚɞɚ. ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ɩɨ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɫɤɥɚɞɚ ɪɚɫ-
ɤɪɵɬ ɟɳɺ ɧɟ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ. 
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17.10.23).  
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ɍȾɄ 005.321 

 

HR-ɆȿɇȿȾɀɆȿɇɌ. ɉɊɈȻɅȿɆȺ.  
ɋɈȼɊȿɆȿɇɇɕȿ ɂȾȿɂ ɋɈȼȿɊɒȿɇɋɌȼɈȼȺɇɂə 

 

Ⱥ.ɋ. ɋɨɥɨɞɨɜɚ, ɋ.ɂ. ȼɨɥɝɢɧ 

 

əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ,  
Ɋɨɫɫɢɹ, ɝ. əɪɨɫɥɚɜɥɶ 

e-mail: alisasolodova@bk.ru; vsergey75@mail.ru 
 

ɉɨ ɦɟɪɟ ɬɨɝɨ, ɤɚɤ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɜɫɟ ɛɨɥɟɟ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɧɨɣ 
ɢ ɞɨɫɬɭɩɧɨɣ, ɜɫɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɨɬɞɟɥɚ ɤɚɞɪɨɜ, ɨɬ ɪɟɤɪɭɬɟɪɨɜ ɞɨ ɜɵɫɲɟɝɨ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ, 
ɧɟɫɨɦɧɟɧɧɨ, ɡɚɦɟɬɹɬ ɫɛɨɢ ɜ ɫɜɨɟɣ ɨɛɵɱɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ. ɉɪɨɰɟɫɫ ɧɚɣɦɚ, ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɤɥɸ-
ɱɟɜɵɯ ɬɚɥɚɧɬɨɜ, ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɩɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɵɯ ɪɚɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ, ɩɪɨɜɟɪɤɚ ɬɪɭɞɨɜɵɯ 
ɤɧɢɠɟɤ, ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɵɯ ɩɨɞɪɹɞɱɢɤɨɜ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɫɦɚɪɬ-ɤɨɧɬɪɚɤɬɨɜ, ɚɞɚɩ-
ɬɚɰɢɹ, ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɟ ɞɚɧɧɵɯ ɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɯ, ɜɟɞɟɧɢɟ ɞɚɧɧɵɯ ɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɯ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦɢ ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɹɦɢ ɢ ɧɚɞɡɨɪ ɡɚ ɫɢɫɬɟɦɚɦɢ ɪɚɫɱɟɬɚ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ – ɥɢɲɶ 
ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɩɪɢɦɟɪɨɜ. ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɩɨɧɹɬɢɹ «ɛɥɨɤɱɟɣɧ, ɤɚɤ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɣ 
ɩɨɞɯɨɞ ɞɥɹ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɹ ɢ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ HR-ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ», ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɢ ɩɪɢ-
ɦɟɧɟɧɢɟ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɬɟɫɬɚ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɝɨ ɧɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɩɨɜɟɞɟɧɱɟɫɤɨɣ ɦɨ-
ɞɟɥɢ ɞɥɹ ɩɨɞɛɨɪɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ ɥɸɛɨɣ ɫɮɟɪɟ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɫɩɨɫɨɛɵ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ HR-ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ, 
ɩɨɞɛɨɪ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɛɥɨɤɱɟɣɧ, ɩɫɢɯɨɚɧɚɥɢɡ, ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɬɟɫɬ  
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As blockchain technology becomes more widespread and accessible, all members of 

the HR department, from recruiters to senior management, will undoubtedly notice disrup-

tions in their regular routines. The hiring process, tapping key talent, running background 

investigations, validating employment records, engaging independent contractors with 

smartcontracts, onboarding, preserving employee data, maintaining employees' data, manag-

ing financial transactions, and overseeing payroll systems are just a few examples. The ar-

ticle discusses the concepts of "blockchain as a modern approach to maintaining and im-

proving HR management", the use of the psychological test for recruitment in any field of 

activity.  
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ȼɜɟɞɟɧɢɟ  
Ɉɛɴɟɤɬ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ – ɁȺɈ «Ʌɸɛɢɦɵɣ ɝɨɪɨɞ».  
ɉɪɟɞɦɟɬ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ – HR-ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ.  
ɐɟɥɶɸ ɧɚɩɢɫɚɧɢɹ ɫɬɚɬɶɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɨɡɞɚɬɶ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɩɨ ɫɨɜɟɪ-

ɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ HR-ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɧɨɜɟɣɲɢɯ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɫɢɫɬɟɦ 
ɜɧɭɬɪɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

Ⱦɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɨɣ ɰɟɥɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɟɲɢɬɶ ɪɹɞ ɫɥɟ-
ɞɭɸɳɢɯ ɡɚɞɚɱ:  

1. Ɋɚɫɤɪɵɬɶ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɢ ɩɨɞɞɟɪ-
ɠɚɧɢɹ HR-ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɜɧɭɬɪɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ.  

2. ȼɵɹɜɢɬɶ ɩɫɢɯɨɬɢɩɵ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 
ɁȺɈ «Ʌɸɛɢɦɵɣ ɝɨɪɨɞ» ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɨɝɨ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɬɟɫɬɚ. 

3. ɇɚ ɨɫɧɨɜɟ ɜɵɹɜɥɟɧɧɵɯ ɩɫɢɯɨɬɢɩɨɜ ɜɵɛɪɚɬɶ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɞɯɨɞɹɳɟ-
ɝɨ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ ɧɚ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪɚ.  

Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɩɪɨɛɥɟɦɵ HR ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɧɟɛɪɟɠɧɨɦ 
ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɤ ɩɨɞɛɨɪɭ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. ɉɪɢ ɧɚɣɦɟ HR-ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɟɞɢɧɢɱɧɨ 
ɨɛɪɚɳɚɸɬ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɩɪɟɞɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɧɨɫɬɶ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɤɚɱɟɫɬɜ 
ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɤ ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ ɢ ɤ ɞɪɭɝɢɦ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ ɜ ɰɟɥɨɦ. Ɋɟɞɤɨ ɩɪɨɜɟɪɹɸɬ 
ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɨɫɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɦ ɨɩɵɬɟ ɫɜɨɟɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢ-
ɚɥɶɧɨɝɨ ɤɨɥɥɟɝɢ. Ɉɬɞɟɥ ɤɚɞɪɨɜ ɜɵɩɨɥɧɹɟɬ ɨɞɧɭ ɢɡ ɜɚɠɧɟɣɲɢɯ ɢ ɨɫɧɨɜɧɵɯ 
ɮɭɧɤɰɢɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ – ɮɨɪɦɢɪɭɟɬ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜ, ɨɬ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɜ ɛɭɞɭɳɟɦ ɛɭ-
ɞɟɬ ɡɚɜɢɫɟɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɢ ɩɪɢɛɵɥɶ-
ɧɨɫɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ɂɦɟɧɧɨ ɩɨɷɬɨɦɭ ɜɚɠɧɨ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶ ɢ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɬɶ 
HR ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɦɢɪɟ. Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɛɥɨɤɱɟɣɧ – ɪɟɲɟɧɢɟ 
ɞɚɧɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɵ. 

 

1. Ɍɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɚɫɩɟɤɬɵ  
1.1. HR-ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ 

HR-ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɢɥɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ – ɷɬɨ ɪɚ-
ɛɨɬɚ ɫɨ ɡɧɚɧɢɹɦɢ, ɧɚɜɵɤɚɦɢ ɢ ɭɦɟɧɢɹɦɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ – ɜɵ-
ɫɬɪɚɢɜɚɧɢɟ ɬɚɤɨɣ ɫɯɟɦɵ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɣ, ɩɪɢ ɤɨɬɨɪɵɯ ɧɚɢ-
ɥɭɱɲɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɪɚɫɤɪɵɜɚɟɬɫɹ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ɤɚɠɞɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ. HR-

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɩɨɞɛɨɪ, ɚɞɚɩɬɚɰɢɸ, ɦɨɬɢɜɚɰɢɸ, ɨɛɭɱɟɧɢɟ, 
ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɢ ɭɞɟɪɠɚɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ, ɤɚɞ-
ɪɨɜɨɟ ɞɟɥɨɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɭ ɬɪɭɞɚ. ȼ ɞɚɧɧɨɣ ɫɬɚɬɶɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚ-
ɟɬɫɹ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ HR-ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɩɨ ɩɨɞɛɨɪɭ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɨɬɜɟ-
ɱɚɟɬ ɡɚ ɩɨɞɛɨɪ ɢ ɨɰɟɧɤɭ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɩɪɢ ɧɚɣɦɟ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɸ. Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɰɟɥɶ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ – ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢ-
ɡɚɰɢɟɣ ɫɜɨɢɯ ɰɟɥɟɣ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɷɬɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢ-
ɦɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ ɜɵɪɚɠɚɟɬɫɹ ɜ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɹ ɩɪɚɜ ɢ ɭɞɨɜ-
ɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɜ ɱɟɦ ɩɪɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɟɝɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɨɬ-
ɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ [1].  
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2.2. Ȼɥɨɤɱɟɣɧ 

Ȼɥɨɤɱɟɣɧ – ɷɬɨ ɭɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɧɵɣ ɦɟɯɚɧɢɡɦ ɛɚɡɵ ɞɚɧɧɵɯ, ɤɨɬɨ-
ɪɵɣ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɬɶ ɨɬɤɪɵɬɵɣ ɨɛɦɟɧ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɛɢɡ-
ɧɟɫ-ɫɟɬɢ, ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɚɹ ɂɌ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ, ɤɨɬɨɪɚɹ, ɧɟɫɨɦɧɟɧɧɨ, ɨɩɪɟɞɟɥɢɬ 
ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɧɚɲɟɝɨ ɫɟɬɟɜɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɜ ɩɨɫɬɦɨɞɟɪɧɢɫɬɫɤɨɦ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɩɪɟɞ-
ɫɬɨɹɳɢɯ ɞɟɫɹɬɢɥɟɬɢɣ. ɋɭɬɶ ɛɥɨɤɱɟɣɧɚ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɫɨɡɞɚɧɢɢ ɞɟɰɟɧɬɪɚ-
ɥɢɡɨɜɚɧɧɨɣ ɫɟɬɢ, ɫɨɫɬɨɹɳɟɣ ɢɡ ɰɟɩɨɱɤɢ ɛɥɨɤɨɜ ɫ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ [2]. Ȼɭɞɭɱɢ 
ɦɨɥɨɞɨɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɟɣ, ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɧɭɠɞɚɟɬɫɹ ɜ ɨɛɳɟɩɪɢɡɧɚɧɧɨɦ ɨɛɴɹɫɧɟɧɢɢ 
ɢ ɯɨɪɨɲɨ ɩɪɨɞɭɦɚɧɧɨɦ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɢ, ɱɬɨɛɵ ɨɛɥɟɝɱɢɬɶ ɩɪɨɬɢɜɨɪɟɱɢɹ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɨɡɧɢɤɧɭɬ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɧɟɨɞɧɨɪɨɞɧɨɝɨ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨɝɨ ɩɪɢɧɹɬɢɹ. 
Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɭɠɟ ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɜ ɮɚɡɟ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɤɨɪɩɨɪɚ-
ɬɢɜɧɵɦ ɦɟɣɧɫɬɪɢɦɨɦ, ɫɬɟɩɟɧɶ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɞɨɥɠɧɚ ɭɜɟɥɢɱɢɬɶɫɹ ɢ ɨɯɜɚɬɢɬɶ 
ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɜɫɟ ɫɮɟɪɵ ɧɚɲɟɣ ɠɢɡɧɢ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɜɚɠɧɨ ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɬɟɧ-
ɞɟɧɰɢɢ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɹɬɶ ɢɯ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɵɟ ɫɨɛɵɬɢɹ. Ɉɞɧɚ ɢɡ ɬɚɤɢɯ ɨɛɥɚɫɬɟɣ 
ɨɯɜɚɬɵɜɚɟɬ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɬɪɭɞɚ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɩɨɢɫɤ ɢ ɩɨɞɛɨɪ ɧɨɜɵɯ ɫɨ-
ɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɬɚɥɚɧɬɚɦɢ ɢ ɢɯ ɭɞɟɪɠɚɧɢɟ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɫɟ ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ 
ɷɬɢɦ ɜɢɞɵ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. ɉɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɸ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ, ɪɟɞɚɤɬɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɞɨɫɬɚɜɥɹɬɶ ɫɜɨɢ ɪɟɡɸɦɟ ɜ ɩɨɥɧɨ-
ɫɬɶɸ ɩɪɨɡɪɚɱɧɨɣ ɢ ɡɚɳɢɳɟɧɧɨɣ ɫɪɟɞɟ, ɜ ɬɨ ɜɪɟɦɹ ɤɚɤ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɢ ɦɨɝɭɬ 
ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ ɨɛ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɢ, ɧɚɜɵɤɚɯ, ɨɩɵɬɚ ɪɚɛɨ-
ɬɵ, ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɟɧɧɵɯ ɜ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɨɦ ɪɟɠɢɦɟ [3].ȿɞɢɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɜɟɪɢ-
ɮɢɤɚɰɢɢ ɧɚɜɵɤɨɜ ɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɨɬɤɪɨɟɬ ɧɨɜɵɟ ɜɨɡɦɨɠ-
ɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɩɨɞɛɨɪɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. Ɉɧɚ ɩɨɡɜɨɥɢɬ: 

  ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ ɫ ɯɨɪɨɲɟɣ ɪɟɩɭɬɚɰɢɟɣ ɛɵɫɬɪɟɟ ɧɚɯɨɞɢɬɶ ɪɚɛɨɬɭ;  

  ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɷɤɨɧɨɦɢɬɶ ɜɪɟɦɹ ɢ ɞɟɧɶɝɢ ɩɪɢ ɧɚɣɦɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ;  

  ɛɵɫɬɪɟɟ ɨɰɟɧɢɜɚɬɶ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɶ ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɡɦ ɥɸɞɟɣ. 
ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɬɚɤɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨ ɞɨɥɠɧɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɨɜɚɬɶ ɫɥɟ-

ɞɭɸɳɢɦ ɭɫɥɨɜɢɹɦ: 
  ɩɪɨɡɪɚɱɧɨɫɬɶ ɞɚɧɧɵɯ.ȼ ɤɚɠɞɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɜɪɟɦɟɧɢ ɥɸɛɨɣ ɭɱɚɫɬɧɢɤ 

ɞɨɥɠɟɧ ɢɦɟɬɶ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɢɫɯɨɞɧɵɦ ɞɚɧɧɵɦ, ɱɬɨɛɵ ɭɛɟɞɢɬɶɫɹ ɜ ɢɯ ɢɫɬɢɧ-

ɧɨɫɬɢ. 

  ɧɚɞɟɠɧɨɫɬɶ ɞɚɧɧɵɯ.ɑɬɨɛɵ ɧɢ ɨɞɧɚ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɢɥɢ ɱɟɥɨɜɟɤ ɧɟ ɦɨɝɥɢ 
ɢɡɦɟɧɢɬɶ ɞɚɧɧɵɟ ɜ ɫɜɨɢɯ ɢɧɬɟɪɟɫɚɯ. 

  ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. ɋɢɫɬɟɦɚ ɞɨɥɠɧɚ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɩɨ ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɟ-
ɫɤɢɦ ɚɥɝɨɪɢɬɦɚɦ ɛɟɡ ɩɨɫɪɟɞɧɢɤɨɜ, ɱɬɨɛɵ ɢɫɤɥɸɱɢɬɶ ɢɥɢ ɫɜɟɫɬɢ ɤ ɦɢɧɢ-
ɦɭɦɭ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɣ ɮɚɤɬɨɪ. 

  ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ. ɇɟ ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɚɬɶ ɤɚɤɨɣ-ɥɢɛɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɞɥɹ ɫɨɯɪɚ-
ɧɟɧɢɹ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ [4]. 
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2. ɋɩɨɫɨɛ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ HR ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ  
2.1. ɉɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɬɟɫɬ 

ɋɩɨɫɨɛɨɦ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ HR-ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɨɝɨ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɬɟɫɬɚ ɜ ɛɚɡɭ ɞɚɧɧɵɯ ɛɥɨɤ-
ɱɟɣɧ, ɱɬɨ ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɩɨɦɨɠɟɬ ɩɨɞɨɛɪɚɬɶ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɞɯɨɞɹɳɟɝɨ ɤɚɧ-
ɞɢɞɚɬɚ ɧɚ n-ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ.  

ɉɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɬɟɫɬ ɨɫɧɨɜɚɧ ɧɚ 5 ɩɨɜɟɞɟɧɱɟɫɤɢɯ ɦɨɞɟɥɹɯ: ɞɨɦɢ-
ɧɢɪɭɸɳɢɣ, ɬɜɨɪɱɟɫɤɢɣ, ɜɟɞɨɦɵɣ, ɫɬɚɛɢɥɶɧɵɣ ɢ ɩɚɫɫɢɜɧɵɣ.  

Ⱦɚɧɧɵɣ ɬɟɫɬ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɥɟɡɧɵɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ ɫɚɦɨɚɧɚɥɢɡɚ. Ɍɢɩɨ-
ɥɨɝɢɹ ɥɢɱɧɨɫɬɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɚ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɦɨɬɢɜɨɜ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɤɚ, ɱɬɨ 
ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɨɧɹɬɶ, ɤɚɤ ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɬɶ ɫɬɢɥɶ ɨɛɳɟɧɢɹ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɢɫ-
ɬɢɧɧɵɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɢ ɫɜɨɣɫɬɜ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ. Ɍɟɫɬ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɞɜɭɯ ɛɥɨɤɨɜ. ȼ 
1 ɛɥɨɤɟ ɧɭɠɧɨ ɜɵɛɪɚɬɶ ɨɞɢɧ ɜɚɪɢɚɧɬ ɨɬɜɟɬɚ, ɜɨ 2 ɛɥɨɤɟ ɨɞɧɨ ɫɥɨɜɨ ɢɡ 
ɞɜɭɯ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɜɚɦ ɛɥɢɠɟ ɩɨ ɫɜɨɟɦɭ ɫɭɳɟɫɬɜɭ. Ⱥɧɤɟɬɚ ɬɟɫɬɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜ 
ɤɨɧɰɟ ɫɬɚɬɶɢ.  

Ɇɨɞɟɥɶ «Ⱦɨɦɢɧɢɪɭɸɳɢɣ» – ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬ ɜɥɚɫɬɜɭɸɳɟɝɨ ɱɟɥɨɜɟɤɚ, 
ɤɨɬɨɪɵɣ ɭɦɟɟɬ ɛɪɚɬɶ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɡɚ ɪɚɛɨɱɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ 
ɪɟɲɟɧɢɹ ɢ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ. Ɉɬɥɢɱɢɬɟɥɶɧɵɟ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ: ɤɨɦɦɭɧɢ-
ɤɚɛɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɦɧɨɝɨɝɪɚɧɧɨɫɬɶ, ɧɚɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɶ ɢ ɬɪɟɛɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ.  

Ɇɨɞɟɥɶ «Ɍɜɨɪɱɟɫɤɢɣ» – ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬ ɷɧɬɭɡɢɚɫɬɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɜɧɨɫɢɬ 
ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɣ ɜɤɥɚɞ ɜ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɭɬɟɦ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢɞɟɣ ɭɥɭɱɲɟ-
ɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɪɚɛɨɱɢɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. ɋɢɥɶɧɵɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ: ɤɪɟɚɬɢɜɧɨɫɬɶ ɢ 
ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɝɟɧɟɪɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢɞɟɣ. 

Ɇɨɞɟɥɶ «ȼɟɞɨɦɵɣ» – ɨɩɢɫɵɜɚɟɬ ɱɟɥɨɜɟɤɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɪɢɞɟɪɠɢɜɚɟɬɫɹ 
ɨɛɳɟɩɪɢɧɹɬɵɯ ɧɨɪɦ ɢ ɩɪɚɜɢɥ, ɧɨ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɜɵɛɢɪɚɟɬ ɫɜɨɟɝɨ ɥɢɞɟɪɚ ɩɨ 
ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɩɪɟɞɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɫɥɟɞɭɟɬ ɡɚ ɧɢɦ. Ɍɚ-
ɤɨɣ ɱɟɥɨɜɟɤ ɩɪɟɞɩɨɱɢɬɚɟɬ ɩɨɞɱɢɧɹɬɶɫɹ ɢ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɭɤɚɡɚɧɢɹ ɧɟɠɟɥɢ ɪɭ-
ɤɨɜɨɞɢɬɶ ɢɥɢ ɛɪɚɬɶ ɧɚ ɫɟɛɹ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ.   

Ɇɨɞɟɥɶ «ɋɬɚɛɢɥɶɧɵɣ» – ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɱɟɥɨɜɟɤɚ, ɪɚɛɨɬɚɸɳɟɝɨ ɜ ɫɜɨɟɦ 
ɪɢɬɦɟ ɢ ɜɵɩɨɥɧɹɸɳɟɝɨ ɨɞɧɢ ɢ ɬɟ ɠɟ ɡɚɞɚɱɢ ɫ ɨɞɢɧɚɤɨɜɨɣ ɩɪɨɞɭɤɬɢɜɧɨ-
ɫɬɶɸ. ɏɚɪɚɤɬɟɪɧɵɦɢ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɦɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɧɚɞɟɠɧɨɫɬɶ ɢ ɩɨɫɬɨɹɧɫɬɜɨ. 

Ɇɨɞɟɥɶ «ɉɚɫɫɢɜɧɵɣ» – ɨɩɢɫɵɜɚɟɬ ɭɝɪɸɦɨɝɨ ɱɟɥɨɜɟɤɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɧɟ 
ɩɪɢɞɟɪɠɢɜɚɟɬɫɹ ɰɟɥɟɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɚ ɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɦɨɬɢɜɚɦ ɥɢɱɧɨ-
ɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ. ɂɦɢɬɢɪɭɟɬ ɛɭɪɧɭɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɧɟ ɩɪɢɧɨɫɹɳɭɸ ɪɟɡɭɥɶɬɚ-
ɬɨɜ. Ƚɥɚɜɧɚɹ ɱɟɪɬɚ: ɛɟɡɵɧɢɰɢɚɬɢɜɧɨɫɬɶ. 

ɑɬɨɛɵ ɭɩɪɨɫɬɢɬɶ ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ, ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɬɟɫɬɚ ɦɨɠɧɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɶ 
ɧɚ ɤɨɨɪɞɢɧɚɬɧɨɣ ɩɥɨɫɤɨɫɬɢ, ɝɞɟ ɨɫɶ X ɨɩɢɫɵɜɚɟɬ ɮɚɤɬɨɪɵ ɨɬ «Ɉɫɬɨɪɨɠ-
ɧɨɫɬɢ» ɞɨ «Ɉɬɤɪɵɬɨɫɬɢ», ɚ ɨɫɶ Y – ɨɬ «ɉɚɫɫɢɜɧɨɫɬɢ» ɞɨ «ɇɚɩɨɪɢɫɬɨɫɬɢ». 
Ʉɨɨɪɞɢɧɚɬɧɚɹ ɩɥɨɫɤɨɫɬɶ ɫ ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɢɟɦ ɬɢɩɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɦɨɞɟɥɟɣ ɩɨɜɟ-
ɞɟɧɢɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɪɢɫ. 1.  
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Ɋɢɫ. 1. Ʉɨɨɪɞɢɧɚɬɧɚɹ ɩɥɨɫɤɨɫɬɶ ɫ ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɢɟɦ ɬɢɩɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ  
ɦɨɞɟɥɟɣ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ 

 

2.2. ɉɪɚɤɬɢɱɟɫɤɚɹ ɱɚɫɬɶ 

Ɂɚɤɪɵɬɨɟ Ⱥɤɰɢɨɧɟɪɧɨɟ Ɉɛɳɟɫɬɜɨ «Ʌɸɛɢɦɵɣ ɝɨɪɨɞ» ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɥɚ-
ɞɟɥɶɰɟɦ ɫɟɬɢ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɢɬɚɧɢɹ, ɤɚɮɟ «5 ɦɢɧɭɬ ɫɱɚɫɬɶɹ». ȼ ɨɞɧɭ ɢɡ 
ɬɨɱɟɤ ɤɚɮɟ ɩɨɬɪɟɛɨɜɚɥɫɹ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ. Ⱦɥɹ ɧɚɱɚɥɚ ɧɚɞɨ ɡɚɞɚɬɶ ɜɨɩɪɨɫ: 
«Ʉɚɤɨɣ ɱɟɥɨɜɟɤ ɧɚɦ ɧɭɠɟɧ ɧɚ ɷɬɭ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ?». HR ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɩɪɢɲɥɢ 
ɤ ɟɞɢɧɨɝɥɚɫɧɨɦɭ ɪɟɲɟɧɢɸ, ɱɬɨ ɷɬɨɬ ɱɟɥɨɜɟɤ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶ-
ɧɵɦ, ɧɚɫɬɨɣɱɢɜɵɦ, ɨɛɳɢɬɟɥɶɧɵɦ, ɭɜɟɪɟɧɧɵɦ ɜ ɫɜɨɢɯ ɫɢɥɚɯ ɢ ɪɟɲɟɧɢɹɯ, 
ɬ.ɟ. ɫ ɜɵɪɚɠɟɧɧɨɣ ɞɨɦɢɧɢɪɭɸɳɟɣ ɩɨɜɟɞɟɧɱɟɫɤɨɣ ɦɨɞɟɥɶɸ. ɇɚ ɞɚɧɧɭɸ 
ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ ɨɬɤɥɢɤɧɭɥɢɫɶ 3 ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ, ɤɨɬɨɪɵɦ ɛɵɥɨ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɨ ɩɪɨɣɬɢ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɣ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɬɟɫɬ. Ɉɬɜɟɬɵ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ ɤɨɧɰɟ ɫɬɚɬɶɢ. 

ɉɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɜ ɨɬɜɟɬɵ ɩɪɟɬɟɧɞɟɧɬɨɜ ɧɚ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ, ɛɵɥɨ ɜɵɹɜɥɟ-
ɧɨ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɩɪɟɞɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɧɨɫɬɢ ɤ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɵɦ ɦɨɞɟɥɹɦ ɩɨɜɟ-
ɞɟɧɢɹ:  

 ɩɪɟɬɟɧɞɟɧɬ № 1 – 50%-ɫɬɚɛɢɥɶɧɵɣ, 30%-ɞɨɦɢɧɢɪɭɸɳɢɣ, 20% –
ɬɜɨɪɱɟɫɤɢɣ;  

 ɩɪɟɬɟɧɞɟɧɬ № 2 – 80%-ɞɨɦɢɧɢɪɭɸɳɢɣ, 20%-ɬɜɨɪɱɟɫɤɢɣ;  
 ɩɪɟɬɟɧɞɟɧɬ № 3 – 80%-ɬɜɨɪɱɟɫɤɢɣ, 20%-ɞɨɦɢɧɢɪɭɸɳɢɣ.  
Ʉɨɨɪɞɢɧɚɬɧɚɹ ɩɥɨɫɤɨɫɬɶ ɫ ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɢɟɦ ɬɢɩɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɦɨɞɟɥɟɣ 

ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɪɢɫ. 2.  
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Ɋɢɫ. 2. Ʉɨɨɪɞɢɧɚɬɧɚɹ ɩɥɨɫɤɨɫɬɶ ɫ ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɢɟɦ ɬɢɩɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɦɨɞɟɥɟɣ 
ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ 

 

ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɛɵɥɨ ɩɪɢɧɹɬɨ ɪɟɲɟɧɢɟ ɜ ɫɬɨɪɨɧɭ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ                
№ 2. ȼɵɛɨɪ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧ ɟɝɨ ɛɨɥɶɲɟɣ ɫɤɥɨɧɧɨɫɬɶɸ ɤ ɞɨɦɢɧɢ-
ɪɭɸɳɟɣ ɦɨɞɟɥɢ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ. 

 

Ɂɚɤɥɸɱɟɧɢɟ 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɜ ɫɮɟɪɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɦɨɠɟɬ 
ɩɪɢɧɟɫɬɢ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦ, ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨ ɨɬ ɬɨɝɨ, ɤ 
ɤɚɤɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ ɨɧɢ ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɚɬ. Ɂɚɯɜɚɬɵɜɚɸɳɚɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɧɨɜɨɝɨ ɜɪɟ-
ɦɟɧɢ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɚ ɫɚɦɵɦɢ ɪɚɡɧɵɦɢ ɫɩɨɫɨɛɚɦɢ. ɇɨ ɱɬɨɛɵ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɷɬɭ ɩɟɪɟɞɨɜɭɸ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɸ, ɧɭɠɧɨ ɛɵɬɶ ɝɨɬɨɜɵɦ ɢ ɤ ɪɟɲɟ-
ɧɢɸ ɫɥɨɠɧɵɯ ɡɚɞɚɱ. 

Ȼɥɨɤɱɟɣɧ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɥɸɱɨɦ – ɜ ɛɭɤɜɚɥɶɧɨɦ ɫɦɵɫɥɟ ɷɬɨɝɨ ɫɥɨɜɚ – ɤ 
ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɸ ɞɨɪɨɝɨɫɬɨɹɳɟɝɨ ɦɨɲɟɧɧɢɱɟɫɬɜɚ ɫ ɪɟɡɸɦɟ, ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɛɟɡɨ-
ɩɚɫɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɧɚɣɦɚ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɧɚ ɩɨɥɧɵɣ ɪɚɛɨ-
ɱɢɣ ɞɟɧɶ ɢ ɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɸ ɩɨɫɪɟɞɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɪɨ-
ɰɟɫɫɚ ɨɩɥɚɬɵ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ ɢ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɸ 
ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɝɨ ɫɩɨɫɨɛɚ ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɢ ɩɪɨɫɦɨɬɪɚ ɡɚɩɢɫɟɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. ȼ ɫɟɝɨ-
ɞɧɹɲɧɟɣ ―ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɤɨɧɰɟɪɬɨɜ‖ ɜɫɟ ɷɬɢ ɮɚɤɬɨɪɵ ɢɦɟɸɬ ɪɟɲɚɸɳɟɟ ɡɧɚ-
ɱɟɧɢɟ ɞɥɹ ɰɟɥɨɫɬɧɨɫɬɢ ɥɸɛɨɣ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ. 

ȼɧɟɞɪɹɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɸ ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɩɨɦɨɠɟɬ ɥɸɞɹɦ ɡɚɜɨɟ-
ɜɚɬɶ ɪɟɩɭɬɚɰɢɸ ɧɚɞɟɠɧɵɯ ɢ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. Ʉɨɦɩɚɧɢɢ 
ɩɨɥɭɱɚɬ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɵɣ ɢ ɭɝɥɭɛɥɟɧɧɵɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɞɚɧɧɵɯ ɨ 
ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɹɯ ɢ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. 

Ȼɥɨɤɱɟɣɧ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɥɸɞɹɦ ɛɵɬɶ ɛɨɥɟɟ ɨɬɤɪɵɬɵɦɢ. ȼ ɬɨ ɠɟ ɜɪɟɦɹ 
ɫɚɦɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɫɦɨɝɭɬ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɟ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɟ ɡɚ ɢɫ-
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ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɫɜɨɢɯ ɞɚɧɧɵɯ.ɋ ɩɨɦɨɳɶɸ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɪɵɧɨɤ ɬɪɭɞɚ 
ɫɬɚɧɟɬ ɛɨɥɟɟ ɩɪɨɡɪɚɱɧɵɦ ɢ ɩɨɧɹɬɧɵɦ ɞɥɹ ɜɫɟɯ ɫɬɨɪɨɧ. 

ɋ ɩɨɦɨɳɶɸ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɬɟɫɬɚ ɜ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɸ ɛɥɨɤ-
ɱɟɣɧ, ɜɨɡɦɨɠɧɚ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɩɨɞɛɨɪɚ ɤɚɞɪɨɜ ɧɚ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ, 
ɱɬɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ HR-ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ 
ɧɨɜɟɣɲɢɯ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɜɧɭɬɪɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɰɟɥɶ ɫɬɚ-
ɬɶɢ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɚ.  

Ⱥɧɤɟɬɚ ɬɟɫɬɚ 

1 ɛɥɨɤɬɟɫɬɚ 

1. ə ɥɸɛɥɸ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɢ ɩɭɛɥɢɱɧɭɸ ɩɨɯɜɚɥɭ 

ɋɨɝɥɚɫɟɧ 

ɋɤɨɪɟɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ 

ɇɟɱɬɨ ɫɪɟɞɧɟɟ 

ɋɤɨɪɟɟ ɧɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ 

ɇɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ 

2. Ɇɧɟ ɥɟɝɱɟ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɝɥɹɞɹ ɧɚ ɤɨɝɨ-ɬɨ ɩɨɜɬɨɪɹɹ ɬɟ ɢɥɢ ɢɧɵɟ ɞɟɣɫɬ-
ɜɢɹ 

ɋɨɝɥɚɫɟɧ 

ɋɤɨɪɟɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ 

ɇɟɱɬɨ ɫɪɟɞɧɟɟ 

ɋɤɨɪɟɟ ɧɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ 

ɇɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ 

3. Ɇɧɟ ɧɪɚɜɢɬɫɹ ɜɧɨɫɢɬɶ ɫɜɨɣ ɜɤɥɚɞ ɜ ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɜ ɤɨ-
ɬɨɪɨɣ ɹ ɪɚɛɨɬɚɸ 

ɋɨɝɥɚɫɟɧ 

ɋɤɨɪɟɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ 

ɇɟɱɬɨ ɫɪɟɞɧɟɟ 

ɋɤɨɪɟɟ ɧɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ 

ɇɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ 

4. Ɇɧɟ ɧɪɚɜɢɬɫɹ ɭɱɚɫɬɜɨɜɚɬɶ ɜ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹɯ 

ɋɨɝɥɚɫɟɧ 

ɋɤɨɪɟɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ 

ɇɟɱɬɨ ɫɪɟɞɧɟɟ 

ɋɤɨɪɟɟ ɧɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ 

ɇɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ 

5. ə ɛɵ ɯɨɬɟɥ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɜ ɫɜɨɟɦ ɪɟɠɢɦɟ, ɧɟ ɨɩɢɪɚɹɫɶ ɧɚ ɱɭɠɨɟ ɦɧɟɧɢɟ  
ɋɨɝɥɚɫɟɧ 

ɋɤɨɪɟɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ 

ɇɟɱɬɨ ɫɪɟɞɧɟɟ 

ɋɤɨɪɟɟ ɧɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ 

ɇɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ 
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6. ə ɷɦɨɰɢɨɧɚɥɶɧɨ ɫɞɟɪɠɚɧ  
ɋɨɝɥɚɫɟɧ 
ɋɤɨɪɟɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ 
ɇɟɱɬɨ ɫɪɟɞɧɟɟ 
ɋɤɨɪɟɟ ɧɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ 
ɇɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ 
7. ə ɜɫɟɝɞɚ ɢɳɭ ɫɩɨɫɨɛɵ ɡɚɪɚɛɨɬɚɬɶ  
ɋɨɝɥɚɫɟɧ 
ɋɤɨɪɟɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ 
ɇɟɱɬɨ ɫɪɟɞɧɟɟ 
ɋɤɨɪɟɟ ɧɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ 
ɇɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ 
8. ə ɫɬɚɪɚɸɫɶ ɩɪɟɜɡɨɣɬɢ ɞɪɭɝɢɯ 
ɋɨɝɥɚɫɟɧ 
ɋɤɨɪɟɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ 
ɇɟɱɬɨ ɫɪɟɞɧɟɟ 
ɋɤɨɪɟɟ ɧɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ 
ɇɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ 
9. ə ɯɨɱɭ, ɱɬɨɛ ɦɟɧɹ ɥɸɛɢɥɢ ɧɟɡɧɚɤɨɦɵɟ ɥɸɞɢ 
ɋɨɝɥɚɫɟɧ 
ɋɤɨɪɟɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ 
ɇɟɱɬɨ ɫɪɟɞɧɟɟ 
ɋɤɨɪɟɟ ɧɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ 
ɇɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ 
10. ə ɛɨɥɶɲɟ ɪɟɚɥɢɫɬ, ɱɟɦ ɦɟɱɬɚɬɟɥɶ  
ɋɨɝɥɚɫɟɧ 
ɋɤɨɪɟɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ 
ɇɟɱɬɨ ɫɪɟɞɧɟɟ 
ɋɤɨɪɟɟ ɧɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ 
ɇɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ 
11. ə ɨɩɬɢɦɢɫɬ ɩɨ ɠɢɡɧɢ, ɞɚɠɟ ɜ ɩɥɨɯɢɯ ɫɢɬɭɚɰɢɹɯ ɜɢɠɭ ɩɥɸɫɵ 
ɋɨɝɥɚɫɟɧ 
ɋɤɨɪɟɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ 
ɇɟɱɬɨ ɫɪɟɞɧɟɟ 
ɋɤɨɪɟɟ ɧɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ 
ɇɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ 
12. ə ɧɪɚɜɥɸɫɶ ɥɸɞɹɦ  
ɋɨɝɥɚɫɟɧ 
ɋɤɨɪɟɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ 
ɇɟɱɬɨ ɫɪɟɞɧɟɟ 
ɋɤɨɪɟɟ ɧɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ 
ɇɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ 



648 
 

2 ɛɥɨɤ ɬɟɫɬɚ 

ȼɵɛɟɪɟɬɟ ɫɥɨɜɨ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɛɥɢɠɟ ɜɚɦ ɩɨ ɫɜɨɟɦɭ ɥɨɝɢɱɟɫɤɨɦɭ ɫɦɵɫɥɭ: 
ɋɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɶ\ɋɩɨɧɬɚɧɧɨɫɬɶ  
Ɋɚɡɭɦ\ɗɦɨɰɢɢ 

ȼɥɚɫɬɶ\ɉɨɞɱɢɧɟɧɢɟ  
ɋɜɨɛɨɞɚ\Ɉɮɢɰɢɚɥɶɧɨɫɬɶ  
ɋɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ\Ʉɨɧɤɭɪɟɧɰɢɹ 

ɂɞɟɹ\ɂɧɫɬɪɭɤɰɢɹ 

Ⱦɟɧɶɝɢ\ɋɚɦɨɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ  
Ɋɟɚɥɢɡɦ\Ȼɨɝɚɬɨɟ ɦɵɲɥɟɧɢɟ  
Ɋɚɜɧɨɩɪɚɜɢɟ\ɉɪɢɨɪɢɬɟɬɧɨɫɬɶ  
ɒɭɦ\Ɍɢɲɢɧɚ  
ȼɟɫɟɥɶɟ\ɋɩɨɤɨɣɫɬɜɢɟ  
 

Ɉɬɜɟɬɵ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɉɪɟɬɟɧɞɟɧɬ №1. 
Ȼɥɨɤ 1: 
1 ɇɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ 

2 ɇɟɱɬɨ ɫɪɟɞɧɟɟ 

3 ɋɨɝɥɚɫɟɧ 

4 ɇɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ 

5 ɋɨɝɥɚɫɟɧ 

6 ɋɤɨɪɟɟ ɧɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ 

7 ɋɤɨɪɟɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ 

8 ɋɨɝɥɚɫɟɧ 

9 ɇɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ 

10 ɋɨɝɥɚɫɟɧ 

11-12 ɇɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ 

Ȼɥɨɤ 2: ɋɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɶ, ɪɚɡɭɦ, ɜɥɚɫɬɶ, ɫɜɨɛɨɞɚ, ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɹ, ɢɧɫɬ-
ɪɭɤɰɢɹ, ɫɚɦɨɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ, ɪɟɚɥɢɡɦ, ɪɚɜɧɨɩɪɚɜɢɟ, ɬɢɲɢɧɚ, ɫɩɨɤɨɣɫɬɜɢɟ. 

ɉɪɟɬɟɧɞɟɧɬ №2. 
Ȼɥɨɤ 1: 
1-11 ɫɨɝɥɚɫɟɧ 

12 ɧɟɱɬɨ ɫɪɟɞɧɟɟ 

Ȼɥɨɤ 2: ɋɩɨɧɬɚɧɧɨɫɬɶ, ɷɦɨɰɢɢ, ɜɥɚɫɬɶ, ɫɜɨɛɨɞɚ, ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɹ, ɢɞɟɹ, 
ɞɟɧɶɝɢ, ɛɨɝɚɬɨɟ ɦɵɲɥɟɧɢɟ, ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɨɫɬɶ, ɬɢɲɢɧɚ, ɫɩɨɤɨɣɫɬɜɢɟ. 

ɉɪɟɬɟɧɞɟɧɬ №3. 
Ȼɥɨɤ 1: 
1 ɧɟɱɬɨ ɫɪɟɞɧɟɟ 

2 ɫɤɨɪɟɟ ɧɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ 

3-5 ɫɨɝɥɚɫɟɧ 
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6-7 ɧɟɱɬɨ ɫɪɟɞɧɟɟ 

7 ɧɟɱɬɨ ɫɪɟɞɧɟɟ 

8-9 ɧɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ 

10-11 ɧɟɱɬɨ ɫɪɟɞɧɟɟ 

12 ɫɨɝɥɚɫɟɧ 

Ȼɥɨɤ 2: ɋɩɨɧɬɚɧɧɨɫɬɶ, ɪɚɡɭɦ, ɜɥɚɫɬɶ, ɫɜɨɛɨɞɚ, ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɹ, ɢɞɟɹ, 
ɫɚɦɨɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ, ɛɨɝɚɬɨɟ ɦɵɲɥɟɧɢɟ, ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɨɫɬɶ, ɬɢɲɢɧɚ, ɫɩɨɤɨɣ-

ɫɬɜɢɟ. 
 
ɋɉɂɋɈɄ ɅɂɌȿɊȺɌɍɊЫ: 

 

1. Ⱥɪɦɫɬɪɨɧɝ, Ɇ. Ƚɥɚɜɧɵɣ ɭɱɟɛɧɢɤ HR ɜ ɦɢɪɟ / Ɇ. Ⱥɪɦɫɬɪɨɧɝ; ɩɟɪ. ɫ 
ɚɧɝɥ. ȿ.Ʌ. Ȼɟɝɦɚ. – Ɇ.: ɗɤɫɦɨ, 2019. – 411ɫ.  

2. Ɉɞɢɧɰɨɜ, ɋ.ȼ. ɐɢɮɪɨɜɵɟ ɩɪɚɜɚ - ɞɥɹ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɩɨɯɢ // ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɨɟ 
ɩɪɚɜɨ. –  2019. – № 1. – ɋ.74-77; 

3. Ⱦɭɞɢɧ Ɇ.ɇ. ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɷɧɟɪɝɟɬɢɱɟ-
ɫɤɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ: ɧɟɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɟ ɢ ɜɨɡɨɛɧɨɜɥɹɟɦɵɟ ɢɫɬɨɱɧɢɤɢ ɷɧɟɪɝɢɢ / Ɇ.ɇ. 
Ⱦɭɞɢɧ, ȿ.ȿ. Ɏɪɨɥɨɜɚ, Ɉ.ȼ. ɉɪɨɬɨɩɨɩɨɜɚ, Ⱥ.Ⱥ. Ɇɚɦɟɞɨɜ, ɋ.ȼ. Ɉɞɢɧɰɨɜ // ȼɨɩɪɨ-
ɫɵ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɢ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ. – 2019. – №4. – ɋ. 1704-1713. 

4. ɑɭɥɚɧɨɜɚ, Ɉ.Ʌ. ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ: ɚɤ-
ɬɭɚɥɢɡɚɰɢɹ ɜ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɩɪɚɤɬɢɤɟ, ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ, ɪɢɫɤɢ: ɦɨɧɨɝɪɚɮɢɹ. – Ɇ.: 
ɂɇɎɊȺ-Ɇ, 2018. – 364 ɫ. 
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ɍȾɄ 658.562.012.7 
 

ɗɅȿɄɌɊɈɇɇɕɃ ȾɈɄɍɆȿɇɌɈɈȻɈɊɈɌ,  
ɄȺɄ ɈȾɇɈ ɂɁ ɇȺɉɊȺȼɅȿɇɂɃ ɊȺɁȼɂɌɂə ɐɂɎɊɈȼɈɃ  

ɗɄɈɇɈɆɂɄɂ (ɇȺ ɉɊɂɆȿɊȿ ɈɈɈ «ɋȿȼȿɊɋɌȺɅɖ – ɐȿɋ) 
 

Ʉ.ɇ. Ɏɭɧɢɤɨɜɚ, ə.ɗ. ɂɩɚɬɨɜɚ, ȿ.Ɇ. ɒɚɫɬɢɧɚ 
 

əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ,  
Ɋɨɫɫɢɹ, ɝ. əɪɨɫɥɚɜɥɶ 

e-mail: karinafunikova@yandex.ru; yanaipatova167@gmail.com; 

shastinaem@ystu.ru 
 

ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɈɈɈ «ɋɟɜɟɪɫɬɚɥɶ – ɐɟɧɬɪ ȿɞɢɧɨɝɨ ɋɟɪɜɢɫɚ (ɋɟɜɟɪ-
ɫɬɚɥɶ-ɐȿɋ) ɢ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬ (ɗȾɈ), ɹɜɥɹɸɳɢɣɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɢɧɫɬɪɭ-
ɦɟɧɬɨɜ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. Ⱦɥɹ ɩɨɢɫɤɚ ɩɪɢɱɢɧ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɡɚ-
ɬɪɭɞɧɹɸɳɢɯ ɜɜɟɞɟɧɢɟ ɗȾɈ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɨɞɢɧ ɢɡ «ɫɟɦɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧ-
ɬɨɜ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ»  ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ ɂɫɢɤɚɜɵ. ȼ ɪɚɛɨɬɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧ ɩɪɢɦɟɪ ɩɪɢɦɟɧɟ-
ɧɢɹ ɞɚɧɧɨɣ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ ɞɥɹ ɩɨɢɫɤɚ ɩɪɢɱɢɧ ɨɲɢɛɨɤ, ɜɨɡɧɢɤɚɸɳɢɯ ɜ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɞɨ-
ɤɭɦɟɧɬɚɯ. ȼ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɢ ɪɚɫɫɱɢɬɚɧ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɤɨɧɤɨɪɞɚɰɢɢ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɣ ɫɞɟɥɚɬɶ 
ɜɵɜɨɞ ɨ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɦɧɟɧɢɣ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɈɈɈ «ɋɟɜɟɪɫɬɚɥɶ – ɐɟɧɬɪ ȿɞɢɧɨɝɨ ɋɟɪɜɢɫɚ», ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ 
ɂɫɢɤɚɜɵ, ɩɪɨɛɥɟɦɵ, ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬ, ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ, ɢɧɫɬ-
ɪɭɦɟɧɬ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 
 

ELECTRONIC DOCUMENT MANAGEMENT AS THE BASIS  

FOR THE DEVELOPMENT OF THE DIGITAL ECONOMY  

(ON THE EXAMPLE OF SEVERSTAL –  

CENTER OF UNIFIED SERVICE LLC) 

 

K.N. Funikova, Y.E. Ipatova, E.M. Shastina  

 

Yaroslavl State Technical University, Russia, Yaroslavl 

e-mail: karinafunikova@yandex.ru; yanaipatova167@gmail.com; 

shastinaem@ystu.ru 

 
The article discusses Severstal – Unified Service Center LLC (Severstal-CES) and 

electronic document management, which is one of the tools of digitalization of the econo-

my. One of the "seven quality control tools" Ishikawa diagram is used to find the causes of 

potential problems of introducing EDO into the organization. The paper considers an exam-

ple of using this diagram to find the causes of errors that occur in electronic documents. At 

the end, the concordance coefficient is calculated, which allows us to conclude that the opi-

nions of experts are consistent. 

Keywords: Severstal – Unified Service Center LLC, Ishikawa diagram, problems, 

electronic document management, electronic documents, quality control tool 
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ɈɈɈ «ɋɟɜɟɪɫɬɚɥɶ – ɐɟɧɬɪ ȿɞɢɧɨɝɨ ɋɟɪɜɢɫɚ»  ɫɟɪɜɢɫɧɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ, 
ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɳɚɹ ɭɫɥɭɝɢ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɚ ɢ ɤɨɧɫɚɥɬɢɧɝɚ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. 
Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɫɜɨɢ ɭɫɥɭɝɢ ɞɥɹ ɤɪɭɩɧɵɯ ɢ ɫɪɟɞɧɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɜ 
ɰɟɥɹɯ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɢɯ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɦɢɧɢ-
ɦɢɡɚɰɢɢ ɪɢɫɤɨɜ. 

ɋɪɟɞɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɵɯ ɜɢɞɨɜ ɭɫɥɭɝ ɋɟɜɟɪɫɬɚɥɶ-ɐȿɋ ɬɚɤɠɟ ɧɟɨɛɯɨ-
ɞɢɦɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ HR-ɪɟɲɟɧɢɹ, ɜɤɥɸɱɚɸɳɢɟ ɰɢɮɪɨɜɨɟ ɬɪɭɞɨɭɫɬɪɨɣɫɬɜɨ ɢ 
ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɞɚɧɧɵɟ ɜɢɞɵ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɪɟ-
ɲɟɧɢɣ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɦɨɝɭɬ ɭɩɪɨɫɬɢɬɶ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɥɸɛɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

Ɋɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɚ ɛɟɡ ɩɟɪɟɜɨɞɚ ɞɨɤɭɦɟɧ-
ɬɨɜ ɜ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɣ ɮɨɪɦɚɬ. Ɍɚɤ, ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɦɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɞɨ-
ɤɭɦɟɧɬɵ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɟ ɜ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨ-ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɮɨɪɦɟ, ɚ ɨɛɦɟɧ ɞɚɧɧɵ-
ɦɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ ɧɨɫɢɬ ɧɚɡɜɚɧɢɟ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ (ɗȾɈ). 

Ɉɞɧɚɤɨ, ɫɢɫɬɟɦɚ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ – ɷɬɨ ɫɥɨɠɧɵɣ 
ɩɪɨɰɟɫɫ, ɜɵɩɨɥɧɹɸɳɢɣ ɪɹɞ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɮɭɧɤɰɢɣ: 

1. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɞɨɫɬɭɩɨɦ ɢ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶɸ; 
2. Ɏɭɧɤɰɢɹ ɪɟɡɟɪɜɧɨɝɨ ɤɨɩɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɜɨɫɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ; 
3. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɫɪɨɤɚɦɢ ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ, ɢɯ ɩɟɪɟɞɚɱɟɣ ɢ ɭɧɢɱ-

ɬɨɠɟɧɢɟɦ; 
4. Ɉɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɜɜɨɞɚ ɢ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ; 
5. ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɨɢɫɤɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ; 
6. ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɨɬɱɟɬɨɜ [1]. 

ɂɡɭɱɢɜ ɞɚɧɧɵɟ ɮɭɧɤɰɢɢ, ɛɵɥɢ ɜɵɞɟɥɟɧɵ ɜɨɡɦɨɠɧɵɟ ɩɪɢɱɢɧɵ ɜɨɡ-
ɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ ɨɲɢɛɨɤ ɜ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɯ. Ⱦɥɹ ɢɯ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɢ ɩɪɟ-
ɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɹ ɭɞɨɛɧɨ ɩɪɢɛɟɝɧɭɬɶ ɤ ɨɞɧɨɦɭ ɢɡ «ɫɟɦɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɤɨɧɬɪɨ-
ɥɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ»  ɞɢɚɝɪɚɦɦɟ ɂɫɢɤɚɜɵ (ɪɢɫ.1), ɬɚɤɠɟ ɢɡɜɟɫɬɧɨɣ ɩɨɞ ɧɚɡɜɚɧɢ-
ɟɦ «ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ ɚɧɚɥɢɡɚ ɤɨɪɧɟɜɵɯ ɩɪɢɱɢɧ». Ɉɧɚ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɪɚɡɨɛɪɚɬɶɫɹ ɜ 
ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɚɯ, ɫɧɢɡɢɬɶ ɪɢɫɤɢ ɩɪɢ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɪɟɲɟɧɢɣ.  

Ⱦɥɹ ɧɚɱɚɥɚ ɛɵɥɢ ɜɵɞɟɥɟɧɵ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɜɥɢɹɸ-
ɳɢɟ ɧɚ ɩɪɨɛɥɟɦɭ «Ɉɲɢɛɤɢ, ɜɨɡɧɢɤɚɸɳɢɟ ɜ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɯ»: 

 ɩɟɪɫɨɧɚɥ; 
 ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ/ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ; 
 ɭɫɥɨɜɢɹ ɬɪɭɞɚ; 
 ɦɟɬɨɞɵ. 
Ⱦɚɥɟɟ ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɧɵ ɮɚɤɬɨɪɵ ɜɬɨɪɨɝɨ ɢ ɬɪɟɬɶɟɝɨ ɭɪɨɜɧɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɞɢɚɝɪɚɦɦɟ. 
Ⱦɥɹ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɡɧɚɱɢɦɵɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ, ɛɵɥɚ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɚ 

ɝɪɭɩɩɚ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ, ɢɦɢ ɜɵɫɬɭɩɢɥɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɋɟɜɟɪɫɬɚɥɶ-ɐȿɋ ɜ ɤɨɥɢɱɟ-
ɫɬɜɟ 5 ɱɟɥɨɜɟɤ. ɉɨ ɢɯ ɦɧɟɧɢɸ, ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɟɫɨɦɵɦ ɨɤɚɡɚɥɫɹ ɮɚɤɬɨɪ ɨɛɨɪɭ-
ɞɨɜɚɧɢɟ/ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ. 
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ɋɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɦɧɟɧɢɹ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ ɩɪɢɟɦɥɟɦɨɣ, ɟɫɥɢ            
W ≥ 0,6 ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢ ɡɧɚɱɢɦɵɦ, ɩɪɢ ɪɚɫɱɟɬɟ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɤɨɧ-
ɤɨɪɞɚɰɢɢ ɫɨɫɬɚɜɢɥ W = 0,79, ɷɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɦɧɟɧɢɹ 
ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɵ ɩɪɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢ ɜɚɠɧɨɫɬɢ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɩɪɢɱɢɧ 
ɞɚɧɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɵ. 

ɉɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɚɧɚɥɢɡɚ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɡɧɚɱɢɦɵɦɢ ɮɚɤɬɨɪɚɦɢ ɜɬɨɪɨɝɨ 
ɭɪɨɜɧɹ ɜɵɞɟɥɟɧɵ – ɫɛɨɢ ɜ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɯ, ɧɟɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɥɨɝɢɤɢ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨ-
ɫɬɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɞɟɮɢɰɢɬ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ (ɧɟɯɜɚɬɤɚ 
ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ), ɞɨɤɭɦɟɧɬ ɦɨɠɟɬ ɩɨɞɩɢɫɚɬɶ ɬɨɬ, ɤɬɨ ɧɟ ɢɦɟɟɬ 
ɩɪɚɜɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɨɜ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɦɟɠɞɭ ɩɨɞɪɚɡɞɟ-
ɥɟɧɢɹɦɢ. 

 
Ɋɢɫ. 1. Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɂɫɢɤɚɜɵ «Ɉɲɢɛɤɢ ɜ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɯ» 

 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɟɜ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɩɪɢɱɢɧɵ, ɜɥɢɹɸɳɢɟ ɧɚ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɟ ɨɲɢɛɨɤ 
ɜ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɯ, ɢ ɜɵɞɟɥɢɜ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɟɫɨɦɵɟ ɢɡ ɧɢɯ, ɛɵɥɢ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɵ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ ɩɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɩɪɨɰɟɫɫɚ: 

1. Ⱦɥɹ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɫɛɨɟɜ ɜ ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ ɧɭɠɧɨ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɭɸ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ. ɑɬɨɛɵ ɢɡɛɟ-
ɠɚɬɶ ɜɧɟɲɧɢɯ ɭɝɪɨɡ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɜɚɠɧɨ ɜɵ-
ɛɪɚɬɶ ɬɚɤɨɣ ɫɟɪɜɢɫ, ɜ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɛɭɞɟɬ ɜɯɨɞɢɬɶ ɪɟɡɟɪɜɧɨɟ ɤɨ-
ɩɢɪɨɜɚɧɢɟ ɞɚɧɧɵɯ. 

2. ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɣ ɝɪɚɦɨɬɧɨɫɬɢ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚ-
ɰɢɹɯ, ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɟ ɧɨɜɨɜɜɟɞɟɧɢɹ ɢ ɚɤɬɢɜɧɭɸ ɷɜɨɥɸɰɢɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɧɭɠɞɚɸɬɫɹ ɜ ɛɨɥɶɲɟɦ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɢɯ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ. 
ɋ ɷɬɢɦ ɦɨɠɧɨ ɫɩɪɚɜɢɬɶɫɹ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɸ ɧɚɜɵɤɨɜ ɲɬɚɬɚ – ɡɞɟɫɶ 



653 
 

ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɥɟɠɢɬ ɧɚ ɩɥɟɱɚɯ ɜɵɲɟɫɬɨɹɳɟɝɨ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ. 
ɋɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɞɨɥɠɧɵ ɢɦɟɬɶ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɡɧɚɧɢɣ, ɱɬɨɛɵ ɪɟɲɚɬɶ 
ɩɪɨɛɥɟɦɵ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɦ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɨɦ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨɫɬɨ-
ɹɧɧɨ ɨɛɭɱɚɬɶɫɹ ɧɨɜɵɦ ɦɟɬɨɞɚɦ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦ, ɜ ɰɟɥɹɯ ɢɡɛɟɠɚɧɢɹ ɨɲɢɛɨɤ 
ɢ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɧɚɜɵɤɨɜ. 

3. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɵ ɩɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɸ ɩɨɞɪɚɡ-
ɞɟɥɟɧɢɣ ɞɥɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɩɨɪɹɞɤɚ ɢ ɩɪɚɜɢɥ ɢɯ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɢ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɭɫɢɥɟɧɢɟ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɩɪɢɦɟ-
ɧɟɧɢɸ ɞɚɧɧɵɯ ɜɢɞɨɜ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ ɩɨ ɟɝɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɟɝɨ ɨɩ-
ɬɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɪɚɛɨɬɭ ɫ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜ ɢɯ ɞɨɜɟɪɢɟ ɢ ɩɪɨɫɬɨɬɭ ɩɟɪɟ-
ɯɨɞɚ ɧɚ ɗȾɈ, ɚ ɜ ɫɥɟɞɫɬɜɢɟ ɭɜɟɥɢɱɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ, ɭɪɨɜɟɧɶ ɞɨɯɨɞɚ ɢ 
ɋɟɜɟɪɫɬɚɥɶ-ɐȿɋ, ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ-ɤɥɢɟɧɬɚ.  

 
ɋɉɂɋɈɄ ɅɂɌȿɊȺɌɍɊЫ: 
 

1. ɋɟɜɟɪɫɬɚɥɶ. ɐɟɧɬɪ ɟɞɢɧɨɝɨ ɫɟɪɜɢɫɚ. ɂɫɬɨɪɢɢ ɭɫɩɟɯɚ – ɋɟɜɟɪɫɬɚɥɶ 
ɐȿɋ.  URL: https://severstalssc.com/our_experience/success_stories/ (ɞɚɬɚ ɨɛɪɚ-
ɳɟɧɢɹ: 03.10.2023). 
  

https://severstalssc.com/our_experience/success_stories/
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ɍȾɄ 615.1 

 

ɋȿɊɂȺɅɂɁȺɐɂə ɄȺɄ ɗɅȿɆȿɇɌ ɐɂɎɊɈȼɂɁȺɐɂɂ  
ȼ ɎȺɊɆȺɐȿȼɌɂɑȿɋɄɈɃ ɈɌɊȺɋɅɂ 

 

ɂ.Ɇ. ȼɶɸɝɢɧɚ, Ⱥ.ɋ. ȿɪɦɢɲɢɧ 

 

əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ,  
Ɋɨɫɫɢɹ, ɝ. əɪɨɫɥɚɜɥɶ 

e-mail: irina.vyugina@abbvie.com; ermishinas@ystu.ru 
 

ȼ ɞɚɧɧɨɣ ɫɬɚɬɶɟ ɩɪɢɜɟɞɟɧ ɚɧɚɥɢɡ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɫɟɪɢɚɥɢɡɚɰɢɢ ɤɚɤ ɷɥɟɦɟɧɬɚ ɰɢɮɪɨ-
ɜɢɡɚɰɢɢ ɜ ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ, ɫɟɪɢɚɥɢɡɚɰɢɹ, ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ, ɮɚɪɦɚ-
ɰɟɜɬɢɱɟɫɤɨɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ 
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ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɦɢɪɟ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ ɫɬɚɥɚ ɤɥɸɱɟɜɵɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɪɚɡ-
ɜɢɬɢɹ ɦɧɨɝɢɯ ɨɬɪɚɫɥɟɣ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɭɸ. Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɤɥɸɱɟɜɵɯ 
ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɬɚɤ 
ɧɚɡɵɜɚɟɦɚɹ ɫɟɪɢɚɥɢɡɚɰɢɹ ɥɟɤɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ.  

ɋɟɪɢɚɥɢɡɚɰɢɹ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɛɢɡɧɟɫ-

ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɱɬɨ ɞɟɥɚɟɬ ɟɟ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟɦ ɞɥɹ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ. 
ɉɪɨɰɟɫɫ ɫɟɪɢɚɥɢɡɚɰɢɢ – ɷɬɨ ɭɧɢɤɚɥɶɧɚɹ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɹ ɤɚɠɞɨɣ ɭɩɚ-

ɤɨɜɤɢ ɥɟɤɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɫ ɰɟɥɶɸ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɡɚ ɰɟɩɨɱɤɨɣ ɩɨɫɬɚɜɨɤ, 
ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɹ ɩɨɞɞɟɥɨɤ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. 

ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɚɹ ɦɚɪɤɢɪɨɜɤɚ ɥɟɤɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɬɚɤɢɟ 
ɷɥɟɦɟɧɬɵ ɤɚɤ: 

 2D-ɦɚɬɪɢɱɧɵɣ ɤɨɞ ɢ ɡɚɲɢɮɪɨɜɚɧɧɵɣ ɜ ɧɟɦ GTIN (Global TradeItem 

Number) – ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨ-ɩɪɢɡɧɚɧɧɵɣ ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɣ ɧɨɦɟɪ ɩɪɨɞɭɤ-
ɰɢɢ; 
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 ɧɨɦɟɪ ɫɟɪɢɢ; 
 ɞɚɬɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ; 
 ɫɪɨɤ ɝɨɞɧɨɫɬɢ; 
 ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɣ ɤɨɞ ɤɚɠɞɨɣ ɩɚɱɤɢ. 

Ɉɞɧɚɤɨ ɧɚ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɧɟɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɨɦɭ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɸ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ 
ɫɥɨɠɧɨ ɪɚɡɨɛɪɚɬɶɫɹ ɜ ɬɚɤɨɣ ɦɚɪɤɢɪɨɜɤɟ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ. ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɩɪɢ-
ɦɟɪɚ ɧɚ ɪɢɫ. 1 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɦɚɪɤɢɪɨɜɤɚ ɥɟɤɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ  
«ɗɞɚɪɛɢ». 

 

 
Ɋɢɫ. 1. ɉɪɢɦɟɪ ɦɚɪɤɢɪɨɜɤɢ ɧɚ ɤɥɚɩɚɧɟ ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ «ɗɞɚɪɛɢ» 

 

ȼ ɫɬɪɨɤɚɯ 11 ɢ 17 ɭɤɚɡɚɧɵ ɞɚɬɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɢ ɫɪɨɤ ɝɨɞɧɨɫɬɢ, ɫɬɪɨ-
ɤɢ 10 ɢ 21 – ɧɨɦɟɪ ɫɟɪɢɢ ɢ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɣ ɧɨɦɟɪ ɩɚɱɤɢ. Ⱦɥɹ ɬɨɝɨ ɱɬɨɛɵ 
ɩɨɦɨɱɶ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɸ ɪɚɡɨɛɪɚɬɶɫɹ ɜ ɦɚɪɤɢɪɨɜɤɟ, ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɛɵɥɨ ɫɨɡɞɚɧɨ 
ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɟ «ɑɟɫɬɧɵɣ ɡɧɚɤ». 

ɇɚ ɪɢɫ. 2 ɩɪɢɜɟɞɟɧɵ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɫɱɢɬɵɜɚɧɢɹ 2D-ɤɨɞɚ ɜ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɢ. 
Ɉɧɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɭɡɧɚɬɶ ɫɪɨɤ ɝɨɞɧɨɫɬɢ ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ, ɫɜɟɞɟɧɢɹ ɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟ 
ɢ ɩɪɟɩɚɪɚɬɟ, ɪɚɡɪɟɲɢɬɟɥɶɧɵɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɜɟɞɟɧɢɹ ɨ ɫɪɟɞɧɟɣ ɰɟɧɟ 
ɢ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɢ ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ ɜ ɚɩɬɟɤɚɯ ɝɨɪɨɞɚ. 

 

 
 

Ɋɢɫ. 2. ɋɜɟɞɟɧɢɹ ɢɡ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ «ɑɟɫɬɧɵɣ ɡɧɚɤ»  
 

Ɉɞɧɚɤɨ ɫɥɟɞɭɟɬ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ, ɱɬɨ ɧɟ ɜɫɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɢ ɢɦɟɸɬ ɬɟɯɧɢɱɟ-
ɫɤɭɸ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚɦɢ ɫɢɫɬɟɦɵ: ɧɚɩɪɢɦɟɪ, 
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ɩɨɠɢɥɵɟ ɩɚɰɢɟɧɬɵ ɡɚɱɚɫɬɭɸ ɧɟ ɭɦɟɸɬ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɮɭɧɤɰɢɣ ɫɱɢɬɵɜɚɧɢɹ 
ɤɨɞɨɜ ɧɚ ɬɟɥɟɮɨɧɟ ɢɥɢ ɧɟ ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɵ ɨ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɧɢɢ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ.  

ȼ ɯɨɞɟ ɚɧɚɥɢɡɚ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ [1, 2] ɛɵɥɢ ɜɵɹɜɥɟɧɵ ɩɪɟɢɦɭ-
ɳɟɫɬɜɚ ɫɟɪɢɚɥɢɡɚɰɢɢ ɤɚɤ ɷɥɟɦɟɧɬɚ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ ɞɥɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɥɟ-
ɤɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ: 

1. ɍɧɢɤɚɥɶɧɚɹ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɹ ɤɚɠɞɨɣ ɭɩɚɤɨɜɤɢ: ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ 
ɭɧɢɤɚɥɶɧɨ ɢɞɟɧɬɢɮɢɰɢɪɨɜɚɬɶ ɤɚɠɞɭɸ ɭɩɚɤɨɜɤɭ ɥɟɤɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɫɪɟɞɫɬɜɚ, 
ɱɬɨ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɬɶ ɰɟɩɨɱɤɭ ɩɨɫɬɚɜɨɤ ɢ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɚɬɶ ɩɨɞɞɟɥ-
ɤɭ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ (ɪɢɫ. 3). 

 

 
 

Ɋɢɫ. 3. Ɉɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɩɪɨɫɥɟɠɢɜɚɟɦɨɫɬɢ ɥɟɤɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ  
ɧɚ ɜɫɟɯ ɷɬɚɩɚɯ ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ[3] 

 

2. Ⱥɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɡɚɩɚɫɚɦɢ: ɫɟ-
ɪɢɚɥɢɡɚɰɢɹ ɭɩɪɨɳɚɟɬ ɩɪɨɰɟɫɫ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɡɚɩɚɫɚɦɢ, ɚɜɬɨɦɚɬɢ-
ɡɢɪɭɹ ɟɝɨ. ɗɬɨ ɫɧɢɠɚɟɬ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɨɲɢɛɨɤ ɢ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɛɵɫɬɪɨ ɨɛɧɚɪɭ-
ɠɢɜɚɬɶ ɩɨɞɞɟɥɶɧɵɟ ɥɟɤɚɪɫɬɜɚ. 

3. Ɉɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ: ɫɟɪɢɚɥɢɡɚɰɢɹ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɨɛɟɫɩɟ-
ɱɢɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɤɚɠɞɚɹ ɭɩɚɤɨɜɤɚ ɢɦɟɟɬ ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɣ 
ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɬɨɪ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɦɨɠɧɨ ɩɪɨɜɟɪɢɬɶ ɧɚ ɩɨɞɥɢɧɧɨɫɬɶ. 

4. ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ ɞɨɜɟɪɢɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ: ɫɟɪɢɚɥɢɡɚɰɢɹ ɩɨɜɵɲɚɟɬ ɞɨɜɟ-
ɪɢɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɤ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɸ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɨɧɚ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɩɪɨɫɥɟɠɢ-
ɜɚɟɦɨɫɬɶ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɚɟɬ ɩɨɞɞɟɥɤɭ ɥɟɤɚɪɫɬɜ. 

5. ɋɧɢɠɟɧɢɟ ɡɚɬɪɚɬ: ɫɟɪɢɚɥɢɡɚɰɢɹ ɫɧɢɠɚɟɬ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɯɪɚɧɟɧɢɟ, 
ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɢɪɨɜɤɭ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɡɚɩɚɫɚɦɢ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨ-
ɰɟɫɫɨɜ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɸ ɡɚ ɰɟɩɨɱɤɨɣ ɩɨɫɬɚɜɨɤ. 

Ʉ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɚɦ ɫɟɪɢɚɥɢɡɚɰɢɢ ɦɨɠɧɨ ɨɬɧɟɫɬɢ ɜɵɫɨɤɢɟ ɩɟɪɜɨɧɚɱɚɥɶ-
ɧɵɟ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɢɫɤɢ ɫɛɨɟɜ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɤɨɬɨ-
ɪɵɟ ɩɪɢɜɨɞɹɬ ɤ ɩɪɨɫɬɨɹɦ ɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɦɨɠɧɨ ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɫɟɪɢɚɥɢɡɚɰɢɹ ɤɚɤ ɷɥɟɦɟɧɬ 
ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ ɧɚ ɞɚɧɧɨɦ ɷɬɚɩɟ ɩɪɢɧɨɫɢɬ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɭɸ ɩɨɥɶɡɭ ɩɪɨɢɡɜɨ-
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ɞɢɬɟɥɸ, ɧɨ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɩɨɧɹɬɧɨɣ ɞɥɹ ɤɨɧɟɱɧɨɝɨ ɩɨ-
ɬɪɟɛɢɬɟɥɹ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɪɚɛɨɬɭ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɭɸ ɧɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ 
ɭɪɨɜɧɹ ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɨ ɞɚɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɟ ɢ ɨ ɟɺ ɩɪɟ-
ɢɦɭɳɟɫɬɜɚɯ. 

ȼ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɟ ɦɨɠɧɨ ɫɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ ɫɟɪɢɚɥɢɡɚɰɢɹ ɤɚɤ ɷɥɟɦɟɧɬ ɰɢɮɪɨ-
ɜɢɡɚɰɢɢ ɢɝɪɚɟɬ ɜɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɥɟ-
ɤɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. Ⱦɚɥɶɧɟɣ-
ɲɟɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɫɟɪɢɚɥɢɡɚɰɢɢ ɦɨɠɟɬ ɫɩɨ-
ɫɨɛɫɬɜɨɜɚɬɶ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɵ ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɢɯ ɤɨɦ-
ɩɚɧɢɣ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɭɪɨɜɧɹ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ ɜ ɰɟɥɨɦ. 
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ȼ ɞɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ ɛɭɞɟɬ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɚ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɨɧɥɚɣɧ-ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɞɥɹ ɛɢɡɧɟ-
ɫɚ. Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɰɟɥɶ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ – ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɤɚɬɟɝɨɪɢɪɨɜɚɬɶ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɵɟ 
ɜɢɞɵ ɨɧɥɚɣɧ-ɫɟɪɜɢɫɨɜ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɛɢɡɧɟɫɟ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɵɹɜɢɬɶ ɨɫ-
ɧɨɜɧɵɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɤɚɠɞɨɝɨ ɤɥɚɫɫɚ. ȼ ɧɚɱɚɥɟ ɪɚɛɨɬɵ ɦɵ ɨɡɧɚɤɨɦɢɦɫɹ ɫ ɨɫɧɨɜɧɵ-
ɦɢ ɬɢɩɚɦɢ ɨɧɥɚɣɧ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɢ ɫ ɢɯ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɦɢ ɩɪɢɦɟɪɚɦɢ. ȼɨɡɶɦɟɦ ɡɚ ɨɫɧɨɜɭ ɧɟ-
ɫɤɨɥɶɤɨ ɜɚɠɧɵɯ ɧɚ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɩɨ ɨɰɟɧɤɟ ɨɧɥɚɣɧ ɩɥɚɬɮɨɪɦ. Ɂɚɬɟɦ ɛɭɞɟɬ ɪɚɡ-
ɪɚɛɨɬɚɧɚ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɨɛɳɢɯ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ ɢ ɮɭɧɤɰɢɣ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 
ɷɬɢɯ ɫɟɪɜɢɫɨɜ. Ʉɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɛɭɞɟɬ ɨɫɧɨɜɚɧɚ ɧɚ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɤɪɢɬɟɪɢɹɯ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ɨɬ-
ɪɚɫɥɶ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɪɨɡɧɢɱɧɚɹ ɬɨɪɝɨɜɥɹ, ɮɢɧɚɧɫɵ, ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ), ɮɭɧɤɰɢɨ-
ɧɚɥɶɧɨɫɬɶ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ, ɚɧɚɥɢɬɢɤɚ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ) ɢ ɞɪ. ȼ ɢɬɨɝɟ ɛɭ-
ɞɟɬ ɩɨɥɭɱɟɧɚ ɩɨɥɧɚɹ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɨɧɥɚɣɧ-ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɞɥɹ ɛɢɡɧɟɫɚ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɨɦɨɠɟɬ 
ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɹɦ ɢ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚɦ ɜɵɛɪɚɬɶ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɞɯɨɞɹɳɢɣ ɫɟɪɜɢɫ ɞɥɹ ɫɜɨɢɯ ɩɨ-
ɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ. Ɍɚɤɠɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɩɨɥɟɡɧɵɦ ɞɥɹ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɜ ɫɮɟɪɟ ɢɧ-
ɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɨɧɥɚɣɧ-ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɢɯ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ ɢ 
ɭɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɞɥɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɫɮɟɪɵ.  

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɛɢɡɧɟɫ, ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɢɧ-
ɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, Ɋɨɫɫɢɹ, ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɞɚɧɧɵɯ, ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɫɟɪɜɢɫɨɜ, 
ɫɪɚɜɧɟɧɢɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦ 
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In this paper, the classification of online services for business will be considered. The 

main purpose of the study is to systematize and categorize various types of online services 

used in modern business, as well as to identify the main characteristics of each class. At the 

beginning of the work, we will get acquainted with the main types of online services and 

their popular examples. Let's take as a basis several important criteria in practice for eva-

luating online platforms. Then a classification will be developed based on the general cha-

racteristics and functions of using these services. The classification will be based on various 

criteria, such as the industry of application (for example, retail, finance, marketing), func-

tionality (for example, marketing, analytics, project management), etc. As a result, a com-

plete classification of online services for business will be obtained, which will help entre-
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preneurs and managers choose the most suitable service for their needs. Also, the study can 

be useful for a specialist. 

Keywords: Business, online platforms, production optimization, information tech-

nology, Russia, data security, classification of services, comparison of platforms 

 

ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɦɢɪɟ ɛɢɡɧɟɫ ɧɭɠɞɚɟɬɫɹ ɜ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɯ 
ɞɥɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ. Ɉɧɥɚɣɧ-ɫɟɪɜɢɫɵ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɨɝɪɨɦɧɵɟ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɛɢɡɧɟɫɚ. Ɉɞɧɚɤɨ, ɫ ɪɨɫɬɨɦ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɞɨɫɬɭɩɧɵɯ ɫɟɪɜɢ-
ɫɨɜ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɫɥɨɠɧɨ ɪɚɡɨɛɪɚɬɶɫɹ ɜ ɢɯ ɬɢɩɚɯ ɢ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹɯ. Ɋɚɫɬɭɳɚɹ 
ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶ ɨɧɥɚɣɧ-ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɞɥɹ ɛɢɡɧɟɫɚ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɨɬɪɚɫɥɹɯ ɷɤɨɧɨ-
ɦɢɤɢ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɨ ɪɚɫɬɭɳɟɦ ɩɪɢɡɧɚɧɢɢ ɢɯ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ-
ɫɬɢ. ɋɟɝɨɞɧɹ ɜɫɟ ɛɨɥɶɲɟ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɩɪɢɯɨɞɹɬ ɤ ɜɵɜɨɞɭ, ɱɬɨ ɢɯ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚ-
ɧɢɟ ɦɨɠɟɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɢɯ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɭɸ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɢ ɫɧɢ-
ɡɢɬɶ ɡɚɬɪɚɬɵ. Ɉɧɥɚɣɧ-ɫɟɪɜɢɫɵ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɲɢɪɨɤɢɣ ɫɩɟɤɬɪ 
ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɢ ɪɟɲɟɧɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɦɨɝɚɸɬ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɛɢɡɧɟɫ-

ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɡɚɞɚɱɚɦɢ ɢ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɟɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɩɪɨɢɡ-
ɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɷɬɨɦɭ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɦɨɝɭɬ ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɜɪɟɦɹ ɢ ɪɟɫɭɪɫɵ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ 
ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɡɚɞɚɱ, ɢ ɫɨɫɪɟɞɨɬɨɱɢɬɶɫɹ ɧɚ ɛɨɥɟɟ ɜɚɠɧɵɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɯ ɡɚ-
ɞɚɱɚɯ. ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɨɧɥɚɣɧ-ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɦɨɝɭɬ 
ɞɨɫɬɢɱɶ ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨɤɨɣ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɨɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɢɡɞɟɪɠɤɢ 
ɢ ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɫɜɨɸ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɧɚ ɪɵɧɤɟ. ɗɬɨ ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɚɤɬɭ-
ɚɥɶɧɨ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ, ɝɞɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɹ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɜɫɟ ɛɨɥɟɟ 
ɠɟɫɬɤɨɣ, ɚ ɤɥɢɟɧɬɵ ɜɫɟ ɛɨɥɟɟ ɬɪɟɛɨɜɚɬɟɥɶɧɵ ɤ ɤɚɱɟɫɬɜɭ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 
ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɵɯ ɭɫɥɭɝ.  

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɬɢɩɵ ɨɧɥɚɣɧ-ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɞɥɹ ɛɢɡɧɟɫɚ [3]. 
1. Ʉɨɥɥɚɛɨɪɚɬɢɜɧɵɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɫɟɪɜɢɫɵ 

Ɉɧɢ ɫɬɚɧɨɜɹɬɫɹ ɜɫɟ ɛɨɥɟɟ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɦɢ ɫɪɟɞɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɚ. 
ɋɟɪɜɢɫɵ ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɚɬɶ ɢ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ ɫ 
ɤɨɥɥɟɝɚɦɢ ɢ ɩɚɪɬɧɟɪɚɦɢ ɜ ɪɟɠɢɦɟ ɪɟɚɥɶɧɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨ ɨɬ ɢɯ 
ɦɟɫɬɨɩɨɥɨɠɟɧɢɹ. Ɉɧɢ ɨɛɥɟɝɱɚɸɬ ɫɨɜɦɟɫɬɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ ɧɚɞ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ, ɨɛ-
ɦɟɧ ɮɚɣɥɚɦɢ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ, ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɡɚɞɚɱ ɢ ɦɧɨɝɨɟ ɞɪɭɝɨɟ.  

ɉɪɢɦɟɪɵ: Google Ⱦɨɤɭɦɟɧɬɵ, Ȼɢɬɪɢɤɫ 24. 
2. Ʉɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɫɟɪɜɢɫɵ 

Ɉɧɢ ɬɚɤɠɟ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɜɚɠɧɵɦ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɨɦ ɤɨɥɥɚɛɨɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɨɤɪɭ-
ɠɟɧɢɹ ɞɥɹ ɛɢɡɧɟɫɚ. Ɉɧɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɢ ɨɛ-
ɦɟɧ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɦɟɠɞɭ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ ɢ ɤɨɦɚɧɞɚɦɢ. ɉɪɢɦɟɪɵ: Mango, 

Ɍɟɥɟɝɪɚɦɦ. 
3. CRM-ɫɢɫɬɟɦɵ 

CRM-ɫɢɫɬɟɦɵ – ɷɬɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ, ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɧɵɟ ɞɥɹ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹɦɢ ɫ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ. Ɉɧɢ ɩɨɦɨɝɚɸɬ ɫɨɛɢɪɚɬɶ, 
ɯɪɚɧɢɬɶ ɢ ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɞɚɧɧɵɟ ɨ ɤɥɢɟɧɬɚɯ, ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫɵ 
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ɩɪɨɞɚɠ ɢ ɭɥɭɱɲɚɬɶ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. ɉɪɢɦɟɪɵ ɭɫɩɟɲɧɵɯ CRM-

ɫɢɫɬɟɦ: Ȼɢɬɪɢɤɫ 24, ȺɦɨCRM, RetailCRM.  
4. ERP-ɫɢɫɬɟɦɵ (Enterprise Resource Planning) 

ERP-ɫɢɫɬɟɦɵ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɜɚɠɧɵɦ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɨɦ ɛɢɡɧɟɫ-

ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɪɟ-
ɫɭɪɫɚɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ɉɧɢ ɨɛɴɟɞɢɧɹɸɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɨɛɥɚɫɬɢ 
ɛɢɡɧɟɫɚ ɜ ɨɞɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɟ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɜɫɟɦɢ ɚɫɩɟɤɬɚɦɢ ɞɟɹ-
ɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫ ɟɞɢɧɨɝɨ ɢɧɬɟɪɮɟɣɫɚ. Ɍɚɤɠɟ ɫɟɪɜɢɫɵ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ 
ɰɟɧɬɪɚɥɢɡɨɜɚɧɧɭɸ ɛɚɡɭ ɞɚɧɧɵɯ, ɱɬɨ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɥɟɝɤɢɣ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɚɤɬɭ-
ɚɥɶɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɝɟɧɟɪɢɪɨɜɚɬɶ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɵɟ ɨɬɱɟɬɵ ɢ 
ɚɧɚɥɢɬɢɤɭ. ɉɪɢɦɟɪɵ: 1ɋ:ɉɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ, Pentasoft. 

5. Ⱥɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɫɟɪɜɢɫɵ  
Ⱥɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɫɟɪɜɢɫɵ ɞɥɹ ɛɢɡɧɟɫɚ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ 

ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɰɟɧɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ ɢ ɚɧɚɥɢɬɢɤɭ ɨ ɫɜɨɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɱɬɨ ɩɨɦɨɝɚɟɬ 
ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɢ ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɛɢɡɧɟɫ-

ɩɪɨɰɟɫɫɵ. ɉɪɢɦɟɪɵ: əɧɞɟɤɫ.Ɇɟɬɪɢɤɚ, OneBox, SEMrush. 
6. ɋɟɪɜɢɫɵ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɣ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ  
Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɫɟɪɜɢɫɵ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɨɛɨɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɢ 

ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɦɨɝɚɸɬ ɛɢɡɧɟɫɚɦ ɜ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɢ ɫɜɨɢɯ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ 
ɭɫɥɭɝ ɜ ɨɧɥɚɣɧ-ɫɪɟɞɟ. Ɉɧɢ ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɮɭɧɤɰɢɢ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨ-
ɫɬɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɦɨɝɚɸɬ ɫ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟɦ ɪɟɤɥɚɦɧɵɦɢ ɤɚɦɩɚɧɢɹɦɢ, ɚɧɚɥɢɡɨɦ 
ɞɚɧɧɵɯ, ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɟɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟɦ ɧɨɜɵɯ 
ɤɥɢɟɧɬɨɜ. ɉɪɢɦɟɪɵ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɯ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɨɧɥɚɣɧ-ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɞɥɹ ɛɢɡ-
ɧɟɫɚ: Mindbox, RIGHTWAY. 

7. ɋɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɮɢɧɚɧɫɚɦɢ 

Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɫɟɪɜɢɫɵ ɞɥɹ ɛɢɡɧɟɫɚ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ 
ɭɞɨɛɧɵɟ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɞɥɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɮɢɧɚɧɫɚɦɢ. Ɉɧɢ 
ɩɨɦɨɝɚɸɬ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɢɢ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɫɱɟɬɚɦɢ ɢ 
ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ. ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɢɦɟɪɵ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɨɧɥɚɣɧ-ɫɟɪɜɢɫɨɜ 
ɞɥɹ ɛɢɡɧɟɫɚ ɜɤɥɸɱɚɸɬ: 

 ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɟ ɩɥɚɬɟɠɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ 
ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɟɠɢ ɨɬ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɩɟɪɟɜɨɞɵ. ɉɪɢɦɟɪɵ 
ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɘ Ʉɚɫɫɚ ɢ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɷɤɜɚɣɪɢɧɝ Ɍɢɧɶɤɨɮɮ;  

 ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɮɢɧɚɧɫɚɦɢ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɬɶ 
ɫɜɨɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ, ɫɨɫɬɚɜɥɹɬɶ ɛɸɞɠɟɬɵ ɢ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɬɶ 
ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ. ɉɪɢɦɟɪɵ ɜɤɥɸɱɚɸɬ ȻɂɌ.ɎɂɇȺɇɋ ɢ Adesk;  

 ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɩɨɦɨɝɚɸɬ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɚɧɚ-
ɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɫɜɨɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɞɚɧɧɵɟ ɢ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɬɶ ɛɭɞɭɳɢɟ ɪɟ-
ɡɭɥɶɬɚɬɵ. ɉɪɢɦɟɪɵ ɜɤɥɸɱɚɸɬ Adesk ɢ ɫɟɪɜɢɫ Ɏɢɧɚɧɫɢɫɬ. 
Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɤɪɢɬɟɪɢɢ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɢ ɨɧɥɚɣɧ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɞɥɹ ɛɢɡɧɟɫɚ 

ɦɨɝɭɬ ɜɤɥɸɱɚɬɶ [1, 2]: 
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1. Ɉɬɪɚɫɥɶ 

Ɉɧɥɚɣɧ ɫɟɪɜɢɫɵ ɞɥɹ ɛɢɡɧɟɫɚ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɵ ɞɥɹ ɨɩ-
ɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɨɬɪɚɫɥɟɣ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ɪɨɡɧɢɱɧɚɹ ɬɨɪɝɨɜɥɹ, ɮɢɧɚɧɫɵ, ɡɞɪɚɜɨ-
ɨɯɪɚɧɟɧɢɟ, ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɢ ɬ.ɞ. 

2. Ɏɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɫɬɶ 

Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɫɟɪɜɢɫɵ ɦɨɝɭɬ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɬɶ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɟ ɮɭɧɤɰɢɢ, 
ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ, ɜɟɞɟɧɢɟ ɭɱɟɬɚ, ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɨɬɧɨɲɟɧɢɹɦɢ ɫ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ (CRM), ɚɧɚɥɢɬɢɤɚ ɢ ɬ.ɞ. 

3. Ɋɚɡɦɟɪ ɢ ɬɢɩ ɛɢɡɧɟɫɨɜ 

ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɫɟɪɜɢɫɵ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɧɚɰɟɥɟɧɵ ɧɚ ɦɚɥɵɣ ɛɢɡɧɟɫ, ɜ ɬɨ ɜɪɟ-
ɦɹ ɤɚɤ ɞɪɭɝɢɟ ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɵ ɞɥɹ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɢɥɢ ɤɪɭɩɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 
Ɉɧɢ ɬɚɤɠɟ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɵ ɧɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɬɢɩɵ ɛɢɡɧɟɫɨɜ, 
ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɫɬɚɪɬɚɩɵ, ɮɪɚɧɲɢɡɵ, ɪɨɡɧɢɱɧɵɟ ɫɟɬɢ ɢ ɬ.ɞ. 

4. Ɉɛɥɚɱɧɨɟ ɢɥɢ ɥɨɤɚɥɶɧɨɟ ɪɚɡɜɟɪɬɵɜɚɧɢɟ 

Ɉɧɥɚɣɧ ɫɟɪɜɢɫɵ ɞɥɹ ɛɢɡɧɟɫɚ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɵ ɤɚɤ ɜ ɜɢɞɟ 
ɨɛɥɚɱɧɨɝɨ ɫɟɪɜɢɫɚ, ɞɨɫɬɭɩɧɨɝɨ ɱɟɪɟɡ ɢɧɬɟɪɧɟɬ, ɬɚɤ ɢ ɤɚɤ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɟɬɫɹ ɧɚ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɵ ɜɧɭɬɪɢ ɨɪɝɚɧɢ-

ɡɚɰɢɢ. 
5. ɂɧɬɟɝɪɚɰɢɹ 

ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɫɟɪɜɢɫɵ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɵ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ ɫɢɫɬɟɦɚ-
ɦɢ, ɬɚɤɢɦɢ ɤɚɤ ɭɱɟɬɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɟ ɩɥɚɬɟɠɢ, ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɚɹ ɩɨɱ-
ɬɚ ɢ ɬ.ɞ., ɞɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɩɥɚɜɧɨɝɨ ɨɛɦɟɧɚ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨ-
ɰɟɫɫɨɜ. 

6. ɐɟɧɚ 

Ɉɧɥɚɣɧ ɫɟɪɜɢɫɵ ɞɥɹ ɛɢɡɧɟɫɚ ɦɨɝɭɬ ɩɪɟɞɥɚɝɚɬɶ ɪɚɡɧɵɟ ɬɚɪɢɮɧɵɟ 
ɩɥɚɧɵ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɦɚɫɲɬɚɛɨɜ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ. 
Ɉɧɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɵ ɛɟɫɩɥɚɬɧɨ, ɧɚ ɚɛɨɧɟɧɬɫɤɨɣ ɨɫɧɨɜɟ ɢɥɢ ɩɨ 
ɦɟɪɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ. 

7. Ȼɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ 

ɗɬɨ ɜɚɠɧɵɣ ɤɪɢɬɟɪɢɣ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɩɪɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɨɧɥɚɣɧ ɫɟɪɜɢ-
ɫɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɦɟɸɬ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɤɨɧɮɢɞɟɧɰɢɚɥɶɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɛɢɡɧɟɫɟ ɢ 
ɤɥɢɟɧɬɚɯ. ȼɚɠɧɨ ɨɛɪɚɬɢɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɦɟɪɵ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ 
ɲɢɮɪɨɜɚɧɢɟ ɞɚɧɧɵɯ, ɦɧɨɝɨɮɚɤɬɨɪɧɚɹ ɚɭɬɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɹ ɢ ɪɟɝɭɥɹɪɧɵɟ ɚɭ-
ɞɢɬɵ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ. 

8. ɉɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɣ ɢɧɬɟɪɮɟɣɫ 

ɍɞɨɛɧɵɣ, ɢɧɬɭɢɬɢɜɧɨ ɩɨɧɹɬɧɵɣ ɢɧɬɟɪɮɟɣɫ ɦɨɠɟɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɨɛ-
ɥɟɝɱɢɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɨɧɥɚɣɧ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɢ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ. 

ɗɬɨ ɬɨɥɶɤɨ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɤɪɢɬɟɪɢɢ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɢ ɨɧɥɚɣɧ 
ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɞɥɹ ɛɢɡɧɟɫɚ, ɢ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɟ ɤɪɢɬɟɪɢɢ ɦɨɝɭɬ ɪɚɡɥɢɱɚɬɶɫɹ ɜ ɡɚɜɢ-
ɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɨɬɪɚɫɥɢ ɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 
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Ɇɵ ɦɨɠɟɦ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɬɚɤɢɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɜ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɨɧɥɚɣɧ-

ɩɥɚɬɮɨɪɦ: 
1. Ɉɩɬɢɦɢɡɚɰɢɹ ɜɪɟɦɟɧɢ ɢ ɪɟɫɭɪɫɨɜ 

Ʉɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɭɩɪɨɫɬɢɬɶ ɩɨɢɫɤ ɢ ɫɪɚɜɧɟɧɢɟ ɨɧɥɚɣɧ-

ɫɟɪɜɢɫɨɜ, ɩɨɡɜɨɥɹɹ ɛɵɫɬɪɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɩɨɞɯɨɞɹɳɢɟ ɜɚɪɢɚɧɬɵ. ɗɬɨ ɷɤɨɧɨ-
ɦɢɬ ɜɪɟɦɹ. 

2. ɍɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ 

Ʉɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɫɪɚɜɧɢɜɚɬɶ ɪɚɡɥɢɱ-
ɧɵɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɢ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɫɟɪɜɢɫɨɜ.  

3. Ʌɭɱɲɟɟ ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɪɵɧɤɚ 

Ʉɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɛɨɥɟɟ ɝɥɭɛɨɤɨ ɢɡɭɱɢɬɶ ɪɵɧɨɤ ɨɧɥɚɣɧ-

ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɞɥɹ ɛɢɡɧɟɫɚ, ɩɨɡɜɨɥɹɹ ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɪɚɡ-
ɥɢɱɧɵɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɤɚɠɞɨɝɨ ɫɟɪɜɢɫɚ. ɗɬɨ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɛɢɡɧɟɫɭ ɥɭɱɲɟ ɩɨɧɹɬɶ 
ɬɪɟɧɞɵ ɢ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɪɵɧɤɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɵɹɜɢɬɶ ɧɨɜɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ. 

4. Ʌɟɝɤɨɫɬɶ ɫɪɚɜɧɟɧɢɹ 

Ʉɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɩɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɦ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹɦ ɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢ-
ɫɬɢɤɚɦ ɨɛɥɟɝɱɚɟɬ ɫɪɚɜɧɟɧɢɟ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɟɪɜɢɫɨɜ. Ȼɢɡɧɟɫɭ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 
ɩɪɨɫɬɨ ɫɪɚɜɧɢɬɶ ɫɟɪɜɢɫɵ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ. 

5. ɋɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɨɲɢɛɨɤ 

Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɸ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɢ, ɛɢɡɧɟɫɭ ɥɟɝɱɟ ɢɡɛɟɝɚɬɶ 
ɨɲɢɛɨɤ ɢ ɧɟɩɪɚɜɢɥɶɧɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ ɩɪɢ ɜɵɛɨɪɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɫɟɪɜɢɫɨɜ.  

6. ɍɥɭɱɲɟɧɢɟ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ  
Ȼɨɥɟɟ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɵɣ ɢ ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɜɵɛɨɪ ɨɧɥɚɣɧ-ɫɟɪɜɢɫɨɜ 

ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. ɋɟɪɜɢɫɵ, ɜɵɛɪɚɧɧɵɟ ɧɚ ɨɫ-
ɧɨɜɟ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɢ, ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɛɨɥɟɟ ɩɨɞɯɨɞɹɬ ɞɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɤɨɧɤɪɟɬ-
ɧɵɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɱɬɨ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɛ-
ɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɢ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. 

Ɉɱɟɧɶ ɜɚɠɧɨ ɩɨɞɛɢɪɚɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɢ ɛɟɡɨɩɚɫɧɵɟ ɨɧɥɚɣɧ ɫɟɪɜɢɫɵ, 
ɬɚɤ ɤɚɤ ɜ ɛɢɡɧɟɫɟ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶ ɧɟ ɢɦɟɟɬ ɩɪɚɜɨ ɧɚ ɨɲɢɛɤɭ. ȼɪɟɦɹ ɢ 
ɪɟɩɭɬɚɰɢɹ ɢɦɟɸɬ ɜɟɫ. 

Ɉɰɟɧɤɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɧɥɚɣɧ-ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɞɥɹ ɛɢɡɧɟɫɚ ɦɨɠɟɬ ɜɤɥɸɱɚɬɶ ɫɥɟ-
ɞɭɸɳɢɟ ɤɪɢɬɟɪɢɢ: 

1. ɇɚɞɟɠɧɨɫɬɶ ɢ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɶ 

ɋɟɪɜɢɫ ɞɨɥɠɟɧ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɬɶ ɛɟɡ ɫɛɨɟɜ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɬɶ ɩɨɫɬɨɹɧ-
ɧɭɸ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶ ɞɥɹ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ. 

2. Ȼɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ 

ɋɟɪɜɢɫ ɞɨɥɠɟɧ ɝɚɪɚɧɬɢɪɨɜɚɬɶ ɡɚɳɢɬɭ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɤɨɧɮɢɞɟɧɰɢɚɥɶɧɨɫɬɶ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɩɟɪɟɞɚɜɚɟɦɨɣ ɱɟɪɟɡ ɧɟɝɨ. 

3. ɍɞɨɛɫɬɜɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 

ɋɟɪɜɢɫ ɞɨɥɠɟɧ ɢɦɟɬɶ ɢɧɬɭɢɬɢɜɧɨ ɩɨɧɹɬɧɵɣ ɢɧɬɟɪɮɟɣɫ. 
4. Ɏɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɫɬɶ 



663 
 

ɋɟɪɜɢɫ ɞɨɥɠɟɧ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɬɶ ɜɫɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɮɭɧɤɰɢɢ ɢ ɢɧɫɬɪɭ-
ɦɟɧɬɵ ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɡɚɞɚɱ. 

5. ɋɤɨɪɨɫɬɶ ɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ 

ɋɟɪɜɢɫ ɞɨɥɠɟɧ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɛɵɫɬɪɨ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɛɨɥɶ-
ɲɢɟ ɨɛɴɟɦɵ ɞɚɧɧɵɯ. 

6. ɋɨɜɦɟɫɬɢɦɨɫɬɶ 

ɋɟɪɜɢɫ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ ɫɨɜɦɟɫɬɢɦ ɫ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɵɦɢ ɫɢɫ-
ɬɟɦɚɦɢ, ɛɪɚɭɡɟɪɚɦɢ ɢ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚɦɢ, ɱɬɨɛɵ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶ ɞɥɹ 
ɲɢɪɨɤɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. 

7. ɉɨɞɞɟɪɠɤɚ ɢ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɚɹ ɩɨɦɨɳɶ 

ɋɟɪɜɢɫ ɞɨɥɠɟɧ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɭɸ ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ ɞɥɹ ɩɨɥɶɡɨ-
ɜɚɬɟɥɟɣ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɭɸ ɩɨɦɨɳɶ ɩɪɢ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɢ ɩɪɨɛɥɟɦ.  

8. ɂɧɬɟɝɪɚɰɢɹ ɢ ɧɚɫɬɪɚɢɜɚɟɦɨɫɬɶ 

ɋɟɪɜɢɫ ɞɨɥɠɟɧ ɢɦɟɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ ɫɢɫɬɟɦɚ-
ɦɢ ɛɢɡɧɟɫɚ ɢ ɛɵɬɶ ɝɢɛɤɢɦ ɞɥɹ ɧɚɫɬɪɨɣɤɢ ɩɨɞ ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

9. Ɋɟɩɭɬɚɰɢɹ ɢ ɨɬɡɵɜɵ 

Ɉɰɟɧɤɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɫɟɪɜɢɫɚ ɬɚɤɠɟ ɦɨɠɟɬ ɜɤɥɸɱɚɬɶ ɚɧɚɥɢɡ ɪɟɩɭɬɚɰɢɢ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ-ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɚ ɢ ɨɬɡɵɜɨɜ ɞɪɭɝɢɯ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ.  

Ɇɵ ɫɞɟɥɚɥɢ ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɭɸ ɬɚɛɥɢɰɭ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɨɧɥɚɣɧ-ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɧɚ 
ɨɫɧɨɜɟ ɩɪɢɜɟɞɟɧɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ (ɬɚɛɥ. 1).  

ɇɚ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɦɧɨɝɢɟ ɨɧɥɚɣɧ ɫɟɪɜɢɫɵ ɭɲɥɢ ɫ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ ɪɵɧ-
ɤɚ ɢɡ-ɡɚ ɨɫɬɪɨɣ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɩɨɹɜɢɥɚɫɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢ-
ɦɨɫɬɶ ɜ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ ɢ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹɯ ɞɥɹ ɛɢɡɧɟɫɚ. Ɉɧɥɚɣɧ-

ɫɟɪɜɢɫɵ ɞɥɹ ɛɢɡɧɟɫɚ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɲɢɪɨɤɢɣ ɫɩɟɤɬɪ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ, ɤɨɬɨ-
ɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɩɨɦɨɱɶ ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɩɨ ɷɬɨɣ ɩɪɢɱɢɧɟ ɩɟɪɟɞ ɪɵɧɤɨɦ Ɋɨɫɫɢɢ ɫɬɨɹɥɚ ɡɚɞɚɱɚ ɫɨɡɞɚɬɶ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨ ɫɩɨɫɨɛɧɵɣ ɬɨɜɚɪ.  

ɉɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɜ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɨɧɥɚɣɧ-

ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɞɥɹ ɛɢɡɧɟɫɚ ɢ ɫɪɚɜɧɢɜ ɢɯ ɫ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɦɢ ɫɟɪɜɢɫɚɦɢ, ɦɨɠɧɨ ɜɵ-
ɞɟɥɢɬɶ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɤɚɬɟɝɨɪɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɯɨɪɨɲɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɵ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɦɢ 
ɪɟɲɟɧɢɹɦɢ: ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɢ ɤɨɥɥɚɛɨɪɚɰɢɹ, CRM ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɤɥɢɟɧɬɚ-
ɦɢ, ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɫɟɪɜɢɫɵ. 

Ɉɞɧɚɤɨ, ɜ ɪɹɞɟ ɤɚɬɟɝɨɪɢɣ ɨɧɥɚɣɧ-ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɞɥɹ ɛɢɡɧɟɫɚ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ 
ɪɟɲɟɧɢɣ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ: Ɉɛɥɚɱɧɵɟ ɜɵɱɢɫɥɟɧɢɹ ɢ ɯɨɫɬɢɧɝ, ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɢ 
ɪɟɤɥɚɦɚ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ. 

ȼ ɰɟɥɨɦ, ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɫɟɪɜɢɫɵ ɞɥɹ ɛɢɡɧɟɫɚ ɚɤɬɢɜɧɨ ɪɚɡɜɢɜɚ-
ɸɬɫɹ, ɧɨ ɜ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹɯ ɨɧɢ ɩɨɤɚ ɧɟ ɦɨɝɭɬ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɤɨɧɤɭɪɢ-
ɪɨɜɚɬɶ ɫ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɦɢ ɚɧɚɥɨɝɚɦɢ ɜ ɩɥɚɧɟ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɚ ɢ ɭɞɨɛɫɬɜɚ ɢɫɩɨɥɶ-
ɡɨɜɚɧɢɹ. Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɨɧɥɚɣɧ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɞɥɹ ɛɢɡɧɟɫɚ ɜ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɢ 
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ɪɟɤɥɚɦɵ, ɨɛɥɚɱɧɨɝɨ ɯɪɚɧɢɥɢɳɚ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ                 
ɜɚɠɧɵɦ.  

ȼɨ-ɩɟɪɜɵɯ, ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɢ ɭɞɨɛɫɬɜɨ: ɨɧɥɚɣɧ ɫɟɪɜɢɫɵ ɦɨɝɭɬ ɡɧɚɱɢ-
ɬɟɥɶɧɨ ɭɩɪɨɫɬɢɬɶ ɢ ɭɫɤɨɪɢɬɶ ɪɚɛɨɱɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɛɢɡɧɟɫɚɦ 
ɛɵɬɶ ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦɢ ɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɵɦɢ. ȼɨ-ɜɬɨɪɵɯ, ɷɬɨ ɝɢɛ-
ɤɨɫɬɶ ɢ ɦɚɫɲɬɚɛɢɪɭɟɦɨɫɬɶ: ɨɧɥɚɣɧ ɫɟɪɜɢɫɵ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɛɢɡɧɟɫɚɦ ɦɝɧɨɜɟɧ-
ɧɨ ɦɚɫɲɬɚɛɢɪɨɜɚɬɶ ɫɜɨɢ ɨɩɟɪɚɰɢɢ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦɢ. Ȼɥɚ-
ɝɨɞɚɪɹ ɨɛɥɚɱɧɵɦ ɯɪɚɧɢɥɢɳɚɦ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ, ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɦɨɝɭɬ 
ɥɟɝɤɨ ɦɚɫɲɬɚɛɢɪɨɜɚɬɶ ɫɜɨɢ IT-ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ, ɫɨɯɪɚɧɹɹ ɝɢɛɤɨɫɬɶ ɢ 
ɚɞɚɩɬɢɜɧɨɫɬɶ. Ɍɚɤɠɟ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɢ ɧɚɞɟɠɧɨɫɬɶ: ɜɟɞɟɧɢɟ ɛɢɡɧɟɫɚ ɜ ɨɧ-
ɥɚɣɧ ɫɪɟɞɟ ɬɪɟɛɭɟɬ ɨɫɨɛɨɝɨ ɜɧɢɦɚɧɢɹ ɤ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɢ ɧɚɞɟɠɧɨɫɬɢ ɞɚɧ-
ɧɵɯ. Ʉɪɭɩɧɵɟ ɩɪɨɜɚɣɞɟɪɵ ɨɧɥɚɣɧ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬ ɜɵɫɨɤɢɣ ɭɪɨ-
ɜɟɧɶ ɡɚɳɢɬɵ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɪɟɡɟɪɜɧɨɟ ɤɨɩɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɜɨɫɫɬɚ-
ɧɨɜɥɟɧɢɹ ɞɚɧɧɵɯ ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɧɟɩɪɟɞɜɢɞɟɧɧɵɯ ɫɢɬɭɚɰɢɣ. Ȼɨɥɶɲɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨ-
ɫɬɟɣ ɞɥɹ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ: Ɉɧɥɚɣɧ-ɫɟɪɜɢɫɵ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɲɢ-
ɪɨɤɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɤɚɦɩɚɧɢɣ, ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɢ ɪɟɤɥɚ-
ɦɵ. Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɦ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɛɢɡɧɟɫ ɦɨ-
ɠɟɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɶ ɧɨɜɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢ ɭɞɟɪɠɢɜɚɬɶ ɫɬɚɪɵɯ. 

ȼ ɰɟɥɨɦ, ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɞɥɹ ɛɢɡɧɟɫɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɨɬɴɟɦɥɟ-
ɦɨɣ ɱɚɫɬɶɸ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. Ɍɚɤɚɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɛɢɡɧɟɫɭ 
ɛɵɬɶ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɵɦ, ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɤ ɢɡɦɟɧɹɸɳɢɦɫɹ ɭɫɥɨɜɢɹɦ 
ɪɵɧɤɚ ɢ ɩɪɟɞɥɨɠɢɬɶ ɤɥɢɟɧɬɚɦ ɭɞɨɛɧɵɟ ɢ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ. 

Ɉɞɧɨɣ ɢɡ ɝɥɚɜɧɵɯ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɨɧɥɚɣɧ-ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɢɯ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɚɞɚɩɬɚɰɢɹ ɤ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦ ɨɬɪɚɫɥɹɦ. ɋɨ-
ɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬ ɲɢɪɨɤɢɣ ɫɩɟɤɬɪ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ, ɜɤɥɸɱɚɹ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɤɥɢɟɧɬɫɤɢɦɢ ɞɚɧɧɵɦɢ, ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɸ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɚɧɚɥɢɬɢɤɭ 
ɢ ɦɧɨɝɨɟ ɞɪɭɝɨɟ. Ȼɭɞɭɳɟɟ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɨɧɥɚɣɧ-ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɞɥɹ ɛɢɡɧɟɫɚ ɡɚɤɥɸɱɚ-
ɟɬɫɹ ɜ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɢ ɢɯ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɚ ɢ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ ɤ ɤɨɧɤɪɟɬ-
ɧɵɦ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɨɬɪɚɫɥɟɣ. Ⱦɪɭɝɨɣ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɨɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɹ ɨɧɥɚɣɧ-ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɦɢ ɢ ɫɢɫɬɟɦɚɦɢ. ɋɨ-
ɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɛɢɡɧɟɫɵ ɜɫɟ ɛɨɥɶɲɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɟ ɪɟ-
ɲɟɧɢɹ ɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɞɥɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɫɜɨɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ. ɂɧɬɟɝɪɚɰɢɹ ɨɧ-
ɥɚɣɧ-ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɫ ɬɚɤɢɦɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɦɢ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɮɢɪɦɚɦ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɟɟ 
ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɫɜɨɢɦɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ ɢ ɞɚɧɧɵɦɢ. 

Ⱦɚɥɶɧɟɣɲɢɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɜ ɷɬɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɵ ɧɚ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɧɨɜɵɯ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ, ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶɫɤɨ-
ɝɨ ɨɩɵɬɚ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɢ ɡɚɳɢɬɵ ɞɚɧɧɵɯ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɚɧɚɥɢɡ 
ɬɪɟɧɞɨɜ ɪɵɧɤɚ ɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɛɢɡɧɟɫɚ. ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɜ ɷɬɨɣ ɫɮɟɪɟ ɩɨɦɨ-
ɝɭɬ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɥɭɱɲɟ ɩɨɧɹɬɶ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɫɜɨɢɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ 
ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɟ ɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɵɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɫɟɪɜɢɫɵ [2]. 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. ɋɪɚɜɧɟɧɢɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɫɟɪɜɢɫɨɜ [4] 

 

 

Ɉɧɥɚɣɧ-

ɫɟɪɜɢɫ 
Ɉɬɪɚɫɥɶ 

Ɏɭɧɤ-

ɰɢɨɧɚɥɶ-
ɧɨɫɬɶ 

Ɍɢɩ 
ɂɧɬɟɝɪɚ-

ɰɢɹ 
Ȼɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɐɟɧɚ ɋɬɪɚɧɚ 

YouGile ɍɩɪɚɜɥɟ-
ɧɢɟ ɩɪɨ-
ɟɤɬɚɦɢ  

ɍɩɪɚɜ-

ɥɟɧɢɟ ɡɚ-
ɞɚɱɚ-ɦɢ  

ɋɢɫ-
ɬɟɦɚ 
ɭɩɪɚɜ
ɥɟ-

ɧɢɹ 

ɂɧɬɟɝɪɚɰɢɹ 
ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ 
ɞɪɭɝɢɯ ɫɬɨ-
ɪɨɧɧɢɯ 
ɩɪɢɥɨɠɟ-
ɧɢɣ  

ɒɢɮɪɨɜɚɧɢɟ 
ɞɚɧɧɵɯ, ɚɭ-
ɬɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɹ 
ɢ ɪɟɡɟɪɜɧɨɟ 
ɤɨɩɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɞɚɧɧɵɯ 

 

579 ɪɭɛ./ɦɟɫ. 
ɩɪɢ ɨɩɥɚɬɟ 
ɡɚ ɝɨɞ 

Ʉɨɪɨɛɨɱɧɚɹ 
ɜɟɪɫɢɹ ɛɟɡ 
ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ 

Ɋɨɫɫɢɹ, 
Ɇɨɫɤɜɚ 

Google 

Analytics 

Ɇɚɪɤɟ-

ɬɢɧɝ 

Ⱥɧɚɥɢɬɢ-
ɤɚ  

ɋɟɪ-

ɜɢɫ  
ɂɧɬɟɝɪɚɰɢɹ 

ɫ Google 

Ads, Google 

Tag Manag-

er, CRM 

ɒɢɮɪɨɜɚɧɢɟ 
ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɫɨ-
ɛɥɸɞɟɧɢɟ 
GDPR 

 

0 ɪɭɛ. ɋɒȺ, 
ɋɚɧ-

Ⱦɢɟɝɨ 

Ȼɢɬɪɢɤɫ 24  ɍɩɪɚɜɥɟ-
ɧɢɟ ɩɪɨ-
ɞɚɠɚɦɢ  

CRM  ɉɪɢ-
ɥɨɠɟ-

ɧɢɟ  

ɂɧɬɟɝɪɚɰɢɹ 

ɫ Outlook, 

Gmail,  

Microsoft 

Teams  

ɒɢɮɪɨɜɚɧɢɟ 
ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɤɨɧ-
ɬɪɨɥɶ ɞɨɫɬɭɩɚ  
 

100 ɩɨɥɶɡɨ-

ɜɚɬɟɥɟɣ. 
11 190 ₽/ɦɟɫ.  
50 ɩɨɥɶɡɨɜɚ-
ɬɟɥɟɣ 

5 590 ₽/ɦɟɫ 

Ɋɨɫɫɢɹ 

AdvantShop  ɗɥɟɤ-
ɬɪɨɧɧɚɹ 
ɬɨɪɝɨɜɥɹ  

ɋɨɡɞɚɧɢɟ 
ɢɧɬɟɪɧɟɬ-

ɦɚɝɚɡɢɧɚ  

ɉɥɚɬ
ɮɨɪ-

ɦɚ 

ɂɧɬɟɝɪɚɰɢɹ 

ɫ Google 

Analytics, 

ɜɤɨɧɬɚɤɬɟ, 
Telegram, 

SendPulse ɢ 

ɬ.ɞ. 

SSL-ɲɢɮɪɨ-

ɜɚɧɢɟ, ɚɧɬɢ-
ɮɪɨɞɨɜɚɹ ɡɚ-
ɳɢɬɚ ɢ ɡɚɳɢɬɚ 
ɨɬ DDoS-ɚɬɚɤ 

ɋɬɚɪɬɨɜɚɹ 
ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ 

1090 ɪɭɛ./ ɦɟɫ. 

Ȼɟɥɚɪɭɫɶ 

Ⱥɞɟɫɤ Ȼɭɯɝɚɥɬɟ-
ɪɢɹ ɢ ɮɢ-
ɧɚɧɫɵ  

Ɏɢɧɚɧɫɨ-
ɜɵɣ ɭɱɟɬ  

ɉɥɚɬ-
ɮɨɪɦɚ, 
ɩɪɢɥɨ-
ɠɟɧɢɟ 

ɂɧɬɟɝɪɚɰɢɹ 
ɫ Ȼɢɬɪɢɤɫ 24, 
Telegram, 

ɘkassa  

HTTPS ɪɟ-
ɡɟɪɜɧɨɟ ɤɨɩɢ-
ɪɨɜɚɧɢɟ ɜ ɧɟ-
ɫɤɨɥɶɤɢɯ ɦɟɫ-
ɬɚɯ 

Ɍɚɪɢɮ 
«ɗɤɨɧɨɦ» 

ɩɨɞɯɨɞɢɬ 
ɞɥɹ ɦɢɤɪɨ-
ɛɢɡɧɟɫɚ 

990 ₽. Ɍɚɪɢɮ 
«Ȼɢɡɧɟɫ» 

2 990 ₽ 

Ɋɨɫɫɢɹ 

Dropbox  ɏɪɚɧɟɧɢɟ 
ɢ ɨɛɦɟɧ 
ɮɚɣɥɚɦɢ  

Ɉɛɥɚɱɧɨɟ 
ɯɪɚɧɢɥɢ-
ɳɟ  
 

ɋɟɪ-

ɜɢɫ 

ɂɧɬɟɝɪɚɰɢɹ 

ɫ Google 

Docs, Mi-

crosoft Of-

fice, Slack  

ɒɢɮɪɨɜɚɧɢɟ 
ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɤɨɧ-
ɬɪɨɥɶ ɞɨɫɬɭɩɚ  

Ⱦɥɹ ɩɪɨɮɟɫ-
ɫɢɨɧɚɥɨɜ 

Essentials 

1656 ɪɭɛ./ɦɟɫ. 

ɋɒȺ 

Asana  ɍɩɪɚɜɥɟ-
ɧɢɟ ɩɪɨ-
ɟɤɬɚɦɢ 

ɍɩɪɚɜɥɟ-
ɧɢɟ ɡɚɞɚ-
ɱɚɦɢ  

ɋɢɫ-
ɬɟɦɚ 
ɭɩɪɚɜ
ɥɟɧɢɹ 

ɂɧɬɟɝɪɚɰɢɹ 

ɫ Google 

Drive, Slack, 

Microsoft 

Teams  

ɒɢɮɪɨɜɚɧɢɟ 
ɞɚɧɧɵɯ ɢ  
2-ɮɚɤɬɨɪɧɚɹ 
ɚɭɬɟɧɬɢɮɢɤɚ-
ɰɢɹ  

Business 

Ⱦɥɹ ɤɨɥɥɟɤ-
ɬɢɜɨɜ ɢ ɤɨɦ-
ɩɚɧɢɣ. 
2299 ɪɭɛ. 

ɋɒȺ 

 Ɉɦɧɢɞɟɫɤ 

 

ɍɩɪɚɜɥɟ-
ɧɢɟ ɨɛ-
ɫɥɭɠɢɜɚ-
ɧɢɟ ɤɥɢ-
ɟɧɬɨɜ 

ɋɥɭɠɛɚ 
ɩɨɞɞɟɪɠ-
ɤɢ ɤɥɢɟɧ-
ɬɚ 

 

ɋɟɪ-

ɜɢɫ  
ɂɧɬɟɝɪɚɰɢɹ ɫ 
əɧɞɟɤɫ.Ⱦɢɫɤ, 
SendPulse, 

ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ  

ɒɢɮɪɨɜɚɧɢɟ 
ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɚɭ-
ɞɢɬ ɞɨɫɬɭɩɚ  

 

1485 ɪɭɛ. 

Ɋɨɫɫɢɹ 

NotiSend Ɇɚɪɤɟ-
ɬɢɧɝ  

Email-

ɦɚɪɤɟ-

ɬɢɧɝ  

ɋɟɪ-

ɜɢɫ  
ɂɧɬɟɝɪɚɰɢɹ 
ɫ Ȼɪɢɤɫ 24, 

Ⱥɥɶɛɚɬɨ, 
1C-Ȼɢɬɪɢɤɫ  

ɒɢɮɪɨɜɚɧɢɟ 
ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɞɨɫ-
ɬɭɩ ɩɨ ɩɪɨɬɨ-
ɤɨɥɭ HTTPS 

Ɂɚ 1 ɦɟɫɹɰ: 
2080 ɪɭɛ. 

Ɋɨɫɫɢɹ 
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ɋɉɂɋɈɄ ɅɂɌȿɊȺɌɍɊЫ:  
 

1. ȼɫɟɜɨɥɨɞɨɜɚ, Ⱥ.ȼ. ɉɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɨɛɥɚɱɧɵɯ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɧɚ ɡɚɧɹɬɢɹɯ ɩɨ 
ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɟ «ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɜ ɬɭɪɢɫɬɫɤɨɣ ɢɧɞɭɫɬɪɢɢ» / Ⱥ.ȼ. 
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Ⱦɥɹ ɥɨɝɢɫɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɨɞɧɢɦ 
ɢɡ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɢɧɢɦɚɟɦɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ, ɩɪɨɢɡ-
ɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ. Ʌɨɝɢɫɬɢɱɟɫɤɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ 
ɦɨɠɟɬ ɫɬɚɬɶ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɦ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɯ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜ ɬɨɥɶɤɨ ɬɨɝɞɚ, ɤɨɝɞɚ ɨɧɚ ɨɞɧɨ-
ɜɪɟɦɟɧɧɨ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɟɬ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɭɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɣ ɤɨɧɬɪɨɥɶ, ɚɧɚɥɢɡ 
ɪɟɲɟɧɢɣ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɥɨɝɢɫɬɢɤɚ, ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɢɟ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɥɨɝɢɫɬɢɱɟɫɤɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ 
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For logistics management, information technology is one of the main sources of in-

creasing the efficiency of decisions made, productivity and competitiveness. A logistics in-

formation system can only become a source of competitive advantage when it simultaneous-

ly supports operational activities, management control, decision analysis and strategic plan-
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ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ Ʉɨɧɰɟɩɰɢɟɣ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɨɝɨ ɫɨ-
ɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɧɚ ɩɟɪɢɨɞ ɞɨ 
2020 ɝɨɞɚ, ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɧɚɹ ɪɚɫɩɨɪɹɠɟɧɢɟɦ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɚ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟ-
ɞɟɪɚɰɢɢ ɨɬ 17 ɧɨɹɛɪɹ 2008 ɝ. № 1662-ɪ [1], ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɝɨɫɭɞɚɪ-
ɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ Ɋɨɫɫɢɢ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɤɚɱɟɫɬ-
ɜɟɧɧɨɣ, ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɢ ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɫɨɨɛ-
ɳɟɫɬɜɚ, ɨɬɪɚɫɥɟɣ ɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɯɨɡɹɣɫɬɜɚ, ɪɚɡɧɵɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ ɛɢɡɧɟɫɚ ɩɨ-
ɡɜɨɥɢɥ ɭɫɬɚɧɨɜɢɬɶ, ɱɬɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɮɚɪ-
ɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɨɣ ɫɮɟɪɵ ɨɫɧɨɜɵɜɚɹɫɶ ɧɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɣ ɢɧɮɨɪ-
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ɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɫɪɟɞɫɬɜ, ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɣ ɬɟɯɧɢɤɢ, ɫɨɜɪɟɦɟɧ-
ɧɵɯ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɣ ɢ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɣ. 

ȼ ɞɚɧɧɨɣ Ʉɨɧɰɟɩɰɢɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 
Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɞɨ 2020 ɝ. [1] ɩɨɞɱɟɪɤɢɜɚɟɬɫɹ, ɱɬɨ ɭɪɨɜɟɧɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɢɧ-
ɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɫɥɨɠɢɜɲɢɣɫɹ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ, ɧɟ ɩɨɡɜɨɥɹ-
ɟɬ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨ ɪɟɲɚɬɶ ɜɨɩɪɨɫɵ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟɦ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢ-
ɟɦ ɨɬɪɚɫɥɶɸ. Ɂɧɚɱɢɦɨɟ ɦɟɫɬɨ ɡɚɧɢɦɚɟɬ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ (ɂɌ), ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɨɜ ɫɪɟɞɫɬɜ ɢɧ-
ɬɟɪɧɟɬɚ ɜ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɢ ɢ ɮɚɪɦɚɰɢɢ, ɤɚɤ ɢ ɜ ɥɸɛɨɣ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ, 
ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ, ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɨɣ, ɫɤɥɚɞɫɤɨɣ, ɬɨɪɝɨɜɨɣ, ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨɣ ɞɟɹ-
ɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫ ɰɟɥɶɸ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. 

Ⱥɧɚɥɢɡ ɜɧɟɲɧɟɬɨɪɝɨɜɨɣ ɥɨɝɢɫɬɢɤɢ ɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ 
ɬɨɜɚɪɨɩɪɨɜɨɞɹɳɢɯ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢ ɚɩɬɟɱɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɜ ɥɨɝɢɫɬɢɤɟ ɰɟɩɟɣ ɩɨ-
ɫɬɚɜɨɤ ɜɵɹɜɢɥ, ɱɬɨ ɦɧɨɝɢɦɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɦɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦɢ ɧɟ ɭɱɢ-
ɬɵɜɚɸɬɫɹ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɨɫɧɨɜɵ ɥɨɝɢɫɬɢɤɢ. Ⱥɧɚɥɢɡ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ 
[2] ɩɨɡɜɨɥɢɥ ɜɵɹɜɢɬɶ ɬɪɢ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɷɬɚɩɚ ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ ɂɌ ɜ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ 
ɮɚɪɦɚɰɢɢ: 

1. ɂɡɭɱɟɧɢɟ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɣ, ɩɨɡɢɬɢɜɧɨɝɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶ-
ɧɨɝɨ ɨɩɵɬɚ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɯ ɩɨɞɯɨɞɨɜ ɤ ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɸ ɗȼɆ ɜ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɮɚɪɦɚɰɢɢ (1970-1990 ɝɨɞɵ). 

2. ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ (ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɦɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ-
ɦɢ, ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɚɦɢ, ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟɦ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɦɢ ɩɪɨɞɭɤɬɚɦɢ) ɮɚɪɦɚ-
ɰɟɜɬɢɱɟɫɤɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɩɟɪɟɯɨɞɚ ɤ ɪɵɧɤɭ (1991-2001 ɝɨɞɵ). 

3. ɉɨɫɬɭɩɚɬɟɥɶɧɨɟ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɟɞɢɧɨɝɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɪɨ-
ɫɬɪɚɧɫɬɜɚ (ȿɂɉ) ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ ɢ ɮɚɪɦɚɰɢɢ ɫɬɪɚɧɵ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɨɬɪɚɫɥɟ-
ɜɵɯ ɫɟɬɟɣ ɢ ɫɟɬɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɢ 
ɤɨɦɦɟɪɰɢɢ (2002 ɝ. – ɩɨ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ). 

Ɉɫɨɛɟɧɧɨ ɷɬɨɬ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɥɨɝɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɨɬɨɤɨɜ ɦɟ-
ɞɢɤɚɦɟɧɬɨɜ, ɥɟɤɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ, ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɜ, ɦɟɞɢ-
ɰɢɧɫɤɨɣ ɬɟɯɧɢɤɢ ɢ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɚɤɬɭɚɥɟɧ ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟ-
ɧɢɹ [3]: 

1. ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɤɨɧɰɟɩɰɢɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ, ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ, 
ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɚ ɢ ɥɨɝɢɫɬɢɤɢ ɜ ɫɮɟɪɟ ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɪɟɝɢɨ-
ɧɨɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ. 

2. Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɢɯ ɥɨɝɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ 
ɰɟɧɬɪɨɜ (ɎɅɐ) – ɦɧɨɝɨɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɢɯ ɥɨɝɢɫɬɢɱɟ-
ɫɤɢɯ ɤɨɦɩɥɟɤɫɨɜ (ɎɅɄ) ɢ ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɢɯ ɤɥɚɫɬɟɪɨɜ ɞɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ 
ɪɟɝɢɨɧɚ ɥɟɤɚɪɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɩɪɟɩɚɪɚɬɚɦɢ ɩɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ ɡɧɚɱɢɦɵɦ ɩɪɨɝɪɚɦ-
ɦɚɦ. 
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3. Ʉɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɫɩɨɫɨɛɨɜ ɢ ɦɟɬɨɞɨɜ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɚɭɬɫɨɪ-
ɫɢɧɝɚ ɢ ɥɨɝɢɫɬɢɤɢ ɜ ɥɶɝɨɬɧɨɦ ɥɟɤɚɪɫɬɜɟɧɧɨɦ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɢ. 

4. Ɇɢɫɫɢɢ, ɰɟɥɟɣ, ɡɚɞɚɱ, ɮɭɧɤɰɢɣ, ɩɪɢɧɰɢɩɨɜ ɢ ɦɟɬɨɞɨɜ, ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ 
ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɢɹ, ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɢ ɬɚɤɬɢɤɢ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟ-
ɫɤɨɣ ɥɨɝɢɫɬɢɤɢ [4]. 

Ⱥɧɚɥɢɡ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɧɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɩɨɤɚɡɚɥ, ɱɬɨ ɜ ɧɚ-
ɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɦɧɨɝɢɟ ɫɬɪɚɧɵ ɩɪɢɫɬɭɩɢɥɢ ɤ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɣ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɝɨ-
ɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɩɨ ɫɨɡɞɚɧɢɸ ȿɞɢɧɨɝɨ ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɉɪɨ-
ɫɬɪɚɧɫɬɜɚ (ȿɂɉ) ɜ ɫɮɟɪɟ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ. ȼ ɪɚɦ-
ɤɚɯ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɷɬɢɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ȿɂɉ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɭɪɨɜɧɹ ɚɜɬɨ-
ɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ, ɜ ɯɨɞɟ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬɫɹ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ: ɨɫɧɚɳɟɧɧɨɫɬɶ ɉɄ, ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɦɢ ɩɪɨɞɭɤɬɚɦɢ, ɧɚɥɢɱɢɟ ɞɨɫ-
ɬɭɩɚ ɜ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɢ ɨɬɪɚɫɥɟɜɵɟ ɫɟɬɢ, ɭɪɨɜɟɧɶ ɧɚɜɵɤɨɜ ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɉɄ ɦɟ-
ɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɢ ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɢɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢ ɞɪ. ȼ ɪɚɡɜɢɬɵɯ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ 
ɫɬɪɚɧɚɯ ɤ ɧɚɫɬɨɹɳɟɦɭ ɜɪɟɦɟɧɢ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɡɚɜɟɪɲɟɧɚ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ 
ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ, ɫɨɡɞɚɧɵ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɪɟɫɭɪɫɵ ɩɨ 
ɜɨɩɪɨɫɚɦ ɨɯɪɚɧɵ ɡɞɨɪɨɜɶɹ, ɚ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɭɫɢɥɢɹ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɨɩɬɢɦɢɡɚ-
ɰɢɸ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɦɢ ɩɨɬɨɤɚɦɢ ɢ ɨɰɟɧɤɭ ɢɯ ɷɮ-
ɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. 

ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɬɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧ ɪɚɡɥɢɱɧɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɜɧɟ-
ɞɪɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɫ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɵɦɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦɢ ɜ 
ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɭɸ ɩɪɚɤɬɢɤɭ ɜ ɧɚɲɟɣ ɫɬɪɚɧɟ ɢ ɡɚ ɪɭɛɟɠɨɦ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ 
ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɵ ɢɯ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ. ȼ ɬɨ ɠɟ ɜɪɟɦɹ ɤɨɦ-
ɩɥɟɤɫɧɵɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɩɨ ɢɡɭɱɟɧɢɸ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɂɌ ɢ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜ ɢɯ ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɜ ɚɩɬɟɤɚɯ ɧɟ ɩɪɨɜɨɞɢɥɨɫɶ, ɱɬɨ ɩɨɞɱɟɪɤɢɜɚɟɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɯ ɩɨɞɯɨɞɨɜ ɤ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 
ɚɩɬɟɱɧɵɯ ɫɟɬɟɣ, ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɚɩɬɟɤ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ. 

ɇɚɱɢɧɚɹ ɫ 2000-ɯ ɝ., ɤɚɤ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɚɧɚɥɢɡ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɢ ɜ ɪɚɡɜɢɬɢɢ 
ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɢ ɥɨɝɢɫɬɢɤɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɫɬɚɛɢɥɶɧɵɣ ɪɨɫɬ ɨɛɨɪɨɬɨɜ 
ɪɨɡɧɢɱɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɢɫɩɨɥɶɡɭɹ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɟ, ɩɪɨɩɭɫɤɧɵɟ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɢ ɦɨɳɧɨɫɬɢ ɬɨɜɚɪɨɩɪɨɜɨɞɹɳɢɯ, ɬɨɪɝɨɜɵɯ ɫɟɬɟɣ ɢ ɨɛɫɥɭɠɢ-
ɜɚɸɳɢɯ ɰɟɩɟɣ ɩɨɫɬɚɜɨɤ, ɯɨɬɹ ɫɥɟɞɭɟɬ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ ɧɟɤɨɬɨɪɨɟ ɡɚ-
ɦɟɞɥɟɧɢɟ ɬɟɦɩɨɜ ɪɨɫɬɚ ɩɨɫɥɟ ɜɜɟɞɟɧɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɫɚɧɤɰɢɣ ɩɪɨɬɢɜ 
Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, ɷɬɨ ɤɨɫɧɭɥɨɫɶ ɢ ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ. ȼ ɧɚ-
ɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɬɨɪɝɨɜɥɹ ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɟɣ ɜɯɨɞɢɬ ɜ ɩɹɬɟɪɤɭ 
ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɞɢɧɚɦɢɱɧɨ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɨɬɪɚɫɥɟɣ ɪɚɡɜɢɬɵɯ ɢ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ 
ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜ. Ɋɨɫɬ ɪɨɡɧɢɱɧɨɝɨ ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɵɧɤɚ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɚɟɬɫɹ 
ɝɨɫɩɨɞɫɬɜɭɸɳɟɣ ɬɟɧɞɟɧɰɢɟɣ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɫɟɬɟɜɵɯ ɨɧɥɚɣɧ-ɚɩɬɟɤ [5]. 

ɉɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɵɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹɦ ɫɚɣɬɚ Data Insight ɜ 2021 ɝɨɞɭ ɛɵɥɨ 
ɜɵɹɜɥɟɧɨ, ɱɬɨ ɫɟɝɦɟɧɬ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɚɩɬɟɤ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ ɤɚɬɟɝɨ-
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ɪɢɹɦɢ ɪɵɧɤɚ ɜ 2021 ɝɨɞɭ ɩɨɤɚɡɚɥ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɟ ɬɟɦɩɵ ɪɨɫɬɚ. ɋɟɝɦɟɧɬ ɡɚ-
ɧɹɥ ɜɬɨɪɨɟ ɦɟɫɬɨ ɩɨɫɥɟ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɩɢɬɚɧɢɹ ɩɨ ɪɨɫɬɭ ɜ ɞɟɧɶɝɚɯ (+34%) 
(ɪɢɫ. 1).  

Ʉɚɬɟɝɨɪɢɹ ɚɩɬɟɱɧɵɯ ɬɨɜɚɪɨɜ ɧɚɪɹɞɭ ɫ ɞɟɬɫɤɢɦɢ ɬɨɜɚɪɚɦɢ, ɤɨɫɦɟɬɢ-
ɤɨɣ, ɡɨɨɬɨɜɚɪɚɦɢ ɢ ɭɤɪɚɲɟɧɢɹɦɢ ɜɯɨɞɢɬ ɜ ɱɢɫɥɨ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɛɵɫɬɪɨɪɚɫɬɭ-
ɳɢɯ ɧɟɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɯ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ [6].  

 

 
 

Ɋɢɫ. 1. Ɋɨɫɬ ɜɵɪɭɱɤɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɚɩɬɟɤ  
ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɞɪɭɝɢɯ ɫɟɝɦɟɧɬɨɜ ɪɵɧɤɚ 

 

ɉɨ ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɹɦ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɩɚɪɬɧɟɪɨɜ, ɥɟɤɚɪɫɬɜɟɧɧɚɹ ɩɪɨɦɵɲ-
ɥɟɧɧɨɫɬɶ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɨɱɟɧɶ ɞɨɥɝɨ ɛɵɥɚ ɨɬɨɪɜɚɧɚ ɨɬ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ, ɩɨɷɬɨɦɭ 
ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɤɢ ɫɢɥɶɧɨ ɨɬɥɢɱɚɸɬɫɹ ɨɬ 
ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ. Ⱥ ɷɬɨ ɬɨɪɦɨɡɢɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɜɵɩɭɫɤ ɛɨɥɟɟ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ 
ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɞɥɹ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ, ɧɨ ɢ ɟɟ ɜɵɯɨɞ ɧɚ ɦɟɠɞɭɧɚ-
ɪɨɞɧɵɟ ɪɵɧɤɢ. ɇɚ ɫɟɝɨɞɧɹ ɬɨɥɶɤɨ 10% ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɪɚɛɨ-
ɬɚɸɬ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫɨ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɦɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɦɢ 
ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ (GMP). 

 

 
Ɋɢɫ. 2. Ⱦɢɧɚɦɢɤɚ ɨɛɴɟɦɨɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɥɟɤɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ  

ɧɚ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ ɊɎ 
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ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɪɨɫɫɢɣɫɤɚɹ ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɚɹ ɨɬɪɚɫɥɶ ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ 
ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɟɣɫɹ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɦɢɪɨɜɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɶɸ. ɇɚ ɪɢɫ. 2 

ɦɨɠɧɨ ɭɜɢɞɟɬɶ, ɱɬɨ ɨɛɴɺɦ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨɝɨ ɪɵɧɤɚ Ʌɉ ɜ ɹɧɜɚɪɟ 2022 ɝɨɞɚ 
ɫɨɫɬɚɜɢɥ 116,4 ɦɥɪɞ ɪɭɛ. (ɜ ɪɨɡɧɢɱɧɵɯ ɰɟɧɚɯ). Ɉɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɞɟɤɚɛɪɹ      
2021 ɝ. ɺɦɤɨɫɬɶ ɜɵɪɨɫɥɚ ɧɚ 4,4%, ɚ ɩɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɤ ɹɧɜɚɪɸ 2021 ɝ. ɪɵɧɨɤ 
ɜ ɩɟɪɜɨɦ ɦɟɫɹɰɟ 2022 ɝ. ɩɨɤɚɡɚɥ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɨɛɴɺɦɚ ɩɪɨɞɚɠ ɧɚ 19,3% [7]. 

ɋɥɟɞɭɟɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɜ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɫɬɪɚɧɚɯ ȿɜɪɨɩɵ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɚɩɬɟɱ-
ɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɡɚɩɪɟɳɟɧɨ, ɜɦɟɫɬɟ ɫ ɬɟɦ, ɫɟɬɟɜɵɟ ɚɩɬɟɱɧɵɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɲɢɪɨɤɨ 
ɪɚɡɜɢɬɵ ɜ ɬɚɤɢɯ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚɯ, ɤɚɤ ɂɪɥɚɧɞɢɹ, ȼɟɥɢɤɨɛɪɢɬɚɧɢɹ ɢ Ȼɟɥɶɝɢɹ. 
ɇɚ ɪɵɧɤɟ ɋɒȺ ɧɚ ɫɟɬɟɜɵɟ ɚɩɬɟɤɢ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɛɨɥɟɟ 80,0% ɪɨɡɧɢɱɧɵɯ ɚɩ-
ɬɟɱɧɵɯ ɩɪɨɞɚɠ. ȼ Ɋɨɫɫɢɢ, ɤɚɤ ɢ ɜ ɋɒȺ, ɧɟɬ ɩɪɟɩɹɬɫɬɜɢɣ ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɫɟ-
ɬɟɜɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ ɥɨɝɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɫɢɫɬɟɦ (Ʌɋ), ɱɬɨ ɩɪɢɜɟɥɨ ɤ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨɦɭ 
ɞɨɦɢɧɢɪɨɜɚɧɢɸ ɚɩɬɟɱɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɧɚ ɪɨɡɧɢɱɧɨɦ ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɨɦ ɪɵɧɤɟ 
Ɋɨɫɫɢɢ. ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ ɚɧɚɥɢɬɢɤɨɜ ɡɚ ɩɟɪɜɵɟ ɬɪɢ ɦɟɫɹɰɚ 2022 ɝɨɞɚ ɟɦɤɨɫɬɶ 
ɩɪɨɞɚɠ ɱɟɪɟɡ ɚɩɬɟɤɢ ɫɨɫɬɚɜɢɥɚ 509 ɦɥɪɞ. ɪɭɛ., ɱɬɨ ɧɚ 40% ɜɵɲɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟ-
ɥɹ 2021 ɝɨɞɚ. ɋɨɜɨɤɭɩɧɨ ɩɪɨɞɚɠɢ ɚɩɬɟɱɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɜɵɪɨɫɥɢ ɧɚ 39,5%, ɬɟɦ 
ɫɚɦɵɦ ɞɢɧɚɦɢɤɚ ɪɵɧɤɚ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɛɟɫɩɪɟɰɟɞɟɧɬɧɵɣ ɪɨɫɬ.  

ɉɪɨɜɟɞɟɧɧɵɣ ɧɚɦɢ ɚɧɚɥɢɡ ɩɨɡɜɨɥɢɥ ɭɫɬɚɧɨɜɢɬɶ, ɱɬɨ ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ 
ɜɪɟɦɹ ɧɚɛɥɸɞɚɥɫɹ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɵɣ ɪɨɫɬ ɱɢɫɥɚ ɚɩɬɟɱɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɢ ɱɢɫɥɚ ɚɩ-
ɬɟɱɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɢ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ. ȼ ɩɟɪɢɨɞ ɫ 2020 ɩɨ 2022 ɝɨɞ ɩɪɢ ɩɪɚɤ-
ɬɢɱɟɫɤɢ ɧɟɢɡɦɟɧɧɨɦ ɱɢɫɥɟ ɚɩɬɟɱɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɚɩɬɟɱɧɵɯ ɭɱɪɟɠ-
ɞɟɧɢɣ ɜɵɪɨɫɥɨ ɜ 2,3 ɪɚɡɚ, ɱɬɨ, ɧɟɫɨɦɧɟɧɧɨ, ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɨ ɩɪɨɰɟɫɫɟ 
ɤɨɧɫɨɥɢɞɚɰɢɢ ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɨɣ ɪɨɡɧɢɰɵ. 

ɇɚ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɦ ɪɵɧɤɟ ɚɩɬɟɤ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɨ ɛɨɥɟɟ 40 ɫɟɬɟɜɵɯ ɢɝɪɨɤɨɜ 
(ɪɢɫ. 3). ɂɯ ɪɚɡɞɟɥɹɸɬ ɩɨ ɫɮɟɪɟ ɜɥɢɹɧɢɹ ɢ ɝɟɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɯɜɚɬɚ ɧɚ ɧɚ-
ɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ (ɜɫɟ ɪɟɝɢɨɧɵ ɢ ɧɟ ɦɟɧɟɟ 15 ɨɛɥɚɫɬɟɣ), ɦɟɠɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɟ (ɧɟ 
ɦɟɧɟɟ 5 ɨɛɥɚɫɬɟɣ ɜ ɧɟ ɦɟɧɟɟ ɱɟɦ ɞɜɭɯ ɪɟɝɢɨɧɚɯ), ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɟ (ɨɞɢɧ ɪɟ-
ɝɢɨɧ). 

 
Ɋɢɫ. 3. ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɚɩɬɟɱɧɵɯ ɫɟɬɟɣ Ɋɨɫɫɢɢ ɩɨ ɝɟɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨɦɭ ɨɯɜɚɬɭ 

 

ɋɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ɜ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɫɟɬɟɜɵɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪ, ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ 
ɭɯɭɞɲɟɧɢɟɦ ɝɢɛɤɨɫɬɢ ɥɨɝɢɫɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ, ɩɚɞɟɧɢɟɦ ɷɮɮɟɤɬɢɜ-
ɧɨɫɬɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɰɟɩɹɦɢ ɩɨɫɬɚɜɨɤ, ɬɨɜɚɪɨɩɪɨɜɨɞɹɳɟɣ ɢ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɫɟɬɶɸ 
ɡɚ ɫɱɟɬ ɭɫɥɨɠɧɟɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɫɟɬɢ, ɧɟ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɵɦ 
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ɭɱɟɬɨɦ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɢɧɬɟɝɪɚɥɶɧɨɣ ɥɨɝɢɤɢ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ ɮɚɪɦɚɰɟɜ-
ɬɢɱɟɫɤɨɣ ɫɮɟɪɵ [8]. 

Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹɦ ɩɨ ɜɨɩɪɨɫɚɦ, ɫɜɹ-
ɡɚɧɧɵɦ ɫ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟɦ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɝɨ ɪɚɡɦɟɪɚ ɚɩɬɟɱɧɨɣ ɫɟɬɢ, ɩɨɡɜɨɥɹɸ-
ɳɢɦ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɫɢɥɶɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ɫɟɬɟɜɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 
ɛɢɡɧɟɫɚ, ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɟɝɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ, ɧɟ ɭɞɟɥɹɥɨɫɶ ɞɨɥɠɧɨɝɨ ɜɧɢɦɚɧɢɹ. 
ȼ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɟ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɧɟ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ 
ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɚɩɬɟɱɧɵɯ ɫɟɬɟɣ. ɍɱɢɬɵɜɚɹ ɜɵɲɟɢɡ-
ɥɨɠɟɧɧɨɟ, ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɭɞɟɥɢɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟ-
ɫɤɨɣ ɥɨɝɢɫɬɢɤɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɬɨɜɚɪɧɵɦɢ ɡɚɩɚɫɚɦɢ ɥɟɤɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ 
ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɜ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɮɚɤɬɨɪɚ ɫɟɡɨɧɧɨɫɬɢ. ȼ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɭɱɢɬɵ-
ɜɚɬɶ ɷɜɨɥɸɰɢɸ ɥɨɝɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɰɟɩɟɣ ɩɨɫɬɚɜɨɤ, ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɰɟɥɹɦɢ, 
ɡɚɞɚɱɚɦɢ, ɮɭɧɤɰɢɹɦɢ, ɢɧɬɟɝɪɚɥɶɧɨɣ ɥɨɝɢɤɨɣ ɩɪɢɧɰɢɩɚɦɢ ɢ ɦɟɬɨɞɚɦɢ ɦɟ-
ɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɨɣ ɥɨɝɢɫɬɢɤɢ, ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɢ ɤɨɦɦɟɪɰɢɢ, ɫɨ-
ɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɤɨɧɰɟɩɰɢɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɟɞ-
ɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɤɢɦɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɪɟɜɟɪɫɢɜɧɨɣ ɥɨɝɢ-
ɫɬɢɤɢ ɞɥɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɨɬɯɨɞɚɦ ɧɚ ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɨɦ ɩɪɟɞ-
ɩɪɢɹɬɢɢ. 
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ɍȾɄ 338 

 

ɉɊȿɂɆɍɓȿɋɌȼȺ ɂ ɉɊɈȻɅȿɆɕ ERP-ɋɂɋɌȿɆ  
ɉɅȺɇɂɊɈȼȺɇɂə ɂ ɍɉɊȺȼɅȿɇɂə ɉɊȿȾɉɊɂəɌɂȿɆ 

 

Ⱥ.Ɋ. ɂɛɪɚɝɢɦɨɜ  
 

ɂɜɚɧɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ, ɝ. ɂɜɚɧɨɜɨ 

e-mail: artur_ibragimov_2000@bk.ru 
 

ȼ ɞɚɧɧɨɦ ɞɨɤɥɚɞɟ ɨɛɫɭɠɞɚɸɬɫɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ERP. ȼ 
ɷɬɨɣ ɫɬɚɬɶɟ ɬɚɤɠɟ ɞɚɟɬɫɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚɯ ERP-ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ ɢ ɩɪɟɩɹɬ-
ɫɬɜɢɹɯ ɧɚ ɩɭɬɢ ɢɯ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɨɛɫɭɠɞɚɸɬɫɹ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ, ɩɪɟɞɴɹɜɥɹɟɦɵɟ ɤ 
ERP, ɚ ɬɚɤɠɟ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɢɯ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟɦ. ERP-ɫɢɫɬɟɦɵ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɨɛɨɣ 
ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɨɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɨɟ ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɦɧɨɠɟɫɬ-
ɜɚ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɯ ɮɭɧɤɰɢɣ. ɉɨ ɫɭɬɢ, ERP ɦɨɠɟɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɩɨɦɨɱɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦ 
ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɫɜɨɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɸ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤ-
ɬɢɜɧɨ ɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ ɫɨɬɪɭɞ-
ɧɢɤɨɜ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɢ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɵ, 
ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ERP, ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ERP, ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ 
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ɉɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ, ɩɨɥɭɱɚɟɦɵɟ ɨɬ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ERP-ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ 

Ɍɟɪɦɢɧ ERP ɤɚɤ ɚɛɛɪɟɜɢɚɬɭɪɚ Enterprise Resource Planning ɞɨɫɥɨɜɧɨ 
ɨɡɧɚɱɚɟɬ «ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ». ERP-ɫɢɫɬɟɦɚ – ɷɬɨ ɤɨɪ-
ɩɨɪɚɬɢɜɧɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɧɚɹ ɞɥɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ 
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ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɭɱɟɬɚ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ (ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ, 
ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɢ ɚɧɚɥɢɡ) ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ. 

ERP-ɫɢɫɬɟɦɵ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɨɛɨɣ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɨɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɨɟ ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɦɧɨɠɟɫɬɜɚ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɯ 
ɮɭɧɤɰɢɣ. ɉɨ ɫɭɬɢ, ERP ɦɨɠɟɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɩɨɦɨɱɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦ ɨɫɭɳɟɫɬ-
ɜɥɹɬɶ ɫɜɨɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɛɟɫ-
ɩɟɱɢɬɶ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɢɧɮɨɪ-
ɦɚɬɢɡɚɰɢɢ [1]. 

ERP-ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɝɭɬ ɩɨɦɨɱɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦ ɫɬɚɬɶ ɛɨɥɟɟ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨ-
ɜɚɧɧɵɦɢ ɧɚ ɤɥɢɟɧɬɚ. ERP-ɫɢɫɬɟɦɵ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ 
ɫɜɨɢɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɩɨ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦ ɩɪɢɡɧɚɤɚɦ ɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɬɶ ɬɨɱɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɩɨɥɟɡɧɵ ɞɥɹ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ ɜ ɛɭɞɭɳɟɦ. Ȼɨɥɶɲɢɧ-
ɫɬɜɨ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɜɧɟɞɪɹɸɬ ERP-ɫɢɫɬɟɦɵ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɢ, ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɫɢɫɬɟɦ ɢ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɩɪɢ-
ɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ. ɗɬɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ ɩɟɪɟɞɨɜɨɣ ɨɩɵɬ ɜɨ 
ɜɫɟɯ ɨɛɥɚɫɬɹɯ ɛɢɡɧɟɫɚ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɢɧɢɰɢɢɪɨɜɚɬɶ ɪɟɢɧɠɢɧɢɪɢɧɝ ɛɢɡɧɟɫ-

ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ [2]. 
ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ, ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɟ Ʉɟɧɧɟɪɥɢ ɢ ɞɪ. [3], ɩɨɡɜɨɥɢɥɨ ɨɩɪɟɞɟ-

ɥɢɬɶ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ERP ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. Ɉɰɟɧɤɚ 
ɩɪɨɜɨɞɢɥɚɫɶ ɧɚ ɱɟɬɵɪɟɯ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɭɪɨɜɧɹɯ: ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɦ, ɡɚɜɨɞɫɤɨɦ, 
ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɦ ɢ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɦ. Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɩɪɢɱɢɧɚɦɢ ɭɫɬɚɧɨɜɤɢ 
ɫɢɫɬɟɦɵ ERP ɛɵɥɢ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɟɞɢɧɵɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɢ ɩɪɨɰɟɞɭɪ ɜ ɪɚɦɤɚɯ 
ɜɫɟɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɹ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɢ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɤɨɧɬɪɨɥɹ 
ɧɚɞ ɛɢɡɧɟɫɨɦ. Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɜɵɪɚɡɢɥɢ ɦɧɟɧɢɟ, 
ɱɬɨ ɜɫɟ ɰɟɥɢ ɛɵɥɢ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɵ ɢ ɱɬɨ ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɪɢɧɟɫɥɚ ɟɳɟ ɪɹɞ ɩɪɟɢɦɭ-
ɳɟɫɬɜ. ɇɢɠɟ ɩɪɢɜɨɞɢɬɫɹ ɤɪɚɬɤɨɟ ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜ, ɜɵɹɜɥɟɧɧɵɯ 
Ʉɟɧɧɟɪɥɢ ɢ ɞɪ. [3] ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɝɨ ɢɦɢ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨ-
ɜɚɧɢɹ: 

 ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɹ: ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɫɨɤɪɚɬɢɥɨɫɶ 
ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɵɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ, ɩɨɜɵɫɢɥɚɫɶ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ 
ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɪɟɲɟɧɢɹ. ɍɥɭɱɲɢɥɨɫɶ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɫ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚɦɢ ɢ 
ɡɚɤɚɡɱɢɤɚɦɢ, ɱɬɨ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɭɸ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɸ ɢ 
ɤɨɧɬɪɨɥɶ.  

 Ɋɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢɹ ɫɤɥɚɞɫɤɢɯ ɡɚɩɚɫɨɜ: ɍɥɭɱɲɟɧ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɧɚɞ ɡɚɩɚɫɚɦɢ, 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɚ ɧɨɜɚɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɡɚɤɭɩɨɤ ɤɚɩɢɬɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ.  

 Ɉɩɬɢɦɢɡɚɰɢɹ ɬɪɚɧɫɝɪɚɧɢɱɧɵɯ ɦɨɳɧɨɫɬɟɣ: ɍɥɭɱɲɟɧɢɟ ɫɜɹɡɢ ɦɟɠɞɭ 
ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦɢ ɩɨɡɜɨɥɢɥɨ ɨɬɤɚɡɚɬɶɫɹ ɨɬ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧ-
ɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ɮɚɤɫ ɢ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɚɹ ɩɨɱɬɚ, ɢ 
ɩɪɟɨɞɨɥɟɬɶ ɨɲɢɛɤɢ ɩɪɢ ɪɚɫɲɢɮɪɨɜɤɟ ɞɚɧɧɵɯ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɦɨɳɧɨ-
ɫɬɹɦɢ ɧɚ ɜɫɟɣ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ ɩɥɨɳɚɞɤɟ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɡɚɩɚɫɨɜ.  
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 ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚɦɢ: Ʌɭɱɲɟɟ ɩɨɧɢ-
ɦɚɧɢɟ ɛɭɞɭɳɢɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɜ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚɯ ɡɚ ɫɱɟɬ ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɹ ɞɚɧ-
ɧɵɯ ɨ ɡɚɩɚɫɚɯ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ. ɋɢɫɬɟɦɚ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɡɚ-
ɤɥɸɱɚɬɶ ɛɨɥɟɟ ɤɪɭɩɧɵɟ ɢ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɟ ɤɨɧɬɪɚɤɬɵ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɹ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɟ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɶɫɤɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ.  

 ɍɥɭɱɲɟɧɧɨɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ: ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɫɢɫɬɟɦɵ ERP ɦɨɠɧɨ ɩɪɨɜɨ-
ɞɢɬɶ ɛɨɥɟɟ ɫɥɨɠɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ. ɗɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ 
ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚ-
ɧɢɟ. ɉɪɢɛɵɥɶɧɨɫɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɬɚɤɠɟ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɭɜɟɥɢɱɟɧɚ ɡɚ ɫɱɟɬ 
ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɪɟɲɟɧɢɹ, ɩɪɢɧɢɦɚɟɦɵɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ 
ɭɥɭɱɲɟɧɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. Ɇɨɠɧɨ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɬɶ ɡɚɩɚɫɵ, ɱɬɨɛɵ 
ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɡɚɤɭɩɤɭ ɫɵɪɶɹ ɩɨ ɛɨɥɟɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɣ ɰɟɧɟ. Ɉɞɢɧ ɢɡ ɦɟ-
ɧɟɞɠɟɪɨɜ ɧɚɡɜɚɥ ɷɬɨ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɨ "ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶɸ ɡɚɳɢɬɢɬɶ ɤɨɦɩɚ-
ɧɢɸ ɨɬ ɩɪɟɞɫɬɨɹɳɢɯ ɧɟɨɠɢɞɚɧɧɨɫɬɟɣ". 
ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ ERP-ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ɦɨɝɭɬ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜ-

ɧɨɫɬɶ ɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɶ ɡɚ ɫɱɟɬ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɢ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ, 
ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ ɨɛɦɟɧɚ ɛɢɡɧɟɫ-ɞɚɧɧɵɦɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɚɤɬɢɤɢ 
ɪɚɛɨɬɵ, ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɢ ERP-ɫɢɫɬɟɦ ɯɜɚɫɬɚɸɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦɢ 
ɫɜɨɢɯ ERP-ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɞɥɹ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɯ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜ ɩɟɪɟɞ 
ɚɧɚɥɨɝɚɦɢ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɳɢɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɜɧɟ-
ɞɪɟɧɢɹ ERP, ɜɚɠɧɨ ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɪɟɚɥɢɫɬɢɱɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɞɨɛɚɜɥɟɧɧɨɣ ɫɬɨɢɦɨ-
ɫɬɢ ɞɨ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɢ ERP. ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ERP-ɫɢɫɬɟɦɵ ɫɜɹ-
ɡɚɧɨ ɫ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɟɣ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɢ ɜɧɟɲɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦ. ȼɧɭɬɪɟɧɧɹɹ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɹ 
ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɨɛɥɚɫɬɢ ɛɢɡɧɟɫɚ ɩɨɞ 
«ɟɞɢɧɵɦ ɡɨɧɬɢɤɨɦ», ɱɬɨ ɞɚɟɬ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜ. 
ȼɧɟɲɧɹɹ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɹ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɩɟɪɟɤɪɟɫɬɧɨɦɭ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɭ ɢ ɨɛɦɟ-
ɧɭ ɞɚɧɧɵɦɢ ɦɟɠɞɭ ɩɚɪɬɧɟɪɚɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɪɚɫɲɢɪɹɹ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɣ ɨɛɦɟɧ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɦɟɠɞɭ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦɢ (B2B), ɚ ɬɚɤɠɟ ɭɥɭɱɲɚɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹɦɢ ɫ ɩɚɪɬɧɟɪɚɦɢ (PRM) [4]. 

Ɉɞɧɚ ɢɡ ɩɪɢɱɢɧ ɭɫɩɟɯɚ ERP ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɬɚɤɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ 
ɢɧɬɟɝɪɢɪɭɸɬ ɰɟɩɨɱɤɭ ɩɨɫɬɚɜɨɤ, ɨɛɥɟɝɱɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɩɨɬɨɤɢ ɜɨ ɜɫɟɯ 
ɨɛɥɚɫɬɹɯ ɛɢɡɧɟɫɚ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɤɪɭɩɧɨɣ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɟɣ ɜ ɪɟɠɢɦɟ 
ɪɟɚɥɶɧɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ. Ɍɨ, ɤɚɤ ERP ɩɪɢɦɟɧɹɟɬ ɨɬɪɚɫɥɟɜɵɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ ɤ ɨɪɝɚ-
ɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɦ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɚɦ, ɬɚɤɠɟ ɛɵɥɨ ɩɪɢɡɧɚɧɨ ɜɚɠɧɨɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢ-
ɫɬɢɤɨɣ ɭɫɩɟɯɚ, ɩɨɡɜɨɥɹɹ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɢ ɜɧɟɞɪɹɬɶ ɥɭɱɲɢɟ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɜ ɦɚɫɲɬɚ-
ɛɚɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. ɋɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ERP-ɫɢɫɬɟɦ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɬɶ ɛɢɡɧɟɫ-

ɮɭɧɤɰɢɢ ɞɚɟɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ ɢ ɧɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟ-
ɫɬɜɚ [5]. Ʉ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɦ ɜɵɝɨɞɚɦ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɱɢɫɥɚ ɫɨɬɪɭɞɧɢ-
ɤɨɜ ɢ ɫɤɥɚɞɫɤɢɯ ɡɚɩɚɫɨɜ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɬɪɭɞɚ, ɭɩɪɚɜɥɟ-
ɧɢɟ ɡɚɤɚɡɚɦɢ ɢ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɫɬɶ ɩɨɫɬɚɜɨɤ – ɜɫɟ ɷɬɨ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɭɜɟ-
ɥɢɱɟɧɢɸ ɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. ɇɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ ɜɵɝɨɞɵ ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ 
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ɧɨɜɵɦɢ/ɭɥɭɱɲɟɧɧɵɦɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ, ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɩɪɨɡɪɚɱɧɨ-
ɫɬɶɸ ɰɟɩɨɱɤɢ ɩɨɫɬɚɜɨɤ, ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɟɣ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟɦ ɜɨɡ-
ɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɝɥɨɛɚɥɢɡɚɰɢɢ. ɋɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞ-
ɧɢɦ ɢɡ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ERP-ɫɢɫɬɟɦ. ȼɨɡɦɨɠɧɨ, ɫɬɚɧ-
ɞɚɪɬɢɡɚɰɢɹ ɦɨɠɟɬ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬɶ ɡɚ ɫɱɟɬ ɝɢɛɤɨɫɬɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɨɞɧɚɤɨ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɜɧɟɞɪɹɬɶ ɥɭɱɲɢɟ ɨɬɪɚɫɥɟɜɵɟ 
ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɫ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɦɢ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚɦɢ. ɍɪɨɜɟɧɶ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɢ, 
ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɵɣ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɥɭɱɲɢɯ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ, 
ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɦɵɯ ɫɢɫɬɟɦɨɣ ERP, ɨɛɟɫɩɟɱɢɬ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ 
ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ, ɜɧɟɞɪɹɸɳɢɦ ɫɢɫɬɟɦɭ. Ⱦɥɹ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 
ɩɟɪɟɜɟɫɬɢ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɟ ɡɧɚɧɢɹ ɨ ɛɢɡɧɟɫɟ ɜ ɩɪɢɤɥɚɞɧɵɟ ɡɧɚɧɢɹ. ɗɬɨ ɞɟ-
ɥɚɟɬɫɹ ɩɭɬɟɦ ɫɨɩɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɫ ɩɪɨɰɟɫ-
ɫɚɦɢ, ɜɫɬɪɨɟɧɧɵɦɢ ɜ ERP-ɩɚɤɟɬ, ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɧɨɜɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɞɨɥɠɧɵ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɨɜɚɬɶ ɤɚɤ ɧɨɜɨɣ ɫɢɫɬɟɦɟ, ɬɚɤ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɦ ɩɨ-
ɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦ [6]. 

 

Ȼɚɪɶɟɪɵ ɧɚ ɩɭɬɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ERP 

ɋɨɨɛɳɚɟɬɫɹ, ɱɬɨ ɩɪɨɰɟɧɬ ɧɟɭɞɚɱ ERP-ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɜɵɫɨɤ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɜ ɩɨ-
ɫɥɟɞɧɢɟ ɝɨɞɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɢ ɢɡɭɱɚɸɬ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɳɢɟ ɭɫɩɟɯɭ 
ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ERP ɢ ɫɧɢɠɟɧɢɸ ɩɪɨɰɟɧɬɚ ɧɟɭɞɚɱ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɦɟɧɶɲɟ ɜɧɢɦɚɧɢɹ 
ɭɞɟɥɹɟɬɫɹ ɚɧɚɥɢɡɭ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɢ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɤɨɦɚɧɞɵ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ, 
ɱɬɨ ɜɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɢ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɸ ɩɪɨɛɥɟɦ ɫ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟɦ ɜɧɟ-
ɞɪɟɧɢɟɦ, ɩɪɢɧɹɬɢɟɦ ERP ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟɦ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦɢ [7]. ɋɨɩɪɨɬɢɜɥɟɧɢɟ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɜɚɠɧɟɣɲɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ 
ɫ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟɦ ERP. ȿɫɥɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɛɭɞɭɬ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ERP ɤɚɤ ɭɝɪɨɡɭ 
ɫɜɨɟɣ ɪɚɛɨɬɟ, ɬɨ ɭ ɧɢɯ ɫɮɨɪɦɢɪɭɟɬɫɹ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤ ɫɢɫɬɟɦɟ.  

Ⱦɥɹ ɩɪɟɨɞɨɥɟɧɢɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɝɨ ɫɨɩɪɨɬɢɜɥɟɧɢɹ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟ-
ɥɟɣ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɞɨɥɠɧɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɨɛɳɚɬɶɫɹ ɫ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ. 
Ʉɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɵ ɞɥɹ ɢɧɮɨɪɦɢɪɨ-
ɜɚɧɢɹ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɨ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚɯ ERP-ɫɢɫɬɟɦɵ; ɜɨ 
ɦɧɨɝɢɯ ɫɥɭɱɚɹɯ ERP-ɩɪɨɟɤɬɵ ɬɟɪɩɹɬ ɧɟɭɞɚɱɭ ɢɡ-ɡɚ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɚ ɤɨɦɦɭ-

ɧɢɤɚɰɢɢ.  
ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɞɜɚ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɚ ɫɨɩɪɨɬɢɜɥɟɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ 

ɩɨɜɥɢɹɬɶ ɧɚ ɩɪɨɰɟɫɫ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ERP. ɗɬɨ ɜɨɫɩɪɢɧɢɦɚɟɦɵɣ ɪɢɫɤ ɢ ɩɪɢ-
ɜɵɱɤɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. ȼɨɫɩɪɢɧɢɦɚɟɦɵɣ ɪɢɫɤ ɫɜɹɡɚɧ ɫ ɪɟɲɟɧɢɟɦ ɨ ɜɧɟɞɪɟ-
ɧɢɢ ɢɧɧɨɜɚɰɢɢ, ɚ ɩɪɢɜɵɱɤɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɤ ɪɭɬɢɧɧɨɣ ɩɪɚɤɬɢɤɟ. 
Ɉɱɟɧɶ ɜɚɠɧɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɢɫɬɨɱɧɢɤ ɫɨɩɪɨɬɢɜɥɟɧɢɹ, ɩɪɟɠɞɟ ɱɟɦ ɜɵɪɚɛɚɬɵ-
ɜɚɬɶ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ ɟɝɨ ɩɪɟɨɞɨɥɟɧɢɹ. ɍɪɨɤɢ (ɡɧɚɧɢɹ), ɢɡɜɥɟɱɟɧɧɵɟ ɢɡ ɩɪɟɞɵ-
ɞɭɳɢɯ ɜɧɟɞɪɟɧɢɣ, ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɵ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɨɫɧɨɜɧɨɝɨ ɢɫɬɨɱ-
ɧɢɤɚ ɞɥɹ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɢ ɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ 
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ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɭɛɟɞɢɬ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɜ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɢɡɦɟ-

ɧɟɧɢɣ. 
ȼ ɯɨɞɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɜɧɟɞɪɢɜɲɟɣ ɫɢɫɬɟɦɭ SAP (ERP), 

Ʉɟɧɧɟɪɥɢ ɢ ɞɪ. [3] ɨɛɧɚɪɭɠɢɥɢ, ɱɬɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ, ɡɚɩɭɬɚɜɲɢɟɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɤɚɤ 
ɜɧɟɞɪɹɬɶ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ERP-ɫɢɫɬɟɦɵ, ɢɫɩɵɬɵɜɚɥɢ ɛɨɥɶɲɭɸ ɫɬɟɩɟɧɶ ɪɚɡ-
ɨɱɚɪɨɜɚɧɢɹ. Ɇɧɨɝɢɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ ɠɚɥɨɜɚɥɢɫɶ ɧɚ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢ 
ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɵɪɚɡɢɥɢ ɨɛɟɫɩɨɤɨɟɧ-
ɧɨɫɬɶ ɭɪɨɜɧɟɦ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ, ɨɤɚɡɚɧɧɨɣ ɲɬɚɬɧɵɦɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦɢ ɢ ɩɨɞɪɹɞ-
ɱɢɤɚɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɨɞɟɣɫɬɜɨɜɚɥɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ. 

ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ERP-ɫɢɫɬɟɦ ɬɚɤɠɟ ɦɨɠɟɬ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶɫɹ ɤɚɤ 
ɨɞɧɚ ɢɡ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ ɞɥɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ. ɍɱɢɬɵɜɚɹ ɫɥɨɠɧɭɸ ɩɪɢɪɨɞɭ 
ɷɬɢɯ ɫɢɫɬɟɦ, ɨɰɟɧɤɚ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɡɚɱɚɫɬɭɸ ɡɚɬɪɭɞɧɟɧɚ. ɉɨɫɤɨɥɶɤɭ ERP-

ɫɢɫɬɟɦɵ ɨɫɧɨɜɚɧɵ ɧɚ «ɝɨɬɨɜɵɯ» ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɚɯ, ɢɯ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɧɟ 
ɞɨɥɠɧɨ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶɫɹ ɬɚɤ ɠɟ, ɤɚɤ ɫɬɚɧɞɚɪɬɧɵɟ ɂɌ-ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ. ȼɧɟ-
ɞɪɟɧɢɟ ERP-ɫɢɫɬɟɦ – ɷɬɨ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɭɫɬɚɧɨɜɤɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɢɥɢ ɚɩɩɚɪɚɬ-
ɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ, ɧɨ ɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ 
ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɢ ɞɚɠɟ ɤɭɥɶɬɭɪɵ. ɉɪɢɜɧɨɫɹɬ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɫɜɨɢ ɩɪɨɞɭɤɬɵ, ɱɬɨɛɵ 
ɫɧɢɡɢɬɶ ɫɥɨɠɧɨɫɬɶ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɢ ɫɨɡɞɚɬɶ ɛɨɥɟɟ ɝɢɛɤɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ. Ɉɞɧɚɤɨ 
ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ, ɜɵɡɵɜɚɸɳɢɯ ɛɟɫɩɨɤɨɣ-
ɫɬɜɨ [8]. 

ERP-ɩɪɨɟɤɬɵ ɱɚɫɬɨ ɧɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɬ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɦ ɰɟɥɹɦ ɢ ɧɟ ɞɨɫ-
ɬɢɝɚɸɬ ɠɟɥɚɟɦɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɜɵɹɜɢɬɶ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ 
ɛɚɪɶɟɪɵ, ɩɪɟɩɹɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɭɫɩɟɲɧɨɦɭ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ, ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɫɨɨɬɜɟɬ-
ɫɬɜɭɸɳɢɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɞɥɹ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. Ɉɬ ERP-ɫɢɫɬɟɦ 
ɨɠɢɞɚɸɬɫɹ ɬɚɤɢɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ, ɤɚɤ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɬɟɤɭɳɢɯ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɪɚɡɪɚ-
ɛɨɬɤɭ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɞɨɫɬɭɩɚ ɤ ɛɢɡɧɟɫ-ɞɚɧɧɵɦ ɜ ɪɟɠɢɦɟ ɪɟɚɥɶɧɨɝɨ ɜɪɟɦɟ-
ɧɢ. Ɉɞɧɚɤɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɱɚɫɬɨ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚɬɢɱɧɵɦ, ɢ, ɩɨ ɢɦɟɸ-
ɳɢɦɫɹ ɞɚɧɧɵɦ, ɨɤɨɥɨ 75% ɜɧɟɞɪɟɧɢɣ ERP ɧɟ ɞɨɫɬɢɝɚɸɬ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ 
ɰɟɥɟɣ [9]. ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɹɦ ERP ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɨɧɹɬɶ ɩɪɢɱɢɧɵ ɷɬɢɯ ɧɟɭɞɚɱ ɢ 
ɧɢɡɤɨɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ. 

 

Ɍɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ERP 

Ⱦɥɹ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ ɪɵɧɤɚ ERP-ɪɟɲɟɧɢɹ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬɫɹ ɜ ɮɨɪɦɟ ɫ ɜɵɫɨɤɨɣ ɫɬɟɩɟɧɶɸ ɤɨɧɮɢɝɭɪɢɪɭɟɦɨɫɬɢ ɞɥɹ 
ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ. ɉɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɨ ɫɤɨɧɮɢɝɭɪɢɪɨɜɚɧ-
ɧɵɟ ERP-ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɨɛɨɣ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ, 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɟ ɞɥɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɪɵɧɤɨɜ ɢɥɢ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɢ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɟ 
ɧɚ ɦɚɥɵɣ ɢ ɫɪɟɞɧɢɣ ɛɢɡɧɟɫ. ɉɨɫɥɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ 
ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɸ ɜɜɨɞɢɬɫɹ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɚɹ ɜɟɪɫɢɹ. 

Ɉɞɧɨɣ ɢɡ ɡɚɞɚɱ ERP-ɫɢɫɬɟɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɢɧɮɨɪɦɚ-
ɰɢɨɧɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɜɫɟɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨ ɨɬ ɟɟ ɝɟɨɝɪɚɮɢ-
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ɱɟɫɤɨɝɨ ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɢɹ. ɉɨɫɬɚɜɳɢɤɢ ERP-ɫɢɫɬɟɦ ɞɨɥɠɧɵ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɨ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦɢ 
ɫ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɦɢ ɨɩɟɪɚɰɢɹɦɢ. ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ERP-ɫɢɫɬɟɦɵ ɞɨɥɠɧɵ ɭɞɨɜɥɟ-
ɬɜɨɪɹɬɶ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɬɚɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɭɱɢɬɵ-
ɜɚɬɶ ɩɪɚɜɢɥɚ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ, ɢɦɟɬɶ ɩɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɨ ɧɚɫɬɪɨɟɧɧɵɟ 
ɩɥɚɧɵ ɫɱɟɬɨɜ ɞɥɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɫɬɪɚɧ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɜ 
ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɜɚɥɸɬɚɯ [10].  

 

ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ERP 

Ʉɚɤ ɭɠɟ ɝɨɜɨɪɢɥɨɫɶ, ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ERP ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɰɟɥɵɦ ɪɹ-
ɞɨɦ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ, ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɟ ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɢ ɨɝɪɚɧɢ-
ɱɟɧɢɹ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ. Ɉɧɚ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɲɟɫɬɶ 
ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɷɬɚɩɨɜ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ: 

1. Ɉɫɜɨɟɧɢɟ ɢ ɩɪɢɧɹɬɢɟ ɪɟɲɟɧɢɣ. Ɋɚɧɧɢɣ ɩɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɵɣ ɷɬɚɩ, ɧɚ 
ɤɨɬɨɪɨɦ ɦɨɠɟɬ ɧɚɱɚɬɶɫɹ ɩɨɞɝɨɬɨɜɢɬɟɥɶɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ, ɜɟɞɭɳɚɹ ɤ ɩɪɢɧɹɬɢɸ 
ɪɟɲɟɧɢɹ ɨ ɜɵɛɨɪɟ ɩɨɞɯɨɞɹɳɟɝɨ ERP-ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ.  

2. ɉɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɟ. ɍɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɞɥɹ 
ɨɛɥɟɝɱɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ. 

3. ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ. ɉɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ERP-ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ. ɗɬɨ ɜɤɥɸ-
ɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ERP-ɩɪɨɟɤɬ ɨɬ ɧɚɱɚɥɚ ɞɨ ɤɨɧɰɚ.  

4. ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɢ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɟ. ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɢ ɬɟɤɭɳɟɟ ɫɨɩɪɨ-
ɜɨɠɞɟɧɢɟ ERP-ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ɩɨɫɥɟ «ɡɚɩɭɫɤɚ», ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ           
ɛɢɡɧɟɫɚ.  

5. ɗɜɨɥɸɰɢɹ. ɋɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɢ ɷɜɨɥɸɰɢɹ ERP-ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɜ             
ɛɢɡɧɟɫɟ.  

6. Ɉɬɫɬɚɜɤɚ. ȼɵɜɨɞ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ɢɡ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɢ ɢ ɡɚɦɟɧɚ ɟɝɨ ɞɪɭɝɢɦ 
ɩɪɨɞɭɤɬɨɦ. 

ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ERP – ɷɬɨ ɩɟɪɟɯɨɞɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ, ɧɚɱɢɧɚɸɳɢɣɫɹ ɨɬ ɨɞɧɨɝɨ 
ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɪɚɛɨɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɤ ɞɪɭɝɨɦɭ. 

ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɦɨɬɢɜɢɪɭɸɳɢɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɦɨɝɭɬ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦ ɜɧɟɞɪɢɬɶ ERP-ɫɢɫɬɟɦɭ. Ʉ ɧɢɦ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɢɧɬɟ-
ɝɪɚɰɢɢ ɢ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɢ, ɝɢɛɤɚɹ ɚɪɯɢɬɟɤɬɭɪɚ ɤɥɢɟɧɬ-ɫɟɪɜɟɪ, ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɪɟɢɧɠɢɧɢɪɢɧɝɚ ɛɢɡɧɟɫɚ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɨɫɧɨɜɧɵɦɢ ɢ ɜɫɩɨɦɨ-
ɝɚɬɟɥɶɧɵɦɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ. ɋ ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɫ 
ɤɨɬɨɪɨɣ ɫɬɚɥɤɢɜɚɟɬɫɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɩɪɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɢ ERP, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɭɪɨɜɟɧɶ 
ɝɢɛɤɨɫɬɢ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɣ ɞɢɧɚɦɢɱɟɫɤɢ ɢɡɦɟɧɹɬɶ ɤɨɧɮɢɝɭɪɚɰɢɸ 
ɞɥɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɧɨɜɵɯ ɛɢɡɧɟɫ-ɦɨɞɟɥɟɣ ɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. Ʉɨɦɩɚɧɢɹɦ ɧɟɨɛɯɨ-
ɞɢɦɨ ɫ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɵɦɢ ɭɫɢɥɢɹɦɢ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɬɶ ɫɜɨɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ 
ɞɚɧɧɵɯ ɫ ɧɨɜɵɦɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɮɭɧɤɰɢɹɦɢ [11]. 

ɉɪɢ ɩɪɢɧɹɬɢɢ ɪɟɲɟɧɢɹ ɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɢ ERP ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ 
ɜɥɢɹɧɢɟ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɯ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɩɟɪɟɦɟɧɧɵɯ (ɜɤɥɸɱɚɹ ɤɭɥɶɬɭɪɧɵɟ, 
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ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɢ ɦɚɤɪɨɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɮɚɤɬɨɪɵ) ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɟɪɟ-
ɦɟɧɧɵɯ (ɜɤɥɸɱɚɹ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ, ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɟ ɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ 
ɮɚɤɬɨɪɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ) ɞɥɹ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɪɟɲɟɧɢɹ. Ⱦɪɭɝɢɦɢ ɫɥɨ-
ɜɚɦɢ, ɩɪɢ ɩɪɢɧɹɬɢɢ ɪɟɲɟɧɢɹ ɨ ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨɫɬɢ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ERP ɧɟɨɛ-
ɯɨɞɢɦɨ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɟ ɮɚɤɬɨɪɵ ɢ ɮɚɤɬɨɪɵ 
ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɵ ɜ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɢ. ȼ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɫɥɭɱɚɹɯ ɢɧɫɬɢɬɭɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ 
ɮɚɤɬɨɪɵ ɩɟɪɟɜɟɲɢɜɚɸɬ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɣ ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɣ ɚɧɚɥɢɡ ɢ ɩɪɢɜɨ-
ɞɹɬ ɤ ɩɪɢɧɹɬɢɸ ERP ɞɚɠɟ ɜ ɬɟɯ ɫɥɭɱɚɹɯ, ɤɨɝɞɚ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɧɟ ɩɨɞɯɨɞɢɬ ɨɪ-
ɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ɗɬɨ ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɚɟɬ ɜɥɢɹɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɧɚ ɪɟ-
ɲɟɧɢɟ ɨ ɜɵɛɨɪɟ ERP ɢ ɩɪɢɧɹɬɢɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ. 

Ⱦɥɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɜɚɠɧɨ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɭɪɨɜɟɧɶ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɧɨɜɵɯ ɩɪɢɥɨ-
ɠɟɧɢɣ ɢ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɢɧɹɬɢɟ ɢɯ ɤɨɧɟɱɧɵɦɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ ɩɭɬɟɦ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɱɢɫɬɨɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɢɧ-
ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɯ. 

Ɍɚɤɠɟ ɝɪɚɦɨɬɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦ 
ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɨɦ ɞɥɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ERP, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɩɪɢ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟ-
ɧɢɢ ɬɚɤɢɯ ɚɫɩɟɤɬɨɜ, ɤɚɤ ɩɪɢɧɹɬɢɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɢɦɢ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚ-
ɰɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɟɪɟɞɚɱɢ ɡɧɚɧɢɣ. ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɚɹ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹ 
ɞɨɥɠɧɚ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶɫɹ ɤɚɤ ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɚɹ ɱɚɫɬɶ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ERP, ɧɚɱɢɧɚɹ ɫ 
ɩɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɡɚɤɚɧɱɢɜɚɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟɦ. Ʉɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɨɫɪɟɞɨɬɚɱɢɜɚɸɬ ɫɜɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɧɚɱɚɥɶɧɨɦ ɷɬɚɩɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ 
ERP, ɧɨ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɢɝɧɨɪɢɪɭɸɬ ɚɫɩɟɤɬɵ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɜɧɟ-
ɞɪɟɧɢɟɦ. ɗɬɨ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɬɨɦɭ, ɱɬɨ ɞɚɠɟ ɩɨɫɥɟ ɭɫɩɟɲɧɨɣ ɪɟɚɥɢɡɚ-
ɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ERP ɟɝɨ ɤɨɧɟɱɧɵɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɛɭɞɟɬ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧ ɩɨɞ ɭɝɪɨɡɭ. ɗɬɨ 
ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɚɟɬ ɪɚɧɟɟ ɜɵɫɤɚɡɚɧɧɨɟ ɦɧɟɧɢɟ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ERP ɹɜɥɹ-
ɟɬɫɹ ɫɥɨɠɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ [12]. 

 

Ɂɚɤɥɸɱɟɧɢɟ 

Ɋɟɢɧɠɢɧɢɪɢɧɝ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ERP ɩɨɡɜɨ-
ɥɹɟɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɫɜɨɢ ɛɢɡɧɟɫ-

ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ, ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɦɨɳɧɨɫɬɢ, ɪɚɰɢɨɧɚ-
ɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɡɚɩɚɫɵ, ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹɦɢ ɦɟɠɞɭ ɩɨɫɬɚɜɳɢ-
ɤɚɦɢ ɢ ɞɢɫɬɪɢɛɶɸɬɨɪɚɦɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɧɚɥɢɱɢɟ ɬɨɱɧɨɣ ɢ ɫɜɨɟɜɪɟ-
ɦɟɧɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɞɥɹ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɢ ɜ ɪɟɠɢɦɟ ɪɟɚɥɶɧɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ.  

ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɪɟɩɹɬɫɬɜɢɣ ɞɥɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ERP ɧɚɡɵɜɚɸɬɫɹ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɶ ɤɨɦɚɧɞɵ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ, ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨɟ ɫɨɩɪɨ-
ɬɢɜɥɟɧɢɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦ, ɫɜɹɡɚɧɧɨɟ ɫ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɟɣ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɨɝɪɚ-
ɧɢɱɟɧɧɨɟ ɢɥɢ ɧɟɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɢɬɟɥɶɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ. ɇɟɪɜɨɡɧɨɫɬɶ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, 
ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɨɛɴɹɫɧɹɟɬɫɹ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɵɦ ɡɧɚɧɢɟɦ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ, ɨɩɚɫɟɧɢɹ-
ɦɢ ɩɨ ɩɨɜɨɞɭ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɧɟɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶɸ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɧɟɨɛɯɨ-
ɞɢɦɵɟ ɮɭɧɤɰɢɢ ɜ ɧɨɜɨɦ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɢ. ERP-ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ɜɵɩɭɫɤɚɸɬɫɹ ɜ 
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ɥɟɝɤɨ ɤɨɧɮɢɝɭɪɢɪɭɟɦɨɦ ɮɨɪɦɚɬɟ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦ ɭɞɨɛɧɨ ɜɧɟ-
ɞɪɹɬɶ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɬɶ ɢɯ.  

Ⱦɥɹ ɬɪɚɧɫɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɜɟɞɭɳɢɯ ɛɢɡɧɟɫ ɜ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ 
ɝɟɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɯ ɬɨɱɤɚɯ ɢ ɢɦɟɸɳɢɯ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɤɭɥɶɬɭɪɧɵɟ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ, 
ERP-ɫɢɫɬɟɦɵ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɛɢɡɧɟɫɨɦ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɹ 
ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɸ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɨɫɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ ɪɟɠɢɦɟ ɪɟɚɥɶɧɨɝɨ 
ɜɪɟɦɟɧɢ.  

ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ERP-ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ ɦɨɠɧɨ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɤɚɤ ɩɪɨɰɟɫɫ 
ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɛɢɡɧɟɫɚ, ɧɚɱɢɧɚɸɳɢɣɫɹ ɫ ɜɵɛɨɪɚ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ, ɩɪɨɜɟɪɤɢ 
ɟɝɨ ɩɪɢɝɨɞɧɨɫɬɢ, ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɹ, ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ, ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟ-
ɧɢɹ ɢ ɜɵɜɨɞɚ ɢɡ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɢ. ɉɪɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɢ ERP ɜɚɠɧɵɦɢ ɫɱɢɬɚɸɬɫɹ 
ɬɚɤɠɟ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɟ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɤɭɥɶɬɭɪɧɨɟ 
ɜɥɢɹɧɢɟ ɢ ɮɚɤɬɨɪɵ ɦɚɤɪɨɫɪɟɞɵ. Ⱥɧɚɥɨɝɢɱɧɵɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɜɚɠɧɵ ɢ ɨɪɝɚɧɢ-
ɡɚɰɢɨɧɧɵɟ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɟ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɟ, ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɟ ɢ 
ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ. Ʉɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɠɢɡɧɟɧɧɨ ɜɚɠɧɨɣ ɞɥɹ 
ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ERP, ɱɬɨɛɵ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɜɨɜɥɟɱɟɧɢɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɡɚɢɧɬɟɪɟ-
ɫɨɜɚɧɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ ɢ ɫɧɢɡɢɬɶ 
ɪɢɫɤ ɫɨɩɪɨɬɢɜɥɟɧɢɹ. 
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ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɫɬɚɥɢ ɱɚɫɬɶɸ ɧɚɲɟɣ ɠɢɡ-
ɧɢ. Ʌɸɞɢ ɭɠɟ ɧɟ ɦɨɝɭɬ ɫɟɛɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɶ ɠɢɡɧɶ ɛɟɡ ɧɢɯ. Ɉɧɢ ɩɨɦɨɝɚɸɬ 
ɱɟɥɨɜɟɤɭ ɜ ɩɨɜɫɟɞɧɟɜɧɨɣ ɠɢɡɧɢ. Ɍɚɤ ɠɟ ɩɪɨɢɡɨɲɥɨ ɢ ɫ ɦɚɥɵɦ ɢ ɤɪɭɩɧɵɦ 
ɛɢɡɧɟɫɨɦ, ɰɢɮɪɨɜɚɹ ɪɟɜɨɥɸɰɢɹ ɡɚɯɜɚɬɢɥɚ ɷɬɢ ɫɮɟɪɵ. ɇɨ ɷɬɨ ɧɟɭɞɢɜɢɬɟɥɶ-
ɧɨ, ɜɟɞɶ ɛɭɞɭɳɟɟ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɪɨɪɵɜɚ ɤɨɦɩɚɧɢɣ. 
Ɋɨɫɫɢɣɫɤɚɹ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɶ ɬɨɠɟ ɧɚɦɟɪɟɧɚ ɢɡɦɟɧɢɬɶ ɫɜɨɢ ɩɨɞɯɨɞɵ ɤ 
ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ.  

ȼ 2017 ɝɨɞɭ ɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɨ ɧɚ ɩɟɪɢɨɞ ɫ 2017 ɩɨ 2030 ɝɨɞɵ ɭɬɜɟɪɞɢɥɨ 
ɉɪɨɝɪɚɦɦɭ «ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɗɤɨɧɨɦɢɤɚ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ», ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ 
ɛɵɥɨ ɜɵɞɟɥɟɧɨ ɬɪɢ ɭɪɨɜɧɹ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ: 

1. Ɋɵɧɤɢ ɢ ɨɬɪɚɫɥɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ (ɫɮɟɪɵ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ), ɝɞɟ ɨɫɭɳɟɫɬɜ-
ɥɹɟɬɫɹ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ (ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɜ ɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟ-
ɥɟɣ ɬɨɜɚɪɨɜ, ɪɚɛɨɬ ɢ ɭɫɥɭɝ);  
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2. ɉɥɚɬɮɨɪɦɵ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɝɞɟ ɮɨɪɦɢɪɭɸɬɫɹ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ ɞɥɹ ɪɚɡ-
ɜɢɬɢɹ ɪɵɧɤɨɜ ɢ ɨɬɪɚɫɥɟɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ (ɫɮɟɪ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ);  

3. ɋɪɟɞɚ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɫɨɡɞɚɟɬ ɭɫɥɨɜɢɹ ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨ-
ɝɢɣ, ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ ɪɵɧɤɨɜ ɢ ɨɬɪɚɫɥɟɣ ɷɤɨɧɨ-
ɦɢɤɢ (ɫɮɟɪ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ) ɢ ɨɯɜɚɬɵɜɚɟɬ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨɟ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɢɧ-
ɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɭɸ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɭ, ɤɚɞɪɵ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɭɸ ɛɟɡɨɩɚɫ-  

ɧɨɫɬɶ [1]. 
Ⱦɥɹ ɛɢɡɧɟɫɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɜ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɯ ɨɬɪɚɫɥɹɯ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɩɨɞɯɨɞɨɜ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. Ʉ ɱɢɫ-
ɥɭ ɬɚɤɢɯ ɨɬɪɚɫɥɟɣ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɢ ɝɨɪɧɨɞɨɛɵɜɚɸɳɚɹ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɶ, ɤɨɬɨ-
ɪɚɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɞɥɹ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ. 

ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ Ɋɨɫɫɬɚɬɚ ɡɚ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɩɹɬɶ ɥɟɬ ɧɚ ɞɨɥɸ ɞɨɛɵɜɚɸɳɟɣ 
ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ Ɋɨɫɫɢɢ ɩɪɢɯɨɞɢɥɨɫɶ 58,7% ɨɬ ɨɛɳɟɝɨ ɨɛɴɟɦɚ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ ɷɤɫ-
ɩɨɪɬɚ ɩɨ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɹɥɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ: ɫɵɪɚɹ 
ɧɟɮɬɶ (26,4%), ɧɟɮɬɟɩɪɨɞɭɤɬɵ (16,5%), ɩɪɢɪɨɞɧɵɣ ɝɚɡ (10,5%) ɢ ɱɟɪɧɵɟ 
ɦɟɬɚɥɥɵ (5,3%) [2]. 

ɇɚ ɪɢɫ. 1 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜɵɪɭɱɤɚ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɤɪɭɩɧɵɯ ɫɟɝɦɟɧɬɨɜ ɝɨɪɧɨ-
ɞɨɛɵɜɚɸɳɟɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ ɡɚ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ 5 ɥɟɬ.  

 

 
Ɋɢɫ. 1. ȼɵɪɭɱɤɚ ɜ ɝɨɪɧɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ  

ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɜ 2018-2022 ɝɝ., ɦɥɪɞ ɪɭɛ. 
 

Ʉɚɤ ɜɢɞɧɨ ɢɡ ɪɢɫ. 1 ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɪɢɛɵɥɶɧɵɦ ɫɟɤɬɨɪɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɮɬɶ 
ɢ ɩɪɢɪɨɞɧɵɣ ɝɚɡ. ȼ 2020 ɝɨɞɭ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɩɚɧɞɟɦɢɟɣ ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɫɧɢɠɟɧɢɟ 
ɜɵɪɭɱɤɢ ɜɨ ɜɫɟɯ ɫɟɝɦɟɧɬɚɯ ɨɬɪɚɫɥɢ. ɂɫɤɥɸɱɟɧɢɟɦ ɫɬɚɥɢ ɭɫɥɭɝɢ, ɜ ɤɨɬɨ-
ɪɵɯ ɫ 2018 ɝɨɞɚ ɜɵɪɭɱɤɚ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬɫɹ. 
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ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɩɟɪɟɞ ɝɨɪɧɨɞɨɛɵɜɚɸɳɟɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɶɸ ɫɬɨ-
ɢɬ ɪɹɞ ɜɨɩɪɨɫɨɜ. Ʉɚɤ ɫɨɯɪɚɧɢɬɶ ɨɛɴɟɦ ɞɨɛɵɱɢ ɢ, ɩɪɢ ɷɬɨɦ, ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨ 
ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɪɵɧɤɚ? ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɜɚɠɧɨ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ, ɱɬɨ ɩɪɟɞ-
ɩɪɢɹɬɢɟ ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɜ ɨɱɟɧɶ ɫɭɪɨɜɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ, ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ 
ɪɚɫɬɭɬ, ɚ ɧɚɣɬɢ ɜɵɫɨɤɨɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɧɟ ɬɚɤ ɭɠ ɢ ɥɟɝɤɨ. 
ɂɦɟɧɧɨ ɫ ɷɬɢɦɢ ɡɚɞɚɱɚɦɢ ɦɨɠɟɬ ɫɩɪɚɜɢɬɶɫɹ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ. 

ɋɟɣɱɚɫ ɱɟɥɨɜɟɤ ɭɠɟ ɧɟ ɜ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ ɛɵɫɬɪɨ ɢ ɱɟɬɤɨ ɫɨɛɢɪɚɬɶ ɢɧɮɨɪ-
ɦɚɰɢɸ, ɚ ɜɨɬ ɪɨɛɨɬɵ ɢ ɞɚɬɱɢɤɢ ɜɩɨɥɧɟ ɫɩɨɫɨɛɧɵ. Ɉɧɢ ɦɨɝɭɬ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɜ 
ɨɩɚɫɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɭɝɪɨɠɚɬɶ ɡɞɨɪɨɜɶɸ ɱɟɥɨɜɟɤɚ. Ɍɚɤ ɠɟ 
ɨɛɪɚɛɨɬɤɚ ɛɨɥɶɲɨɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɦɨɠɟɬ ɡɚɧɹɬɶ ɦɧɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ 
ɭ ɱɟɥɨɜɟɤɚ. Ʉɨɦɩɶɸɬɟɪɵ ɠɟ ɦɨɝɭ ɫɩɪɚɜɢɬɶɫɹ ɫ ɷɬɢɦ ɡɚ ɩɚɪɭ ɫɟɤɭɧɞ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɩɨɥɭɱɚɟɬɫɹ, ɱɬɨ ɪɚɫɬɟɬ ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɦɚɲɢɧ-
ɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢ ɪɨɛɨɬɨɜ. Ȼɟɡ ɷɬɢɯ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɨɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɧɟ ɫɦɨɠɟɬ 
ɝɪɚɦɨɬɧɨ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɬɶ.  

ɉɪɨɢɡɜɨɞɢɬɶ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɸ ɧɚ ɝɨɪɧɨɞɨɛɵɜɚɸɳɟɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɧɭɠ-
ɧɨ ɧɚɱɢɧɚɬɶ ɧɚ ɫɬɚɞɢɢ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɢ ɦɟɫɬɨɪɨɠɞɟɧɢɹ ɢ ɡɚɤɚɧɱɢɜɚɬɶ ɫɬɪɚɬɟ-
ɝɢɟɣ ɩɨ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ɉɪɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɣ ɧɭɠ-
ɧɨ ɩɨɧɢɦɚɬɶ ɫ ɤɚɤɢɦɢ ɬɪɭɞɧɨɫɬɹɦɢ ɩɪɢɞɟɬɫɹ ɫɬɨɥɤɧɭɬɶɫɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ. Ʉ ɬɚ-
ɤɢɦ ɬɪɭɞɧɨɫɬɹɦ ɦɨɠɧɨ ɨɬɧɟɫɬɢ: ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɸ ɡɚ ɪɟɫɭɪɫɵ, ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ 
ɪɚɫɯɨɞɨɜ, ɜɥɢɹɧɢɟ ɤɨɥɟɛɚɧɢɹ ɰɟɧ ɧɚ ɬɨɜɚɪ ɢ ɜɥɢɹɧɢɟ ɝɨɪɧɨɞɨɛɵɜɚɸɳɟɣ 
ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ ɧɚ ɨɤɪɭɠɚɸɳɭɸ ɫɪɟɞɭ.  

ɉɪɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɦ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɫɪɟɞɫɬɜ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɢɡ-
ɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɪɢɫɤ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɜɪɟɦɟɧɢ ɩɟɪɟɯɨɞɚ ɧɚ 
ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ. ɇɚ ɦɨɦɟɧɬ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ «ɐɢɮɪɨɜɚɹ 
ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ» ɢɧɞɟɤɫ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ ɜɫɟɯ ɜɢɞɨɜ ɞɟɹ-
ɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫɨɫɬɚɜɥɹɥ 28,4, ɩɨ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ «Ⱦɨɛɵɱɚ ɩɨɥɟɡɧɵɯ ɢɫɤɨɩɚɟ-
ɦɵɯ» ɞɚɧɧɵɣ ɢɧɞɟɤɫ ɫɨɫɬɚɜɢɥ 28,1. Ʉ 2023 ɝɨɞɭ ɩɪɨɢɡɨɲɥɨ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ 
ɢɧɞɟɤɫɚ ɩɨ ɜɫɟɦ ɜɢɞɚɦ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɞɨ 32, ɩɨ ɞɨɛɵɱɢ ɩɨɥɟɡɧɵɯ ɢɫɤɨɩɚɟ-
ɦɵɯ ɞɚɧɧɵɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɞɨɫɬɢɝ 29. Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɛɨɥɟɟ ɩɨɞɪɨɛɧɨ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 
1 ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɩɨ ɜɢɞɚɦ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟ-
ɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɜ ɞɨɛɵɜɚɸɳɟɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ [3,  c. 212].  

ɂɡ ɬɚɛɥɢɰɵ ɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬ-
ɜɟɧɧɨɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɨɤɨɥɨ 29,6% ɝɨɪɧɨɞɨɛɵɜɚɸɳɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢ-
ɹɬɢɣ, ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɧɨɣ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ERP-ɫɢɫɬɟɦɵ. ɉɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ 
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɦɢ ɫɭɛɴɟɤɬɚɦɢ ɞɪɭɝɢɯ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɨɬɪɚɫɥɟɣ ɝɨɪɧɨɞɨɛɵ-
ɜɚɸɳɢɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɝɨɪɚɡɞɨ ɱɚɳɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɫɢɫɬɟɦɵ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ 
ɫɢɫɬɟɦɵ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. Ɍɚɤɠɟ ɩɪɟɞ-
ɩɪɢɹɬɢɹ ɝɨɪɧɨɞɨɛɵɜɚɸɳɟɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɟ ɦɟɫɬɨ ɭɞɟɥɹɸɬ 
ɫɢɫɬɟɦɚɦ ɩɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ. 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. ɋɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ 
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɦɢ ɫɭɛɴɟɤɬɚɦɢ ɊɎ – ɜ ɰɟɥɨɦ ɩɨ ɜɢɞɚɦ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ  

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɜ ɞɨɛɵɜɚɸɳɟɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ  
(ɜ % ɨɬ ɨɛɳɟɝɨ ɱɢɫɥɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ) 

 

ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ 
ȼɫɟɝɨ ɩɨ ɜɢɞɚɦ  

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɜ % 

Ⱦɨɛɵɱɚ ɩɨɥɟɡɧɵɯ 
ɢɫɤɨɩɚɟɦɵɯ, ɜ % 

1. ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɤɨɧɬɪɨɥɹ 

1.1. ERP-ɫɢɫɬɟɦɵ 13,8 19,9 

1.2. CRM-ɫɢɫɬɟɦɵ 13,4 9,7 

1.3. HRIS-ɫɢɫɬɟɦɵ 4,9 5,7 

2. ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ 

2.1. ɋɢɫɬɟɦɵ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧ-
ɬɨɨɛɨɪɨɬɚ 

55,7 50,3 

2.2. ɋɢɫɬɟɦɵ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ 
ɪɚɫɱɟɬɨɜ ɜ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɦ ɜɢɞɟ 

42,3 40,0 

2.3. ɗɥɟɤɬɪɨɧɧɵɟ ɫɩɪɚɜɨɱɧɨ-ɩɪɚɜɨɜɵɟ 
ɫɢɫɬɟɦɵ 

43,6 45,3 

2.4. ɋɢɫɬɟɦɵ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɫɬɭɩɚ 
ɤ ɛɚɡɚɦ ɞɚɧɧɵɯ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɢɧɮɨɪ-
ɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɟɬɟɣ 

21,8 15,3 

2.5. ɋɢɫɬɟɦɵ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ 
ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɢ/ɢɥɢ ɨɬ-
ɞɟɥɶɧɵɯ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɢ ɬɟɯɧɨ-
ɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ 

7,4 15,5 

2.6. ɋɢɫɬɟɦɵ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ 10,0 23,1 

2.7. Ɉɛɭɱɚɸɳɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ 16,1 19,0 

2.8. ɋɢɫɬɟɦɵ ɧɚɭɱɧɵɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ 2,6 2,9 

2.9. ɋɢɫɬɟɦɵ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚ-
ɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ 

38,6 40,5 

2.10. ɋɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɞɚɠɚɦɢ 
ɬɨɜɚɪɨɜ, ɪɚɛɨɬ, ɭɫɥɭɝ 

18,6 14,4 

3. ɂɧɬɟɧɫɢɜɧɨɫɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ 

3.1. ɒɢɪɨɤɨɩɨɥɨɫɧɵɣ ɢɧɬɟɪɧɟɬ 73,8 65,7 

3.2. Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɫɛɨɪɚ, ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɢ 
ɚɧɚɥɢɡɚ ɛɨɥɶɲɢɯ ɞɚɧɧɵɯ 

25,8 25,0 

3.3. Ɉɛɥɚɱɧɵɟ ɫɟɪɜɢɫɵ 27,1 19,8 

3.4. RFID-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ 11,8 16,0 

3.5. ɗɥɟɤɬɪɨɧɧɵɟ ɩɪɨɞɚɠɢ  14,7 10,8 

3.6. Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɧ-
ɬɟɥɥɟɤɬɚ 

5,7 2,9 

 

ɇɚ ɪɢɫ. 2 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ ɜ 
ɝɨɪɧɨɞɨɛɵɜɚɸɳɟɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ.  
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Ɋɢɫ. 2. ɉɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ ɜ ɝɨɪɧɨɞɨɛɵɜɚɸɳɟɣ 

ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ 

 

Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚɦɢ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɢ 
ɨɰɟɧɤɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ ɢ ɨɛɨɪɭɞɨ-
ɜɚɧɢɟ, ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. ɉɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨɟ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɪɚɛɨɱɢɯ 
ɦɟɫɬ ɜɫɥɟɞɫɬɜɢɟ ɪɨɛɨɬɢɡɚɰɢɢ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɝɥɚɜɧɵɦ ɧɟ-
ɞɨɫɬɚɬɤɨɦ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ. 

ɋɟɣɱɚɫ, ɜ ɷɩɨɯɭ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ, ɞɥɹ ɬɨɝɨ ɱɬɨɛɵ ɭɞɟɪɠɚɬɶɫɹ ɧɚ ɦɢɪɨ-
ɜɨɦ ɪɵɧɤɟ, ɝɨɪɧɨɞɨɛɵɜɚɸɳɚɹ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɶ ɞɨɥɠɧɚ ɭɞɟɥɹɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ 
ɧɨɜɵɦ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɦ ɪɟɲɟɧɢɹɦ, ɫɨɤɪɚɳɚɬɶ ɫɟɛɟɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ ɩɪɢ 
ɷɬɨɦ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɬɶ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ. Ⱥɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞ-
ɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɦɨɠɟɬ ɫ ɷɬɢɦ ɫɩɪɚɜɢɬɶɫɹ. ɂ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɩɪɟɞɩɪɢ-
ɹɬɢɣ ɩɨɧɢɦɚɸɬ, ɱɬɨ ɜɧɟɞɪɹɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫ ɞɨ-
ɛɵɱɢ ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨ.  
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ȼ ɪɚɛɨɬɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɜɨɩɪɨɫɵ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɛɚɧɤɚɯ ɫ 
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ɛɚɧɤɨɜɫɤɢɯ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ, ɜɵɞɟɥɹɸɬɫɹ ɫɥɚɛɵɟ ɢ ɫɢɥɶɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɧɵɯ ɱɚɬ-

ɛɨɬɨɜ, ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɫɪɚɜɧɟɧɢɟ ɫ ɱɚɬ-ɛɨɬɚɦɢ ɜ ɞɪɭɝɢɯ ɫɬɪɚɧɚɯ, ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɬɫɹ ɜɥɢɹɧɢɟ 
ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɧɚ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɪɟɞɢɬɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ:ɱɚɬ-ɛɨɬ, ɛɚɧɤ, ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ 

 

BANKING CHATBOTS: MAIN TRENDS AND CHALLENGES 

 
ȿ.U. Solovieva, Y.S. Kokoryulina, A.Y. Tarasova  

 

Financial University under the Government of the Russian Federation,  

Yaroslavl Branch, Russia, Yaroslavl 

ɟ-mail: katya-soloveva-04@inbox.ru; kokoriulina2016@yandex.ru;                  
AYUTarasova@fa.ru 

 
The paper discusses the development of digital technologies in banks with the help of 

robotic chatbot assistants, analyzes the rating of bank chatbots, highlights the weaknesses 

and strengths of the chatbots considered, compares with chatbots in other countries, analyz-

es the impact of the introduction of chatbots on the performance of a credit institution. 

Keywords: chatbot, bank, digitalization 

 

Ʉɨɧɤɭɪɟɧɰɢɹ ɜ ɛɚɧɤɨɜɫɤɨɦ ɫɟɤɬɨɪɟ ɡɚɫɬɚɜɥɹɟɬ ɤɪɟɞɢɬɧɵɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚ-
ɰɢɢ ɫ ɨɞɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɢɫɤɚɬɶ ɩɭɬɢ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɹ ɪɚɫɯɨɞɨɜ, ɚ ɫ ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɨɪɨ-
ɧɵ – ɩɨɜɵɲɚɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɢ ɡɚ ɫɱɟɬ ɷɬɨɝɨ ɫɨɯɪɚɧɹɬɶ ɢ ɧɚɪɚ-
ɳɢɜɚɬɶ ɤɥɢɟɧɬɫɤɭɸ ɛɚɡɭ. ȼ ɪɟɲɟɧɢɢ ɷɬɨɣ ɩɪɨɬɢɜɨɪɟɱɢɜɨɣ ɡɚɞɚɱɢ ɛɚɧɤɚɦ 
ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɪɨɛɨɬɢɡɚɰɢɹ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɡɚ ɫɱɟɬ ɤɨɬɨɪɨɣ ɦɨɠɧɨ ɷɤɨ-
ɧɨɦɢɬɶ ɧɚ ɨɩɥɚɬɟ ɬɪɭɞɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɢ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫ 
ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ 2-3 ɝɨɞɚ ɛɚɧɤɢ ɜɧɟ-
ɞɪɹɸɬ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ – ɪɨɛɨɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɩɨɦɨɳɧɢɤɨɜ ɞɥɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢ ɩɟɪɫɨ-
ɧɚɥɚ ɛɚɧɤɚ. 
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Ɉɫɧɨɜɧɨɣ ɡɚɞɚɱɟɣ ɬɚɤɢɯ ɪɨɛɨɬɨɜ-ɩɨɦɨɳɧɢɤɨɜ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɨɧɫɭɥɶɬɢ-
ɪɨɜɚɧɢɟ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɪɟɲɟɧɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. ɋ ɩɨɦɨɳɶɸ ɬɚɤɢɯ ɪɨɛɨɬɢ-
ɡɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɚɫɫɢɫɬɟɧɬɨɜ ɤɥɢɟɧɬɵ ɦɨɝɭɬ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɫɜɨɢɦɢ ɫɱɟɬɚɦɢ, ɩɨɥɭ-
ɱɚɬɶ ɜɵɩɢɫɤɢ, ɡɚɤɚɡɵɜɚɬɶ ɛɚɧɤɨɜɫɤɢɟ ɤɚɪɬɵ ɨɬɤɪɵɜɚɬɶ ɞɟɩɨɡɢɬɵ ɢɥɢ 
ɨɮɨɪɦɥɹɬɶ ɡɚɹɜɤɢ ɧɚ ɤɪɟɞɢɬɵ. ɉɪɢ ɜɫɟɣ ɫɯɨɠɟɫɬɢ ɛɚɧɤɨɜɫɤɢɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ 
ɡɚɩɪɨɫɨɜ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɟ ɛɚɧɤɨɜɫɤɢɟ ɱɚɬ-ɛɨɬɵ ɨɬɥɢɱɚɸɬɫɹ ɫɜɨɟɣ 
ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɫɬɶɸ. 

ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Markswebb, ɩɪɨɜɨɞɢɜɲɟɣ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɱɚɬ-

ɛɨɬɨɜ ɜ ɦɨɛɢɥɶɧɵɯ ɛɚɧɤɚɯ ɞɥɹ ɱɚɫɬɧɵɯ ɥɢɰ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɩɪɢɧɰɢɩɨɜ CUI [2] 
ɫɨɫɬɚɜɢɦ ɬɚɛɥɢɰɭ 1, ɝɞɟ ɫɪɚɡɭ ɨɛɪɚɳɚɟɬ ɧɚ ɫɟɛɹ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɛɨɥɟɟ ɧɢɡɤɢɣ 
ɭɪɨɜɟɧɶ ɨɰɟɧɨɤ, ɢɦɟɜɲɢɣ ɦɟɫɬɨ ɜ 2021 ɝɨɞɭ. ɇɚ ɬɨɬ ɦɨɦɟɧɬ ɜɪɟɦɟɧɢ ɥɢ-
ɞɟɪɨɦ ɫɬɚɥ Ɍɢɧɶɤɨɮɮ Ȼɚɧɤ – ɨɧ ɫɬɚɥ ɩɟɪɜɵɦ ɤɬɨ ɰɢɮɪɨɜɢɡɢɪɨɜɚɥ ɜɡɚɢɦɨ-
ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫɨ ɫɜɨɢɦɢ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ. Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ ɚɫɫɢɫɬɟɧɬ ɷɬɨɝɨ ɛɚɧɤɚ ɜ 2021 
ɝɨɞɭ ɭɠɟ ɭɦɟɥ ɛɥɨɤɢɪɨɜɚɬɶ ɤɚɪɬɭ, ɨɬɩɪɚɜɥɹɬɶ ɜɵɩɢɫɤɭ ɢ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɭɫɥɭ-
ɝɚɦɢ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɹ ɤɥɢɟɧɬɭ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ. ɇɨ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɪɨ-
ɛɨɬ ɞɨɜɨɥɶɧɨ ɦɟɞɥɟɧɧɨ ɨɬɜɟɱɚɥ, ɧɟ ɭɦɟɥ ɩɨɦɨɝɚɬɶ ɩɨɞɛɢɪɚɬɶ ɧɨɜɵɣ ɩɪɨ-
ɞɭɤɬ ɢ ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɠɚɥɨɛɵ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɬɟɤɭɳɢɦɢ ɭɫɥɨɜɢɹɦɢ, ɨɧ ɩɪɢ-
ɫɭɬɫɬɜɨɜɚɥ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɦɨɛɢɥɶɧɨɦ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɢ ɢ ɛɵɥ ɧɟɞɨɫɬɭɩɟɧ ɧɚ ɫɚɣɬɟ ɢ 
ɜ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪɚɯ. 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ Chatbot Rank ɡɚ 2021 ɢ 2022 ɝɝ. [2] 

 
 

Ɇɟɫɬɨ 2021 2022 

 ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ 
ɛɚɧɤɚ 

Ɉɰɟɧɤɚ 
(ɦɚɤɫ 100) 

ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ɛɚɧɤɚ Ɉɰɟɧɤɚ 
(ɦɚɤɫ 100) 

1 Ɍɢɧɶɤɨɮɮ Ȼɚɧɤ 62,4 Ⱥɥɶɮɚ-Ȼɚɧɤ 78,5 

2 ɉɨɱɬɚ Ȼɚɧɤ 46,3 ȼɌȻ 62,5 

3 ɋɛɟɪɛɚɧɤ 45,7 Ɍɢɧɶɤɨɮɮ Ȼɚɧɤ 62,1 

4 ȼɌȻ 40,5 ɋɛɟɪɛɚɧɤ 57 

5 ɋɨɜɤɨɦɛɚɧɤ 39,3 Ɋɨɫɛɚɧɤ 56,1 

6 Ⱥɥɶɮɚ-Ȼɚɧɤ 37,9 Ȼɚɧɤ ɏɨɭɦ Ʉɪɟɞɢɬ 55,6 

7 Ȼɚɧɤ ɏɨɭɦ Ʉɪɟɞɢɬ 37,9 ɉɨɱɬɚ Ȼɚɧɤ 55,3 

8 Ɋɨɫɫɟɥɶɯɨɡɛɚɧɤ 37,9 ɋɨɜɤɨɦɛɚɧɤ 50,2 

9 Ɋɚɣɮɮɚɣɡɟɧɛɚɧɤ 32,6 ɆɌɋ Ȼɚɧɤ 40 

10 ɈɌɉ Ȼɚɧɤ 31,2 Ȼɚɧɤ Ɉɬɤɪɵɬɢɟ 39,1 

11   ȺɄ Ȼɚɪɫ Ȼɚɧɤ 32,8 

 

ȼ 2022 ɝɨɞɭ ɩɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ, ɩɪɢɜɟɞɟɧɧɵɦ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 1, 

Ɍɢɧɶɤɨɮɮ Ȼɚɧɤ ɨɤɚɡɚɥɫɹ ɧɚ 3-ɦ ɦɟɫɬɟ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɫɜɨɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɭɥɭɱɲɢɥɢ 
ɛɚɧɤɢ ȼɌȻ (ɜɬɨɪɨɟ ɦɟɫɬɨ) ɢ Ⱥɥɶɮɚ-Ȼɚɧɤ (ɩɟɪɜɨɟ ɦɟɫɬɨ). Ⱥɥɶɮɚ-Ȼɚɧɤ ɩɨ-
ɜɵɫɢɥ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ɩɨɱɬɢ ɜ ɞɜɚ ɪɚɡɚ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ: ɫɦɟɧɵ ɚɥɝɨɪɢɬɦɨɜ 
Google Dialogflow ɧɚ ɪɨɫɫɢɣɫɤɭɸ ɤɨɦɩɚɧɢɸ Just AI, ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɦɟɬɨɞɨɥɨ-
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ɝɢɢ ɪɚɡɦɟɬɤɢ ɞɚɧɧɵɯ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɩɨɥɧɨɝɨ ɫɟɪɜɢɫɚ ɜɧɭɬɪɢ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ           
ɢ ɞɪ. [2]. 

Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɱɚɬ-ɛɨɬ Ⱥɥɶɮɚ-Ȼɚɧɤɚ – ɟɞɢɧɫɬɜɟɧɧɵɣ ɫɪɟɞɢ ɜɫɟɯ ɦɨɠɟɬ 
ɪɚɫɩɨɡɧɚɬɶ ɞɜɨɣɧɨɣ ɡɚɩɪɨɫ. ɑɚɬ-ɛɨɬ ɛɚɧɤɚ ȼɌȻ ɧɟ ɩɪɨɫɢɬ ɩɟɪɟɮɨɪɦɭɥɢɪɨ-
ɜɚɬɶ ɡɚɩɪɨɫ ɢ ɧɟ ɩɨɜɬɨɪɹɟɬ ɨɬɜɟɬɵ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɨɞɧɨɝɨ ɞɢɚɥɨɝɚ, ɤ 2022 ɝɨɞɭ 
ɛɚɧɤ ɭɫɤɨɪɢɥ ɫɤɨɪɨɫɬɶ ɨɬɜɟɬɚ ɛɨɬɚ ɧɚ 35% ɢ ɜɜɺɥ «ɫɬɚɬɭɫ ɨɛɪɚɳɟɧɢɹ», ɝɞɟ 
ɤɥɢɟɧɬɚɦ ɭɞɨɛɧɟɟ ɭɡɧɚɬɶ ɨ ɫɜɨɺɦ ɡɚɹɜɥɟɧɢɢ (ɪɚɧɟɟ ɞɚɧɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ 
ɦɨɠɧɨ ɛɵɥɨ ɭɡɧɚɬɶ ɬɨɥɶɤɨ ɩɨ ɝɨɪɹɱɟɣ ɥɢɧɢɢ ȼɌȻ) [2].  

ɑɚɬ-ɛɨɬɵ ɛɚɧɤɨɜ, ɨɤɚɡɚɜɲɢɟɫɹ ɧɚ ɜɬɨɪɨɦ – ɜɨɫɶɦɨɦ ɦɟɫɬɚɯ (ɋɛɟɪ-
ɛɚɧɤ, Ɋɨɫɛɚɧɤ, Ȼɚɧɤ ɏɨɭɦ Ʉɪɟɞɢɬ, ɉɨɱɬɚ Ȼɚɧɤ, ɋɨɜɤɨɦɛɚɧɤ), ɟɳɟ ɧɟ ɞɨɲ-
ɥɢ ɞɨ ɭɪɨɜɧɹ ɩɨɥɧɨɰɟɧɧɵɯ ɬɟɤɫɬɨɜɵɯ ɩɨɦɨɳɧɢɤɨɜ, ɧɨ ɤɚɠɞɵɣ ɢɡ ɧɢɯ ɹɜ-
ɥɹɟɬɫɹ ɩɪɨɜɚɣɞɟɪɨɦ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɥɭɱɲɢɯ ɩɪɚɤɬɢɤ.ɉɨɱɬɚ Ȼɚɧɤ ɪɟɲɚɟɬ ɜ ɱɚɬɟ 
ɩɪɨɛɥɟɦɵ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɦɢ ɧɟɩɨɥɚɞɤɚɦɢ. ɑɚɬ-ɛɨɬ ɜ ɋɛɟɪɛɚɧɤɟ 
ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɩɨɦɨɳɶ ɫ ɧɚɜɢɝɚɰɢɟɣ ɜ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɢ. ɉɨɦɨɳɧɢɤ ȼɌȻ ɨɛɪɚ-
ɛɚɬɵɜɚɟɬ ɠɚɥɨɛɵ ɩɨ ɜɨɩɪɨɫɚɦ ɩɥɚɬɟɠɟɣ ɢ ɩɟɪɟɜɨɞɨɜ, ɩɨɦɨɳɧɢɤ ɋɨɜɤɨɦ-
ɛɚɧɤɚ ɩɪɨɜɨɞɢɬ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɰɢɢ ɩɨ ɞɟɛɟɬɨɜɨɣ ɤɚɪɬɟ ɜ ɬɟɤɫɬɨɜɨɦ ɱɚɬɟ. Ⱥɥɶ-
ɮɚ-Ȼɚɧɤ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɩɨ ɤɪɟɞɢɬɧɵɦ ɤɚɪɬɚɦ. 
ȼɫɩɥɵɜɚɸɳɢɟ ɩɨɞɫɤɚɡɤɢ ɩɨɦɨɝɚɸɬ ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɨɛɪɚɳɟɧɢɟ ɬɚɤ, ɱɬɨ-
ɛɵ ɛɨɬ ɩɨɧɹɥ ɤɥɢɟɧɬɚ ɢ ɫɦɨɝ ɩɨɦɨɱɶ [2]. 

ɍɥɭɱɲɟɧɢɟ ɷɬɢɯ ɛɨɬɨɜ ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɜ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɫɚɦɨ-
ɫɬɨɹɬɟɥɶɧɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ: ɨɬɤɥɸɱɟɧɢɟ ɢ ɩɨɞɤɥɸɱɟɧɢɟ ɭɫɥɭɝɢ, ɛɥɨɤɢɪɨɜɤɚ 
ɤɚɪɬɵ – ɫɟɣɱɚɫ ɜɫɺ ɷɬɨ ɪɟɲɚɟɬɫɹ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɞɢɚɥɨɝɚ ɫ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɨɦ 
ɢɥɢ ɝɢɩɟɪɫɫɵɥɤɨɣ ɧɚ ɮɨɪɦɭ [3]. Ɍɚɤɠɟ ɫɬɨɢɬ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶ: ɩɨɞɛɨɪ ɩɪɨɞɭɤɬɚ 
ɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɹ ɨɛɴɺ-
ɦɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɪɚɫɩɨɡɧɚɜɚɧɢɟ ɨɞɢɧɚɤɨɜɵɯ ɜɨɩɪɨɫɨɜ.  

ɉɨɫɥɟɞɧɢɟ 3 ɦɟɫɬɚ (ɆɌɋ Ȼɚɧɤ, Ȼɚɧɤ Ɉɬɤɪɵɬɢɟ, Ⱥɤ Ȼɚɪɫ Ȼɚɧɤ) ɦɨɝɭɬ 
ɨɛɪɚɛɨɬɚɬɶ ɬɨɥɶɤɨ 50% ɢɥɢ ɦɟɧɶɲɟ ɡɚɩɪɨɫɨɜ. ɇɨ ɭ ɧɢɯ ɟɫɬɶ ɫɜɨɢ ɩɥɸɫɵ: 
ɛɨɬ ɆɌɋ ɛɚɧɤɚ ɜɯɨɞɢɬ ɜ ɬɨɩ-3 ɫɚɦɵɯ ɜɟɠɥɢɜɵɯ ɛɨɬɨɜ, ɜ Ⱥɤ Ȼɚɪɫ ɛɚɧɤɟ ɜ ɱɚ-
ɬɟ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɮɨɬɨɝɪɚɮɢɸ, ɚ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɜɵɛɢɪɚɬɶ; ɜ ɛɚɧɤɟ Ɉɬɤɪɵɬɢɟ 
ɤɥɢɟɧɬ ɦɨɠɟɬ ɜ ɥɸɛɨɣ ɦɨɦɟɧɬ ɨɰɟɧɢɬɶ (ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɢɬɶ ɨɛɪɚɬɧɭɸ ɫɜɹɡɶ) ɛɨɬɚ. 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 2. ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ «ɋɛɟɪɛɚɧɤɚ», ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ [1] 

 
ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɛɚɧɤɚ 2021 2022 ɂɡɦɟɧɟɧɢɟ, % 

Ɋɚɫɯɨɞɵ ɧɚ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ (ɜ ɦɥɪɞ ɪɭɛ.) 506,1 491,3 -2,9 

Ɋɚɫɯɨɞɵ ɧɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ (ɜ ɦɥɪɞ ɪɭɛ.) 34,9 24,9 -28,7 

ɋɪɟɞɫɬɜɚ ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɯ ɥɢɰ (ɜ ɦɥɪɞ ɪɭɛ.) 17 854,8 18 499,3 3,6 

Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɚɤɬɢɜɧɵɯ ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɵɯ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ 
(MAU) ɋɛɟɪȻɚɧɤ Ɉɧɥɚɣɧ (app+web) ɧɚ 31.12 ɨɬ-
ɱɟɬɧɨɝɨ ɝɨɞɚ (ɦɥɧ ɪɭɛ.) 

76,1 78,6 3,3 

Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɚɤɬɢɜɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ-ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɯ ɥɢɰ 
(ɦɥɧ ɱɟɥ.) 103,8 106,7 2,8 
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ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɪɨɛɨɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɩɨɦɨɳɧɢɤɨɜ ɬɪɟɛɭɟɬ ɜɥɨɠɟɧɢɹ ɮɢɧɚɧ-
ɫɨɜɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɞɚɥɟɟ ɛɵɥ ɩɪɨɜɟɞɟɧ ɚɧɚɥɢɡ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟ-
ɥɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɛɚɧɤɨɜɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɧɚ ɩɪɢɦɟɪɟ «ɋɛɟɪɛɚɧɤ», ɱɬɨ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɨ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 2. 

ɋɨɩɨɫɬɚɜɥɹɹ ɞɚɧɧɵɟ ɬɚɛɥɢɰɵ 2 ɫ ɨɰɟɧɤɨɣ ɱɚɬ ɛɨɬɚ ɋɛɟɪɛɚɧɤɚ, ɤɨɬɨ-
ɪɚɹ ɭɜɟɥɢɱɢɥɚɫɶ ɫ 45,7 ɞɨ 57 ɛɚɥɥɨɜ, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɜɵɜɨɞɵ: 
ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ (ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɱɚɬ-ɛɨɬɵ) ɫɧɢɡɢɥɢɫɶ 
ɧɚ 28,7%. Ɉɞɧɚɤɨ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɷɮɮɟɤɬ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɡɚɦɟɬɟɧ: ɭɦɟɧɶɲɟ-
ɧɢɟ ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɧɚ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ (-2,7%) ɦɨɠɟɬ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɨɜɚɬɶ 
ɨɛ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɪɹɞɚ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɢ ɡɚ ɫɱɟɬ ɷɬɨɝɨ – ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɹ ɢɡɞɟɪɠɟɤ, 
ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɧɚ ɤɨɥɥ-ɰɟɧɬɪɵ. Ɋɨɫɬ ɱɢɫɥɚ ɚɤɬɢɜɧɵɯ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɩɪɢɥɨɠɟ-
ɧɢɹ ɛɚɧɤɚ (+3,3) ɢ ɚɤɬɢɜɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɯ ɥɢɰ (+2,8) ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ 
ɬɨɦ, ɱɬɨ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɟ ɢ ɫɚɣɬ ɛɚɧɤɚ ɫɬɚɥɢ ɛɨɥɟɟ ɭɞɨɛɧɵɦɢ.  

ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɢɦɟɟɬ ɦɢɪɨɜɭɸ ɬɟɧɞɟɧɰɢɸ. Ɏɭɧɤɰɢɨɧɚɥ ɢ 
ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɢɟ ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɵɯ ɩɨɦɨɳɧɢɤɨɜ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɯ ɛɚɧɤɨɜ ɚɧɚɥɨɝɢɱ-
ɧɵ – ɩɨɦɨɱɶ ɤɥɢɟɧɬɭ, ɩɪɨɤɨɧɫɭɥɶɬɢɪɨɜɚɬɶ ɟɝɨ, ɫɞɟɥɚɬɶ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɛɵ-
ɫɬɪɵɦ ɢ ɩɪɨɫɬɵɦ. Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɛɚɧɤɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɧɚɱɚɥ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɫ ɱɚɬ ɛɨɬɚɦɢ 
ɜ 2015 ɝɨɞɭ, ɛɵɥ Ally Bank (ɇɶɸ-Ƀɨɪɤ). ɉɨɦɨɳɧɢɤ Ally Assist ɨɬɜɟɱɚɟɬ ɧɚ 
ɬɟɤɫɬɨɜɵɟ ɫɨɨɛɳɟɧɢɹ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɩɥɚɬɟɠɢ ɢ ɩɟɪɟɜɨɞɵ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 
ɫɜɨɞɤɭ ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɣ. Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶ ɞɚɧɧɨɝɨ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ɜ ɭɦɟɧɢɢ ɩɨɧɢɦɚɬɶ ɢ 
ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɝɨɥɨɫɨɜɵɟ ɫɨɨɛɳɟɧɢɹ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨɛ ɨɩɟ-
ɪɚɰɢɹɯ ɫɨ ɫɱɟɬɨɜ ɫ ɩɚɪɚɦɟɬɪɚɦɢ ɷɤɨɧɨɦɢɢ ɢ ɪɚɫɯɨɞɨɜ, ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɬɶ ɩɨ-
ɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. ɑɚɬ ɛɨɬ HARO & DORI Ƚɨɧɤɨɧɝɫɤɨɝɨ ɛɚɧɤɚ Hang 
Seng Bank ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧ ɞɥɹ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫɵ ɨ ɛɚɧɤɨɜɫɤɢɯ ɩɪɨɞɭɤɬɚɯ 
(ɢɩɨɬɟɤɚ, ɤɪɟɞɢɬɵ, ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟ), ɞɚɟɬ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɢ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɤɥɢɟɧɬɚɦ 
ɜɵɛɪɚɬɶ ɥɭɱɲɢɣ ɜɚɪɢɚɧɬ. Ⱦɚɧɧɵɣ ɱɚɬ ɛɨɬ ɫɩɨɫɨɛɟɧ ɩɨɧɢɦɚɬɶ 2 ɹɡɵɤɚ: ɤɢ-
ɬɚɣɫɤɢɣ ɢ ɚɧɝɥɢɣɫɤɢɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɦɟɫɶ ɨɛɨɢɯ ɹɡɵɤɨɜ. 

ɂɫɫɥɟɞɭɹ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɫɬɪɨɱɤɢ ɪɟɣɬɢɧɝɚ, ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɯɭɞɲɢɯ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɱɚɬ-ɛɨɬ «Ⱥɤ Ȼɚɪɫ Ȼɚɧɤ». Ɍɚɤɢɟ ɠɟ ɛɚɧɤɢ, ɫɨ ɫɥɚɛɨ ɪɚɡɜɢɬɨɣ ɫɢɫ-
ɬɟɦɨɣ ɪɚɫɩɨɡɧɚɜɚɧɢɹ ɡɚɩɪɨɫɨɜ, ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɢ ɡɚ ɪɭɛɟɠɨɦ. Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɧɟ-
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɯ ɛɚɧɤɨɜɫɤɢɯ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɹɜɥɹɟɬɫɹ Beverly 
Cooperative Bank. ɍɫɬɚɪɟɜɲɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɨɞɚɱɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ, ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɷɬɢɦ 
ɱɚɬ-ɛɨɬ ɥɢɲɶ ɡɚɩɭɬɵɜɚɟɬ ɥɸɞɟɣ, ɚ ɧɟ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɪɟɲɢɬɶ ɩɪɨɛɥɟɦɭ. Ȼɚɧɤ 
ɧɭɠɞɚɟɬɫɹ ɜ ɨɛɧɨɜɥɟɧɢɢ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɱɚɬ-ɛɨɬ ɜ ɞɚɧɧɨɦ 
ɛɚɧɤɟ ɦɨɠɧɨ ɫɱɢɬɚɬɶ ɧɟɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɵɦ ɢ ɧɟ ɩɪɢɧɨɫɹɳɢɦ ɩɨɥɶɡɭ 
ɞɥɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ. Ɋɨɛɨɬ ɪɚɫɩɨɡɧɚɟɬ ɬɨɥɶɤɨ ɫɚɦɵɟ 20% ɜɫɟɯ ɡɚɩɪɨɫɨɜ, ɧɟ 
ɪɚɫɩɨɡɧɚɟɬ ɨɩɟɱɚɬɤɢ ɢ ɨɲɢɛɤɢ, ɛɨɥɶɲɭɸ ɱɚɫɬɶ ɡɚɩɪɨɫɨɜ ɩɟɪɟɜɨɞɢɬ ɧɚ 
ɨɩɟɪɚɬɨɪɚ. Ɍɚɤɠɟ ɫɬɨɢɬ ɪɚɡɜɢɬɶ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɸ ɨɛɴɺɦɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ ɩɪɟ-
ɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɞɚɧɧɵɯ ɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚɯ ɢ ɭɫɥɭɝɚɯ. 

ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɩɪɨɝɧɨɡɚɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɨɣ ɢ ɤɨɧɫɚɥɬɢɧɝɨɜɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
Gartner, ɤ 2020 ɝɨɞɭ ɤɥɢɟɧɬɵ ɛɭɞɭɬ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ 85% ɨɬ ɨɛɳɟɣ ɦɚɫɫɵ ɤɨɦ-
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ɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɫ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚɦɢ ɭɫɥɭɝ, ɧɟ ɜɫɬɭɩɚɹ ɜ ɤɨɧɬɚɤɬ ɫ 
ɥɸɞɶɦɢ. ȼ ɞɚɧɧɨɦ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹ ɭɱɚɫɬɢɜɲɢɯɫɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɣ ɱɚɬ-

ɛɨɬɨɜ ɜ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɦ ɫɟɤɬɨɪɟ ɜɵɝɥɹɞɢɬ ɜɩɨɥɧɟ ɡɚɤɨɧɨɦɟɪɧɨɣ. 
Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɩɨɦɧɹ ɨ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɚɯ ɢ ɢɞɹ ɜ ɧɨɝɭ ɫ ɨɠɢɞɚɧɢɹɦɢ ɩɨ-

ɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ, ɛɚɧɤɢ ɬɟɩɟɪɶ ɛɨɥɶɲɟ ɫɨɫɪɟɞɨɬɨɱɟɧɵ ɧɚ ɫɨɡɞɚɧɢɢ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ, 
ɧɟɨɬɥɢɱɢɦɵɯ ɨɬ ɥɸɞɟɣ, ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ (ML), ɢɫɤɭɫɫɬ-
ɜɟɧɧɨɝɨ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɚ (AI) ɢ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɟɫɬɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɹɡɵɤɚ (NLP) [2]. ɑɚɬ 
ɛɨɬɵ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɵɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟɦ ɞɥɹ ɛɚɧɤɨɜ ɜ ɫɮɟɪɟ ɜɡɚɢɦɨ-
ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ. Ɉɧɢ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɤɥɢɟɧɬɚɦ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɛɵɫɬɪɭɸ ɢ ɞɨɫ-
ɬɭɩɧɭɸ ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ ɜ ɥɸɛɨɟ ɜɪɟɦɹ ɫɭɬɨɤ, ɭɩɪɨɳɚɸɬ ɩɪɨɰɟɫɫ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬ-
ɜɢɹ ɫ ɛɚɧɤɨɦ, ɞɟɥɚɹ ɟɝɨ ɛɨɥɟɟ ɭɞɨɛɧɵɦ [4]. ɉɪɨɝɧɨɡ ɜ ɫɮɟɪɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ 
ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɛɚɧɤɨɜ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɫɥɟɞɭɸɳɟɦ: ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ 
ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɯ ɡɚɞɚɱ; ɮɨɤɭɫ ɧɚ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɛɨɬɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɨɧɢɦɚɟɬ, ɪɟɚ-
ɝɢɪɭɟɬ ɢ ɨɬɜɟɱɚɟɬ, ɤɚɤ ɱɟɥɨɜɟɤ; ɮɨɤɭɫ ɧɚ ɫɟɝɦɟɧɬɚɰɢɸ ɤɥɢɟɧɬɨɜ (ɤɪɟɞɢɬ-
ɧɵɟ/ɡɚɪɩɥɚɬɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ), ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɞɨɛɚɜɥɹɬɶ ɪɚɡɧɵɟ ɨɬɜɟɬɵ ɧɚ ɡɚ-
ɩɪɨɫɵ ɫ ɨɞɢɧɚɤɨɜɵɦɢ ɤɥɸɱɟɜɵɦɢ ɫɥɨɜɚɦɢ, ɜɨɡɜɪɚɳɟɧɢɟ ɤ ɨɬɥɨɠɟɧɧɨɦɭ 
ɞɢɚɥɨɝɭ. Ɍɚɤɠɟ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɜ ɡɚɪɭɛɟɠɧɨɣ ɢ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 
ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɨ ɞɨɜɨɥɶɧɨ ɦɧɨɝɨ ɭɞɚɱɧɵɯ ɩɪɢɦɟɪɨɜ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 
ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɞɥɹ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ ɫ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɦɢ ɛɚɧɤɨɜɫɤɢɯ ɭɫɥɭɝ.  

Ȼɚɧɤɢ, ɜɧɟɞɪɹɸɳɢɟ ɩɨɦɨɳɧɢɤɨɜ – ɪɨɛɨɬɨɜ ɧɚɱɢɧɚɸɬ ɫ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɞɨ-
ɜɟɪɹɸɬ ɢɦ ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɤɨɧɫɭɥɶɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢ ɝɟɧɟɪɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɩɨɞɫɤɚɡɨɤ. Ɉɩɵɬ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɛɚɧɤɨɜ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ, ɱɬɨ ɱɚɬ-ɛɨɬɵ ɦɨɝɭɬ 
ɫɩɪɚɜɥɹɬɶɫɹ ɢ ɫ ɛɨɥɟɟ ɫɥɨɠɧɵɦɢ ɡɚɞɚɱɚɦɢ – ɩɨɦɨɝɚɬɶ ɜ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɪɚɡ-
ɥɢɱɧɵɯ ɛɚɧɤɨɜɫɤɢɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɢ ɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɫɨɜɟɬɵ ɩɨ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦ 
ɨɩɟɪɚɰɢɹɦ, ɬ.ɟ. ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɮɢɧɚɧɫɵ ɤɥɢɟɧɬɚ. ɉɨ ɦɧɟɧɢɸ ɚɜɬɨɪɨɜ, 
ɛɨɥɟɟ ɫɤɪɨɦɧɵɣ ɧɚɛɨɪ ɮɭɧɤɰɢɣ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɫɜɹɡɚɧ ɫɤɨɪɟɟ 
ɜɫɟɝɨ ɫ ɧɟɝɨɬɨɜɧɨɫɬɶɸ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɞɨɜɟɪɹɬɶ ɪɨɛɨɬɚɦ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɛɚɧɤɨɜ-
ɫɤɢɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɛɚɧɤɢ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɪɚɡɜɢɜɚɸɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɮɭɧɤɰɢɢ ɜ ɫɜɨɢɯ ɱɚɬ-ɛɨɬɚɯ.  
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Ɋɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɫɬɪɚɯɨɜɨɝɨ ɪɵɧɤɚ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɝɨɫɭɞɚɪ-
ɫɬɜɟɧɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ, ɭɫɥɨɜɢɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ ɟɝɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɪɟɞɵ. 
Ɋɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɧɨɜɵɟ ɫɬɪɚɯɨɜɵɟ ɩɪɨɞɭɤɬɵ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ, ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɳɢɟ ɦɨ-
ɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ 
ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɯ ɫɛɟɪɟɠɟɧɢɣ ɢ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɦɟɝɚɪɟɝɭɥɹɬɨɪ, ɫɬɪɚɯɨɜɨɣ ɪɵɧɨɤ, ɞɨɥɟɜɨɟ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟ ɠɢɡ-
ɧɢ, ɩɟɪɟɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟ, ɝɚɪɚɧɬɢɣɧɵɣ ɮɨɧɞ, ɫɬɪɚɯɨɜɚɹ ɩɪɟɦɢɹ, ɫɬɪɚɯɨɜɨɣ ɩɪɨɞɭɤɬ 
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The problems of the insurance market development, the directions of state policy, the 

conditions for the development and digitalization of its information environment are consi-

dered. New insurance products and tools, that contribute to the modernization and technolo-

gical independence of the Russian economy, the formation of long-term savings and in-

vestments are considered.  

Keywords: megaregulator, insurance market, shared life insurance, reinsurance, 

guarantee fund, insurance premium, insurance product 

 

ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɪɨɫɫɢɣɫɤɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ ɢ ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɮɢ-
ɧɚɧɫɨɜɵɣ ɪɵɧɨɤ ɫɬɨɥɤɧɭɥɢɫɶ ɫ ɛɨɥɶɲɢɦ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨɦ ɜɵɡɨɜɨɜ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ 
ɫɚɧɤɰɢɣ. ɋ 2013 ɝɨɞɚ ɟɞɢɧɵɦ ɦɟɝɚɪɟɝɭɥɹɬɨɪɨɦ, ɜɵɩɨɥɧɹɸɳɢɦ ɮɭɧɤɰɢɢ 
ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɨɝɨ ɛɚɧɤɚ ɢ ɪɟɝɭɥɹɬɨɪɚ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɫɬɪɚɯɨɜɨɝɨ 
ɪɵɧɤɚ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ Ȼɚɧɤ Ɋɨɫɫɢɢ. Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨ ɩɪɢɧɹɬɵɦ ɜɟɫɧɨɣ 
2021 ɝɨɞɚ Ȼɚɧɤɨɦ Ɋɨɫɫɢɢ ɢ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɨɦ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɚɧɬɢ-
ɤɪɢɡɢɫɧɵɦ ɦɟɪɚɦ ɫɢɬɭɚɰɢɸ ɧɚ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɦ ɪɵɧɤɟ ɭɞɚɥɨɫɶ ɫɬɚɛɢɥɢɡɢɪɨ-
ɜɚɬɶ. ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɧɚ ɩɟɪɜɵɣ ɩɥɚɧ ɜɵɯɨɞɹɬ ɡɚɞɚɱɢ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɝɨ ɪɚɡ-

mailto:edubrovina@bk.ru
mailto:edubrovina@bk.ru


694 
 

ɜɢɬɢɹ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɪɵɧɤɚ ɜ ɧɨɜɵɯ ɪɟɚɥɢɹɯ, ɜ ɬɨɦ 
ɱɢɫɥɟ ɢɯ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɫɢɫ-
ɬɟɦɧɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ ɞɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɞɚɧɧɵɯ ɡɚɞɚɱ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɫɬɪɚ-
ɯɨɜɚɧɢɹ. 

ȼ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɵɦ ɡɚɤɨɧɨɦ «Ɉ ɐɟɧɬɪɚɥɶɧɨɦ ɛɚɧɤɟ Ɋɨɫ-
ɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ (Ȼɚɧɤɟ Ɋɨɫɫɢɢ)» ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɰɟɥɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨ-
ɫɬɢ Ȼɚɧɤɚ Ɋɨɫɫɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɪɵɧɤɚ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɫ ɭɱɟ-
ɬɨɦ ɧɨɜɵɯ ɦɚɤɪɨɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɪɟɚɥɢɣ Ȼɚɧɤɨɦ Ɋɨɫɫɢɢ ɛɵɥ ɩɨɞɝɨɬɨɜɥɟɧ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬ ɩɨ ɜɨɩɪɨɫɚɦ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɪɵɧɤɚ: «Ɉɫ-
ɧɨɜɧɵɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɪɵɧɤɚ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ 
ɧɚ 2023 ɝɨɞ ɢ ɩɟɪɢɨɞ 2024 ɢ 2025 ɝɨɞɨɜ (ɈɇɊɎɊ 23–25)». ȼ ɞɚɧɧɨɦ ɞɨɤɭ-
ɦɟɧɬɟ ɦɟɝɚɪɟɝɭɥɹɬɨɪɨɦ ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɧɵ ɰɟɥɢ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢ ɡɚɞɚɱɢ ɩɨ-
ɥɢɬɢɤɢ ɩɨ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɪɵɧɤɚ ɧɚ ɫɪɟɞɧɟɫɪɨɱɧɨɦ 
ɝɨɪɢɡɨɧɬɟ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɬɟɯ ɜɵɡɨɜɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɬɨɹɬ ɧɚ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɷɬɚɩɟ ɩɟ-
ɪɟɞ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɨɣ. Ȼɚɧɤ Ɋɨɫɫɢɢ ɫɱɢɬɚɟɬ, ɱɬɨ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɷɤɨ-
ɧɨɦɢɤɟ ɩɪɟɞɫɬɨɢɬ ɩɪɨɣɬɢ ɱɟɪɟɡ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɭɸ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɸ ɫ ɨɩɨɪɨɣ, 
ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ, ɧɚ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɪɟɫɭɪɫɵ, ɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɪɵɧɨɤ ɛɭɞɟɬ ɩɪɢɧɢ-
ɦɚɬɶ ɩɟɪɜɨɫɬɟɩɟɧɧɨɟ ɭɱɚɫɬɢɟ ɜ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɢ ɷɬɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ [1]. 
ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɐɟɧɬɪɚɥɶɧɵɣ Ȼɚɧɤ ɢ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɨ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ 
ɞɨɥɠɧɵ ɫɨɡɞɚɬɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɦɚɤɪɨɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ, ɢɧɫɬɢɬɭɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɢ 
ɩɪɚɜɨɜɵɟ ɭɫɥɨɜɢɹ ɞɥɹ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɯ ɫɛɟɪɟɠɟ-
ɧɢɣ ɢ ɩɟɪɟɬɨɤɚ ɫɛɟɪɟɠɟɧɢɣ ɜ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ. ɉɨɜɵɲɟɧɧɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɛɭɞɟɬ 
ɭɞɟɥɹɬɶɫɹ ɬɚɤɠɟ ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɸ ɞɨɜɟɪɢɹ ɤ ɢɧɫɬɢɬɭɬɚɦ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɪɵɧɤɚ, 
ɡɚɳɢɬɟ ɩɪɚɜ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɭɫɥɭɝ ɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ ɜ ɨɛɳɟɫɬɜɟ 
ɨɫɧɨɜ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ ɝɪɚɦɨɬɧɨɝɨ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ. 

ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɜɨɡ-
ɪɚɫɬɚɟɬ ɪɨɥɶ ɪɵɧɤɚ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɪɢɡɜɚɧ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɡɚɳɢɬɭ 
ɛɢɡɧɟɫɚ ɢ ɛɥɚɝɨɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɥɸɞɟɣ ɫ ɨɞɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɶ 
ɜɫɟɣ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɫ ɞɪɭɝɨɣ. Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɤɥɸɱɟɜɵɯ 
ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ ɪɚɡɜɢɬɵɯ ɷɤɨɧɨɦɢɤ ɹɜɥɹɸɬɫɹ 
ɫɬɪɚɯɨɜɵɟ ɜɡɧɨɫɵ ɩɨ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɸ ɠɢɡɧɢ. ɂɦɟɧɧɨ ɫɬɪɚɯɨɜɵɟ ɩɪɟɦɢɢ ɩɨ 
ɞɨɝɨɜɨɪɚɦ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ ɠɢɡɧɢ ɜɵɫɬɭɩɚɸɬ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɦ ɞɨɥɝɨ-
ɫɪɨɱɧɵɯ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ, ɚ ɫɬɪɚɯɨɜɳɢɤɢ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɜɵɫɬɭɩɚɸɬ ɜ 
ɪɨɥɢ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɢɧɫɬɢɬɭɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɢɧɜɟɫɬɨɪɨɜ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɰɟɧɧɵɯ ɛɭɦɚɝ. 
ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɨɯɜɚɬɚ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟɦ ɠɢɡɧɢ ɧɚɩɪɹɦɭɸ 
ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟɦ ɭɪɨɜɧɹ ɞɨɜɟɪɢɹ ɝɪɚɠɞɚɧ ɤ ɷɬɨɦɭ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɭ ɢɧ-
ɜɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ. ȼ ɨɬɥɢɱɢɟ ɨɬ ɛɚɧɤɨɜɫɤɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɚ, ɝɞɟ ɜɫɟ ɜɤɥɚɞɵ ɢ ɫɱɟɬɚ 
ɱɚɫɬɧɵɯ ɥɢɰ ɡɚɫɬɪɚɯɨɜɚɧɵ, ɧɚ ɫɬɪɚɯɨɜɨɦ ɪɵɧɤɟ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ 
ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɫɬɪɚɯɨɜɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɟɪɟɞ ɤɥɢɟɧɬɨɦ ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɟɟ ɛɚɧɤɪɨɬɫɬ-
ɜɚ ɧɟ ɝɚɪɚɧɬɢɪɭɸɬɫɹ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨɦ. ɗɬɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɩɪɢɱɢɧ ɧɢɡɤɨɝɨ 
ɞɨɜɟɪɢɹ ɝɪɚɠɞɚɧ ɤ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ ɠɢɡɧɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɧɚ 



695 
 

ɪɵɧɤɟ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ ɠɢɡɧɢ ɜ ɛɥɢɠɚɣɲɟɟ ɜɪɟɦɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɫɨɡɞɚɬɶ ɫɢɫɬɟ-
ɦɭ ɝɚɪɚɧɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɨ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ ɠɢɡɧɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɞɨɥɠɧɚ 
ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɫɨɯɪɚɧɧɨɫɬɶ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɯ ɜɥɨɠɟɧɢɣ ɝɪɚɠɞɚɧ. Ⱦɚɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟ-
ɦɚ ɞɨɥɠɧɚ ɫɬɪɨɢɬɶɫɹ ɧɚ ɬɟɯ ɠɟ ɩɪɢɧɰɢɩɚɯ, ɱɬɨ ɢ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟ ɞɟɩɨɡɢɬɨɜ ɜ 
ɛɚɧɤɚɯ ɢ ɝɚɪɚɧɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɟɧɫɢɨɧɧɵɯ ɧɚɤɨɩɥɟɧɢɣ. ȼ ɫɥɭɱɚɟ ɛɚɧɤɪɨɬɫɬɜɚ 
ɫɬɪɚɯɨɜɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɟɟ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɩɟɪɟɞ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ ɜ ɩɪɟɞɟɥɚɯ, ɭɫ-
ɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɯ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɨɦ, ɢɫɩɨɥɧɹɸɬɫɹ ɡɚ ɫɱɟɬ ɝɚɪɚɧɬɢɣɧɨɝɨ ɮɨɧ-
ɞɚ, ɮɨɪɦɢɪɭɟɦɨɝɨ ɢɡ ɜɡɧɨɫɨɜ ɫɬɪɚɯɨɜɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ.  

Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɩɪɢɱɢɧɚɦɢ ɩɚɞɟɧɢɹ ɧɟɤɪɟɞɢɬɧɨɝɨ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ ɠɢɡɧɢ ɜ 
2022 ɝɨɞɭ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ 2021 ɝɨɞɨɦ ɧɚ 2,5% ɞɨ 366,2 ɦɥɪɞ ɪɭɛɥɟɣ ɜ Ɋɨɫ-
ɫɢɢ ɬɚɤɠɟ ɫɬɚɥɢ [1]: 

1. ɇɢɡɤɚɹ ɞɨɯɨɞɧɨɫɬɶ ɞɨ 1,8% ɝɨɞɨɜɵɯ ɩɨ ɡɚɜɟɪɲɢɜɲɢɦɫɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦ 
ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɨɝɨ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ ɠɢɡɧɢ ɢ ɛɥɨɤɢɪɨɜɤɚ ɱɚɫɬɢ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɨ-
ɝɨ ɞɨɯɨɞɚ, ɱɬɨ ɫɧɢɡɢɥɨ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɞɚɧɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɞɥɹ ɩɨɬɪɟɛɢ-
ɬɟɥɟɣ.  

2. ȼɵɫɨɤɚɹ ɤɨɧɫɟɪɜɚɬɢɜɧɨɫɬɶ ɫɬɪɚɯɨɜɚɬɟɥɟɣ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɧɟɨɩɪɟɞɟ-
ɥɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɧɨɣ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɜɨɥɚɬɢɥɶɧɨɫɬɢ. 

Ⱦɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɜɵɲɟɧɚɡɜɚɧɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ Ȼɚɧɤɨɦ Ɋɨɫɫɢɢ ɩɥɚɧɢɪɭɟɬɫɹ 
ɜɧɟɞɪɢɬɶ ɧɨɜɵɣ ɞɥɹ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ ɫɬɪɚɯɨɜɨɝɨ ɪɵɧɤɚ ɩɪɨɞɭɤɬ – ɞɨɥɟɜɨɟ 
ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟ ɠɢɡɧɢ. Ⱦɨɥɟɜɨɟ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟ ɠɢɡɧɢ – ɷɬɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɵɣ ɫɬɪɚ-
ɯɨɜɨɣ ɩɪɨɞɭɤɬ ɫ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɨɣ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɛɭɞɟɬ ɩɪɟɞɨɫ-
ɬɚɜɥɹɬɶ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɸ ɧɚɪɹɞɭ ɫ ɩɪɨɝɪɚɦɦɨɣ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɨɝɨ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ 
ɠɢɡɧɢ ɝɢɛɤɢɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɛɭɞɭɬ ɡɚɳɢɳɟɧɵ 
ɟɝɨ ɩɪɚɜɚ ɤɚɤ ɢɧɜɟɫɬɨɪɚ, ɚ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɚɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɛɭɞɟɬ ɡɚɜɢɫɟɬɶ ɨɬ ɟɝɨ 
ɩɨɠɟɥɚɧɢɣ ɝɨɬɨɜɧɨɫɬɢ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɧɚ ɫɟɛɹ ɪɢɫɤɢ (ɪɢɫɤ-ɚɩɩɟɬɢɬɚ). Ɋɟɚɥɢɡɚ-
ɰɢɹ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɨɣ ɱɚɫɬɢ ɞɨɥɟɜɨɝɨ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ ɠɢɡɧɢ ɛɭɞɟɬ ɨɫɭɳɟɫɬɜ-
ɥɹɬɶɫɹ ɱɟɪɟɡ ɨɬɤɪɵɬɵɟ ɩɚɟɜɵɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɵɟ ɮɨɧɞɵ (ɉɂɎ). Ⱦɚɧɧɵɣ 
ɩɪɨɞɭɤɬ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɫ ɨɞɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɞɨɯɨɞɧɨɫɬɶ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ 
ɠɢɡɧɢ ɞɥɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ, ɚ ɫ ɞɪɭɝɨɣ ɝɚɪɚɧɬɢɪɨɜɚɬɶ ɡɚɳɢɬɭ ɢɯ ɧɚɤɨɩɥɟɧɢɣ. 

ɍɪɨɜɟɧɶ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɪɵɧɤɚ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ ɜ ɰɟɥɨɦ ɜɨ ɦɧɨɝɨɦ ɬɚɤɠɟ ɡɚɜɢ-
ɫɢɬ ɨɬ ɫɬɟɩɟɧɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ ɟɝɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɪɟɞɵ. Ɍɚɤ 
ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɨɯɜɚɬɚ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟɦ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɢɦɭɳɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢɧɬɟɪɟɫɨɜ 
ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɣ ɨɰɟɧɤɢ ɫɬɪɚɯɨɜɨɝɨ ɪɢɫɤɚ ɢ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ ɚɞɟɤɜɚɬ-
ɧɨɣ ɰɟɧɵ ɫɬɪɚɯɨɜɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. Ⱦɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɞɚɧɧɨɣ ɡɚɞɚɱɢ Ȼɚɧɤ Ɋɨɫɫɢɢ 
ɩɥɚɧɢɪɭɟɬ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɬɶ ɧɚ ɛɚɡɟ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɇɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɉɟɪɟɫɬɪɚɯɨ-
ɜɨɱɧɨɣ Ʉɨɦɩɚɧɢɢ (ɊɇɉɄ) ɩɪɨɰɟɫɫ ɫɛɨɪɚ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɨɣ ɢ ɬɨɩɨɝɪɚɮɢɱɟ-
ɫɤɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɧɚ ɞɨɝɨɜɨɪɧɨɣ ɨɫɧɨɜɟ ɫ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦɢ ɪɵɧɤɚ. Ɏɨɪɦɢɪɨ-
ɜɚɧɢɟ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɯ ɛɚɡ ɞɚɧɧɵɯ ɫɨɡɞɚɫɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢɧɫɬɪɭ-
ɦɟɧɬɨɜ ɬɨɱɧɨɣ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɨɰɟɧɤɢ ɤɥɢɦɚɬɢɱɟɫɤɢɯ ɪɢɫɤɨɜ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ 

ɪɢɫɤɨɜ ɷɤɫɬɪɟɦɚɥɶɧɵɯ ɩɪɢɪɨɞɧɵɯ ɹɜɥɟɧɢɣ ɢ ɫɬɢɯɢɣɧɵɯ ɛɟɞɫɬɜɢɣ. ɗɬɨ ɩɨ-
ɡɜɨɥɢɬ ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɥɭɱɲɟ ɧɚɫɬɪɚɢɜɚɬɶ ɬɚɪɢɮɢɤɚɰɢɸ ɫɬɪɚɯɨɜɵɯ ɩɪɨ-
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ɞɭɤɬɨɜ ɢ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɬɚɤɢɟ ɪɢɫɤɢ ɜ ɪɚɫɱɟɬɟ ɪɟɡɟɪɜɨɜ ɫɬɪɚɯɨɜɳɢɤɨɜ. 
Ɍɚɤɠɟ ɧɚ ɫɬɪɚɯɨɜɨɦ ɪɵɧɤɟ ɩɥɚɧɢɪɭɟɬɫɹ ɫɨɡɞɚɬɶ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɮɭɧɤ-

ɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɰɟɧɬɪɚɥɢɡɨɜɚɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɫɛɨɪɚ, ɚɧɚɥɢɡɚ ɢ ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɢɧ-
ɮɨɪɦɚɰɢɢ ɫ ɩɪɹɦɵɦ ɭɱɚɫɬɢɟɦ Ȼɚɧɤɚ Ɋɨɫɫɢɢ. ɗɬɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɞɥɹ ɩɨɜɵ-
ɲɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɩɪɨɡɪɚɱɧɨɫɬɢ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɨɛɦɟɧɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ. 
ɉɪɹɦɨɟ ɭɱɚɫɬɢɟ ɪɟɝɭɥɹɬɨɪɚ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɮɭɧɤ-
ɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɬɚɤɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɫɨɛɥɸɞɚɬɶ ɜɵɫɨɤɢɟ ɬɪɟ-
ɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɤɚɱɟɫɬɜɭ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɡɚ ɫɱɟɬ ɞɨɫɬɭɩɚ ɤ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬ-
ɜɟɧɧɵɦ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɦ ɫɢɫɬɟɦɚɦ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɦ ɫɢɫɬɟɦɚɦ Ȼɚɧɤɚ 
Ɋɨɫɫɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɢɞɟɪɠɢɜɚɬɶɫɹ ɜɵɫɨɤɢɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɡɚɳɢɬɵ ɢɧɮɨɪɦɚ-
ɰɢɢ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ ɢ ɫɜɟɞɟɧɢɹ, ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɟ ɬɚɣɧɭ 
ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ. Ⱦɚɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɢɬ ɫɬɪɚɯɨɜɵɦ ɤɨɦɩɚɧɢ-
ɹɦ ɪɚɜɧɵɣ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɚ ɞɥɹ 
ɧɚɞɟɠɧɨɝɨ ɭɱɟɬɚ ɪɢɫɤɨɜ. ɍ ɧɢɯ ɩɨɹɜɢɬɫɹ ɬɚɤɠɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ 
ɛɨɥɟɟ ɬɨɧɤɭɸ ɧɚɫɬɪɨɣɤɭ ɰɟɧɨɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɯ ɪɢɫ-
ɤɨɜ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɧɨɜɵɟ ɫɬɪɚɯɨɜɵɟ ɩɪɨɞɭɤɬɵ. Ɂɚ ɫɱɟɬ 
ɷɬɨɝɨ ɛɭɞɭɬ ɫɨɡɞɚɧɵ ɭɫɥɨɜɢɹ ɞɥɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɧɨɜɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɧɚ ɪɵɧɤɟ 
ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ, ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɦɵɯ ɜ ɢɧɬɟɪɟɫɚɯ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɢ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ 
ɪɵɧɤɚ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɦɚɪɤɟɬɩɥɟɣɫɨɜ, ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɷɥɟɤ-
ɬɪɨɧɧɨɝɨ ɭɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɧɚɥɢɱɢɹ ɩɨɥɢɫɨɜ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɫɪɟɞɫɬɜ 
ɮɨɬɨ- ɢ ɜɢɞɟɨɮɢɤɫɚɰɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɫ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɫɢɫɬɟɦɚɦɢ 
ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɭɫɥɭɝ ɧɚɫɟɥɟɧɢɸ. 

ɋɚɧɤɰɢɨɧɧɵɟ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ ɩɪɢɜɟɥɢ ɤ ɡɚɤɪɵɬɢɸ ɞɥɹ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ 
ɫɬɪɚɯɨɜɳɢɤɨɜ ɩɟɪɟɫɬɪɚɯɨɜɨɱɧɵɯ ɪɵɧɤɨɜ ɧɟɞɪɭɠɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜ ɢ 
ɞɟɮɢɰɢɬɭ ɞɨɫɬɭɩɧɨɣ ɩɟɪɟɫɬɪɚɯɨɜɨɱɧɨɣ ɟɦɤɨɫɬɢ. ɋ ɨɞɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɷɬɨ 
ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬ ɪɨɥɶ ɊɇɉɄ. ɋ ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɫɥɨɠɧɨɫɬɢ ɫ ɩɪɢ-
ɡɧɚɧɢɟɦ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɫɬɪɚɯɨɜɨɣ ɢ ɩɟɪɟɫɬɪɚɯɨɜɨɱɧɨɣ ɡɚɳɢɬɵ, ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɨɣ 
ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɦɢ ɫɬɪɚɯɨɜɳɢɤɚɦɢ ɢ ɊɇɉɄ, ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɨɜ ɢɡ ɞɪɭɠɟ-
ɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɬɪɚɧ ɧɚ ɮɨɧɟ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɹ ɭ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɫɬɪɚɯɨɜɵɯ ɢ ɩɟɪɟɫɬɪɚɯɨ-
ɜɨɱɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɤɪɟɞɢɬɧɵɯ ɪɟɣɬɢɧɝɨɜ ɨɬ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɤɪɟɞɢɬɧɵɯ 
ɪɟɣɬɢɧɝɨɜɵɯ ɚɝɟɧɬɫɬɜ. Ⱦɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɧɚɡɜɚɧɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɜ 
ɛɥɢɠɚɣɲɟɟ ɜɪɟɦɹ ɪɟɲɢɬɶ ɜɨɩɪɨɫ ɨ ɩɪɢɡɧɚɧɢɢ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɪɟɣɬɢɧɝɨɜɵɯ 
ɚɝɟɧɬɫɬɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɧɚɥɚɠɢɜɚɬɶ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɫ ɩɟɪɟɫɬɪɚɯɨɜɳɢɤɚɦɢ ɢɡ 
ɞɪɭɠɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɬɪɚɧ ɧɚ ɪɵɧɨɱɧɨɦ ɭɪɨɜɧɟ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɬɚɤɠɟ ɫɨɡɞɚɬɶ ɭɫ-
ɥɨɜɢɹ ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɩɟɪɟɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ. ɇɚ ɞɚɧɧɵɣ 
ɦɨɦɟɧɬ ɧɚɪɹɞɭ ɫ ɊɇɉɄ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɜɫɟɝɨ ɞɜɚ ɩɟɪɟɫɬɪɚɯɨɜɨɱɧɵɯ 
ɨɛɳɟɫɬɜɚ. 

ɉɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɚɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɜɵɲɟɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ 
ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɫɬɪɚɯɨɜɨɝɨ ɪɵɧɤɚ, ɛɟɡɭɫɥɨɜɧɨ, ɛɭɞɟɬ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɬɶ ɫɬɪɭɤɬɭɪ-
ɧɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢ-
ɱɟɫɤɨɣ ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ, ɦɚɤɪɨɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɨɩɟɪɟɠɚɸ-
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ɳɟɦɭ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ 
ɦɟɪɵ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɪɚɡɜɢɬɢɟ 
ɧɨɜɵɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɢɧɜɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɜ 
ɫɮɟɪɟ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɭɞɭɬ ɜ ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɣ ɦɟɪɟ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɬɶ ɦɨ-
ɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, 
ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɯ ɫɛɟɪɟɠɟɧɢɣ ɢ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ. 
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ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɭɪɨɜɧɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɬɪɚɜɦɚɬɢɡɦɚ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶɸ ɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ, ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɞɥɹ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢ ɨɰɟɧɤɢ 
ɪɢɫɤɨɜ, ɪɨɛɨɬɢɡɚɰɢɸ ɢ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɸ, ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɭɸ ɢ ɞɨɩɨɥɧɟɧɧɭɸ ɪɟɚɥɶɧɨɫɬɶ, ɚ 
ɬɚɤɠɟ ɚɧɚɥɢɡ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɦɚɲɢɧɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ. ɉɨɞɱɟɪɤɢɜɚɟɬɫɹ ɜɚɠɧɨɫɬɶ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɝɨ 
ɩɨɞɯɨɞɚ ɤ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɸ ɷɬɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɧɚ ɪɚɛɨɱɢɯ 
ɦɟɫɬɚɯ ɢ ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɪɢɫɤɨɜ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɬɪɚɜɦ. Ⱥɧɚɥɢɡɢɪɭɟɬɫɹ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬ-
ɜɟɧɧɨɝɨ ɬɪɚɜɦɚɬɢɡɦɚ ɡɚ 2015 – 2021 ɝɨɞɚ ɜ ɂɜɚɧɨɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɪɚɜɦɚɬɢɡɦ; ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ; ɛɟɡɨ-
ɩɚɫɧɨɫɬɶ ɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ; ɨɯɪɚɧɚ ɬɪɭɞɚ; ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶɸ; ɪɨɛɨɬɢ-
ɡɚɰɢɹ; ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ; ɚɧɚɥɢɡ ɞɚɧɧɵɯ; ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ  
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ɋɧɢɠɟɧɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɬɪɚɜɦɚɬɢɡɦɚ – ɷɬɨ ɚɤɬɭɚɥɶɧɚɹ ɩɪɨɛɥɟ-
ɦɚ ɞɥɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ. Ȼɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɧɚ 
ɪɚɛɨɱɟɦ ɦɟɫɬɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ, ɜɥɢɹɸɳɢɯ ɧɚ ɩɪɨ-
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ɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɢ ɛɥɚɝɨɩɨɥɭɱɢɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɞɥɹ ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɭɪɨɜɧɹ ɬɪɚɜɦɚɬɢɡɦɚ ɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ ɦɨɠɟɬ 
ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɭɫɥɨɜɢɹ ɬɪɭɞɚ. 

ɉɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɟ ɬɪɚɜɦɵ – ɷɬɨ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹ ɧɟɫɱɚɫɬɧɵɯ ɫɥɭɱɚɟɜ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɬ ɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ ɢɡ-ɡɚ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɨɩɚɫ-
ɧɵɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɧɚ ɨɪɝɚɧɢɡɦ. ɉɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɪɚɜɦɚɬɢɡɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɹɜ-
ɧɵɦ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɨɦ ɧɚɪɭɲɟɧɢɹ ɭɫɥɨɜɢɣ ɢ ɨɯɪɚɧɵ ɬɪɭɞɚ, ɱɬɨ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨ 
ɫɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɧɚ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɪɟɫɭɪɫɚɯ ɧɚɲɟɣ ɫɬɪɚɧɵ [3]. 

Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɩɪɢɱɢɧɚɦɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɬɪɚɜɦɚɬɢɡɦɚ ɹɜɥɹɸɬɫɹ [4]: 
1. Ɍɟɯɧɢɱɟɫɤɢɟ – ɜɨɡɧɢɤɚɸɬ ɜɫɥɟɞɫɬɜɢɟ ɧɟɢɫɩɪɚɜɧɨɫɬɢ ɦɚɲɢɧ ɢ 

ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ; 
2. Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɟ – ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ ɧɚɪɭɲɟɧɢɟɦ ɩɪɚɜɢɥ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɢ 

ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ ɢ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɧɟɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟɦ ɢɧɫɬɪɭɤɬɚɠɚ ɩɨ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɣ 
ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ, ɧɚɪɭɲɟɧɢɟɦ ɪɟɠɢɦɚ ɬɪɭɞɚ ɢ ɨɬɞɵɯɚ; 

3. ɉɫɢɯɨɮɢɡɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ – ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ ɜɵɯɨɞɨɦ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ ɜ 
ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ ɚɥɤɨɝɨɥɶɧɨɝɨ ɨɩɶɹɧɟɧɢɹ, ɫ ɬɟɦɩɟɪɚɬɭɪɨɣ ɢ ɨɫɨɡɧɚɧɧɵɦ ɧɚɪɭ-
ɲɟɧɢɟɦ ɬɪɭɞɨɜɨɣ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ; 

4. ɋɚɧɢɬɚɪɧɨ-ɝɢɝɢɟɧɢɱɟɫɤɢɟ – ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ ɧɚɪɭɲɟɧɢɟɦ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɚ-
ɦɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɦɟɫɬɚ, ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟɦ ɫɚɧɢɬɚɪɧɨ-ɛɵɬɨɜɵɯ ɩɨɦɟɳɟ-
ɧɢɣ.  

 
Ɋɢɫ. 1. ɋɬɚɬɢɫɬɢɤɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɬɪɚɜɦɚɬɢɡɦɚ  
ɩɨ ɂɜɚɧɨɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɡɚ 2015 – 2021 ɝɨɞɚ (ɱɟɥ.) [1] 

 

ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɞɚɧɧɵɯ ɪɢɫ. 1, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɚ ɩɨ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɦɭ ɬɪɚɜɦɚɬɢɡɦɭ ɜ ɂɜɚɧɨɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɪɟɬɟɪɩɟɜɚɟɬ ɫɭ-
ɳɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ. Ɉɧɚ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɩɨɫɬɪɚɞɚɜ-
ɲɢɯ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɧɟɫɱɚɫɬɧɵɯ ɫɥɭɱɚɟɜ ɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ ɫ 2015 ɩɨ 2021 ɝɨɞɚ 
ɫɨɤɪɚɳɚɟɬɫɹ ɫ 269 ɞɨ 140 ɪɚɛɨɱɢɯ (ɧɚ 48%), ɱɬɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɣ 
ɬɟɧɞɟɧɰɢɟɣ. ɇɨ ɞɨ ɫɢɯ ɩɨɪ ɬɪɚɜɦɚɬɢɡɦ ɟɫɬɶ ɢ ɢɦɟɟɬ ɫɟɪɶɟɡɧɵɟ ɩɨɫɥɟɞɫɬ-
ɜɢɹ ɤɚɤ ɞɥɹ ɩɨɫɬɪɚɞɚɜɲɟɝɨ, ɬɚɤ ɢ ɞɥɹ ɫɚɦɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. ȼɚɠɧɨ ɨɬɦɟ-
ɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɩɨɞɚɜɥɹɸɳɟɟ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɫɥɭɱɚɟɜ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɤ ɧɟɛɨɥɶɲɢɦ ɢ 
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ɫɪɟɞɧɢɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦ, ɱɬɨ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɨɬɜɟɬɫɬ-
ɜɟɧɧɨɫɬɢ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɟɣ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɨɪɝɚɧɨɜ ɝɨɫɭ-
ɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɜɥɚɫɬɢ [4]. 

ɉɪɢɱɢɧɵ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɬɪɚɜɦɚɬɢɡɦɚ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɪɚɡɞɟɥɟɧɵ ɧɚ 
ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɤɚɬɟɝɨɪɢɣ. ɉɟɪɜɚɹ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹ – ɷɬɨ ɧɟɩɪɚɜɢɥɶɧɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ 
ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ ɢ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɢɧɮɪɚ-
ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ. Ɋɚɛɨɬɧɢɤɢ ɜɵɧɭɠɞɟɧɵ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɫɜɨɢ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ ɜ ɭɫɥɨɜɢ-
ɹɯ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɨɩɚɫɧɵɦɢ ɞɥɹ ɢɯ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɢ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ. 

ȼɬɨɪɚɹ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹ – ɧɚɪɭɲɟɧɢɟ ɩɪɚɜɢɥ ɢ ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɣ ɩɨ ɬɟɯɧɢɤɟ 
ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ. ɑɚɫɬɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɢɝɧɨɪɢɪɭɸɬ ɩɪɚɜɢɥɚ, ɧɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɡɚ-
ɳɢɬɧɨɟ ɫɧɚɪɹɠɟɧɢɟ ɢɥɢ ɧɟ ɫɨɛɥɸɞɚɸɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ ɢ ɦɟɪɵ 
ɩɪɟɞɨɫɬɨɪɨɠɧɨɫɬɢ, ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɫɟɪɶɟɡɧɵɦ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹɦ. 

Ɍɚɤɠɟ ɜɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɦ ɬɪɚɜɦɚɬɢɡɦɟ ɢɝɪɚɟɬ ɧɟɞɨɫ-
ɬɚɬɨɤ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɢ ɪɚɡɴɹɫɧɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦ ɨ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɢ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ 
ɢ ɦɟɬɨɞɚɯ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɹ ɬɪɚɜɦ. Ɉɛɭɱɟɧɢɟ ɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ ɩɪɨɩɚɝɚɧɞɭ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɝɨ ɬɪɭɞɚ, ɦɨɝɭɬ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɫɧɢ-
ɡɢɬɶ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɫɥɭɱɚɟɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɬɪɚɜɦ. 

ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɬɪɚɜɦɨɨɩɚɫɧɵɦɢ ɜ ɂɜɚɧɨɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɫɬɪɨɢ-
ɬɟɥɶɧɚɹ ɨɬɪɚɫɥɶ (3 ɫɥɭɱɚɹ ɫɦɟɪɬɟɥɶɧɵɯ, 1 ɬɹɠɟɥɵɣ) ɢ ɬɟɤɫɬɢɥɶɧɚɹ (3 ɫɥɭ-
ɱɚɹ ɬɹɠɟɥɵɯ) ɡɚ 2021 ɝɨɞ. 

 

 
 

Ɋɢɫ. 2. Ⱦɢɧɚɦɢɤɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɬɪɚɜɦɚɬɢɡɦɚ  
ɫ ɬɹɠɟɥɵɦɢ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹɦɢ ɢ ɫɦɟɪɬɟɥɶɧɵɦ ɢɫɯɨɞɨɦ  

ɜ ɂɜɚɧɨɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɡɚ 2015-2021 ɝɨɞɚ (ɱɟɥ.) [2] 

 

ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɞɚɧɧɵɯ ɪɢɫ. 2 ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɬɪɚɜɦ ɫ ɬɹɠɟɥɵɦɢ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹɦɢ ɢ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɬɪɚɜɦ 
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ɉɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɪɚɜɦɚɬɢɡɦ ɫ ɬɹɠɟɥɵɦɢ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹɦɢ (ɱɟɥ.) 
ɉɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɪɚɜɦɚɬɢɡɦ ɫɨ ɫɦɟɪɬɟɥɶɧɵɦ ɢɫɯɨɞɨɦ (ɱɟɥ.)
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ɫɨ ɫɦɟɪɬɟɥɶɧɵɦ ɢɫɯɨɞɨɦ ɧɟɫɬɚɛɢɥɶɧɵ, ɫ 2019 ɝɨɞɚ ɨɧɢ ɪɚɫɬɭɬ, ɚ ɷɬɨ 
ɡɧɚɱɢɬ, ɱɬɨ ɧɭɠɧɨ ɛɨɥɶɲɟ ɜɧɢɦɚɧɢɹ ɭɞɟɥɹɬɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɬɪɭɞɚ ɢ 
ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɸ ɢɧɫɬɪɭɤɬɚɠɟɣ. 

 

 
 

Ɋɢɫ. 3. Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɞɧɟɣ ɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɧɟɬɪɭɞɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɜ ɫɜɹɡɢ  
ɫ ɧɟɫɱɚɫɬɧɵɦ ɫɥɭɱɚɟɦ ɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ  
ɜ ɪɚɫɱɟɬɟ ɧɚ 1 ɩɨɫɬɪɚɞɚɜɲɟɝɨ (ɞɧ.) [2] 

 

Ⱦɚɧɧɵɟ ɪɢɫ. 3 ɝɨɜɨɪɹɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɞɧɟɣ ɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɧɟɬɪɭ-
ɞɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɧɟɫɱɚɫɬɧɵɦ ɫɥɭɱɚɟɦ ɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ ɫɨɤɪɚɳɚɟɬ-
ɫɹ, ɫ 2019 ɝɨɞɚ ɫ 59 ɞɧɟɣ ɞɨ 55 ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɞɜɚ ɝɨɞɚ (ɧɚ 7%). 

  

 
 

Ɋɢɫ. 4. Ⱦɢɧɚɦɢɤɚ ɩɪɨɲɟɞɲɢɯ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɩɨ ɨɯɪɚɧɟ ɬɪɭɞɚ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ  
ɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɜ ɚɤɤɪɟɞɢɬɨɜɚɧɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ ɂɜɚɧɨɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ  

ɡɚ 2015-2021 ɝɨɞɚ (ɱɟɥ.) [1] 
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Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɲɟɞɲɢɯ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɩɨ ɨɯɪɚɧɟ ɬɪɭɞɚ (ɱɟɥ.)
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Ⱦɚɧɧɵɟ ɪɢɫ. 4 ɨɬɪɚɠɚɸɬ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɭɸ ɬɟɧɞɟɧɰɢɸ ɩɨ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɸ 
ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɲɟɞɲɢɯ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɩɨ ɨɯɪɚɧɟ ɬɪɭɞɚ ɫ 2015 ɩɨ 2021 ɝɨɞ, ɨɧɨ 
ɭɜɟɥɢɱɢɥɨɫɶ ɧɚ 2000 ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ (ɧɚ 42%). 

Ⱦɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɬɪɚɜɦɚɬɢɡɦɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 
ɩɪɢɧɹɬɶ ɪɹɞ ɦɟɪ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ.  

1. ɋɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶɸ ɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ – ɷɬɨ ɫɢɫ-
ɬɟɦɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɦɨɝɚɸɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɪɢɫ-
ɤɚɦɢ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɨɯɪɚɧɵ ɬɪɭɞɚ, ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɢ ɨɤɪɭɠɚɸɳɟɣ ɫɪɟɞɵ. Ɉɧɢ ɫɨɛɢ-
ɪɚɸɬ ɢ ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɸɬ ɞɚɧɧɵɟ ɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɚɯ, ɜɵɹɜɥɹɸɬ 
ɜɨɡɦɨɠɧɵɟ ɪɢɫɤɢ, ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬ ɦɟɪɵ ɩɨ ɢɯ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɸ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɭɸɬ 
ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɷɬɢɯ ɦɟɪ. Ɉɧɢ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɵ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ ɫɢɫɬɟ-
ɦɚɦɢ, ɬɚɤɢɦɢ ɤɚɤ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨɦ ɢ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɪɟ-
ɫɭɪɫɨɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

2. ɉɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɞɥɹ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢ ɨɰɟɧɤɢ ɪɢɫɤɨɜ – ɩɨ-
ɡɜɨɥɹɟɬ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɪɟɝɭɥɹɪɧɵɟ ɩɪɨɜɟɪɤɢ ɡɧɚɧɢɣ ɢ ɧɚɜɵɤɨɜ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɜ 
ɨɛɥɚɫɬɢ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ. Ɉɧɨ ɬɚɤɠɟ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɨɰɟɧɢɜɚɬɶ 
ɪɢɫɤɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɜɢɞɚɦɢ ɪɚɛɨɬ, ɢ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɦɟɪɵ ɩɨ ɢɯ 
ɫɧɢɠɟɧɢɸ. 

3. Ɋɨɛɨɬɢɡɚɰɢɹ ɢ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ – ɦɨ-
ɝɭɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɫɧɢɡɢɬɶ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɬɪɚɜɦ ɧɚ ɪɚɛɨɬɟ. Ɋɨɛɨɬɵ 
ɢ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɝɭɬ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɨɩɚɫɧɵɟ ɨɩɟɪɚɰɢɢ, ɱɬɨ 
ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɜ ɛɨɥɟɟ ɛɟɡɨɩɚɫɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ. 

4. ȼɢɪɬɭɚɥɶɧɚɹ ɢ ɞɨɩɨɥɧɟɧɧɚɹ ɪɟɚɥɶɧɨɫɬɶ – ɦɨɝɭɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ 
ɞɥɹ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɛɟɡɨɩɚɫɧɵɦ ɦɟɬɨɞɚɦ ɪɚɛɨɬɵ. Ɉɧɢ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ 
ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɪɟɚɥɢɫɬɢɱɧɵɟ ɫɢɦɭɥɹɰɢɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɱɬɨ ɩɨ-
ɦɨɝɚɟɬ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ ɥɭɱɲɟ ɩɨɧɹɬɶ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ 
ɨɩɟɪɚɰɢɢ ɢ ɢɡɛɟɝɚɬɶ ɨɲɢɛɨɤ. 

5. Ⱥɧɚɥɢɡ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɦɚɲɢɧɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ – ɦɨɝɭɬ ɩɨɦɨɱɶ ɜɵɹɜɢɬɶ 
ɡɚɤɨɧɨɦɟɪɧɨɫɬɢ ɢ ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ ɜ ɞɚɧɧɵɯ ɨ ɬɪɚɜɦɚɬɢɡɦɟ ɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ, ɚ 
ɬɚɤɠɟ ɩɪɟɞɫɤɚɡɚɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɵɟ ɪɢɫɤɢ ɢ ɩɪɟɞɥɨɠɢɬɶ ɦɟɪɵ ɩɨ ɢɯ ɩɪɟɞɨɬ-
ɜɪɚɳɟɧɢɸ. 

6. ɍɫɬɚɧɨɜɤɚ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɧɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ – ɭɫɬɚ-
ɧɨɜɤɚ ɤɚɦɟɪ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɡɚɮɢɤɫɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚɪɭɲɟɧɢɹ ɩɨ ɬɟɯɧɢɤɟ ɛɟɡɨ-
ɩɚɫɧɨɫɬɢ ɢ ɥɢɤɜɢɞɢɪɨɜɚɬɶ ɫɥɭɱɚɢ ɬɪɚɜɦɚɬɢɡɦɚ: ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɤɚɫɨɤ, ɚɥɤɨ-
ɝɨɥɶɧɨɟ ɨɩɶɹɧɟɧɢɟ ɧɚ ɪɚɛɨɱɟɦ ɦɟɫɬɟ, ɧɨɲɟɧɢɟ ɧɚɭɲɧɢɤɨɜ; ɭɫɬɚɧɨɜɤɚ 
ɝɪɨɦɤɨɝɨɜɨɪɢɬɟɥɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɚ ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ ɜɫɟɝɨ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɞɧɹ ɛɭɞɭɬ ɨɝ-
ɥɚɲɚɬɶ ɩɪɚɜɢɥɚ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ. 

ȼ ɰɟɥɨɦ, ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɢɝɪɚɸɬ ɜɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɫɧɢɠɟɧɢɢ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɬɪɚɜɦɚɬɢɡɦɚ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɢ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɧɚ ɪɚɛɨɱɢɯ 
ɦɟɫɬɚɯ. ɂɯ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɪɢɫɤɚɦɢ, 
ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɢ ɨɰɟɧɤɭ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɪɨ-
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ɛɨɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ. Ɉɞɧɚɤɨ, ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɦɚɤ-
ɫɢɦɚɥɶɧɨɝɨ ɷɮɮɟɤɬɚ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɢ 
ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ ɢɯ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨ. 
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Ⱦɥɹ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɤɪɚɣɧɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɫɮɨɪɦɢɪɨ-
ɜɚɬɶ ɭɫɬɨɣɱɢɜɵɟ ɦɟɯɚɧɢɡɦɵ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ. ȼ ɞɚɧɧɨɣ 
ɫɬɚɬɶɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɢ ɩɪɢɜɨɞɢɬɫɹ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɚ ɩɨ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɦ ɤɢɛɟɪɚɬɚɤɚɦ ɧɚ ɦɨ-
ɦɟɧɬ 2023 ɝɨɞɚ ɢ ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬɫɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɩɪɨɬɢɜɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɢɦ.  

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɤɢɛɟɪɚɬɚɤɚ, ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ, ɭɬɟɱɤɚ ɞɚɧɧɵɯ 
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For the successful development of the digital economy, it is imperative to create sus-

tainable information security mechanisms. This article discusses and provides statistics on 

current cyber attacks as of 2023 and proposes various methods for countering it. 
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ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɫɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ 
ɨɛɴɺɦɨɜ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɷɤɨɧɨɦɢ-
ɱɟɫɤɢɯ ɫɢɫɬɟɦ ɜɩɨɥɧɟ ɥɨɝɢɱɧɨ ɜɨɡɪɚɫɬɚɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ ɭɥɭɱɲɟɧɢɢ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶɸ. 

ɇɚ ɬɟɤɭɳɢɣ ɦɨɦɟɧɬ ɜɪɟɦɟɧɢ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɮɨɪɦɵ ɤɢɛɟɪ-

ɚɬɚɤ: 
1. ȼɪɟɞɨɧɨɫɧɵɟ ɚɬɚɤɢ 

ȼɪɟɞɨɧɨɫɧɨɟ ɉɈ (ɨɯɜɚɬɵɜɚɟɬ ɪɹɞ ɜɪɟɞɨɧɨɫɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ 
ɜɢɪɭɫɵ, ɱɟɪɜɢ ɢ ɬɪɨɹɧɵ) ɞɨɥɝɨɟ ɜɪɟɦɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɥɨ ɫɨɛɨɣ ɭɝɪɨɡɭ ɢ ɜ 2023 
ɝɨɞɭ ɟɝɨ ɦɟɯɚɧɢɡɦɵ ɢ ɫɩɨɫɨɛɵ ɞɨɫɬɚɜɤɢ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɬɚɥɢ ɛɨɥɟɟ ɫɨɜɟɪ-
ɲɟɧɧɵɦɢ. ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɜɪɟɞɨɧɨɫɧɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɦɨɝɭɬ ɫɤɪɵɬɧɨ ɩɪɨɧɢ-
ɤɚɬɶ ɜ ɫɢɫɬɟɦɵ: «ɟɠɟɞɧɟɜɧɨ ɨɛɧɚɪɭɠɢɜɚɟɬɫɹ 560000 ɧɨɜɵɯ ɜɪɟɞɨɧɨɫɧɵɯ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦ»[1]. 
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2. ɇɚɪɭɲɟɧɢɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɨɛɥɚɤɚ 

ɉɟɪɟɯɨɞ ɤ ɨɛɥɚɱɧɵɦ ɜɵɱɢɫɥɟɧɢɹɦ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦ ɝɢɛ-
ɤɨɫɬɶ ɢ ɦɚɫɲɬɚɛɢɪɭɟɦɨɫɬɶ, ɧɨ ɨɧ ɬɚɤɠɟ ɢɦɟɟɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɧɸɚɧɫɵ ɜ ɨɛ-
ɥɚɫɬɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ: ɧɟɫɚɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɞɨɫɬɭɩ, 
ɭɬɟɱɤɚ ɞɚɧɧɵɯ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɧɟɩɪɚɜɢɥɶɧɨ ɧɚɫɬɪɨɟɧɧɵɟ ɩɚɪɚɦɟɬɪɵ ɨɛɥɚɤɚ (ɦɨ-
ɝɭɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɦ ɩɨɬɟɪɹɦ ɞɚɧɧɵɯ). ɂ ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ 72% ɨɪɝɚɧɢ-
ɡɚɰɢɣ ɩɟɪɟɯɨɞɹɬ ɧɚ ɨɛɥɚɱɧɵɟ ɫɟɪɜɢɫɵ, ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɢɧɰɢɞɟɧɬɨɜ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ 
ɫ ɨɛɥɚɱɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶɸ, ɜ ɷɬɨɦ ɝɨɞɭ ɭɜɟɥɢɱɢɥɨɫɶ ɧɚ 10% ɢ ɡɚɬɪɨɧɭɥɨ 
80% ɤɨɦɩɚɧɢɣ. 

3. Ɏɢɲɢɧɝ 

ɉɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɞɚɧɧɨɝɨ ɜɢɞɚ ɫɜɹɡɚɧɚ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɨɧ ɩɪɨɫɬ ɢ ɷɮ-
ɮɟɤɬɢɜɟɧ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɨɫɧɨɜɚɧ ɧɚ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ ɨɲɢɛɤɚɯ. ȼ 2023 ɝɨɞɭ ɮɢɲɢɧɝ 
ɨɫɬɚɧɟɬɫɹ ɫɚɦɵɦ ɩɪɟɞɩɨɱɬɢɬɟɥɶɧɵɦ ɞɥɹ ɯɚɤɟɪɨɜ, ɱɚɫɬɨ ɫɥɭɠɚɳɢɦ ɜɨɪɨ-
ɬɚɦɢ ɞɥɹ ɛɨɥɟɟ ɫɥɨɠɧɵɯ ɢ ɪɚɡɪɭɲɢɬɟɥɶɧɵɯ ɚɬɚɤ. Ɇɨɛɢɥɶɧɵɣ ɮɢɲɢɧɝ 
ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɜɫɺ ɛɨɥɟɟ ɫɟɪɶɺɡɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɨɣ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɦɧɨɝɢɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ 
ɦɟɧɟɟ ɛɞɢɬɟɥɶɧɵ ɩɪɢ ɞɨɫɬɭɩɟ ɤ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɩɨɱɬɟ ɢɥɢ ɩɟɪɟɯɨɞɭ ɩɨ ɜɫɟ-
ɜɨɡɦɨɠɧɵɦ ɫɫɵɥɤɚɦ ɫɨ ɫɜɨɢɯ ɫɦɚɪɬɮɨɧɨɜ. 

4. Ɇɨɲɟɧɧɢɱɟɫɬɜɨ ɜ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠɤɟ 

ɗɬɨ ɬɚɤɚɹ ɮɨɪɦɚ ɦɨɲɟɧɧɢɱɟɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɩɪɢ ɤɨɬɨɪɨɣ ɡɥɨ-
ɭɦɵɲɥɟɧɧɢɤɢ ɜɵɞɚɸɬ ɫɟɛɹ ɡɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɟɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ 
ɨɩɪɟɞɟɥɺɧɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫ ɰɟɥɶɸ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɞɨɫɬɭɩɚ ɤ ɢɯ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɚɦ, ɚ 
ɜ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ ɤ ɥɢɱɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. 

5. Ɇɨɲɟɧɧɢɱɟɫɬɜɨ ɫ ɞɟɛɢɬɨɪɫɤɢɦɢ ɢ ɤɪɟɞɢɬɧɵɦɢ ɤɚɪɬɚɦɢ 

Ɇɨɲɟɧɧɢɤɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɤɪɟɞɢɬɧɵɯ ɢ ɞɟɛɟɬɨɜɵɯ ɤɚɪ-
ɬɚɯ ɫ ɰɟɥɶɸ ɧɟɫɚɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ. ȼ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɤ ɬɚɤɨɦɭ ɫɩɨɫɨ-
ɛɭ ɩɪɢɛɟɝɚɸɬ ɥɢɲɶ ɫ ɰɟɥɶɸ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɮɚɥɶɲɢɜɵɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɢɥɢ ɩɟɪɟɤɢ-
ɞɵɜɚɧɢɹ ɫɪɟɞɫɬɜ, ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɨɬ ɠɟɪɬɜɵ, ɧɚ ɫɜɨɣ ɫɱɺɬ. 

6. ɉɨɞɞɟɥɶɧɵɟ ɫɚɣɬɵ 

Ɇɨɲɟɧɧɢɤɢ ɫɨɡɞɚɸɬ ɩɨɞɞɟɥɶɧɵɟ ɜɟɛ-ɫɚɣɬɵ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚ-
ɰɢɣ ɫ ɰɟɥɶɸ ɫɛɨɪɚ ɥɢɱɧɨɣ ɤɨɧɮɢɞɟɧɰɢɚɥɶɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ, 
ɧɚɩɪɢɦɟɪ: ɥɨɝɢɧ, ɞɚɧɧɵɟ ɩɚɫɩɨɪɬɚ, ɤɪɟɞɢɬɧɚɹ ɢɥɢ ɞɟɛɢɬɨɪɫɤɚɹ ɤɚɪɬɚ. 

ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɜɵɲɟɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɯ ɮɨɪɦ ɤɢɛɟɪɩɪɟɫɬɭɩɧɨɫɬɢ ɛɵɥɚ ɫɨɛ-
ɪɚɧɚ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɚ ɨ ɱɚɫɬɨɬɟ ɢɯ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɺɧɧɨɫɬɢ (ɪɢɫ. 1). 

Ɉɬɱɚɫɬɢ, ɞɚɧɧɨɦɭ ɩɪɢɪɨɫɬɭ ɩɨɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɥɚ ɩɚɧɞɟɦɢɹ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɨɬ 
ɨɮɮɥɚɣɧ ɦɨɲɟɧɧɢɱɟɫɬɜɚ ɢɡɜɥɟɱɶ ɜɵɝɨɞɭ ɜ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɫɬɚɥɨ 
ɦɟɧɟɟ ɜɨɡɦɨɠɧɵɦ [2]. 

ɗɤɫɩɟɪɬɵ Statista ɨɰɟɧɢɜɚɸɬ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɟ ɩɨɬɟɪɢ ɜ 7,1 ɬɪɢɥɥɢɨɧɚ 
ɞɨɥɥɚɪɨɜ ɜ 2022 ɝɨɞɭ, ɤɨɝɞɚ ɤɚɤ ɜ 2019 ɨɧɢ ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɢ ɜɫɟɝɨ 1,2 ɬɪɢɥɥɢɨɧɚ 
ɞɨɥɥɚɪɨɜ. ɏɨɬɶ ɢ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɜɡɥɨɦɨɜ ɢ ɧɚɧɟɫɺɧɧɨɝɨ ɭɳɟɪɛɚ ɫɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɨ 
ɪɚɫɬɺɬ, ɬɢɩɵ ɤɢɛɟɪɚɬɚɤ ɡɚ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ 5 ɥɟɬ ɧɟ ɨɫɨɛɨ ɩɨɬɟɪɩɟɥɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ.  
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Ɋɢɫ. 1. ɋɬɚɬɢɫɬɢɤɚ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɺɧɧɨɫɬɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɜɢɞɨɜ ɤɢɛɟɪɭɝɪɨɡ 

 

ȼ 2017 ɝɨɞɭ ɩɪɢɦɟɪɧɨ 42% ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɤɢɛɟɪɩɪɟɫɬɭɩɥɟɧɢɣ 
ɛɵɥɢ ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ ɧɟɨɩɥɚɬɨɣ ɢɥɢ ɧɟɞɨɫɬɚɜɤɨɣ ɬɨɜɚɪɨɜ. ȼ ɞɚɧɧɭɸ ɤɚɬɟɝɨɪɢɸ 
ɜɯɨɞɹɬ ɩɨɤɭɩɤɢ, ɫɨɜɟɪɲɺɧɧɵɟ ɱɟɪɟɡ ɦɨɲɟɧɧɢɱɟɫɤɢɟ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɦɚɝɚɡɢɧɵ 
ɢɥɢ ɨɛɥɚɞɚɸɳɢɟ ɫɥɚɛɨɣ ɡɚɳɢɬɨɣ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɹ ɢɥɢ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ 
ɬɨɜɚɪɨɜ. ɍɬɟɱɤɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɮɢɲɢɧɝɨɜɨɟ ɦɨɲɟɧɧɢɱɟɫɬɜɨ ɫɨ-
ɫɬɚɜɢɥɢ ɟɳɺ 28%, ɜ ɬɨ ɜɪɟɦɹ ɤɚɤ ɤɪɚɠɚ ɥɢɱɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ, ɦɨɲɟɧɧɢɱɟɫɬɜɨ ɫ 
ɞɟɛɟɬɨɜɵɦɢ ɢ ɤɪɟɞɢɬɧɵɦɢ ɤɚɪɬɚɦɢ ɢ ɩɪɨɱɢɟ ɤɢɛɟɪɚɬɚɤɢ ɢɦɟɥɢ ɨɬɧɨɫɢ-
ɬɟɥɶɧɨ ɧɢɡɤɭɸ ɞɨɥɸ ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɤɢɛɟɪɩɪɟɫɬɭɩɥɟɧɢɣ. 

ɉɹɬɶ ɥɟɬ ɫɩɭɫɬɹ ɮɢɲɢɧɝ ɫɬɚɥ ɫɚɦɨɣ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɺɧɧɨɣ ɤɢɛɟɪɚɬɚɤɨɣ: 
ɜ 2022 ɝɨɞɭ ɛɨɥɟɟ ɩɨɥɨɜɢɧɵ ɩɪɟɫɬɭɩɧɨɣ ɨɧɥɚɣɧ-ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɛɵɥɚ ɫɜɹɡɚ-
ɧɨ ɫ ɷɬɢɦ ɜɢɞɨɦ ɤɢɛɟɪɩɪɟɫɬɭɩɥɟɧɢɣ. ɏɨɬɶ ɮɢɲɢɧɝ ɱɟɪɟɡ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɭɸ 
ɩɨɱɬɭ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɫ ɦɨɦɟɧɬɚ ɩɨɹɜɥɟɧɢɹ ɫɟɬɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ, ɫ ɬɟɯ ɩɨɪ ɯɚɤɟɪɵ 
ɩɪɢɞɭɦɚɥɢ ɭɥɭɱɲɟɧɧɵɟ ɜɟɪɫɢɢ ɮɢɲɢɧɝɚ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɜɢɞ, ɧɚɰɟɥɟɧɧɵɣ ɧɚ 
ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɟ ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɵɟ ɥɢɰɚ ɢ ɜɤɥɸɱɚɸɳɢɣ ɜ ɫɟɛɹ ɛɨɥɟɟ ɫɥɨɠɧɵɟ 
ɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɤɢ ɢ ɠɚɪɝɨɧɧɵɟ ɫɥɨɜɚ. Ⱦɪɭɝɢɦɢ ɠɟ ɜɢɞɚɦɢ ɮɢɲɢɧɝɚ ɹɜɥɹɸɬɫɹ 
ɫɦɢɲɢɧɝɢ (ɬɟɤɫɬɨɜɵɟ ɫɨɨɛɳɟɧɢɹ ɱɟɪɟɡ ɦɨɛɢɥɶɧɵɟ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚ) ɢ ɜɢɲɢɧɝɢ 
(ɝɨɥɨɫɨɜɵɟ ɜɵɡɨɜɵ, ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɧɚ ɦɨɛɢɥɶɧɵɟ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚ). 

ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɜɵɲɟɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɯ ɤɢɛɟɪɚɬɚɤ ɫɮɨɪɦɢɪɭɟɦ ɦɟɬɨɞɵ 
ɛɨɪɶɛɵ ɫ ɧɢɦɢ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɨɛɵɱɧɨɝɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ ɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ[3]:  

1. ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɛɨɥɟɟ ɫɥɨɠɧɵɯ ɩɚɪɨɥɟɣ. 

ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɟ ɢ ɫɥɨɠɧɵɟ ɩɚɪɨɥɢ ɞɥɹ ɫɜɨɢɯ 
ɭɱɺɬɧɵɯ ɡɚɩɢɫɟɣ. Ⱦɥɹ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɦɧɨɝɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɭɸɬ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɭɸ ɩɪɨɜɟɪɤɭ ɩɚɪɨɥɟɣ ɧɚ ɫɥɨɠɧɨɫɬɶ, ɧɟ ɪɟɝɢɫɬɪɢ-
ɪɭɹ ɭɱɺɬɧɭɸ ɡɚɩɢɫɶ ɞɨ ɬɨɝɨ ɦɨɦɟɧɬɚ, ɩɨɤɚ ɩɪɨɜɟɪɤɚ ɧɟ ɛɭɞɟɬ ɩɪɨɣɞɟɧɚ. 
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2. ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɚɧɬɢɜɢɪɭɫɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ. 

ɍɫɬɚɧɨɜɤɚ ɧɚɞɺɠɧɨɝɨ ɚɧɬɢɜɢɪɭɫɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɩɨ-
ɦɨɠɟɬ ɜ ɨɛɧɚɪɭɠɟɧɢɢ ɢ ɛɥɨɤɢɪɨɜɤɟ ɜɪɟɞɨɧɨɫɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ, ɫɫɵɥɨɤ ɢ 
ɞɪɭɝɢɯ ɜɫɟɜɨɡɦɨɠɧɵɯ ɭɝɪɨɡ. 

3. Ɉɛɧɨɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ. 

Ⱦɥɹ ɤɨɪɪɟɤɬɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɵ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɚ ɪɟɝɭɥɹɪɧɨɫɬɶ ɨɛ-
ɧɨɜɥɟɧɢɣ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɜ ɧɢɯ ɱɚɫɬɨ ɫɨɞɟɪɠɚɬɫɹ ɢɫɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɫɥɚɛɵɯ ɡɨɧ, ɤɨɬɨ-
ɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɬɢɬɶ ɤɢɛɟɪɚɬɚɤɭ. 

4. ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɡɚɳɢɳɺɧɧɨɝɨ WI-FI. 

Ⱦɥɹ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɹ ɤɢɛɟɪɚɬɚɤɢ ɩɨ ɫɟɬɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ 
ɲɢɮɪɨɜɚɧɧɵɟ WI-FI ɫɟɬɢ ɫ ɩɪɨɬɨɤɨɥɨɦ ɲɢɮɪɨɜɚɧɢɹ WPA2 ɢɥɢ ɜɵɲɟ, ɬɚɤ 
ɤɚɤ ɨɧɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɢ ɡɚɳɢɳɚ-
ɸɬ ɨɬ ɧɟɫɚɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɞɨɫɬɭɩɚ. 

5. Ɇɢɧɢɦɭɦ ɞɨɜɟɪɢɹ [4].  

ɋɬɚɬɢɫɬɢɤɚ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɛɵɥɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜɵɲɟ, ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɧɚɦ ɩɪɨ-
ɛɥɟɦɭ ɛɨɥɶɲɨɝɨ ɞɨɜɟɪɢɹ ɢ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɹ ɧɚɫɬɨɪɨɠɟɧɧɨɫɬɢ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɠɟɪɬ-
ɜɵ ɦɨɲɟɧɧɢɤɚ. ȼɚɠɧɨ ɜɧɢɦɚɬɟɥɶɧɨ ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɩɨɫɬɭɩɚɸɳɭɸ ɢɧɮɨɪ-
ɦɚɰɢɸ ɢɡ ɧɟɡɧɚɤɨɦɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɫ ɰɟɥɶɸ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɹ ɭɝɪɨɡ ɩɨɬɟɪɢ 
ɥɢɱɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ. ɇɟɪɟɞɤɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɨɛɭɱɚɸɬ ɫɜɨɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɢ ɩɪɨɜɟɪɹ-
ɸɬ ɢɯ ɧɚ ɧɚɢɜɧɨɫɬɶ ɜ ɬɚɤɨɣ ɮɨɪɦɟ ɤɢɛɟɪɚɬɚɤɢ ɤɚɤ ɮɢɲɢɧɝ. 

6. Ɂɚɳɢɬɚ ɤɨɧɟɱɧɵɯ ɬɨɱɟɤ. 

Ⱦɚɧɧɵɣ ɫɩɨɫɨɛ ɡɚɳɢɬɵ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧ ɧɚ ɫɟɬɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɭɞɚɥɺɧɧɨ ɩɨɞ-
ɤɥɸɱɟɧɵ ɤ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚɦ. Ɇɨɛɢɥɶɧɵɟ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚ, ɩɥɚɧɲɟɬɵ, ɧɨɭɬɛɭɤɢ, 
ɩɨɞɤɥɸɱɺɧɧɵɟ ɤ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɦ ɫɟɬɹɦ, ɨɬɤɪɵɜɚɸɬ ɩɭɬɢ ɞɨɫɬɭɩɚ ɤ ɭɝɪɨ-
ɡɚɦ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɷɬɢ ɩɭɬɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɡɚɳɢɬɢɬɶ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ 
ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ. 

7. ɍɫɬɚɧɨɜɤɚ ɛɪɚɧɞɦɚɭɷɪɚ. 

ɇɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɬɢɩɨɜ ɫɥɨɠɧɵ ɭɬɟɱɟɤ 
ɞɚɧɧɵɯ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɭɫɬɚɧɨɜɤɚ ɛɪɚɧɞɦɚɭɷɪɚ ɜ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ ɫɟɬɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞ-
ɧɢɦ ɢɡ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ ɫɩɨɫɨɛɨɜ ɡɚɳɢɬɢɬɶ ɫɟɛɹ ɩɨɱɬɢ ɨɬ ɥɸɛɨɣ ɤɢɛɟɪɚɬɚɤɢ. 

8. Ɋɟɡɟɪɜɧɨɟ ɤɨɩɢɪɨɜɚɧɢɟ ɞɚɧɧɵɯ: 
ȼ ɫɥɭɱɚɟ ɨɩɚɫɧɵɯ ɫɢɬɭɚɰɢɣ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɨɡɚɛɨɬɢɬɶɫɹ ɨ ɛɷɤɚɩɟ ɞɚɧ-

ɧɵɯ, ɱɬɨɛɵ ɢɡɛɟɠɚɬɶ ɫɟɪɶɺɡɧɵɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɩɪɨɫɬɨɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɢɡɦɟɧɟ-
ɧɢɟɦ ɢɥɢ ɩɨɬɟɪɟɣ ɞɚɧɧɵɯ. 

9. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɞɨɫɬɭɩɚɦɢ. 

Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɪɢɫɤɨɜ ɞɥɹ ɜɥɚɞɟɥɶɰɚ ɛɢɡɧɟɫɚ ɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɭɫ-
ɬɚɧɨɜɤɚ ɢɦɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɧɚ ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɚɳɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɦɨɠɟɬ ɩɨɫɬɚɜɢɬɶ ɩɨɞ ɭɝɪɨɡɭ ɦɧɨɝɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɩɪɟɞ-
ɩɪɢɹɬɢɹ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɚɜɚɦɢ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪɚ ɢ ɛɥɨɤɢɪɨɜɤɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ 
ɭɫɬɚɧɨɜɤɢ ɢɥɢ ɞɚɠɟ ɞɨɫɬɭɩɚ ɤ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɦ ɞɚɧɧɵɦ ɜ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ ɫɟ-
ɬɢ ɩɨɥɟɡɧɵ ɞɥɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ.  
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ɇɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɦɨɦɟɧɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɧɚɩɪɹɦɭɸ 
ɜɥɢɹɟɬ ɧɚ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɫɬɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɚɹ 
ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɵɟ ɤɢɛɟɪɚɬɚɤɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɭɬɟɱɤɟ ɢ ɩɨɬɟɪɹɦ 
ɛɨɥɶɲɢɯ ɨɛɴɺɦɨɜ ɱɭɜɫɬɜɢɬɟɥɶɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ, ɧɚɩɪɹɦɭɸ ɜɥɢɹɸɳɢɟ ɧɚ ɩɪɨ-
ɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɢ ɪɟɩɭɬɚɰɢɸ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɱɬɨ ɮɨɪɦɢɪɭɟɬ ɞɨɜɟɪɢɟ ɫɨ 
ɫɬɨɪɨɧɵ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. ɋɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɡɚɳɢɬɚ ɨɬ ɧɟɫɚɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ 
ɜɦɟɲɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɬɪɟɛɭɟɬ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ, ɜɤɥɸɱɚɸɳɟɝɨ ɜ ɫɟɛɹ ɬɟɯ-
ɧɢɱɟɫɤɢɟ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɟ ɢ ɩɪɚɜɨɜɵɟ ɚɫɩɟɤɬɵ.  
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ity-predictions-for-2023 (ɞɚɬɚ ɨɛɪɚɳɟɧɢɹ 05.11.2023).  
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ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪ-ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɤɚɤ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɣ ɫɩɨɫɨɛ ɩɨ-
ɜɵɲɟɧɢɹ ɩɪɨɞɚɠ ɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɫɨɰɢɚɥɶ-
ɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɢ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪɨɜ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɤɚɧɚɥɨɜ ɫɜɹɡɢ. Ⱦɚɧɵ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪɚ, 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ, ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪ-ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ. ɉɟɪɟ-
ɱɢɫɥɟɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɞɨɫɬɨɢɧɫɬɜɚ, ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɵɟ ɱɟɪɬɵ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪ-ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ. Ⱦɚɧɚ 
ɨɰɟɧɤɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪ-ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɫ ɨɩɨɪɨɣ ɧɚ ɢɫɫɥɟɞɨ-
ɜɚɧɢɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɝɪɭɩɩ ɢ ɤɨɦɩɚɧɢɣ. ɉɪɨɢɡɜɟɞɟɧɚ ɨɰɟɧɤɚ ɪɵɧɤɚ ɨɧɥɚɣɧ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, 
ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɵ ɤɥɸɱɟɜɵɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪ-ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɞɥɹ 
ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ.  

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪ, ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ, ɚɧɚɥɢɡ, ɨɰɟɧɤɚ ɷɮ-
ɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ, ɪɵɧɨɤ, ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ, ɤɚɧɚɥ ɫɜɹɡɢ 
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ɋɬɚɬɶɹ ɧɚɩɢɫɚɧɚ ɩɨɞ ɧɚɭɱɧɵɦ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ ɞɨɤɬɨɪɚ ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɢɯ 
ɧɚɭɤ, ɩɪɨɮɟɫɫɨɪɚ ɤɚɮɟɞɪɵ «ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ» ɹɪɨɫɥɚɜɫɤɨɝɨ 
ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ Ʉɨɜɚɥɶɱɭɤ Ɇɚɪɢɧɵ Ⱥɥɟɤ-
ɫɚɧɞɪɨɜɧɵ. 

Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɦɟɧɹɸɳɟɝɨɫɹ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɥɸ-
ɞɟɣ ɞɪɭɝ ɫ ɞɪɭɝɨɦ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɦɢɪɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɨɫɬ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɢ ɢ ɨɛɴɟ-
ɦɨɜ ɫɟɬɟɜɨɝɨ ɪɟɫɭɪɫɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɜɵɪɚɠɚɟɬɫɹ ɜ ɩɨɹɜɥɟɧɢɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɤɚɧɚ-
ɥɨɜ ɢ ɮɨɪɦ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ. ɂɫɩɚɧɫɤɢɣ ɫɨɰɢɨɥɨɝ Ɇɚɧɭɷɥɶ Ʉɚɫɬɟɥɶɫ ɜ ɤɨɧ-
ɰɟɩɰɢɢ «ɫɟɬɟɜɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ» ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɨɛɪɚɛɨɬɤɭ ɢ ɩɟɪɟɞɚɱɭ ɢɧɮɨɪɦɚ-
ɰɢɢ ɪɚɡɥɢɱɧɨɝɨ ɜɢɞɚ ɜɟɞɭɳɢɦɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɦɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢ-
ɦɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫɟɬɟɜɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ [1]. ȼ ɫɜɨɟɣ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ Ɇ. 
Ʉɚɫɬɟɥɶɫ ɨɩɢɫɵɜɚɥ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɪɟɚɥɶɧɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣ-
ɫɬɜɢɟ ɦɟɠɞɭ ɥɸɞɶɦɢ, ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɳɟɟ ɜ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ ɫɪɟɞɟ ɢ ɧɚ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɦ 
ɭɪɨɜɧɟ, ɨɞɧɚɤɨ, ɫ ɪɚɡɜɢɬɢɟɦ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɩɟɪɟɞɚɱɢ ɞɚɧɧɵɯ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɭɫɤɨ-
ɪɹɸɳɢɦɫɹ ɪɢɬɦɨɦ ɠɢɡɧɢ ɲɢɪɨɤɭɸ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶ ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɸɬ ɜɢɪɬɭɚɥɶ-
ɧɵɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɢ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɬɚɧɨɜɹɬɫɹ ɫɜɨɟɨɛɪɚɡɧɵɦ 
ɚɬɪɢɛɭɬɨɦ ɨɛɪɚɡɚ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɱɟɥɨɜɟɤɚ.  

ɋɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɟɫɬɶ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɩɨɧɢɦɚɧɢɢ – ɷɬɨ ɰɢɮɪɨɜɨɟ ɦɟɞɢɚ-
ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɨ, ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɧɨɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ, ɞɥɹ ɤɨɬɨɪɵɯ ɪɟɚɥɶɧɨɟ ɜɡɚɢ-
ɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɧɚ ɜɪɟɦɹ ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɡɚɦɟɧɟɧɨ ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɵɦ ɚɧɚɥɨɝɨɦ ɦɟɠ-
ɥɢɱɧɨɫɬɧɨɝɨ ɨɛɳɟɧɢɹ. ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɫɨɫɬɨɹɬ ɢɡ ɦɧɨɠɟɫɬɜɚ ɤɨɦɦɭɧɢ-
ɤɚɰɢɨɧɧɵɯ ɤɚɧɚɥɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɜ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɦ ɢ ɬɟɫɧɨɦ ɜɡɚɢɦɨ-
ɞɟɣɫɬɜɢɢ. ɉɨɞ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɦ ɤɚɧɚɥɨɦ (ɤɚɧɚɥɨɦ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ) ɜ 
ɞɚɧɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɩɨɧɢɦɚɟɬɫɹ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɟ, ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɟ ɫɪɟɞɫɬɜɨ, ɩɪɢ ɩɨ-
ɦɨɳɢ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɩɟɪɟɞɚɱɚ ɫɨɨɛɳɟɧɢɹ ɨɬ ɫɭɛɴɟɤɬɚ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚ-
ɰɢɢ ɪɟɰɢɩɢɟɧɬɭ ɢɥɢ ɝɪɭɩɩɟ ɪɟɰɢɩɢɟɧɬɨɜ [2]. 

Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɯ ɤɚɧɚɥɨɜ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ 
ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪɵ. ɂɡɧɚɱɚɥɶɧɨ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪ – ɷɬɨ ɰɢɮɪɨɜɚɹ ɩɥɨ-
ɳɚɞɤɚ (ɫɟɪɜɢɫ) ɞɥɹ ɨɛɳɟɧɢɹ ɢ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɨɛɦɟɧɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɜ ɜɢɞɟ 
ɫɨɨɛɳɟɧɢɣ ɦɟɠɞɭ ɥɸɞɶɦɢ, ɚ ɨɛɳɟɧɢɟ – ɨɞɧɚ ɢɡ ɜɚɠɧɟɣɲɢɯ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟ-
ɫɤɢɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɱɟɥɨɜɟɤɚ. əɜɥɹɹɫɶ ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɨɣ ɱɚɫɬɶɸ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ, ɢɦɟɧɧɨ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪɵ, ɜ ɫɢɥɭ ɫɜɨɟɣ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɢ, ɫɬɚ-
ɧɨɜɹɬɫɹ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ ɨɛɳɟɧɢɢ, ɱɬɨ 
ɢ ɨɛɭɫɥɚɜɥɢɜɚɟɬ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶ ɬɚɤɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɤɨɬɨɪɚɹ, ɧɚ ɮɨɧɟ ɬɟɯɧɢɱɟ-
ɫɤɨɝɨ ɩɪɨɝɪɟɫɫɚ ɢ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɝɚɞɠɟɬɨɜ ɧɟɩɪɟ-
ɪɵɜɧɨ ɪɚɫɬɟɬ.  

ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Mediascope, ɫɪɟɞɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ 
ɜ ɜɨɡɪɚɫɬɟ ɨɬ 12 ɥɟɬ ɢ ɫɬɚɪɲɟ, ɜ ɬɪɨɣɤɭ ɫɚɦɵɯ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɯ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪɨɜ 
ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɫ 2019 ɝɨɞɚ ɜɯɨɞɹɬ: 

 Whatsɚpp, ɫ ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ ɜ 70,6 ɦɥɧ. ɱɟɥɨɜɟɤ (57,7%). 
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 Viber, ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɧɚɫɱɢɬɵɜɚɟɬ 36 2 ɦɥɧ. ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ 
(29,7%). 

 Telegram, ɫ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨɦ ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɜ 26,7 
ɦɥɧ. ɱɟɥɨɜɟɤ (21,8%) [3]. 
ɋɪɟɞɧɟɫɭɬɨɱɧɵɣ ɨɯɜɚɬ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ, ɩɪɟɞɫɬɚɜ-

ɥɟɧɧɵɣ ɜ ɩɪɨɰɟɧɬɚɯ ɨɬ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ Ɋɨɫɫɢɢ, ɢɦɟɟɬ ɤɪɚɣɧɟ ɜɵɫɨɤɢɣ ɩɨɤɚɡɚ-
ɬɟɥɶ ɞɥɹ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɫɪɟɞɵ (ɪɢɫ. 1): 

 55-57% ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ, ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɜ Whatsapp. 

 40% ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ «ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ». 
 37% ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ Telegram. 

 15% ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ «Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɢ» ɢ Viber [3]. 

 

 
 

Ɋɢɫ. 1. ɋɪɟɞɧɟɫɭɬɨɱɧɵɣ ɨɯɜɚɬ (ɜ % ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ Ɋɨɫɫɢɢ) ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ  
ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɢ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪɨɜ ɜ ɜɨɡɪɚɫɬɟ ɨɬ 12 ɥɟɬ 

 

ȼɚɠɧɨɣ ɱɚɫɬɶɸ ɚɧɚɥɢɡɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɚɤ-
ɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɢ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪɚɯ. ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ, 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɪɢɫ. 2, ɡɚ ɝɨɞ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɧɟ ɩɪɟɬɟɪɩɟɜɚɥɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ, 
ɱɬɨ ɜɨ ɦɧɨɝɨɦ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɜɵɯɨɞɨɦ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɢ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪɨɜ ɧɚ 
ɫɨɜɟɪɲɟɧɧɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ.  
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Ɋɢɫ. 2. ɋɪɟɞɧɟɟ ɜɪɟɦɹ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ  
ɢ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪɚɯ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɜ ɜɨɡɪɚɫɬɟ ɨɬ 12 ɥɟɬ (ɜ ɦɢɧ) 

 

ɉɪɢ ɪɚɫɬɭɳɟɦ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟ ɜɪɟɦɟɧɢ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ 
ɤɨɥɨɫɫɚɥɶɧɨɦ ɨɯɜɚɬɟ (ɩɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɢ ɩɪɢɛɥɢɡɢɬɟɥɶɧɨ ɪɚɜɧɨɦ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɭ 
ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ), ɜɚɠɧɟɣɲɟɣ ɡɚɞɚɱɟɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɚɧɚɥɢɡ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɧɚ ɩɥɨɳɚɞɤɚɯ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪɨɜ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 
ɫɟɬɟɣ (ɪɢɫ. 3). ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɨɦɭ ɨɬɱɟɬɭ ɤɨɦɚɧɞɵ Popsters, ɨɫɧɨɜ-
ɧɵɦɢ ɜɢɞɚɦɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨ ɨɬ ɫɩɟɰɢɮɢɤɢ ɩɥɚɬ-
ɮɨɪɦɵ ɹɜɥɹɸɬɫɹ: 

1) ȼɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫ ɬɟɤɫɬɨɜɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ: ɫɨɨɛɳɟɧɢɹ, ɤɨɦɦɟɧ-
ɬɚɪɢɢ, ɱɬɟɧɢɟ ɩɨɫɬɨɜ (ɫɪɟɞɧɢɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ – 30%). 

2) ȼɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɫ ɚɭɞɢɨ-ɜɢɞɟɨ ɤɨɧɬɟɧɬɨɦ: ɩɪɨɫɦɨɬɪ ɜɢɞɟɨ ɤɨɧ-
ɬɟɧɬɚ, ɩɪɨɫɥɭɲɢɜɚɧɢɟ (ɫɪɟɞɧɢɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ – 20%). 

3) ȼɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɫ ɮɨɬɨ (ɫɪɟɞɧɢɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ – 35%). 

4) ɉɟɪɟɯɨɞɵ ɩɨ ɫɫɵɥɤɚɦ, ɰɟɥɟɜɵɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ (ɫɪɟɞɧɢɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ – 

15%) [4]. 

ȼɵɲɟɨɩɢɫɚɧɧɵɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ ɩɨɤɚɡɵɜɚɸɬ ɫɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɵɣ ɪɨɫɬ ɩɨɩɭ-
ɥɹɪɧɨɫɬɢ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪɨɜ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ, ɱɬɨ, ɜɨ ɦɧɨɝɨɦ, ɮɨɪɦɢɪɭɟɬ ɭ 
ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɚ ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɟ ɬɚɤɢɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ – ɤɚɤ ɦɨɳɧɵɯ ɤɨɦ-
ɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɯ ɤɚɧɚɥɨɜ ɦɟɠɞɭ ɱɟɥɨɜɟɤɨɦ – ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɦ ɭɫɥɭɝɢ ɢɥɢ ɩɪɨ-
ɞɭɤɬɚ (ɜ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ) ɢ ɩɪɨɞɚɸɳɟɣ ɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ. Ⱦɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ, ɜ ɧɚ-
ɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪɵ ɫɬɚɥɢ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɜɟɞɟɧɢɹ ɛɢɡɧɟ-
ɫɚ. Ⱦɚɧɧɵɦ ɮɚɤɬɨɦ ɚɤɬɢɜɧɨ ɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ, ɡɚɧɢɦɚɸɳɢɟɫɹ ɫɨɡ-
ɞɚɧɢɟɦ ɫɬɪɚɬɟɝɢɣ ɢ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɵɦ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟɦ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝ – 

ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝɢ. ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɫɬɚɜɢɬ ɩɟɪɟɞ ɫɨɛɨɣ ɡɚɞɚɱɭ ɩɨ ɫɨɡ-
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ɞɚɧɢɸ ɧɨɜɵɯ ɫɩɨɫɨɛɨɜ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɫ ɤɥɢɟɧɬɫɤɨɣ ɛɚɡɨɣ ɢ ɟɟ ɚɧɚɥɢɡ. 
Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɬɚɤɢɯ ɫɩɨɫɨɛɨɜ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪ–ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ.  

 

 
Ɋɢɫ. 3. Ⱥɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɩɨ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɸ ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɣ  

ɧɚ ɩɪɢɦɟɪɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ «ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ» 

 

Ɇɟɫɫɟɧɞɠɟɪ-ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ – ɷɬɨ ɫɩɨɫɨɛ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ 
ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɱɟɪɟɡ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪɵ. Ɍɚɤɨɣ ɫɩɨɫɨɛ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ 
ɛɵɫɬɪɨ ɮɨɪɦɢɪɭɟɬ ɨɛɲɢɪɧɵɟ ɛɚɡɵ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ, ɭɜɟɥɢɱɢ-
ɜɚɟɬ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɞɚɠ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɹ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɣ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪɨɦ ɢɧɫɬ-
ɪɭɦɟɧɬɚɪɢɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɞɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɨɛɪɚɬɧɨɣ ɫɜɹɡɢ ɫ 
ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ ɩɨɫɥɟ ɩɨɤɭɩɤɢ. 

Ⱥɤɬɢɜɧɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪ–ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɨ ɪɹɞɨɦ ɩɪɟ-
ɢɦɭɳɟɫɬɜ, ɧɟɤɨɬɨɪɵɦɢ ɢɡ ɤɨɬɨɪɵɯ ɹɜɥɹɸɬɫɹ:  

 Ⱥɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɢɟ ɩɪɨɞɚɠɢ ɜ ɤɪɭɝɥɨɫɭɬɨɱɧɨɦ ɪɟɠɢɦɟ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬ 
ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɩɪɨɞɭɤɬɭ ɞɥɹ ɤɥɢɟɧɬɚ ɜ ɥɸɛɨɟ ɜɪɟɦɹ, ɱɬɨ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬ ɜɟ-
ɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɩɪɨɞɚɠɢ. 

 ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɫɜɹɡɢ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪɚ ɫ CRM-ɫɢɫɬɟɦɨɣ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ 
ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟɦ ɫ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ, ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɬɶ ɡɚɤɚɡɵ, ɚ ɬɚɤ-
ɠɟ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɨɛɪɚɬɧɭɸ ɫɜɹɡɶ. ɗɬɨ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɨɛ-
ɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɢɯ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɶ. 

 ɉɪɨɝɪɟɜ ɯɨɥɨɞɧɨɣ ɛɚɡɵ ɤɥɢɟɧɬɨɜ – ɷɬɨ ɩɪɨɰɟɫɫ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ ɤɨɧ-
ɬɚɤɬɚ ɫ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɦɢ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɪɚɧɟɟ ɧɟ ɩɪɨɹɜɥɹɥɢ ɢɧ-
ɬɟɪɟɫ ɤ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɦɭ ɩɪɨɞɭɤɬɭ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɟ. Ⱥɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɢɟ ɩɪɨ-
ɞɚɠɢ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɩɪɨɝɪɟɜ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɨɬɩɪɚɜ-
ɥɹɬɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɫɨɨɛɳɟɧɢɹ ɢɥɢ ɩɪɟɞɥɚɝɚɬɶ ɩɪɨɛɧɵɟ ɜɟɪ-
ɫɢɢ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. ɗɬɨ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɩɪɟɜɪɚɳɟɧɢɹ ɩɨɬɟɧɰɢ-
ɚɥɶɧɨɝɨ ɤɥɢɟɧɬɚ ɜ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹ. 

 ɋɧɢɠɟɧɢɟ ɨɛɳɟɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨ, ɬɚɤ 
ɤɚɤ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɰɢɤɥɚ ɩɪɨɞɚɠ ɬɪɟɛɭɟɬ ɦɟɧɶɲɟɝɨ ɜɦɟɲɚɬɟɥɶɫɬɜɚ 
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ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ, ɫɧɢɠɚɟɬ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɜ ɧɟɦ 
ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

 Ⱦɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɤɚɧɚɥ ɫɛɵɬɚ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɪɚɫɲɢ-
ɪɢɬɶ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ ɢ ɩɪɢɜɥɟɱɶ ɧɨɜɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢɡ ɱɢɫɥɚ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ 
ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪɚɦɢ. 
ɂɡ ɪɹɞɚ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪ-ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ, ɢɝɪɚɸɳɢɯ ɤɥɸɱɟɜɨɟ 

ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɩɪɢ ɟɝɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ, ɦɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɧɢɡɤɭɸ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɸ, ɚ 
ɬɚɤɠɟ ɲɢɪɨɤɢɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɢɣ ɧɚ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɨɳɚɞɤɚɯ.ɋɚɦɵɦɢ ɩɨɩɭ-
ɥɹɪɧɵɦɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɦɢ ɧɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɹɜɥɹɸɬɫɹ: 

 ɑɚɬ-ɛɨɬɵ, ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɭɸɳɢɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɢɟ ɤɪɭɝɥɨ-
ɫɭɬɨɱɧɭɸ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶ, ɢ ɭɞɨɛɫɬɜɨ ɞɥɹ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. 

 Ⱥɜɬɨɜɨɪɨɧɤɢ ɩɪɨɜɨɞɹɳɢɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ ɩɨ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɞɟɣ-
ɫɬɜɢɣ ɢ ɩɨɜɵɲɚɸɳɢɟ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɩɨɤɭɩɤɢ ɬɨɜɚɪɚ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɢ. 

 ɉɪɨɞɚɠɢ ɜ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪɚɯ ɫ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟɦ ɛɚɧɤɨɜɫɤɢɯ ɫɢɫɬɟɦ ɩɨɡɜɨɥɹ-
ɸɬ ɩɪɟɞɥɨɠɢɬɶ ɬɨɜɚɪ ɢ ɦɝɧɨɜɟɧɧɨ ɩɪɢɧɹɬɶ ɨɩɥɚɬɭ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɦɨɧɟɬɢ-
ɡɢɪɨɜɚɬɶ ɛɢɡɧɟɫ ɱɟɪɟɡ ɩɥɚɬɧɵɟ ɩɨɞɩɢɫɤɢ. 

 ɑɚɬɵ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɨɛɦɟɧɢɜɚɬɶɫɹ ɫɨɨɛɳɟɧɢɹɦɢ ɫ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ, ɤɚɤ ɢɧɞɢ-
ɜɢɞɭɚɥɶɧɨ, ɬɚɤ ɢ ɜ ɝɪɭɩɩɚɯ. 

 Ɋɚɫɫɵɥɤɢ ɜ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪɚɯ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɢɧɬɟɪɟɫ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ 
ɤ ɩɪɨɞɭɤɬɭ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɨɛɪɚɬɧɭɸ ɫɜɹɡɶ. 

 Ɇɟɫɫɟɧɞɠɟɪɵ ɢ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɚ ɜɧɭɬɪɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ 
ɩɭɛɥɢɤɨɜɚɬɶ ɡɚɩɢɫɢ ɢ ɧɚɥɚɠɢɜɚɬɶ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɫ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɚɦɢ. 

 Ȼɪɟɧɞɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɬɨɜɚɪɵ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɸɬ ɭɡɧɚɜɚɟɦɨɫɬɶ ɛɪɟɧɞɚ ɢ ɩɪɨ-
ɞɜɢɝɚɸɬɫɹ ɛɟɫɩɥɚɬɧɨ (ɧɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɷɬɨ ɫɬɢɤɟɪɵ, ɫɬɚɬɭɫɵ, 
ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɵɟ ɚɜɚɬɚɪɵ ɢ ɬ.ɞ.). 
ɇɢɡɤɚɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɹ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɚ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɨ ɦɚɥɵɣ ɩɪɨ-

ɰɟɧɬ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɩɨɥɧɨɰɟɧɧɨ ɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɜɵɲɟɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧ-
ɬɚɪɢɟɦ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɹ ɥɢɲɶ ɨɬɞɟɥɶɧɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ, ɬɟɦ ɧɟ ɦɟɧɟɟ, 
ɢɦɟɸɬ ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɨ ɜɵɫɨɤɢɣ ɷɮɮɟɤɬ, ɜ ɫɪɚɜɧɟɧɢɢ ɫ ɩɪɢɜɵɱɧɵɦɢ ɫɩɨɫɨ-
ɛɚɦɢ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɤɥɢɟɧɬɚ. ɉɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɟ 
ɞɨɫɬɨɢɧɫɬɜɚ ɢ ɲɢɪɨɬɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪ-ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜ-
ɥɹɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝɚɦ, ɚɧɚɥɢɬɢɤɚɦ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦ ɩɨ 
ɪɚɛɨɬɟ ɫ ɞɚɧɧɵɦɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɶ ɩɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɭɸ ɨɰɟɧɤɭ ɟɝɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. 

Ɉɰɟɧɤɭ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪ-ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɤɚɤ 
ɧɨɜɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɤ ɜɟɞɟɧɢɸ ɛɢɡɧɟɫɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɩɪɨɢɡɜɟɫɬɢ, ɨɩɢɪɚɹɫɶ ɧɚ ɪɹɞ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ, ɨɞɢɧɚɤɨɜɵɯ ɞɥɹ ɢɧɵɯ ɫɩɨɫɨɛɨɜ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɫ 
ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ. Ɍɚɤɢɦɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ: 

 Openrate, ɬɨ ɟɫɬɶ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ «ɱɢɬɚɟɦɨɫɬɢ» ɩɢɫɟɦ – ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤɨ-
ɥɢɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɱɢɬɚɧɧɵɯ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ ɫɨɨɛɳɟɧɢɣ ɤ ɨɛɳɟɦɭ ɤɨɥɢ-
ɱɟɫɬɜɭ ɩɢɫɟɦ ɜ ɪɚɫɫɵɥɤɟ. 
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 Clickrate (ɤɨɧɜɟɪɫɢɹ), ɬɨ ɟɫɬɶ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ «ɨɬɤɪɵɜɚɟɦɨɫɬɢ» –   ɫɨɨɬ-
ɧɨɲɟɧɢɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɩɟɪɟɯɨɞɨɜ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ ɤ ɫɬɪɚɧɢɰɟ ɬɨɜɚɪɚ ɤ 
ɨɛɳɟɦɭ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɭ ɩɢɫɟɦ ɜ ɪɚɫɫɵɥɤɟ. 

 ȼɪɟɦɹ ɨɬɤɥɢɤɚ – ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ, ɜɵɪɚɠɟɧɧɵɣ «ɫɤɨɪɨ-
ɫɬɶɸ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɧɢɹ» ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ ɧɚ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ ɢɥɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ.  
ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɫɪɚɜɧɟɧɢɟ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɫ ɜɵɲɟɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɦɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟ-

ɥɹɦɢ ɛɥɢɡɤɢɯ ɮɨɪɦ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɢ ɤɥɢɟɧɬɚ: e-mail ɪɚɫɫɵɥɤɢ 
(ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɚɹ ɩɨɱɬɚ) ɢ ɨɛɡɜɨɧ ɤɥɢɟɧɬɫɤɨɣ ɛɚɡɵ. Ⱦɚɧɧɵɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ 
ɤɨɦɩɚɧɢɣ «Hubspot» [5], CTIA (TheCellularTelecommunicationsandInterne-

tAssociation) [6] ɢ «Linkedln» ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɧɢɠɟ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 1. 
 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɩɨɫɨɛɨɜ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ 
ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ 

  
ɋɩɨɫɨɛ 

ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ 

Ɇɟɫɫɟɧɞɠɟɪ-

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ 

ȿ-mail  

ɪɚɫɫɵɥɤɢ 

Ɉɛɡɜɨɧ  
ɤɥɢɟɧɬɫɤɨɣ ɛɚɡɵ 

Openrate 80% 33% 
2% 

Clickrate 13% 2,1% 

ȼɪɟɦɹ ɨɬɤɥɢɤɚ 1,5 ɦɢɧ (90 ɫ) 90 ɦɢɧ  

 

ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɚɧɚɥɢɡɚ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɧɨɣ ɬɚɛɥɢɰɵ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 
ɜɵɜɨɞɵ: 

1) ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɱɢɬɚɟɦɨɫɬɢ ɜ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪ-ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɟ ɜɵɲɟ, ɱɟɦ ɜ e-

mail ɪɚɫɫɵɥɤɚɯ ɧɚ 242%, ɢ ɧɚ 4000% ɩɪɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɡɜɨɧɤɨɜ. 
2) ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɤɨɧɜɟɪɫɢɢ (ɰɟɥɟɜɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ) ɜ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪ-

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɟ ɜɵɲɟ, ɱɟɦ ɜ e-mail ɪɚɫɫɵɥɤɚɯ ɧɚ 619%. 
3) ȼɪɟɦɹ ɨɬɤɥɢɤɚ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɦ ɭɦɟɧɶɲɚɟɬɫɹ ɜ 60 ɪɚɡ. 
ȼɵɲɟɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɟ ɞɨɫɬɨɢɧɫɬɜɚ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪ-ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɩɨɡɢɰɢɨ-

ɧɢɪɭɸɬ ɬɚɤɨɣ ɫɩɨɫɨɛ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɫ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɦ, ɤɚɤ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɵɣ. 
Ɉɫɨɛɟɧɧɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɫɬɨɢɬ ɨɛ-
ɪɚɬɢɬɶ ɧɚ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɪɵɧɤɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɳɟɝɨ ɢɧ-
ɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɞɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɪɚɡ-
ɥɢɱɧɵɯ ɫɩɨɫɨɛɨɜ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. 

ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɨɰɟɧɤɚɦ Education International [7], ɜ 2017 ɝɨɞɭ ɦɢɪɨɜɨɣ 
ɪɵɧɨɤ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɞɨɫɬɢɝ ɨɛɴɟɦɚ ɜ 5 ɬɪɢɥɥɢɨɧɨɜ ɞɨɥɥɚɪɨɜ, ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɨɛɴ-
ɟɦ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɵɯ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɰɢɮɪɨɜɵɯ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɫɨɫɬɚɜɢɥ 165 ɦɢɥɥɢɚɪɞɨɜ ɞɨɥɥɚɪɨɜ, ɱɬɨ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɩɪɢɦɟɪɧɨ 
3% ɨɬ ɨɛɳɟɝɨ ɨɛɴɟɦɚ. ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɞɚɧɧɵɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ, ɨɠɢɞɚɟɬɫɹ, ɱɬɨ 
ɨɛɴɟɦ ɪɵɧɤɚ ɨɧɥɚɣɧ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɜ ɛɥɢɠɚɣɲɟɟ ɜɪɟɦɹ ɞɨɫɬɢɝɧɟɬ 240 ɦɢɥ-
ɥɢɚɪɞɨɜ ɞɨɥɥɚɪɨɜ, ɫ ɟɠɟɝɨɞɧɵɦ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟɦ ɜ 5%. ȼ ɨɩɬɢɦɢɫɬɢɱɟɫɤɨɦ 
ɫɰɟɧɚɪɢɢ ɨɠɢɞɚɟɬɫɹ ɫɪɟɞɧɟɝɨɞɨɜɨɣ ɪɨɫɬ ɧɚ 17%. 
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Ɋɨɫɬ ɪɵɧɤɚ ɨɧɥɚɣɧ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɦɢ ɮɚɤɬɨɪɚ-
ɦɢ. ȼɨ-ɩɟɪɜɵɯ, ɨɧ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɭɞɨɛɫɬɜɨ ɢ ɝɢɛɤɨɫɬɶ ɞɥɹ ɭɱɚɳɢɯɫɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɦɨɝɭɬ ɡɚɧɢɦɚɬɶɫɹ ɨɛɭɱɟɧɢɟɦ ɜ ɥɸɛɨɟ ɜɪɟɦɹ ɢ ɢɡ ɥɸɛɨɣ ɬɨɱɤɢ ɦɢɪɚ. ȼɨ-

ɜɬɨɪɵɯ, ɨɧ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɦɭ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɸ ɢ ɷɤɫ-
ɩɟɪɬɧɵɦ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɹɦ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɧɟɞɨɫɬɭɩɧɵ ɜ ɪɟɝɢɨɧɚɯ ɫ 
ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɵɦɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɦɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ. 

ɉɚɧɞɟɦɢɹ COVID-19 ɬɚɤɠɟ ɢɦɟɥɚ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɩɨɜɟɞɟ-
ɧɢɟ ɪɵɧɤɚ ɨɧɥɚɣɧ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ. Ɂɚɤɪɵɬɢɟ ɲɤɨɥ ɢ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɨɜ ɡɚɫɬɚɜɢɥɨ 
ɦɢɥɥɢɨɧɵ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɩɟɪɟɣɬɢ ɧɚ ɨɧɥɚɣɧ-ɨɛɭɱɟɧɢɟ, ɱɬɨ ɩɪɢɜɟɥɨ ɤ ɭɜɟɥɢɱɟ-
ɧɢɸ ɫɩɪɨɫɚ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɢ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ɞɥɹ ɨɧɥɚɣɧ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ. 

ȼɵɲɟɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɟ ɞɨɫɬɨɢɧɫɬɜɚ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪ-ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɭɫɩɟɲɧɨ 
ɩɪɟɨɛɪɚɡɭɸɬɫɹ ɜ ɭɞɨɛɧɵɟ ɫɩɨɫɨɛɵ ɦɨɧɟɬɢɡɚɰɢɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ. 
ɉɪɢɦɟɪɚɦɢ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɚɤɬɢɜɧɨ-ɩɪɨɞɜɢɝɚɟɦɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɹɜ-
ɥɹɸɬɫɹ: 

1) ɉɥɚɬɧɵɟ ɤɭɪɫɵ ɢ ɨɛɭɱɚɸɳɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ: ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɩɥɚɬɧɵɯ ɤɭɪ-
ɫɨɜ ɢ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɩɨ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɦ ɬɟɦɚɦ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɩɪɟɞɦɟɬɚ ɢɥɢ 
ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ. 

2) Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɨɧɥɚɣɧ-ɜɟɛɢɧɚɪɨɜ ɢ ɬɪɟɧɢɧɝɨɜ. 
3) Ʉɨɧɫɭɥɶɬɚɰɢɨɧɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ: ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɩɥɚɬɧɵɯ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚ-

ɰɢɣ ɢ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɯ ɡɚɧɹɬɢɣ. 
4) ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɢ ɩɪɨɞɚɠɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ: ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ 

ɤɧɢɝ, ɜɢɞɟɨɭɪɨɤɨɜ ɢɥɢ ɚɭɞɢɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ. 
Ɍɨɥɱɤɨɦ ɤ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɸ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪ-ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɩɪɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɢ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɦɨɝɭɬ ɩɨɫɥɭɠɢɬɶ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ ɜ ɫɮɟɪɟ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ. ɉɪɢɦɟɪɨɦ ɬɚɤɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
«ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɚɹ ɰɢɮɪɨɜɚɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɚɹ ɫɪɟɞɚ», ɰɟɥɶɸ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɢ ɞɨɫɬɭɩɧɨɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɝɪɚɠɞɚɧ ɫɬɪɚɧɵ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ 
ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ (ɪɢɫ. 4).  

 

Ɋɢɫ. 4. ɉɥɚɧ ɩɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɭ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ ɧɚ ɨɧɥɚɣɧ-ɤɭɪɫɚɯ  
(ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɩɪɨɟɤɬɚ «ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɚɹ ɰɢɮɪɨɜɚɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɚɹ ɫɪɟɞɚ» 
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Ɉɩɢɪɚɹɫɶ ɧɚ ɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧɧɭɸ ɨɰɟɧɤɭ, ɦɨɠɧɨ ɫ ɭɜɟɪɟɧɧɨɫɬɶɸ ɤɨɧɫɬɚ-
ɬɢɪɨɜɚɬɶ, ɱɬɨ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɡɚɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɫ ɩɨ-
ɦɨɳɶɸ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɜ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪɚɯ ɫ ɩɪɢ-
ɜɥɟɱɟɧɢɟɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɢɹ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪ-ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ. 

ɉɨɞɜɨɞɹ ɢɬɨɝ ɜɵɲɟɫɤɚɡɚɧɧɨɦɭ, ɫɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪ-

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɢɝɪɚɟɬ ɜɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɛɢɡɧɟɫɟ, ɩɨɡɜɨɥɹɹ ɤɨɦɩɚ-
ɧɢɹɦ ɥɟɝɱɟ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɟɟ ɨɛɳɚɬɶɫɹ ɫ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ ɢ ɞɨɫɬɢɝɚɬɶ ɛɢɡɧɟɫ-

ɰɟɥɟɣ. Ɉɞɧɚɤɨ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ 
ɝɪɚɦɨɬɧɨɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɟ ɦɵɲɥɟɧɢɟ ɢ ɭɱɟɬ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶ-
ɧɵɯ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. ɉɪɨɢɡɜɟɞɟɧɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ 
ɫɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɬɶ ɚɤɬɢɜɧɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɢɹ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪ-

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɵɞɜɢɧɭɬɶ ɩɪɟɞɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪɵ ɢ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɤɚɤ ɤɚɧɚɥɵ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɫ ɤɥɢɟɧɬɫɤɨɣ ɛɚɡɨɣ ɜɵɬɟɫɧɹɬ ɜ 
ɛɥɢɠɚɣɲɟɣ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ ɬɚɤɢɟ ɫɩɨɫɨɛɵ ɤɚɤ «ɯɨɥɨɞɧɵɣ ɨɛɡɜɨɧ» ɢ ɪɚɫɫɵɥ-
ɤɢ ɩɨ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɩɨɱɬɟ. Ⱦɚɧɧɵɣ ɜɢɞ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɧɚɯɨɞɢɬ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɢ ɜ 
ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ, ɪɵɧɨɤ ɤɨɬɨɪɵɯ ɫɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɨ ɪɚɫ-
ɬɟɬ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɹ ɲɢɪɨɤɢɣ ɫɩɟɤɬɪ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɞɥɹ ɦɨɧɟɬɢɡɚɰɢɢ ɨɛɪɚ-
ɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ, ɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ – ɢ ɪɨɫɬɚ ɞɨɯɨɞɚ ɨɬ ɤɨɦɦɟɪɱɟ-
ɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ.  
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ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɚ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨ-ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ 
ɤɨɦɩɥɟɤɫɨɜ ɞɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ 
ɜɪɟɦɹ, ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɜɚɠɧɨ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜ-
ɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɡɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ. ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɨɬɪɚɠɚɸɬɫɹ 
ɭɫɥɨɜɢɹ ɞɥɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨ-ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɤɨɦɩɥɟɤɫɨɜ ɩɪɢ ɫɛɨɪɟ, ɚɧɚ-
ɥɢɡɟ ɢ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɞɚɧɧɵɯ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɢɯ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɸ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ 
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨ-ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɟ ɤɨɦɩɥɟɤɫɵ, ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ, ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ 
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The article discusses the prospect of introducing software and statistical complexes to 

ensure quality in the production of products. Currently, taking into account the development 

of information technology, it is important to ensure effective management and control of 

production processes. The article reflects the conditions for the use of software and statistic-

al complexes in the collection, analysis and processing of data, as well as their impact on the 

optimization of production processes and product quality improvement.  
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ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɦ ɨɛɳɟɫɬɜɟ, ɝɞɟ ɞɚɧɧɵɟ ɢɝɪɚɸɬ ɜɚɠ-
ɧɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɩɪɢɧɹɬɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ, ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨ-

ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɤɨɦɩɥɟɤɫɨɜ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɨɣ ɱɚɫɬɶɸ ɪɚɛɨɬɵ ɜ 
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ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɨɬɪɚɫɥɹɯ. ȼ ɰɟɥɨɦ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ 
ɫɬɚɥɤɢɜɚɸɬɫɹ ɫ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶɸ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬ-
ɜɟɧɧɵɦɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ ɢ ɚɧɚɥɢɡɚ ɛɨɥɶɲɢɯ ɨɛɴɟɦɨɜ ɞɚɧɧɵɯ.  

ɂɧɬɟɝɪɚɰɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨ-ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɤɨɦɩɥɟɤɫɨɜ (ɉɋɄ) ɜ ɞɟɹ-
ɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɢ ɨɬɤɪɵɜɚɟɬ ɦɧɨɝɨɨɛɟɳɚɸɳɢɟ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɤɨɧɬɪɨɥɹ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢ ɚɧɚɥɢɡɚ ɞɚɧɧɵɯ. ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɪɚɫɬɭɳɢɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɫɨɜɪɟɦɟɧ-
ɧɵɯ ɪɵɧɤɨɜ ɢ ɫɬɪɨɝɢɯ ɩɪɚɜɢɥ ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨ-
ɞɭɤɰɢɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɚɧɚɥɢɡɚ 
ɞɚɧɧɵɯ ɫɬɚɥɨ ɪɟɲɚɸɳɢɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɭɫɩɟɯɚ ɜ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ.  

ɋɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɟ ɩɚɤɟɬɵ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 
ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɚɧɚɥɢɡɚ ɞɚɧɧɵɯ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ 
ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɬɨɱɧɵɯ ɢ ɧɚɞɟɠɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ. Ɉɞɧɚ-
ɤɨ, ɞɥɹ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨ-ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɤɨɦɩɥɟɤɫɨɜ ɜ 
ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɭɱɟɫɬɶ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɷɬɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ. 

Ɉɞɧɨɣ ɢɡ ɬɚɤɢɯ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ ɫ 
ɛɨɥɶɲɢɦ ɨɛɴɟɦɨɦ ɞɚɧɧɵɯ, ɜɤɥɸɱɚɸɳɢɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧ-
ɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɚɯ, ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɫɵɪɶɹ ɢ ɝɨɬɨɜɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɮɚɤɬɨɪɚɯ, 
ɜɥɢɹɸɳɢɯ ɧɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. ɋɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɟ 
ɩɚɤɟɬɵ ɞɨɥɠɧɵ ɨɛɥɚɞɚɬɶ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɣ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɫɬɶɸ ɞɥɹ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ 
ɢ ɚɧɚɥɢɡɚ ɬɚɤɨɝɨ ɦɚɫɲɬɚɛɚ ɞɚɧɧɵɯ. ɗɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɜɵɹɜɥɹɬɶ ɚɧɨɦɚɥɢɢ ɜ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɚɯ, ɬɨɱɧɨ ɨɩɪɟɞɟɥɹɬɶ ɢɫɬɨɱɧɢɤɢ ɢɡɦɟɧɱɢɜɨɫɬɢ 
ɢ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨ-
ɞɭɤɰɢɢ.  

ɍɞɨɛɫɬɜɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɬɚɤɠɟ ɢɝɪɚɟɬ 
ɜɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ. ɂɧɬɟɪɮɟɣɫ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ ɢɧɬɭɢɬɢɜɧɨ ɩɨɧɹɬɧɵɦ 
ɞɥɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɱɬɨɛɵ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɢɧɫɬɪɭ-
ɦɟɧɬɨɜ ɚɧɚɥɢɡɚ ɞɚɧɧɵɯ. ɉɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨ-
ɧɚɥɚ ɜɚɠɧɨ, ɚ ɧɚɥɢɱɢɟ ɜɫɬɪɨɟɧɧɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɜ ɜɢɞɟ ɫɩɪɚɜɨɱɧɵɯ ɮɚɣɥɨɜ, 
ɜɢɞɟɨɭɪɨɤɨɜ ɢ ɭɱɟɛɧɵɯ ɩɨɫɨɛɢɣ ɦɨɠɟɬ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɩɨɦɨɱɶ ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ 
ɜɪɟɦɹ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢ ɨɛɥɟɝɱɢɬɶ ɛɵɫɬɪɭɸ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɸ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ ɪɚɛɨɬɭ ɫ 
ɉɋɄ. ȿɫɥɢ ɜ ɪɚɫɩɨɪɹɠɟɧɢɢ ɢɦɟɸɬɫɹ ɮɭɧɤɰɢɢ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ 
ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɟɣ, ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɚɹ ɜɢɡɭɚɥɢɡɚɰɢɹ ɢ ɜɤɥɸɱɟɧɵ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɵɟ 
ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɟ ɭɩɪɚɠɧɟɧɢɹ, ɬɨ ɚɧɚɥɢɡ ɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɞɚɧɧɵɯ ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɸɬ 
ɛɨɥɟɟ ɭɞɨɛɧɵɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ. Ɉɱɟɧɶ ɜɚɠɧɨ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɬɶ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɫɬɚɧ-
ɞɚɪɬɧɵɯ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɢ ɩɪɨɰɟɞɭɪ, ɱɬɨɛɵ ɨɛɥɟɝɱɢɬɶ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ 
ɬɢɩɢɱɧɵɯ ɚɧɚɥɢɡɨɜ. ɗɬɨ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɥɢɧɟɣɧɭɸ ɩɪɨɝɪɟɫɫɢɸ, ɫɨɡɞɚɧɢɟ 
BI-ɝɪɚɮɢɤɨɜ, ɨɞɧɨɦɟɪɧɵɣ ɢ ɦɧɨɝɨɦɟɪɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ, ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɟ ɞɢɚɝɪɚɦɦ 
ɪɚɫɫɟɹɧɢɹ ɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɞɢɫɩɟɪɫɢɨɧɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ. 

ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɩɚɤɟɬɨɜ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ 
ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɠɢɡɧɟɧɧɨ ɜɚɠɧɵɦ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɨɦ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɉɋɄ. Ɍɚɤɢɟ ɤɨɦ-
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ɩɥɟɤɫɵ, ɤɚɤ STATISTICA ɢ SAS, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɲɢɪɨɤɢɣ ɫɩɟɤɬɪ ɢɧɫɬɪɭ-
ɦɟɧɬɨɜ ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɞɚɧɧɵɯ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɭɸ ɨɛɪɚɛɨɬɤɭ, ɜɢɡɭɚɥɢ-
ɡɚɰɢɸ ɢ ɦɚɲɢɧɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ, LabWareLIMS ɫɢɫɬɟɦɚ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɚɹ ɭɩɪɚɜ-
ɥɹɬɶ ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɧɵɦɢ ɞɚɧɧɵɦɢ ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢɡɦɟɪɟ-
ɧɢɣ ɢ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɝɨ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɡɚ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. 

ȼɚɠɧɨ ɬɳɚɬɟɥɶɧɨ ɜɵɛɢɪɚɬɶ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨ-ɫɬɚɬɢɱɟɫɤɢɣ ɤɨɦɩɥɟɤɫ, ɤɨ-
ɬɨɪɵɣ ɧɚɢɥɭɱɲɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɦ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦ ɩɪɨ-
ɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɦɨɠɟɬ ɥɟɝɤɨ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɫ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɦɢ ɫɢɫɬɟ-
ɦɚɦɢ ɭɱɟɬɚ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. Ⱥ ɬɚɤɠɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɭɱɟɫɬɶ, ɱɬɨ ɨɩɟɪɚ-
ɰɢɨɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ Windows, ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɚ ɜ ɧɚɲɟɣ ɫɬɪɚɧɟ, ɩɨ-
ɷɬɨɦɭ ɧɭɠɧɨ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɧɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɟ ɩɚɤɟɬɵ ɫɨɜɦɟɫɬɢɦɵɟ ɫ 
ɞɚɧɧɨɣ Ɉɋ. 

ȼ ɰɟɥɨɦ, ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɵ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɢ ɫɬɚ-
ɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɫɢɫɬɟɦ ɜ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ ɜɟɫɶɦɚ ɦɧɨɝɨɨɛɟɳɚɸɳɢɟ. Ɉɧɢ 
ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɹ ɜɵɫɨɤɢɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɛɟɡɨ-
ɩɚɫɧɨɫɬɢ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ.  

Ⱦɚɥɟɟ ɜ ɫɬɚɬɶɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɦ ɜɚɠɧɵɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɢ ɮɭɧɤɰɢɢ ɲɢɪɨ-
ɤɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɩɚɤɟɬɨɜ ɞɥɹ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ. 

R– ɹɡɵɤ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɚɹ ɫɪɟɞɚ ɞɥɹ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɨ-
ɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɞɚɧɧɵɯ. R ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɲɢɪɨɤɢɣ ɫɩɟɤɬɪ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɢ 
ɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɚɧɚɥɢɡɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶ-
ɫɤɢɟ ɮɭɧɤɰɢɢ ɢ ɩɚɤɟɬɵ. ɗɬɨɬ ɩɚɤɟɬ ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɛɨɥɶɲɢɦ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɨɦ ɩɨɥɶ-
ɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɨɜ, ɱɬɨ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɵɦ ɢɧ-
ɫɬɪɭɦɟɧɬɚɦ ɢ ɛɢɛɥɢɨɬɟɤɚɦ ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɞɚɧɧɵɯ ɜ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ. 

ɋɢɫɬɟɦɚ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɨɣ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ R 
ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɚ ɧɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɢɧɬɟɪɮɟɣɫɚ ɤɨɦɚɧɞɧɨɣ ɫɬɪɨɤɢ. Ɉɛɪɚɛɨɬ-
ɤɚ ɞɚɧɧɵɯ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ R ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɤɨɦɚɧɞ 
ɞɥɹ ɡɚɝɪɭɡɤɢ ɢɫɯɨɞɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ, ɜɵɱɢɫɥɟɧɢɣ ɢ ɬɟɤɫɬɨɜɨɝɨ ɢɥɢ ɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨ-
ɝɨ ɜɵɜɨɞɚ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ. Ɍɚɤɚɹ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ 
ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɚ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɦ ɤɚɤ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɤɨɦɚɧɞɧɨɣ ɫɬɪɨɤɢ (ɢɧɬɟɪɚɤ-
ɬɢɜɧɵɣ ɪɟɠɢɦ), ɬɚɤ ɢ ɢɡ ɬɟɤɫɬɨɜɨɝɨ ɮɚɣɥɚ (ɩɚɤɟɬɧɵɣ ɪɟɠɢɦ), ɚ ɬɟɤɫɬɨɜɵɟ 
ɢɥɢ ɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɜɵɱɢɫɥɟɧɢɣ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɜɵɜɟɞɟɧɵ ɧɚ ɷɤɪɚɧ 
ɢ/ɢɥɢ ɡɚɩɢɫɚɧɵ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɮɚɣɥɵ [1]. Ɉɧ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɲɢɪɨɤɢɣ 
ɧɚɛɨɪ ɮɭɧɤɰɢɣ ɢ ɩɚɤɟɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ. 
ȼɨɬ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɢɡ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɹɡɵɤɚ R: 

1. ɋɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɣ ɚɧɚɥɢɡ: ɹɡɵɤ R ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɛɨɝɚɬɵɣ ɧɚɛɨɪ 
ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɮɭɧɤɰɢɣ ɞɥɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɚɧɚɥɢɡɨɜ, ɜɤɥɸɱɚɹ 
ɞɟɫɤɪɢɩɬɢɜɧɭɸ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɭ, ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɝɢɩɨɬɟɡ, ɪɟɝɪɟɫɫɢɨɧɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ, 
ɚɧɚɥɢɡ ɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɪɹɞɨɜ ɢ ɦɧɨɝɢɟ ɞɪɭɝɢɟ. 



721 
 

2. Ɇɚɲɢɧɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ: ɹɡɵɤ R ɢɦɟɟɬ ɛɨɝɚɬɵɣ ɜɵɛɨɪ ɩɚɤɟɬɨɜ ɞɥɹ 
ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ caret, random Forest ,glmnet ɢ ɞɪɭɝɢɟ, ɤɨ-
ɬɨɪɵɟ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɚɥɝɨɪɢɬɦɵ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɢ, ɪɟɝɪɟɫɫɢɢ, ɤɥɚɫɬɟɪɢɡɚ-
ɰɢɢ, ɚɧɫɚɦɛɥɟɜɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢ ɦɧɨɝɢɟ ɞɪɭɝɢɟ. 

3. ȼɢɡɭɚɥɢɡɚɰɢɹ ɞɚɧɧɵɯ: R ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɦɨɳɧɵɦɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɦɢ ɞɥɹ 
ɜɢɡɭɚɥɢɡɚɰɢɢ ɞɚɧɧɵɯ.Ɉɧ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɲɢɪɨɤɢɣ ɜɵɛɨɪ ɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɯ ɩɚ-
ɤɟɬɨɜ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ggplot2, lattice ɢ plotly, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɜɵ-
ɫɨɤɨɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɝɪɚɮɢɤɢ ɢ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ. R ɬɚɤɠɟ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɟɬ ɢɧɬɟɪɚɤ-
ɬɢɜɧɭɸ ɜɢɡɭɚɥɢɡɚɰɢɸ. Ɉɛɪɚɛɨɬɤɚ ɞɚɧɧɵɯ: R ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ 
ɮɭɧɤɰɢɣ ɞɥɹ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɞɚɧɧɵɯ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɮɢɥɶɬɪɚɰɢɸ, ɫɨɪɬɢɪɨɜɤɭ, ɚɝɪɟ-
ɝɚɰɢɸ, ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɢ ɫɨɟɞɢɧɟɧɢɟ ɞɚɧɧɵɯ. 

4. Ɋɚɫɲɢɪɹɟɦɨɫɬɶ: R ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɬɤɪɵɬɵɦ ɹɡɵɤɨɦ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚ-
ɧɢɹ, ɱɬɨ ɨɡɧɚɱɚɟɬ, ɱɬɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ ɦɨɝɭɬ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɟ ɩɚɤɟɬɵ 
ɢ ɮɭɧɤɰɢɢ ɞɥɹ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɹ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɫɬɢ ɹɡɵɤɚ. ɗɬɨ ɞɟɥɚɟɬ R ɨɱɟɧɶ 
ɝɢɛɤɢɦ ɢ ɚɞɚɩɬɢɜɧɵɦ ɞɥɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɡɚɞɚɱ ɚɧɚɥɢɡɚ ɞɚɧɧɵɯ. 

ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɨɬɦɟɱɚɸɬ, ɱɬɨ 
ɧɟɬ ɧɢ ɨɞɧɨɝɨ ɦɟɬɨɞɚ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɛɵ 
ɧɟ ɛɵɥ ɫɟɣɱɚɫ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɜ R. ɋɜɨɛɨɞɧɵɣ ɤɨɞ – ɷɬɨ ɧɟ ɩɪɨɫɬɨ ɛɟɫɩɥɚɬ-
ɧɨɫɬɶ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɧɨ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɪɚɡɨɛɪɚɬɶɫɹ, ɤɚɤ ɢɦɟɧɧɨ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ 
ɚɧɚɥɢɡ, ɚ ɟɫɥɢ ɜ ɤɨɞɟ ɜɫɬɪɟɬɢɥɚɫɶ ɨɲɢɛɤɚ – ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ ɢɫɩɪɚɜɢɬɶ ɟɟ ɢ 
ɫɞɟɥɚɬɶ ɢɫɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɞɨɫɬɭɩɧɵɦ ɞɥɹ ɜɫɟɯ [2]. 

Ɉɞɧɚɤɨ, ɩɪɢ ɪɚɛɨɬɟ ɧɚ ɹɡɵɤɟ R ɟɫɬɶ ɢ ɫɜɨɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ: 
1. Ɉɞɧɚ ɢɡ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɫ ɤɨɬɨɪɨɣ ɫɬɚɥɤɢɜɚɸɬɫɹ ɩɪɢ ɪɚɛɨɬɟ ɫ 

R – ɷɬɨ ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ ɜ ɨɫɜɨɟɧɢɟ ɞɚɧɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ. Ʉɨɦɚɧɞ ɦɧɨɝɨ, ɜɜɨɞɢɬɶ 
ɢɯ ɧɚɞɨ ɜɪɭɱɧɭɸ, ɡɚɩɨɦɧɢɬɶ ɜɫɟ ɬɪɭɞɧɨ, ɚ ɩɪɢɜɵɱɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɟɧɸ ɧɟɬ.  

2. ȼɬɨɪɨɣ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɤ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ R – ɨɬɧɨ-
ɫɢɬɟɥɶɧɨ ɦɟɞɥɟɧɧɚɹ. ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɮɭɧɤɰɢɢ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɳɢɟ ɰɢɤ-
ɥɵ, ɢ ɜɢɞɵ ɨɛɴɟɤɬɨɜ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɫɩɢɫɤɢ ɢ ɬɚɛɥɢɰɵ ɞɚɧɧɵɯ, «ɪɚɛɨɬɚɸɬ» ɜ 
ɞɟɫɹɬɤɢ ɪɚɡ ɦɟɞɥɟɧɧɟɟ, ɱɟɦ ɢɯ ɚɧɚɥɨɝɢ ɜ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɯ ɩɚɤɟɬɚɯ.  

3. Ɍɚɤɠɟ ɫɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɭ R ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ 
ɹɡɵɤɚɦɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɚɹ, ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɩɪɨɛɥɟɦɨɣ ɩɪɢ 
ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɢ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɡɚɞɚɱ.  

Python – ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɣ ɹɡɵɤ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɬɚɤɠɟ ɩɪɟ-
ɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɛɢɛɥɢɨɬɟɤ ɢ ɦɨɞɭɥɟɣ ɞɥɹ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ 
ɞɚɧɧɵɯ. Ȼɢɛɥɢɨɬɟɤɢ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ NumPy, Pandas ɢ SciPy, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɢɧ-
ɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɞɚɧɧɵɦɢ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɨɛɪɚɛɨɬɤɭ, ɜɢɡɭɚɥɢɡɚɰɢɸ ɢ 
ɚɧɚɥɢɡ. Python ɬɚɤɠɟ ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɲɢɪɨɤɢɦ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ ɜ ɦɚɲɢɧɧɨɦ ɨɛɭɱɟ-
ɧɢɢ ɢ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɨɦ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɟ, ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɩɨɥɟɡɧɨ ɞɥɹ ɩɪɨɝɧɨɡɢ-
ɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ. 

əɡɵɤ Python ɢɦɟɟɬ ɜɫɬɪɨɟɧɧɭɸ ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɦɨɞɭɥɹɦɢ, 
ɧɚɩɢɫɚɧɧɵɦɢ ɧɚ ɞɪɭɝɢɯ ɹɡɵɤɚɯ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɧɚ C. ɗɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɥɟɝɤɨ 
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ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɬɶ ɤɨɞ ɧɚ Python ɫ ɤɨɞɨɦ ɧɚ C, C++ ɢ ɞɚɠɟ Fortran, ɱɬɨ ɨɬɤɪɵ-
ɜɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɭɠɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɟ ɛɢɛɥɢɨɬɟɤɢ ɢ ɚɥɝɨ-
ɪɢɬɦɵ. ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ, ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɲɢɪɨɤɨɦɭ ɫɩɟɤɬɪɭ ɢɧ-
ɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɵɥɢ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɧɵ ɧɚ ɞɪɭɝɢɯ ɹɡɵɤɚɯ. 

Python ɩɨɞɯɨɞɢɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɞɥɹ ɫɬɚɞɢɣ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɩɪɨ-
ɬɨɬɢɩɚ, ɧɨ ɢ ɞɥɹ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɫɚɦɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ [3]. Ɂɚ ɩɨ-
ɫɥɟɞɧɟɟ ɞɟɫɹɬɢɥɟɬɢɟ ɛɵɥɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɵ ɧɨɜɵɟ ɩɨɞɯɨɞɵ ɤ ɪɟɲɟɧɢɸ ɛɢɥɢɧ-
ɝɜɢɡɦɚ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɹɡɵɤɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ Julia. Ɍɟɯɧɨɥɨ-
ɝɢɹ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɤɨɦɩɢɥɹɰɢɢ (JIT) ɨɬ ɛɢɛɥɢɨɬɟɤ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ Numba, ɩɨ-
ɡɜɨɥɹɟɬ ɞɨɫɬɢɝɚɬɶ ɜɵɫɨɤɨɣ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜ ɱɢɫɥɟɧɧɵɯ ɚɥɝɨɪɢɬɦɚɯ 
ɛɟɡ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɩɨɤɢɞɚɬɶ ɫɪɟɞɭ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ Python. 

Python ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɦ ɹɡɵɤɨɦ ɞɥɹ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢ 
ɚɧɚɥɢɡɚ ɞɚɧɧɵɯ, ɱɬɨ ɛɟɡɭɫɥɨɜɧɨ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨ ɩɪɢ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹɯ 
ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɩɪɨɬɨɬɢɩɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɨɛɚɫɬɧɨɫɬɶɸ. ɋ 
ɟɝɨ ɩɨɦɨɳɶɸ ɦɨɠɧɨ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɦɨɞɟɥɢ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɤɥɚɫɫɢɮɢ-
ɤɚɰɢɢ ɢ ɤɥɚɫɬɟɪɢɡɚɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɩɪɢɦɟɧɟɧɵ ɜ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨ-
ɫɬɢ ɞɥɹ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɛɨɥɟɟ ɬɨɱɧɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ. Python – 

ɧɟ ɢɞɟɚɥɶɧɵɣ ɹɡɵɤ ɞɥɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɦɧɨɝɨɩɨɬɨɱɧɵɯ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ ɫ 
ɜɵɫɨɤɨɣ ɫɬɟɩɟɧɶɸ ɩɚɪɚɥɥɟɥɢɡɦɚ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɩɪɢ ɧɚɥɢɱɢɢ ɦɧɨɝɢɯ ɩɨɬɨɤɨɜ, 
ɚɤɬɢɜɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɳɢɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɪ [3]. Ɍɚɤɠɟ ɢɡ-ɡɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨɝɨ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɹ 
ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ Python ɧɚ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɪɚɧɟɟ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦɚɯ ɢ/ɢɥɢ 
ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɢ, ɟɝɨ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɹ ɦɨɠɟɬ ɜɵɡɜɚɬɶ ɫɥɨɠɧɨɫɬɢ ɢɥɢ ɬɪɟɛɨɜɚɬɶ 
ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɢɥɢɣ. 

ɍɧɢɜɟɪɫɚɥɶɧɚɹ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɧɚɹ ɞɥɹ ɫɬɚɬɢ-
ɫɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ, ɜɢɡɭɚɥɢɡɚɰɢɢ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɯ 
ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ STATISTICA – ɷɬɨ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɣ ɩɚɤɟɬ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚ-
ɧɵ ɜɫɟ ɧɨɜɟɣɲɢɟ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɟ ɢ ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɟ ɦɟɬɨɞɵ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɚɧɚɥɢɡɚ ɞɚɧɧɵɯ. ɉɪɨɝɪɚɦɦɚ ɢɦɟɟɬ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɬɵɫɹɱ ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧɧɵɯ 
ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɜɨ ɜɫɟɦ ɦɢɪɟ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɞɢɧɚɦɢɱɧɨ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɦɫɹ 
ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɦ ɩɚɤɟɬɨɦ ɢ ɦɢɪɨɜɵɦ ɥɢɞɟɪɨɦ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ [4]. ɇɚ ɪɢɫ. 1 ɩɨɤɚɡɚɧ ɨɛɴɟɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ ɫɬɚ-
ɬɢɫɬɢɱɟɫɤɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɧɚɞɨ ɩɨɥɭɱɢɬɶ. ȼɨɫɩɨɥɶɡɭɟɦɫɹ ɤɧɨɩɤɨɣ 
More Statistics ɜ ɨɤɧɟ Descriptive statistics. ɉɪɢ ɧɚɠɚɬɢɢ ɞɚɧɧɨɣ ɤɧɨɩɤɢ ɩɨɹ-
ɜɢɬɫɹ ɨɤɧɨ Statistics ɫɨɞɟɪɠɚɳɟɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɞɥɹ ɮɨɪɦɢɪɨ-
ɜɚɧɢɹ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɪɢɟɦɨɱɧɨɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. 

ɉɪɨɰɟɞɭɪɵ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ STATISTICA ɢɦɟɸɬ ɜɵɫɨɤɭɸ 
ɫɤɨɪɨɫɬɶ ɢ ɬɨɱɧɨɫɬɶ ɜɵɱɢɫɥɟɧɢɣ.  

Ƚɢɛɤɚɹ ɢ ɦɨɳɧɚɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɞɨɫɬɭɩɚ ɤ ɞɚɧɧɵɦ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɷɮɮɟɤ-
ɬɢɜɧɨ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɤɚɤ ɫ ɬɚɛɥɢɰɚɦɢ ɞɚɧɧɵɯ ɧɚ ɥɨɤɚɥɶɧɨɦ ɞɢɫɤɟ, ɬɚɤ ɢ ɫ ɭɞɚ-
ɥɟɧɧɵɦɢ ɯɪɚɧɢɥɢɳɚɦɢ ɞɚɧɧɵɯ. 
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Ɋɢɫ. 1. ɉɨɪɹɞɨɤ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɪɢɟɦɨɱɧɨɝɨ  
ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɜ STATISTICA 

 

ɋɢɫɬɟɦɚ ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦɢ ɨɛɳɟɩɪɢɡɧɚɧɧɵɦɢ ɞɨɫɬɨɢɧɫɬɜɚɦɢ:  
1. ɋɨɞɟɪɠɢɬ ɩɨɥɧɵɣ ɧɚɛɨɪ ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɚɧɚɥɢɡɚ ɞɚɧɧɵɯ: ɨɬ 

ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɢ ɞɨ ɩɪɨɞɜɢɧɭɬɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ 
ɝɢɛɤɨ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɬɶ ɚɧɚɥɢɡ;  

2. əɜɥɹɟɬɫɹ ɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ ɜ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɨɛ-
ɥɚɫɬɹɯ;  

3. ȼ ɤɨɦɩɥɟɤɬ ɩɨɫɬɚɜɤɢ ɜɯɨɞɹɬ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨ ɩɨɞɨɛɪɚɧɧɵɟ ɩɪɢɦɟɪɵ, 
ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɟ ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢ ɨɫɜɚɢɜɚɬɶ ɦɟɬɨɞɵ ɚɧɚɥɢɡɚ;  

4. Ɉɬɜɟɱɚɟɬ ɜɫɟɦ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɦ Windows, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɞɟɥɚɬɶ ɚɧɚɥɢɡ 
ɜɵɫɨɤɨɢɧɬɟɪɚɤɬɢɜɧɵɦ;  

5. Ⱦɚɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ STATISTICA ɥɟɝɤɨ ɤɨɧɜɟɪɬɢɪɨɜɚɬɶ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ 
ɛɚɡɵ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɟ ɬɚɛɥɢɰɵ, ɱɬɨ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨ ɩɪɢ ɨɬ-
ɫɥɟɠɢɜɚɧɢɢ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɣ ɫɟɪɢɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɤɚɱɟɫɬɜɚ;  

6. ɉɨɞɞɟɪɠɢɜɚɟɬ ɜɵɫɨɤɨɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɭɸ ɝɪɚɮɢɤɭ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɭɸ ɷɮ-
ɮɟɤɬɧɨ ɜɢɡɭɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɞɚɧɧɵɟ ɢ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɣ ɚɧɚɥɢɡ ɢ ɦɨɧɢ-
ɬɨɪɢɧɝ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ; 

7. əɜɥɹɟɬɫɹ ɨɬɤɪɵɬɨɣ ɫɢɫɬɟɦɨɣ: ɫɨɞɟɪɠɢɬ ɹɡɵɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɪɚɫɲɢɪɹɬɶ ɫɢɫɬɟɦɭ, ɡɚɩɭɫɤɚɬɶ ɟɟ ɢɡ ɞɪɭɝɢɯ Windows-

ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɢɡ Excel [5]. 
ɉɪɢ ɧɚɞɥɟɠɚɳɟɦ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɢ ɭɱɟɬɟ ɞɚɧɧɵɯ, ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨ-

ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɣ ɤɨɦɩɥɟɤɫ STATISTICA ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɰɟɧɧɵɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ 
ɞɥɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɢ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜ ɩɪɨ-
ɢɡɜɨɞɫɬɜɟ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. 

Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɢɫɱɟɪɩɵɜɚɸɳɢɦ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɦ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟɦ 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ SAS – ɷɬɨ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ, ɩɨ-
ɡɜɨɥɹɸɳɢɯ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɞɨɫɬɭɩ, ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ, ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɜɫɟɦɢ ɞɚɧɧɵɦɢ. 
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SAS ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɦɟɬɨ-
ɞɨɜ ɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɦɨɝɚɸɬ ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɫɨ-
ɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢ ɩɪɢɛɵɥɶ ɛɢɡɧɟɫɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɢɦɟɧɹɟɬɫɹ ɞɥɹ ɪɚɫɲɢɪɟɧɧɨɣ ɚɧɚ-
ɥɢɬɢɤɢ. 

Ɉɬɥɢɱɢɬɟɥɶɧɨɣ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶɸ SAS ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɟɝɨ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɢɡɜɥɟ-
ɤɚɬɶ ɢ ɤɥɚɫɫɢɮɢɰɢɪɨɜɚɬɶ ɞɚɧɧɵɟ, ɱɬɨ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɨɛɧɚɪɭɠɢɬɶ ɢ ɚɧɚɥɢɡɢɪɨ-
ɜɚɬɶ ɡɚɤɨɧɨɦɟɪɧɨɫɬɢ. Ɉɧ ɧɟ ɩɪɢɜɹɡɚɧ ɤ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫ-
ɬɟɦɟ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɟɝɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ Linux ɢ Windows. ȼ 
ɨɬɥɢɱɢɟ ɨɬ ɞɪɭɝɢɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɛɢɡɧɟɫ-ɚɧɚɥɢɬɢɤɢ, SAS ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 
ɨɛɲɢɪɧɭɸ ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɢ ɚɧɚɥɢɡɚ ɞɚɧɧɵɯ, 
ɩɨɡɜɨɥɹɹ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɞɟɬɚɥɶɧɵɣ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɧɚɞ ɢɯ ɦɚɧɢɩɭɥɹɰɢɟɣ ɢ ɚɧɚ-
ɥɢɡɨɦ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ SAS: 
 ɥɟɝɤɢɣ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɮɚɣɥɚɦ ɧɟɨɛɪɚɛɨɬɚɧɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɞɚɧɧɵɦ ɢɡ ɜɧɟɲ-

ɧɟɣ ɛɚɡɵ ɞɚɧɧɵɯ.ɑɬɟɧɢɟ ɢ ɡɚɩɢɫɶ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɥɸɛɨɝɨ ɮɨɪɦɚɬɚ ɞɚɧ-
ɧɵɯ; 

 ɭɩɪɚɜɥɹɣɬɟ ɞɚɧɧɵɦɢ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɞɥɹ ɜɜɨɞɚ ɞɚɧɧɵɯ, 
ɪɟɞɚɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɩɨɢɫɤɚ, ɮɨɪɦɚɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ; 

 ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɬ ɞɚɧɧɵɟ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɨɩɢɫɚɬɟɥɶɧɵɯ, ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟ-
ɫɤɢɯ, ɦɧɨɝɨɦɟɪɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ, ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɥɢ-
ɧɟɣɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ; 

 ɪɚɫɲɢɪɟɧɧɚɹ ɚɧɚɥɢɬɢɤɚ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɜɧɨɫɢɬɶ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɢ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɜ 
ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɚɤɬɢɤɭ; 

 ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɨɬɱɟɬɨɜ ɫ ɢɞɟɚɥɶɧɵɦɢ ɝɪɚɮɢɤɚɦɢ; 
 ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ; 
 ɨɛɧɨɜɥɟɧɢɟ ɢ ɦɨɞɢɮɢɤɚɰɢɹ ɞɚɧɧɵɯ; 
 ɦɨɳɧɵɣ ɹɡɵɤ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɞɚɧɧɵɯ; 
 ɨɬɥɢɱɧɵɟ ɮɭɧɤɰɢɢ ɨɱɢɫɬɤɢ ɞɚɧɧɵɯ; 
 ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɫ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɦɢ ɯɨɫɬ-ɫɢɫɬɟɦɚɦɢ [6]. 

ɉɪɨɛɥɟɦɚ SAS ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɧɟɩɪɨɫɬɨɦ ɢɧɬɟɪɮɟɣɫɟ, ɨɧ ɧɭɠɞɚɟɬɫɹ ɜ 
ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɦ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɢ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚ, ɨɛɥɚɞɚɸɳɟɝɨ ɝɥɭ-
ɛɨɤɢɦɢ ɩɨɡɧɚɧɢɹɦɢ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɨɩɵɬɨɦ ɪɚɛɨ-
ɬɵ, ɢ ɩɪɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɜ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɯ ɰɟɥɹɯ ɛɚɡɨɜɨɝɨ SAS ɛɭɞɟɬ ɧɟ-
ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ, ɩɨɬɪɟɛɭɸɬɫɹ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɦɨɞɭɥɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɱɬɨ ɡɧɚɱɢ-
ɬɟɥɶɧɨ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬ ɡɚɬɪɚɬɵ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ.  

SAS ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɦɨɳɧɵɦ ɢ ɧɚɞɟɠɧɵɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɞɚɧ-
ɧɵɯ. Ɉɧ ɨɬɥɢɱɧɨ ɫɩɪɚɜɥɹɟɬɫɹ ɫ ɨɛɪɚɛɨɬɤɨɣ ɬɵɫɹɱ ɢ ɬɵɫɹɱ ɡɚɩɢɫɟɣ. Ʉɪɨɦɟ 
ɬɨɝɨ, SAS ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɜ ɫɪɟɞɟ UNIX/mainframe, ɱɬɨ ɞɟɥɚɟɬ ɟɝɨ ɟɳɟ ɛɨɥɟɟ 
ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɦ ɞɥɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ. 

ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ LabWare ɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɥɚɛɨ-
ɪɚɬɨɪɢɣ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ, ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬ-



725 
 

ɜɨɜɚɬɶ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɩɟɪɟɯɨɞɹ ɨɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɛɭɦɚɠɧɵɯ ɠɭɪɧɚɥɨɜ 
ɤ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɦɭ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɭ, ɱɬɨ ɩɪɢɧɰɢɩɢɚɥɶɧɨ ɜɚɠɧɨ ɩɪɢ ɭɩɪɚɜ-
ɥɟɧɢɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɜ ɨɬɪɚɫɥɟɜɵɯ ɫɢɫɬɟɦɚɯ ɦɟɧɟɞɠ-
ɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. ɗɬɨɬ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɢ ɥɚ-
ɛɨɪɚɬɨɪɢɢ ɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɚɫɩɨɪɬɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɤɪɢɬɟ-
ɪɢɚɥɶɧɵɦ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɦ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɦ ISO/IEC 17025:2019 ɢ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɚ-
ɦɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. ɉɪɢɦɟɧɟɧɢɟ LabWare ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɧɚɞɟɠɧɭɸ ɢɧ-
ɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɯ ɢɫɩɵɬɚɧɢɣ ɢ ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɟɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ 
ɞɥɹ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ, ɱɬɨ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɩɨɜɵɲɚɟɬ ɷɮ-
ɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɢɢ, ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɫɨ-
ɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɭɩɪɨɳɚɹ ɜɡɚɢ-
ɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɢɢ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

Ʉɨɦɩɚɧɢɹ LabWare ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɥɢɞɟɪɨɦ ɫɪɟɞɢ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɜ ɅɂɆɋ-

ɪɟɲɟɧɢɣ ɧɚ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɦ ɪɵɧɤɟ, ɱɬɨ ɭɤɚɡɵɜɚɟɬ ɧɚ ɜɵɫɨɤɭɸ ɧɚɞɟɠɧɨɫɬɶ 
ɩɪɢ ɪɚɛɨɬɟ ɫ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɦɢ ɢ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɦɢ ɩɚɪɬɧɟɪɚɦɢ ɢ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚɦɢ 
[7]. ɉɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚɦɢ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɹɜɥɹɸɬɫɹ: 

1. Ʉɨɧɮɢɝɭɪɢɪɭɟɦɨɫɬɶ LabWare ɢ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɫɪɟɞɵ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ. 
2. Ɇɨɞɭɥɶɧɨɫɬɶ LabWare ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɜ ɤɪɚɬɱɚɣɲɢɟ ɫɪɨɤɢ ɪɚɫɲɢɪɹɬɶ 

ɟɝɨ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥ, ɧɟ ɡɚɬɪɚɝɢɜɚɹ ɨɫɧɨɜɧɨɟ ɹɞɪɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. 
3. ɒɚɛɥɨɧɧɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɞɥɹ ɚɤɤɪɟɞɢɬɚɰɢɢ ɢ ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɟɧɢɹ ɤɨɦɩɟ-

ɬɟɧɬɧɨɫɬɢ ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɢɣ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɹɦɢ ȽɈɋɌ Ɋ 
ɂɋɈ/ɆɗɄ 17025-2019 «Ɉɛɳɢɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɢ ɢɫɩɵɬɚɬɟɥɶ-
ɧɵɯ ɢ ɤɚɥɢɛɪɨɜɨɱɧɵɯ ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɢɣ». 

4. ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ LabWare ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɹɡɵɤɨɜ 
ɢ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɫ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ ɧɚ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɹɡɵɤɚɯ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ. 

5. ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɛɟɫɲɨɜɧɨɣ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɹ ɫ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧ-
ɧɵɦɢ ɫɢɫɬɟɦɚɦɢ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɦɢɧɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɜɥɢɹɧɢɟ «ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɝɨ 
ɮɚɤɬɨɪɚ» ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɧɚɞɟɠɧɨɫɬɶ ɢ ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɨɫɬɶ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶ-
ɬɚɬɨɜ [7]. 

Ʉɚɠɞɵɣ ɢɡ ɷɬɢɯ ɤɨɦɩɥɟɤɫɨɜ ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɨɫɧɨɜɧɵɦɢ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɦɢ 
ɮɭɧɤɰɢɹɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɵ, ɨɞɧɚɤɨ ɤɚɠɞɵɣ ɢɡ ɧɢɯ 
ɢɦɟɟɬ ɫɜɨɢ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɜɢɞɨɜ ɚɧɚ-
ɥɢɡɚ. ȼɫɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɟ ɤɨɦɩɥɟɤɫɵ ɜ ɰɟɥɨɦ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɯɨɠɢɟ ɪɟ-
ɡɭɥɶɬɚɬɵ, ɨɞɧɚɤɨ ɤɚɠɞɵɣ ɢɡ ɧɢɯ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɟ ɚɥɝɨɪɢɬɦɵ. Ȼɨɥɟɟ 
ɬɨɝɨ, ɤɚɠɞɵɣ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɛɨɥɟɟ ɩɨɞɪɨɛɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɩɨ 
ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɛɵɥ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɣ ɩɪɨ-
ɝɪɚɦɦɧɵɣ ɤɨɦɩɥɟɤɫ, ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɧɚ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɸ ɜɧɭɬ-
ɪɟɧɧɢɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜ ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɢɹɯ, ɡɚɧɹɬɵɯ ɜ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ.  

ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɬɚɤɢɯ ɤɨɦɩɥɟɤɫɨɜ ɛɭɞɟɬ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɬɶ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦɭ 
ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨ-
ɫɬɢ ɜɵɩɭɫɤɚɟɦɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ. 
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Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɰɟɥɶ ɩɪɨɟɤɬɚ – ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɫɟɪɜɢɫɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɨɡɜɨɥɢɥ ɛɵ ɝɟɧɟɪɢɪɨ-
ɜɚɬɶ ɞɢɡɚɣɧ-ɩɪɨɟɤɬ ɠɢɥɨɝɨ ɩɨɦɟɳɟɧɢɹ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɪɚɡɦɟɪɨɜ, ɛɸɞɠɟɬɚ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɩɨɠɟɥɚ-
ɧɢɣ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɞɚɧɧɵɯ ɧɟɣɪɨɧɧɨɣ ɫɟɬɢ. ȼɬɨɪɢɱɧɚɹ ɰɟɥɶ – 

ɷɬɨ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɦɨɛɢɥɶɧɨɝɨ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ, ɱɟɪɟɡ ɤɨɬɨɪɨɟ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɥɫɹ ɛɵ ɜɟɫɶ ɩɪɨɰɟɫɫ. 
ɍɧɢɤɚɥɶɧɨɫɬɶ ɞɚɧɧɨɣ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɚɥɝɨɪɢɬɦɨɜ ɦɚɲɢɧɧɨ-
ɝɨ ɡɪɟɧɢɹ ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɞɢɡɚɣɧ-ɩɪɨɟɤɬɚ ɠɢɥɵɯ ɩɨɦɟɳɟɧɢɣ. ɗɬɨ ɩɨɡɜɨ-
ɥɹɟɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɭɫɤɨɪɢɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɭɫɥɭɝɢ ɞɢ-
ɡɚɣɧɟɪɚ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɞɢɡɚɣɧ-ɩɪɨɟɤɬ, ɠɢɥɵɟ ɩɨɦɟɳɟɧɢɹ, ɧɟɣɪɨɧɧɚɹ ɫɟɬɶ 
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The main goal of the project is to develop a service that would allow generating a de-
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ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɦɢɪɟ ɜɫɟ ɛɨɥɶɲɟ ɜɧɢɦɚɧɢɹ ɭɞɟɥɹɟɬɫɹ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɠɢɡɧɢ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢ ɨɛɭɫɬɪɨɣɫɬɜɭ ɠɢɥɵɯ ɩɨɦɟɳɟɧɢɣ. Ɋɚɡɪɚɛɨɬ-
ɤɚ ɫɟɪɜɢɫɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɟ ɞɢɡɚɣɧ-ɩɪɨɟɤɬɵ 
ɠɢɥɵɯ ɩɨɦɟɳɟɧɢɣ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɚɥɝɨɪɢɬɦɨɜ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɡɪɟɧɢɹ, ɹɜ-
ɥɹɟɬɫɹ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɣ ɡɚɞɚɱɟɣ. Ɍɚɤɨɣ ɫɟɪɜɢɫ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɭɩɪɨɫɬɢɬɶ ɢ ɭɫɤɨɪɢɬɶ 
ɩɪɨɰɟɫɫ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɞɢɡɚɣɧ-ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɢɯ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɢ ɭɧɢɤɚɥɶɧɨɫɬɶ. 
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Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɚ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶɸ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɢ 
ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɤɚɱɟɫɬ-
ɜɨ, ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɧɨɫɬɶ ɜ ɞɚɧɧɨɣ ɫɮɟɪɟ. ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɚɥɝɨ-
ɪɢɬɦɨɜ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɡɪɟɧɢɹ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɭɫɤɨɪɢɬɶ ɢ ɭɩɪɨɫɬɢɬɶ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɩɟɪ-
ɫɨɧɚɥɶɧɵɯ ɞɢɡɚɣɧ-ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɢ ɭɧɢɤɚɥɶɧɨɫɬɶ 
ɞɢɡɚɣɧɚ. Ɍɚɤɨɣ ɫɟɪɜɢɫ ɦɨɠɟɬ ɫɬɚɬɶ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɦ ɪɟɲɟɧɢɟɦ ɞɥɹ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨ-
ɧɚɥɶɧɵɯ ɞɢɡɚɣɧɟɪɨɜ, ɚɪɯɢɬɟɤɬɨɪɨɜ ɢ ɨɛɵɱɧɵɯ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ, ɠɟɥɚɸɳɢɯ 
ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɫɜɨɟ ɠɢɥɨɟ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɨ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɦ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɦ ɩɪɨɟɤɬɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɛɵɫɬɪɨɝɨ ɢ 
ɬɨɱɧɨɝɨ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɞɢɡɚɣɧ-ɩɪɨɟɤɬɚ, ɭɱɢɬɵɜɚɸɳɟɝɨ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨ-
ɝɨ ɩɨɦɟɳɟɧɢɹ ɢ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɚ. Ɋɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ 
ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɡɚɞɚɱ: 

1. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ UX/UI ɞɢɡɚɣɧɚ ɉɈ. 

2. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ Backend ɦɨɛɢɥɶɧɨɝɨ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ. 

3. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ Frontend ɦɨɛɢɥɶɧɨɝɨ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ. 

4. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɢ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɚɥɝɨɪɢɬɦɚ ɞɥɹ ɝɟɧɟɪɚɰɢɢ ɞɢɡɚɣɧ-ɩɪɨɟɤɬɚ 
ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɡɪɟɧɢɹ. 

ɋɟɪɜɢɫ ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɞɢɡɚɣɧ-ɩɪɨɟɤɬɚ ɠɢɥɵɯ ɩɨɦɟɳɟ-
ɧɢɣ ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ ɚɥɝɨɪɢɬɦɨɜ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɡɪɟɧɢɹ ɪɟɲɚɟɬ ɩɪɨɛɥɟɦɭ ɥɸɞɟɣ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɯɨɬɹɬ ɫɨɡɞɚɬɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɣ ɞɢɡɚɣɧ ɫɜɨɟɝɨ ɠɢɥɶɹ, ɧɨ ɧɟ ɢɦɟɸɬ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɧɚɜɵɤɨɜ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɞɢɡɚɣɧɚ ɢɧɬɟɪɶɟɪɚ. Ɍɚɤɠɟ ɫɟɪɜɢɫ 
ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɩɨɥɟɡɟɧ ɬɟɦ, ɤɬɨ ɧɟ ɯɨɱɟɬ ɩɥɚɬɢɬɶ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɞɢɡɚɣ-
ɧɟɪɚɦ ɢɧɬɟɪɶɟɪɚ, ɧɨ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɯɨɱɟɬ ɫɨɡɞɚɬɶ ɫɬɢɥɶɧɨɟ, ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɢ 
ɭɸɬɧɨɟ ɠɢɥɢɳɟ. 

ɋɟɪɜɢɫ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɜɥɟɱɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɝɪɭɩɩ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ, 
ɜɤɥɸɱɚɹ: 

1. Ʌɸɞɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɥɚɧɢɪɭɸɬ ɤɪɭɩɧɵɣ ɪɟɦɨɧɬ ɢɥɢ ɩɟɪɟɟɡɞ ɜ ɧɨɜɨɟ 
ɠɢɥɶɟ ɢ ɯɨɬɹɬ ɫɨɡɞɚɬɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɣ ɞɢɡɚɣɧ ɫɜɨɟɝɨ ɠɢɥɶɹ; 

2. Ʌɸɞɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɯɨɬɹɬ ɜɧɟɫɬɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɢɧɬɟɪɶɟɪ ɫɜɨɟɝɨ ɠɢɥɶɹ, 
ɧɨ ɧɟ ɡɧɚɸɬ, ɤɚɤɢɟ ɷɥɟɦɟɧɬɵ ɞɟɤɨɪɚ ɜɵɛɪɚɬɶ, ɤɚɤɢɟ ɰɜɟɬɚ ɫɨɱɟɬɚɬɶ ɢ ɬ.ɞ.; 

3. Ʌɸɞɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟ ɢɦɟɸɬ ɜɪɟɦɟɧɢ ɧɚ ɩɨɢɫɤ ɢ ɜɵɛɨɪ ɬɨɜɚɪɨɜ ɞɥɹ 
ɫɜɨɟɝɨ ɠɢɥɶɹ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɦɟɛɟɥɢ, ɫɜɟɬɢɥɶɧɢɤɨɜ, ɤɨɜɪɨɜ ɢ ɬ.ɞ.; 

4. Ʌɸɞɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɯɨɬɹɬ ɷɤɨɧɨɦɢɬɶ ɧɚ ɭɫɥɭɝɚɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɞɢ-
ɡɚɣɧɟɪɨɜ ɢɧɬɟɪɶɟɪɚ, ɧɨ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɯɨɬɹɬ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ. 

ɇɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɜɵɹɜɥɟɧɵ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɛɨɥɢ ɰɟ-
ɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ: 

1. ɇɟɞɨɫɬɚɬɨɤ ɜɪɟɦɟɧɢ ɧɚ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɞɢɡɚɣɧ-ɩɪɨɟɤɬɚ. 
Ɇɧɨɝɢɟ ɧɟ ɢɦɟɸɬ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɧɚ ɩɨɢɫɤ ɢ ɜɵɛɨɪ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɞɟ-
ɤɨɪɚ, ɦɟɛɟɥɢ, ɰɜɟɬɨɜ ɢ ɬ.ɞ., ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɜɨɞɢɬɶ ɤ ɬɨɦɭ, ɱɬɨ ɠɢɥɢɳɟ ɜɵ-
ɝɥɹɞɢɬ ɧɟɚɤɤɭɪɚɬɧɨ ɢ ɧɟɭɞɨɛɧɨ ɞɥɹ ɩɪɨɠɢɜɚɧɢɹ. 

2. ɇɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɵɟ ɡɧɚɧɢɹ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɞɢɡɚɣɧɚ ɢɧɬɟɪɶɟɪɚ. Ɇɧɨɝɢɟ ɧɟ 
ɢɦɟɸɬ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɧɚɜɵɤɨɜ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɞɢɡɚɣɧɚ ɢɧɬɟɪɶɟɪɚ, ɱɬɨ ɦɨ-
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ɠɟɬ ɩɪɢɜɨɞɢɬɶ ɤ ɬɨɦɭ, ɱɬɨ ɠɢɥɢɳɟ ɜɵɝɥɹɞɢɬ ɧɟɫɛɚɥɚɧɫɢɪɨɜɚɧɧɨ ɢ ɧɟ-
ɭɞɨɛɧɨ ɞɥɹ ɩɪɨɠɢɜɚɧɢɹ. 

3. ȼɵɫɨɤɢɟ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɭɫɥɭɝɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɞɢɡɚɣɧɟɪɨɜ ɢɧ-
ɬɟɪɶɟɪɚ. ɍɫɥɭɝɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɞɢɡɚɣɧɟɪɨɜ ɢɧɬɟɪɶɟɪɚ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɞɨɫ-
ɬɚɬɨɱɧɨ ɞɨɪɨɝɢɦɢ, ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ ɫɬɚɬɶ ɩɪɟɩɹɬɫɬɜɢɟɦ ɞɥɹ ɬɟɯ, ɤɬɨ ɯɨɱɟɬ ɫɨɡ-
ɞɚɬɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɣ ɞɢɡɚɣɧ-ɩɪɨɟɤɬ ɫɜɨɟɝɨ ɠɢɥɶɹ. 

4. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɧɚɯɨɞɢɬɶɫɹ ɜ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɦ ɤɨɧɬɚɤɬɟ ɫ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨ-
ɧɚɥɶɧɵɦ ɞɢɡɚɣɧɟɪɨɦ ɢɧɬɟɪɶɟɪɚ. Ⱦɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɞɢɡɚɣɧ-

ɩɪɨɟɤɬɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɧɚɯɨɞɢɬɶɫɹ ɜ ɤɨɧɬɚɤɬɟ ɫ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶ-
ɧɵɦ ɞɢɡɚɣɧɟɪɨɦ ɢɧɬɟɪɶɟɪɚ, ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɧɟɭɞɨɛɧɨ ɞɥɹ ɦɧɨɝɢɯ ɥɸɞɟɣ. 

5. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɧɚɯɨɞɢɬɶɫɹ ɜ ɦɚɝɚɡɢɧɚɯ ɞɥɹ ɩɨɤɭɩɤɢ ɬɨɜɚɪɨɜ ɞɥɹ 
ɞɨɦɚ. Ⱦɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɞɢɡɚɣɧ-ɩɪɨɟɤɬɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɨɫɟɬɢɬɶ 
ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ, ɱɬɨɛɵ ɜɵɛɪɚɬɶ ɧɭɠɧɵɟ ɬɨɜɚɪɵ ɞɥɹ ɞɨɦɚ, ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ 
ɛɵɬɶ ɧɟɭɞɨɛɧɨ ɢ ɡɚɬɪɚɬɧɨ ɩɨ ɜɪɟɦɟɧɢ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɰɟɥɟɜɚɹ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ ɫɟɪɜɢɫɚ ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶ-
ɧɨɝɨ ɞɢɡɚɣɧ-ɩɪɨɟɤɬɚ ɠɢɥɵɯ ɩɨɦɟɳɟɧɢɣ ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ ɚɥɝɨɪɢɬɦɨɜ ɦɚɲɢɧ-
ɧɨɝɨ ɡɪɟɧɢɹ ɢɫɩɵɬɵɜɚɟɬ ɛɨɥɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɨɦ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɡɧɚɧɢɣ ɢ 
ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶɸ ɧɚɯɨɞɢɬɶɫɹ ɜ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɦ 
ɤɨɧɬɚɤɬɟ ɫ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɞɢɡɚɣɧɟɪɨɦ ɢɧɬɟɪɶɟɪɚ ɢ ɩɨɫɟɳɚɬɶ ɦɚɝɚɡɢ-
ɧɵ ɞɥɹ ɩɨɤɭɩɤɢ ɬɨɜɚɪɨɜ ɞɥɹ ɞɨɦɚ. 

ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɟ [1] ɫɪɟɞɧɹɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɡɚ ɞɢɡɚɣɧ ɤɜɚɪɬɢɪɵ 45 ɦ² 
ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 80 ɬɵɫɹɱ ɪɭɛɥɟɣ. Ȼɨɥɟɟ ɬɨɝɨ, ɫ ɤɚɠɞɵɦ ɝɨɞɨɦ ɞɚɧɧɚɹ ɰɟɧɚ ɭɜɟ-
ɥɢɱɢɜɚɟɬɫɹ, ɱɬɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɨɛɥɟɦɨɣ ɞɥɹ ɦɧɨɝɢɯ ɥɸɞɟɣ. Ɂɚ ɪɭɛɟɠɨɦ ɫɢ-
ɬɭɚɰɢɹ ɫɤɥɚɞɵɜɚɟɬɫɹ ɢɧɚɱɟ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɰɟɧɚ ɡɚ ɞɢɡɚɣɧ ɤɜɚɪɬɢɪɵ ɜ Ɇɢɥɚɧɟ 
ɫɨɫɬɚɜɢɬ 90 ɬɵɫɹɱ ɪɭɛɥɟɣ [2]. ɉɨɷɬɨɦɭ ɞɚɧɧɵɣ ɩɪɨɟɤɬ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɫɷɤɨɧɨ-
ɦɢɬɶ ɧɚ ɞɢɡɚɣɧɟ ɤɜɚɪɬɢɪɵ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɩɪɢɧɰɢɩ ɪɚɛɨɬɵ ɫɟɪɜɢɫɚ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɫɥɟɞɭɸɳɟɦ: 
1. ɍɫɬɚɧɨɜɤɚ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ɢɡ Google Play ɢɥɢ AppStore. 

2. Ɋɟɝɢɫɬɪɚɰɢɹ ɜ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɟ ɢ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɥɢɱɧɨɝɨ ɤɚɛɢɧɟɬɚ. 

3. ɍɤɚɡɚɧɢɟ ɪɚɡɦɟɪɨɜ ɤɜɚɪɬɢɪɵ: ɞɥɢɧɚ, ɲɢɪɢɧɚ, ɜɵɫɨɬɚ. 

4. Ɉɬɩɪɚɜɤɚ ɡɚɹɜɤɢ ɜ ɫɟɪɜɢɫ, ɱɬɨɛɵ ɧɟɣɪɨɧɧɚɹ ɫɟɬɶ ɨɛɪɚɛɨɬɚɥɚ ɡɚ-
ɩɪɨɫ ɢ ɜɵɞɚɥɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɸ. 

5. Ɉɞɨɛɪɟɧɢɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ, ɥɢɛɨ ɩɨɜɬɨɪɧɵɣ ɡɚɩɭɫɤ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɞɥɹ ɩɨ-
ɥɭɱɟɧɢɹ ɧɨɜɨɝɨ ɜɚɪɢɚɧɬɚ. 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɟɧɧɵɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɚɧɚɥɢɡɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ «əɧɞɟɤɫ. ɇɟɞɜɢɠɢɦɨ-
ɫɬɢ» ɩɨɤɚɡɵɜɚɸɬ, ɱɬɨ ɤɚɠɞɵɣ ɝɨɞ ɥɸɞɢ ɫɬɚɥɤɢɜɚɸɬɫɹ ɫ ɩɪɨɛɥɟɦɨɣ ɧɟɩɪɚ-
ɜɢɥɶɧɨɝɨ ɩɨɞɛɨɪɚ ɫɬɢɥɹ ɞɥɹ ɤɜɚɪɬɢɪɵ, ɧɟɩɪɚɜɢɥɶɧɚɹ ɪɚɫɫɬɚɧɨɜɤɚ ɦɟɛɟɥɢ ɜ 
ɠɢɥɨɦ ɩɨɦɟɳɟɧɢɢ, ɧɟɩɪɨɞɭɦɚɧɧɨɟ ɨɫɜɟɳɟɧɢɟ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɥɢɲɧɢɟ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ 
ɩɨɤɭɩɤɭ ɬɨɣ ɢɥɢ ɢɧɨɣ ɜɟɳɢ. ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɜ ɢɡɭ-
ɱɟɧɢɢ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ: 

- ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɞɢɡɚɣɧ-ɩɪɨɟɤɬɚ; 
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- ɢɡɭɱɟɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ, ɞɥɹ ɬɨɱɧɨɝɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɨɛɭ-
ɱɟɧɢɹ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɡɪɟɧɢɹ; 

- ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɚ. 
Ɉɰɟɧɤɚ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɪɵɧɤɚ ɢ ɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɢ ɛɢɡɧɟɫɚ ɫɟɪɜɢɫɚ ɞɥɹ 

ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɞɢɡɚɣɧ-ɩɪɨɟɤɬɚ ɠɢɥɵɯ ɩɨɦɟɳɟɧɢɣ ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ 
ɚɥɝɨɪɢɬɦɨɜ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɡɪɟɧɢɹ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɩɪɨɜɟɞɟɧɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɫɥɟɞɭɸ-
ɳɢɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ: 

1. Ɋɚɡɦɟɪ ɪɵɧɤɚ. Ɋɵɧɨɤ ɞɢɡɚɣɧɚ ɢɧɬɟɪɶɟɪɚ ɧɟɭɤɥɨɧɧɨ ɪɚɫɬɟɬ, ɜɤɥɸ-
ɱɚɹ ɨɧɥɚɣɧ-ɫɟɪɜɢɫɵ. ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɸ, ɡɚ 2020 ɝɨɞ, ɦɢɪɨɜɨɣ ɪɵɧɨɤ 
ɞɢɡɚɣɧɚ ɢɧɬɟɪɶɟɪɚ ɨɰɟɧɢɜɚɟɬɫɹ ɜ 121,8 ɦɢɥɥɢɚɪɞɚ ɞɨɥɥɚɪɨɜ ɋɒȺ, ɢ ɨɠɢ-
ɞɚɟɬɫɹ, ɱɬɨ ɨɧ ɛɭɞɟɬ ɪɚɫɬɢ ɫɨ ɫɪɟɞɧɟɣ ɝɨɞɨɜɨɣ ɫɬɚɜɤɨɣ ɜ 6,5% ɞɨ 2027 ɝɨɞɚ 
[3]. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ɪɵɧɤɚ ɞɥɹ ɫɟɪɜɢɫɚ ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɩɟɪɫɨ-
ɧɚɥɶɧɨɝɨ ɞɢɡɚɣɧ-ɩɪɨɟɤɬɚ ɠɢɥɵɯ ɩɨɦɟɳɟɧɢɣ ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ ɚɥɝɨɪɢɬɦɨɜ ɦɚ-
ɲɢɧɧɨɝɨ ɡɪɟɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɦ. 

2. Ʉɨɧɤɭɪɟɧɰɢɹ. Ʉɨɧɤɭɪɟɧɰɢɹ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɞɢɡɚɣɧɚ ɢɧɬɟɪɶɟɪɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɜɵɫɨɤɨɣ, ɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɚɥɝɨɪɢɬɦɨɜ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɡɪɟɧɢɹ ɦɨɠɟɬ ɩɪɟɞɨɫ-
ɬɚɜɢɬɶ ɫɟɪɜɢɫɭ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɨ. 

3. ɐɟɥɟɜɚɹ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ. ɐɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ ɞɥɹ ɫɟɪɜɢɫɚ ɹɜɥɹɸɬɫɹ 
ɜɥɚɞɟɥɶɰɵ ɠɢɥɵɯ ɩɨɦɟɳɟɧɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɬɪɟɦɹɬɫɹ ɫɨɡɞɚɬɶ ɭɞɨɛɧɭɸ ɢ 
ɤɨɦɮɨɪɬɧɭɸ ɚɬɦɨɫɮɟɪɭ ɜ ɫɜɨɟɦ ɞɨɦɟ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɞɢɡɚɣ-
ɧɟɪɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɳɭɬ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɞɥɹ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɫɜɨɟɣ ɪɚɛɨɬɵ. ɗɬɨ 
ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɜɥɟɱɶ ɲɢɪɨɤɭɸ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɫɟɪɜɢɫɚ. 

4. Ɋɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɶ. Ɋɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɶ ɛɢɡɧɟɫɚ ɫɟɪɜɢɫɚ ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɞɢɡɚɣɧ-ɩɪɨɟɤɬɚ ɠɢɥɵɯ ɩɨɦɟɳɟɧɢɣ ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ ɚɥɝɨɪɢɬ-
ɦɨɜ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɡɪɟɧɢɹ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɚ ɡɚ ɫɱɟɬ ɩɨɞɩɢɫɤɢ ɧɚ ɭɫɥɭɝɢ 
ɫɟɪɜɢɫɚ, ɩɪɨɞɚɠɢ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɢ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ɤɨɦɩɥɟɤ-
ɬɵ ɦɟɛɟɥɢ ɢ ɨɬɞɟɥɨɱɧɵɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɟɤɥɚɦɵ ɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ.  

ɋɭɦɦɢɪɭɹ ɜɵɲɟɢɡɥɨɠɟɧɧɨɟ, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɛɢɡɧɟɫ-

ɫɟɪɜɢɫ ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɞɢɡɚɣɧ-ɩɪɨɟɤɬɚ ɠɢɥɵɯ ɩɨɦɟɳɟɧɢɣ 
ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ ɚɥɝɨɪɢɬɦɨɜ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɡɪɟɧɢɹ ɢɦɟɟɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɣ ɩɨɬɟɧɰɢ-
ɚɥ ɪɵɧɤɚ ɢ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɵɦ ɡɚ ɫɱɟɬ ɩɨɞɩɢɫɤɢ ɧɚ ɭɫɥɭɝɢ ɫɟɪɜɢɫɚ, 
ɩɪɨɞɚɠɢ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɢ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ɤɨɦɩɥɟɤɬɵ ɦɟɛɟɥɢ 
ɢ ɨɬɞɟɥɨɱɧɵɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɟɤɥɚɦɵ ɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ. 
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ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɝɥɨɛɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɜɨɩɪɨɫɵ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɥɨɝɢ-
ɫɬɢɤɢ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɰɟɩɨɱɤɚɦɢ ɩɨɫɬɚɜɨɤ ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɸɬ ɪɟɲɚɸɳɟɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ. ɉɨɜɵ-
ɲɟɧɧɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɤ ɷɬɢɦ ɚɫɩɟɤɬɚɦ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɨ ɢɯ ɜɥɢɹɧɢɟɦ ɧɚ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɭɸ ɩɪɨɢɡ-
ɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ, ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɧɚ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɪɵɧɤɚɯ ɢ 
ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɛɵɫɬɪɨ ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɤ ɢɡɦɟɧɹɸɳɢɦɫɹ ɪɵɧɨɱɧɵɦ ɭɫɥɨɜɢɹɦ. ɐɟɧ-
ɬɪɚɥɶɧɨɟ ɦɟɫɬɨ ɜ ɷɬɨɦ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɡɚɧɢɦɚɟɬ ɩɪɨɰɟɫɫ ɫɧɚɛɠɟɧɢɹ, ɹɜɥɹɸɳɢɣɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ 
ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɥɨɝɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɰɟɩɨɱɤɚɦɢ ɩɨɫɬɚɜɨɤ. ɐɟ-
ɥɶɸ ɧɚɫɬɨɹɳɟɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɞɟɬɚɥɶɧɨɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɟ ɦɟɯɚɧɢɡɦɨɜ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɣ, 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɫɧɚɛɠɟɧɢɹ. ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɩɨɫɬɨ-
ɹɧɧɨ ɪɚɫɬɭɳɢɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɸ ɫɪɨɤɨɜ, ɫɧɢɠɟɧɢɸ ɡɚɬɪɚɬ ɢ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɤɚ-
ɱɟɫɬɜɚ, ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɹ ɷɬɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɠɟɥɚɬɟɥɶɧɨɣ, ɧɨ ɢ ɚɛ-
ɫɨɥɸɬɧɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ ɞɥɹ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɨɬ-
ɪɚɫɥɟɣ. ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɷɬɢɦ ɚɧɚɥɢɡ ɫɨɫɪɟɞɨɬɨɱɟɧ ɧɚ ɜɵɹɜɥɟɧɢɢ ɮɚɤɬɨɪɨɜ, ɨɛɭɫɥɚɜɥɢɜɚɸ-
ɳɢɯ ɬɟɤɭɳɟɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɫɧɚɛɠɟɧɢɹ, ɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɩɨɞɯɨɞɨɜ 
ɢ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɷɬɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɫɧɚɛɠɟɧɢɟ, ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ, ɰɢɮɪɨɜɚɹ 
ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ, ɰɟɩɨɱɤɚ ɩɨɫɬɚɜɨɤ, ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɨ, ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ 
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the conditions of constantly growing demands for shortening deadlines, reducing costs and 

improving quality, optimization of this process seems not only desirable, but also absolutely 

necessary for the successful functioning of enterprises in various industries. In this regard, 

the analysis focuses on identifying the factors that determine the current state of supply 

processes, and the study of modern approaches and innovative technologies in this area. 
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Ⱦɥɹ ɩɨɥɧɨɰɟɧɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɫɧɚɛɠɟɧɢɹ ɜɚɠ-
ɧɨ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɨɫɧɨɜɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɥɢɫɶ ɧɚ ɩɪɨɬɹɠɟ-
ɧɢɢ ɦɧɨɝɢɯ ɥɟɬ. Ɉɞɧɨɣ ɢɡ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɤɨɧɰɟɩɰɢɣ, ɡɚɥɨɠɢɜɲɢɯ ɮɭɧɞɚɦɟɧɬ ɜ 
ɩɨɧɢɦɚɧɢɢ ɰɟɩɨɱɟɤ ɩɨɫɬɚɜɨɤ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɬɟɨɪɢɹ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɫɧɚɛɠɟɧɢɹ (ɆɌɋ), ɤɨɬɨɪɚɹ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ ɩɨɬɨɤɢ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɤɚɤ ɢɧɬɟɝɪɚɥɶ-
ɧɭɸ ɱɚɫɬɶ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ [1, ɫ. 180]. ɗɬɚ ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ ɩɨɞɱɟɪ-
ɤɢɜɚɟɬ ɜɚɠɧɨɫɬɶ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɢ ɢ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɞɥɹ ɦɢɧɢɦɢɡɚɰɢɢ ɡɚɬɪɚɬ ɢ 
ɦɚɤɫɢɦɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

ɋɨ ɜɪɟɦɟɧɟɦ, ɫ ɪɚɡɜɢɬɢɟɦ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɯ ɪɵɧɤɨɜ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɨɫɧɨɜ-
ɧɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɫɬɚɥɨ ɭɞɟɥɹɬɶɫɹ ɤɨɧɰɟɩɰɢɹɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɰɟɩɨɱɤɚɦɢ ɩɨɫɬɚ-
ɜɨɤ (Supply Chain Management, SCM). SCM ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ ɫɨɛɨɣ ɝɨɪɚɡɞɨ 
ɛɨɥɟɟ ɲɢɪɨɤɢɣ ɩɨɞɯɨɞ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɨɬɨɤɨɦ ɬɨɜɚɪɨɜ, ɢɧɮɨɪɦɚ-
ɰɢɢ ɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜ ɨɬ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚ ɤ ɤɨɧɟɱɧɨɦɭ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɸ, ɰɟɥɶɸ ɤɨɬɨɪɨɝɨ 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɫɟɬɟɜɵɯ ɫɢɧɟɪɝɢɣ, ɩɨɜɵɲɚɸɳɢɯ ɨɛɳɭɸ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ 
ɢ ɞɨɛɚɜɥɟɧɧɭɸ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɦ ɦɨɦɟɧɬɨɦ ɜ ɬɟɨɪɢɢ SCM ɫɬɚɥɚ ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ «ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ» (lean manufacturing), ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɧɚ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɟ ɜɫɟɯ 
ɮɨɪɦ ɩɨɬɟɪɶ ɢ ɚɤɰɟɧɬɢɪɭɸɳɚɹ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɦ ɭɥɭɱɲɟɧɢɢ ɩɪɨ-
ɰɟɫɫɨɜ. ɉɟɪɟɨɫɦɵɫɥɟɧɢɟ ɩɨɬɨɤɨɜ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ, ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ ɞɟɧɟɝ, ɚ ɬɚɤ-
ɠɟ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɜɪɟɦɟɧɢ ɰɢɤɥɚ ɢ ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɨɬɤɥɢɤɚ ɧɚ ɫɩɪɨɫ ɩɨɡɜɨɥɢɥɨ 
ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɞɨɫɬɢɝɚɬɶ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɯ ɭɥɭɱɲɟɧɢɣ ɜ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶ-
ɧɨɫɬɢ. 

ɉɚɪɚɥɥɟɥɶɧɨ ɫ «ɛɟɪɟɠɥɢɜɵɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨɦ» ɪɚɡɜɢɜɚɥɚɫɶ ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ 
«ɝɢɛɤɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ» (agile manufacturing), ɚɤɰɟɧɬɢɪɭɸɳɚɹ ɜɧɢɦɚɧɢɟ 
ɧɚ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɛɵɫɬɪɨ ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɤ ɢɡɦɟɧɹɸɳɢɦɫɹ ɭɫɥɨɜɢɹɦ ɪɵɧɤɚ 
ɢ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɛɟɡ ɭɳɟɪɛɚ ɞɥɹ ɡɚɬɪɚɬ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. 

ȼ ɧɨɜɟɣɲɟɣ ɢɫɬɨɪɢɢ, ɧɚ ɮɨɧɟ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɨɫɨɛɨɟ 
ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɭɞɟɥɹɟɬɫɹ ɤɨɧɰɟɩɰɢɹɦ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɦ ɫ ɂɧɬɟɪɧɟɬɨɦ ɜɟɳɟɣ, ɛɨɥɶ-
ɲɢɦɢ ɞɚɧɧɵɦɢ ɢ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɵɦ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɨɦ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɬɤɪɵɜɚɸɬ ɧɨɜɵɟ 
ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɵ ɞɥɹ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɫɧɚɛɠɟɧɢɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɞɚɧɧɵɯ ɜ ɪɟɚɥɶɧɨɦ 
ɜɪɟɦɟɧɢ ɢ ɩɪɟɞɢɤɬɢɜɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ. 

ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɛɵɫɬɪɨ ɦɟɧɹɸɳɟɝɨɫɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɨɤɪɭɠɟɧɢɹ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟ-
ɫɤɨɝɨ ɩɪɨɝɪɟɫɫɚ, ɩɨɞɯɨɞɵ ɤ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɫɧɚɛɠɟɧɢɟɦ ɢ ɨɰɟɧɤɟ ɟɝɨ ɷɮɮɟɤ-
ɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɞɨɥɠɚɸɬ ɷɜɨɥɸɰɢɨɧɢɪɨɜɚɬɶ. ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɫɬɪɟ-
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ɦɹɳɢɟɫɹ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɢ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɶ ɫɜɨɢɯ ɰɟɩɨ-
ɱɟɤ ɩɨɫɬɚɜɨɤ [2, ɫ. 341], ɜɫɟ ɛɨɥɟɟ ɚɤɬɢɜɧɨ ɜɧɟɞɪɹɸɬ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɟ ɪɟ-
ɲɟɧɢɹ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɟ ɧɚ ɞɚɧɧɵɯ, ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɯ ɢ ɩɪɨɞɜɢɧɭɬɵɯ ɦɟ-
ɬɨɞɚɯ ɚɧɚɥɢɡɚ. 

Ɉɞɧɨɣ ɢɡ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɬɟɧɞɟɧɰɢɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɩɪɢɧɰɢɩɨɜ 
ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ (ɪɢɫ. 1) ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɜɟɳɟɣ (IoT) ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ 
ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ, ɩɪɨɡɪɚɱɧɵɯ ɢ ɚɜɬɨɧɨɦɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɫɧɚɛɠɟɧɢɹ. ɗɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ 
ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɣ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɫɨɛɢɪɚɬɶ ɨɛɪɚɬɧɭɸ 
ɫɜɹɡɶ ɜ ɪɟɚɥɶɧɨɦ ɜɪɟɦɟɧɢ ɢ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨ ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɚɬɶ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɫɧɚɛ-
ɠɟɧɢɹ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɬɟɤɭɳɢɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɪɵɧɤɚ. 

 

 
 

Ɋɢɫ. 1. ɉɪɢɧɰɢɩɵ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ 

 

ȼɚɠɧɨɫɬɶ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɣ ɨɰɟɧɤɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɫɧɚɛɠɟɧɢɹ 
ɜɵɞɟɥɹɟɬ ɦɟɬɨɞɵ ɢ ɦɟɬɪɢɤɢ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ ɞɥɹ ɷɬɨɣ ɰɟɥɢ. ɋɪɟɞɢ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 
ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɧɵɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ – ɤɥɸɱɟɜɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 
(KPIs), ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɦɨɝɚɸɬ ɢɡɦɟɪɹɬɶ ɭɫɩɟɯɢ ɧɚ ɪɚɡɧɵɯ ɷɬɚɩɚɯ ɰɟɩɨɱɤɢ ɩɨ-
ɫɬɚɜɨɤ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨ, ɫɤɨɪɨɫɬɶ, ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɢ ɧɚɞɟɠɧɨɫɬɶ. Ɍɚɤɢɟ KPIs, 
ɤɚɤ «ɫɪɨɤ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɡɚɤɚɡɚ», «ɬɨɱɧɨɫɬɶ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɩɪɨɫɚ», «ɭɪɨ-
ɜɟɧɶ ɫɟɪɜɢɫɚ» ɢ «ɩɪɨɰɟɧɬ ɜɨɡɜɪɚɬɚ», ɫɬɚɥɢ ɨɬɪɚɫɥɟɜɵɦ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɦ ɞɥɹ 
ɨɰɟɧɤɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

Ȼɟɧɱɦɚɪɤɢɧɝ ɠɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɦɟɬɨɞ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɫɪɚɜ-
ɧɟɧɢɟ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫ ɥɭɱɲɢɦɢ ɜ 
ɨɬɪɚɫɥɢ ɢɥɢ ɫ ɩɟɪɟɞɨɜɵɦɢ ɩɪɚɤɬɢɤɚɦɢ. ɗɬɨ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɜɵɹɜɥɹɟɬ «ɡɚɡɨɪɵ» 

ɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɧɨ ɢ ɫɬɢɦɭɥɢɪɭɟɬ ɢɧɧɨɜɚɰɢɢ ɢ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ, ɧɚɩɪɚɜ-
ɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɨɬɪɚɫɥɟɜɵɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɢɥɢ ɢɯ ɩɪɟɜɵɲɟɧɢɟ. 

Ɍɚɤɠɟ ɫɥɟɞɭɟɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ ɪɚɫɬɭɳɟɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɚɧɚɥɢɬɢɤɢ ɛɨɥɶɲɢɯ ɞɚɧ-
ɧɵɯ ɢ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɚ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɫɧɚɛɠɟɧɢɟɦ [3, ɫ. 155]. 

ɗɬɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɛɨɥɟɟ ɝɥɭɛɨɤɨɝɨ ɩɪɨ-
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ɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ ɜ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɟ ɬɪɟɧɞɵ, ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɡɚɩɚɫɨɜ ɢ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ 
ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɩɪɨɫɚ. 

ȼ ɫɜɟɬɟ ɜɵɲɟɢɡɥɨɠɟɧɧɨɝɨ, ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɢ 
ɜɚɠɧɵɦ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɬɶ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɣ ɢ ɝɢɛɤɢɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ 
ɫɧɚɛɠɟɧɢɟɦ, ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɨɰɟɧɢɜɚɬɶ ɢ ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɬɶ ɫɜɨɢ ɦɟɬɨɞɵ, ɱɬɨɛɵ ɫɨ-
ɨɬɜɟɬɫɬɜɨɜɚɬɶ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɪɵɧɤɚ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɬɶ ɜɵɫɨɤɭɸ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɫɜɨɢɯ ɰɟɩɨɱɟɤ ɩɨɫɬɚɜɨɤ. 

ȼ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɫɧɚɛɠɟɧɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɬɚɥɤɢɜɚɸɬɫɹ ɫ ɦɧɨ-
ɠɟɫɬɜɨɦ ɩɪɨɛɥɟɦ ɢ ɜɵɡɨɜɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɫɧɢɡɢɬɶ ɷɮɮɟɤ-
ɬɢɜɧɨɫɬɶ ɢ ɩɪɢɛɵɥɶɧɨɫɬɶ ɢɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ. Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟ-
ɩɪɟɞɫɤɚɡɭɟɦɨɫɬɶ ɫɩɪɨɫɚ, ɭɫɥɨɠɧɹɸɳɚɹ ɬɨɱɧɨɟ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɜɟɞɭ-
ɳɚɹ ɤ ɥɢɛɨ ɞɟɮɢɰɢɬɭ, ɥɢɛɨ ɢɡɛɵɬɨɱɧɵɦ ɡɚɩɚɫɚɦ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɜɨ ɜɪɟɦɹ 
ɩɚɧɞɟɦɢɢ COVID-19 ɦɧɨɝɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɬɨɥɤɧɭɥɢɫɶ ɫ ɪɟɡɤɢɦ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟɦ 
ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɯ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɣ, ɱɬɨ ɜɵɧɭɞɢɥɨ ɢɯ ɩɟɪɟɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɫɬɪɚɬɟ-
ɝɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɡɚɩɚɫɚɦɢ. 

ɋɥɟɞɭɸɳɟɣ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɬɨɱɤɨɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɶ ɩɨɫɬɚɜɳɢ-
ɤɨɜ. ȼɡɚɢɦɨɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ ɜ ɰɟɩɨɱɤɚɯ ɩɨɫɬɚɜɨɤ ɞɟɥɚɟɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɭɹɡɜɢɦɵɦɢ 
ɞɥɹ ɥɸɛɵɯ ɫɛɨɟɜ ɭ ɢɯ ɩɚɪɬɧɟɪɨɜ. ɉɪɨɛɥɟɦɵ ɦɨɝɭɬ ɜɨɡɧɢɤɚɬɶ ɢɡ-ɡɚ ɩɪɢ-
ɪɨɞɧɵɯ ɤɚɬɚɫɬɪɨɮ, ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɤɨɧɮɥɢɤɬɨɜ ɢɥɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɡɚɬɪɭɞɧɟ-
ɧɢɣ ɭ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɜ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɡɟɦɥɟɬɪɹɫɟɧɢɟ ɜ əɩɨɧɢɢ ɜ 2011 ɝɨɞɭ ɫɟɪɶ-
ɟɡɧɨ ɡɚɬɪɨɧɭɥɨ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɶɧɭɸ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɶ, ɜɵɡɜɚɜ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɟ ɡɚ-
ɞɟɪɠɤɢ ɢ ɞɟɮɢɰɢɬ ɤɨɦɩɥɟɤɬɭɸɳɢɯ. 

Ɍɚɤɠɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɱɚɫɬɨ ɫɬɚɥɤɢɜɚɸɬɫɹ ɫ ɜɵɡɨɜɚɦɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɦɢ ɫ ɬɟɯ-
ɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɦɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦɢ ɢ ɢɧɧɨɜɚɰɢɹɦɢ. ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɫɢɫɬɟɦ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ERP (ɪɢɫ. 2) ɢɥɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɫɤɥɚɞɨɦ 
WMS (ɪɢɫ. 3), ɬɪɟɛɭɟɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɯ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ, ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɢ 
ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɧɟɭɞɚɱɢ ɜɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɢ ɦɨ-
ɝɭɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɫɟɪɶɟɡɧɵɦ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɵɦ ɩɨɬɟɪɹɦ. 

 

 
 

Ɋɢɫ. 2. Ɂɚɞɚɱɢ ERP-ɫɢɫɬɟɦɵ 
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Ɋɢɫ. 3. Ɂɚɞɚɱɢ WMS-ɫɢɫɬɟɦ 

 

Ɉɞɧɚɤɨ, ɭɫɩɟɲɧɵɟ ɩɪɢɦɟɪɵ ɩɨɤɚɡɵɜɚɸɬ, ɱɬɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɟ ɩɥɚɧɢ-
ɪɨɜɚɧɢɟ, ɞɢɜɟɪɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɜ, ɢɧɜɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɜ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɩɟɪ-
ɫɨɧɚɥɚ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɝɢɛɤɨɫɬɶ ɜ ɩɪɢɧɹɬɢɢ ɪɟɲɟɧɢɣ ɦɨɝɭɬ ɫɭɳɟɫɬ-
ɜɟɧɧɨ ɫɧɢɡɢɬɶ ɪɢɫɤɢ ɢ ɦɢɧɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɩɨɬɟɪɢ.  

ȼ ɩɨɢɫɤɟ ɩɭɬɟɣ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɫɧɚɛɠɟɧɢɹ ɤɨɦ-
ɩɚɧɢɢ ɚɤɬɢɜɧɨ ɢɫɫɥɟɞɭɸɬ ɢ ɚɞɚɩɬɢɪɭɸɬ ɧɨɜɵɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ. 
Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɵɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɹ ɩɪɢɧɰɢɩɨɜ 
ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɢ ɜ ɥɨɝɢɫɬɢɱɟɫɤɢɟ ɨɩɟɪɚɰɢɢ. ɍɫɬɨɣɱɢɜɵɟ ɩɪɚɤɬɢɤɢ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ 
ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɹ ɦɚɪɲɪɭɬɨɜ ɞɥɹ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɹ ɜɵɛɪɨɫɨɜ CO2, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ 
ɷɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢ ɱɢɫɬɵɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɭɩɚɤɨɜɤɢ, ɢ ɩɨɜɬɨɪɧɨɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ 
ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɩɨɦɨɝɚɸɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɫɧɢɠɚɬɶ ɷɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɫɥɟɞ, ɧɨ ɢ ɨɩɬɢɦɢ-
ɡɢɪɨɜɚɬɶ ɡɚɬɪɚɬɵ. 

ɐɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ – ɟɳɟ ɨɞɧɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ, ɫɬɚɜɲɚɹ ɤɪɚɟɭɝɨɥɶ-
ɧɵɦ ɤɚɦɧɟɦ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɥɨɝɢɫɬɢɤɢ. Ɋɟɲɟɧɢɹ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɟ ɧɚ ɞɚɧɧɵɯ, 
ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɨɦ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɟ ɢ ɦɚɲɢɧɧɨɦ ɨɛɭɱɟɧɢɢ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɩɪɟɞɫɤɚɡɵ-
ɜɚɬɶ ɫɩɪɨɫ, ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɡɚɩɚɫɵ ɢ ɭɥɭɱɲɚɬɶ ɤɥɢɟɧɬɫɤɢɣ ɫɟɪɜɢɫ [4, ɫ. 

32]. ɉɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɦɨɠɟɬ ɞɨɛɚɜɢɬɶ ɩɪɨɡɪɚɱɧɨɫɬɢ, 
ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɬɪɚɫɫɢɪɨɜɤɭ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ ɭɦɟɧɶɲɢɬɶ ɪɢɫɤɢ ɦɨɲɟɧɧɢɱɟɫɬɜɚ. 

Ƚɥɨɛɚɥɢɡɚɰɢɹ, ɫ ɨɞɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɨɬɤɪɵɜɚɟɬ ɧɨɜɵɟ ɪɵɧɤɢ ɢ ɜɨɡɦɨɠ-
ɧɨɫɬɢ, ɧɨ ɫ ɞɪɭɝɨɣ – ɭɫɢɥɢɜɚɟɬ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ ɨɬ ɦɢɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ 
ɨɛɫɬɚɧɨɜɤɢ ɢ ɥɨɝɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɜɵɡɨɜɨɜ. ɋɬɪɚɬɟɝɢɢ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɝɟɨ-
ɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨɟ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɢ ɩɨɢɫɤ ɧɨɜɵɯ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɜ, ɞɨɥɠɧɵ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ 
ɪɢɫɤɢ ɢ ɫɬɪɟɦɢɬɶɫɹ ɤ ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɝɢɛɤɢɯ, ɭɫɬɨɣɱɢɜɵɯ ɫɟɬɟɣ ɫɧɚɛɠɟɧɢɹ, ɫɩɨ-
ɫɨɛɧɵɯ ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɤ ɢɡɦɟɧɹɸɳɢɦɫɹ ɭɫɥɨɜɢɹɦ. 

ɋɨɟɞɢɧɹɹ ɷɬɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ, ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɦɨɝɭɬ ɫɬɪɨɢɬɶ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɵɟ, ɢɧ-
ɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɫɩɨɫɨɛɧɵɟ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬ-
ɜɚ, ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɶ ɢ ɜɵɫɨɤɭɸ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɜ ɞɢɧɚɦɢɱɧɨɦ ɦɢɪɟ ɰɟɩɨɱɟɤ 
ɩɨɫɬɚɜɨɤ [5, ɫ. 144]. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɤɥɸɱɟɜɵɦ ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɝɥɭɛɨɤɨɟ ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ 
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ɫɜɨɟɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ, ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɣ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɵ ɢ ɝɨɬɨɜɧɨɫɬɶ ɤ 
ɛɵɫɬɪɨɣ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɣ ɜ ɨɬɜɟɬ ɧɚ ɜɨɡɧɢɤɚɸɳɢɟ ɜɵɡɨɜɵ. 

ɍɱɢɬɵɜɚɹ ɜɨɡɪɚɫɬɚɸɳɭɸ ɫɥɨɠɧɨɫɬɶ ɢ ɞɢɧɚɦɢɱɧɨɫɬɶ ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɝɨ 
ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ, ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɚɤɰɟɧɬɢɪɨɜɚɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ 
ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɭɫɬɨɣɱɢɜɵɯ ɩɪɚɤɬɢɤ, ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟ-
ɫɤɨɦ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɞɥɹ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ ɤ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦ ɪɵɧɤɚ. Ⱦɥɹ ɩɪɚɤɬɢɤɨɜ 
ɜɚɠɧɨ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ ɜ ɧɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɢ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨ-
ɧɚɥɚ ɧɟ ɤɚɤ ɢɡɞɟɪɠɤɢ, ɚ ɤɚɤ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɭɸ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɸ-
ɳɭɸ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɭɸ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ. ɉɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɩɪɨ-
ɞɜɢɧɭɬɵɯ ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɞɥɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɰɟɩɨɱɤɚɦɢ ɩɨɫɬɚ-
ɜɨɤ ɞɨɥɠɧɨ ɫɬɚɬɶ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɦ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚ-
ɧɢɹ ɧɚ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. 

ɍɱɟɧɵɟ, ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɦɨɝɭɬ ɫɨɫɪɟɞɨɬɨɱɢɬɶ ɭɫɢɥɢɹ ɧɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ 
ɧɨɜɵɯ ɦɨɞɟɥɟɣ ɩɪɟɞɫɤɚɡɚɧɢɹ ɢ ɚɧɚɥɢɡɚ ɞɚɧɧɵɯ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɦɨɝɭɬ ɩɪɟɞɜɢ-
ɞɟɬɶ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɟ ɪɢɫɤɢ ɢ ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɥɨɝɢɫɬɢɱɟɫɤɢɟ ɨɩɟɪɚɰɢɢ. 
Ɍɚɤɠɟ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɜɥɢɹɧɢɹ ɷɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɮɚɤ-
ɬɨɪɨɜ ɧɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɫɧɚɛɠɟɧɢɹ ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɭɫɬɨɣɱɢɜɵɯ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ ɨɬ-
ɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɯ ɛɢɡɧɟɫ-ɦɨɞɟɥɟɣ. 

ȼ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɟ, ɱɟɪɟɡ ɫɢɧɟɪɝɢɸ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɥɚɧɢ-
ɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɭɫɬɨɣɱɢɜɵɯ ɩɪɚɤɬɢɤ, ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɦɨɝɭɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɭɤɪɟɩɢɬɶ ɫɜɨɢ 
ɰɟɩɨɱɤɢ ɩɨɫɬɚɜɨɤ, ɧɨ ɢ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɬɶ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɦɭ ɛɥɚɝɨɩɨɥɭɱɢɸ ɢ 
ɷɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɦɭ ɛɚɥɚɧɫɭ, ɫɨɡɞɚɜɚɹ ɧɨɜɵɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢ ɫɨ-
ɰɢɚɥɶɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɜ ɛɢɡɧɟɫɟ. 
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ȼ ɞɚɧɧɨɣ ɫɬɚɬɶɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɜɥɢɹɧɢɟ ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ ɜ ɫɮɟɪɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɧɚ ɤɢɛɟɪɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ. ɉɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɵ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɫɨɜɪɟ-
ɦɟɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɵɣ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬ, ɦɚɲɢɧɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɢ ɚɧɚ-
ɥɢɡ ɛɨɥɶɲɢɯ ɞɚɧɧɵɯ, ɜ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɢ ɤɢɛɟɪɚɬɚɤ. ɉɟɪɫɩɟɤɬɢɜɵ ɩɨɞɱɟɪɤɢɜɚɸɬ ɩɪɨ-
ɛɥɟɦɵ, ɫ ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɫɬɚɥɤɢɜɚɸɬɫɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɢ ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ 
ɤɢɛɟɪɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɦɟɬɨɞɨɜ ɚɬɚɤ, ɥɨɠɧɵɟ ɫɪɚɛɚɬɵɜɚɧɢɹ ɢ ɧɟɯɜɚɬɤɭ 

ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɨɬɦɟɱɚɸɬ ɜɚɠɧɨɫɬɶ ɝɢɛɤɨ-
ɫɬɢ ɢ ɚɞɚɩɬɢɪɭɟɦɨɫɬɢ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɡɚɳɢ-
ɬɵ ɨɬ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɤɢɛɟɪɭɝɪɨɡ. 
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ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɦ ɨɛɳɟɫɬɜɟ ɤɢɛɟɪɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɫɬɚ-
ɧɨɜɢɬɫɹ ɤɥɸɱɟɜɵɦ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɨɦ ɤɚɤ ɞɥɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɬɚɤ ɢ ɞɥɹ ɱɚɫɬɧɵɯ 
ɥɢɰ. ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɝɨ ɪɨɫɬɚ ɭɝɪɨɡ ɤɢɛɟɪɚɬɚɤ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ ɢɧɧɨɜɚ-
ɰɢɣ ɜ ɫɮɟɪɟ ɂɌ-ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɜɨɡɪɚɫɬɚɟɬ. Ⱦɚɧɧɵɟ ɢɧɧɨɜɚɰɢɢ ɧɟ 
ɬɨɥɶɤɨ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɡɚɳɢɬɵ, ɧɨ ɢ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɛɵ-
ɫɬɪɨ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚ ɧɨɜɵɟ ɜɢɞɵ ɭɝɪɨɡ. 

ɗɩɨɯɚ ɭɝɪɨɡ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɤ ɩɟɪɢɨɞɭ, ɤɨɝɞɚ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɜɢɞɵ 
ɭɝɪɨɡ ɢ ɪɢɫɤɨɜ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜ ɫɮɟɪɟ ɤɢɛɟɪɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ, ɫɬɚɧɨɜɹɬɫɹ ɜɫɟ ɛɨɥɟɟ 
ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɧɵɦɢ, ɫɥɨɠɧɵɦɢ ɢ ɫɟɪɶɟɡɧɵɦɢ. ȼ ɷɬɨɦ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ, ɤɨɝɞɚ 
ɤɢɛɟɪɭɝɪɨɡɵ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɜɢɪɭɫɵ, ɜɪɟɞɨɧɨɫɧɨɟ ɉɈ, ɯɚɤɟɪɫɤɢɟ ɚɬɚɤɢ ɢ ɞɪɭ-
ɝɢɟ ɫɟɬɟɜɵɟ ɚɬɚɤɢ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɭɝɪɨɡɭ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɦ ɫɢɫɬɟɦɚɦ, ɫɟɬɹɦ ɢ 
ɞɚɧɧɵɦ. Ʉɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɚɤɬɢɜɧɨ ɢɳɭɬ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ 
ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɞɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɤɢɛɟɪɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɢ ɡɚɳɢɬɵ ɫɜɨɢɯ ɪɟɫɭɪ-
ɫɨɜ ɨɬ ɩɨɞɨɛɧɵɯ ɭɝɪɨɡ. 

Ʉɢɛɟɪɚɬɚɤɚ – ɷɬɨ ɩɨɩɵɬɤɚ ɪɟɚɥɶɧɨɝɨ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɢɥɢ ɝɪɭɩɩɵ ɥɸɞɟɣ ɧɚ-
ɧɟɫɬɢ ɭɳɟɪɛ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɟ, ɫɟɬɢ, ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɦɭ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɸ 
ɢɥɢ ɞɚɧɧɵɦ [1]. Ʉɢɛɟɪɚɬɚɤɢ ɦɨɝɭɬ ɢɦɟɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɰɟɥɢ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɩɨɥɭ-
ɱɟɧɢɟ ɧɟɫɚɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɞɨɫɬɭɩɚ ɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɭɧɢɱɬɨɠɟɧɢɟ ɢɥɢ 
ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɞɚɧɧɵɯ, ɲɚɧɬɚɠ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɚ 
ɞɥɹ ɞɚɥɶɧɟɣɲɢɯ ɡɥɨɧɚɦɟɪɟɧɧɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ. 

Ʉɢɛɟɪɚɬɚɤɢ ɦɨɝɭɬ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɪɚɡɧɵɟ ɮɨɪɦɵ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɜɢɪɭɫɵ, ɜɪɟɞɨ-
ɧɨɫɧɨɟ ɉɈ, ɯɚɤɟɪɫɤɢɟ ɚɬɚɤɢ, ɮɢɲɢɧɝ, ɚɬɚɤɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɢɧɠɟɧɟɪɢɢ ɢ ɞɪɭ-
ɝɢɟ ɦɟɬɨɞɵ. Ɉɧɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɚɞɪɟɫɨɜɚɧɵ ɨɬɞɟɥɶɧɵɦ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦ, ɚ ɬɚɤɠɟ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦ, ɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɚɦ ɢɥɢ ɞɪɭɝɢɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦ. Ʉɢɛɟɪɚɬɚɤɢ ɦɨ-
ɝɭɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɭɬɟɱɤɟ ɤɨɧɮɢɞɟɧɰɢɚɥɶɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦ ɩɨɬɟ-
ɪɹɦ, ɫɛɨɹɦ ɜ ɪɚɛɨɬɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɢ ɞɪɭɝɢɦ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɦ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹɦ [1].  

Ʉɢɛɟɪɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ – ɷɬɨ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɟ ɚɬɚɤ. Ɉɧɚ ɢɝɪɚɟɬ ɜɚɠɧɭɸ 
ɪɨɥɶ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɦɢɪɟ, ɢ ɟɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɜɨɡɪɚɫɬɚɟɬ [4]. Ɋɚɫ-
ɫɦɨɬɪɢɦ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɩɪɢɱɢɧɵ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɤɢɛɟɪɛɟɡɨɩɚɫɧɨ-
ɫɬɢ ɧɚ ɪɢɫ. 1. 

1) ɉɨɦɨɝɚɟɬ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɬɢɬɶ ɧɟɫɚɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɤɨɧɮɢ-
ɞɟɧɰɢɚɥɶɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ (ɥɢɱɧɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ, ɮɢɧɚɧɫɨɜɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ, 
ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɚɹ ɢ ɞɟɥɨɜɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ). 

2) Ʉɢɛɟɪɚɬɚɤɢ ɦɨɝɭɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɫɟɪɶɟɡɧɵɦ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦ ɩɨɬɟɪɹɦ 
(ɜɤɥɸɱɚɬɶ ɩɨɬɟɪɸ ɞɟɧɟɝ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɤɪɚɠɢ, ɪɚɫɤɪɵɬɢɹ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨɣ ɢɧ-
ɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢɥɢ ɞɚɠɟ ɜɵɦɨɝɚɬɟɥɶɫɬɜɚ). 

3) Ʉɢɛɟɪɚɬɚɤɢ ɦɨɝɭɬ ɜɵɡɜɚɬɶ ɫɛɨɢ ɜ ɪɚɛɨɬɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ (ɩɨɜɥɢɹɟɬ 
ɧɚ ɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɢ ɩɪɢɛɵɥɶɧɨɫɬɶ). 

4) ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɜɚɠɧɵɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɟ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤ-
ɬɭɪɵ (ɷɧɟɪɝɟɬɢɤɚ, ɬɪɚɧɫɩɨɪɬ, ɮɢɧɚɧɫɵ ɢ ɬ.ɞ.) ɧɭɠɞɚɸɬɫɹ ɜ ɧɚɞɟɠɧɨɣ ɤɢ-
ɛɟɪɡɚɳɢɬɟ. 
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5) ɉɨɬɟɪɹ ɞɚɧɧɵɯ ɢɥɢ ɭɬɟɱɤɚ ɤɨɧɮɢɞɟɧɰɢɚɥɶɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɦɨ-
ɠɟɬ ɧɚɧɟɫɬɢ ɫɟɪɶɟɡɧɵɣ ɭɳɟɪɛ ɪɟɩɭɬɚɰɢɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɜɟɫ-
ɬɢ ɤ ɩɨɬɟɪɟ ɞɨɜɟɪɢɹ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢ ɩɚɪɬɧɟɪɨɜ. 

6) ȼɨ ɦɧɨɝɢɯ ɫɬɪɚɧɚɯ ɞɟɣɫɬɜɭɸɬ ɡɚɤɨɧɵ ɢ ɩɪɚɜɢɥɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɬɪɟɛɭ-
ɸɬ ɨɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɬɶ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɡɚɳɢɳɚɬɶ ɤɨɧɮɢ-
ɞɟɧɰɢɚɥɶɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ.  

 
 

Ɋɢɫ. 1. ɉɪɢɱɢɧɵ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɤɢɛɟɪɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ 

 

ɂɡ ɜɫɟɝɨ ɜɵɲɟɫɤɚɡɚɧɧɨɝɨ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɤɢɛɟɪɛɟɡɨɩɚɫ-
ɧɨɫɬɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɚ ɞɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɡɚɳɢɬɵ ɞɚɧɧɵɯ, ɡɚɳɢɬɵ ɞɨɜɟɪɢɹ ɢ 
ɛɟɫɩɟɪɟɛɨɣɧɨɝɨ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɢ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪ ɜ ɷɩɨɯɭ 
ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɤɨɝɞɚ ɭɝɪɨɡɵ ɤɢɛɟɪɩɪɟɫɬɭɩɧɨɫɬɢ ɩɪɨɞɨɥɠɚɸɬ ɪɚɫ-
ɬɢ ɢ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶɫɹ. 

ɂɧɧɨɜɚɰɢɢ ɜ ɫɮɟɪɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ (ɂɌ) ɢɝɪɚɸɬ ɜɚɠ-
ɧɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɢ ɤɢɛɟɪɚɬɚɤ. ɗɬɨ ɦɨɠɟɬ ɩɪɨɢɡɨɣɬɢ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢ-
ɦɢ ɫɩɨɫɨɛɚɦɢ. 

ɉɟɪɜɵɣ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɫɬɨɢɬ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɬɶ – ɭɥɭɱɲɟɧɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɨɛɧɚɪɭ-
ɠɟɧɢɹ ɭɝɪɨɡ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɚ (ɂɂ) ɢ 
ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɛɨɥɶɲɢɟ ɨɛɴɟɦɵ ɞɚɧɧɵɯ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.Зɚщɢɬɚ ɤɨɧɮɢɞɟɧɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ ɞɚɧɧɵɯ 

2.ɉɪɟɞɨɬɜɪɚщɟɧɢɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɩɨɬɟɪɶ 

3. Ɉɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɫɬɢ ɛɢɡɧɟɫɚ 

4.Зɚщɢɬɚ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ 

5.Зɚщɢɬɚ ɪɟɩɭɬɚɰɢɢ ɢ ɞɨɜɟɪɢя 

6.Сɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɧɵɦ ɢ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɦ 
ɬɪɟɛɨɜɚɧɢяɦ 

ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɤɢɛɟɪɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ 
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ɞɥɹ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɧɟɨɛɵɱɧɵɯ ɢ ɩɨɞɨɡɪɢɬɟɥɶɧɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ, ɱɬɨ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɛɵ-
ɫɬɪɨ ɨɛɧɚɪɭɠɢɜɚɬɶ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɟ ɤɢɛɟɪɭɝɪɨɡɵ. 

Ⱦɚɥɟɟ ɩɨ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɢ – ɫɟɝɦɟɧɬɚɰɢɹ ɫɟɬɢ ɢ ɦɢɤɪɨɫɟɪɜɢɫɵ, ɬɨ ɟɫɬɶ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɚɪɯɢɬɟɤɬɭɪ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ɤɨɧɬɟɣ-
ɧɟɪɢɡɚɰɢɹ ɢ ɨɪɤɟɫɬɪɚɰɢɹ, ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɢɡɨɥɢɪɨɜɚɬɶ ɱɚɫɬɢ ɫɟɬɢ ɢ ɩɪɢɥɨɠɟ-
ɧɢɣ, ɱɬɨ ɡɚɬɪɭɞɧɹɟɬ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɚɬɚɤ ɜɧɭɬɪɢ ɫɢɫɬɟɦɵ. 

ɋɥɟɞɭɸɳɢɣ – ɡɚɳɢɬɚ ɨɬ DDoS-ɚɬɚɤ ɢ ɭɫɢɥɟɧɢɟ ɚɭɬɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɢ 
ɚɜɬɨɪɢɡɚɰɢɢ. ɉɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɚɥɝɨɪɢɬɦɨɜ, ɦɧɨɝɨɮɚɤɬɨɪɧɨɣ 
ɚɭɬɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɞɥɹ ɨɛɧɚɪɭɠɟɧɢɹ ɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ ɚɬɚɤ, 
ɛɢɨɦɟɬɪɢɱɟɫɤɢɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɩɨɜɵɲɚɟɬ ɭɪɨɜɟɧɶ ɡɚɳɢɬɵ ɨɬ ɧɟɫɚɧɤɰɢɨɧɢɪɨ-
ɜɚɧɧɨɝɨ ɞɨɫɬɭɩɚ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ ɩɟɪɟɝɪɭɡɤɭ ɫɟɬɟɜɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ. 

Ʉɢɛɟɪɚɬɚɤɢ ɡɚɬɪɚɝɢɜɚɸɬ ɤɚɤ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɬɚɤ ɢ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɩɨɥɶɡɨɜɚ-
ɬɟɥɟɣ. Ɉɧɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɧɚɰɟɥɟɧɵ ɧɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟɧɧɵɟ ɭɱɪɟɠ-
ɞɟɧɢɹ, ɧɟɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɧɚ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɥɢɰ. ȼ ɡɚɜɢɫɢ-
ɦɨɫɬɢ ɨɬ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɡɥɨɭɦɵɲɥɟɧɧɢɤɨɜ, ɰɟɥɟɣ ɢ ɦɟɬɨɞɨɜ ɤɢɛɟɪɚɬɚɤɢ ɦɨɝɭɬ 
ɢɦɟɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɢ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹ. Ɉɛɭɱɟɧɢɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ 
ɤɢɛɟɪɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɢɝɪɚɟɬ ɜɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɡɚɳɢɬɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɢ ɨɬɞɟɥɶ-
ɧɵɯ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɨɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɬɢɩɨɜ ɤɢɛɟɪɚɬɚɤ. Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɫɚɦɵɟ 
ɜɚɠɧɵɟ, ɩɨ ɦɧɟɧɢɸ ɚɜɬɨɪɨɜ, ɩɪɢɱɢɧɵ: 

1. Ɉɫɜɟɞɨɦɥɟɧɧɨɫɬɶ ɨɛ ɭɝɪɨɡɚɯ. Ɉɛɭɱɟɧɢɟ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦ 
ɪɚɡɨɛɪɚɬɶɫɹ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɬɢɩɚɯ ɤɢɛɟɪɭɝɪɨɡ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ɮɢɲɢɧɝ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ 
ɢɧɠɟɧɟɪɢɹ, ɜɪɟɞɨɧɨɫɧɨɟ ɉɈ ɢ ɬ.ɞ. ɗɬɨ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɢɦ ɪɚɫɩɨɡɧɚɜɚɬɶ ɩɨɞɨɡ-
ɪɢɬɟɥɶɧɵɟ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɢ ɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ ɫ ɨɫɬɨɪɨɠɧɨɫɬɶɸ. 

2. Ɂɚɳɢɬɚ ɨɬ ɮɢɲɢɧɝɚ. Ɏɢɲɢɧɝ – ɨɞɢɧ ɢɡ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧ-
ɧɵɯ ɜɢɞɨɜ ɚɬɚɤ. Ɉɛɭɱɟɧɧɵɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ ɦɨɝɭɬ ɥɟɝɱɟ ɪɚɫɩɨɡɧɚɜɚɬɶ ɷɥɟɤ-
ɬɪɨɧɧɵɟ ɩɢɫɶɦɚ ɢɥɢ ɩɨɞɞɟɥɶɧɵɟ ɜɟɛ-ɫɚɣɬɵ ɢ ɧɟ ɛɭɞɭɬ ɨɛɦɚɧɭɬɵ [5].  

3. ɇɚɞɟɠɧɵɟ ɩɚɪɨɥɢ. ɇɚɞɥɟɠɚɳɟɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦ 
ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɧɚɞɟɠɧɵɟ ɩɚɪɨɥɢ ɢ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɢɦɢ, ɱɬɨ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɩɨɜɵɲɚɟɬ 
ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɢɯ ɭɱɟɬɧɵɯ ɡɚɩɢɫɟɣ. 

4. Ɉɛɧɨɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɢ ɫɢɫɬɟɦ. ɉɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ, 
ɩɪɨɲɟɞɲɢɟ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɭ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɤɢɛɟɪɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ, ɩɨɧɢɦɚɸɬ ɜɚɠɧɨɫɬɶ 
ɪɟɝɭɥɹɪɧɵɯ ɨɛɧɨɜɥɟɧɢɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɢ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫ-
ɬɟɦ ɞɥɹ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɭɹɡɜɢɦɨɫɬɟɣ [6]. 

5. Ɂɚɳɢɬɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ. ɇɚɞɥɟɠɚɳɟɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɩɨɦɨɝɚɟɬ 
ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦ ɩɨɧɹɬɶ, ɤɚɤ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɫɜɨɢɦɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɦɢ ɞɚɧɧɵɦɢ, 
ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɚɹ ɢɯ ɭɬɟɱɤɭ ɢɥɢ ɧɟɫɚɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɧɢɦ. 

6. ɋɧɢɠɚɸɬ ɪɢɫɤ ɢɧɰɢɞɟɧɬɨɜ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ. Ɉɛɭɱɟɧɧɵɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟ-
ɥɢ ɦɟɧɟɟ ɜɨɫɩɪɢɢɦɱɢɜɵ ɤ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦ ɬɢɩɚɦ ɚɬɚɤ, ɱɬɨ ɫɧɢɠɚɟɬ ɪɢɫɤ ɢɧɰɢ-
ɞɟɧɬɨɜ ɢ ɩɨɬɟɪɶ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɤɢɛɟɪɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶɸ [7].  

ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɦɢɪɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɞɜɚ ɩɭɬɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 
ɛɥɨɤɱɟɣɧɚ ɞɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɤɜɚɧɬɨɜɨɣ 
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ɤɪɢɩɬɨɝɪɚɮɢɢ. Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ 
ɧɟɢɡɦɟɧɹɟɦɵɟ ɡɚɩɢɫɢ ɞɚɧɧɵɯ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɢɟ ɧɚɞɟɠɧɭɸ ɡɚɳɢɬɭ ɨɬ 
ɮɚɥɶɫɢɮɢɤɚɰɢɢ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɧɟɫɚɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɞɨɫɬɭɩɚ, ɚ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ 
ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɤɜɚɧɬɨɜɨɣ ɤɪɢɩɬɨɝɪɚɮɢɢ ɦɨɝɭɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɭɫɬɨɣɱɢ-
ɜɵɯ ɤ ɚɬɚɤɚɦ ɤɪɢɩɬɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɯ ɫɢɫɬɟɦ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɤɜɚɧɬɨɜɵɯ 
ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɨɜ. ȼ ɰɟɥɨɦ ɢɧɧɨɜɚɰɢɢ ɜ ɫɮɟɪɟ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɭɸɬ 
ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɡɚɳɢɬɵ ɢ ɨɛɧɚɪɭɠɟɧɢɹ ɭɝɪɨɡ, ɩɨɡɜɨɥɹɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɛɨɪɨɬɶɫɹ ɫ 
ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɦɢ ɤɢɛɟɪɚɬɚɤɚɦɢ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɬɶ ɧɚɞɟɠɧɭɸ ɤɢɛɟɪɛɟɡɨɩɚɫ-
ɧɨɫɬɶ [2]. 

Ⱦɚɥɟɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɂɂ ɜ ɫɮɟɪɟ ɤɢɛɟɪɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ. 
1. Ɇɚɲɢɧɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɞɚɧɧɵɯ. ɂɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɵɣ ɢɧɬɟɥ-

ɥɟɤɬ ɨɛɭɱɚɟɬɫɹ ɧɚ ɛɨɥɶɲɢɯ ɨɛɴɟɦɚɯ ɞɚɧɧɵɯ ɨ ɧɨɪɦɚɥɶɧɨɦ ɢ ɧɟɧɨɪɦɚɥɶ-
ɧɨɦ ɩɨɜɟɞɟɧɢɢ ɫɟɬɟɣ ɢ ɫɢɫɬɟɦ. ɗɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ 
ɨɛɧɚɪɭɠɢɜɚɬɶ ɧɟɨɛɵɱɧɵɟ ɡɚɤɨɧɨɦɟɪɧɨɫɬɢ ɢ ɚɧɨɦɚɥɢɢ. Ɂɥɨɭɦɵɲɥɟɧɧɢɤɢ 
ɦɨɝɭɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɚɥɝɨɪɢɬɦɵ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɛɨɥɶɲɢɯ 
ɨɛɴɟɦɨɜ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɭɹɡɜɢɦɨɫɬɟɣ ɜ ɫɢɫɬɟɦɚɯ. ɗɬɨ ɦɨɠɟɬ ɩɨɦɨɱɶ 
ɜ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɨɦ ɩɨɢɫɤɟ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɭɹɡɜɢɦɨɫɬɟɣ. 

2. Ⱥɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɚ ɢɧɰɢɞɟɧɬɵ. ɂɂ ɦɨɠɟɬ ɚɜɬɨɦɚɬɢ-
ɱɟɫɤɢ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚ ɨɛɧɚɪɭɠɟɧɧɵɟ ɭɝɪɨɡɵ, ɢɫɤɥɸɱɚɹ ɞɨɫɬɭɩ ɡɥɨɭɦɵɲ-
ɥɟɧɧɢɤɨɜ ɢɥɢ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɹ ɞɪɭɝɢɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ. Ɂɥɨ-
ɭɦɵɲɥɟɧɧɢɤɢ ɦɨɝɭɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɟ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨ 
ɞɥɹ ɪɚɫɲɢɮɪɨɜɤɢ ɩɚɪɨɥɟɣ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɩɵɬɚɬɶɫɹ ɜɡɥɨɦɚɬɶ ɭɱɟɬɧɵɟ ɡɚɩɢɫɢ. 

3. ɉɪɨɝɧɨɡ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɭɝɪɨɡ. ɋɢɫɬɟɦɵ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɧɬɟɥ-
ɥɟɤɬɚ ɦɨɝɭɬ ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɞɚɧɧɵɟ, ɱɬɨɛɵ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɬɶ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶ-
ɧɵɟ ɚɬɚɤɢ ɢ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɦɟɪɵ ɩɨ ɢɯ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɸ ɞɨ ɬɨɝɨ, ɤɚɤ ɨɧɢ 
ɩɪɨɢɡɨɣɞɭɬ. 

4. Ƚɟɧɟɪɚɰɢɹ ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɯ ɫɢɝɧɚɬɭɪ ɭɝɪɨɡ. ɂɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɵɣ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬ 
ɦɨɠɟɬ ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɚɬɚɤɢ ɢ ɝɟɧɟɪɢɪɨɜɚɬɶ ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɟ ɫɢɝɧɚɬɭɪɵ ɞɥɹ ɢɯ 
ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɜ ɛɭɞɭɳɟɦ [3].  

5. Ɏɢɲɢɧɝɨɜɵɟ ɤɢɬɵ. Ɂɥɨɭɦɵɲɥɟɧɧɢɤɢ ɦɨɝɭɬ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨ-
ɜɚɬɶ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɢ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɮɢɲɢɧɝɨɜɵɯ ɚɬɚɤ. ɗɬɢ 
ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɦɨɝɭɬ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɩɨɞɞɟɥɶɧɵɯ ɜɟɛ-

ɫɚɣɬɨɜ ɢɥɢ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɩɢɫɟɦ [6].  
Ⱦɚɧɧɵɟ ɢɧɧɨɜɚɰɢɢ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɨɛɧɚɪɭɠɢɜɚɬɶ ɢ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɚɬɶ ɧɚ-

ɫɬɨɹɳɢɟ ɤɢɛɟɪɚɬɚɤɢ. ɂɧɧɨɜɚɰɢɢ ɜ ɫɮɟɪɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ 
(ɂɌ) ɨɬɤɪɵɜɚɸɬ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜ ɜ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɢ ɤɢɛɟɪɚɬɚɤ, ɧɨ 
ɨɧɢ ɬɚɤɠɟ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɚɸɬɫɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚɦɢ ɢ ɬɪɭɞɧɨɫɬɹɦɢ. Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɢɯ 
ɛɨɥɟɟ ɩɨɞɪɨɛɧɨ ɧɚ ɪɢɫ. 2. 
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Ɋɢɫ. 2. ɉɟɪɫɩɟɤɬɢɜɵ ɢ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɨɛɧɚɪɭɠɟɧɢɹ ɢ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɹ  

ɤɢɛɟɪɚɬɚɤ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ ɜ ɂɌ 

 

1. ɉɟɪɫɩɟɤɬɢɜɵ. ȼ ɧɢɯ ɜɯɨɞɹɬ ɭɥɭɱɲɟɧɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɨɛɧɚɪɭɠɟɧɢɹ, 
ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ, ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɚ 
ɭɝɪɨɡɵ. 

1) ɍɥɭɱɲɟɧɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɨɛɧɚɪɭɠɟɧɢɹ. ɉɟɪɫɩɟɤɬɢɜɵ: ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ 
ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɚ ɢ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɚɧɚɥɢɡɢɪɨ-
ɜɚɬɶ ɛɨɥɶɲɢɟ ɨɛɴɟɦɵ ɞɚɧɧɵɯ ɞɥɹ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɚɧɨɦɚɥɢɣ ɢ ɩɨɞɨɡɪɢɬɟɥɶɧɵɯ 
ɞɟɣɫɬɜɢɣ. ɉɪɢɦɟɪ: ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɧɟɣɪɨɧɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɞɥɹ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɧɟ-
ɨɛɵɱɧɵɯ ɦɨɞɟɥɟɣ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɢɥɢ ɫɟɬɟɜɨɝɨ ɬɪɚɮɢɤɚ. 

2) Ⱦɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ. ɉɟɪɫɩɟɤɬɢɜɵ: ɭɜɟɥɢɱɟ-
ɧɢɟ ɨɛɴɟɦɚ ɞɚɧɧɵɯ ɨ ɩɨɜɟɞɟɧɢɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɢ ɫɟɬɟɜɨɣ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫɨɡ-
ɞɚɟɬ ɛɨɥɶɲɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɞɥɹ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɚɧɨɦɚɥɢɣ ɢ ɭɝɪɨɡ. ɉɪɢɦɟɪ: ɚɧɚ-
ɥɢɡ ɛɨɥɶɲɢɯ ɞɚɧɧɵɯ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɧ-
ɬɟɥɥɟɤɬɚ ɞɥɹ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɚɧɨɦɚɥɶɧɵɯ ɡɚɤɨɧɨɦɟɪɧɨɫɬɟɣ. 

3) Ⱥɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɚ ɭɝɪɨɡɵ. ɉɟɪɫɩɟɤɬɢɜɵ: ɂɧɧɨɜɚɰɢɢ 
ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚ ɨɛɧɚɪɭ-
ɠɟɧɧɵɟ ɭɝɪɨɡɵ ɢ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɚɬɶ ɢɯ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ. ɉɪɢɦɟɪ: ɢɫɩɨɥɶɡɨ-
ɜɚɧɢɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɚ ɚɬɚɤɢ ɞɥɹ ɛɥɨɤɢ-
ɪɨɜɤɢ ɩɨɞɨɡɪɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɬɪɚɮɢɤɚ. 

ɉɟɪɫɩɟɤɬɢɜɵ ɨɛɧɚɪɭɠɟɧɢɹ ɢ ɩɪɟ-
ɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɹ ɤɢɛɟɪɚɬɚɤ 

ɉɪɨɛɥɟɦɵ ɨɛɧɚɪɭɠɟɧɢɹ ɢ ɩɪɟɞɨɬ-
ɜɪɚɳɟɧɢɹ ɤɢɛɟɪɚɬɚɤ 

ɍɥɭɱɲɟɧɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɨɛɧɚɪɭɠɟɧɢɹ 

Ⱦɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɞɥɹ 
ɚɧɚɥɢɡɚ 

ɍɥɭɱɲɟɧɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɨɛɧɚɪɭɠɟɧɢɹ 

Ⱥɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ  
ɭɝɪɨɡɵ 

Ɉɛɧɚɪɭɠɟɧɢɟ ɢ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɟ ɤɢɛɟɪɚɬɚɤ  
ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ ɜ ɂɌ  

ɗɜɨɥɸɰɢɹ ɦɟɬɨɞɨɜ ɚɬɚɤɢ 

Ʌɨɠɧɨɟ ɫɪɚɛɚɬɵɜɚɧɢɟ 

ɇɟɞɨɫɬɚɬɨɤ ɜɵɫɨɤɨɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨ-
ɜɚɧɧɨɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

ɋɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɩɪɚɜɢɥ ɢ ɡɚɤɨɧɨɞɚ-
ɬɟɥɶɫɬɜ 
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2. Ʉ ɩɪɨɛɥɟɦɚɦ ɢ ɜɨɩɪɨɫɚɦ ɨɬɧɨɫɹɬ ɷɜɨɥɸɰɢɸ ɦɟɬɨɞɨɜ ɚɬɚɤ, ɥɨɠɧɵɟ 
ɫɪɚɛɚɬɵɜɚɧɢɹ, ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɤ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɢ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɚ. Ɋɚɫɫɦɨɬɪɟɧɵ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɢ ɩɪɢɦɟɪɵ ɞɥɹ 
ɛɨɥɟɟ ɱɟɬɤɨɝɨ ɩɨɧɢɦɚɧɢɹ ɫɢɬɭɚɰɢɢ. 

1) ɗɜɨɥɸɰɢɹ ɦɟɬɨɞɨɜ ɚɬɚɤɢ. ɉɪɨɛɥɟɦɚ: ɡɥɨɭɦɵɲɥɟɧɧɢɤɢ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ 
ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɭɸɬ ɫɜɨɢ ɦɟɬɨɞɵ, ɱɬɨ ɬɪɟɛɭɟɬ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɝɨ ɨɛɧɨɜɥɟɧɢɹ ɨɛ-
ɧɨɜɥɟɧɢɣ ɤɢɛɟɪɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ. ɉɪɢɦɟɪ: ɧɨɜɵɟ ɜɢɞɵ ɦɨɲɟɧɧɢɱɟɫɬɜɚ, ɬɚɤɢɟ 
ɤɚɤ «Ɇɨɲɟɧɧɢɱɟɫɬɜɨ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɚ», ɬɪɟ-
ɛɭɸɬ ɧɨɜɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɡɚɳɢɬɵ. 

2) Ʌɨɠɧɵɟ ɫɪɚɛɚɬɵɜɚɧɢɹ. ɉɪɨɛɥɟɦɚ: ɋɛɨɢ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ 
ɦɨɝɭɬ ɜɵɡɜɚɬɶ ɧɟɭɞɨɛɫɬɜɚ ɢ ɱɪɟɡɦɟɪɧɵɟ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɧɢɟ ɧɚ ɧɢɯ. 
ɉɪɢɦɟɪ: ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɦɨɠɟɬ ɨɲɢɛɨɱɧɨ ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɢɪɨɜɚɬɶ ɧɨɪ-
ɦɚɥɶɧɨɟ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ ɤɚɤ ɧɟɧɨɪɦɚɥɶɧɨɟ. 

3) ɇɟɞɨɫɬɚɬɨɤ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. ɉɪɨɛɥɟɦɚ: ɤɨɦɩɚɧɢ-
ɹɦ ɧɟ ɜɫɟɝɞɚ ɯɜɚɬɚɟɬ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɫ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦɢ ɧɚɜɵɤɚɦɢ ɤɢɛɟɪɛɟɡɨ-
ɩɚɫɧɨɫɬɢ. ɉɪɢɦɟɪ: ɧɟɯɜɚɬɤɚ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɩɨ ɤɢɛɟɪɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɦɨɠɟɬ 
ɡɚɬɪɭɞɧɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨ-
ɫɬɢ. 

4) ɋɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɩɪɚɜɢɥ ɢ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɚ. ɉɪɨɛɥɟɦɚ: ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ 
ɧɨɜɨɜɜɟɞɟɧɢɹ ɦɨɝɭɬ ɩɪɨɬɢɜɨɪɟɱɢɬɶ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɦ ɡɚɤɨɧɚɦ ɢ ɩɪɚɜɢɥɚɦ, 
ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ ɜɵɡɜɚɬɶ ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɢɟ ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ. ɉɪɢɦɟɪ: ɉɪɚɜɢɥɚ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɦɨɝɭɬ ɨɝɪɚɧɢɱɢɜɚɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɢɧ-
ɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɚɧɚɥɢɡɚ ɞɚɧɧɵɯ.  

Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ ɜ ɫɮɟɪɟ ɂɌ-ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɨɬɴɟɦɥɟ-
ɦɨɣ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɟɣ ɛɨɪɶɛɵ ɫ ɤɢɛɟɪɭɝɪɨɡɚɦɢ, ɨɞɧɚɤɨ ɜɚɠɧɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ 
ɷɬɢ ɢɧɧɨɜɚɰɢɢ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɝɢɛɤɢɦɢ ɢ ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɤ ɦɟɧɹɸɳɟɣɫɹ ɭɝ-
ɪɨɡɨɜɨɣ ɫɪɟɞɟ. 

ɂɧɧɨɜɚɰɢɢ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɂɌ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɦɨɳɧɵɦ ɢɧɫɬɪɭ-
ɦɟɧɬɨɦ ɛɨɪɶɛɵ ɫ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɦɢ ɤɢɛɟɪɭɝɪɨɡɚɦɢ. ɉɪɢɦɟɧɹɹ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɵɣ 
ɢɧɬɟɥɥɟɤɬ, ɦɚɲɢɧɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ, ɚɧɚɥɢɡ ɛɨɥɶɲɢɯ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɩɟɪɟɞɨ-
ɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɦɨɝɭɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɩɨɜɵɫɢɬɶ 
ɫɜɨɸ ɤɢɛɟɪɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ. Ɉɞɧɚɤɨ ɜɚɠɧɨ ɩɨɦɧɢɬɶ, ɱɬɨ ɷɬɢ ɢɧɧɨɜɚɰɢɢ ɧɟ-
ɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɨɛɧɨɜɥɹɬɶ ɢ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɬɶ, ɭɱɢɬɵɜɚɹ ɦɟɧɹɸ-
ɳɢɣɫɹ ɯɚɪɚɤɬɟɪ ɤɢɛɟɪɭɝɪɨɡ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɫɥɟɞɭɟɬ ɭɞɟɥɢɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɨɛɭ-
ɱɟɧɢɸ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɢ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɸ ɧɨɪɦ ɢ ɡɚɤɨɧɨɜ ɜ ɫɮɟɪɟ ɤɢɛɟɪɛɟɡɨɩɚɫɧɨ-
ɫɬɢ. Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɷɬɢɦ ɮɚɤɬɨɪɚɦ ɢɧɧɨɜɚɰɢɢ ɜ ɫɮɟɪɟ ɤɢɛɟɪɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɩɨ-
ɡɜɨɥɹɸɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɚɬɶ ɤɢɛɟɪɚɬɚɤɢ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɬɶ ɧɚɞɟɠɧɭɸ 
ɡɚɳɢɬɭ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ. ɂɧɧɨɜɚɰɢɢ, ɯɨɬɹ ɢ ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɵ ɜ 
ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɜ 
ɂɌ-ɫɟɤɬɨɪɟ, ɬɚɤɠɟ ɦɨɝɭɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɜ ɡɥɨɧɚɦɟɪɟɧɧɵɯ ɰɟɥɹɯ. ȼ ɫɜɹɡɢ 
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ɫ ɷɬɢɦ ɦɟɬɨɞɵ ɤɢɛɟɪɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɢ ɤɨɧɬɪɦɟɪɵ ɞɨɥɠɧɵ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɫɨɜɟɪ-
ɲɟɧɫɬɜɨɜɚɬɶɫɹ ɞɥɹ ɫɞɟɪɠɢɜɚɧɢɹ ɷɬɢɯ ɭɝɪɨɡ. 
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Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɢɡɞɟɥɢɹ ɜ ɦɚɲɢɧɨɫɬɪɨɟɧɢɢ – ɫɥɨɠɧɚɹ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɚɹ ɡɚɞɚɱɚ, ɫɜɹɡɚɧ-
ɧɚɹ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɫ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟɦ ɬɪɟɛɭɟɦɨɝɨ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɷɬɨɝɨ ɢɡɞɟɥɢɹ, ɧɨ ɢ ɫ 
ɩɪɢɞɚɧɢɟɦ ɟɝɨ ɤɨɧɫɬɪɭɤɰɢɢ ɬɚɤɢɯ ɫɜɨɣɫɬɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɜɨɡ-
ɦɨɠɧɨɟ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɡɚɬɪɚɬ ɬɪɭɞɚ, ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɢ ɷɧɟɪɝɢɢ ɧɚ ɟɝɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ, ɢɡɝɨɬɨɜɥɟ-
ɧɢɟ, ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɸ ɢ ɪɟɦɨɧɬ. Ɋɟɲɟɧɢɟ ɷɬɨɣ ɡɚɞɚɱɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬɫɹ ɩɪɢ ɧɚɥɢɱɢɢ ɜɵɫɨ-
ɤɨɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɤɚɞɪɨɜ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɜɵɫɨɤɨɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɧɵɯ, ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧ-
ɧɵɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɢ ɫɵɪɶɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, 
ɝɥɚɜɧɵɦ ɢɡ ɤɨɬɨɪɵɯ ɜɵɫɬɭɩɚɟɬ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɣ.  

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɦɚɲɢɧɨɫɬɪɨɟɧɢɟ, ɬɨɪɦɨɡɧɵɟ ɤɨɥɨɞɤɢ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɣ 
ɩɪɨɰɟɫɫ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ, ɞɟɮɟɤɬɵ, ɢɧɧɨɜɚɰɢɢ  
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Product development in mechanical engineering is a complex, complex task asso-

ciated not only with achieving the required technical level of this product, but also with im-

parting to its design such properties that ensure the maximum possible reduction in labor, 

materials and energy costs for its development, manufacture, operation and repair. The solu-

tion to this problem is ensured by the presence of highly qualified personnel, the use of 

high-tech, innovative materials and raw materials, as well as effective methods of quality 

control of processes, the main one of which is production. 

Keywords: mechanical engineering, brake pads, production process, quality man-

agement, defects, innovation 

 

Ʉɥɸɱɟɜɵɦ ɷɥɟɦɟɧɬɨɦ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɥɸɛɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɜɵ-
ɫɬɭɩɚɟɬ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɢɡɝɨɬɨɜ-
ɥɟɧɢɟ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫɨ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɚɰɢɟɣ, ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬɫɹ ɫɨ-
ɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶɸ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɥɸɞɟɣ, ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɨɛɨɪɭɞɨ-
ɜɚɧɢɹ, ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ, ɦɟɬɨɞɨɜ ɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɢɯ ɛɟɫɩɟɪɟ-
ɛɨɣɧɭɸ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ. 
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ɂɡɞɟɥɢɟɦ ɜ ɦɚɲɢɧɨɫɬɪɨɟɧɢɢ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɥɸɛɚɹ ɦɚɲɢɧɚ ɢɥɢ ɟɟ ɷɥɟ-
ɦɟɧɬɵ ɜ ɫɛɨɪɟ, ɨɫɬɚɥɶɧɵɟ ɞɟɬɚɥɢ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɨ-
ɞɭɤɬɨɦ ɤɨɧɟɱɧɨɣ ɫɬɚɞɢɢ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. ɉɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɣ ɩɪɨ-
ɰɟɫɫ ɜ ɦɚɲɢɧɨɫɬɪɨɟɧɢɢ ɬɟɫɧɨ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɚɧ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ ɩɪɨɬɟɤɚɸɳɢɦɢ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ: ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɫɪɟɞɫɬɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɢ ɨɪɝɚɧɢ-
ɡɚɰɢɹ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ; ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɢ ɯɪɚɧɟɧɢɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɢ 
ɩɨɥɭɮɚɛɪɢɤɚɬɨɜ; ɜɫɟ ɫɬɚɞɢɢ ɢɡɝɨɬɨɜɥɟɧɢɹ ɞɟɬɚɥɟɣ ɦɚɲɢɧ; ɫɛɨɪɤɚ ɢɡɞɟ-
ɥɢɣ; ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ, ɡɚɝɨɬɨɜɨɤ, ɞɟɬɚɥɟɣ, ɝɨɬɨɜɵɯ ɢɡɞɟɥɢɣ 
ɢ ɢɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ; ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɧɚ ɜɫɟɯ ɫɬɚɞɢɹɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ; ɭɩɚ-
ɤɨɜɤɚ ɝɨɬɨɜɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɫɨɝɥɚɫɭɸɳɢɟɫɹ ɫ ɢɡɝɨɬɨɜɥɟ-
ɧɢɟɦ ɜɵɩɭɫɤɚɟɦɵɯ ɢɡɞɟɥɢɣ. 

ɈɈɈ «Ɂɚɜɨɞ ɆɚɪɄɨɧ» – ɨɞɧɨ ɢɡ ɜɟɞɭɳɢɯ ɹɪɨɫɥɚɜɫɤɢɯ ɦɚɲɢɧɨ-
ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ, ɪɚɫɩɨɥɚɝɚɸɳɢɯ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɦ ɩɨɥɧɵɦ ɩɪɨɢɡ-
ɜɨɞɫɬɜɨɦ «ɞɢɫɤɨɜɵɯ ɬɨɪɦɨɡɧɵɯ ɤɨɥɨɞɨɤ ɜ ɫɛɨɪɟ» ɦɨɳɧɨɫɬɶɸ ɫɜɵɲɟ                 
1 100 000 ɤɨɦɩɥɟɤɬɨɜ (4 400 000 ɲɬɭɤ) ɜ ɝɨɞ. 

ɉɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɬɨɪɦɨɡɧɵɯ ɤɨɥɨɞɨɤ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɈɈɈ 
«Ɂɚɜɨɞ ɆɚɪɄɨɧ» (ɝ. əɪɨɫɥɚɜɥɶ) ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɹɟɬɫɹ ɧɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ ɨɫɧɨɜɧɨ-
ɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ – ɤɨɥɨɞɤɢ ɬɨɪɦɨɡɧɵɟ ɫ ɧɚɤɥɚɞɤɚɦɢ ɜ ɫɛɨɪɟ, ɢ ɭɫɬɚɧɚɜɥɢ-
ɜɚɟɬ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɥɚɧɨɜ, ɢɡɝɨɬɨɜɥɟɧɢɹ, ɤɨɧ-
ɬɪɨɥɹ, ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɭɩɚɤɨɜɤɢ ɢ ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. 

Ʉɨɧɬɟɤɫɬɧɚɹ ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ 
ɧɚ ɪɢɫ. 1. 

 
Ɋɢɫ. 1. ɉɪɨɰɟɫɫ «ɉɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɬɨɪɦɨɡɧɵɯ ɤɨɥɨɞɨɤ», ɤɚɪɬɚ «0» ɭɪɨɜɧɹ [1] 



747 
 

ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɫɬɚɧɞɚɪɬɭ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɬɨɪɦɨɡɧɵɯ ɤɨɥɨɞɨɤ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɩɭɬɟɦ ɪɚɫɱɟɬɚ 
ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ [1]. 

ɇɢɠɟ ɛɨɥɟɟ ɩɨɞɪɨɛɧɨ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧ ɤɚɠɞɵɣ ɤɪɢɬɟɪɢɣ (ɫɦ. ɬɚɛɥ. 1), ɢ 
ɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧɚ ɢɯ ɨɰɟɧɤɚ ɫ ɭɱɺɬɨɦ ɩɥɚɧɨɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɢ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɵɯ ɜɟ-
ɥɢɱɢɧ, ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢɦɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚɦɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɦ ɭɪɨɜɧɟɦ 
ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ, ɜ ɤɨɧɟɱɧɨɦ ɢɬɨɝɟ.  

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. Ʉɪɢɬɟɪɢɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ  

«ɉɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɬɨɪɦɨɡɧɵɯ ɤɨɥɨɞɨɤ» ɡɚ 2021-2023 ɝɨɞɵ 

 
Ʉɪɢɬɟɪɢɣ ɪɟ-

ɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫ-ɬɢ 
ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

Ɏɨɪɦɭɥɚ ɪɚɫɱɟɬɚ 
ɤɪɢɬɟɪɢɹ 

ɍɫɥɨɜɧɨɟ  
ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɢɟ 

Ɉɩɬɢɦɚɥɶ-

ɧɚɹ ɜɟɥɢ-
ɱɢɧɚ ɤɪɢ-

ɬɟɪɢɹ 

ɉɟɪɢɨ-
ɞɢɱɧɨɫɬɶ 
ɪɚɫɱɟɬɚ 

ȼɵɩɨɥɧɟɧɢɟ 
ɩɥɚɧɚ ɩɨ ɜɵɩɭɫ-
ɤɭ ɢɡɞɟɥɢɣ, % 

 𝑉 ˅ˋ = 𝑉ф
V˒  100% 

Vɩɜɢ– ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ 
ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɥɚɧɚ 
ɩɨ ɜɵɩɭɫɤɭ ɢɡɞɟ-
ɥɢɣ, %. 
Vɮ – ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢɣ 
ɨɛɴɟɦ ɜɵɩɭɫɤɚ ɢɡ-
ɞɟɥɢɣ, ɲɬ. 
Vɩ - ɩɥɚɧɨɜɵɣ ɨɛɴ-
ɟɦ ɜɵɩɭɫɤɚ ɢɡɞɟ-
ɥɢɣ, ɲɬ. 

100 
1 ɪɚɡ ɜ ɦɟ-

ɫɹɰ 

Ʉɪɢɬɟɪɢɣ ɪɟ-
ɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫ-ɬɢ 
ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

Ɏɨɪɦɭɥɚ ɪɚɫɱɟɬɚ 
ɤɪɢɬɟɪɢɹ 

ɍɫɥɨɜɧɨɟ  
ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɢɟ 

Ɉɩɬɢɦɚɥɶ-

ɧɚɹ ɜɟɥɢ-
ɱɢɧɚ ɤɪɢ-

ɬɟɪɢɹ 

ɉɟɪɢɨ-
ɞɢɱɧɨɫɬɶ 
ɪɚɫɱɟɬɚ 

ɍɪɨɜɟɧɶ ɝɨɞɧɨɣ 
ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɜ 

ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɩɪɨɢɡ-
ɜɨɞɫɬɜɚ, % 

 

Qɩ = n
N 100% 

Q ɩ – ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ 
ɝɨɞɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ 
ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɩɪɨɢɡ-
ɜɨɞɫɬɜɚ, %. 
n - ɨɛɴɺɦ ɩɪɨɞɭɤ-
ɰɢɢ, ɩɪɢɧɹɬɨɣ ɫ 
ɩɟɪɜɨɝɨ ɩɪɟɞɴɹɜɥɟ-
ɧɢɹ, ɲɬ. 
N – ɨɛɴɺɦ ɢɡɝɨɬɨɜ-
ɥɟɧɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, 
ɲɬ. 

 

100 

 

1 ɪɚɡ ɜ ɦɟ-
ɫɹɰ 

ȼɵɩɨɥɧɟɧɢɟ 
ɧɨɪɦɚɬɢɜɚ ɩɨ 

ɧɟɡɚɜɟɪɲɺɧɧɨɦɭ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ 

(ɇɉ), % 

 

Nн˒ = Nф
N˒  100% 

Nɧɩ– ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ 
ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɧɨɪɦɚ-
ɬɢɜɚ ɩɨ ɇɉ, %. 
Nɮ – ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢɣ 
ɨɛɴɺɦ ɇɉ, ɲɬ. 
Nɩ – ɩɥɚɧɨɜɵɣ 
ɧɨɪɦɚɬɢɜ ɩɨ ɇɉ, 
ɲɬ. 
 

ɇɟ ɛɨɥɟɟ 
100 

1 ɪɚɡ ɜ ɦɟ-
ɫɹɰ 
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Ɋɢɫɤ ɜɵɩɭɫɤɚ 
ɧɟɫɨɨɬɜɟɬɫɬ-

ɜɭɸɳɟɣ ɩɪɨɞɭɤ-
ɰɢɢ, % 

 

R˅н˒ =  HˊV˓  100% 

Rɜɧɩ– ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ 
ɪɢɫɤɚ ɜɵɩɭɫɤɚ ɧɟ-
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɣ 
ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, %. 
ɇɡ – ɨɛɴɟɦ ɡɚɪɟɤ-
ɥɚɦɢɪɨɜɚɧ-ɧɨɣ 
ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɲɬ. 
Vɪ – ɨɛɴɟɦ ɪɟɚɥɢ-
ɡɨɜɚɧɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤ-
ɰɢɢ, ɲɬ. 

ɇɟ ɛɨɥɟɟ 
25 

1 ɪɚɡ ɜ ɦɟ-
ɫɹɰ 

ɍɪɨɜɟɧɶ ɡɚɬɪɚɬ 
ɧɚ ɛɪɚɤ ɢ ɩɟɪɟ-

ɞɟɥɤɭ, % 

 Z˄˓.˒ˈ˓.˒ =
= Nˋ˔˒ Sˋ˔˒.ˈˇ.˄˓ B˒

V˅ ˋ 100%

Zɛɪ.ɩɟɪ.ɩ– ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ 
ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɛɪɚɤ ɢ 
ɢɫɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɞɟ-
ɮɟɤɬɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤ-
ɰɢɢ, %  
Nɢɫɩ. – ɱɢɫɥɨ ɢɫɩɪɚ-
ɜɢɦɨɝɨ ɛɪɚɤɚ, ɲɬ.  
Sɢɫɩ.ɟɞ.ɛɪ– ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ 
ɢɫɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɟɞɢ-
ɧɢɰɵ ɞɟɮɟɤɬɧɨɣ 
ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɭɫɥ.ɟɞ. 
ȼɩ – ɩɨɬɟɪɢ ɩɪɢ 
ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɩɨɞɥɟ-
ɠɚɳɟɣ ɭɬɢɥɢɡɚɰɢɢ, 
ɭɫɥ.ɟɞ. 
Vɜɢ– ɨɛɴɺɦ ɜɵɩɭ-
ɳɟɧɧɵɯ ɢɡɞɟɥɢɣ, 
ɲɬ 

ɇɟ ɛɨɥɟɟ 
20 

1 ɪɚɡ ɜ ɦɟ-
ɫɹɰ 

 

Ⱦɥɹ ɧɚɝɥɹɞɧɨɝɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟ-
ɧɵ ɜ ɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨɦ ɜɢɞɟ ɧɚ ɝɢɫɬɨɝɪɚɦɦɟ, ɪɢɫ. 2. 

ɂɡ ɩɪɨɜɟɞɺɧɧɨɣ ɨɰɟɧɤɢ ɫɥɟɞɭɟɬ, ɱɬɨ ɢɡ ɜɫɟɯ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚɢ-
ɦɟɧɶɲɟɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɩɨɥɭɱɟɧɨ ɭ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ «ɍɪɨɜɟɧɶ ɝɨɞɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɜ 
ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ», ɱɬɨ ɬɚɤɠɟ ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɚɟɬɫɹ ɧɢɡɤɢɦ ɭɪɨɜɧɟɦ ɡɧɚ-
ɱɟɧɢɣ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɞɪɭɝɢɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ, ɨɬɪɚɠɚɹ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɶ ɫ ɧɢɦɢ – 

«ɍɪɨɜɟɧɶ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɛɪɚɤ ɢ ɩɟɪɟɞɟɥɤɭ», «Ɋɢɫɤ ɜɵɩɭɫɤɚ ɧɟɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɣ 
ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ». Ɉɬɫɸɞɚ ɫɬɨɢɬ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨɫɥɟɞ-
ɧɢɟ 2,5 ɝɨɞɚ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɩɪɨɛɥɟɦɚ, ɫɜɹɡɚɧɧɚɹ ɫ ɜɵɩɭɫɤɨɦ ɝɨɞɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤ-
ɰɢɢ ɫ ɩɟɪɜɨɝɨ ɩɪɟɞɴɹɜɥɟɧɢɹ ɢ ɜɟɫɨɦɵɦɢ ɡɚɬɪɚɬɚɦɢ ɧɚ ɢɫɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɞɟ-
ɮɟɤɬɧɵɯ ɢɡɞɟɥɢɣ, ɱɬɨ ɬɪɟɛɭɟɬ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ, ɨɰɟɧɤɢ ɢ ɤɨɪɪɟɤ-
ɬɢɪɨɜɤɢ.  
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Ɋɢɫ. 2. Ɉɰɟɧɤɚ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ  

ɬɨɪɦɨɡɧɵɯ ɤɨɥɨɞɨɤ 

 

Ⱦɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɞɚɧɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɬɨɪɦɨɡɧɵɯ ɤɨ-
ɥɨɞɨɤ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɈɈɈ «Ɂɚɜɨɞ ɆɚɪɄɨɧ» ɛɵɥ ɩɪɢɦɟɧɺɧ ɨɞɢɧ ɢɡ ɧɨɜɵɯ 
ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɤɚɱɟɫɬɜɚ – ɞɟɪɟɜɨ ɩɪɢɱɢɧ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɣ 

ɧɚ ɪɢɫ. 3.  

 
Ɋɢɫ. 3. Ⱦɟɪɟɜɨ ɩɪɢɱɢɧ ɧɢɡɤɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɝɨɞɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ  

ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ 
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Ⱦɥɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɚɠɧɨɣ ɩɪɢɱɢɧɵ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɟɣ ɞɚɧɧɭɸ 
ɩɪɨɛɥɟɦɭ, ɛɵɥɚ ɩɪɨɜɟɞɟɧɚ ɨɰɟɧɤɚ ɤɚɠɞɨɝɨ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɭɸɳɟɝɨ ɧɚ ɧɟɺ ɮɚɤ-
ɬɨɪɚ. 

Ⱦɥɹ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɛɨɥɟɟ ɡɧɚɱɢɦɵɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɛɵɥɚ ɩɪɨɜɟɞɟɧɚ ɷɤɫɩɟɪɬɧɚɹ 
ɨɰɟɧɤɚ [2, 3], ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɚɹ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 2. Ⱦɥɹ ɞɚɧɧɨɣ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ ɛɵɥɢ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɩɹɬɶ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ – ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɫɬɭɞɟɧɬ-ɫɬɚɠɟɪ əȽɌɍ, ɫɩɟ-
ɰɢɚɥɢɫɬ ɩɨ ɤɚɱɟɫɬɜɭ, ɝɥɚɜɧɵɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝ, ɞɢɪɟɤɬɨɪ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ, ɬɟɯɧɢ-
ɱɟɫɤɢɣ ɞɢɪɟɤɬɨɪ. 

ɋɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɡɧɚɱɢɦɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɩɪɢɱɢɧ, ɩɨɜɥɢɹɜɲɢɟ ɧɚ ɧɢɡɤɢɣ 
ɭɪɨɜɟɧɶ ɝɨɞɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɨɬɦɟɱɟɧɵ ɡɧɚɤɨɦ «+».  

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɤɨɧɤɨɪɞɚɰɢɢ Ʉɟɧɞɚɥɥɚ (W), ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɟɝɨ ɨɰɟɧɢɬɶ 
ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɦɧɟɧɢɹ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ, ɜɵɱɢɫɥɹɟɬɫɹ ɩɨ ɮɨɪɦɭɥɟ (1): 

 

W = 12  (Si−S )2ni=1
m2 n3−n −m  Tjnj=1 ,                                           (1) 

 

ɝɞɟ Si – ɫɭɦɦɚ ɪɚɧɝɨɜɵɯ ɨɰɟɧɨɤ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ ɩɨ ɤɚɠɞɨɦɭ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɸ; S  – ɫɪɟɞɧɹɹ ɫɭɦɦɚ ɪɚɧɝɨɜ ɞɥɹ ɜɫɟɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ, ɜɵɱɢɫɥɹɟɦɚɹ ɩɨ ɮɨɪ-
ɦɭɥɟ (2): 

 S =  0,5m  n +  1 ,                                                 (2) 

m – ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ; 
n – ɱɢɫɥɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ; 
Tj – ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɨɞɢɧɚɤɨɜɨɫɬɢ, ɜɵɱɢɫɥɹɟɦɵɣ ɩɨ ɮɨɪɦɭɥɟ (3): 

 

Tj =   tj3 − tj ,nj=1                                                      (3) 

 

ɝɞɟ t j – ɱɢɫɥɨ ɨɰɟɧɨɤ ɫ ɨɞɢɧɚɤɨɜɵɦ ɪɚɧɝɨɦ ɭ j-ɝɨ ɷɤɫɩɟɪɬɚ; 
u – ɱɢɫɥɨ ɝɪɭɩɩ ɪɚɧɝɨɜ ɫ ɨɞɢɧɚɤɨɜɵɦɢ ɨɰɟɧɤɚɦɢ ɭ j-ɝɨ ɷɤɫɩɟɪɬɚ. 
Ⱦɥɹ ɞɚɧɧɵɯ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 2, W = 0,95. 
Ɂɧɚɱɢɦɨɫɬɶ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɚ ɤɨɧɤɨɪɞɚɰɢɢ (W) ɨɰɟɧɢɜɚɟɬɫɹ ɩɨ ɤɪɢɬɟ-

ɪɢɸ χ2
 (4): χ2 = Wm n − 1 > χ 1−α :f2                                            (4) 

 

Ɉɰɟɧɤɚ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɢ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɚ ɤɨɧɤɨɪɞɚɰɢɢ (W) ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɫɹ 
ɩɨ ɤɪɢɬɟɪɢɸ χ2

 ɢ ɜ ɧɚɲɟɦ ɩɪɢɦɟɪɟ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɨ ɟɝɨ ɜɵɫɨɤɨɣ ɫɬɚɬɢ-
ɫɬɢɱɟɫɤɨɣ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɢ: 

χ2= 0,95∙3∙(15-1)=39,9, χ 1−α :f2 = χ 1−0,01 :152 = 30,6, 
χ2 

>χ 1−α :f2 . 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 2. Ɋɚɧɝɨɜɵɟ ɨɰɟɧɤɢ ɩɪɢɱɢɧ, ɩɨɜɥɢɹɜɲɢɯ ɧɚ ɧɢɡɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ               
ɝɨɞɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ 

 

ɒɢɮɪ 
ɷɤɫɩɟɪɬɚ 

ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɩɪɢɱɢɧ ɩɪɨɛɥɟɦɵ, n  Ri Tj 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 

1 2 1 9 8 9 3 2 8 8 2 4 2 7 8 9 84 186 

2 1 1 9 9 9 2 2 9 8 2 3 1 9 8 8 81 192 

3 1 1 10 8 9 2 2 8 8 1 5 2 7 9 9 85 174 

4 1 2 7 9 8 3 3 6 9 1 4 1 8 10 10 82 42 

5 1 2 9 9 9 3 2 7 8 2 3 2 7 9 9 82 192 

Ɋɚɧɝ 1 2 11 12 13 4 5 9 10 3 7 6 8 14 15 – – 

Ⱦɚɧɧɵɟ ɩɨ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɨɣ ɨɛɪɚɛɨɬɤɟ ɷɤɫɩɟɪɬɧɵɯ ɨɰɟɧɨɤ 

Si 6 7 42 43 44 13 11 38 41 8 19 8 38 44 45 – – 

S  40 – – 

Si − S  -3
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– – 

g
’
i + +    + +   +  +    – – 

W 0,95 

χ2
 39,9 χ 1−0,01 :152  30,6 

 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɡɧɚɱɢɦɵɦɢ ɩɪɢɱɢɧɚɦɢ ɧɢɡɤɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ 
ɝɨɞɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɜɵɫɬɭɩɚɸɬ ɧɢɡɤɚɹ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɱɬɨ ɜɥɟ-
ɱɺɬ ɡɚ ɫɨɛɨɣ ɬɚɤɠɟ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɡɧɚɧɢɣ ɢ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɜɵ-
ɫɨɤɨɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɧɵɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ, ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɧɨɜɵɯ ɪɚɡɪɚɛɨɬɨɤ ɫɨɛɫɬɜɟɧ-
ɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɡɚ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɞɜɚ ɝɨɞɚ, ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɦɚɥɨɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ 
ɦɟɬɨɞɨɜ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ. 

ɂɡ-ɡɚ ɧɢɡɤɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɝɨɞɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ 
ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɛɨɥɶɲɨɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɞɟɮɟɤɬɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɛɵɥɚ ɩɪɨɚɧɚ-
ɥɢɡɢɪɨɜɚɧɚ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ ɉɚɪɟɬɨ (ɪɢɫ. 4) ɩɨ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦ ɜɢɞɚɦ 
ɞɟɮɟɤɬɨɜ (ɬɚɛɥ. 3).  
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Ɋɢɫ. 4. Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɉɚɪɟɬɨ ɩɨ ɞɟɮɟɤɬɚɦ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɡɚ 2021-2023 ɝɝ. 
 

ɉɪɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɢ ɨɰɟɧɤɢ ɩɨɫɬɪɨɟɧɧɨɣ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ ɩɪɨɫɥɟɠɢɜɚɸɬɫɹ 
ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɡɧɚɱɢɦɵɟ ɞɟɮɟɤɬɵ, ɜɨɡɧɢɤɚɸɳɢɟ ɩɪɢ ɢɡɝɨɬɨɜɥɟɧɢɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ 73,7% ɜɫɟɯ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɬɨɢɬ ɨɛɪɚ-
ɬɢɬɶ ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɢ ɭɫɬɪɚɧɢɬɶ ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɱɬɨɛɵ ɭɦɟɧɶ-
ɲɢɬɶ ɭɪɨɜɟɧɶ ɞɟɮɟɤɬɧɨɣ ɢ ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɢɡɝɨɬɚɜɥɢɜɚɟɦɨɣ ɩɪɨɞɭɤ-
ɰɢɢ. Ʉ ɧɢɦ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɞɟɮɟɤɬɵ ɧɚ ɨɩɟɪɚɰɢɢ, ɫɤɨɥ ɧɚ-
ɤɥɚɞɤɢ, ɫɦɟɳɟɧɢɟ ɢ ɬɨɥɳɢɧɚ ɤɨɥɨɞɤɢ (ɬɨɧɤɢɟ/ɬɨɥɫɬɵɟ). Ɉɫɬɚɥɶɧɵɟ ɞɟ-
ɮɟɤɬɵ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɤ ɦɟɧɟɟ ɡɧɚɱɢɦɵɦ ɢɡ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɨɝɨ ɩɟɪɟɱɧɹ, ɢɯ ɫɭɦ-
ɦɚɪɧɵɣ ɜɤɥɚɞ ɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɞɟɮɟɤɬɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ 26,3%. 

ɂɡ ɜɵɹɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɡɧɚɱɢɦɵɯ ɩɪɢɱɢɧ ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 
ɞɟɮɟɤɬɨɜ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɫɨɜɟɪɲɟɧɢɟ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɨɩɟɪɚ-
ɰɢɣ, ɱɬɨ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɨ ɧɢɡɤɨɣ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 3. ɋɩɪɚɜɨɱɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ ɨ ɜɢɞɚɯ ɞɟɮɟɤɬɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ 

ɈɈɈ «Ɂɚɜɨɞ ɆɚɪɄɨɧ» ɡɚ 2021-2023 ɝɨɞɵ 

 

ȼɢɞ ɞɟɮɟɤɬɚ Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ, ɲɬ. ɇɚɤɨɩɥɟɧɧɵɣ ɩɪɨɰɟɧɬ, % 

Ⱦɟɮɟɤɬ ɧɚ ɨɩɟɪɚɰɢɢ 1683 33,6 

ɋɤɨɥ ɧɚɤɥɚɞɤɢ 731 48,2 

ɋɦɟɳɟɧɢɟ 710 62,4 

Ɍɨɧɤɢɟ/ɬɨɥɫɬɵɟ 565 73,7 

Ⱦɟɮɟɤɬ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ  
ɨɬɜɟɪɫɬɢɹ 

460 82,9 

Ɂɚɠɚɬɵɟ ɩɪɭɠɢɧɵ 401 90,9 

ȼɤɥɸɱɟɧɢɟ 296 96,8 

ɇɟɞɨɩɪɟɫɫ 161 100 
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ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɷɤɫɩɟɪɬɧɨɣ ɨɰɟɧɤɢ, ɛɵɥɨ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɨ, ɱɬɨ ɧɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚ-
ɬɢɜɧɨɫɬɶ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɞɟɣɫɬɜɭɸɬ ɮɚɤ-
ɬɨɪɵ, ɹɜɥɹɸɳɢɟɫɹ ɩɪɢɱɢɧɚɦɢ ɪɟɝɭɥɹɪɧɨ ɜɨɡɧɢɤɚɸɳɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦ – ɩɪɟɠɞɟ 
ɜɫɟɝɨ, ɧɢɡɤɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɝɨɞɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. 

ȼ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬɵ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟ-
ɥɚɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ ɩɨ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɸ ɢɦɟɸɳɢɯɫɹ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɤɨɪ-
ɪɟɤɬɢɪɨɜɤɟ ɢ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɧɚɣɞɟɧɧɵɯ ɫɥɚɛɵɯ ɦɟɫɬ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜ ɰɟɥɨɦ ɫɨɜɟɪ-
ɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɩɪɨɰɟɫɫɚ: 

 ɧɚ ɪɟɝɭɥɹɪɧɨɣ ɨɫɧɨɜɟ ɩɨɜɵɲɚɬɶ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɩɨ ɩɪɨ-
ɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɬɨɪɦɨɡɧɵɯ ɤɨɥɨɞɨɤ, ɨɬɩɪɚɜɥɹɹ ɢɯ ɧɚ ɜɵɟɡɞɧɵɟ ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɢ, 
ɬɪɟɧɢɧɝɢ, ɦɚɫɬɟɪ ɤɥɚɫɫɵ ɞɥɹ ɨɛɦɟɧɚ ɨɩɵɬɨɦ ɫ ɛɨɥɟɟ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵ-
ɦɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦɢ ɞɚɧɧɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ, ɜ ɛɨɥɶɲɟɣ ɫɬɟɩɟɧɢ, ɫ ɷɤɫɩɟɪɬɚɦɢ ɞɪɭ-
ɝɢɯ ɫɬɪɚɧ; ɬɚɤɠɟ ɩɨɜɵɲɚɬɶ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɸ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɢ 
ɜɧɟɲɧɢɯ ɤɭɪɫɨɜ, ɥɟɤɰɢɣ ɢ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ; 

 ɤɚɠɞɵɣ ɤɜɚɪɬɚɥ ɝɨɞɚ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɥɢɬɟɪɚ-
ɬɭɪɧɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɨɛ ɨɩɵɬɟ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦɢ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡ-
ɜɨɞɫɬɜɚ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɧɚɬɭɪɚɥɶɧɵɯ ɛɢɨɫɨɜɦɟɫɬɢɦɵɯ ɢ ɷɤɨɥɨɝɢɱɧɵɯ ɦɚ-
ɬɟɪɢɚɥɨɜ, ɩɪɢɦɟɪɚɦɢ ɤɨɬɨɪɵɯ ɜɵɫɬɭɩɚɸɬ ɤɨɤɨɫɨɜɨɟ ɜɨɥɨɤɧɨ, ɞɪɟɜɟɫɧɵɣ 
ɩɨɪɨɲɨɤ, ɛɚɦɛɭɤɨɜɨɟ ɜɨɥɨɤɧɨ, ɩɨɪɨɲɨɤ ɫɤɨɪɥɭɩɵ [4], ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɫɧɨɜɚ ɢɡ 
ɩɨɪɨɲɤɚ ɛɚɧɚɧɨɜɨɣ ɤɨɠɭɪɵ, ɭɝɥɟɪɨɞɧɨɝɨ ɢ ɛɪɨɧɡɨɜɨɝɨ ɩɨɪɨɲɤɚ, ɫɜɹɡɚɧ-
ɧɵɯ ɫ ɨɬɜɟɪɞɢɬɟɥɟɦ ɢ ɷɩɨɤɫɢɞɧɨɣ ɫɦɨɥɨɣ [5]; 

 ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɢɡɭɱɟɧɧɵɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɨɩɵɬɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɜ ɞɚɧɧɨɣ 
ɨɛɥɚɫɬɢ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɧɨɜɵɟ ɫɦɟɫɢ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞ-
ɫɬɜɚ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɛɨɥɟɟ ɧɚɬɭɪɚɥɶɧɨɝɨ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɧɨɝɨ ɫɵɪɶɹ ɢ ɦɚ-
ɬɟɪɢɚɥɨɜ, ɬɟɯɧɢɤɢ ɢ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ; 

 ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɹ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɭɱɚɫɬɤɚ ɝɨɪɹɱɟɝɨ ɮɨɪɦɨɜɚɧɢɹ ɰɟɯɚ 
ȺɎȾ ɧɚ ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨɤɨɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɫɬɚɧɤɢ ɢɦɩɨɪɬɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɫ 
ɜɵɫɨɤɨɣ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ, ɨɛɥɟɝɱɟɧɧɵɦ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟɦ ɢ ɧɟɜɵɫɨɤɨɣ 
ɫɬɨɢɦɨɫɬɶɸ; 

 ɨɫɜɨɟɧɢɟ, ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɢ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɛɨɥɟɟ ɱɭɜɫɬɜɢɬɟɥɶɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ 
ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɢ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɟ ɟɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɧɚɥɚɠɟɧɧɨɫɬɢ ɢɥɢ ɪɚɡɥɚɞɤɢ, ɚ 
ɬɚɤɠɟ ɩɪɟɞɭɩɪɟɠɞɟɧɢɹ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ ɜɵɩɭɫɤɚ ɛɪɚɤɨɜɚɧɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. 
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ɋɢɫɬɟɦɚ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɂɌ-ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɚɹ ɧɚ 
ɫɬɪɨɝɨɦ ɤɨɧɬɪɨɥɟ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɦ ɭɥɭɱɲɟɧɢɢ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɪɢɫɤɚɦɢ ɢ ɜɡɚɢ-
ɦɨɞɟɣɫɬɜɢɢ ɫ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɚɠɧɵɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ ɞɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɜɵɫɨɤɨɝɨ 
ɭɪɨɜɧɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ. ȼɵɹɜɥɟɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɷɥɟɦɟɧɬɵ ɂɋɈ 9001:2015, 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɞɥɹ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɟɩɹɬɫɬɜɢɹ, ɜɨɡɧɢɤɚɸɳɢɟ 
ɩɪɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɷɬɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɢ ɩɭɬɢ ɢɯ ɩɪɟɨɞɨɥɟɧɢɹ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɂɌ-ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɞɨɫɬɢɱɶ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢ 
ɩɨɞɬɜɟɪɞɢɬɶ ɪɟɩɭɬɚɰɢɸ ɧɚɞɟɠɧɨɝɨ ɢ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɚɪɬɧɟɪɚ. 
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ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɫɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ 
ɜɫɟɨɛɳɟɝɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ 
ɫɮɟɪɚɯ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɜɫɟ ɛɨɥɟɟ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɣ 
ɞɥɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɂɌ-ɤɨɦɩɚɧɢɣ. ɋɢɫɬɟɦɚ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɜ ɂɌ-

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɝɪɚɟɬ ɤɥɸɱɟɜɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɫɨɡɞɚɧɢɢ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɤɟ ɜɵɫɨɤɨɤɚɱɟɫɬ-
ɜɟɧɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɦ 
ɨɬɪɚɫɥɢ. ɇɟɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ (ɉɈ) ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ 
ɤ ɫɟɪɶɟɡɧɵɦ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɦ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹɦ, ɬɚɤɢɦ ɤɚɤ ɩɨɬɟɪɹ ɞɨɜɟɪɢɹ ɤɥɢɟɧ-
ɬɨɜ, ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɭɛɵɬɤɢ, ɫɭɞɟɛɧɵɟ ɪɚɡɛɢɪɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɢ ɞɚɠɟ ɭɝɪɨɡɵ ɛɟɡɨ-
ɩɚɫɧɨɫɬɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɷɬɢɦ, ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜɫɟ ɱɚɳɟ ɪɟɲɚɸɬ ɜɧɟ-
ɞɪɹɬɶ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɟ ɧɚ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɯ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ISO 9001:2015), ɱɬɨɛɵ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɬɶ 
ɢ ɭɥɭɱɲɚɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɫɜɨɢɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ. 

ɐɟɥɶɸ ɧɚɫɬɨɹɳɟɣ ɪɚɛɨɬɵ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ 
ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ (ɋɆɄ) ɜ ɩɪɚɤɬɢɤɭ ɂɌ-ɤɨɦɩɚɧɢɣ. 

Ʉɨɧɬɟɤɫɬ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɂɌ-

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ ɲɢɪɨɤɢɣ ɫɩɟɤɬɪ ɚɤɬɢɜɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ 
ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ. Ɍɚɤɢɟ ɦɟɬɨɞɵ, ɤɚɤ Agile, DevOps ɢ Lean, ɫɬɚɥɢ ɧɟɨɬɴɟɦ-
ɥɟɦɨɣ ɱɚɫɬɶɸ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟ-
ɱɟɧɢɹ. ɗɬɢ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɢ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɝɢɛɤɨ ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɤ 
ɦɟɧɹɸɳɢɦɫɹ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɪɵɧɤɚ ɢ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚ ɤɥɢɟɧɬɫɤɢɟ 
ɡɚɩɪɨɫɵ. 

Ɉɞɧɚɤɨ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ ɨɫ-
ɬɚɟɬɫɹ ɧɟɢɡɦɟɧɧɨɣ ɞɚɠɟ ɩɪɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɣ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ. ɋɢɫɬɟɦɚ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ 
ɫɬɪɭɤɬɭɪɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɡɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤɚ-
ɱɟɫɬɜɚ ɢ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɟ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɞɭɤɬɚ.  

ɋɬɚɧɞɚɪɬɵ ȽɈɋɌ Ɋ ɂɋɈ 9001:2015, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɩɢɫɵɜɚɸɬ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ 
ɤ ɫɢɫɬɟɦɚɦ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ (ɋɆɄ), ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɵ ɦɢɪɨɜɵɦ ɫɨɨɛɳɟ-
ɫɬɜɨɦ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɣ ɜɫɟɣ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɬɟɨɪɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢ 
ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɵ ɞɥɹ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɳɢɯ ɧɚ ɩɪɚɤ-
ɬɢɤɟ ɜɫɟ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɷɬɨɣ ɬɟɨɪɢɢ. 

ɋɢɫɬɟɦɚ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɫɜɹɡɚɧ-
ɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. ɗɬɢ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɜ ɫɟɛɹ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧ-
ɧɵɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɤ ɢɡɝɨɬɨɜɥɟɧɢɸ ɬɨɜɚ-
ɪɨɜ ɢɥɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɸ ɭɫɥɭɝ, ɧɨ ɬɚɤɠɟ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, 
ɤɨɧɬɪɨɥɹ: ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ, ɨɛɦɟɧ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ, ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɚɭɞɢ-
ɬɵ, ɚɧɚɥɢɡ ɨɬ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɢ ɞɪɭɝɢɟ. ȼɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɦɟɠɞɭ ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ ɜ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɱɚɫɬɨ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɫɥɨɠɧɵɦ. ȼɯɨɞɵ ɢ ɜɵɯɨɞɵ ɷɬɢɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ 
ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɤɚɤ ɞɥɹ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ, ɬɚɤ ɢ ɜɧɟɲɧɢɯ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ. Ɇɨɞɟɥɢɪɨ-
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ɜɚɧɢɟ ɫɟɬɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɭɤɚɡɵɜɚɟɬ, ɱɬɨ ɩɪɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɞɥɹ 
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɭɸ ɪɨɥɶ ɢɝɪɚɸɬ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɢ. Ɉɛɪɚɬɧɚɹ ɫɜɹɡɶ ɨɬ ɩɨ-
ɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɨ ɬɨɦ, ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɢɦ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɢɬɟɥɶɧɵ ɢɥɢ ɧɟɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɢ-
ɬɟɥɶɧɵ ɜɵɯɨɞɵ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɚɠɧɵɦ ɜɯɨɞɨɦ ɞɥɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɧɟɩɪɟ-
ɪɵɜɧɨɝɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ. 

ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɜ ɂɌ-ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɞɨɥɠɧɨ 
ɛɵɬɶ ɨɫɧɨɜɚɧɨ ɧɚ ɩɪɨɰɟɫɫɧɨɦ ɩɨɞɯɨɞɟ, ɪɢɫɤ-ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɦ ɦɵɲɥɟɧɢɢ 
ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɰɢɤɥɚ ɒɭɯɚɪɬɚ-Ⱦɟɦɢɧɝɚ [1]. ɐɢɤɥ ɒɭɯɚɪɬɚ-Ⱦɟɦɢɧɝɚ ɚɤɰɟɧ-
ɬɢɪɭɟɬ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɦ ɭɥɭɱɲɟɧɢɢ ɢ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɢ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɫɨ-
ɯɪɚɧɹɹ ɮɨɤɭɫ ɧɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɢ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɰɟɥɟɣ. Ɉɧ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɫɧɨɜɨɣ 
ɞɥɹ ɦɧɨɝɢɯ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɢ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɂɌ-

ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ ɫɢɫɬɟɦɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɤɚ-
ɱɟɫɬɜɚ ɫɜɨɢɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. ɗɬɨɬ ɰɢɤɥ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɱɟɬɵɪɟ ɨɫɧɨɜ-
ɧɵɯ ɷɬɚɩɚ (ɪɢɫ. 1): 

- ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ (Plan): ɧɚ ɷɬɨɦ ɷɬɚɩɟ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬɫɹ ɰɟɥɶ ɢ ɰɟɥɟɜɵɟ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɸɬɫɹ ɩɨɞɯɨɞɵ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟ-
ɧɢɹ ɷɬɢɯ ɰɟɥɟɣ; ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬɫɹ ɪɟɫɭɪɫɵ ɢ ɦɟɪɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟɨɛ-
ɯɨɞɢɦɨ ɩɪɟɞɩɪɢɧɹɬɶ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɬɪɟɛɭɟɦɨɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɚ; 

- ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ (Do): ɧɚ ɷɬɨɦ ɷɬɚɩɟ ɩɥɚɧɵ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɟ 
ɧɚ ɩɪɟɞɵɞɭɳɟɦ ɷɬɚɩɟ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɬɫɹ ɢɥɢ ɜɵɩɨɥɧɹɸɬɫɹ; ɷɬɨ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ 
ɫɟɛɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɵɥɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɜ 
ɩɥɚɧɟ; 

- ɩɪɨɜɟɪɤɚ (Check): ɩɨɫɥɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɫɹ ɩɪɨ-
ɜɟɪɤɚ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ; ɧɚ ɷɬɨɦ ɷɬɚɩɟ ɫɪɚɜɧɢɜɚɸɬɫɹ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢɟ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɫ ɰɟɥɟɜɵɦɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦɢ, ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɦɢ ɧɚ ɩɟɪɜɨɦ ɷɬɚɩɟ: 
ɟɫɥɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɬ ɨɠɢɞɚɧɢɹɦ, ɦɨɠɧɨ ɩɟɪɟɣɬɢ ɤ ɫɥɟɞɭɸɳɟɦɭ 
ɷɬɚɩɭ, ɟɫɥɢ ɧɟɬ, ɬɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɫɹ ɚɧɚɥɢɡ ɩɪɢɱɢɧ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɟɩɹɬɫɬɜɭɸɬ 
ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɸ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɨɣ ɰɟɥɢ; 

- ɞɟɣɫɬɜɢɟ (Act): ɧɚ ɷɬɨɦ ɷɬɚɩɟ ɢɫɫɥɟɞɭɸɬɫɹ ɩɪɢɱɢɧɵ, ɜɵɹɜɥɟɧɧɵɟ 
ɧɚ ɩɪɟɞɵɞɭɳɟɦ ɷɬɚɩɟ, ɢ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɸɬɫɹ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɞɥɹ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɷɬɢɯ 
ɩɪɨɛɥɟɦ; ɦɨɞɢɮɢɰɢɪɭɸɬɫɹ ɩɥɚɧɵ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, 
ɡɚɬɟɦ ɰɢɤɥ ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ ɡɚɧɨɜɨ ɫ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɱɬɨ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɧɟɩɪɟ-
ɪɵɜɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. 
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Ɋɢɫ. 1. ɐɢɤɥ ɒɭɯɚɪɬɚ-Ⱦɟɦɢɧɝɚ 

 

ȼ ɫɢɫɬɟɦɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɂɌ-ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɦɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɫɥɟ-
ɞɭɸɳɢɟ ɷɥɟɦɟɧɬɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɬɶ 
ɜɫɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ: 

1. ɉɨɥɢɬɢɤɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ: ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɨɛɳɢɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ ɢ ɰɟɥɟɣ ɨɪ-
ɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ ɭɫɥɭɝ [2]. 

2. ɉɪɨɰɟɞɭɪɵ ɢ ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɢ: ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɢ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ, 
ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɢɪɭɸɳɢɯ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ ɡɚɞɚɱ [3]. 

3. Ɉɰɟɧɤɚ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ: ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟ ɢ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɨɫ-
ɧɨɜɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɦɟɪ ɩɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɷɮɮɟɤ-
ɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. 

4. Ɉɛɭɱɟɧɢɟ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ: ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯ ɩɪɨ-
ɝɪɚɦɦ, ɬɪɟɧɢɧɝɨɜ ɢ ɢɧɫɬɪɭɤɬɚɠɟɣ ɩɨ ɜɨɩɪɨɫɚɦ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ. 

5. Ɋɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɩɨ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɸ: ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ 
ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɡɚ ɢɯ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟɦ. 

6. Ⱥɭɞɢɬ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ: ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɪɟɝɭɥɹɪɧɵɯ ɚɭɞɢɬɨɜ ɞɥɹ 
ɨɰɟɧɤɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɜɨɡ-
ɦɨɠɧɵɯ ɧɟɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɣ ɢɥɢ ɩɪɨɛɥɟɦ. 

7. ɉɨɫɬɨɹɧɧɨɟ ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ: ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɦɟɪ ɩɨ ɩɨɫɬɨ-
ɹɧɧɨɦɭ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ 
ɢ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɩɪɢɱɢɧ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ ɨɬɤɥɨɧɟɧɢɣ ɨɬ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. 

8. Ɉɛɪɚɬɧɚɹ ɫɜɹɡɶ ɫ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ: ɫɛɨɪ ɢ ɚɧɚɥɢɡ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɩɨɬɪɟɛ-
ɧɨɫɬɹɯ ɢ ɨɠɢɞɚɧɢɹɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟ ɦɟɯɚɧɢɡɦɚ ɨɛɪɚɬɧɨɣ ɫɜɹɡɢ 
ɞɥɹ ɭɱɺɬɚ ɢ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. 

9. ɉɪɨɰɟɞɭɪɚ ɨɛɪɚɳɟɧɢɣ ɢ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɹ ɠɚɥɨɛ: ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɢ ɜɧɟ-
ɞɪɟɧɢɟ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ ɨɛɪɚɳɟɧɢɣ ɢ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɹ ɠɚɥɨɛ ɞɥɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ 
ɭɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜɨɡɧɢɤɲɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦ ɫ ɭɱɚɫɬɢɟɦ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. 
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10. ɋɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɣ ɚɧɚɥɢɡ ɞɚɧɧɵɯ: ɫɛɨɪ, ɚɧɚɥɢɡ ɢ ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɚɰɢɹ 
ɞɚɧɧɵɯ ɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ ɢ ɫɟɪɜɢɫɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫ ɰɟɥɶɸ ɩɪɢɧɹɬɢɹ 
ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ ɩɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. 

ɉɨɥɭɱɟɧɢɟ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɬɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɫɢɫɬɟɦɟ ɦɟ-
ɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ – ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ, ɩɪɢɡɧɚɧɧɨɝɨ ɜɨ ɜɫɟɦ ɦɢɪɟ, ɩɨɞɬɜɟɪ-
ɠɞɚɸɳɟɝɨ ɜɵɫɨɤɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬ-
ɜɢɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɧɚɭɱɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɪɨɝɪɟɫɫɚ, ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɂɌ-ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
ɩɨɞɬɜɟɪɞɢɬɶ ɫɜɨɸ ɪɟɩɭɬɚɰɢɸ ɧɚɞɟɠɧɨɝɨ ɢ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɚɪɬɧɟɪɚ. Ⱦɥɹ 
ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɨɣ ɧɚ ɫɬɚɧɞɚɪɬɟ ȽɈɋɌ 
Ɋ ɂɋɈ 9001:2015, ɂɌ-ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɬɚɤɠɟ ɨɬɪɚɫɥɟɜɵɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ, 
ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ, ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɢɪɭɸɳɢɟ ɢɯ ɞɟɹɬɟɥɶ-
ɧɨɫɬɶ. 

ɉɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɂɌ-

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɬɚɤɢɟ ɷɥɟɦɟɧɬɵ, ɤɚɤ: 
1. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦɢ ɤɥɢɟɧɬɨɜ: ɜɚɠɧɨ ɢɦɟɬɶ ɦɟɯɚɧɢɡɦ, ɩɨ-

ɡɜɨɥɹɸɳɢɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɫɨɛɢɪɚɬɶ, ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɬɪɟɛɨɜɚ-
ɧɢɹɦɢ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. ɗɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɪɢɫɤɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɧɟɫɨɨɬɜɟɬ-
ɫɬɜɢɟɦ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɨɠɢɞɚɧɢɹɦ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶ 
ɤɥɢɟɧɬɨɜ. 

2. ɉɪɨɰɟɫɫɵ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ: ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɪɚɡ-
ɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɤɥɸɱɟɜɵɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɜ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɢ ɤɚ-
ɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ. ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɧɵɯ ɦɟɬɨɞɢɤ ɢ 
ɥɭɱɲɢɯ ɩɪɚɤɬɢɤ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɧɢɡɢɬɶ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɨɲɢɛɨɤ, ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɩɪɨɢɡ-
ɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɤɨɦɚɧɞɵ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɨɜ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɟ ɫɨɜɟɪ-
ɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. 

3. Ɇɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɤɚɱɟɫɬɜɚ: ɜɚɠɧɵɦ ɚɫɩɟɤɬɨɦ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɟ-
ɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɡɚ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɩɪɨ-
ɞɭɤɬɚ ɧɚ ɜɫɟɯ ɷɬɚɩɚɯ ɟɝɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɢ. Ⱦɚɧɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɨ-
ɡɜɨɥɹɟɬ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨ ɜɵɹɜɥɹɬɶ ɢ ɢɫɩɪɚɜɥɹɬɶ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɟɞɨɬ-
ɜɪɚɳɚɬɶ ɢɯ ɩɨɜɬɨɪɧɨɟ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɟ; 

4. ɇɟɩɪɟɪɵɜɧɨɟ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ: ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɂɌ-ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
ɫɬɪɟɦɹɬɫɹ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɬɶ ɫɜɨɢ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɢ ɩɪɨɞɭɤɬɵ. ȼɧɟ-
ɞɪɟɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɩɨɫɬɨɹɧ-
ɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɢɫɤɚɦɢ, ɨɛɧɨɜɥɟɧɢɟ ɢ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɸ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɪɚɡɪɚ-
ɛɨɬɤɢ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ, ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɹ ɞɚɧɧɵɟ ɢ ɨɛɪɚɬɧɭɸ ɫɜɹɡɶ ɨɬ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɜ 
IT-ɢɧɞɭɫɬɪɢɢ. 

Ⱦɥɹ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ: 

- ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɞɥɹ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɋɆɄ, ɢɯ ɩɪɢɦɟɧɟ-
ɧɢɟ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ;  

- ɬɪɟɛɭɟɦɵɟ ɜɯɨɞɵ ɢ ɨɠɢɞɚɟɦɵɟ ɜɵɯɨɞɵ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ;  
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- ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɢ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɷɬɢɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ;  
- ɤɪɢɬɟɪɢɢ, ɦɟɬɨɞɵ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɢɡɦɟɪɟɧɢɹ, ɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɩɨɤɚɡɚ-

ɬɟɥɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ (ɪɚɛɨɬɵ), ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɞɥɹ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɝɨ ɜɵɩɨɥɧɟ-
ɧɢɹ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɷɬɢɦɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ;  

- ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɢɯ ɧɚɥɢɱɢɟ ɢ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶ;  
- ɪɨɥɢ, ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɢ ɩɨɥɧɨɦɨɱɢɹ ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ;  
- ɪɢɫɤɢ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɜɧɟɞɪɹɬɶ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬ-

ɜɭɸɳɢɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɞɥɹ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɪɢɫɤɨɜ;  
- ɦɟɬɨɞɵ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ, ɢɡɦɟɪɟɧɢɣ ɢ, ɩɨ ɦɟɪɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ, ɚɧɚɥɢ-

ɡɚ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɚ, ɟɫɥɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɞɥɹ 
ɝɚɪɚɧɬɢɢ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ ɧɚɦɟɱɟɧɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ;  

- ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ ɞɥɹ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɋɆɄ. 
Ⱥɧɚɥɢɡ ɩɨɤɚɡɚɥ, ɱɬɨ ɩɪɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 

ɦɨɝɭɬ ɜɨɡɧɢɤɧɭɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɩɪɟɩɹɬɫɬɜɢɹ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɩɨɧɢɦɚ-
ɧɢɹ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ, ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɟ ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɬɪɟ-
ɛɨɜɚɧɢɣ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɫɨɬɪɭɞ-
ɧɢɤɨɜ, ɫɨɩɪɨɬɢɜɥɟɧɢɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦ, ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɟ ɭɱɚɫɬɢɟ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧ-
ɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ, ɫɥɢɲɤɨɦ ɫɥɨɠɧɵɟ ɢɥɢ ɢɡɥɢɲɧɟ ɛɸɪɨɤɪɚɬɢɱɧɵɟ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ, 

ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɚɹ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɹ ɜ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɢ ɞɪ. ɉɪɟɨɞɨɥɟɧɢɟ ɷɬɢɯ ɩɪɟ-
ɩɹɬɫɬɜɢɣ ɬɪɟɛɭɟɬ ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɬɳɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɨɛɭɱɟɧɢɹ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɚɤɬɢɜɧɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ, ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɝɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɢ 
ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɤ ɢɡɦɟɧɹɸɳɢɦɫɹ ɭɫɥɨɜɢɹɦ ɛɢɡɧɟɫɚ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɂɋɈ 9001:2015, ɜɤɥɸɱɚɸɳɟɣ 
ɫɥɨɠɧɵɟ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨɦ, ɪɟɫɭɪɫɚ-
ɦɢ, ɨɛɦɟɧɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ, ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɦɢ ɚɭɞɢɬɚɦɢ ɢ ɞɪ., ɬɪɟɛɭɟɬ ɪɟɚɥɢɡɚ-
ɰɢɢ ɫɢɫɬɟɦɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɂɌ- ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɭɞɨɜɥɟ-
ɬɜɨɪɟɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɞɨɫɬɢɱɶ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢ ɩɨɞɬɜɟɪ-
ɞɢɬɶ ɪɟɩɭɬɚɰɢɸ ɧɚɞɟɠɧɨɝɨ ɢ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɚɪɬɧɟɪɚ.  
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ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɚ ɪɨɥɶ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɪɨɫɫɢɣ-
ɫɤɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɈɈɈ «ɏȻɄ «ɇɚɜɬɟɤɫ». ɉɪɟɞɥɨɠɟɧɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɞɥɹ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɹ ɩɟɪɟɞɚɱɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɩɟɪɟɞɜɢɠɟɧɢɢ 
ɫɵɪɶɹ ɫ ɰɟɥɶɸ ɷɤɨɧɨɦɢɢ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ. ɉɨɤɚɡɚɧɵ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɚɩ-
ɪɨɛɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɧɚ ɩɪɚɤ-
ɬɢɤɟ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ, ɤɚɞɪɵ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɣ ɩɪɨ-
ɰɟɫɫ, ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ, ɫɢɫɬɟɦɚ 5S, ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɡɚɬɪɚɬɵ 

 

TRANSFER OF THE MOVEMENT OF RAW MATERIALS  

INTO ELECTRONIC FORM AT THE ENTERPRISE  

OF LLC "HBC "NAVTEX" 

 

A.R. Golubeva, S.I. Volgin 

 

Yaroslavl State Technical University, Russia, Yaroslavl 

e-mail: anna.golubeva.03@mail.ru; vsergey75@mail.ru 

 
The article examines the role of lean manufacturing in the activities of the Russian 

manufacturing enterprise LLC "KBK "Navtex". It is proposed to introduce software to re-

duce the transmission of information about the movement of raw materials in order to save 

working time at the enterprise. The results of testing the implementation tool of the lean 

manufacturing concept in practice are shown. 
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Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ(ɨɬ ɚɧɝɥ. lean production, lean 
manufacturing) – ɬɟɨɪɢɹ ɪɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɧɚɰɟɥɟɧɧɚɹ 
ɧɚ ɟɝɨ ɭɫɤɨɪɟɧɢɟ ɢ ɫɝɥɚɠɢɜɚɧɢɟ ɩɭɬɟɦ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɢ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɰɟɫ-
ɫɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟ ɞɨɛɚɜɥɹɸɬ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɩɪɨɞɭɤɬɭ ɢ ɹɜɥɹɸɳɢɯɫɹ ɩɪɢɱɢɧɨɣ 
ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ ɬɚɤ ɧɚɡɵɜɚɟɦɵɯ «ɫɤɪɵɬɵɯ ɩɨɬɟɪɶ» ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚ-
ɧɢɢ [1]. 
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Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɰɟɥɭɸ ɮɢɥɨɫɨɮɢɸ, 
ɤɨɬɨɪɚɹ ɫɩɨɫɨɛɧɚ ɢɡɦɟɧɢɬɶ ɦɧɟɧɢɟ ɥɸɞɟɣ ɨ ɩɨɧɹɬɧɵɯ ɢ ɤɚɠɞɨɞɧɟɜɧɵɯ 
ɦɟɯɚɧɢɡɦɚɯ ɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚɯ ɜɨ ɜɫɟɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 
Ɇɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧ ɧɚ 
ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɪɵɧɤɚ ɢ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɣ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɞɥɹ 
ɤɥɢɟɧɬɚ ɩɪɢ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɵɯ ɡɚɬɪɚɬɚɯ. 

ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɢɣ ɦɨɦɟɧɬ ɦɧɨɝɢɟ ɜɟɞɭɳɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɤɚɤ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ, ɬɚɤ ɢ 
ɡɚ ɪɭɛɟɠɨɦ, ɫɬɚɪɚɸɬɫɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɜ ɫɜɨɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɨɧɰɟɩɰɢɸ ɛɟ-
ɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. Ɉɧɚ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɧɚɥɚɞɢɬɶ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɜɧɭɬɪɢɩɪɨɢɡ-
ɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɫɨɡɞɚɬɶ ɱɟɬɤɭɸ ɢɟɪɚɪɯɢɸ ɢ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ. 
Ɍɚɤɠɟ ɨɧɚ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɯɨɪɨɲɢɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 
ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɜ ɰɟɥɨɦ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɬɪɭɞɚ, 
ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ/ɭɫɥɭɝ, ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɫɪɨɤɨɜ ɜɵɩɭɫɤɚ ɢ ɬ.ɞ. 
ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɢɡɞɟɪɠɤɢ ɧɚ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ 
ɧɟɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵ, ɟɫɥɢ ɫɪɚɜɧɢɜɚɬɶ ɢɯ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɦɢ [2]. 

ɋɟɝɨɞɧɹ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɜɵɫɨɤɨɣ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ ɦɟɠɞɭ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɢ 
ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɦɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹɦɢ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɦ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɟɪɟ-
ɫɦɨɬɪɟɬɶ ɜɫɸ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨɛɵ ɢɫɤɥɸɱɢɬɶ ɜɫɟ ɜɢɞɵ 
ɩɨɬɟɪɶ ɢ ɨɫɬɚɬɶɫɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɵɦɢ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞ-
ɫɬɜɨ ɫɟɝɨɞɧɹ ɩɪɢɡɧɚɟɬɫɹ ɤɚɤ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɣ, ɧɚɞɟɠɧɵɣ ɢ ɦɚɥɨ ɡɚ-
ɬɪɚɬɧɵɣ ɩɭɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɤ ɜɵɯɨɞɭ ɢɡ ɤɪɢɡɢɫɚ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨ-
ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ.  

ȼ Ɋɨɫɫɢɢ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɚɤɬɢɜɧɨ ɧɚɱɚɥɢ ɜɧɟ-
ɞɪɹɬɶ ɫ 2004ɝ. ɂɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɬɚɤɢɟ 
ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɤɚɤ ɈɈɈ «ȾɏɁ – ɉɊɈɂɁȼɈȾɋɌȼɈ», ɈȺɈ ɏȻɄ 
«ɒɭɣɫɤɢɟ ɫɢɬɰɵ», ɈɈɈ «ɂɜɚɧɨɜɫɤɢɣ ɦɟɯɚɧɢɱɟɫɤɢɣ ɡɚɜɨɞ» ɢ ɈɈɈ «ɏȻɄ 
«ɇɚɜɬɟɤɫ» [1]. 

ɈɈɈ «ɏȻɄ «ɇɚɜɬɟɤɫ» – ɨɞɧɨ ɢɡ ɫɬɚɪɟɣɲɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɬɟɤɫɬɢɥɶ-
ɧɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ ɜ ɂɜɚɧɨɜɫɤɨɦ ɪɟɝɢɨɧɟ (ɪɚɧɟɟ ɛɵɥ ɢɡɜɟɫɬɟɧ ɤɚɤ ɇɚɜɨɥɨɤɫɤɢɣ 
ɯɥɨɩɱɚɬɨɛɭɦɚɠɧɵɣ ɤɨɦɛɢɧɚɬ «ɉɪɢɜɨɥɠɫɤɚɹ ɤɨɦɦɭɧɚ»). Ɉɫɧɨɜɧɨɣ ɜɢɞ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ – ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɯɥɨɩɱɚɬɨɛɭɦɚɠɧɵɯ ɬɤɚɧɟɣ ɢ 
ɢɡɞɟɥɢɣ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɝɨ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɹ. 

ɈɈɈ «ɏȻɄ «ɇɚɜɬɟɤɫ» ɢɦɟɟɬ ɜ ɫɜɨɟɦ ɫɨɫɬɚɜɟ ɬɪɢ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɪɨɢɡ-
ɜɨɞɫɬɜɚ: ɬɤɚɰɤɨɟ, ɨɬɞɟɥɨɱɧɨɟ ɢ ɛɢɧɬɨɪɟɡɧɨɟ. 

Ɍɤɚɰɤɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɜɵɩɭɫɤɚɟɬ ɯɥɨɩɱɚɬɨɛɭɦɚɠɧɵɟ ɬɤɚɧɢ ɛɹɡɟɜɨɣ 
ɝɪɭɩɩɵ ɢ ɦɚɪɥɢ. ȼ ɬɤɚɰɤɢɯ ɰɟɯɚɯ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɵ ɬɤɚɰɤɢɟ ɫɬɚɧɤɢ, ɫɬɚɧɤɢ 
ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɢ ɱɟɯɨɫɥɨɜɚɰɤɢɟ ɫɬɚɧɤɢ. 

Ɉɬɞɟɥɨɱɧɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɨ ɧɚ ɜɵɩɭɫɤ ɨɬɛɟɥɟɧɧɵɯ 
ɛɹɡɟɣ, ɩɨɥɨɬɟɧɟɱɧɨɣ ɬɤɚɧɢ, ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɦɚɪɥɢ ɢ ɢɡɞɟɥɢɣ ɢɡ ɧɟɺ.  

Ȼɢɧɬɨɪɟɡɧɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɜɵɩɭɫɤɚɟɬ ɢɡɞɟɥɢɹ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɝɨ ɧɚɡɧɚ-
ɱɟɧɢɹ. 
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Ɍɤɚɧɢ ɢ ɦɚɪɥɹ ɜɵɩɭɫɤɚɸɬɫɹ ɫ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɩɨɜɟɪɯɧɨɫɬɧɵɦɢ ɩɥɨɬɧɨ-
ɫɬɹɦɢ. ɉɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɢɦɟɟɬ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɬ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ ɋɢɫ-
ɬɟɦɵ Ɇɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ Ʉɚɱɟɫɬɜɚ. ɉɪɨɞɭɤɰɢɹ ɈɈɈ «ɏȻɄ «ɇɚɜɬɟɤɫ» ɪɟɚɥɢɡɭ-
ɟɬɫɹ ɤɚɤ ɧɚ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɦ, ɬɚɤ ɢ ɧɚ ɜɧɟɲɧɟɦ ɪɵɧɤɟ.  

ɈɈɈ «ɏȻɄ «ɇɚɜɬɟɤɫ» ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɦ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢ-
ɬɟɥɟɦ ɦɚɪɥɢ, ɦɚɪɥɟɜɵɯ ɩɟɪɟɜɹɡɨɱɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧ-
ɧɵɯ. Ʉɨɧɬɪɨɥɢɪɭɹ ɜɟɫɶ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ, ɨɬɜɟɱɚɸɬ ɡɚ ɤɚɱɟɫɬɜɨ 
ɜɵɩɭɫɤɚɟɦɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬ ɫɜɨɢɦ ɩɚɪɬɧɟɪɚɦ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɵɟ ɭɫ-
ɥɨɜɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɜɵɩɭɫɤ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɩɨɞ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɣ 
ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɦɚɪɤɨɣ [3]. 

ȼɫɹ ɩɪɨɞɭɤɰɢɹ ɫɟɪɬɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɚ ɩɨ ɫɢɫɬɟɦɟ Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɫɬɚɧ-
ɞɚɪɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢɡɞɟɥɢɣ ISO 13485, ɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ 
ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ ȽɈɋɌɚ, ɧɨ ɢ ɟɜɪɨɩɟɣɫɤɨɝɨ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. 

Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢɦɩɨɪɬɟɪɚɦɢ ɲɢɪɨɤɨɝɨ ɚɫɫɨɪɬɢ-
ɦɟɧɬɚ ɪɚɫɯɨɞɧɵɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ. ɏɨɪɨɲɨ ɪɚɡɛɢɪɚɹɫɶ ɜ ɫɩɟɰɢɮɢɤɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞ-
ɫɬɜɚ ɬɨɜɚɪɨɜ ɞɥɹ ɥɟɱɟɛɧɨ-ɩɪɨɮɢɥɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ, ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ 
ɬɳɚɬɟɥɶɧɨ ɩɨɞɯɨɞɹɬ ɤ ɜɵɛɨɪɭ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚ. Ɉɧɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɚɸɬ ɬɨɥɶɤɨ ɫ 
ɧɚɞɟɠɧɵɦɢ, ɩɪɨɜɟɪɟɧɧɵɦɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹɦɢ, ɫɨɜɦɟɫɬɧɨ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɭɹ ɤɚ-
ɱɟɫɬɜɨ ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɟɦɵɯ ɬɨɜɚɪɨɜ. 

Ⱥɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬ ɢɦɩɨɪɬɢɪɭɟɦɵɯ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɢɡɞɟɥɢɣ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ 
ɷɥɚɫɬɢɱɧɵɦɢ ɢ ɝɢɩɫɨɜɵɦɢ ɛɢɧɬɚɦɢ, ɲɩɪɢɰɚɦɢ ɢ ɫɢɫɬɟɦɚɦɢ, ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ 
ɨɞɟɠɞɨɣ ɢɡ ɧɟɬɤɚɧɵɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ, ɥɚɬɟɤɫɧɵɦɢ ɩɟɪɱɚɬɤɚɦɢ. 

ɈɈɈ «ɏȻɄ «ɇɚɜɬɟɤɫ» ɜɵɛɢɪɚɸɬ ɤɪɭɩɧɵɟ ɬɨɪɝɨɜɵɟ ɢ ɚɩɬɟɱɧɵɟ ɫɟɬɢ, 
ɮɚɪɦ-ɞɢɫɬɪɢɛɶɸɬɨɪɵ, ɢ ɫɜɵɲɟ 5000 ɥɟɱɟɛɧɨ-ɩɪɨɮɢɥɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɭɱɪɟɠɞɟ-
ɧɢɣ ɩɨ ɜɫɟɣ ɫɬɪɚɧɟ. 

ɉɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ: 
1) ɉɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶ – ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜ-

ɥɹɬɶ ɥɭɱɲɢɟ ɭɫɥɨɜɢɹ ɤɥɢɟɧɬɚɦ; 
2) Ʉɚɱɟɫɬɜɨ ɢ ɧɚɞɟɠɧɨɫɬɶ – ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɡɚɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɥɨ ɫɟɛɹ ɤɚɤ 

ɧɚɞɟɠɧɵɣ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɢɡɞɟɥɢɣ ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɚ; 
3) Ʉɪɭɩɧɵɣ ɢɦɩɨɪɬɟɪ – ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɚɸɬ ɬɨɥɶɤɨ ɫ ɧɚɞɟɠɧɵɦɢ, ɩɪɨɜɟ-

ɪɟɧɧɵɦɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹɦɢ, ɫɨɜɦɟɫɬɧɨ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɭɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɟ-
ɦɵɯ ɬɨɜɚɪɨɜ; 

4) Ɋɚɡɜɢɬɚɹ ɥɨɝɢɫɬɢɤɚ – ɲɢɪɨɤɚɹ ɥɨɝɢɫɬɢɱɟɫɤɚɹ ɫɟɬɶ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɞ-
ɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɡɚɤɪɵɜɚɬɶ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɪɟɝɢɨɧɨɜ.  

ɉɪɨɞɭɤɰɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɪɟɚɥɢɡɭɟɬɫɹ ɱɟɪɟɡ ɲɢɪɨɤɭɸ ɫɟɬɶ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ 
ɮɚɪɦ-ɞɢɫɬɪɢɛɶɸɬɟɪɨɜ ɩɨ ɥɢɧɢɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɡɚɤɚɡɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɷɤɫɩɨɪ-
ɬɢɪɭɟɬɫɹ. Ɉɫɧɨɜɧɨɣ ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ: ɦɚɪɥɹ, ɦɚɪɥɟɜɵɟ ɨɬɪɟɡɵ, 
ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɟ ɛɢɧɬɵ, ɫɚɥɮɟɬɤɢ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɫɚɥɮɟɬɤɢ ɫ ɪɟɧɬɝɟɧɨɤɨɧɬɪɚɫɬ-
ɧɨɣ ɧɢɬɶɸ. 
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ȼɫɹ ɩɪɨɞɭɤɰɢɹ ɢɡɝɨɬɚɜɥɢɜɚɟɬɫɹ ɜ ɫɬɪɨɝɨɦ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɬɪɟɛɨɜɚ-
ɧɢɹɦɢ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ ȽɈɋɌɚ ɢ Ɍɍ. ɋ ɩɚɞɟɧɢɟɦ ɤɭɪɫɚ ɪɭɛɥɹ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɟ ɬɨ-
ɜɚɪɵ ɫɬɚɥɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɦɢ ɧɚ ɦɢɪɨɜɨɦ ɪɵɧɤɟ. ɉɪɢɲɥɨ ɜɪɟɦɹ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶ 
ɷɤɫɩɨɪɬɧɨɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ, ɚ ɡɧɚɱɢɬ ɜɵɩɭɫɤɚɬɶ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɩɨ ɪɨɫ-
ɫɢɣɫɤɢɦ, ɧɨ ɢ ɩɨ ɦɢɪɨɜɵɦ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɦ. 

ȼ 2016 ɝɨɞɭ ɧɚɱɚɥɚɫɶ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɦɚɫɲɬɚɛɧɨɝɨ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɨɝɨ 
ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɩɟɪɟɜɹɡɨɱɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ, 
ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɨ ɬɤɚɰɤɨɟ ɢ ɨɬɞɟɥɨɱɧɨɟ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ, ɜɬɨɪɚɹ ɥɢɧɢɹ ɨɬɛɟɥɤɢ, 
ɪɚɫɲɢɪɟɧɨ ɛɢɧɬɨɪɟɡɧɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ. Ɉɛɳɚɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɚ ɫɜɵɲɟ 
700 ɦɢɥɥɢɨɧɨɜ ɪɭɛɥɟɣ. Ʉɪɨɦɟ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɧɚ ɟɝɨ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ 
ɜɵɞɟɥɟɧ ɥɶɝɨɬɧɵɣ ɡɚɣɦ ɨɬ ɮɨɧɞɚ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ, ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɵ 
ɤɪɟɞɢɬɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɨɬ ɧɚɞɟɠɧɵɯ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɛɚɧɤɨɜ [3]. 

ɇɨɜɨɟ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ ɭɧɢɤɚɥɶɧɨ – ɨɧɨ ɫɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɨ ɧɟɦɟɰɤɢɦɢ ɢ 
ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɦɢ ɢɧɠɟɧɟɪɚɦɢ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨ ɞɥɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɈɈɈ «ɏȻɄ «ɇɚ-
ɜɬɟɤɫ». ɉɟɪɟɞ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦɢ ɞɜɭɯ ɫɬɪɚɧ ɫɬɨɹɥɚ ɡɚɞɚɱɚ ɫɨɡɞɚɬɶ ɧɟ ɩɪɨɫɬɨ 
ɭɧɢɜɟɪɫɚɥɶɧɭɸ ɥɢɧɢɸ, ɚ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɩɨɞ ɡɚɞɚɧɧɵɟ ɩɚɪɚɦɟɬɪɵ. ɍɫɬɚ-
ɧɨɜɥɟɧɧɨɟ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ ɜɵɫɨɤɨɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ. ɉɪɨɞɭɤ-
ɰɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ – ɝɨɬɨɜɨɟ ɪɟɲɟɧɢɟ ɞɥɹ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɵɯ ɢ ɩɪɨɰɟɞɭɪɧɵɯ ɤɚɛɢ-
ɧɟɬɨɜ. ɇɟɡɚɦɟɧɢɦɵ ɩɪɢ ɥɸɛɵɯ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɦɚɧɢɩɭɥɹɰɢɹɯ ɫɬɟɪɢɥɶɧɵɟ 
ɫɚɥɮɟɬɤɢ ɜ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɫɥɨɠɟɧɢɣ. Ȼɵɫɬɪɨ ɨɛɧɚɪɭɠɢɬɶ ɢ ɥɢɤɜɢɞɢɪɨɜɚɬɶ ɨɫ-
ɬɚɜɥɟɧɧɵɣ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɩɨɥɨɫɧɨɣ ɨɩɟɪɚɰɢɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɫɚɥɮɟɬɤɢ ɫ 
ɪɟɧɬɝɟɧɨɤɨɧɬɪɚɫɬɧɨɣ ɧɢɬɶɸ. ɏɨɪɨɲɨ ɜɩɢɬɵɜɚɸɬ ɢ ɧɚɞɟɠɧɨ ɮɢɤɫɢɪɭɸɬ 
ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɯɥɨɩɤɨɜɵɟ ɛɢɧɬɵ. ɉɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ ɩɥɚɧɢɪɭɟɬɫɹ ɜɵɩɭɫɤɚɬɶ ɞɨ 
300 ɦɢɥɥɢɨɧɨɜ ɩɨɝɨɧɧɵɯ ɦɟɬɪɨɜ ɜ ɝɨɞ ɩɟɪɟɜɹɡɨɱɧɵɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɧɚ ɬɤɚɧ-
ɧɨɣ ɨɫɧɨɜɟ.  

ɈɈɈ «ɏȻɄ «ɇɚɜɬɟɤɫ» – ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɣ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɶ. ɇɚ 
ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɫɨɡɞɚɧɵ ɧɨɜɵɟ ɪɚɛɨɱɢɟ ɦɟɫɬɚ, ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɟ ɞɥɹ ɦɨɥɨ-
ɞɵɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ. Ʉɪɨɦɟ ɞɨɫɬɨɣɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɣ ɬɪɭɞɚ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ 
ɨɛɭɱɟɧɢɟ, ɪɟɲɚɹ ɫɢɫɬɟɦɧɭɸ ɩɪɨɛɥɟɦɭ ɩɪɨɮɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ. 
Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶɸ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɞɜɨɣɧɵɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɣ. ɋɩɟɰɢɚɥɢɫɬ ɦɨ-
ɠɟɬ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɧɚ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɥɢɧɢɹɯ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɜɵɩɨɥ-
ɧɹɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɨɩɟɪɚɰɢɢ.  

ȼ ɩɥɚɧɚɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ – ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬɚ, ɜɵɩɭɫɤ ɩɪɨɞɭɤ-
ɰɢɢ ɩɨ ɦɢɪɨɜɵɦ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɦ, ɜɵɯɨɞ ɧɚ ɧɨɜɵɟ ɪɵɧɤɢ.  

Ɇɧɨɝɨɥɟɬɧɹɹ ɩɪɚɤɬɢɤɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɢ ɡɚ ɪɭɛɟɠɨɦ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ, ɱɬɨ lean ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɭɧɢ-
ɜɟɪɫɚɥɶɧɵ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɞɥɹ ɥɸɛɨɝɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫɚ. ɂɦɟɧɧɨ ɩɨɷɬɨɦɭ 
ɦɧɨɝɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜɧɟɞɪɹɸɬ lean ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɚɞɚɩɬɢɪɭɹ ɢɞɟɢ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɤ ɫɜɨɢɦ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦ ɢ ɫɩɟɰɢɮɢɤɟ.  

Ɍɚɤ, ɜ ɢɸɧɟ 2022 ɝɨɞɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɈɈɈ «ɏȻɄ «ɇɚɜɬɟɤɫ» ɡɚɩɭɫɬɢɥɨ 
ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɣ ɩɪɨɟɤɬ «Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ» ɜ ɨɬɛɟɥɶɧɨ-ɨɬɞɟɥɨɱɧɵɣ 
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ɰɟɯ № 1 (ɈɈɐ № 1). ɉɟɪɜɵɦ ɲɚɝɨɦ ɫɬɚɥɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ 5S, ɤɨɬɨɪɚɹ 
ɩɨɡɜɨɥɢɥɚ ɨɛɥɟɝɱɢɬɶ ɬɪɭɞ ɪɚɛɨɱɢɯ, ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɜɪɟɦɹ ɧɚ ɩɨɢɫɤɢ ɢ ɩɟɪɟɞɜɢ-
ɠɟɧɢɟ ɫɵɪɶɹ ɫɨ ɫɤɥɚɞɚ ɤ ɪɚɛɨɱɢɦ ɦɚɲɢɧɚɦ. ɇɚɤɚɬɱɢɰɚɦ ɫɭɪɨɜɨɝɨ ɫɵɪɶɹ 
ɧɟ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɢɫɤɚɬɶ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɵ, ɧɟɢɡɜɟɫɬɧɨ ɝɞɟ ɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɟ 
ɩɪɟɞɵɞɭɳɟɣ ɫɦɟɧɨɣ. Ɍɚɤɠɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɵɣ ɰɢɤɥ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɛɨɥɟɟ 
ɩɪɨɡɪɚɱɧɵɦ ɞɥɹ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɸɳɢɯ ɫɥɭɠɛ. Ⱦɥɹ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ ɰɟɯɚ ɡɧɚɱɢ-
ɬɟɥɶɧɨ ɭɩɪɨɳɚɟɬɫɹ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɡɚ ɰɟɯɨɦ ɢ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟɦ ɜɪɟɦɟɧɢ ɧɚ ɩɪɢɟɦ-

ɫɞɚɱɭ ɫɦɟɧɵ.  
ȼ ɩɪɨɟɤɬɟ ɛɵɥɢ ɡɚɞɟɣɫɬɜɨɜɚɧɵ ɥɢɧɢɢ ɧɚɤɚɬɤɢ ɫɭɪɨɜɨɝɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ, 

ɭɱɚɫɬɤɢ ɨɬɛɟɥɢɜɚɧɢɹ ɢ ɫɭɲɤɢ ɫɭɪɨɜɨɝɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ ɢ ɥɢɧɢɢ ɜɵɩɭɫɤɚ ɝɨɬɨ-
ɜɨɣ ɭɩɚɤɨɜɚɧɧɨɣ ɨɬɛɟɥɟɧɧɨɣ ɦɚɪɥɢ. 

ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɩɪɢɧɰɢɩɚɦ 5S, ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɫɨɫɬɨɹɥɨ ɢɡ ɩɹɬɢ ɲɚɝɨɜ: 1S 

– ɫɨɪɬɢɪɨɜɤɚ, 2S – ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɩɨɪɹɞɤɚ, 3S – ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɦɟɫɬɚ ɜ 
ɱɢɫɬɨɬɟ, 4S – ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɹ ɢ 5S – ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɢ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ. 
Ȼɵɥɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɡɨɧɵ ɞɥɹ ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ. ɂɡ ɷɬɢɯ ɭɱɚɫɬɤɨɜ ɛɵɥɢ ɭɞɚ-
ɥɟɧɵ ɜɫɟ ɧɟɧɭɠɧɵɟ ɩɪɟɞɦɟɬɵ ɢ ɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧɚ ɫɨɪɬɢɪɨɜɤɚ ɢɦɟɸɳɢɯɫɹ. Ɂɚ-
ɬɟɦ ɜɵɞɟɥɢɥɢ ɦɟɫɬɚ ɞɥɹ ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɫɵɪɶɹ, ɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧɚ ɰɜɟɬɨɜɚɹ ɪɚɡɦɟɬɤɚ ɜ 
ɪɚɛɨɱɢɯ ɡɨɧɚɯ, ɨɪɢɟɧɬɢɪɭɹɫɶ ɧɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɵ ɢ 
ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ. ɇɚ ɬɪɟɬɶɟɦ ɷɬɚɩɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɛɵɥɚ ɩɪɨɜɟɞɟɧɚ ɞɨ-
ɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɚɹ ɭɛɨɪɤɚ ɪɚɛɨɱɢɯ ɡɨɧ, ɧɚ ɱɟɬɜɟɪɬɨɦ - ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɵ ɝɪɚɮɢɤɢ ɢ 
ɧɨɜɵɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ ɭɛɨɪɤɢ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ. ɉɹɬɚɹ ɱɚɫɬɶ 5S – ɫɨ-
ɛɥɸɞɟɧɢɟ ɢ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ – ɪɟɚɥɢɡɭɟɬɫɹ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɈɈɈ «ɏȻɄ 
«ɇɚɜɬɟɤɫ» ɜ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ (ɪɢɫ. 1, 2).  

 

 
 

Ɋɢɫ. 1. ɋɤɥɚɞ ɫɭɪɨɜɨɝɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ ɧɚ ɈɈɐ № 1 
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Ɋɢɫ. 2. ɉɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɟ ɦɚɲɢɧɵ ɧɚ ɈɈɐ № 1 

 

ɉɨɪɚɛɨɬɚɜ ɧɚ ɞɚɧɧɨɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ, ɦɧɟ ɭɞɚɥɨɫɶ ɜɵɹɫɧɢɬɶ ɫɭɳɟɫɬ-
ɜɟɧɧɵɟ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɭɫɥɨɠɧɹɸɬ ɪɚɛɨɬɭ ɜɫɩɨɦɨɝɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɟɪɫɨ-
ɧɚɥɚ. Ⱦɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ (jidoka – ɚɜ-
ɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ) ɩɟɪɟɞɜɢɠɟɧɢɟ ɫɵɪɶɹ ɢ ɟɝɨ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɟ ɩɪɨɯɨɞɢɥɨ ɜ ɬɚɤɨɦ 
ɩɨɪɹɞɤɟ: 

1. Ɍɤɚɰɤɢɣ ɰɟɯ ɢɡɝɨɬɚɜɥɢɜɚɟɬ ɞɜɨɣɧɢɤɢ ɫɭɪɨɜɨɣ ɦɚɪɥɢ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ 
ɚɪɬɢɤɭɥɨɜ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɦɟɬɪɚɠɚ.  

2. ɉɨɫɥɟ ɢɡɝɨɬɨɜɥɟɧɢɹ ɞɜɨɣɧɢɤɨɜ, ɬɤɚɰɤɢɣ ɰɟɯ ɨɬɩɪɚɜɥɹɟɬ ɝɨɬɨɜɵɣ 
ɦɚɬɟɪɢɚɥ ɜ ɬɨɜɚɪɧɭɸ ɤɨɧɬɨɪɭ.  

3. Ɋɚɛɨɬɧɢɤ ɬɨɜɚɪɧɨɣ ɤɨɧɬɨɪɵ ɩɪɢɧɢɦɚɟɬ ɜɟɫɶ ɦɚɬɟɪɢɚɥ, ɫɤɚɧɢɪɭɟɬ 
ɟɝɨ, ɩɟɪɟɫɱɢɬɵɜɚɟɬ, ɜɟɞɟɬ ɠɭɪɧɚɥ ɭɱɟɬɚ ɩɪɢɯɨɞɹɳɟɝɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ ɢɡ ɬɤɚɰ-
ɤɨɝɨ ɰɟɯɚ. ɉɨɫɥɟ ɩɨɞɫɱɟɬɨɜ, ɫɨɨɛɳɚɟɬ ɜ ɬɤɚɰɤɢɣ ɰɟɯ ɨ ɩɪɢɧɹɬɨɦ ɤɨɥɢɱɟ-
ɫɬɜɟ ɫɭɪɨɜɨɝɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ. 

4. ɉɨɫɥɟ ɬɳɚɬɟɥɶɧɵɯ ɩɨɞɫɱɟɬɨɜ, ɢɡ ɨɬɛɟɥɶɧɨ-ɨɬɞɟɥɨɱɧɨɝɨ ɰɟɯɚ 
ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɢɪɨɜɳɢɤɢ ɩɪɢɯɨɞɹɬ ɜ ɬɨɜɚɪɧɭɸ ɤɨɧɬɨɪɭ ɢ ɩɟɪɟɜɨɡɹɬ ɞɜɨɣɧɢɤɢ 
ɫɭɪɨɜɨɣ ɦɚɪɥɢ ɜ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ ɢɦ ɛɵɥɨ ɩɪɢɩɢɫɚɧɨ ɦɚɫɬɟɪɨɦ ɫɦɟ-
ɧɵ ɨɬɛɟɥɶɧɨ-ɨɬɞɟɥɨɱɧɨɣ ɥɢɧɢɢ 

5. Ɍɪɚɧɫɩɨɪɬɢɪɨɜɳɢɤɢ ɩɪɢɜɨɡɹɬ ɞɜɨɣɧɢɤɢ ɫɭɪɨɜɨɣ ɦɚɪɥɢ ɧɚ ɫɤɥɚɞ. 
ɉɪɢɺɦɳɢɤ ɫɭɪɨɜɨɝɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ ɫɤɚɧɢɪɭɟɬ ɜɫɟ ɞɜɨɣɧɢɤɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɵɥɢ 
ɩɪɢɜɟɡɟɧɵ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɢɪɨɜɳɢɤɚɦɢ ɢɡ ɬɨɜɚɪɧɨɣ ɤɨɧɬɨɪɵ ɢ ɫɪɚɜɧɢɜɚɟɬ ɷɬɨ 
ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɫ ɬɟɦ, ɫɤɨɥɶɤɨ ɛɵɥɨ ɡɚɹɜɥɟɧɨ ɦɚɫɬɟɪɨɦ ɫɦɟɧɵ. ɉɨɫɥɟ ɩɨɞɫɱɟ-
ɬɨɜ, ɩɪɢɟɦɳɢɤ ɫɭɪɨɜɨɝɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ ɫɨɨɛɳɚɟɬ ɪɚɛɨɬɧɢɤɭ ɬɨɜɚɪɧɨɣ ɤɨɧɬɨɪɵ 
ɨ ɩɪɢɧɹɬɨɦ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟ ɫɭɪɨɜɨɝɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ. 
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6. Ⱦɚɥɟɟ ɦɚɫɬɟɪ ɫɦɟɧɵ ɡɚɝɪɭɠɚɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɚɪɬɢɤɭɥɵ ɫɭɪɨɜɨɣ 
ɦɚɪɥɢ ɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɟ ɦɚɲɢɧɵ. 

7. ȼ ɤɨɧɰɟ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɦɟɧɵ ɩɪɢɟɦɳɢɤ ɫɭɪɨɜɨɝɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ ɩɟɪɟɫɱɢ-
ɬɵɜɚɟɬ ɜɟɫɶ ɫɤɥɚɞ ɞɜɨɣɧɢɤɨɜ ɢ ɫɪɚɜɧɢɜɚɟɬ ɫ ɠɭɪɧɚɥɨɦ ɭɱɟɬɚ ɩɪɢɟɦɚ-

ɪɚɫɯɨɞɚ ɫɵɪɶɹ. 
8. Ɇɚɫɬɟɪ ɜ ɤɨɧɰɟ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɦɟɧɵ ɨɬɛɟɥɶɧɨ-ɨɬɞɟɥɨɱɧɨɣ ɥɢɧɢɢ ɜɟɞɟɬ 

ɭɱɟɬ ɬɨɝɨ, ɤɚɤɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɦɟɬɪɚɠɚ ɢ ɚɪɬɢɤɭɥɚ ɫɪɚɛɨɬɚɥɢ ɧɚɤɚɬɱɢɤɢ ɧɚ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɦɚɲɢɧɚɯ. 

9. Ⱦɚɥɟɟ ɷɬɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɩɟɪɟɞɚɟɬɫɹ ɜ ɨɬɞɟɥ ɩɨɞɫɱɟɬɚ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ 
ɩɥɚɬɵ. 

ɍɜɢɞɟɜ ɨɩɢɫɚɧɧɵɣ ɜɵɲɟ ɩɪɨɰɟɫɫ, ɛɵɥɨ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɨ, ɱɬɨ ɜ ɨɬɛɟɥɶɧɨ-

ɨɬɞɟɥɨɱɧɨɦ ɰɟɯɟ ɧɟ ɯɜɚɬɚɟɬ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɮɨɪɦɚɬɚ ɞɥɹ ɧɚɝɥɹɞ-
ɧɨɝɨ ɜɢɞɟɧɢɹ ɩɟɪɟɞɜɢɠɟɧɢɹ ɫɵɪɶɹ ɨɬ ɰɟɯɚ ɜ ɞɪɭɝɨɣ ɰɟɯ, ɩɨɞɫɱɟɬɚ ɢ ɩɟɪɟ-
ɞɚɱɢ ɦɟɬɪɚɠɚ ɫ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɦɚɲɢɧ ɜ ɨɬɞɟɥ ɩɨɞɫɱɟɬɚ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ 
ɩɥɚɬɵ. ȼ ɬɚɤɨɦ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɦ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɩɟɪɟɞɜɢɠɟɧɢɹ ɫɵɪɶɹ ɛɵɜɚɸɬ ɩɪɨɹɜ-
ɥɹɸɬɫɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɟ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɥɢɹɸɬ ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 
ɂɡ-ɡɚ ɫɜɨɟɣ ɧɟɜɧɢɦɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤ ɬɨɜɚɪɧɨɣ ɤɨɧɬɨɪɵ ɦɨɠɟɬ ɩɪɨɫɤɚ-
ɧɢɪɨɜɚɬɶ ɧɟ ɜɫɟ ɞɜɨɣɧɢɤɢ ɫɭɪɨɜɨɣ ɦɚɪɥɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɞɨɫɬɚɜɢɥɢ ɢɡ ɬɤɚɰɤɨɝɨ 
ɰɟɯɚ. ɉɪɢɟɦɳɢɤ ɫɭɪɨɜɨɝɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨ ɨɲɢɛɤɟ ɦɨɠɟɬ ɧɟɩɪɚɜɢɥɶɧɨ 
ɫɨɫɱɢɬɚɬɶ ɜɫɟ ɨɫɬɚɬɤɢ ɧɚ ɤɨɧɟɰ ɫɦɟɧɵ. ɗɬɨ ɧɟɫɟɬ ɛɨɥɶɲɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɢ ɧɟ-
ɩɨɥɚɞɤɢ ɜ ɪɚɛɨɱɟɦ ɞɧɟ. 

ɉɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɜ ɞɚɧɧɭɸ ɫɢɬɭɚɰɢɸ, ɛɵɥɨ ɜɵɹɜɥɟɧɨ, ɱɬɨ ɬɨɜɚɪɧɚɹ 
ɤɨɧɬɨɪɚ ɧɟ ɧɟɫɟɬ ɜ ɫɟɛɟ ɧɢɤɚɤɨɣ ɰɟɧɧɨɫɬɢ. Ⱦɜɨɣɧɢɤɢ ɫɭɪɨɜɨɝɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ 
ɩɟɪɟɞɜɢɝɚɸɬɫɹ ɢɡ ɰɟɯɚ ɜ ɬɨɜɚɪɧɭɸ ɤɨɧɬɨɪɭ, ɬɪɚɬɹ ɧɚ ɷɬɨ ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟ-
ɫɬɜɨ ɜɪɟɦɟɧɢ. ɗɬɨ ɩɥɨɯɨ ɫɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɧɚ ɪɚɛɨɬɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. ɉɨ ɦɨɟɦɭ 
ɦɧɟɧɢɸ, ɨɬɞɟɥ ɬɨɜɚɪɧɨɣ ɤɨɧɬɨɪɵ ɢ ɜɨɜɫɟ ɦɨɠɧɨ ɡɚɤɪɵɬɶ. ȼ ɨɬɛɟɥɶɧɨ-

ɨɬɞɟɥɨɱɧɨɦ ɰɟɯɟ ɧɚ 2023 ɝɨɞ ɧɟ ɯɜɚɬɚɟɬ ɧɚɤɚɬɱɢɤɨɜ ɫɭɪɨɜɨɝɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ. 
ɑɟɥɨɜɟɤ, ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɣ ɜ ɬɨɜɚɪɧɨɣ ɤɨɧɬɨɪɟ ɢɡ 8 ɪɚɛɨɱɢɯ ɱɚɫɨɜ ɩɨ ɮɚɤɬɭ ɡɚ-
ɧɢɦɚɟɬɫɹ ɫɜɨɢɦɢ ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɵɦɢ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɹɦɢ ɜɫɟɝɨ ɥɢɲɶ 1-1,5 ɱɚɫɚ ɢ 
ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɧɢɡɤɭɸ ɡɚɪɚɛɨɬɧɭɸ ɩɥɚɬɭ. ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɷɬɢɦ, ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɢɡ 
ɬɨɜɚɪɧɨɣ ɤɨɧɬɨɪɵ ɦɨɠɧɨ ɩɟɪɟɭɱɢɬɶ ɜ ɧɚɤɚɬɱɢɤɢ. ȼɫɟ ɫɜɨɟ ɪɚɛɨɱɟɟ ɜɪɟɦɹ 
ɨɧɚ ɛɭɞɟɬ ɡɚɧɹɬɚ, ɧɟ ɛɭɞɟɬ ɫɢɞɟɬɶ ɛɟɡ ɞɟɥɚ, ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɛɭɞɟɬ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɡɚɪɚ-
ɛɨɬɧɭɸ ɩɥɚɬɭ ɜ 3, ɚ ɬɨ ɢ 4 ɪɚɡɚ ɛɨɥɶɲɟ, ɱɟɦ ɩɨɥɭɱɚɥɚ ɜ ɬɨɜɚɪɧɨɣ ɤɨɧɬɨɪɟ.  

Ⱦɚɥɟɟ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ, ɱɬɨɛɵ ɞɜɨɣɧɢɤɢ ɫɭɪɨɜɨɣ ɦɚɪɥɢ ɢɡ ɬɤɚɰɤɨɝɨ ɰɟ-
ɯɚ ɩɨɫɬɭɩɚɥɢ ɫɪɚɡɭ ɜ ɨɬɛɟɥɶɧɨ-ɨɬɞɟɥɨɱɧɵɣ ɰɟɯ. Ⱦɥɹ ɷɬɨɝɨ ɧɭɠɧɨ ɜɧɟɞɪɢɬɶ 

ɨɞɧɨɦɟɪɧɵɣ ɩɪɨɜɨɞɧɨɣ ɫɤɚɧɟɪ ɫ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɢɦ ɫɱɢɬɵɜɚɧɢɟɦ ɧɭɠɧɨɣ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɣ ɛɟɡ ɩɨɦɨɳɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. ɍɫɬɪɨɣɫɬɜɨ ɭɫɬɚɧɚɜ-
ɥɢɜɚɟɬɫɹ ɜ ɬɤɚɰɤɨɦ ɰɟɯɟ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɦɨɠɧɨ ɛɵɥɨ ɨɬɫɥɟɞɢɬɶ ɤɨɥɢɱɟɫɬ-
ɜɨ ɭɲɟɞɲɢɯ ɞɜɨɣɧɢɤɨɜ ɜ ɨɬɛɟɥɶɧɨ-ɨɬɞɟɥɨɱɧɵɣ ɰɟɯ. ȼ ɨɬɛɟɥɶɧɨ-

ɨɬɞɟɥɨɱɧɨɦ ɰɟɯɟ ɧɭɠɧɨ ɬɚɤɠɟ ɭɫɬɚɧɨɜɢɬɶ ɩɚɪɧɵɣ ɫɤɚɧɟɪ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɛɭɞɟɬ 
ɭɬɜɟɪɠɞɚɬɶ ɩɪɢɧɹɬɭɸ ɩɚɪɬɢɸ ɞɜɨɣɧɢɤɨɜ ɫɭɪɨɜɨɝɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ ɢɡ ɬɤɚɰɤɨɝɨ 
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ɰɟɯɚ. ɗɬɨ ɫɨɤɪɚɬɢɬ ɜɪɟɦɹ ɩɟɪɟɞɚɱɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɩɟɪɟɞɜɢɠɟɧɢɢ ɫɵɪɶɹ ɢɡ 
ɰɟɯɚ ɜ ɰɟɯ. 

Ɋɚɛɨɬɚ ɨɞɧɨɦɟɪɧɨɝɨ ɩɪɨɜɨɞɧɨɝɨ ɫɤɚɧɟɪɚ ɛɭɞɟɬ ɩɪɨɯɨɞɢɬɶ ɫɥɟɞɭɸ-
ɳɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ:  

1) Ⱦɜɨɣɧɢɤ ɫɭɪɨɜɨɣ ɦɚɪɥɢ ɩɪɨɯɨɞɢɬ ɱɟɪɟɡ ɫɬɟɤɥɨ ɫɤɚɧɟɪɚ. 
2) ɋɤɚɧɟɪ ɚɤɬɢɜɢɪɭɟɬɫɹ, ɩɪɨɩɭɫɤɚɹ ɥɚɡɟɪɧɵɣ ɥɭɱ ɢɥɢ ɫɜɟɬɨɞɢɨɞɧɵɣ 

ɢɫɬɨɱɧɢɤ ɫɜɟɬɚ ɧɚ ɞɨɤɭɦɟɧɬ (ɫɬɢɤɟɪ ɧɚ ɞɜɨɣɧɢɤɟ). 
3) Ɏɨɬɨɞɚɬɱɢɤ ɜɧɭɬɪɢ ɫɤɚɧɟɪɚ ɪɟɝɢɫɬɪɢɪɭɟɬ ɨɬɪɚɠɟɧɧɵɣ ɢɥɢ ɩɪɨ-

ɩɭɳɟɧɧɵɣ ɫɜɟɬ, ɫɨɡɞɚɜɚɹ ɬɨɱɟɱɧɨɟ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ ɧɚ ɫɜɨɟɣ ɦɚɬ-
ɪɢɰɟ. 

4) ɉɨɥɭɱɟɧɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ ɩɟɪɟɞɚɸɬɫɹ ɜɫɬɪɨɟɧɧɨɦɭ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɭ ɜ ɫɤɚ-
ɧɟɪɟ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɢ ɩɪɟɨɛɪɚɡɭɟɬ ɟɟ ɜ ɰɢɮɪɨɜɨɣ 
ɮɨɪɦɚɬ. 

5) ɐɢɮɪɨɜɵɟ ɞɚɧɧɵɟ ɩɟɪɟɞɚɸɬɫɹ ɩɨ ɩɪɨɜɨɞɧɨɦɭ ɢɥɢ ɛɟɫɩɪɨɜɨɞɧɨɦɭ 
ɢɧɬɟɪɮɟɣɫɭ (ɤɚɤ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, USB ɢɥɢ Wi-Fi) ɜ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪ. 

6) Ʉɨɦɩɶɸɬɟɪ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɞɚɧɧɵɟ ɢ ɦɨɠɟɬ ɢɯ ɨɬɨɛɪɚɡɢɬɶ ɧɚ ɦɨɧɢɬɨɪɟ, 
ɫɨɯɪɚɧɢɬɶ ɜ ɮɚɣɥɟ ɢɥɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɜ ɞɪɭɝɢɯ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹɯ. 

ɇɚ ɫɤɚɧɟɪɟ ɜ ɨɬɛɟɥɶɧɨ-ɨɬɞɟɥɨɱɧɨɦ ɰɟɯɟ ɛɭɞɟɬ ɯɪɚɧɢɬɶɫɹ ɢɧɮɨɪɦɚ-
ɰɢɹ ɨ ɬɨɦ, ɤɚɤɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɞɜɨɣɧɢɤɨɜ ɫɭɪɨɜɨɝɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ ɭɠɟ ɩɪɢɫɭɬɫɬ-
ɜɭɟɬ ɧɚ ɫɤɥɚɞɟ ɢ ɫɤɨɥɶɤɨ ɩɪɢɲɥɨ ɢɡ ɬɤɚɰɤɨɝɨ ɰɟɯɚ. ɗɬɨ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɨɛɥɟɝ-
ɱɢɬɶ ɪɚɛɨɬɭ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɨɤɪɚɬɢɬ ɜɪɟɦɹ ɞɥɹ ɩɟɪɟɫɱɟɬɚ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɞɜɨɣɧɢɤɨɜ 
ɫɭɪɨɜɨɝɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ. ɉɪɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɢ ɞɚɧɧɨɝɨ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚ, ɩɪɢɟɦɳɢɤ ɧɚ ɨɬ-
ɛɟɥɶɧɨ-ɨɬɞɟɥɨɱɧɨɣ ɥɢɧɢɢ ɭɠɟ ɧɟ ɛɭɞɟɬ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧ. ɉɨɷɬɨɦɭ, ɹ ɩɪɟɞɥɚ-
ɝɚɸ ɟɝɨ ɬɚɤɠɟ ɩɟɪɟɭɱɢɬɶ ɜ ɧɚɤɚɬɱɢɤɢ ɫɭɪɨɜɨɝɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ.  

Ⱦɚɥɟɟ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɭɫɬɚɧɨɜɢɬɶ ɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɟ ɦɚɲɢɧɵ ɬɚɤɢɟ 
ɫɤɚɧɟɪɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɭɞɭɬ ɫɱɢɬɵɜɚɬɶ ɫɬɢɤɟɪ ɫ ɞɜɨɣɧɢɤɚ ɫɭɪɨɜɨɝɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ, 
ɫɪɚɛɨɬɚɧɧɨɝɨ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɦɟɧɵ. ȼ ɷɬɨɦ ɫɤɚɧɟɪɟ ɛɭɞɟɬ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧ 
ɫɱɟɬɱɢɤ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɛɭɞɟɬ ɫɱɢɬɵɜɚɬɶ ɦɟɬɪɚɠ, ɫɪɚɛɨɬɚɧɧɵɣ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɦ. ɉɨ-
ɫɥɟ ɬɨɝɨ, ɤɚɤ ɧɚɤɚɬɱɢɤ ɡɚɤɨɧɱɢɬ ɧɚɦɚɬɵɜɚɬɶ ɩɚɪɬɢɸ ɦɚɪɥɢ, ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ 
ɫɨ ɫɤɚɧɟɪɚ ɨ ɧɚɤɚɬɱɢɤɟ, ɧɨɦɟɪɟ ɦɚɲɢɧɵ, ɚɪɬɢɤɭɥɟ ɦɚɪɥɢ ɢ ɟɺ ɦɟɬɪɚɠɟ ɛɭ-
ɞɟɬ ɩɟɪɟɞɚɧɚ ɜ ɨɬɞɟɥ ɩɨɞɫɱɟɬɚ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ ɩɨ ɬɨɦɭ ɠɟ ɩɪɢɧɰɢɩɭ, 
ɨɩɢɫɚɧɧɨɦɭ ɜɵɲɟ. ȼɟɫɶ ɷɬɨɬ ɩɪɨɰɟɫɫ ɛɭɞɟɬ ɩɪɨɯɨɞɢɬɶ ɝɨɪɚɡɞɨ ɛɵɫɬɪɟɟ ɢ 
ɧɚɞɟɠɧɟɟ.  

Jidoka – ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ – ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɫ 
ɩɨɦɨɳɶɸ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ ɩɨɞɜɟɪɝɚɟɬɫɹ ɱɚɫɬɢɱɧɨɣ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ. 
ɉɨɢɫɤɢ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɜ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɨɦ ɪɟɠɢɦɟ. Ɉɞɢɧ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ 
ɦɨɠɟɬ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɬɶ ɪɚɛɨɬɭ ɫɪɚɡɭ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜ. ɗɬɨ ɩɪɢɜɨɞɢɬ 
ɤ ɫɧɢɠɟɧɢɸ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɜɨɞɢɬ ɤ ɦɢɧɢɦɭɦɭ ɡɚɬɪɚɬɵ 
ɧɚ ɥɢɤɜɢɞɚɰɢɸ ɨɲɢɛɨɤ (ɜ ɫɪɚɜɧɟɧɢɢ ɫ ɬɟɦ, ɟɫɥɢ ɛɵ ɨɧɢ ɛɵɥɢ ɨɛɧɚɪɭɠɟɧɵ 
ɧɟ ɫɪɚɡɭ ɠɟ, ɚ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɤɨɧɰɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ). ȿɫɬɶ ɜɨɡɦɨɠ-
ɧɨɫɬɶ ɨɫɬɚɧɨɜɢɬɶ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɩɪɢ ɨɛɧɚɪɭɠɟɧɢɢ ɨɲɢɛɤɢ. ɉɨɫɥɟ ɜɧɟɞɪɟ-
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ɧɢɹ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜɟɫɶ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɟɪɟɞɜɢɠɟɧɢɹ 
ɫɵɪɶɹ ɢ ɟɝɨ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɟ ɛɭɞɟɬ ɩɪɨɯɨɞɢɬɶ ɭɠɟ ɩɨ ɞɪɭɝɨɦɭ ɩɪɢɧɰɢɩɭ: 

1. Ɍɤɚɰɤɢɣ ɰɟɯ ɢɡɝɨɬɚɜɥɢɜɚɟɬ ɞɜɨɣɧɢɤɢ ɫɭɪɨɜɨɣ ɦɚɪɥɢ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ 
ɚɪɬɢɤɭɥɨɜ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɦɟɬɪɚɠɚ.  

2. ɉɨɫɥɟ ɢɡɝɨɬɨɜɥɟɧɢɹ ɞɜɨɣɧɢɤɨɜ, ɬɤɚɰɤɢɣ ɰɟɯ ɨɬɩɪɚɜɥɹɟɬ ɝɨɬɨɜɵɣ 
ɦɚɬɟɪɢɚɥ ɜ ɨɬɛɟɥɶɧɨ-ɨɬɞɟɥɨɱɧɵɣ ɰɟɯ.  

3. Ⱦɚɥɟɟ ɦɚɫɬɟɪ ɫɦɟɧɵ ɡɚɝɪɭɠɚɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɚɪɬɢɤɭɥɵ ɫɭɪɨɜɨɣ 
ɦɚɪɥɢ ɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɟ ɦɚɲɢɧɵ 

4. ȼ ɤɨɧɰɟ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɦɟɧɵ ɜ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɟ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɢ ɛɭɞɟɬ ɨɬɨ-
ɛɪɚɠɚɬɶɫɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɨɛ ɨɫɬɚɬɤɚɯ ɞɜɨɣɧɢɤɨɜ ɧɚ ɫɤɥɚɞɟ ɜ ɨɬɛɟɥɶɧɨ-

ɨɬɞɟɥɨɱɧɨɦ ɰɟɯɟ. 
ɇɢɠɟ ɩɪɢɜɟɞɟɧɚ ɬɚɛɥɢɰɚ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ ɪɚɫɩɢɫɚɧɨ ɜɪɟɦɹ ɩɟɪɟɞɚɱɢ ɢɧ-

ɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɩɟɪɟɞɜɢɠɟɧɢɢ ɫɵɪɶɹ. 
 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. ȼɪɟɦɹ ɩɟɪɟɞɜɢɠɟɧɢɹ ɫɵɪɶɹ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ  
ɞɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɢ ɩɨɫɥɟ 

 

ɉɟɪɟɦɟɳɟɧɢɟ Ⱦɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɉɨɫɥɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ  
Ɍɤɚɰɤɢɣ ɰɟɯ – ɬɨɜɚɪɧɚɹ ɤɨɧ-
ɬɨɪɚ 

240 ɦɢɧ 180 ɦɢɧ 

Ɍɨɜɚɪɧɚɹ ɤɨɧɬɨɪɚ – ɈɈɐ 60 ɦɢɧ 

ɉɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɚɹ ɦɚɲɢɧɚ – 

ɧɚɦɨɬɚɧɧɵɣ ɰɢɥɢɧɞɪ 
180 ɦɢɧ 180 ɦɢɧ 

ɇɚɦɨɬɚɧɧɵɣ ɰɢɥɢɧɞɪ – ɨɬɞɟɥ 
ɩɨɞɫɱɟɬɚ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ 

2-3 ɫɭɬ. 60 ɦɢɧ 

 

Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɧɟ ɬɪɟɛɭɸɬ ɛɨɥɶɲɢɯ ɮɢɧɚɧ-
ɫɨɜɵɯ ɡɚɬɪɚɬ, ɱɬɨ ɞɟɥɚɟɬ ɢɯ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɞɨɫɬɭɩɧɵɦ. Ƚɥɚɜɧɵɦ ɩɪɟɩɹɬɫɬɜɢɟɦ 
ɩɪɢ ɩɟɪɟɯɨɞɟ ɧɚ ɧɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɢɦɟɧɧɨ ɫɨɩɪɨɬɢɜɥɟɧɢɟ 
ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɚ: ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɫɜɹɡɵɜɚɸɬ ɧɨɜɵɣ ɪɚɛɨɱɢɣ ɭɤɥɚɞ ɫ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟɦ 
ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ, ɪɟɡɤɢɦɢ ɩɟɪɟɦɟɧɚɦɢ ɜ ɢɯ ɪɚɛɨɱɢɯ ɡɚɞɚɱɚɯ, ɛɨɹɬɫɹ, ɱɬɨ ɧɟ 
ɨɛɥɚɞɚɸɬ ɧɭɠɧɵɦɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɹɦɢ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɩɪɢ ɩɟɪɟɯɨɞɟ ɧɚ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɟ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɜɚɠɧɨ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɬɶ ɤɨɧɬɚɤɬ ɫ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ. ɋɥɟɞɭɟɬ ɩɨɦ-
ɧɢɬɶ, ɱɬɨ ɝɥɚɜɧɚɹ ɰɟɧɧɨɫɬɶ ɥɸɛɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ – ɤɥɢɟɧɬ ɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ, 
ɫɨɡɞɚɸɳɢɣ ɰɟɧɧɨɫɬɶ ɞɥɹ ɤɥɢɟɧɬɚ. 

Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ – ɜɚɠɧɚɹ ɞɥɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɤɚɤ ɜ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ, ɬɚɤ ɢ ɜɨ ɜɫɟɣ ɫɮɟɪɟ ɭɫɥɭɝ. 

ȿɫɥɢ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɈɈɈ «ɏȻɄ «ɇɚɜɬɟɤɫ» ɛɭɞɭɬ ɜɧɟɞɪɟɧɵ ɜɫɟ 
ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ, ɬɨ ɷɬɨ ɩɨɦɨɠɟɬ ɞɨɛɢɬɶɫɹ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɨɩɬɢ-
ɦɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ: ɷɤɨɧɨɦɢɹ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɜ ɩɟɪɟ-
ɞɜɢɠɟɧɢɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɩɟɪɟɦɟɳɟɧɢɢ ɫɵɪɶɹ ɢ ɟɝɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɢ ɢɫ-
ɤɥɸɱɟɧɢɟ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ.  
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ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɦɢɪɟ ɰɢɮɪɨɜɚɹ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ ɛɚɧɤɨɜɫɤɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɨɣ ɱɚɫɬɶɸ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. Ɉɫɧɨɜɨɣ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪ-
ɦɚɰɢɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ-ɤɪɟɞɢɬɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɚɹ ɰɢɮɪɨɜɚɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ, 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɢ ɟɺ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ. ȼ ɞɚɧɧɨɣ ɫɬɚɬɶɟ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɵ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ 
ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɛɚɧɤɨɜɫɤɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɢɜɟɞɟɧɵ ɩɪɢɦɟɪɵ ɢɡ ɞɟɹ-
ɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ȺɈ «Ɍɢɧɶɤɨɮɮ Ȼɚɧɤ». 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɰɢɮɪɨɜɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ, ɰɢɮɪɨɜɚɹ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ, ɛɚɧɤ, ɝɨɫɭ-
ɞɚɪɫɬɜɨ, ɪɚɡɜɢɬɢɟ 
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In the modern world, the digital transformation of the banking sector is an integral 

part of the introduction of the digital economy. The basis of digital transformation of finan-

cial and credit organizations is an optimal digital strategy, development and its implementa-

tion. This article analyzes various trends in the digital transformation of the banking sector, 

as well as provides examples from the activities of Tinkoff Bank JSC. 

Keywords: digital economy, digital transformation, bank, state, development 

 

ȼ ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ ɜɪɟɦɹ ɦɵ ɦɨɠɟɦ ɧɚɛɥɸɞɚɬɶ ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɫɨɛɵ-
ɬɢɣ ɜ ɦɢɪɟ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɦɢ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹɦɢ ɜ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ 
Ɋɨɫɫɢɢ: ɜɨɟɧɧɵɟ ɤɨɧɮɥɢɤɬɵ, ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɟ ɫɚɧɤɰɢɢ, ɛɥɨɤɢɪɨɜɤɚ ɬɨɪɝɨɜɵɯ 
ɩɭɬɟɣ ɢ ɭɯɭɞɲɟɧɢɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɫ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢ ɜɚɠɧɵɦɢ ɫɬɪɚɧɚɦɢ. ɏɨ-
ɱɟɬɫɹ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ, ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɜɫɺ ɷɬɨ, ɧɚɲɚ ɫɬɪɚɧɚ ɩɨ-ɩɪɟɠɧɟɦɭ ɧɟ 
ɫɬɨɢɬ ɧɚ ɦɟɫɬɟ, ɚ ɫɬɪɟɦɢɬɶɫɹ ɤ ɪɚɡɜɢɬɢɸ. ɂ, ɤɨɧɟɱɧɨ, ɤɥɸɱɟɜɵɦ ɩɨɤɚɡɚɬɟ-
ɥɟɦ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɜ XXI ɜɟɤɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɫɬɟɩɟɧɧɨɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɩɨɥɢɬɢɤɢ 
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ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ. Ʌɸɛɚɹ ɫɬɪɚɧɚ ɫɬɪɟɦɢɬɶɫɹ ɤ ɩɟɪɟ-
ɯɨɞɭ ɧɚ ɧɨɜɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ, ɚ ɢɦɟɧɧɨ ɤ ɩɟɪɟɯɨɞɭ ɧɚ ɰɢɮɪɨɜɭɸ ɷɤɨɧɨɦɢɤɭ, ɤɨ-
ɬɨɪɚɹ ɫɜɹɡɚɧɚ ɫ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɵɦɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɢ, ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟɦ 
ɩɨɬɨɤɚ ɞɚɧɧɵɯ, ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟɦ ɧɨɜɵɯ ɢɞɟɣ, ɡɧɚɧɢɣ ɢ ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ. 

ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɪɚɡɧɵɯ ɦɧɟɧɢɣ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɩɨɞ ɫɨ-
ɛɨɣ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ «ɰɢɮɪɨɜɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ». ȼ ɞɨɤɥɚɞɟ ȼɫɟɦɢɪɧɨɝɨ ɛɚɧɤɚ 
ɝɨɜɨɪɢɬɶɫɹ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɷɬɨ «ɫɢɫɬɟɦɚ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɢ ɤɭɥɶɬɭɪ-
ɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɨɛɳɟɫɬɜɚ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɚɹ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɢ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɢɧɮɨɪ-
ɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ» [2]. ȼ «ɋɬɪɚɬɟɝɢɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɊɎ ɧɚ 2017-2030 ɝɨɞɵ» ɨɬɦɟɱɟɧɨ, ɱɬɨ «ɰɢɮ-
ɪɨɜɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ – ɷɬɨ ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ ɤɥɸɱɟɜɵɦ 
ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɞɚɧɧɵɟ ɜ ɰɢɮɪɨɜɨɦ ɜɢɞɟ, ɨɛɪɚɛɨɬɤɚ 
ɛɨɥɶɲɢɯ ɨɛɴɟɦɨɜ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɚɧɚɥɢɡɚ ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɨ ɫɪɚɜ-
ɧɟɧɢɸ ɫ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɦɢ ɮɨɪɦɚɦɢ ɯɨɡɹɣɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧ-
ɧɨ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɜɢɞɨɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, 
ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɯɪɚɧɟɧɢɹ, ɩɪɨɞɚɠɢ, ɞɨɫɬɚɜɤɢ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ» [1]. ɇɨ, ɟɫɥɢ 
ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɩɪɨɫɬɨ, ɬɨ ɩɨɞ ɬɚɤɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɨɣ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬɫɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, 
ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɦɚɹ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɢ ɫɜɹɡɚɧɧɚɹ ɫ ɩɪɨɢɡ-
ɜɨɞɫɬɜɨɦ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ. 

ɉɪɨɰɟɫɫɵ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ ɜɧɟɞɪɹɸɬɫɹ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɫɟɤɬɨɪɚ ɠɢɡɧɢ 
ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɫ ɰɟɥɶɸ ɭɩɪɨɳɟɧɢɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɢ ɩɪɢɫɩɨɫɨɛɥɟɧɢɹ ɤ ɧɨɜɵɦ 
ɪɟɚɥɢɹɦ ɢ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹɦ, ɱɬɨ ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɩɨɜɵɲɚɟɬ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛ-
ɧɨɫɬɶ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɜ «ɰɢɮɪɨɜɨɦ» ɦɢɪɟ. ɍɫɩɟɲɧɨ ɡɚɜɟɪɲɚɹ ɢɧɞɭɫɬɪɢɚɥɢɡɚ-
ɰɢɸ ɢ ɩɟɪɟɯɨɞɹ ɧɚ ɧɨɜɵɣ ɷɬɚɩ, ɫɬɪɚɧɚ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɩɟɪɟɜɨɞ ɜɫɟɯ ɜɢɞɨɜ 
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜ «ɰɢɮɪɭ».  ɗɬɨ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɡɚ ɫɱɺɬ ɫɨɡɞɚɧɢɹ 
ɧɨɜɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɚɩɪɹɦɭɸ ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧ-
ɧɵɦ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɨɦ, ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɨɩɟɪɚɰɢɢ, ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɢ ɚɜɬɨɦɚ-          

ɬɢɡɚɰɢɹ [4].   
ȼ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɹ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɧɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɩɪɨɢɫɯɨ-

ɞɢɬ ɢ ɜ ɛɚɧɤɨɜɫɤɨɣ ɫɮɟɪɟ. ɋɟɣɱɚɫ ɦɵ ɦɨɠɟɦ ɡɚɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɩɨɱɬɢ ɭ ɤɚɠɞɨ-
ɝɨ ɛɚɧɤɚ ɟɫɬɶ ɦɨɛɢɥɶɧɨɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɟ, ɱɟɪɟɡ ɤɨɬɨɪɨɟ ɤɥɢɟɧɬ ɦɨɠɟɬ ɨɫɭɳɟ-
ɫɬɜɢɬɶ ɩɨɱɬɢ ɥɸɛɭɸ ɛɚɧɤɨɜɫɤɭɸ ɨɩɟɪɚɰɢɸ. ɗɬɨ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɸ 
ɮɢɥɢɚɥɨɜ ɛɚɧɤɨɜ, ɜɟɞɶ ɜɫɺ ɦɨɠɧɨ ɨɮɨɪɦɢɬɶ ɢɥɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɢɬɶ ɱɟɪɟɡ ɂɧ-
ɬɟɪɧɟɬ ɜ ɥɸɛɨɟ ɜɪɟɦɹ ɢ ɜ ɥɸɛɨɦ ɦɟɫɬɟ. ɉɨ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɟ, ɫɟɣɱɚɫ ɨɬɞɟɥɟɧɢɹ 
ɛɚɧɤɨɜ ɤɥɢɟɧɬɵ ɩɨɫɟɳɚɸɬ ɜ ɫɪɟɞɧɟɦ 1-2 ɪɚɡɚ ɜ ɦɟɫɹɰ, ɚ ɭɫɥɭɝɚɦɢ ɦɨɛɢɥɶ-
ɧɨɝɨ ɛɚɧɤɚ ɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɞɨ 50 ɪɚɡ ɜ ɦɟɫɹɰ. Ɍɚɤɠɟ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɩɨɫɥɟ ɜɜɟɞɟɧɢɟ 
ɛɨɥɶɲɨɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɫɚɧɤɰɢɣ ɩɪɨɬɢɜ Ɋɨɫɫɢɢ, ɛɚɧɤɢ ɚɤɬɢɜɧɨ ɡɚɧɢɦɚɸɬɫɹ 
ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ, ɱɬɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ, ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɪɚɡ-
ɜɢɬɢɟɦ ɫɩɨɫɨɛɨɜ ɛɟɫɤɨɧɬɚɤɬɧɨɣ ɨɩɥɚɬɵ. Ⱦɥɹ ɷɬɨɝɨ ɛɚɧɤɢ ɡɚɧɢɦɚɸɬɫɹ 
ɩɨɥɧɨɰɟɧɧɵɦ ɢɡɭɱɟɧɢɟɦ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɫɜɨɢɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢ ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɸɬ ɭɠɟ 
ɢɦɟɸɳɢɣɫɹ ɨɩɵɬ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɧɢɦɢ. ɂɦɟɧɧɨ ɤɥɢɟɧɬɵ ɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɢ ɛɚɧɤɨɜ-
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ɫɤɢɯ ɭɫɥɭɝ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɬɟɦ ɫɚɦɵɦ ɪɵɱɚɝɨɦ ɜɥɢɹɧɢɹ ɢ ɞɜɢɠɭɳɟɣ ɫɢɥɨɣ ɪɚɡ-
ɜɢɬɢɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɛɚɧɤɚ, ɜɟɞɶ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɰɟɥɟɣ ɤɚɠɞɨɝɨ ɛɚɧɤɨɜɫɤɨɝɨ 
ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɤɨɦɮɨɪɬɚ, ɧɚɞɺɠɧɨɫɬɢ ɢ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ 
ɞɥɹ ɫɜɨɢɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. ɂɡ-ɡɚ ɷɬɨɝɨ ɢ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɩɨɫɬɨɹɧɧɚɹ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɹ ɢ 
ɪɟɝɭɥɹɪɧɵɟ ɭɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɛɚɧɤɨɜɫɤɢɯ ɭɫɥɭɝ. ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɬɪɚɧɫɮɨɪ-
ɦɚɰɢɹ ɛɚɧɤɨɜɫɤɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɚɠɧɵɦ ɢ ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɵɦ ɮɚɤɬɨɪɨɜ 
ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɢ ɫɬɪɚɧɵ ɜ ɰɟɥɨɦ. 

ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɧɚɝɥɹɞɧɨɝɨ ɩɪɢɦɟɪɚ ɧɚɦɢ ɛɵɥ ɜɵɛɪɚɧ ȺɈ «Ɍɢɧɶɤɨɮɮ 
Ȼɚɧɤ». ɗɬɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɫ ɬɟɦ, ɨɧ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɟɪɜɵɦ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ 
ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɛɚɧɤ, ɛɟɡ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ ɫɟɬɢ ɨɬɞɟɥɟɧɢɣ. Ɉɥɟɝ ɘɪɶɟɜɢɱ Ɍɢɧɶɤɨɜ, 
ɨɫɧɨɜɚɬɟɥɶ, ɪɟɲɢɥ ɫɞɟɥɚɬɶ ɫɬɚɜɤɭ ɧɚ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɟ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɤɥɢɟɧ-
ɬɨɜ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. ɇɚ ɷɬɨɦ ɫɬɚɥɚ ɨɫɧɨɜɵɜɚɬɶɫɹ ɜɫɹ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɛɚɧɤɚ. ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ ɨɯɜɚɬɵɜɚɟɬ ɜɫɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɟɝɨ 
ɪɚɛɨɬɵ, ɧɚɱɢɧɚɹ ɨɬ ɫɚɦɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɹ ɛɚɧɤɨɜɫɤɨɣ ɤɚɪɬɵ ɢ ɡɚ-
ɤɚɧɱɢɜɚɹ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟɦ ɭɫɥɭɝ ɰɢɮɪɨɜɵɦ ɤɥɢɟɧɬɚɦ [5]. 

Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɢɧɢɰɢɚɬɢɜɚɦ Ɉɥɟɝɚ ɘɪɶɟɜɢɱɚ ɢ ɟɝɨ ɤɨɦɚɧɞɵ, ȺɈ «Ɍɢɧɶ-
ɤɨɮɮ Ȼɚɧɤ» ɫɬɚɥ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɦ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɛɚɧɤɨɦ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɢ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɜɟ-
ɞɭɳɢɯ ɜ ȿɜɪɨɩɟ. Ɂɚ ɜɪɟɦɹ ɫɜɨɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɛɚɧɤ ɩɨɥɭɱɢɥ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ 
ɧɚɝɪɚɞ ɢ ɩɪɢɡɧɚɧɢɣ ɡɚ ɢɧɧɨɜɚɰɢɢ, ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ 
ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. Ⱥ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɫɜɨɟɣ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɛɚɧɤ ɫɬɚɥ ɩɪɢɦɟɪɨɦ ɭɫɩɟɲɧɨɣ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ ɤ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦ ɜ 
ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢ ɪɵɧɤɚ. Ɉɥɟɝ Ɍɢɧɶɤɨɜ ɩɪɨɞɨɥɠɚɟɬ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶ ɫɜɨɢ 
ɢɞɟɢ ɢ ɢɫɤɚɬɶ ɧɨɜɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɛɚɧɤɨɜɫɤɨɣ ɢɧɞɭɫɬɪɢɢ ɜ ɷɩɨɯɭ 
ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ. 

Ɍɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ ɛɚɧɤɨɜɫɤɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɚ ɢɦɟɟɬ, ɧɟɫɨɦɧɟɧɧɨ, ɫɜɨɢ ɧɟɞɨɫ-
ɬɚɬɤɢ. Ɉɫɧɨɜɧɨɣ – ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɞɥɹ ɫɬɚɪɲɟɝɨ ɩɨɤɨɥɟ-
ɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɡɚɱɚɫɬɭɸ ɧɟ ɭɫɩɟɜɚɟɬ ɡɚ ɰɢɮɪɨɜɵɦ ɪɚɡɜɢɬɢɟɦ ɫɬɪɚɧɵ. ɂɦɟɧ-
ɧɨ ɩɨɷɬɨɦɭ ɦɧɨɝɢɟ ɛɚɧɤɢ ɧɟ ɩɟɪɟɯɨɞɹɬ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɧɚ ɨɧɥɚɣɧ-ɮɨɪɦɚɬ, ɤɨ-
ɬɨɪɵɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɚɦɵɦ ɜɵɝɨɞɧɵɦ ɢ ɭɞɨɛɧɵɦ ɞɥɹ ɧɢɯ, ɚ ɩɪɨɞɨɥɠɚɸɬ ɪɚɛɨ-
ɬɭ ɜ ɮɢɥɢɚɥɚɯ ɢ ɨɬɞɟɥɟɧɢɹ ɛɚɧɤɨɜ.  ȿɫɥɢ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɰɟɥɟɜɭɸ ɚɭɞɢ-
ɬɨɪɢɸ ȺɈ «Ɍɢɧɶɤɨɮɮ Ȼɚɧɤ», ɬɨ ɤ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɫɟɝɦɟɧɬɚɦ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɨɬ-
ɧɨɫɹɬɫɹ ɦɨɥɨɞɵɟ ɥɸɞɢ ɜ ɜɨɡɪɚɫɬɟ 18-25 ɥɟɬ, ɜɨɡɪɚɫɬɧɨɣ ɫɟɝɦɟɧɬ ɞɨ 45 ɥɟɬ, 
ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɢ ɢ ɢɧɜɟɫɬɨɪɵ. ȿɫɬɶ ɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɢ ɫɬɚɪɲɟɝɨ ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ, 
ɧɨ ɷɬɨ ɧɟɛɨɥɶɲɨɣ ɩɪɨɰɟɧɬ. ɗɬɨ ɫɜɹɡɚɧɨ, ɤɨɧɟɱɧɨ, ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ Ɍɢɧɶɤɨɮɮ 
ɩɪɨɜɨɞɢɬ ɫɜɨɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɨɧɥɚɣɧ-ɮɨɪɦɚɬɟ. 

ɋɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜ, ɤɚɤ ɞɥɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɬɚɤ ɢ ɞɥɹ ɫɚɦɢɯ 
ɛɚɧɤɨɜ ɭ ɷɬɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɝɨɪɚɡɞɨ ɛɨɥɶɲɟ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɭɞɨɛɫɬɜɭ ɢ 
ɩɪɨɫɬɨɬɟ ɩɪɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɢ ɛɚɧɤɨɜɫɤɢɯ ɭɫɥɭɝ ɱɟɪɟɡ ɦɨɛɢɥɶɧɵɟ ɩɪɢɥɨ-
ɠɟɧɢɹ ɪɚɫɲɢɪɹɸɬ ɤɥɢɟɧɬɫɤɭɸ ɛɚɡɭ.  Ʌɸɛɨɣ ɤɥɢɟɧɬ ɦɨɠɟɬ ɫɨɜɟɪɲɢɬɶ ɩɨɱ-
ɬɢ ɜɫɟ ɛɚɧɤɨɜɫɤɢɟ ɨɩɟɪɚɰɢɢ ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨ ɨɬ ɜɪɟɦɟɧɢ ɢ ɦɟɫɬɨɧɚɯɨɠɞɟɧɢɹ 
ɱɟɪɟɡ ɦɨɛɢɥɶɧɨɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɟ ɛɚɧɤɚ ɢɥɢ ɧɚ ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɨɦ ɫɚɣɬɟ. ɂ ɬɟɩɟɪɶ, 
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ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɛɚɧɤɚ ɨɰɟɧɢɜɚɟɬɫɹ ɧɟ ɱɟɪɟɡ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɛɚɧɤɨɜɫɤɢɟ ɩɨɤɚɡɚ-
ɬɟɥɢ ɢ ɢɯ ɪɨɫɬ, ɚ ɱɟɪɟɡ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɛɚɧɤɨɜ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɧɨ-
ɜɵɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. ɑɬɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ ȺɈ «Ɍɢɧɶɤɨɮɮ ɛɚɧɤ», ɬɨ ɟɝɨ ɨɫ-
ɧɨɜɚɬɟɥɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥ ɩɟɪɟɞɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɱɬɨɛɵ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬ-
ɜɢɟ ɛɚɧɤɚ ɫ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɭɞɨɛɧɵɦ ɢ ɩɪɨɫɬɵɦ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɨɧ 
ɜɧɟɞɪɢɥ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɦɨɛɢɥɶɧɵɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ, ɞɨɩɨɥɧɟɧɧɭɸ ɪɟɚɥɶɧɨɫɬɶ ɢ 
ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɸ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɷɬɢɦ ɦɟɪɚɦ ɤɥɢɟɧɬɵ ɛɚɧɤɚ ɦɨɝɭɬ 
ɫɨɜɟɪɲɚɬɶ ɨɩɟɪɚɰɢɢ ɤɪɭɝɥɨɫɭɬɨɱɧɨ, ɛɟɡ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɩɨɫɟɳɟɧɢɹ ɮɢɡɢ-
ɱɟɫɤɨɝɨ ɨɬɞɟɥɟɧɢɹ. 

Ɍɚɤɠɟ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɦ ɬɪɟɧɞɨɦ ɫɬɚɥɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɨɝɨ 
ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɭɩɪɨɳɚɟɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɢ ɫɨɤɪɚ-
ɳɚɟɬ ɪɚɫɯɨɞɵ ɤɨɦɩɚɧɢɣ [3]. ȼ ɛɚɧɤɨɜɫɤɨɦ ɫɟɤɬɨɪɟ ɂɂ ɡɚɧɢɦɚɟɬɫɹ ɨɛɳɟ-
ɧɢɟɦ ɫ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ, ɝɟɧɟɪɢɪɭɟɬ ɢɞɟɢ ɢ ɞɚɠɟ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɫ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ.  
ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɜ ȺɈ «Ɍɢɧɶɤɨɮɮ Ȼɚɧɤ» ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɂɂ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɡɚ ɝɨɞ ɫɨɤɪɚɬɢɥɚɫɶ ɜ ɞɜɚ ɪɚɡɚ, ɜɟɞɶ ɨɧ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɛɨɥɟɟ ɱɟɦ ɫ 
60% ɜɫɟɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ⱥ ɱɬɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ ɨɛɳɟɧɢɹ ɫ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ, ɬɨ 
ɜɫɟ ɜɯɨɞɹɳɢɟ ɨɛɪɚɳɟɧɢɹ ɜ ɫɥɭɠɛɭ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ Ɍɢɧɶɤɨɮɮ ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬ 
ɂɂ ɢ ɛɨɥɟɟ ɩɨɥɨɜɢɧɵ ɢɡ ɧɢɯ ɭɞɚɺɬɫɹ ɪɟɲɢɬɶ ɛɟɡ ɩɨɦɨɳɢ ɱɟɥɨɜɟɤɚ. ɗɬɨ 
ɜɫɺ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɪɚɫɯɨɞɵ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɚ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɯ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢ-
ɱɟɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɧɚ 45-50%, ɧɨ ɫ ɬɚɤɢɦ ɪɚɡɜɢɬɢɟɦ ɩɪɨɝɧɨɡ ɦɨɠɟɬ ɜɵɪɚɫɬɢ 
ɞɨ ɜ ɞɜɚ ɪɚɡɚ.  

ɋɥɟɞɭɸɳɢɣ ɚɫɩɟɤɬ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ ɛɚɧɤɨɜɫɤɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɚ – ɰɢɮɪɨɜɵɟ 
ɷɤɨɫɢɫɬɟɦɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɨɫɬɨɹɬ ɢɡ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɢ ɧɟɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɭɫɥɭɝ. Ʉɥɢ-
ɟɧɬ ɧɚɱɢɧɚɟɬ ɛɵɬɶ ɩɪɢɜɹɡɚɧ ɤ ɛɚɧɤɭ, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɱɟɪɟɡ ɧɟɝɨ ɦɨɠɧɨ ɧɟ 
ɬɨɥɶɤɨ ɩɟɪɟɜɟɫɬɢ ɞɪɭɝɭ ɞɟɧɶɝɢ ɢɥɢ ɨɬɤɪɵɬɶ ɜɤɥɚɞ ɢɥɢ ɤɪɟɞɢɬ, ɧɨ ɢ ɡɚɪɚ-
ɛɨɬɚɬɶ ɞɟɧɶɝɢ ɢ ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɫɜɨɣ ɞɨɫɭɝ. ɗɬɨ ɮɨɪɦɢɪɭɟɬ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɶ ɰɟɥɟɜɨɣ 
ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɤ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ɑɬɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ ɡɚɪɚɛɨɬɤɚ, ɬɨ ɫɟɣɱɚɫ ɢɞɺɬ ɚɤɬɢɜɧɨɟ 
ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɛɢɡɧɟɫɚ.  Ʉɥɢɟɧɬɭ ɧɭɠɟɧ ɛɚɧɤ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɫɦɨɠɟɬ ɭɞɨɜɥɟ-
ɬɜɨɪɢɬɶ ɜɫɟ ɟɝɨ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɢ ɨɬɜɟɬɢɬɶ ɧɚ ɜɫɟ ɟɝɨ ɡɚɩɪɨɫɵ. ȺɈ «Ɍɢɧɶ-
ɤɨɮɮ ɛɚɧɤ» ɩɥɚɧɢɪɭɟɬ ɡɚɩɭɫɬɢɬɶ ɧɨɜɨɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɛɢɡɧɟɫɚ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ 
ɛɭɞɭɬ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶɫɹ ɫɟɪɜɢɫɵ ɞɥɹ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɟɣ. ɗɬɨ ɫɨɡɞɚɧɨ ɞɥɹ 
ɦɚɫɲɬɚɛɢɪɨɜɚɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫɚ ɢ ɜɵɜɨɞɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɧɚ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɟ ɦɚɪɤɟɬ-
ɩɥɟɣɫɵ. ɇɨɜɨɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɨɥɭɱɢɬ ɧɚɡɜɚɧɢɟ Tinkoff merchant solution. ȼ 
ɧɺɦ ɨɛɴɟɞɢɧɹɬɫɹ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɢ ɧɟɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɫɟɪɜɢɫɵ ɛɚɧɤɚ – ɭɫɥɭɝɢ 
«Ɍɢɧɶɤɨɮɮ ɛɢɡɧɟɫɚ» (ɪɚɫɱɟɬɧɨ-ɤɚɫɫɨɜɨɟ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ, ɤɪɟɞɢɬɵ ɛɢɡɧɟɫɭ, 
ɨɧɥɚɣɧ-ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɢɹ ɢ ɩɪɨɱ.), POS-ɤɪɟɞɢɬɵ, ɫɟɪɜɢɫ «Ⱦɨɥɹɦɢ» (ɜɨɡɦɨɠ-
ɧɨɫɬɶ ɨɩɥɚɬɵ ɩɨɤɭɩɨɤ ɱɚɫɬɹɦɢ), ɩɪɨɞɭɤɬɵ «Ɍɢɧɶɤɨɮɮ ɤɚɫɫɵ», «Ɍɢɧɶɤɨɮɮ 
ɬɚɪɝɟɬɚ» ɢ ɞɪɭɝɢɟ. Ɍɚɤɠɟ ɛɚɧɤ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɥ ɢ ɜɧɟɞɪɢɥ ɜ ɫɜɨɢ ɫɟɪɜɢɫɵ ɪɨɛɨ-
ɬɚ-ɩɨɦɨɳɧɢɤɚ ɩɨɞ ɧɚɡɜɚɧɢɟɦ «Ɉleg». ɋ ɟɝɨ ɩɨɦɨɳɶɸ ɤɥɢɟɧɬɵ ɦɨɝɭɬ ɩɨ-
ɥɭɱɚɬɶ ɫɩɪɚɜɨɱɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɢ ɡɚɞɚɜɚɬɶ ɜɨɩɪɨɫɵ, ɭɫɤɨɪɹɹ ɩɪɨɰɟɫɫ ɨɛ-
ɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ. ɉɪɨɟɤɬ ɡɚɩɭɫɬɢɥɢ ɟɳɺ ɜ 2020 ɝɨɞɭ. Ɂɚɞɚɱɚ Ɉɥɟɝɚ – ɛɵɫɬɪɨ 
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ɨɬɜɟɱɚɬɶ ɤɥɢɟɧɬɚɦ ɢ ɩɨɦɨɝɚɬɶ ɜ ɜɵɛɨɪɟ ɭɫɥɭɝ. Ɋɚɛɨɬɭ Ɉɥɟɝɚ ɦɨɠɧɨ ɩɪɢ-
ɪɨɜɧɹɬɶ ɤ ɪɚɛɨɬɟ 11 ɬɵɫɹɱ ɨɩɟɪɚɬɨɪɨɜ, ɜɟɞɶ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɦɨɠɟɬ ɨɬɜɟɬɢɬɶ 
ɧɚ 5 ɬɵɫɹɱ ɡɚɩɪɨɫɨɜ.  ɗɬɨ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɷɤɨɧɨɦɢɬ ɜɪɟɦɹ ɨɠɢɞɚɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ 
ɢ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɛɵɫɬɪɨ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɨɬɜɟɬ ɧɚ ɥɸɛɨɣ ɜɨɩɪɨɫ ɜ ɭɞɨɛɧɨɟ ɜɪɟɦɹ. 

ȿɳɟ ɨɞɧɚ ɜɚɠɧɚɹ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ ɛɚɧɤɨɜɫɤɨɣ 
ɫɢɫɬɟɦɟ – ɝɢɩɟɪɩɟɪɫɨɧɚɥɢɡɚɰɢɹ. ɋɟɣɱɚɫ ɛɚɧɤɢ ɬɟɫɬɢɪɭɸɬ end-to-end-

ɩɪɨɰɟɫɫ, ɬɚɤ ɧɚɡɵɜɚɟɦɵɣ Customer Journey Map (CJM). ɋɭɬɶ ɷɬɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫ-
ɫɚ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɩɨɥɧɨɦ ɚɧɚɥɢɡɟ ɫɜɨɟɣ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. ɋɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ 
ɛɚɧɤɨɜ ɩɪɨɯɨɞɹɬ ɩɭɬɶ ɤɥɢɟɧɬɚ: ɨɬ ɦɨɦɟɧɬɚ ɜɵɛɨɪɚ ɛɚɧɤɚ ɞɨ ɡɚɩɨɥɧɟɧɢɹ 
ɚɧɤɟɬɵ. Ɍɟɦ ɫɚɦɵɦ ɷɬɨ ɞɚɺɬ ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɨ ɬɨɦ, ɤɚɤ ɜɢɞɢɬ ɢɯ ɩɪɨɞɭɤɬ ɤɥɢ-
ɟɧɬ, ɫ ɤɚɤɢɦɢ ɫɬɚɥɤɢɜɚɟɬɫɹ ɬɪɭɞɧɨɫɬɹɦɢ ɢ ɜɨɡɪɚɠɟɧɢɹɦɢ. ɂɞɟɬ ɮɨɪɦɢɪɨ-
ɜɚɧɢɟ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɝɨ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɩɨɪɬɪɟɬɚ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ 
ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɩɨɞɯɨɞɹɳɟɟ ɞɥɹ ɧɟɝɨ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ. Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɝɥɚɜɧɵɯ ɮɚɤ-
ɬɨɪɨɜ ɭɫɩɟɯɚ ȺɈ «Ɍɢɧɶɤɨɮɮ ɛɚɧɤ» ɫɬɚɥɨ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ ɫɜɨɢɦ ɤɥɢɟɧɬɚɦ 
ɧɨɜɚɬɨɪɫɤɢɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ. Ɉɥɟɝ Ɍɢɧɶɤɨɜ ɫɬɪɟɦɢɥɫɹ ɤ ɬɨɦɭ, ɱɬɨɛɵ 
ɛɚɧɤ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɛɵɥ ɞɨɫɬɭɩɟɧ ɢ ɭɞɨɛɟɧ ɞɥɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɧɨ ɢ ɩɪɟɞɥɚɝɚɥ ɢɦ 
ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ȺɈ «Ɍɢɧɶɤɨɮɮ Ȼɚɧɤ» ɫɬɚɥ ɩɟɪɜɵɦ 
ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɦ ɛɚɧɤɨɦ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɪɟɞɥɨɠɢɥ ɭɫɥɭɝɭ ɨɧɥɚɣɧ-ɤɪɟɞɢɬɨɜɚɧɢɹ. 
Ʉɥɢɟɧɬɵ ɦɨɝɭɬ ɩɨɞɚɬɶ ɡɚɹɜɤɭ ɧɚ ɤɪɟɞɢɬ ɱɟɪɟɡ ɦɨɛɢɥɶɧɨɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɟ ɢ 
ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɪɟɲɟɧɢɟ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɦɢɧɭɬ.  

ɋɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɤɚɤ ɢɡɦɟɧɢɥɫɹ ɜɧɟɲɧɢɣ ɜɢɞ ɛɚɧɤɨɜ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 
ɫɟɬɹɯ. ɗɬɨ ɡɚɦɟɬɧɨ ɢ ɩɨ ɨɬɜɟɬɚɦ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɟɣ ɛɚɧɤɚ ɜ ɤɨɦɦɟɧɬɚɪɢɹɯ, ɢ 
ɩɨ ɜɢɞɭ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɜ ɂɧɬɟɪɧɟɬɟ. ɂɞɟɚɥɶɧɵɣ ɜɚɪɢɚɧɬ – ɋɪɚɜɧɢ.ɪɭ ɨɬ ȺɈ 
«Ɍɢɧɶɤɨɮɮ ɛɚɧɤ». «ɋɪɚɜɧɢ.ɪɭ» ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɨɞɨɛɪɚɬɶ ɥɭɱɲɢɟ ɛɚɧɤɨɜɫɤɢɟ, 
ɫɬɪɚɯɨɜɵɟ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ. ɋɟɪɜɢɫ ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɨ ɩɭɛɥɢ-
ɤɭɟɬ ɪɟɣɬɢɧɝɢ ɫɚɦɵɯ ɞɟɲɟɜɵɯ ɤɪɟɞɢɬɨɜ, ɤɪɟɞɢɬɧɵɯ ɤɚɪɬ ɢ ɫɚɦɵɯ ɞɨɯɨɞ-
ɧɵɯ ɜɤɥɚɞɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɩɨ ɨɬɡɵɜɚɦ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ.  Ɂɞɟɫɶ ɦɨɠɧɨ 
ɭɡɧɚɬɶ ɦɧɨɝɨ ɩɨɥɟɡɧɵɯ ɫɨɜɟɬɨɜ ɩɪɢ ɜɵɛɨɪɟ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ. 
Ȼɚɧɤɢ ɩɪɹɦɨ ɢ ɚɤɬɢɜɧɨ ɝɨɜɨɪɹɬ ɩɪɨ ɪɚɡɧɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɞɥɹ ɷɤɨɧɨɦɢɢ ɢ 
ɩɪɢɭɦɧɨɠɟɧɢɹ ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɫɜɨɢɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. ȿɫɥɢ ɪɚɧɶɲɟ ɨɛ ɷɬɨɦ 
ɜɫɟɝɞɚ ɭɦɚɥɱɢɜɚɥɢ ɢ ɯɨɬɟɥɢ, ɤɚɤ ɦɨɠɧɨ ɛɨɥɶɲɟ ɜɡɹɬɶ ɞɟɧɟɝ ɫ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɬɨ 
ɫɟɣɱɚɫ ɜɫɺ ɛɨɥɟɟ ɨɬɤɪɵɬɨ ɢ ɞɨɫɬɭɩɧɨ.  

ȿɳɟ ɨɞɧɚ ɢɧɬɟɪɟɫɧɚɹ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹ – ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɤ ɫɟɦɶɟ. Ȼɚɧɤɢ ɫɬɪɟɦɹɬ-
ɫɹ ɩɪɢɜɥɟɱɶ ɜɫɟɯ ɱɥɟɧɨɜ ɫɟɦɶɢ. ɗɬɨ ɯɨɪɨɲɨ ɡɚɦɟɬɧɨ ɧɚ ɩɪɢɦɟɪɟ ɜɧɟɞɪɟ-
ɧɢɹ ɞɟɬɫɤɢɯ ɤɚɪɬ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɭɩɪɨɫɬɢɥɢ ɞɟɧɟɠɧɵɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ 
ɦɟɠɞɭ ɪɨɞɢɬɟɥɹɦɢ ɢ ɞɟɬɶɦɢ. ɉɟɪɜɨɨɬɤɪɵɜɚɬɟɥɹɦɢ ɜ ɷɬɨɣ ɫɮɟɪɟ ɫɬɚɥɢ 
Ɋɚɣɮɮɚɣɡɟɧɛɚɧɤ, Ɍɢɧɶɤɨɮɮ Ȼɚɧɤ, ɉɨɱɬɚ Ȼɚɧɤ. ɇɚ ɧɚɲ ɜɡɝɥɹɞ, ɷɬɨ ɩɪɚ-
ɜɢɥɶɧɨ. ɋɥɟɞɭɟɬ ɜɧɟɞɪɹɬɶ ɛɨɥɶɲɟ ɫɨɜɦɟɫɬɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ (ɫɱɟɬɚ, ɜɤɥɚɞɵ, 
ɤɚɪɬɵ) ɞɥɹ ɫɟɦɟɣ.  ɑɬɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ ȺɈ «Ɍɢɧɶɤɨɮɮ Ȼɚɧɤ», ɬɨ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɦ 
ɩɪɨɞɭɤɬɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ Ɍɢɧɶɤɨɮɮ Ⱦɠɭɧɢɨɪ. ɗɬɨ ɞɟɛɟɬɨɜɚɹ ɤɚɪɬɚ ɞɥɹ ɞɟɬɟɣ. ɍ 

ɧɟɟ ɨɬɞɟɥɶɧɵɣ ɫɱɟɬ, ɧɨ ɨɧɚ ɜɵɩɭɫɤɚɟɬɫɹ ɜ ɫɜɹɡɤɟ ɫ ɪɨɞɢɬɟɥɶɫɤɨɣ ɤɚɪɬɨɣ, 
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ɱɬɨɛɵ ɪɨɞɢɬɟɥɢ ɦɨɝɥɢ ɟɟ ɛɵɫɬɪɨ ɩɨɩɨɥɧɹɬɶ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɬɶ ɪɚɫɯɨɞɵ 
ɪɟɛɟɧɤɚ. Ɋɨɞɢɬɟɥɶ ɜɢɞɢɬ ɞɟɬɫɤɭɸ ɤɚɪɬɭ ɜ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɢ ɢ ɜ ɥɸɛɨɣ ɦɨɦɟɧɬ 
ɦɨɠɟɬ ɩɨɫɦɨɬɪɟɬɶ ɜɫɟ ɬɪɚɬɵ ɩɨ ɧɟɣ – ɡɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɞɟɧɶ ɢɥɢ ɛɨɥɟɟ 
ɞɥɢɬɟɥɶɧɵɣ ɩɟɪɢɨɞ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹɦ ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ. 

ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɦɢɪɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɜ ɰɟɥɨɦ ɢ ɛɚɧɤɨɜɫɤɢɣ ɫɟɤ-
ɬɨɪ ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ ɪɚɡɜɢɜɚɸɬɫɹ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦɢ ɰɢɮɪɨɜɨɣ 
ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. Ⱦɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɛɚɧɤɨɜ ɜɵɯɨɞɢɬ ɞɚɥɟɤɨ ɡɚ ɩɪɟɞɟɥɵ ɛɚɧɤɨɜɫɤɨɝɨ 

ɫɟɤɬɨɪɚ ɢ ɩɪɨɧɢɤɚɟɬ ɜ ɫɮɟɪɭ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ ɢ ɧɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ. Ⱥɧɚ-
ɥɢɡ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ ɢ ɨɰɟɧɤɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɛɚɧ-
ɤɨɜɫɤɢɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɩɟɪɟɯɨɞɚ ɤ ɧɨɜɨɣ ɦɨɞɟɥɢ«ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ» 
ɛɚɧɤɚ ɩɨɤɚɡɵɜɚɸɬ, ɱɬɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɵɦɢ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹɦɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ: ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɹ 
ɧɚ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ; ɢɧɜɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɜ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɨɝɨ 
ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɚ ɢ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɤɢɛɟɪɪɢɫɤɨɜ. ȺɈ «Ɍɢɧɶɤɨɮɮ Ȼɚɧɤ» – ɩɪɢɦɟɪ ɭɫ-
ɩɟɲɧɨɝɨ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɛɚɧɤɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɫɜɨɢɦ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɦ 
ɩɨɞɯɨɞɚɦ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ ɧɨɜɟɣɲɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɫɬɚɥ ɥɢɞɟɪɨɦ ɜ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚ-
ɰɢɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɫɮɟɪɵ. Ȼɚɧɤ ɩɪɨɞɨɥɠɚɟɬ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶɫɹ ɢ ɭɥɭɱɲɚɬɶ ɫɜɨɢ 
ɩɪɨɞɭɤɬɵ ɢ ɭɫɥɭɝɢ, ɫɬɪɟɦɹɫɶ ɫɬɚɬɶ ɜɟɞɭɳɢɦ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦ ɢɧɫɬɢɬɭɬɨɦ ɧɟ 
ɬɨɥɶɤɨ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ, ɧɨ ɢ ɧɚ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɦ ɭɪɨɜɧɟ. 
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ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɞɚɧɧɨɣ ɫɬɚɬɶɢ ɛɵɥɢ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɵ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚ-
ɧɢɹ ɤɟɣɫ-ɦɟɬɨɞɚ ɜ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɧɢɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧ. Ɉɫɧɨɜɧɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɛɵ-
ɥɨ ɭɞɟɥɟɧɨ ɚɧɚɥɢɡɭ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɷɬɨɝɨ ɦɟɬɨɞɚ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɟɝɨ ɜɥɢɹɧɢɹ 
ɧɚ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɧɚɜɵɤɨɜ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɟɝɨ ɪɨɥɢ ɜ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɟ ɛɭɞɭɳɢɯ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɤ ɪɟɚɥɶɧɵɦ ɫɢɬɭɚɰɢɹɦ, ɫ ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɨɧɢ ɫɬɨɥɤɧɭɬɫɹ ɜ ɫɜɨɟɣ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨ-
ɧɚɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɤɟɣɫ-ɦɟɬɨɞ, ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ, ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ, 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ 
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ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɤɟɣɫ-ɦɟɬɨɞɚ ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɧɢɹ  
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧ 

Ɇɢɪ ɧɟɢɡɛɟɠɧɨ ɩɪɟɬɟɪɩɟɜɚɟɬ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɮɟɪɚɯ ɨɛɳɟ-
ɫɬɜɟɧɧɨɣ ɠɢɡɧɢ, ɢ ɫɮɟɪɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɟɦ. ȼ ɧɚ-
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ɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɢɦɟɟɬ ɬɟɧɞɟɧɰɢɸ ɤ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɢɸ ɢɦɟɧɧɨ 
ɧɚ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɟ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɡɧɚɧɢɣ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɧɚɜɵɤɨɜ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ 
ɞɥɹ ɭɫɩɟɲɧɨɣ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. ȼ ɷɬɨɦ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɢɫɩɨɥɶ-
ɡɨɜɚɧɢɟ ɚɤɬɢɜɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɜɫɟ ɛɨɥɟɟ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧ-
ɧɵɦ. Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɚɤɬɢɜɧɵɯ ɦɟɬɨɞ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɟɣɫ-ɦɟɬɨɞ, ɤɨɬɨɪɵɣ 
ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧ ɩɪɢ ɢɡɭɱɟɧɢɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧ.  

Ⱥ.ɋ. Ȼɨɥɶɲɚɤɨɜ ɜɢɞɢɬ ɫɭɬɶ ɤɟɣɫ-ɦɟɬɨɞɚ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɫɬɭɞɟɧɬɚɦ ɩɪɟɞ-
ɥɚɝɚɸɬ ɨɛɞɭɦɚɬɶ ɛɢɡɧɟɫ-ɫɢɬɭɚɰɢɸ, ɜɡɹɬɭɸ ɢɡ ɪɟɚɥɶɧɨɣ ɠɢɡɧɢ. Ɍɚɤɠɟ ɫɬɭ-
ɞɟɧɬɚɦ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɷɬɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɝɥɚɜɧɵɦ ɨɛɪɚɡɨɦ 
ɚɤɬɭɚɥɢɡɢɪɭɟɬ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɡɧɚɧɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɨɫɜɨɟɧɵ ɨɛɭ-
ɱɚɸɳɢɦɫɹ ɜ ɯɨɞɟ ɧɚɯɨɠɞɟɧɢɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɧɟɤɨɬɨɪɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɵ, ɧɟ ɢɦɟɸɳɢɣ 
ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɨɞɧɨɡɧɚɱɧɨɝɨ ɪɟɲɟɧɢɹ [5].  

ȼ 1924 ɝɨɞɭ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɹɦɢ Ƚɚɪɜɚɪɞɫɤɨɣ ɛɢɡɧɟɫ-ɲɤɨɥɵ ɜɩɟɪɜɵɟ 
ɛɵɥ ɩɪɢɦɟɧɺɧ ɦɟɬɨɞ ɤɟɣɫɨɜ. Ɉɞɧɚɤɨ ɜ ɷɬɨɬ ɦɨɦɟɧɬ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɢ ɫɬɨɥɤ-
ɧɭɥɢɫɶ ɫ ɩɪɨɛɥɟɦɨɣ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɹ ɭɱɟɛɧɢɤɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɵ ɨɬɜɟɱɚɥɢ ɬɪɟɛɨɜɚ-
ɧɢɹɦ ɤ ɭɱɟɛɧɨɣ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɟ ɞɥɹ ɚɫɩɢɪɚɧɬɫɤɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ. Ɋɟɲɟɧɢɟ ɞɚɧɧɨɣ 
ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɫɨɫɬɨɹɥɨ ɜ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɢ ɢɧɬɟɪɜɶɸ ɫ ɜɟɞɭɳɢɦɢ ɩɪɚɤɬɢɤɚɦɢ ɛɢɡ-
ɧɟɫɚ, ɩɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɭ ɤɨɬɨɪɵɯ ɛɵɥɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɵ ɩɨɞɪɨɛɧɵɟ ɨɬɱɟɬɵ ɞɟɹɬɟɥɶ-
ɧɨɫɬɢ ɢ ɮɚɤɬɨɪɚɯ, ɜɥɢɹɸɳɢɯ ɧɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜ ɫɮɟɪɟ ɛɢɡɧɟ-
ɫɚ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɨɬɱɺɬɨɜ ɛɵɥɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɵ ɨɩɢɫɚɧɢɹ ɫɢɬɭɚɰɢɣ, ɫ ɤɨɬɨ-
ɪɵɦɢ ɫɬɚɥɤɢɜɚɥɚɫɶ ɬɚ ɢɥɢ ɢɧɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ. ɂɦɟɧɧɨ ɫ ɷɬɢɦɢ ɨɩɢɫɚɧɢɹɦɢ 
ɢ ɩɪɟɞɥɚɝɚɥɨɫɶ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɫɬɭɞɟɧɬɚɦ. 

Ʉɟɣɫ-ɦɟɬɨɞ ɞɨɜɨɥɶɧɨ ɲɢɪɨɤɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɜ ɛɢɡɧɟɫ-ɨɛɭɱɟɧɢɢ ɜɨ 
ɜɫɟɦ ɦɢɪɟ ɢ ɩɪɨɞɨɥɠɚɟɬ ɧɚɛɢɪɚɬɶ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶ. ɋ ɧɚɱɚɥɚ 1950-ɯ ɝɨɞɨɜ 
ɛɢɡɧɟɫ-ɤɟɣɫɵ ɧɚɱɚɥɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɜ Ɂɚɩɚɞɧɨɣ ȿɜɪɨɩɟ. Ɉɞɧɢ ɢɡ ɥɭɱɲɢɯ 
ɛɢɡɧɟɫ-ɲɤɨɥ ȿɜɪɨɩɵ, ɜ ɱɢɫɥɨ ɤɨɬɨɪɵɯ ɜɯɨɞɹɬ "INSEAD" (Ɏɪɚɧɰɢɹ),"LBS" 
(ȼɟɥɢɤɨɛɪɢɬɚɧɢɹ), "ESADE"(ɂɫɩɚɧɢɹ) ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɚɤɬɢɜɧɨ ɩɪɢɧɢɦɚɸɬ ɭɱɚ-
ɫɬɢɟ ɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɤɟɣɫɨɜ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɢɯ ɜ ɯɨɞɟ ɨɛɭɱɟɧɢɹ. 

ɋ ɤɨɧɰɚ 90-ɯ ɝɨɞɨɜ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɧɚɱɚɥɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɩɟɪɟɜɨɞɧɵɟ ɤɟɣ-
ɫɵ. ȼ ɷɬɨ ɜɪɟɦɹ ɪɨɫɫɢɣɫɤɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ «Ɋɟɲɟɧɢɟ: ɭɱɟɛɧɨɟ ɜɢɞɟɨ» ɜɵɩɭɫɬɢ-
ɥɚ ɢɝɪɨɜɨɣ ɭɱɟɛɧɵɣ ɜɢɞɟɨ-ɤɟɣɫ. ȼ ɭɱɟɛɧɨɦ ɜɢɞɟɨ-ɤɟɣɫɚɯ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɩɪɟ-
ɢɦɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɜɵɛɢɪɚɥɢɫɶ ɢɡ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɩɵɬɚ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɭɠɟ ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɢɫɩɨɥɧɹɥɢɫɶ ɚɤɬɟɪɚɦɢ. ɉɪɢ ɪɚɛɨɬɟ ɫ ɬɚɤɢɦɢ 
ɤɟɣɫɚɦɢ ɫɬɭɞɟɧɬɵ ɤɚɤ ɛɵ ɨɤɚɡɵɜɚɥɢɫɶ ɧɚ ɦɟɫɬɟ ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɳɢɯ ɫɨɛɵɬɢɣ ɢ 
ɦɨɝɥɢ ɜ ɧɢɯ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɩɨɝɪɭɡɢɬɶɫɹ [4]. 

Ɉɫɧɨɜɨɩɨɥɚɝɚɸɳɢɦ ɷɥɟɦɟɧɬɨɦ ɥɸɛɨɝɨ ɤɟɣɫɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɢɬɭɚɰɢɹ. ɋɢ-
ɬɭɚɰɢɹ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɨɣ ɨɫɧɨɜɵɜɚɟɬɫɹ ɤɟɣɫ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟɦ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ 
ɪɟɚɥɶɧɨɫɬɢ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ ɨɤɚɡɵɜɚɸɬɫɹ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɟ ɥɢɰɚ. Ʉɨɧɤɪɟɬɢɡɢɪɨɜɚ-
ɧɢɟ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɨɧɹɬɢɹ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɬɚɤɢɯ ɹɜɥɟɧɢɣ, ɤɚɤ ɤɨɧɮɥɢɤɬ, 
ɜɵɛɨɪ, ɤɨɧɮɥɢɤɬ, ɤɪɢɡɢɫ, ɛɨɪɶɛɚ, ɤɨɧɮɥɢɤɬ, ɢɧɧɨɜɚɰɢɹ. 
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1. ɉɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ. ɋɢɬɭɚɰɢɹ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɥɟɠɢɬ ɜ ɨɫɧɨɜɟ ɤɟɣɫɚ, ɦɨɠɟɬ ɜɵ-
ɫɬɭɩɚɟɬ ɜ ɜɢɞɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɢɥɢ ɠɟ ɝɪɭɩɩɵ. ɉɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞ-
ɩɨɥɚɝɚɟɬ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɚ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɬɢɦɭɥɨɦ ɤ ɞɟɣɫɬɜɢɹɦ, 
ɧɢɜɟɥɢɪɭɸɳɢɦ ɷɬɨɬ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɤ. 

2. ȼɵɛɨɪ. Ʉɟɣɫ ɨɫɧɨɜɵɜɚɟɬɫɹ ɧɚ ɫɢɬɭɚɰɢɢ, ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɸɳɟɣ ɜɵɛɨɪ, ɜ 
ɤɨɬɨɪɭɸ ɩɨɩɚɞɚɸɬ ɭɱɚɫɬɧɢɤɢ. Ɍɚɤ, ɫɢɬɭɚɰɢɹ ɢɦɟɟɬ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɩɭɬɟɣ ɪɚɡ-
ɜɢɬɢɹ, ɨɞɧɚɤɨ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɜɵɛɪɚɬɶ ɬɨɥɶɤɨ ɨɞɢɧ ɩɭɬɶ, ɩɪɢ ɬɨɦ 
ɫɚɦɵɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɣ ɞɥɹ ɪɚɡɪɟɲɟɧɢɹ ɩɪɨɛɥɟɦɵ. 

3. Ʉɪɢɡɢɫ. Ʉɟɣɫ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɨɫɧɨɜɵɜɚɟɬɫɹ ɧɚ ɤɪɢɡɢɫɟ, ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ ɧɟ-
ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɶ ɫɢɬɭɚɰɢɢ. ɇɟɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɶ ɩɪɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜ ɧɚɥɢɱɢɢ ɨɩɚɫɧɨɫɬɢ 
ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɵɯ ɰɟɥɟɣ, ɜ ɷɮɮɟɤɬɟ ɜɧɟɡɚɩɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵ ɡɚ ɩɪɟɨɞɨɥɟɧɢɟ ɷɬɨɝɨ ɤɪɢɡɢɫɚ, ɜ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɢ ɧɟɨɛ-
ɯɨɞɢɦɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɞɥɹ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɚ ɭɝɪɨɡɭ. 

4. Ʉɨɧɮɥɢɤɬ. Ʉɟɣɫ ɦɨɠɟɬ ɬɚɤɠɟ ɨɫɧɨɜɵɜɚɬɶɫɹ ɧɚ ɜɤɥɸɱɺɧɧɨɦ ɜ ɧɟɝɨ 
ɤɨɧɮɥɢɤɬɟ. Ʉɨɧɮɥɢɤɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦ ɞɥɹ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɭ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ ɧɚ-
ɜɵɤɨɜ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɜ ɤɨɧɮɥɢɤɬɧɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɭɦɟɧɢɹ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɪɟ-
ɲɟɧɢɹ ɩɪɟɨɞɨɥɟɧɢɸ ɤɨɧɮɥɢɤɬɨɜ. Ɍɚɤɨɣ ɬɢɩ ɤɟɣɫɨɜ ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɟɧ ɞɥɹ 
ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɰɟɜ, ɩɟɞɚɝɨɝɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɫɢɯɨɥɨɝɨɜ. 

5. Ȼɨɪɶɛɚ. ȼ ɤɟɣɫɟ ɛɨɪɶɛɚ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɷɬɚɩɨɜ ɤɨɧɮɥɢɤɬɚ. ȼ 
ɯɨɞɟ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɬɚɤɢɦ ɤɟɣɫɨɦ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɫɬɟɩɟɧɶ 
ɨɫɬɪɨɬɵ ɫɥɨɠɢɜɲɟɣɫɹ ɛɨɪɶɛɵ, ɜɵɹɜɢɬɶ ɟɺ ɩɪɢɱɢɧɵ ɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪ, ɩɨɫɥɟɞɫɬ-
ɜɢɹ. Ⱦɚɥɟɟ ɨɛɭɱɚɸɳɢɟɫɹ ɩɪɢɧɢɦɚɸɬ ɪɟɲɟɧɢɟ ɨ ɬɨɦ, ɤɚɤ ɦɨɠɧɨ ɪɚɡɪɟɲɢɬɶ 
ɫɢɬɭɚɰɢɸ ɛɨɪɶɛɵ. Ɍɚɤ, ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧ ɤɨɦɩɪɨɦɢɫɫ ɢɥɢ ɠɟ ɞɪɭ-
ɝɢɟ ɫɩɨɫɨɛɵ. 

6. ɂɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɟ ɤɟɣɫɵ. ɇɨɜɨɜɜɟɞɟɧɢɹ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ ɩɪɢ ɤɨɧɫɬ-
ɪɭɢɪɨɜɚɧɢɢ ɤɟɣɫɨɜ, ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɸɬ ɫɪɟɞɫɬɜɨ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɭɞɨɜ-
ɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ ɢɦɟɸɳɟɣɫɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ [7]. 

Ʉɟɣɫ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɫɥɨɠɧɨɟ ɢ ɦɧɨɝɨɚɫɩɟɤɬɧɨɟ ɹɜɥɟɧɢɟ, ɟɝɨ 
ɦɨɠɧɨ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɫ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɩɨɡɢɰɢɣ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɤɟɣɫɚ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 1[2]. 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. Ⱥɫɩɟɤɬɵ ɤɟɣɫɚ 

 
Ⱥɫɩɟɤɬ ɏɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ 

ɉɪɨɛɥɟɦɧɵɣ 

ȼ ɨɫɧɨɜɟ ɤɟɣɫɚ ɥɟɠɢɬ ɨɞɧɚ ɢɥɢ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɪɟɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨ-
ɛɥɟɦ ɫɨɰɢɭɦɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɡɚɬɪɚɝɢɜɚɸɬ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɢɧɬɟɪɟɫɵ 
ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ  

Ʉɨɧɮɥɢɤɬɨɝɟɧɧɵɣ 

Ɉɫɬɪɨɬɚ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɦɨɠɟɬ ɫɬɚɬɶ ɩɪɢɱɢɧɨɣ ɤɨɧɮɥɢɤɬɚ ɦɟɠ-
ɞɭ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦɢ, ɢɥɢ ɢɦɟɬɶ ɜɢɞ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɤɨɧɮɥɢɤɬɚ ɝɟ-
ɪɨɹ 

Ɋɨɥɟɜɨɣ 
Ƚɟɪɨɢ ɤɟɣɫɚ ɜɵɩɨɥɧɹɸɬ ɨɩɪɟɞɟɥɺɧɧɭɸ ɪɨɥɶ ɜ  
ɪɚɡɜɨɪɚɱɢɜɚɸɳɟɣɫɹ ɫɢɬɭɚɰɢɢ  
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ɋɨɛɵɬɢɣɧɵɣ 
Ʉɟɣɫ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɪɚɡɜɨɪɚɱɢɜɚɸɳɢɯɫɹ 

ɫɨɛɵɬɢɣ 

Ⱦɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɧɵɣ 
ȼ ɯɨɞɟ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɪɨɥɟɣ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦɢ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ 

ȼɪɟɦɟɧɧɨɣ ɋɨɛɵɬɢɹ ɤɟɣɫɚ ɪɚɡɜɨɪɚɱɢɜɚɸɬɫɹ ɜɨ ɜɪɟɦɟɧɢ  

ɉɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɟɧɧɵɣ 
ɉɪɨɰɟɫɫ, ɥɟɠɚɳɢɣ ɜ ɨɫɧɨɜɟ ɤɟɣɫɚ, ɪɚɡɜɨɪɚɱɢɜɚɟɬɫɹ ɜ ɧɟɤɨ-
ɬɨɪɨɦ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɟ 

 

ɋɥɟɞɭɟɬ ɩɨɞɱɟɪɤɧɭɬɶ, ɱɬɨ ɞɚɧɧɵɟ ɚɫɩɟɤɬɵ-ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɤɟɣɫɚ ɨɩɪɟ-

ɞɟɥɟɧɧɵɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɚɧɵ ɢ ɭɩɨɪɹɞɨɱɟɧɵ, ɱɬɨ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɧɚ ɩɪɚɤ-
ɬɢɤɟ ɤ ɩɨɥɢɜɚɪɢɚɧɬɧɨɫɬɢ. Ɍɚɤ, ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɜɚɪɢɚɧɬɵ ɮɨɪɦɭɥ: 

1. «ɉɪɨɛɥɟɦɚ – ɤɨɧɮɥɢɤɬ – ɫɨɛɵɬɢɟ». Ɍɚɤɚɹ ɮɨɪɦɭɥɚ ɬɪɟɛɭɟɬ ɨɩɪɟ-
ɞɟɥɟɧɧɨɣ ɪɨɥɢ ɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɪɚɡɜɟɪɬɵɜɚɸɳɟɣɫɹ ɱɚɳɟ ɜɫɟɝɨ ɜ ɨɝɪɚɧɢ-
ɱɟɧɧɨɦ ɪɟɠɢɦɟ ɜɪɟɦɟɧɢ. ȼ ɷɬɨɦ ɤɟɣɫɟ ɡɚɞɚɟɬɫɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɢ ɤɨɧɮɥɢɤɬ, ɤɨ-
ɬɨɪɵɟ ɩɪɢɜɨɞɹɬ ɤ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɦɭ ɫɨɛɵɬɢɸ. ɇɭɠɧɨ ɧɚɣɬɢ ɦɨɞɟɥɶ ɞɟɹɬɟɥɶ-
ɧɨɫɬɢ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɧɟɤɨɬɨɪɨɣ ɪɨɥɶɸ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɫɧɹɬɶ ɤɨɧ-
ɮɥɢɤɬ ɢ ɪɟɲɢɬɶ ɩɪɨɛɥɟɦɭ ɜ ɡɚɞɚɧɧɨɦ ɢɧɬɟɪɜɚɥɟ ɜɪɟɦɟɧɢ. 

2. «Ʉɨɧɮɥɢɤɬ – ɩɪɨɛɥɟɦɚ – ɫɨɛɵɬɢɟ». ȼ ɞɚɧɧɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɤɨɧɮɥɢɤɬ 
ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɩɪɨɛɥɟɦɟ ɢ ɰɟɩɢ ɫɨɛɵɬɢɣ. Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɰɟɥɶ ɡɞɟɫɶ ɫɜɨɞɢɬɫɹ ɤ ɜɵ-
ɪɚɛɨɬɤɟ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɪɨɥɟɣ ɜ ɡɚɞɚɧɧɨɦ ɪɟɠɢɦɟ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɡɜɨ-

ɥɢɥɢ ɛɵ ɢɡɦɟɧɢɬɶ ɯɨɞ ɫɨɛɵɬɢɣ. 
3. «Ⱦɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ – ɩɪɨɛɥɟɦɚ – ɤɨɧɮɥɢɤɬ». ȼ ɤɟɣɫɟ ɡɚɞɚɟɬɫɹ ɞɟɹ-

ɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɪɢɜɟɥɚ ɤ ɩɪɨɛɥɟɦɟ, ɩɪɟɜɪɚɬɢɜɲɟɣɫɹ ɜ ɤɨɧɮɥɢɤɬ, ɚ ɡɚ-
ɞɚɱɚ ɚɧɚɥɢɡɚ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɜɵɹɫɧɟɧɢɢ ɩɪɢɱɢɧ ɤɨɧɮɥɢɤɬɚ ɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɜ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɪɨɥɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɡɜɨɥɢɥɢ ɛɵ ɫɧɹɬɶ ɤɨɧɮɥɢɤɬ ɢ ɪɚɡɪɟɲɢɬɶ 
ɩɪɨɛɥɟɦɭ. 

4. «ɋɨɛɵɬɢɟ – ɤɨɧɮɥɢɤɬ – ɩɪɨɛɥɟɦɚ». ɋɨɛɵɬɢɟ ɩɨɪɨɠɞɚɟɬ ɤɨɧɮɥɢɤɬ 
ɢ ɩɪɨɛɥɟɦɭ, ɚ ɡɚɞɚɱɚ ɚɧɚɥɢɡɚ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨɛɵ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɜɵɹɫ-
ɧɢɬɶ ɩɪɢɱɢɧɵ ɷɬɨɝɨ, ɧɨ ɢ ɧɚɣɬɢ ɪɨɥɢ ɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɞɥɹ ɪɚɡɪɟɲɟɧɢɹ ɫɢ-
ɬɭɚɰɢɢ ɜ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɨɦ ɪɟɫɭɪɫɟ ɜɪɟɦɟɧɢ. 

5. «ȼɪɟɦɹ – ɩɪɨɛɥɟɦɚ – ɤɨɧɮɥɢɤɬ». ȼ ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɟɫɬɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɢ 
ɛɵɫɬɪɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɩɨɞɫɢɫɬɟɦɵ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɬɨɦɭ, ɱɬɨ ɩɪɨɢɫɯɨ-
ɞɢɬ ɪɚɫɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪ, ɤɨɝɞɚ ɨɞɧɢ ɢɡ ɧɢɯ ɠɢɜɭɬ ɜ ɪɟɠɢɦɟ ɧɟɞɚɜ-
ɧɟɝɨ ɩɪɨɲɥɨɝɨ, ɚ ɞɪɭɝɢɟ «ɪɜɭɬɫɹ» ɜ ɛɭɞɭɳɟɟ. Ɂɚɞɚɱɚ ɚɧɚɥɢɡɚ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ 
ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɩɵɬɚɬɶɫɹ ɜɵɹɜɢɬɶ ɧɨɜɵɟ ɪɨɥɢ ɢ ɚɥɝɨɪɢɬɦɵ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɡɜɨɥɹɬ ɩɪɨɞɜɢɧɭɬɶ ɫɢɫɬɟɦɭ ɜ ɛɭɞɭɳɟɟ, ɫɧɹɜ ɤɨɧɮɥɢɤɬ, ɪɚɡɪɟ-
ɲɢɜ ɩɪɨɛɥɟɦɭ [7].  

ɉɪɨɛɥɟɦɚ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɫɧɨɜɨɣ ɤɟɣɫɚ, ɬɪɟɛɭɟɬ ɨɬ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɟɺ 
ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ, ɜ ɫɢɥɭ ɬɨɝɨ ɱɬɨ, ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɫɤɪɵɬɚ ɢɥɢ ɡɚɦɚɫɤɢɪɨɜɚɧɚ ɜ ɤɟɣɫɟ. 
Ɂɚɞɚɱɚ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ ɫɨɫɬɨɢɬ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨɛɵ ɱɟɬɤɨ ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɨɯɚ-
ɪɚɤɬɟɪɢɡɨɜɚɬɶ ɩɪɨɛɥɟɦɭ, ɢ ɬɨɝɞɚ ɭɠɟ ɧɚ ɟɺ ɨɫɧɨɜɟ ɜɵɪɚɛɨɬɚɬɶ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚ-
ɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɲɚɝɨɜ, ɜɟɞɭɳɟɣ ɤ ɟɺ ɪɚɡɪɟɲɟɧɢɸ. 
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Ʉɟɣɫ-ɦɟɬɨɞ ɨɫɧɨɜɵɜɚɟɬɫɹ ɧɚ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɞɢɞɚɤɬɢɱɟ-
ɫɤɢɯ ɩɪɢɧɰɢɩɨɜ: 

- ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ; 
- ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɛɨɥɶɲɨɝɨ ɨɛɴɟɦɚ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ, ɤɨɧɰɟɧ-

ɬɪɚɰɢɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹɯ; 
- ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɫɜɨɛɨɞɵ ɜ ɨɛɭɱɟɧɢɢ; 
- ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɹ ɢ ɫɬɭɞɟɧɬɚ; 
- ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɭ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɧɚɜɵɤɨɜ «ɫɚɦɨɦɟɧɟɞɠɦɟɬɚ»; 
- ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɵɦ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨɦ ɧɚɝɥɹɞɧɵɯ ɦɚɬɟ-

ɪɢɚɥɨɜ; 
- ɚɤɰɟɧɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɜɧɢɦɚɧɢɹ ɧɚ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɫɢɥɶɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ ɫɬɭɞɟɧ-

ɬɚ [6]. 

Ɏɭɧɤɰɢɹ ɤɟɣɫɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɟɝɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɩɪɢ-

ɦɟɧɟɧɢɟ ɫ ɰɟɥɶɸ ɪɚɡɪɟɲɟɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɥɸɞɟɣ. Ʉɟɣɫɵ ɦɨɝɭɬ ɜɵɩɨɥ-
ɧɹɬɶ ɜɟɫɶɦɚ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɵɟ ɮɭɧɤɰɢɢ, ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɢɡ ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ 
ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 2 [3].  

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 2. Ɏɭɧɤɰɢɢ ɤɟɣɫɚ 

 

Ɏɭɧɤɰɢɹ ɏɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ 

Ɍɪɟɧɢɧɝ 
Ɍɪɟɧɢɪɨɜɤɚ ɨɛɭɱɚɟɦɵɯ ɧɚɜɵɤɚɦ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜ ɦɟɧɹɸ-
ɳɢɯɫɹ ɫɢɬɭɚɰɢɹɯ 

Ɉɛɭɱɟɧɢɟ 
Ɉɜɥɚɞɟɧɢɟ ɡɧɚɧɢɹɦɢ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɞɢɧɚɦɢɱɧɵɯ ɫɬɨɯɚɫɬɢ-
ɱɟɫɤɢɯ ɨɛɴɟɤɬɨɜ 

Ⱥɧɚɥɢɡ ȼɵɪɚɛɨɬɤɚ ɭɦɟɧɢɣ ɢ ɧɚɜɵɤɨɜ ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ 
ɉɨɥɭɱɟɧɢɟ ɩɪɢɧɰɢɩɢɚɥɶɧɨ ɧɨɜɨɝɨ ɡɧɚɧɢɹ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ 
ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɫɬɨɯɚɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɨɛɴɟɤɬɨɜ 

ɋɢɫɬɟɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɋɢɫɬɟɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɫɢɬɭɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɡɧɚɧɢɹ 

ɉɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɟ ɉɨɥɭɱɟɧɢɟ ɫɜɟɞɟɧɢɣ ɨ ɛɭɞɭɳɟɦ ɫɬɨɯɚɫɬɢɱɟɫɤɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ 

 

ȼ ɯɨɞɟ ɦɚɫɫɨɜɨɝɨ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɤɟɣɫɨɜ ɜ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɧɢɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɨ-
ɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɭɱɟɛɧɵɯ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧ ɧɚ ɩɟɪɜɵɣ ɩɥɚɧ ɜɵɞɜɢɧɭɥɚɫɶ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɢɯ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ. 

ȼ 1988 ɝ. ɜ ɝɨɪɨɞɟ Ɉɞɟɫɫɟ ɜɨ ɜɪɟɦɹ «Ʌɟɬɧɟɣ ɲɤɨɥɵ ɩɨ ɫɢɬɭɚɰɢɨɧɧɨɣ 
ɦɟɬɨɞɢɤɟ ɨɛɭɱɟɧɢɹ» ɨɫɨɛɟɧɧɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɛɵɥɨ ɭɞɟɥɟɧɨ ɜɨɩɪɨɫɭ ɨ ɯɚɪɚɤ-
ɬɟɪɢɫɬɢɤɚɯ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɤɟɣɫɚ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɦɧɟɧɢɣ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ 
ɞɚɧɧɨɝɨ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɛɵɥɢ ɜɵɞɟɥɟɧɵ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɭɫɩɟɲɧɨ-
ɦɭ ɤɟɣɫɭ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɟ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 3 [7]. 

ɋ ɰɟɥɶɸ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɤɟɣɫ-ɦɟɬɨɞɚ ɜ ɭɱɟɛ-
ɧɨɦ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɛɵɥɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɫ ɝɪɭɩɩɨɣ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ 4 ɤɭɪɫɚ 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ «ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ». Ⱦɚɧɧɚɹ ɝɪɭɩɩɚ 
ɛɵɥɚ ɪɚɡɞɟɥɟɧɚ ɧɚ ɞɜɟ ɩɨɞɝɪɭɩɩɵ – ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɭɸ ɢ ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɚɥɶɧɭɸ, ɫ 
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ɩɪɢɦɟɪɧɨ ɨɞɢɧɚɤɨɜɵɦ ɫɨɫɬɚɜɨɦ ɢ ɭɪɨɜɧɟɦ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɩɨ ɢɡɭɱɚɟɦɨɣ ɞɢɫ-
ɰɢɩɥɢɧɟ. Ʉɨɧɬɪɨɥɶɧɨɣ ɝɪɭɩɩɟ ɛɵɥɢ ɜɵɞɚɧɵ ɫɬɚɧɞɚɪɬɧɵɟ ɡɚɞɚɧɢɹ ɞɥɹ ɤɭɪ-
ɫɨɜɨɣ ɪɚɛɨɬɵ, ɚ ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɚɥɶɧɨɣ – ɜ ɜɢɞɟ ɤɟɣɫɨɜ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɩɚɪɚɯ. 
ɉɪɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɤɟɣɫɨɜ ɛɵɥ ɫɞɟɥɚɧ ɚɧɚɥɢɡ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ ɢ ɨɩ-
ɪɟɞɟɥɟɧ ɪɹɞ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ ɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɢ. ȼ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɯ 
ɤɟɣɫɚɯ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɛɵɥɢ ɪɚɡɞɟɥɟɧɵ ɧɚ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɟ 
ɢ ɜɨɫɩɢɬɚɬɟɥɶɧɵɟ. Ɋɚɛɨɬɚ ɜɵɩɨɥɧɹɥɚɫɶ ɫɬɭɞɟɧɬɚɦɢ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ ɨɞɧɨɝɨ ɫɟ-
ɦɟɫɬɪɚ. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 3. Ɍɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɤɟɣɫɭ 

 

Ɍɪɟɛɨɜɚɧɢɟ ɏɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ 

Ɏɚɛɭɥɚ, ɢɫɬɨɪɢɹ Ɋɟɚɥɶɧɚɹ, ɢɧɬɟɪɟɫɧɚɹ, ɠɢɡɧɟɧɧɚɹ 

Ʉɨɧɮɥɢɤɬ ɇɚɩɪɹɠɟɧɧɨɫɬɶ, ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɧɨɫɬɶ, ɧɟɨɞɧɨɡɧɚɱɧɨɫɬɶ 

ɉɪɨɛɥɟɦɚ ɋɥɨɠɧɨɫɬɶ ɢ ɫɤɪɵɬɵɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ ɩɪɨɛɥɟɦɵ 

Ʉɨɧɰɟɩɰɢɹ Ɍɪɟɛɭɟɬɫɹ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ 

Ⱦɟɣɫɬɜɢɹ Ɇɧɨɝɨɜɚɪɢɚɧɬɧɨɫɬɶ, ɪɟɚɥɶɧɨɫɬɶ, ɧɚɩɪɹɠɟɧɧɨɫɬɶ 

ɉɟɪɫɨɧɚɠɢ 
ɉɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵ, ɨɛɥɚɞɚɸɬ ɜɵɪɚɠɟɧɧɵɦɢ ɥɢɱɧɨɫɬɧɵɦɢ  
ɤɚɱɟɫɬɜɚɦɢ 

Ʉɨɧɰɟɩɰɢɹ Ⱦɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ ɨɫɧɨɜɨɣ ɤɟɣɫɚ 

Ɋɟɲɟɧɢɹ 
ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ, ɢɯ ɦɧɨɝɨɜɚɪɢɚɧɬɧɨɫɬɶ, 
ɧɟɨɞɧɨɡɧɚɱɧɨɫɬɶ, ɧɚɥɢɱɢɟ ɪɢɫɤɚ 

Ɉɩɵɬ Ʉɨɧɰɟɧɬɪɢɪɭɟɬɫɹ ɜ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɢ 

ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɂɧɮɨɪɦɚɬɢɜɧɨɫɬɶ ɢ ɦɧɨɝɨɩɥɚɧɨɜɨɫɬɶ 

Ɉɛɴɟɦ Ʉɪɚɬɤɨɫɬɶ 

 

ɉɨ ɨɤɨɧɱɚɧɢɸ ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɚ ɛɵɥɢ ɜɵɹɜɥɟɧɵ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚ-
ɬɵ: ɜ ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɚɥɶɧɨɣ ɝɪɭɩɩɟ 60% ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɫɞɚɥɢ ɫɜɨɢ ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɫɪɨɤ, 
ɜɫɟ ɨɫɬɚɥɶɧɵɟ ɜ ɩɟɪɢɨɞ ɫɟɫɫɢɢ ɢ ɞɧɢ ɩɟɪɟɫɞɚɱ. ɂɡ ɧɢɯ 40% ɡɚɳɢɬɢɥɢ 
ɫɜɨɸ ɪɚɛɨɬɭ ɧɚ «ɨɬɥɢɱɧɨ» ɢ 60% ɧɚ «ɯɨɪɨɲɨ».ȼ ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɨɣ ɝɪɭɩɩɟ 50% 
ɫɞɚɥɢ ɪɚɛɨɬɭ ɜ ɫɪɨɤ, 35% – ɞɨ ɨɤɨɧɱɚɧɢɹ ɫɟɫɫɢɢ, ɚ 15% ɧɟ ɜɵɩɨɥɧɢɥɢ ɪɚ-
ɛɨɬɭ ɢ ɨɫɬɚɥɢɫɶ ɡɚɞɨɥɠɧɢɤɚɦɢ. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɡɚɳɢɬɵ ɤɭɪɫɨɜɵɯ ɪɚɛɨɬ ɬɚɤɠɟ 
ɨɤɚɡɚɥɢɫɶ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɯɭɠɟ: 10% ɩɨɥɭɱɢɥɢ ɨɬɥɢɱɧɵɟ ɨɰɟɧɤɢ, 60% – ɯɨɪɨ-
ɲɢɟ ɢ 10% ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɢɬɟɥɶɧɵɟ. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ 
ɧɚ ɪɢɫ. 1 ɢ 2.  

Ɍɚɤɠɟ ɫɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɢɡɧɚɱɚɥɶɧɨ ɫɬɭɞɟɧɬɵ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨ ɨɬɧɟ-
ɫɥɢɫɶ ɦɟɬɨɞɭ ɤɟɣɫɨɜ, ɨɞɧɚɤɨ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɡɚɞɚɧɢɹ ɢɯ ɨɬɧɨɲɟ-
ɧɢɟ ɢɡɦɟɧɢɥɨɫɶ ɢ, ɤɚɤ ɩɨɤɚɡɚɥɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ, ɨɧɢ ɞɨɫɬɢɝɥɢ ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨ-
ɤɢɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɜ ɨɫɜɨɟɧɢɢ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ, ɱɟɦ ɫɬɭɞɟɧɬɵ ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɨɣ ɩɨɞ-
ɝɪɭɩɩɵ. 

Ⱦɚɧɧɨɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɛɵɥɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɨ ɫ ɝɪɭɩɩɨɣ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɩɟɞɚɝɨ-
ɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɨɞɧɚɤɨ ɤɟɣɫ-ɦɟɬɨɞ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɬɚɤɠɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɟɧ 
ɢ ɞɥɹ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧ ɜ ɫɢɥɭ ɪɹɞɚ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜ. 
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Ɋɢɫ. 1. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɩɨ ɨɰɟɧɤɚɦ, ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɦ ɫɬɭɞɟɧɬɚɦɢ 
 

 

 
 

Ɋɢɫ. 2. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɩɨ ɫɪɨɤɚɦ ɫɞɚɱɢ ɪɚɛɨɬ ɫɬɭɞɟɧɬɚɦɢ 

 

Ʉ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚɦ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɤɟɣɫ-ɦɟɬɨɞɚ ɜ ɢɡɭɱɟɧɢɢ 
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧ ɦɨɠɧɨ ɨɬɧɟɫɬɢ: 

1. ɉɪɚɤɬɢɱɟɫɤɚɹ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɹ: ɤɟɣɫɵ ɨɫɧɨɜɚɧɵ ɧɚ ɪɟɚɥɶɧɵɯ ɫɢɬɭɚɰɢ-
ɹɯ, ɫ ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɨɛɭɱɚɸɳɢɟɫɹ ɦɨɝɭɬ ɜɫɬɪɟɬɢɬɶɫɹ ɜ ɫɜɨɟɣ ɛɭɞɭɳɟɣ ɩɪɨɮɟɫ-
ɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. ɗɬɨɬ ɮɚɤɬ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɢɦ ɩɨɧɹɬɶ, ɤɚɤ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ 
ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɡɧɚɧɢɹ ɧɚ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɢ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶ ɧɚɜɵɤɢ ɪɟɲɟɧɢɹ ɪɟɚɥɶɧɵɯ 
ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɛɥɟɦ. 
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2. Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɦɵɲɥɟɧɢɹ: ɚɧɚɥɢɡ ɤɟɣɫɨɜ ɬɪɟɛɭɟɬ ɨɬ ɫɬɭ-
ɞɟɧɬɨɜ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɦɵɲɥɟɧɢɹ ɢ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɨɰɟɧɢɜɚɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɚɫ-
ɩɟɤɬɵ ɩɪɨɛɥɟɦɵ. ɋɬɭɞɟɧɬɚɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɭɦɟɬɶ ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚ-
ɰɢɸ, ɜɵɹɜɥɹɬɶ ɤɥɸɱɟɜɵɟ ɮɚɤɬɨɪɵ ɢ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɢɦɟɧɧɨ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɵɟ ɪɟ-
ɲɟɧɢɹ. 

3. Ʉɨɥɥɟɤɬɢɜɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ: ɤɟɣɫ-ɦɟɬɨɞ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɧɨɦɭ 
ɨɛɭɱɟɧɢɸ ɢ ɤɚɤ ɫɥɟɞɫɬɜɢɟ ɨɛɦɟɧɭ ɦɧɟɧɢɹɦɢ. Ɉɛɭɱɚɸɳɢɟɫɹ ɨɛɫɭɠɞɚɸɬ 
ɤɟɣɫɵ ɜ ɝɪɭɩɩɚɯ, ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɞɟɥɹɬɫɹ ɢɞɟɹɦɢ ɢ ɚɪɝɭɦɟɧɬɢɪɭɸɬ ɫɜɨɢ ɪɟɲɟ-
ɧɢɹ. ɗɬɨ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɢɦ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɬɢɜɧɵɟ ɧɚɜɵɤɢ, ɭɱɢɬɶɫɹ ɪɚɛɨ-
ɬɚɬɶ ɜ ɤɨɦɚɧɞɟ, ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɢ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ. 

4. Ⱥɤɬɢɜɧɨɟ ɭɱɚɫɬɢɟ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ: ɤɟɣɫ-ɦɟɬɨɞ ɬɪɟɛɭɟɬ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɭɱɚ-
ɫɬɢɹ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɨɛɭɱɟɧɢɹ. Ɉɧɢ ɞɨɥɠɧɵ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ ɢɫɤɚɬɶ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ, ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɞɚɧɧɵɟ, ɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɝɢɩɨɬɟɡɵ, ɞɨɤɚɡɵ-
ɜɚɬɶ ɢɯ ɢɥɢ ɨɩɪɨɜɟɪɝɚɬɶ ɢ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɪɟɲɟɧɢɹ. Ɍɚɤɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɩɨɦɨɝɚɟɬ 
ɫɬɭɞɟɧɬɚɦ ɪɚɡɜɢɬɶ ɧɚɜɵɤɢ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɫɚɦɨɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

5. ɉɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɤ ɪɟɚɥɶɧɵɦ ɫɢɬɭɚɰɢɹɦ: ɫɬɭɞɟɧɬɵ ɭɱɚɬɫɹ ɚɞɚɩɬɢɪɨ-
ɜɚɬɶɫɹ ɤ ɧɨɜɵɦ ɭɫɥɨɜɢɹɦ, ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɛɵɫɬɪɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɢ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɪɢɫ-
ɤɚɦɢ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɤɟɣɫ-ɦɟɬɨɞɚ ɜ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɧɢɢ ɷɤɨɧɨ-
ɦɢɱɟɫɤɢɯ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧ ɢɦɟɟɬ ɪɹɞ ɨɩɪɟɞɟɥɺɧɧɵɯ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜ. Ʉɟɣɫ-ɦɟɬɨɞ 
ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɦɢ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɦɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦɢ ɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬ-
ɜɭɟɬ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɦ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹɦ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɨɧ ɨɬɥɢɱɚɟɬɫɹ ɧɟ 
ɬɨɥɶɤɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɦ ɷɮɮɟɤɬɨɦ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɦ ɫ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟɦ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨ-
ɧɚɥɶɧɵɯ ɡɧɚɧɢɣ ɢ ɧɚɜɵɤɨɜ, ɧɨ ɢ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟɦ ɧɚ ɫɨɰɢɚɥɢɡɚɰɢɸ ɫɬɭɞɟɧ-
ɬɨɜ, ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢɯ ɥɢɱɧɨɫɬɧɵɯ ɤɚɱɟɫɬɜ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ 
ɤɟɣɫ-ɦɟɬɨɞɚ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɸ ɫɚɦɨɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɬɶɫɹ ɢ ɪɚɡɜɢ-
ɜɚɬɶ ɫɜɨɣ ɬɜɨɪɱɟɫɤɢɣ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ. ɉɟɞɚɝɨɝ ɜɵɧɭɠɞɟɧ ɦɵɫɥɢɬɶ ɢ ɞɟɣɫɬɜɨ-
ɜɚɬɶ ɩɨ-ɧɨɜɨɦɭ, ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɤ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦ ɫɢɬɭɚɰɢɹɦ ɢ ɧɚɯɨɞɢɬɶ ɧɟ-
ɫɬɚɧɞɚɪɬɧɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ. ɗɬɨ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɟɦɭ ɨɫɬɚɜɚɬɶɫɹ ɜ ɤɭɪɫɟ ɩɨɫɥɟɞɧɢɯ 
ɬɟɧɞɟɧɰɢɣ ɢ ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ ɜ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ. 
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ɋɬɚɬɶɹ ɩɨɫɜɹɳɟɧɚ ɢɡɭɱɟɧɢɸ ɜɨɩɪɨɫɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɨɜɵɯ ɰɟɧɧɨɫɬɧɵɯ ɨɪɢɟɧ-
ɬɚɰɢɣ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ. ȼ ɞɚɧɧɨɣ ɫɬɚɬɶɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɜɨɩɪɨɫ ɩɨɥɨɠɢ-
ɬɟɥɶɧɨɝɨ ɢ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɜɥɢɹɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ, ɩɨɥɢɬɢɱɟ-
ɫɤɨɣ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɫɮɟɪɟ ɧɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɰɟɧɧɨɫɬɧɵɯ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ 
ɦɨɥɨɞɺɠɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ. ȼ ɯɨɞɟ ɧɚɩɢɫɚɧɢɹ ɧɚɭɱɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɧɚɦɢ ɛɵɥ 
ɩɪɨɢɡɜɟɞɺɧ ɪɟɬɪɨɫɩɟɤɬɢɜɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɧɨɣ ɫɮɟɪɵ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɦɨ-
ɥɨɞɺɠɢ. ȼ ɯɨɞɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɛɵɥ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧ ɨɩɪɨɫɧɢɤ Ɇɢɥɬɨɧɚ Ɋɨɤɢɱɚ ɞɥɹ ɜɵɹɜ-
ɥɟɧɢɹ ɩɪɟɨɛɥɚɞɚɸɳɢɯ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ. ȼ ɯɨɞɟ ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɞɚɧɧɵɯ ɨɩɪɨɫɚ, 
ɛɵɥɨ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɨ, ɱɬɨ ɬɟɪɦɢɧɚɥɶɧɚɹ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɚɹ ɩɪɟɬɟɪɩɟɥɚ ɛóɥɶɲɢɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ 

ɱɟɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɥɶɧɚɹ, ɭ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɟɣ ɨɛɨɢɯ ɝɟɧɞɟɪɧɵɯ ɬɢɩɨɜ. 
Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɰɟɧɧɨɫɬɧɵɟ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ, ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɚɹ ɦɨɥɨ-

ɞɺɠɶ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ 
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The article is devoted to the study of the formation of new value orientations in the 

conditions of digitalization. This article examines the question of the positive and negative 

impact of the process of digitalization in the social, political and economic spheres on the 

formation of value orientations of modern youth in the Russian Federation. In the course of 

writing a scientific paper, we made a retrospective analysis of changes in the value sphere of 

modern youth. In the course of the study, a questionnaire by Milton Rokich was used to 

identify the prevailing values. In the course of a systematic study of the survey data, it was 

found that the terminal component has undergone greater changes than the instrumental 

component in representatives of both gender types. 

Keywords: formation, value orientations, modern youth, socio-economic change 

 

ȼ XXI ɜɟɤɟ ɬɪɭɞɧɨ ɧɚɣɬɢ ɱɟɥɨɜɟɤɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɧɟ ɢɦɟɟɬ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ 
ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɬɚɤɨɟ ɢɧɬɟɪɧɟɬ. ȼɨɬ ɭɠɟ ɛɨɥɟɟ ɞɜɭɯ ɞɟɫɹɬɢɥɟɬɢɣ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ 
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ɫɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɭɸɬɫɹ ɩɪɨ-
ɦɵɲɥɟɧɧɨ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɨɬɬɚɱɢɜɚɸɬɫɹ ɧɚɜɵɤɢ ɬɟɥɟɦɟɞɢɰɢ-
ɧɵ, ɭɦɟɧɶɲɚɟɬɫɹ ɜɪɟɦɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɛɚɧɤɨɜɫɤɢɯ ɨɩɟɪɚɰɢɹ, ɩɨɹɜɢɥɚɫɶ ɜɨɡ-
ɦɨɠɧɨɫɬɶ ɨɛɳɚɬɶɫɹ ɩɨ ɜɢɞɟɨɫɜɹɡɢ ɢɡ ɥɸɛɨɣ ɬɨɱɤɢ ɦɢɪɵ, ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɱɟɦɭ 
ɞɨɥɝɢɟ ɪɚɫɫɬɚɜɚɧɢɹ ɫ ɛɥɢɡɤɢɦɢ ɫɬɚɧɨɜɹɬɫɹ ɦɟɧɟɟ ɡɚɦɟɬɧɵ. ȼɫɺ ɜɵɲɟɩɟɪɟ-
ɱɢɫɥɟɧɧɨɟ, ɚ ɷɬɨ ɦɚɥɚɹ ɱɚɫɬɶ ɢɡ ɨɛɲɢɪɧɨɝɨ ɫɩɢɫɤɚ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨ-
ɝɢɣ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦɢ ɦɧɨɝɨɥɟɬɧɢɯ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɣ ɰɢɮɪɨɜɨɣ 
ɫɮɟɪɵ.  

Ʉɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɧɚɱɚɥɢ ɫɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɨ ɪɚɡɜɨɪɚɱɢɜɚɬɶɫɹ ɜ 
ɧɚɱɚɥɟ 1980-ɯ ɝɨɞɨɜ. ɉɟɪɜɨɣ ɫɮɟɪɨɣ, ɤɭɞɚ ɜɧɟɞɪɹɥɢɫɶ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨ-

ɜɵɱɢɫɥɢɬɟɥɶɧɵɟ ɦɚɲɢɧɵ, ɛɵɥɢ ɨɫɨɛɨ ɨɩɚɫɧɵɟ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɵɟ ɩɪɟɞɩɪɢ-
ɹɬɢɹ. ɇɚ ɬɚɤɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚɯ ɥɸɞɟɣ ɡɚɦɟɧɹɥɢ ɪɨɛɨɬɵ, ɩɨɞ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟɦ 
ɗȼɆ, ɱɬɨ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɥɨ ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɸ ɠɢɡɧɢ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɢ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɬɟɯ-
ɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ. ɉɨɫɬɟɩɟɧɧɨ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɫɬɚɥɢ ɩɟ-
ɪɟɯɨɞɢɬɶ ɢɡ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɣ ɫɮɟɪɵ ɜ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɭɸ ɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɭɸ, ɚ ɡɚ-
ɬɟɦ ɢ ɜ ɩɨɜɫɟɞɧɟɜɧɭɸ ɠɢɡɧɶ ɝɪɚɠɞɚɧ, ɱɟɦɭ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɥɨ ɩɨɹɜɥɟɧɢɟ 
ɩɟɪɜɨɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɚ ɢ ɢɧɬɟɪɧɟɬɚ.  

Ʉɚɤ ɢ ɜ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɣ ɫɮɟɪɟ, ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɵ ɨɤɚɡɵɜɚɸɬ ɜɥɢɹɧɢɟ ɢ ɧɚ 
ɩɨɜɫɟɞɧɟɜɧɭɸ ɠɢɡɧɶ ɱɟɥɨɜɟɤɚ, ɢɡɦɟɧɹɹ ɟɺ. Ɍɚɤ ɩɨ ɞɚɧɧɵɦ ȼɫɟɪɨɫɫɢɣɫɤɨ-
ɝɨ ɰɟɧɬɪɚ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɦɧɟɧɢɹ ɜ ɩɪɟɫɫ-ɪɟɥɢɡɟ ɝɨɜɨɪɢɬɫɹ, ɱɬɨ 
ɛɨɥɟɟ 85%  ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɦɨɥɨɞɺɠɢ ɩɪɨɜɨɞɢɬ ɜ ɫɜɨɢɯ ɝɚɞɠɟɬɚɯ ɛɨɥɟɟ 8 ɱɚ-
ɫɨɜ ɜ ɫɭɬɤɢ, ɱɬɨ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɨɛ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɦɨɥɨɞɺɠɢ ɨɬ ɫɦɚɪɬɮɨ-
ɧɨɜ. ɉɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɬɨɝɨ ɠɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɛɨɥɶɲɭɸ ɱɚɫɬɶ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɩɪɨ-
ɜɟɞɺɧɧɨɝɨ ɜ ɢɧɬɟɪɧɟɬɟ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɢ ɦɨɥɨɞɺɠɢ ɨɬɞɚɸɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦ ɫɟ-
ɬɹɦ. ɋɬɨɥɶɤɨ ɨɝɪɨɦɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɩɪɨɜɟɞɺɧɧɨɟ «ɨɧɥɚɣɧ», ɫɜɢ-
ɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɨ ɧɚɥɢɱɢɟ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ ɠɢɡɧɢ, ɱɬɨ, ɧɟɫɨɦɧɟɧɧɨ, ɫɬɚɧɨ-
ɜɢɬɫɹ ɩɪɟɞɦɟɬɨɦ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɭɱɺɧɵɯ, ɡɚɧɢɦɚɸɳɢɯɫɹ ɢɡɭɱɟɧɢɟɦ ɨɫɨɛɟɧ-
ɧɨɫɬɟɣ ɦɵɲɥɟɧɢɹ ɢ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɟɣ ɦɨɥɨɞɨɝɨ ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ [1].  

ɐɟɥɶɸ ɧɚɲɟɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɚɧɚɥɢɡ ɜɥɢɹɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɰɢɮ-
ɪɨɜɢɡɚɰɢɢ ɧɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɰɟɧɧɨɫɬɧɵɯ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɣ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɦɨɥɨ-
ɞɺɠɢ.  

ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɷɪɚ ɜ ɪɚɡɪɟɡɟ ɢɫɬɨɪɢɢ ɜɫɟɝɨ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɬɜɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɚɦɨɣ 
ɦɨɥɨɞɨɣ, ɧɨ ɭɠɟ ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɫɚɦɵɯ ɜɥɢɹɬɟɥɶɧɵɯ. Ʉɚɤ ɛɵɥɨ ɨɬɦɟ-
ɱɟɧɨ ɜɵɲɟ, ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɩɪɢɧɟɫɥɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɩɪɨ-
ɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɶ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɭɸ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɭɸ ɫɮɟɪɵ ɠɢɡɧɟɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 
ɱɟɥɨɜɟɤɚ, ɧɨ ɢ ɜ ɩɨɜɫɟɞɧɟɜɧɭɸ.  

ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɢɣ ɦɨɦɟɧɬ ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɪɨɫɬ ɱɢɫɥɚ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɰɢɮɪɨ-
ɜɵɦɢ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚɦɢ ɫɪɟɞɢ ɞɟɬɟɣ ɢ ɦɨɥɨɞɟɠɢ, ɱɬɨ ɨɬɪɚɠɚɟɬ ɫɤɨɪɨɫɬɶ ɢɧɬɟ-
ɝɪɚɰɢɢ ɧɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɠɢɡɧɶ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɱɟɥɨɜɟɤɚ. Ɉɞɧɚɤɨ ɢɦɟɧɧɨ 
ɭ ɦɨɥɨɞɟɠɢ, ɜɫɥɟɞɫɬɜɢɟ ɧɟɜɟɪɧɨɝɨ ɩɨɧɢɦɚɧɢɹ ɫɭɬɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ, 
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ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ, ɜɵɡɜɚɧɧɵɟ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ ɧɚɛɥɸɞɚɸɬɫɹ ɛɨɥɶɲɟ 
ɜɫɟɝɨ [2]. 

Ɉɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɧɢɡɤɚɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɫɞɟɥɚɥɚ ɢɯ 
ɨɛɳɟɞɨɫɬɭɩɧɵɦɢ, ɱɬɨ ɩɪɢɜɟɥɨ ɤ ɪɹɞɭ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɯ ɢ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɵɯ 
ɫɢɬɭɚɰɢɣ. ȼɨ-ɩɟɪɜɵɯ, ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɬɚɤ ɧɚɡɵɜɚɟɦɵɦ ɝɚɞɠɟɬɚɦ ɥɸɞɹɦ ɫɬɚɥɚ 
ɞɨɫɬɭɩɧɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɥɟɝɤɨ ɧɚɣɬɢ, ɫɞɟɥɚɜ ɡɚɩɪɨɫ ɜ əɧɞɟɤɫ ɢɥɢ 
ɋɚɮɚɪɢ. ɉɨɹɜɢɥɚɫɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɚɭɞɢɨ ɢ ɜɢɞɟɨɡɜɨɧɤɢ ɫɨ 
ɫɜɨɢɦɢ ɛɥɢɡɤɢɦɢ, ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɫɨɟɞɢɧɟɧɢɹ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɪɚɡɪɚ-
ɛɨɬɚɧɨ ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɞɥɹ ɨɛɥɟɝɱɟɧɢɹ ɨɛɵɞɟɧɧɨɣ ɠɢɡɧɢ: 
ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɦɚɝɚɡɢɧɵ, ɜɢɞɟɨɯɨɫɬɢɧɝɢ, ɨɧɥɚɣɧ-ɛɚɧɤɢɧɝ, ɨɧɥɚɣɧ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬ-
ɜɟɧɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ ɢ ɦɧɨɝɨɟ ɞɪɭɝɨɟ. Ʉɚɤ ɫɤɚɡɚɥ ɋɟɪɝɟɣ ȼɥɚɞɢɫɥɚɜɨɜɢɱ Ɋɹɡɚɧ-
ɰɟɜ: «ɍ ɤɚɠɞɨɣ ɦɟɞɚɥɢ ɟɫɬɶ ɞɜɟ ɫɬɨɪɨɧɵ…», ɬɨɱɧɨ ɬɚɤɠɟ ɦɨɠɧɨ ɜɵɪɚ-
ɡɢɬɶɫɹ ɢ ɨ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɤɪɨɦɟ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɯ ɱɟɪɬ ɢɦɟɟɬ ɢ ɨɬ-
ɪɢɰɚɬɟɥɶɧɵɟ. ɂɡ-ɡɚ ɨɝɪɨɦɧɨɝɨ ɱɢɫɥɚ ɨɧɥɚɣɧ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɞɥɹ ɨɛɳɟɧɢɹ, ɮɢ-
ɧɚɧɫɨɜ, ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɦɵ ɨɝɪɨɦɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɩɪɨɜɨɞɢɦ ɜ ɫɦɚɪɬɮɨ-
ɧɚɯ ɢɥɢ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɚɯ, ɱɬɨ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɨ ɩɨɛɟɞɟ ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɨɝɨ ɦɢɪɚ 
ɧɚɞ ɪɟɚɥɶɧɵɦ. Ⱦɟɝɪɚɞɢɪɭɟɬ ɪɹɞ ɧɚɲɢɯ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɟɣ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ɷɦɩɚɬɢɹ 
ɢɡ-ɡɚ ɨɛɟɡɥɢɱɟɧɧɨɫɬɢ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɜ ɢɧɬɟɪɧɟɬɟ, ɦɵɲɥɟɧɢɹ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɫɟɣɱɚɫ ɧɟɬ 
ɧɚɞɨɛɧɨɫɬɢ ɜɫɺ ɡɚɩɨɦɢɧɚɬɶ ɢɥɢ ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɟɫɬɶ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-

ɛɪɚɭɡɟɪɟ ɢ ɧɟɣɪɨɫɟɬɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɨɬɜɟɬɢɬɶ ɧɚ ɥɸɛɨɣ ɜɨɩɪɨɫ [3]. 
ɐɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ – ɩɪɨɰɟɫɫ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɣ, ɧɨ ɤɚɤ ɢ ɜɫɟ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ 

ɩɨɷɬɚɩɧɨ ɢ ɡɚɬɪɨɧɭɥ ɭɠɟ ɧɟ ɨɞɧɨ ɩɨɤɨɥɟɧɢɟ. ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɦ ɭɱɺ-
ɧɵɦ ɇɟɣɥɭ ɏɨɭ ɢ ȼɢɥɶɹɦɭ ɒɬɪɚɭɫɭ, ɬɟɪɦɢɧ ɩɨɤɨɥɟɧɢɟ ɬɪɚɤɬɭɟɬɫɹ ɤɚɤ 

ɝɪɭɩɩɚ ɥɸɞɟɣ, ɩɪɨɠɢɜɚɸɳɢɯ ɜ ɨɞɧɨɦ ɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɨɬɪɟɡɤɟ ɩɨɞ ɜɥɢɹɧɢɟɦ 
ɨɞɢɧɚɤɨɜɵɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɟ ɜɵɲɟɢɡɥɨ-
ɠɟɧɧɨɝɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ, ɭɱɟɧɵɟ ɢɡɭɱɚɥɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ ɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ 
ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɥɢ «Ɍɟɨɪɢɸ ɩɨɤɨɥɟɧɢɣ», ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɤɨɬɨɪɨɣ 
ɤɚɠɞɵɟ 20 ɥɟɬ, ɧɚɡɵɜɚɟɦɵɟ ɮɚɡɨɣ, ɧɚ ɫɜɟɬ ɩɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɤɨɥɟɧɢɟ, ɦɢɪɨ-
ɜɨɡɡɪɟɧɢɟ, ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɠɢɡɧɟɧɧɵɟ ɭɫɬɚɧɨɜɤɢ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɨɬɥɢɱɚɸɬɫɹ ɨɬ ɭɛɟ-
ɠɞɟɧɢɣ ɩɪɟɞɲɟɫɬɜɟɧɧɢɤɨɜ. ɉɪɢ ɭɩɨɦɢɧɚɧɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɫɦɟɧɹɟɦɨɫɬɢ ɩɨɤɨ-
ɥɟɧɢɣ ɢɦɟɟɬ ɦɟɫɬɨ ɬɟɡɢɫ ɨ ɰɢɤɥɢɱɧɨɫɬɢ. Ⱥɜɬɨɪɵ ɬɟɨɪɢɢ ɜ ɤɧɢɝɟ «ɑɟɬɜɟɪ-
ɬɨɟ ɩɪɟɜɪɚɳɟɧɢɟ» ɩɢɲɭɬ ɨ ɱɟɬɵɪɟɯɱɚɫɬɧɨɦ ɰɢɤɥɟ ɫɦɟɧɹɟɦɨɫɬɢ ɢ ɩɨɜɬɨ-
ɪɹɸɳɢɯɫɹ ɦɨɞɟɥɹɯ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ [4]. ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɬɨ ɱɬɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɤɚɫɚ-
ɥɢɫɶ ɜ ɛɨɥɶɲɟɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɢɫɬɨɪɢɢ ɋɨɟɞɢɧɟɧɧɵɯ ɒɬɚɬɨɜ Ⱥɦɟɪɢɤɢ, ɭɱɟɧɵɟ 
ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɥɢ ɩɨɤɨɥɟɧɱɟɫɤɢɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢ ɜ ɞɪɭɝɢɯ ɫɬɪɚɧɚɯ, ɫɞɟɥɚɜ 
ɜɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɢ ɜɵɜɨɞ ɨ ɫɯɨɠɢɯ ɰɢɤɥɚɯ. ɉɪɢ ɚɧɚɥɢɡɟ ɩɨɤɨɥɟɧɢɣ ɏɏ ɜ. ɇ. 
ɏɨɭɜ ɢ ȼ. ɒɬɪɚɭɫ ɫɦɨɝɥɢ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɬɢɩɵ ɩɨɤɨɥɟɧɢɣ ɢ ɢɯ ɚɪɯɟɬɢɩɵ              
(ɬɚɛɥ. 1). 

Ⱦɥɹ ɧɚɲɟɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɭɸ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ 
ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɬɪɢ ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ. ɇɢɠɟ ɨɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɦ ɢɯ ɢ ɩɪɢɜɟɞɺɦ ɨɫɧɨɜɧɵɟ 
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ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɜɥɢɹɜɲɢɟ ɧɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢɯ ɰɟɧ-
ɧɨɫɬɟɣ. 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. Ɍɢɩɨɥɨɝɢɹ ɩɨɤɨɥɟɧɢɣ ɇ. ɏɨɭɜɚ ɢ ȼ. ɒɬɪɚɭɫɚ 

 
Ɍɢɩɵ, ɝɨɞɵ ɪɨɠɞɟɧɢɹ Ⱥɪɯɟɬɢɩ 

ɉɨɛɟɞɢɬɟɥɢ, ɫɬɪɨɢɬɟɥɢ, 1900-1923 Ƚɟɪɨɢ 

Ɇɨɥɱɚɥɢɜɨɟ ɩɨɤɨɥɟɧɢɟ, 1923-1943 ɏɭɞɨɠɧɢɤɢ 

Ȼɟɛɢ-ɛɭɦɟɪɵ, 1943-1963 ɉɪɨɪɨɤɢ 

ɉɨɤɨɥɟɧɢɹ ɏ, 1964-1984 Ʉɨɱɟɜɧɢɤɢ 

Ɇɨɥɨɞɨɟ ɩɨɤɨɥɟɧɢɟ Y, ɦɢɥɥɟɧɢɚɥɵ, 1983-2003 Ƚɟɪɨɢ 

Ɏɨɪɦɢɪɭɸɳɟɟɫɹ ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ Z, 2001-2020 ɏɭɞɨɠɧɢɤɢ 

 

ɉɨɤɨɥɟɧɢɟ ɏ. ɇɚ ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ ɩɨɫɥɟɞɧɢɯ ɞɟɫɹɬɢɥɟɬɢɣ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɢ 
ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ X ɧɚɱɚɥɢ ɞɟɦɨɧɫɬɪɢɪɨɜɚɬɶ ɫɬɪɟɦɥɟɧɢɟ ɤ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɫɬɢ, 
ɜɵɪɚɠɟɧɧɨɟ ɜ ɠɟɥɚɧɢɢ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɞɥɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫɜɨɟɝɨ 
ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ, ɝɨɬɨɜɧɨɫɬɢ ɤ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦ ɢ ɩɪɚɝɦɚɬɢɡɦɟ. ɗɬɢ ɱɟɪɬɵ ɜɨ ɦɧɨ-
ɝɨɦ ɛɵɥɢ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɵ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦɢ, ɜɵɡɜɚɧɧɵɦɢ ɩɨɤɨɥɟ-
ɧɢɟɦ X, ɱɬɨ ɩɨɫɥɭɠɢɥɨ ɨɫɧɨɜɨɣ ɞɥɹ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɩɨɤɨɥɟɧɢɣ 
ɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɭɤɥɚɞɚ ɫɬɪɚɧɵ. ɗɬɨ ɩɨɤɨɥɟɧɢɟ ɩɟɪɟɠɢɥɨ ɩɟɪɟɫɬɪɨɣɤɭ ɢ ɤɚɪ-
ɞɢɧɚɥɶɧɵɟ ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɜ ɠɢɡɧɢ ɫɬɪɚɧɵ ɢ ɫɬɚɪɚɥɨɫɶ ɞɚɬɶ ɫɜɨɢɦ ɞɟɬɹɦ 
ɛɨɥɶɲɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɢ ɜɧɢɦɚɧɢɹ, ɱɟɦ ɤɨɝɞɚ-ɬɨ ɢɦɟɥɨ ɫɚɦɨ. ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ 
ɫɥɟɞɭɸɳɟɟ ɩɨɤɨɥɟɧɢɟ ɫɬɚɥɨ ɦɟɧɟɟ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɵɦ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɭɜɟ-
ɪɟɧɧɵɦ ɜ ɫɜɨɢɯ ɫɢɥɚɯ. 

Ɇɨɥɨɞɨɟ ɩɨɤɨɥɟɧɢɟ Y. Ⱦɚɧɧɨɟ ɩɨɤɨɥɟɧɢɟ ɜɵɪɨɫɥɨ ɜ ɷɩɨɯɭ ɬɟɯɧɨɥɨ-
ɝɢɱɟɫɤɢɯ ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ ɢ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɯ ɩɟɪɟɦɟɧ, ɱɬɨ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɥɨ ɢɯ ɰɟɧɧɨ-
ɫɬɢ ɢ ɜɡɝɥɹɞɵ ɧɚ ɠɢɡɧɶ: ɪɚɫɩɚɞ ɋɋɋɊ, ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɫɬɪɚɧ, 
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɪɟɮɨɪɦɵ, ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨɦ. 
Ɇɢɥɥɟɧɢɚɥɵ ɰɟɧɹɬ ɝɢɛɤɨɫɬɶ, ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɜɵɛɨɪɚ ɢ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɢɡɦ. Ɉɧɢ 
ɫɬɪɟɦɹɬɫɹ ɤ ɫɚɦɨɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɢ ɝɨɬɨɜɵ ɭɱɢɬɶɫɹ ɢ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶɫɹ ɧɚ ɩɪɨɬɹɠɟ-
ɧɢɢ ɜɫɟɣ ɠɢɡɧɢ. ȼ ɪɚɛɨɬɟ ɩɨɤɨɥɟɧɢɟ Y ɰɟɧɢɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɪɨɹɜɥɹɬɶ 
ɢɧɢɰɢɚɬɢɜɭ ɢ ɭɱɚɫɬɜɨɜɚɬɶ ɜ ɩɪɢɧɹɬɢɢ ɪɟɲɟɧɢɣ. Ɉɧɢ ɬɚɤɠɟ ɫɬɪɟɦɹɬɫɹ ɤ 
ɛɚɥɚɧɫɭ ɦɟɠɞɭ ɪɚɛɨɬɨɣ ɢ ɥɢɱɧɨɣ ɠɢɡɧɶɸ ɢ ɧɟ ɥɸɛɹɬ ɫɬɪɨɝɢɯ ɢɟɪɚɪɯɢɣ. 
Ɉɞɧɚɤɨ ɭ ɦɢɥɥɟɧɢɚɥɨɜ ɟɫɬɶ ɢ ɫɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ. Ɉɧɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɫɤɥɨɧɧɵ ɤ 
ɩɪɨɤɪɚɫɬɢɧɚɰɢɢ ɢ ɧɟ ɜɫɟɝɞɚ ɭɦɟɸɬ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɬɶ ɫɜɨɟ ɜɪɟɦɹ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, 
ɨɧɢ ɦɨɝɭɬ ɢɫɩɵɬɵɜɚɬɶ ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ ɫ ɤɨɧɰɟɧɬɪɚɰɢɟɣ ɜɧɢɦɚɧɢɹ ɢ ɭɦɟɧɢɟɦ 
ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɜ ɤɨɦɚɧɞɟ. 

Ɏɨɪɦɢɪɭɸɳɢɟɫɹ ɩɨɤɨɥɟɧɢɟ. Ɍɟɨɪɢɹ ɩɨɤɨɥɟɧɢɣ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ 
ɰɢɤɥ ɫɦɟɧɹɟɦɨɫɬɢ ɩɨɤɨɥɟɧɢɣ ɞɥɢɬɫɹ ɨɤɨɥɨ 80 ɥɟɬ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɷɬɨɝɨ ɮɚɤ-
ɬɚ ɦɨɠɧɨ ɩɪɟɞɩɨɥɨɠɢɬɶ, ɱɬɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɢ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ ɛɭɞɭɬ 
ɢɦɟɬɶ ɫɯɨɠɢɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɫ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɹɦɢ «Ɇɨɥɱɚɥɢɜɨɝɨ ɩɨɤɨɥɟ-
ɧɢɹ» ɫ ɩɨɩɪɚɜɤɚɦɢ ɧɚ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɭɫɥɨɜɢɹ ɢ 
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ɭɪɨɜɟɧɶ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɪɨɝɪɟɫɫɚ. Ɇɨɛɢɥɶɧɨɫɬɶ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɞɥɹ «ɉɨ-
ɤɨɥɟɧɢɹ Z» ɫɬɚɥɢ ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɨɣ ɱɚɫɬɶɸ ɢɯ ɤɭɥɶɬɭɪɵ. ɍ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ 
ɢɡɦɟɧɢɥɢɫɶ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɹ ɜ ɨɛɳɟɧɢɢ ɢ ɞɨɫɭɝɟ, ɧɨ ɢ ɥɢɞɟɪɵ ɦɧɟ-
ɧɢɣ, ɧɚɫɬɨɥɶɤɨ, ɱɬɨ ɩɪɨɲɥɵɟ ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ ɧɟ ɦɨɝɭɬ ɩɨɧɹɬɶ, ɤɚɤɢɟ ɰɟɧɧɨɫɬɢ 
ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬ ɜɵɛɨɪ ɥɢɞɟɪɨɜ ɜ ɞɚɧɧɨɦ ɩɨɤɨɥɟɧɢɢ. ɉɨɤɨɥɟɧɢɟ Z ɰɟɧɢɬ ɢɧɞɢ-
ɜɢɞɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɢ ɭɧɢɤɚɥɶɧɨɫɬɶ. Ɉɧɢ ɫɬɪɟɦɹɬɫɹ ɤ ɬɨɦɭ, ɱɬɨɛɵ ɢɯ ɝɨɥɨɫ ɛɵɥ 
ɭɫɥɵɲɚɧ, ɢ ɧɟ ɛɨɹɬɫɹ ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɬɶ ɫɜɨɟ ɦɧɟɧɢɟ. Ɉɧɢ ɬɚɤɠɟ ɨɱɟɧɶ ɡɚɛɨɬɹɬɫɹ 
ɨɛ ɨɤɪɭɠɚɸɳɟɣ ɫɪɟɞɟ ɢ ɫɬɪɟɦɹɬɫɹ ɤ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɦɭ ɪɚɡɜɢɬɢɸ, ɧɟ ɥɸɛɹɬ ɫɬɪɨ-
ɝɢɟ ɪɚɦɤɢ ɢ ɩɪɟɞɩɨɱɢɬɚɸɬ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɧɚɞ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɦ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵ. 
Ɉɧɢ ɬɚɤɠɟ ɰɟɧɹɬ ɤɨɦɚɧɞɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ ɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ. 

«ɉɨɤɨɥɟɧɢɟ Ⱥɥɶɮɚ». ɉɨɤɨɥɟɧɢɟ Ⱥɥɶɮɚ, ɬɚɤɠɟ ɢɡɜɟɫɬɧɨɟ ɤɚɤ 
―Homelanders‖, – ɷɬɨ ɩɨɤɨɥɟɧɢɟ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɬɨɥɶɤɨ ɧɚɱɢɧɚɟɬ ɫɜɨɸ ɠɢɡɧɶ. 
Ɉɧɢ ɪɨɞɢɥɢɫɶ ɜ ɧɚɱɚɥɟ XXI ɜɟɤɚ ɢ ɪɚɫɬɭɬ ɜ ɨɤɪɭɠɟɧɢɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɢɧ-
ɧɨɜɚɰɢɣ. ɉɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɢ ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ Ⱥɥɶɮɚ ɨɛɥɚɞɚɸɬ ɜɵɫɨɤɨɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢ-
ɱɟɫɤɨɣ ɝɪɚɦɨɬɧɨɫɬɶɸ ɢ ɫɩɨɫɨɛɧɵ ɛɵɫɬɪɨ ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɤ ɧɨɜɵɦ ɭɫɥɨɜɢ-
ɹɦ. Ɉɧɢ ɬɚɤɠɟ ɩɪɨɹɜɥɹɸɬ ɢɧɬɟɪɟɫ ɤ ɷɤɨɥɨɝɢɢ ɢ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɦɭ ɪɚɡɜɢɬɢɸ, 
ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ ɩɨɜɥɢɹɬɶ ɧɚ ɢɯ ɜɵɛɨɪ ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ ɜ ɛɭɞɭɳɟɦ. 

ɉɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɢ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ ɧɟ ɧɚɰɟɥɟɧɵ ɧɚ ɛɨɪɶɛɭ, ɜɫɥɟɞɫɬ-
ɜɢɟ ɱɟɝɨ ɭɬɪɚɱɢɜɚɟɬɫɹ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɤ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɣ ɛɨɪɶɛɟ ɜ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨ-
ɧɚɥɶɧɨɣ ɫɮɟɪɟ, ɨɞɧɚɤɨ ɥɟɝɤɨ ɦɨɝɭɬ ɪɚɫɩɨɡɧɚɬɶ ɞɟɡɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɜɫɥɟɞɫɬɜɢɟ 
ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɢɧɬɟɪɧɟɬɨɦ. ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɷɤɫɩɟɪɬɵ ɩɨɥɚɝɚɸɬ, ɱɬɨ 
ɞɚɧɧɨɟ ɩɨɤɨɥɟɧɢɟ ɦɟɧɟɟ ɚɝɪɟɫɫɢɜɧɨ, ɧɨ ɜ ɬɨ ɠɟ ɜɪɟɦɹ ɛɨɥɟɟ ɪɚɧɢɦɨ, ɬɚɤ 
ɤɚɤ ɟɦɭ ɧɟ ɩɪɢɯɨɞɢɥɨɫɶ ɩɟɪɟɠɢɜɚɬɶ ɬɪɭɞɧɵɟ ɜɪɟɦɟɧɚ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɜɨɟɧɧɨɟ 
ɜɪɟɦɹ ɢɥɢ ɬɨɬɚɥɶɧɵɣ ɞɟɮɢɰɢɬ.  

ɋ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɹɦɢ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɟɝɭɥɹɪɧɨ ɩɨɞ-
ɞɟɪɠɢɜɚɬɶ ɤɨɧɬɚɤɬ, ɜɨɜɥɟɤɚɬɶ ɜɨ ɜɫɟɜɨɡɦɨɠɧɵɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, ɫɨɜɟɬɨɜɚɬɶɫɹ, 
ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ «ɉɨɤɨɥɟɧɢɟ Ⱥɥɶɮɚ» ɧɟ ɩɨɞɜɟɪɠɟɧɨ ɜɥɢɹɧɢɸ ɚɜɬɨɪɢɬɟɬɨɜ. 
«Ⱥɥɶɮɵ» ɨɬɥɢɱɚɸɬɫɹ ɧɟɨɪɞɢɧɚɪɧɵɦ ɦɵɲɥɟɧɢɟɦ, ɪɚɧɧɢɦ ɪɚɡɜɢɬɢɟɦ, ɢɧ-
ɬɟɪɟɫɨɦ ɤ ɜɡɪɨɫɥɵɦ ɜɨɩɪɨɫɚɦ, ɧɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɜɨɡɪɚɫɬɭ. ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɹ 
ɢɦɢ ɜɨɫɩɪɢɧɢɦɚɟɬɫɹ ɛɨɥɟɟ ɤɪɢɬɢɱɧɨ, ɚ ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɟ ɪɟɚɥɶɧɨɫɬɢ ɦɨɠɟɬ 
ɛɵɬɶ ɢɫɤɚɠɟɧɨ ɹɪɤɢɦɢ ɨɛɪɚɡɚɦɢ, ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ 
ɧɟɪɟɚɥɶɧɵɯ ɰɟɥɟɣ ɢ ɡɚɞɚɱ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɢ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ 
ɫɤɥɨɧɧɵ ɤ ɬɜɨɪɱɟɫɤɨɦɭ ɩɨɞɯɨɞɭ ɪɟɲɟɧɢɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɤɪɭɝɭ ɡɚɞɚɱ. 

ɉɪɨɜɟɞɹ ɪɟɬɪɨɫɩɟɤɬɢɜɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɩɨɞ 
ɜɥɢɹɧɢɟɦ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɰɟɧɧɨɫɬɧɵɯ 
ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɣ ɭ ɧɨɜɵɯ ɩɨɤɨɥɟɧɢɣ, ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɯ.  

Ɉɫɧɨɜɧɨɣ ɡɚɞɚɱɟɣ ɧɚɲɟɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɚɧɚɥɢɡ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ 
ɰɟɧɧɨɫɬɧɨɣ ɫɮɟɪɵ ɫɪɟɞɢ ɫɬɭɞɟɧɱɟɫɤɨɣ ɦɨɥɨɞɺɠɢ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ. 
Ⱦɚɧɧɚɹ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹ ɜɵɛɪɚɧɚ ɧɚɦɢ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɨɧɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɛɥɢɡɤɨɣ 
ɞɥɹ ɩɨɧɢɦɚɧɢɹ ɚɜɬɨɪɨɜ. 

ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɜɨɞɢɥɨɫɶ ɩɨɞ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ ɩɪɨɮɟɫɫɨɪɚ Ʉɨɜɚɥɶɱɭɤ 
Ɇ.Ⱥ. ɜ 2017 ɝɨɞɭ, ɢ ɫɨɜɦɟɫɬɧɨ ɫ ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬɨɦ Ɏɢɥɢɧɤɨɜɵɦ Ʌ.ɂ. ɜ 2022 ɢ 
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2023 ɝɨɞɚɯ. ȼ ɜɵɛɨɪɤɚɯ ɩɪɢɧɢɦɚɥɢ ɭɱɚɫɬɢɟ ɫɬɭɞɟɧɬɵ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɝɨ ɝɨɫɭ-
ɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ ɢ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɫɟɥɶɫɤɨɯɨɡɹɣɫɬ-
ɜɟɧɧɨɣ ɚɤɚɞɟɦɢɢ. ɉɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨɦɭ ɫɨɫɬɚɜɭ ɜ 2017 ɝɨɞɭ ɛɵɥɨ 250 ɱɟ-
ɥɨɜɟɤ, ɜ 2022 ɝɨɞɭ – 160 ɱɟɥɨɜɟɤ, ɜ 2023 ɝɨɞɭ – 185 ɱɟɥɨɜɟɤ. ɉɪɨɰɟɧɬɧɨɟ 
ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɯ ɦɭɠɱɢɧ ɢ ɠɟɧɳɢɧ ɛɵɥɢ ɩɪɢɦɟɪɧɨ ɪɚɜɧɵɦɢ. 
Ⱦɥɹ ɨɩɪɨɫɚ ɜɵɛɢɪɚɥɢɫɶ ɢɧɠɟɧɟɪɧɵɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ. Ⱥɧɚɥɢɡ ɜɵ-
ɛɨɪɤɢ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ ɨ ɟɺ ɪɟɩɪɟɡɟɧɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ.  

Ⱦɥɹ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɞɢɧɚɦɢɤɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɧɨɣ ɫɮɟɪɵ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ 
ɦɨɥɨɞɺɠɢ ɧɚɦɢ ɛɵɥ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧ ɨɩɪɨɫɧɢɤ Ɇɢɥɬɨɧɚ Ɋɨɤɢɱɚ.  

Ɇɟɬɨɞɢɤɚ Ɇ. Ɋɨɤɢɱɚ ɨɫɧɨɜɚɧɚ ɧɚ ɩɪɹɦɨɦ ɪɚɧɠɢɪɨɜɚɧɢɢ ɫɩɢɫɤɚ ɰɟɧ-
ɧɨɫɬɟɣ. 

Ɇ. Ɋɨɤɢɱ ɪɚɡɥɢɱɚɟɬ ɞɜɚ ɤɥɚɫɫɚ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ: 
1) Ɍɟɪɦɢɧɚɥɶɧɵɟ – ɭɛɟɠɞɟɧɢɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɤɚɤɚɹ-ɬɨ ɤɨɧɟɱɧɚɹ ɰɟɥɶ ɢɧ-

ɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɝɨ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɫɬɨɢɬ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɤ ɧɟɣ ɫɬɪɟɦɢɬɶɫɹ: 
2) ɂɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɥɶɧɵɟ – ɭɛɟɠɞɟɧɢɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɤɚɤɨɣ-ɬɨ ɨɛɪɚɡ ɞɟɣɫɬɜɢɣ 

ɢɥɢ ɫɜɨɣɫɬɜɨ ɥɢɱɧɨɫɬɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɟɞɩɨɱɬɢɬɟɥɶɧɵɦ ɜ ɥɸɛɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ. 
ɗɬɨ ɞɟɥɟɧɢɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɨɦɭ ɞɟɥɟɧɢɸ ɧɚ ɰɟɧɧɨɫɬɢ-

ɰɟɥɢ ɢ ɰɟɧɧɨɫɬɢ-ɫɪɟɞɫɬɜɚ [5]. 
Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɨɩɪɨɫɨɜ ɡɚ 2017, 2022 ɢ 2023 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥ. 2, 3.   
 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 2. ɂɡɦɟɧɟɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɦɨɥɨɞɺɠɢ.  
Ɇɭɠɫɤɚɹ ɜɵɛɨɪɤɚ 

 

ɐɟɧɧɨɫɬɢ                Ƚɨɞ 2017 ɝ. 2022 ɝ. 2023 ɝ. 

Ɍɟɪɦɢɧɚɥɶɧɵɟ 

ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨ ɨɛɟɫɩɟ-
ɱɟɧɧɚɹ ɠɢɡɧɶ; ɚɤɬɢɜ-
ɧɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɚɹ ɠɢɡɧɶ 

ɤɪɚɫɨɬɚ ɩɪɢɪɨɞɵ; ɢɫ-
ɤɭɫɫɬɜɚ 

ɫɜɨɛɨɞɚ; ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɧɚɹ ɠɢɡɧɶ; 
ɡɞɨɪɨɜɶɟ 

ɫɜɨɛɨɞɚ; ɦɚɬɟɪɢ-
ɚɥɶɧɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɧɚɹ 
ɠɢɡɧɶ; ɡɞɨɪɨɜɶɟ 

ɂɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɥɶɧɵɟ  
ɪɚɰɢɨɧɚɥɢɡɦ; 
ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ; 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ 

ɪɚɰɢɨɧɚɥɢɡɦ; 
ɜɵɫɨɤɢɟ ɡɚɩɪɨɫɵ; 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ; 

ɫɦɟɥɨɫɬɶ, ɜɵɫɨɤɢɟ 
ɡɚɩɪɨɫɵ, ɨɬɜɟɬɫɬ-
ɜɟɧɧɨɫɬɶ; 
ɫɚɦɨɤɨɧɬɪɨɥɶ 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 3. ɂɡɦɟɧɟɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɦɨɥɨɞɺɠɢ.  
ɀɟɧɫɤɚɹ ɜɵɛɨɪɤɚ 

 

ɐɟɧɧɨɫɬɢ           Ƚɨɞ 2017 ɝ. 2022 ɝ. 2023 ɝ. 

Ɍɟɪɦɢɧɚɥɶɧɵɟ 

ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨ ɨɛɟɫɩɟ-
ɱɟɧɧɚɹ ɠɢɡɧɶ; ɫɱɚɫɬ-
ɥɢɜɚɹ ɫɟɦɟɣɧɚɹ 
ɠɢɡɧɶ; 
ɭɜɟɪɟɧɧɨɫɬɶ ɜ ɫɟɛɟ 

ɩɨɡɧɚɧɢɟ; ɫɱɚɫɬɶɟ 
ɞɪɭɝɢɯ 

ɡɞɨɪɨɜɶɟ; 
ɪɚɡɜɥɟɱɟɧɢɹ; 
ɫɱɚɫɬɥɢɜɚɹ ɫɟɦɟɣɧɚɹ 
ɠɢɡɧɶ; 
ɭɜɟɪɟɧɧɨɫɬɶ ɜ ɫɟɛɟ 

 

ɡɞɨɪɨɜɶɟ; 
ɫɱɚɫɬɥɢɜɚɹ ɫɟɦɟɣɧɚɹ 
ɠɢɡɧɶ; 
ɭɜɟɪɟɧɧɨɫɬɶ ɜ ɫɟɛɟ 

 

ɂɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɥɶɧɵɟ  ɪɚɰɢɨɧɚɥɢɡɦ; 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ 

ɪɚɰɢɨɧɚɥɢɡɦ; 
ɜɵɫɨɤɢɟ ɡɚɩɪɨɫɵ 

 

ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ; 
ɬɟɪɩɢɦɨɫɬɶ;  
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɜ ɞɟ-
ɥɚɯ 
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Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɩɨɞɜɨɞɹ ɢɬɨɝ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɦɭ ɚɧɚɥɢɡɭ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɪɟ-
ɡɭɥɶɬɚɬɨɜ, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɩɨɞ ɜɥɢɹɧɢɟɦ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ ɢ ɞɪɭ-
ɝɢɯ ɩɫɢɯɨɝɟɧɧɵɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ, ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɯ ɧɚ ɱɟɥɨɜɟɤɚ, ɜ ɛɨɥɶɲɟɣ ɫɬɟ-
ɩɟɧɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɩɪɟɬɟɪɩɟɜɚɸɬ ɰɟɧɧɨɫɬɢ – ɰɟɥɢ, ɜ ɨɬɥɢɱɢɟ ɨɬ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ – 

ɫɪɟɞɫɬɜ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɷɬɢɯ ɰɟɥɟɣ.  
ȼ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɟ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ ɡɚɧɢɦɚɟɬ 

ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɨɟ ɦɟɫɬɨ ɜ ɠɢɡɧɢ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɦɨɥɨɞɺɠɢ ɢ ɢɦɟɟɬ ɫɢɥɶɧɨɟ 
ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ ɞɚɧɧɨɝɨ ɫɥɨɹ ɨɛɳɟɫɬɜɚ. ɐɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ 
ɫɬɚɥɚ ɧɨɜɵɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ ɨɛɳɟɧɢɹ, ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɦ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, 
ɤɨɬɨɪɚɹ ɮɨɪɦɢɪɭɟɬ ɤɚɤ ɫɨɡɧɚɧɢɟ ɱɟɥɨɜɟɤɚ, ɬɚɤ ɢ ɟɝɨ ɰɟɧɧɨɫɬɢ. ȼɥɢɹɧɢɟ 
ɢɧɬɟɪɧɟɬɚ ɦɨɠɧɨ ɨɰɟɧɢɬɶ ɞɜɨɹɤɨ: ɢ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨ, ɢ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɨ. Ɉɧ ɜɨ 
ɦɧɨɝɨɦ ɮɨɪɦɢɪɭɟɬ ɥɢɱɧɨɫɬɶ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɦɨɥɨɞɺɠɢ, ɟɝɨ ɦɢɪɨɜɨɡɡɪɟɧɢɟ ɢ 
ɦɢɪɨɩɨɧɢɦɚɧɢɟ, ɟɝɨ ɰɟɧɧɨɫɬɢ.  

ɇɟɥɶɡɹ ɫɨ ɫɬɨɩɪɨɰɟɧɬɧɨɣ ɭɜɟɪɟɧɧɨɫɬɶɸ ɪɚɡɞɟɥɹɬɶ ɜɥɢɹɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɢ-
ɡɚɰɢɢ ɧɚ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɟ ɢ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ɞɥɹ ɜɫɟɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ, 
ɬɚɤ ɤɚɤ ɤɚɠɞɵɣ ɱɟɥɨɜɟɤ ɫɚɦ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ, ɜ ɤɚɤɨɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɢɧɬɟɪɧɟɬ ɛɭɞɟɬ 
ɜɥɢɹɬɶ ɧɚ ɧɟɝɨ ɢ ɟɝɨ ɠɢɡɧɶ, ɝɥɚɜɧɨɣ ɡɚɞɚɱɟɣ ɦɨɥɨɞɺɠɢ ɨɫɬɚɧɟɬɫɹ ɪɟɲɢɬɶ 
ɞɥɹ ɫɟɛɹ, ɤɚɤɨɣ ɦɢɪ ɥɭɱɲɟ: ɪɟɚɥɶɧɵɣ ɢɥɢ ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɵɣ. 
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ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞ-
ɧɟɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɜɨɡɧɢɤɥɚ ɩɪɨɬɢɜɨɪɟɱɢɜɚɹ ɫɢɬɭɚɰɢɹ, ɤɨɝɞɚ ɨɛɳɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ 
ɛɟɡɪɚɛɨɬɢɰɵ ɩɨ ɫɬɪɚɧɟ ɫɧɢɠɚɟɬɫɹ, ɚ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ ɩɨɜɵɲɚɟɬɫɹ ɬɟɤɭɱɟɫɬɶ ɤɚɞɪɨɜ ɢ 
ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɫ ɧɚɛɨɪɨɦ ɧɨɜɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. ȼ ɞɚɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɦ ɫɬɚɥ ɜɨɩɪɨɫ 
ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɨɜɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɧɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ 
ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ, ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɤɚɤ ɧɚ ɢɧɬɟɪɟɫɵ ɨɪɝɚɧɢ-
ɡɚɰɢɢ, ɬɚɤ ɢ ɧɚ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ɂ ɬɚɤɚɹ ɥɢɱɧɨɫɬ-
ɧɨ-ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɦɨɠɟɬ ɫɬɚɬɶ ɬɟɦ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɦ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɨɦ ɨɪɝɚɧɢ-
ɡɚɰɢɣ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɚɹ ɢɦ ɭɫɩɟɲɧɨ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɜ 
ɫɥɨɠɧɵɯ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɪɵɧɨɱɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ.  

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɩɟɪɫɨɧɚɥ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶ-
ɫɬɜɚ, ɧɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɚɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ, ɬɟɤɭɱɟɫɬɶ ɤɚɞɪɨɜ, ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɤɨɧɤɭ-
ɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ. 

 

PERSONAL-ORIENTED INTANGIBLE SYSTEMS OF STAFF  
MOTIVATION AS A TOOL FOR ENSURING COMPETITIVENESS  

OF SMALL AND MEDIUM ENTERPRISE ORGANIZATIONS 

 
T.E. Gordeeva, A.A. Kiselev  

 

Yaroslavl State Technical University, Yaroslavl, Russia 
 

Currently, a contradictory situation has arisen in the activities of domestic small and 

medium-sized enterprises, when the overall unemployment rate in the country is decreasing, 

and in organizations there is an increase in staff turnover and problems with recruiting new 

employees. In these conditions, the issue of forming a new system of non-material motiva-

tion for employees of small and medium-sized enterprises, focused both on the interests of 

the organization and on the needs of specific employees of the organization, has become ur-

gent. And such a person-oriented system can become the competitive advantage of small 

and medium-sized businesses, allowing them to operate successfully in difficult modern 

market conditions. 

Keywords: personal, small and medium enterprise organizations, staff turnover rate, 

wage fund, personnel management, motivation system. 
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ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɨɫɬɚɸɬɫɹ ɧɚɢ-
ɛɨɥɟɟ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɦɢ ɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɫ ɩɨɡɢɰɢɢ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɢɦ 
ɧɭɠɧɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ.  

ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɫɢɬɭɚɰɢɹ ɜ ɷɬɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɫɟɝɨɞɧɹ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɩɚɪɚɞɨɤɫɚɥɶ-
ɧɚɹ ɢ ɩɪɨɬɢɜɨɪɟɱɢɜɚɹ. Ɍɚɤ, ɤ ɩɪɢɦɟɪɭ, ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɟ, ɜ ɫɬɪɚɧɟ ɫɟɝɨ-
ɞɧɹ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɫɧɢɠɟɧ ɭɪɨɜɟɧɶ ɛɟɡɪɚɛɨɬɢɰɵ. Ʉɚɤ ɫɥɟɞɭɟɬ ɢɡ ɞɨɤɥɚɞɚ 
Ɋɨɫɫɬɚɬɚ, ɭɪɨɜɟɧɶ ɛɟɡɪɚɛɨɬɢɰɵ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɨɛɧɨɜɢɥ ɢɫɬɨɪɢɱɟɫɤɢɣ ɦɢɧɢɦɭɦ 
ɢ ɫɨɫɬɚɜɢɥ ɧɚ ɢɸɧɶ-ɚɜɝɭɫɬ 2023 ɝɨɞɚ 3,01% [8]. ɋ ɨɞɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɷɬɨ ɩɨ-
ɡɢɬɢɜɧɵɣ ɮɚɤɬɨɪ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɫ ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɬɪɭɞɚ 
ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɨɫɬɪɵɣ ɞɟɮɢɰɢɬ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ. Ɍɚɤ, ɤ ɩɪɢɦɟɪɭ, ɪɨɫ-
ɫɢɣɫɤɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢɫɩɵɬɵɜɚɸɬ ɨɫɬɪɟɣɲɭɸ ɧɟɯɜɚɬɤɭ ɤɚɞɪɨɜ, ɯɨɬɹ ɪɚɛɨ-
ɬɨɞɚɬɟɥɢ ɝɨɬɨɜɵ ɞɨɫɬɨɣɧɨ ɩɥɚɬɢɬɶ ɢ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ ɜɨɫɩɢɬɵɜɚɬɶ ɫɩɟɰɢɚ-
ɥɢɫɬɨɜ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɫɚɦɵɣ ɩɪɨɛɥɟɦɧɵɣ ɜ ɷɬɨɦ ɩɥɚɧɟ – ɪɟɚɥɶɧɵɣ ɫɟɤɬɨɪ ɷɤɨ-
ɧɨɦɢɤɢ. ɏɭɠɟ ɜɫɟɝɨ ɫɢɬɭɚɰɢɹ ɭ ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɸɳɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜ, ɩɪɟɞɩɪɢ-
ɹɬɢɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ, ɜɨɞɨɫɧɚɛɠɟɧɢɹ, ɞɨɛɵɱɢ ɩɨɥɟɡɧɵɯ ɢɫɤɨɩɚɟɦɵɯ, ɚ 
ɬɚɤɠɟ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɢɪɨɜɤɢ ɢ ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɢ ɪɹɞɚ ɞɪɭɝɢɯ. Ɍɨɥɶɤɨ ɜ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɨɣ 
ɨɬɪɚɫɥɢ ɫɟɝɨɞɧɹ ɧɟ ɯɜɚɬɚɟɬ ɨɬ ɬɪɟɯ ɞɨ ɩɹɬɢ ɦɢɥɥɢɨɧɨɜ ɪɚɛɨɱɢɯ [7]. 

ɇɟɫɨɦɧɟɧɧɨ, ɞɥɹ ɷɬɨɝɨ ɟɫɬɶ ɪɹɞ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɵɯ ɩɪɢɱɢɧ: ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ 
ɜɵɫɨɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɢɧɮɥɹɰɢɢ, ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɢ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ ɫɚɧɤɰɢɢ, ɩɟ-
ɪɟɨɪɢɟɧɬɚɰɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɧɚ ɜɨɟɧɧɨ-ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɵɣ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɫɨɡɞɚɥɢ ɞɨ-
ɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɫɥɨɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚ-
ɬɟɥɶɫɬɜɚ ɜ ɱɚɫɬɢ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ ɡɚɩɪɨɫɨɜ ɪɚɛɨɬɚɸɳɟɝɨ ɧɚɫɟ-
ɥɟɧɢɹ. ɇɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɛɨɥɶɲɭɸ ɱɚɫɬɶ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɱɟɣ 
ɫɢɥɵ ɧɚɯɨɞɢɬ ɫɜɨɟ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɧɚ ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɜɨɟɧɧɨ-ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɝɨ 
ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ, ɝɞɟ ɭɪɨɜɟɧɶ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ ɜɵɲɟ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɩɨ ɪɟɝɢɨɧɚɦ ɜ 
ɰɟɥɨɦ. 

ɉɨɦɢɦɨ ɷɬɨɝɨ, ɟɫɬɶ ɢ ɫɭɛɴɟɤɬɢɜɧɵɟ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɜɥɢɹɸɳɢɟ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ 
ɦɨɥɨɞɵɟ ɥɸɞɢ ɱɚɳɟ ɜɵɛɢɪɚɸɬ ɧɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɭɸ ɫɮɟɪɭ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 
Ɍɚɤ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɫɟɝɨɞɧɹ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɜɵɫɨɤ ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɭɫɥɭɝɢ ɞɨɫɬɚɜɤɢ, ɩɨ-
ɤɭɩɤɢ ɜ ɢɧɬɟɪɧɟɬɟ ɢ ɞɪ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɚɧɚɥɢɡ ɪɵɧɤɚ ɜɚɤɚɧɫɢɣ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛ-
ɥɚɫɬɢ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ, ɱɬɨ ɧɟɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ ɛɟɡ ɨɩɵɬɚ ɪɚɛɨɬɵ 
ɦɨɠɟɬ ɫɟɝɨɞɧɹ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɞɨɯɨɞ ɞɨ 7000 ɪɭɛ. ɡɚ ɫɦɟɧɭ, ɱɬɨ ɩɪɟɜɵɲɚɟɬ ɭɪɨ-
ɜɟɧɶ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɞɨɯɨɞɚ ɩɨ ɪɟɝɢɨɧɭ ɜ 2 ɪɚɡɚ (ɬɚɛɥ. 1) [4].  

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. Ⱥɧɚɥɢɡ ɪɵɧɤɚ ɜɚɤɚɧɫɢɣ ɝ. əɪɨɫɥɚɜɥɶ 

 
ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ  
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

ȼɚɤɚɧɫɢɹ 
Ɍɪɟɛɨɜɚɧɢɹ  
ɤ ɜɚɤɚɧɫɢɢ 

Ⱦɨɯɨɞ  
ɪɭɛ. 

Ƚɢɩɟɪɦɚɪɤɟɬ Ʌɟɧɬɚ ɋɛɨɪɳɢɤ ɡɚɤɚɡɨɜ Ȼɟɡ ɨɩɵɬɚ 
ɨɬ 55000 ɞɨ 

85000 ɜ ɦɟɫɹɰ 

Burger King Ʉɚɫɫɢɪ 
Ɋɚɛɨɬɚ  

ɞɥɹ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ 

ɨɬ 55000 ɜ ɦɟ-
ɫɹɰ 
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ɋɛɟɪɆɚɪɤɟɬ ɉɟɲɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɚɥ Ȼɟɡ ɨɩɵɬɚ, ɫ 16 ɥɟɬ 
ɨɬ 1500 ɞɨ 

4200 ɡɚ ɫɦɟɧɭ 

KFC Ʉɚɫɫɢɪ Ȼɟɡ ɨɩɵɬɚ 
ɨɬ 36000 ɞɨ 

52000 ɜ ɦɟɫɹɰ 

OZON 

 
Ɋɚɛɨɬɧɢɤ ɫɤɥɚɞɚ Ȼɟɡ ɨɩɵɬɚ 

ɨɬ 97000 ɜ ɦɟ-
ɫɹɰ 

Wildberries 

 
Ɇɟɧɟɞɠɟɪ Ȼɟɡ ɨɩɵɬɚ 

ɨɬ 3000 ɞɨ 
7000 ɡɚ ɫɦɟɧɭ 

Ⱥɤɜɚɩɚɪɤ 

 
ɂɧɫɬɪɭɤɬɨɪ Ȼɟɡ ɨɩɵɬɚ 

ɨɬ 27000 ɞɨ 
32400 ɜ ɦɟɫɹɰ 

 

ɇɨ ɩɨ ɛɨɥɶɲɟɣ ɦɟɪɟ ɷɬɨ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɤ ɤɪɭɩɧɵɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦ, ɧɚɩɪɢ-
ɦɟɪ, ɬɚɤɢɦ, ɤɚɤ Ƚɢɩɟɪɦɚɪɤɟɬ «Ʌɟɧɬɚ». Ⱥ ɜɨɬ ɫɭɛɴɟɤɬɚɦ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ 
ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɫɥɨɠɧɨ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ 
ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ, ɱɬɨ ɢ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɜɵɫɨɤɨɣ ɬɟɤɭɱɤɟ ɤɚɞɪɨɜ ɜ ɧɢɯ. Ɍɚɤ, 
ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɦɨɠɧɨ ɧɚ ɩɪɢɦɟɪɟ ɈɈɈ «Ⱥɤɜɚɩɚɪɤ», ɤɨɬɨɪɵɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɢɦ 
ɢɡ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɜ ɝ. əɪɨɫɥɚɜɥɟ, ɭɜɢ-
ɞɟɬɶ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɟ ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɫɜɹɡɚɧɧɨɣ ɫ ɬɟɤɭɱɟɫɬɶɸ 
ɤɚɞɪɨɜ, ɱɬɨ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɜɥɢɹɟɬ ɧɚ ɟɝɨ ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨ-
ɫɬɢ. əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɚɤɜɚɩɚɪɤ ɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɫɩɪɨɫɨɦ ɫɪɟɞɢ ɝɨɪɨɠɚɧ ɢ ɝɨɫɬɟɣ 
ɝɨɪɨɞɚ, ɢɡ-ɡɚ ɱɟɝɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶɫɹ ɢ ɪɚɫ-
ɲɢɪɹɬɶ ɫɩɟɤɬɪ ɫɜɨɢɯ ɭɫɥɭɝ. ɗɬɨ ɜɵɡɵɜɚɟɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɜ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɢ 
ɲɬɚɬɚ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. Ɍɚɤ, ɫɪɟɞɧɟɫɩɢɫɨɱɧɚɹ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɜ 
2022 ɝɨɞɭ ɫɨɫɬɚɜɢɥɚ 61 ɱɟɥɨɜɟɤ, ɚ ɜ 2023 ɝɨɞɭ – 72 ɱɟɥɨɜɟɤɚ. Ɉɞɧɨɜɪɟɦɟɧ-
ɧɨ ɜ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɯ ɧɟɩɪɨɫɬɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɫɬɨɢɬ ɨɫɬɪɵɣ ɜɨɩɪɨɫ ɜ ɩɨɞɛɨɪɟ ɢ 
ɧɚɣɦɟ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɫɩɨɫɨɛɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɧɟɨɛɯɨ-
ɞɢɦɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɬɟɤɭɱɟɫɬɶ 
ɤɚɞɪɨɜ ɪɚɫɬɟɬ. Ɍɚɤ, ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɬɟɤɭɱɟɫɬɢ ɤɚɞɪɨɜ ɜ 2022 ɝɨɞɭ ɫɨɫɬɚɜɥɹɥ 
79,59 %, ɚ ɜ 2023 ɝɨɞɭ – ɭɠɟ 102%.  

ȼ ɫɪɟɞɧɟɦ ɫɟɝɨɞɧɹ ɞɥɹ ɬɚɤɢɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɬɟɤɭɱɟɫɬɶ ɤɚɞɪɨɜ ɜ ɞɢɚɩɚ-
ɡɨɧɟ 3-7% ɜ ɝɨɞ ɦɨɠɧɨ ɫɱɢɬɚɬɶ ɧɨɪɦɚɥɶɧɨɣ. ɇɨ ɟɫɬɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɞɨɥɠ-
ɧɨɫɬɢ ɢ ɨɛɫɬɨɹɬɟɥɶɫɬɜɚ, ɝɞɟ ɬɟɤɭɱɟɫɬɶ ɤɚɞɪɨɜ ɜɵɲɟ ɬɚɤɢɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ. 

ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɨ ɞɚɧɧɵɦ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɢ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɬɟɤɭɱɟɫɬɢ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ: 
- ɜ IT- ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ – ɨɤɨɥɨ 8-10%; 

- ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ ɪɨɡɧɢɱɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɦɨɠɟɬ ɞɨɫɬɢ-
ɝɚɬɶ ɛɨɥɟɟ 30%; 

- ɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ – 10-15%; 

- ɜ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɦ ɢ ɪɟɫɬɨɪɚɧɧɨɦ ɛɢɡɧɟɫɟ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɦɨɠɟɬ ɞɨɯɨ-
ɞɢɬɶ ɞɨ 80% [6]. 

ɇɨ ɬɚɤɨɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨ ɫɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɧɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨ-
ɫɬɢ ɬɚɤɢɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɷɬɨ ɬɪɟɛɭɟɬ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ 
ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɢ ɚɞɚɩɬɚɰɢɸ ɧɨɜɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɨɫɬɢ 
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ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɧɟ ɮɚɤɬ, ɱɬɨ ɷɬɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɡɚɬɪɚɬɵ 
ɨɤɭɩɹɬɫɹ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɫɬɪɨ ɧɚɣɬɢ ɛɨɥɟɟ ɩɪɢɟɦɥɟɦɭɸ ɢɦ 
ɪɚɛɨɬɭ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɩɪɢɦɟɪ ɭɲɟɞɲɟɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɧɚ ɛɨɥɟɟ ɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɭɸ 
ɪɚɛɨɬɭ ɜ ɤɪɭɩɧɭɸ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɞɚɟɬ ɩɨɱɜɭ ɞɥɹ ɪɚɡɦɵɲɥɟɧɢɣ ɨ ɫɜɨɟɦ ɭɯɨ-
ɞɟ ɢɡ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɞɪɭɝɨɦɭ ɨɩɵɬɧɨɦɭ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɭ. ȼɫɥɟɞɫɬɜɢɟ ɷɬɨɝɨ ɪɭ-
ɤɨɜɨɞɫɬɜɭ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɧɭɠɧɨ 
ɭɦɟɬɶ ɪɟɲɚɬɶ ɷɬɢ ɩɪɨɛɥɟɦɵ, ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨ ɪɟɚɝɢɪɭɹ ɧɚ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɫɢɬɭɚ-
ɰɢɢ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɭɠɟ ɧɚ ɫɬɚɞɢɢ ɧɚɣɦɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ [2].  

ɉɪɨɜɟɞɟɧɧɵɣ ɨɩɪɨɫ 50 ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɬɤɥɢɤɚɥɢɫɶ ɧɚ ɜɚ-
ɤɚɧɫɢɸ ɢ ɧɟ ɫɨɝɥɚɫɢɥɢɫɶ ɧɚ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɟ ɬɪɭɞɨɭɫɬɪɨɣɫɬɜɨ ɜ ɈɈɈ «Ⱥɤɜɚ-
ɩɚɪɤ», ɩɨɡɜɨɥɢɥ ɭɫɬɚɧɨɜɢɬɶ, ɱɬɨ ɛɨɥɶɲɭɸ ɱɚɫɬɶ ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɯ, ɚ ɢɦɟɧɧɨ    
52% ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɧɟ ɭɫɬɪɚɢɜɚɟɬ ɭɪɨɜɟɧɶ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ, 20% ɧɟ ɭɫɬ-
ɪɚɢɜɚɟɬ ɝɪɚɮɢɤ ɪɚɛɨɬɵ, 16% ɧɟ ɭɫɬɪɚɢɜɚɟɬ ɫɢɫɬɟɦɚ ɨɩɥɚɬɵ ɬɪɭɞɚ, 12% – 

ɦɟɫɬɨɩɨɥɨɠɟɧɢɟ. ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ ɜ ɭɫɬɪɚɧɟ-
ɧɢɢ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɧɚɣɦɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨ-
ɫɨɛɧɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɞɨɯɨɞɚ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ (ɪɢɫ. 1). 

 
Ɋɢɫ. 1. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɨɩɪɨɫɚ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ 

 

ɇɨ ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ ɜɨɩɪɨɫ ɨ ɬɨɦ, ɤɚɤ ɫɭɛɴɟɤɬɚɦ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɩɪɟɞ-
ɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɤɨɧɤɭɪɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚ ɭɪɨɜɧɟ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɣ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ «əɧ-
ɞɟɤɫ», «ȼɤɭɫɧɨ ɢ ɬɨɱɤɚ», «Wildberries» ɢ ɞɪ., ɤɨɬɨɪɵɟ ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɡɚɛɢɪɚ-
ɸɬ ɧɚ ɫɟɛɹ ɛɨɥɶɲɢɣ ɫɟɤɬɨɪ ɪɚɛɨɬɚɸɳɟɝɨ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ, ɟɫɥɢ ɨɛɨɪɨɬ ɞɟɧɟɠ-
ɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜ ɫɨɬɧɢ ɪɚɡ ɦɟɧɶɲɟ? 
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Ȼɸɞɠɟɬ ɈɈɈ «Ⱥɤɜɚɩɚɪɤɚ» ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɫɬɚɬɟɣ ɪɚɫɯɨɞɨɜ, 
ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ɤɨɦɦɭɧɚɥɶɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ, ɮɨɧɞ ɨɩɥɚɬɵ ɬɪɭɞɚ, ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɟ ɨɛɫɥɭ-
ɠɢɜɚɧɢɟ, ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɵɟ ɡɚɬɪɚɬɵ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɮɨɧɞ ɨɩɥɚɬɵ ɬɪɭɞɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɫɚɦɨɣ ɛɨɥɶɲɨɣ ɫɬɚɬɶɟɣ ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɢ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 52%, ɤɨɦɦɭɧɚɥɶɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ 
27%, ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɟ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ 14%, ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɵɟ ɡɚɬɪɚɬɵ 7%. Ȼɸɞ-
ɠɟɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɡɚ 9 ɦɟɫ. 2023 ɝɨɞɚ ɭɜɟɥɢɱɢɥɫɹ ɧɚ 15% ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ 
ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɵɦ ɩɟɪɢɨɞɨɦ 2022 ɝɨɞɚ. ɂɡ-ɡɚ ɫɚɧɤɰɢɣ ɢ ɩɚɞɟɧɢɹ ɪɭɛɥɹ ɜ 2023 
ɝɨɞɭ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɟ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɚɤɜɚɩɚɪɤɚ ɩɨɞɨɪɨɠɚɥɨ ɧɚ 10%. ɉɨɬɪɟɛ-
ɧɨɫɬɶ ɜ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɢ ɲɬɚɬɚ ɩɪɢɜɟɥɚ ɤ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɸ ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɧɚ ɮɨɧɞ ɨɩɥɚ-
ɬɵ ɬɪɭɞɚ ɧɚ 16%. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɩɪɢɛɵɥɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɭɜɟɥɢɱɢɥɨɫɶ ɜɫɟɝɨ ɧɚ 3% 
ɡɚ ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɦɵɣ ɩɟɪɢɨɞ. 

ȼɫɬɚɟɬ ɜɨɩɪɨɫ ɨ ɬɨɦ, ɡɚ ɫɱɟɬ ɤɚɤɢɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɭɜɟɥɢɱɢɬɶ ɮɨɧɞ ɨɩɥɚɬɵ 
ɬɪɭɞɚ. ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ ɡɚ ɫɱɟɬ ɞɪɭɝɢɯ ɫɬɚɬɟɣ ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɬɚɤɠɟ 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɵɦ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɨɧɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɢ ɪɚɡɜɢ-
ɬɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. Ɋɟɲɟɧɢɟɦ ɞɚɧɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɦɨɠɟɬ ɩɨɫɥɭɠɢɬɶ ɜɜɟɞɟɧɢɟ 
ɧɚ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɦ ɭɪɨɜɧɟ ɩɪɨɝɪɟɫɫɢɜɧɨɣ ɲɤɚɥɵ ɧɚɥɨɝɨɨɛɥɨɠɟɧɢɹ ɧɟ 
ɬɨɥɶɤɨ ɞɥɹ ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɯ ɥɢɰ, ɧɨ ɢ ɞɥɹ ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɢɯ ɥɢɰ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɦɨɠɧɨ 
ɭɫɬɚɧɨɜɢɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɫɬɚɜɤɢ ɧɚɥɨɝɚ ɧɚ ɩɪɢɛɵɥɶ, ɩɪɨɩɨɪɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɩɪɢ-
ɛɵɥɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɭ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɩɪɟɞ-
ɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɩɨɹɜɢɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɭɜɟɥɢɱɢɬɶ ɮɨɧɞ ɨɩɥɚɬɵ ɬɪɭɞɚ ɡɚ 
ɫɱɟɬ ɫɷɤɨɧɨɦɥɟɧɧɨɣ ɩɪɢɛɵɥɢ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɬɶ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨ-
ɫɩɨɫɨɛɧɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ ɧɟ ɜ ɭɳɟɪɛ ɫɨɛɫɬ-
ɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

Ɉɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɛɨɥɟɟ ɬɳɚɬɟɥɶɧɨ ɩɪɨɞɭɦɵɜɚɬɶ ɜɨɩɪɨɫɵ 
ɧɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ ɜɢɞɨɜ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ, ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ ɬɜɨɪɱɟɫɤɢɯ ɢ ɫɩɥɨɱɟɧ-
ɧɵɯ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɨɜ, ɨɛɴɟɞɢɧɹɟɦɵɯ ɨɛɳɟɣ ɢɞɟɟɣ ɢ ɞɪ. ɜ ɫɭɛɴɟɤɬɚɯ ɦɚɥɨɝɨ ɢ 
ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ, ɱɬɨ ɛɨɥɟɟ ɫɥɨɠɧɨ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɜ ɤɪɭɩɧɵɯ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ [1]. 

Ⱦɥɹ ɷɬɨɝɨ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ 
ɧɭɠɧɨ ɛɨɥɟɟ ɬɳɚɬɟɥɶɧɨ ɩɨɞɯɨɞɢɬɶ ɤ ɪɟɲɟɧɢɸ ɬɚɤɢɯ ɡɚɞɚɱ, ɤɚɤ [3]: 

1. Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɰɟɥɢ ɧɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ. 
2. ɉɨɫɬɨɹɧɧɨɟ ɭɬɨɱɧɟɧɢɟ ɢɡɦɟɧɹɸɳɢɯɫɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ. 
3. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɢ ɥɢɱɧɨɫɬɧɨ-ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɩɥɚɧɚ 

ɧɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. 
4. Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɜ ɩɥɚɧɟ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɦɟɪ 

ɩɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɱɬɨ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɩɪɨɛɥɟɦɧɨ ɫɞɟ-
ɥɚɬɶ ɜ ɤɪɭɩɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ. 

5. ɉɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɢ ɩɟɪɟɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɫɢɫɬɟɦɭ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ.  
ȼɫɟ ɷɬɢ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬɫɹ ɞɥɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɜ ɈɈɈ «Ⱥɤɜɚ-

ɩɚɪɤ». ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɭɠɟ ɪɟɚɥɢɡɭɸɬɫɹ ɬɚɤɢɟ ɡɚɞɚɱɢ, ɤɚɤ:  
- ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɤ ɩɪɢɦɟɪɭ, ɧɚ ɦɚɬɪɨɫɨɜ-ɫɩɚɫɚɬɟɥɟɣ; 
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- ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɛɟɫɩɥɚɬɧɨɝɨ ɩɨɫɟɳɟɧɢɹ ɚɤɜɚɩɚɪɤɚ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢ ɢɯ 
ɫɟɦɟɣ; 

- ɫɤɢɞɤɢ ɧɚ ɩɢɬɚɧɢɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɞɧɹ; 
- ɝɢɛɤɢɣ ɝɪɚɮɢɤ ɪɚɛɨɬɵ, ɭɱɢɬɵɜɚɸɳɢɣ ɥɢɱɧɵɟ ɢɧɬɟɪɟɫɵ ɫɨɬɪɭɞ-

ɧɢɤɨɜ; 
- ɟɠɟɝɨɞɧɚɹ ɧɨɦɢɧɚɰɢɹ ɩɨ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦ «ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ ɝɨɞɚ», ɱɬɨ 

ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɪɟɚɥɢɡɨɜɵɜɚɬɶ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɩɨ ɤɚɪɶɟɪɧɨɣ ɥɟɫɬɧɢɰɟ. 
Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɩɪɨɛɥɟɦɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɦɚɥɨɝɨ ɢ 

ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɬɟɤɭɱɟɫɬɶ ɤɚɞɪɨɜ, ɱɬɨ ɬɪɟɛɭɟɬ ɭɫɢɥɟɧɢɹ ɪɭɤɨ-
ɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɜ ɮɨɪɦɢ-
ɪɨɜɚɧɢɢ ɧɨɜɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ, ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɤɚɤ ɧɚ ɢɧɬɟ-
ɪɟɫɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɬɚɤ ɢ ɧɚ ɢɧɬɟɪɟɫɵ ɤɚɠɞɨɝɨ ɨɬɞɟɥɶɧɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ. ɉɪɢ 
ɷɬɨɦ ɜ ɬɚɤɨɣ ɪɚɛɨɬɟ ɧɟɥɶɡɹ ɨɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɬɶ ɧɚ ɪɚɡɨɜɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹɯ, ɚ 
ɧɭɠɧɨ ɜɨɜɥɟɤɚɬɶ ɫɚɦɢɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɜ ɬɚɤɭɸ ɪɚɛɨɬɭ, ɱɬɨɛɵ ɢɦɟɧɧɨ ɧɟɦɚ-
ɬɟɪɢɚɥɶɧɨɟ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɬɚɥɨ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɜ ɨɪ-
ɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɢ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ, 
ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɪɢɫɤɨɜ ɬɟɤɭɱɟɫɬɢ ɤɚɞɪɨɜ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɜɚɠɧɨ ɧɚɯɨɞɢɬɶ ɧɨɜɵɟ, ɜɨɡ-
ɦɨɠɧɨ ɧɟ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɟ ɩɨɞɯɨɞɵ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɷɬɨɣ ɪɚɛɨɬɵ, ɱɬɨɛɵ ɢɡ-
ɜɥɟɤɚɬɶ ɧɚɢɛɨɥɶɲɭɸ ɩɪɢɛɵɥɶ ɢɡ «ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɝɨ» ɤɚɩɢɬɚɥɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ 
[5]. ɂ ɬɨɝɞɚ ɦɨɠɧɨ ɛɭɞɟɬ ɫɱɢɬɚɬɶ, ɱɬɨ ɥɢɱɧɨɫɬɧɨ-ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟ-
ɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɟ ɧɚ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɨɞɯɨɞɚɯ, ɫɦɨ-
ɝɭɬ ɫɥɭɠɢɬɶ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢ-
ɡɚɰɢɣ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ. 
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ɦɚɪɲɪɭɬɨɜ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ. ɗɦɩɢɪɢɱɟɫɤɢɣ ɚɧɚɥɢɡ ɩɪɨ-
ɜɟɞɟɧ ɧɚ ɜɵɛɨɪɤɟ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ 10-11 ɤɥɚɫɫɨɜ, ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɟɣ, 
ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ ɜ ɫɮɟɪɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ. ɉɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɚɧɚɥɢɡ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɷɦɩɢɪɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢɫ-
ɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɫɚɦɨɨɰɟɧɤɢ ɲɤɨɥɶɧɢɤɚɦɢ, ɫɬɭɞɟɧɬɚɦɢ ɢ ɩɟɞɚɝɨɝɚɦɢ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɢ ɞɟɮɢɰɢ-
ɬɨɜ ɜ ɫɮɟɪɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɦɚɪɲɪɭɬɨɜ 
ɩɭɬɺɦ ɪɚɧɝɨɜɨɣ ɨɰɟɧɤɢ. Ⱦɚɧɵ ɨɛɳɢɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɨ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɯ ɡɚɞɚɱɚɯ 
ɩɪɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɦɚɪɲɪɭɬɨɜ ɭ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ ɨɛɭɱɟɧɢɹ 
(ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ 10-11 ɤɥɚɫɫɨɜ, ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɢ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɟɣ). 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɣ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɣ ɦɚɪɲɪɭɬ (ɂɈɆ), ɨɛɭ-
ɱɚɸɳɢɟɫɹ 10-11 ɤɥɚɫɫɨɜ, ɫɬɭɞɟɧɬɵ, ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɢ, ɪɟɫɭɪɫɵ ɞɥɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɂɈɆ, 
ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɂɈɆ, ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɂɈɆ 
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in implementing IOR 

ɇɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɥɢɱɧɨɫɬɢ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɧɟ 
ɬɨɥɶɤɨ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶɸ ɩɪɟɞɦɟɬɧɵɯ, ɦɟɬɚɩɪɟɞɦɟɬɧɵɯ ɢ ɥɢɱɧɨɫɬɧɵɯ ɪɟ-
ɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɨɛɭɱɟɧɢɹ (ɬ.ɟ. ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɧɵɦɢ ɢɦɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɹɦɢ), ɧɨ ɢ ɫɩɨ-
ɫɨɛɧɨɫɬɶɸ ɤ ɫɚɦɨɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɸ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɟɣ ɫɮɟɪɵ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ 
ɢɧɬɟɪɟɫɨɜ. Ɍɚɤɨɟ ɫɚɦɨɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɤɚɤ ɥɢɱɧɨɫɬɧɨɟ, ɬɚɤ ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶ-
ɧɨɟ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɱɟɪɟɡ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɟ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨ-
ɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɦɚɪɲɪɭɬɨɜ (ɂɈɆ). Ɉɧɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɨɛɨɣ ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧ-
ɧɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɭɱɚɳɟɝɨɫɹ (ɫɭɛɴɟɤɬɚ ɜɵɛɨ-
ɪɚ), ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɟɝɨ ɢɧɬɟɪɟɫɨɜ ɢ ɫɚɦɨɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚ-
ɬɟɥɶɧɨɝɨ ɡɚɩɪɨɫɚ, ɮɢɤɫɢɪɭɸɳɢɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ, ɨɫɭɳɟɫɬɜ-
ɥɹɟɦɵɟ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɹɦɢ ɫɚɦɨɨɩɪɟ-
ɞɟɥɟɧɢɹ ɢ ɫɚɦɨɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫɭɛɴɟɤɬɚ [1, 2]. 

Ⱦɥɹ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɣ ɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɢ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɂɈɆ 
ɭ ɭɱɟɧɢɤɨɜ, ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɢ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɟɣ ɜ ɲɤɨɥɚɯ ɢ ɜɭɡɚɯ ɛɵɥɨ ɩɪɨɜɟɞɟ-
ɧɨ ɷɦɩɢɪɢɱɟɫɤɨɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ ɩɪɢɧɹɥɢ ɭɱɚɫɬɢɟ ɨɛɭɱɚɸɳɢɟɫɹ 
10-11 ɤɥɚɫɫɨɜ ɆɈɍ Ȼɨɥɶɲɟɫɟɥɶɫɤɨɣ ɋɈɒ (n = 18), ɫɬɭɞɟɧɬɵ (n = 26), 

ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ ɜ ɎȽȻɈɍ ȼɈ «əȽɌɍ», ɢ ɩɟɞɚɝɨɝɢ ɎȽȻɈɍ ȼɈ «əȽɌɍ» ɢ 
ɆɈɍ Ȼɨɥɶɲɟɫɟɥɶɫɤɨɣ ɋɈɒ (n = 42). Ⱦɚɧɧɨɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ, 
ɱɬɨ ɧɚ ɪɚɡɧɵɯ ɷɬɚɩɚɯ ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɚ, ɭ ɧɟɝɨ 
ɜɫɬɪɟɱɚɸɬɫɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ ɩɪɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɂɈɆ. Ⱥ ɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶ-
ɧɨ, ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɜɵɹɜɢɬɶ «ɫɥɚɛɵɟ ɦɟɫɬɚ» ɞɨ ɦɨɦɟɧɬɚ ɢɯ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ ɧɚ 
ɩɭɬɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɂɈɆ. ȼ ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɚɫɫɦɨɬ-
ɪɟɬɶ ɪɟɫɭɪɫɵ ɢ ɞɟɮɢɰɢɬɵ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɢɟ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɫɭɛɴ-
ɟɤɬ ɜɵɛɨɪɚ. 

ɉɨɞ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɦ ɞɟɮɢɰɢɬɨɦ ɩɨɧɢɦɚɸɬ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɭɸ ɩɨ-
ɬɪɟɛɧɨɫɬɶ, ɨɫɨɡɧɚɧɧɭɸ ɫɭɛɴɟɤɬɨɦ ɜ ɩɨɪɹɞɤɟ ɫɚɦɨɫɨɡɧɚɧɢɹ, ɬ.ɟ. ɫɨɛɫɬɜɟɧ-
ɧɵɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɫɭɛɴɟɤɬɚ ɨ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɫɬɢ ɭ ɧɟɝɨ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɤɨɦɩɟ-
ɬɟɧɰɢɢ ɞɥɹ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɝɨɬɨɜɧɨɫɬɶ 
ɤ ɥɢɤɜɢɞɚɰɢɢ ɞɚɧɧɨɣ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɫɬɢ. 

ȼ ɨɩɪɨɫɟ ɩɪɢɧɹɥɢ ɭɱɚɫɬɢɟ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ (ɪɢɫ. 1): 

 ɍɱɟɧɢɤɢ 10 ɤɥɚɫɫɚ – 10 ɱɟɥɨɜɟɤ. 
 ɍɱɟɧɢɤɢ 11 ɤɥɚɫɫɚ – 8 ɱɟɥɨɜɟɤ. 
 ɋɬɭɞɟɧɬɵ 1-ɝɨ ɤɭɪɫɚ – 9 ɱɟɥɨɜɟɤ. 
 ɋɬɭɞɟɧɬɵ 2-ɝɨ ɤɭɪɫɚ – 7 ɱɟɥɨɜɟɤ. 
 ɋɬɭɞɟɧɬɵ 3 ɤɭɪɫɚ – 3 ɱɟɥɨɜɟɤɚ. 
 ɋɬɭɞɟɧɬɵ 4-ɝɨ ɤɭɪɫɚ – 7 ɱɟɥɨɜɟɤ. 
 ɉɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɢ ɲɤɨɥɵ – 26 ɱɟɥɨɜɟɤ. 
 ɉɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɢ ɜɵɫɲɟɣ ɲɤɨɥɵ – 16 ɱɟɥɨɜɟɤ. 
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Ɋɢɫ. 1. ɍɱɚɫɬɧɢɤɢ ɷɦɩɢɪɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ 

 

ɇɚɢɛɨɥɶɲɢɟ ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ ɩɪɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ ɂɈɆ ɨɬɦɟɱɚɸɬ ɭ ɫɟɛɹ 
ɫɬɭɞɟɧɬɵ 3-ɝɨ ɤɭɪɫɚ (100%). ɇɚɢɦɟɧɶɲɢɟ ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ ɩɪɢ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɢ 
ɫɜɨɟɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɦɚɪɲɪɭɬɚ ɢɫɩɵɬɵɜɚɸɬ ɫɬɭɞɟɧɬɵ 1-ɝɨ ɤɭɪɫɚ 
(11%). ɋɪɟɞɢ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ 2-ɝɨ ɢ 4-ɝɨ ɤɭɪɫɚ ɧɚ ɧɚɥɢɱɢɟ ɬɪɭɞɧɨɫɬɟɣ ɭɤɚɡɚɥɢ 
42% ɢ 57% ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɯ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ, ɚ ɫɪɟɞɢ ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢ-
ɫɬɨɜ – 38% (ɢɡ ɧɢɯ 14% ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɢ ɜɵɫɲɟɣ ɲɤɨɥɵ ɢ 24% ɩɪɟɩɨɞɚɜɚ-
ɬɟɥɢ ɲɤɨɥɵ). 

ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɨɩɪɨɫɚ ɦɨɠɧɨ ɛɵɥɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɬɪɢ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɬɪɭɞɧɨ-
ɫɬɟɣ, ɫ ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɫɬɨɥɤɧɭɥɢɫɶ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ. Ʉɚɬɟɝɨɪɢɢ ɢ ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɬɪɭɞ-
ɧɨɫɬɟɣ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 1. 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. Ɍɪɭɞɧɨɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɂɈɆ (ɞɟɮɢɰɢɬɵ) 

 
ȼɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ȼɧɟɲɧɢɟ ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ 

Ɍɚɣɦ-ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ 

ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ  
ɩɨ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ ɂɈɆ 

ɉɪɢɦɟɧɟɧɢɟ  
ɧɨɜɵɯ ɡɧɚɧɢɣ 

ɐɟɥɟɩɨɥɚɝɚɧɢɟ 
Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ 

Ɇɨɬɢɜɚɰɢɹ 

Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɩɪɢɦɟɪɚ  
ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɨɩɵɬɚ  

ɩɨ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ ɂɈɆ 

Ʌɢɱɧɨɫɬɧɵɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 
ɫɭɛɴɟɤɬɚ:  

ɧɟɭɫɢɞɱɢɜɨɫɬɶ,  
ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɜɨɥɢ,  

ɪɚɫɫɟɹɧɧɨɫɬɶ,  
ɦɧɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɫɬɪɚɯ,  

ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɟ  
ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɢ ɬ.ɞ. 

ɍɫɥɨɜɢɹ ɨɛɭɱɟɧɢɹ 

 

Ɉɛɭɱɚɸɳɢɟɫɹ 10-11 ɤɥɚɫɫɨɜ ɢ ɫɬɭɞɟɧɬɵ 1-3 ɤɭɪɫɨɜ ɨɬɦɟɱɚɸɬ ɭ ɫɟɛɹ 
ɧɚɥɢɱɢɟ ɬɪɭɞɧɨɫɬɟɣ ɜɫɟɯ ɬɪɟɯ ɝɪɭɩɩ. ɋɬɭɞɟɧɬɵ 4-ɝɨ ɤɭɪɫɚ ɜ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɟ 
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ɫɜɨɟɦ ɨɬɦɟɱɚɸɬ ɭ ɫɟɛɹ ɧɚɥɢɱɢɟ ɬɪɭɞɧɨɫɬɟɣ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦɢ 
ɩɪɨɛɥɟɦɚɦɢ ɢ ɞɟɮɢɰɢɬɨɦ ɥɢɱɧɨɫɬɧɵɯ ɤɚɱɟɫɬɜ, ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ. Ɍɨ ɟɫɬɶ ɜɫɟɯ 
ɬɟɯ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɡɚɧɢɦɚɬɶɫɹ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢ-
ɟɦ ɫɜɨɟɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɭɬɢ, ɢ ɱɚɫɬɢɱɧɨ ɜɧɟɲɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ. ɍ ɫɬɭ-
ɞɟɧɬɨɜ 4-ɝɨ ɤɭɪɫɚ ɬɚɤɠɟ ɞɨɦɢɧɢɪɭɸɬ ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɦɢ 
ɞɟɮɢɰɢɬɚɦɢ ɤɚɱɟɫɬɜ ɥɢɱɧɨɫɬɢ. ɍ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɟɣ ɧɚɢɛɨɥɶɲɢɟ ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ 
ɜɵɡɵɜɚɸɬ ɜɧɟɲɧɢɟ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɞɟɮɢɰɢɬɵ. 

Ʉ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɜɧɟɲɧɢɯ ɞɟɮɢɰɢɬɨɜ ɦɨɠɧɨ ɨɬɧɟɫɬɢ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ: ɧɟɞɨɫ-
ɬɚɬɨɤ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ, ɭɫɥɨɜɢɣ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɜɪɟɦɟɧɢ, ɡɚɬɪɚ-
ɱɟɧɧɨɝɨ ɧɚ ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɟ ɂɈɆ. ɉɨɦɢɦɨ ɷɬɨɝɨ, ɦɨɠɧɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚ-
ɰɢɨɧɧɵɟ ɞɟɮɢɰɢɬɵ: ɩɪɢɦɟɪɧɨ 73% ɩɟɞɚɝɨɝɨɜ ɆɈɍ Ȼɨɥɶɲɟɫɟɥɶɫɤɨɣ ɋɈɒ 
(ɲɤɨɥɚ ɫɟɥɶɫɤɨɣ ɦɟɫɬɧɨɫɬɢ) ɨɬɦɟɱɚɸɬ ɭ ɫɟɛɹ ɞɟɮɢɰɢɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɩɨ 
ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ ɂɈɆ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɛɥɨɤ ɫɚɦɨɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɭɱɢɬɟɥɟɣ ɜ ɞɚɧɧɨɣ 
ɲɤɨɥɟ ɪɟɚɥɢɡɭɟɬɫɹ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ. Ɉɞɧɚɤɨ ɜ ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ ɧɚɫɬɚɜɧɢɱɟɫɬɜɚ ɧɚ 
ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɭɱɚɫɬɜɭɸɬ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɩɟɞɚɝɨɝɢ ɫɨ ɫɬɚɬɭɫɨɦ «ɦɨɥɨɞɨɣ 
ɩɟɞɚɝɨɝ» ɢ ɟɝɨ ɧɚɫɬɚɜɧɢɤ. ȼ ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɪɟɱɶ ɢɞɟɬ ɧɟ ɫɬɨɥɶɤɨ ɨ ɮɨɪɦɢɪɨ-
ɜɚɧɢɢ ɂɈɆ, ɫɤɨɥɶɤɨ ɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɢ ɩɟɞɚɝɨɝɚ ɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ 
ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ȼ ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɞɨɜɨɥɶɧɨ ɜɵɪɚɠɟɧɧɵɦɢ ɜɵɫɬɭ-
ɩɚɸɬ ɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɞɟɮɢɰɢɬɵ. ɋɥɟɞɭɟɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɭ ɜɫɟɯ ɝɪɭɩɩ ɨɩɪɚ-
ɲɢɜɚɟɦɵɯ ɧɚɛɥɸɞɚɸɬɫɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɜɧɭɬɪɟɧ-
ɧɢɦɢ ɞɟɮɢɰɢɬɚɦɢ. 

Ɇɟɠɞɭ ɫɬɭɞɟɧɬɚɦɢ ɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦɢ ɬɚɤɠɟ ɜɵɹɜɥɟɧɵ ɪɚɧɝɨɜɵɟ ɪɚɡ-
ɥɢɱɢɹ ɩɨ ɜɵɪɚɠɟɧɧɨɫɬɢ ɬɪɭɞɧɨɫɬɟɣ. Ɍɚɤ, ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɪɚɡɥɢɱɚɟɬɫɹ ɞɨɥɹ, 
ɜɵɪɚɡɢɜɲɚɹ ɜɧɟɲɧɢɟ ɞɟɮɢɰɢɬɵ, ɩɨ ɩɨɞɜɵɛɨɪɤɟ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɟɣ – 0,83, ɩɨ 
ɩɨɞɜɵɛɨɪɤɟ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ – 0,19 ɛɚɥɥɚ, ɩɨ ɩɨɞɜɵɛɨɪɤɟ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ 10-11 

ɤɥɚɫɫɨɜ – 0,33 ɛɚɥɥɚ). ɇɚɢɛɨɥɶɲɭɸ ɬɪɭɞɧɨɫɬɶ ɫ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɦɢ ɞɟɮɢɰɢɬɚɦɢ 
ɨɬɦɟɬɢɥɢ ɨɛɭɱɚɸɳɢɟɫɹ 10-11 ɤɥɚɫɫɨɜ. ɂɯ ɞɨɥɹ ɫɨɫɬɚɜɢɥɚ 0,67 ɨɬ ɨɛɭɱɚɸ-
ɳɢɯɫɹ. ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɞɟɮɢɰɢɬɵ ɩɪɢɦɟɪɧɨ ɜ ɪɚɜɧɨɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɚɤɬɭɚɥɶ-
ɧɵ ɞɥɹ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ 10-11 ɤɥɚɫɫɨɜ ɢ ɩɟɞɚɝɨɝɨɜ. Ɋɚɫɱɟɬɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ ɩɪɢɜɟ-
ɞɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 2. 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 2. Ɍɪɭɞɧɨɫɬɢ ɩɪɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ ɂɈɆ ɞɥɹ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ  
10-11 ɤɥɚɫɫɨɜ, ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɢ ɩɟɞɚɝɨɝɨɜ 

 

Ʉɪɢɬɟɪɢɣ 

Ⱦɨɥɹ, ɨɬɦɟɬɢɜɲɚɹ ɜɚɪɢɚɧɬ ɨɬɜɟɬɚ Ɋɚɧɝ 

Ɉɛɭɱɚɸɳɢɟɫɹ 
10-11 ɤɥɚɫɫɨɜ 

ɋɬɭɞɟɧɬɵ 
ɉɪɟɩɨɞɚ-

ɜɚɬɟɥɢ 
ȼɫɟɝɨ 

ȼɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɞɟɮɢɰɢɬɵ 0,67 0,58 0,31 0,47 2 

ȼɧɟɲɧɢɟ ɞɟɮɢɰɢɬɵ (ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ,  
ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ ɭɫɥɨɜɢɹ) 0,33 0,20 0,83 0,53 1 

ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɞɟɮɢɰɢɬɵ 0,56 0,12 0,61 0,45 3 
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ɉɪɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ ɂɈɆ ɧɚɢɛɨɥɶɲɭɸ ɬɪɭɞɧɨɫɬɶ ɢɫɩɵɬɵɜɚɸɬ ɭɱɟ-
ɧɢɤɢ 11 ɤɥɚɫɫɚ ɢ ɫɬɭɞɟɧɬɵ 2-ɝɨ ɢ 3-ɝɨ ɤɭɪɫɨɜ. ɂɦɟɧɧɨ ɧɚ ɷɬɨɦ ɷɬɚɩɟ ɫɜɨ-
ɟɝɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ ɫɬɭɞɟɧɬɵ ɨɬɦɟɱɚɸɬ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɵɪɚ-
ɠɟɧɧɵɟ ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ ɩɪɢ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɢ ɫɜɨɟɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɦɚɪɲɪɭ-
ɬɚ. ɇɚɢɦɟɧɶɲɢɟ ɡɚɬɪɭɞɧɟɧɢɹ ɩɪɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ ɫɜɨɟɝɨ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɝɨ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɦɚɪɲɪɭɬɚ ɢɦɟɸɬ ɭɱɟɧɢɤɢ 10 ɤɥɚɫɫɚ ɢ ɫɬɭɞɟɧɬɵ 1-ɝɨ 
ɤɭɪɫɚ. 

ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɫɪɟɞɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɬɪɭɞɧɨɫɬɟɣ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɵɪɚɠɟɧɧɭɸ ɞɢɧɚ-
ɦɢɤɭ ɢɦɟɸɬ ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɜɧɟɲɧɢɦɢ ɞɟɮɢɰɢɬɚɦɢ. ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɯɚ-
ɪɚɤɬɟɪɧɵ ɨɧɢ ɞɥɹ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɟɣ. 

Ⱦɥɹ ɭɞɨɛɫɬɜɚ ɨɬɜɟɬɵ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɨɩɪɨɫɚ ɨ ɬɨɦ, ɤɚɤɢɟ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɢ 
ɜɧɟɲɧɢɟ ɪɟɫɭɪɫɵ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɪɟɚɥɢɡɨɜɵɜɚɬɶ ɢɦ ɫɜɨɣ ɂɈɆ, 
ɛɵɥɢ ɪɚɡɞɟɥɟɧɵ ɧɚ ɬɪɢ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɜɵɞɟɥɟɧ-
ɧɵɦ ɪɚɧɟɟ ɩɪɨɛɥɟɦɚɦ. Ɋɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɨɬɜɟɬɨɜ ɩɨ ɤɚɠɞɨɣ ɢɡ ɤɚɬɟɝɨɪɢɣ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɨ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 3. 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 3. Ɋɟɫɭɪɫɵ ɩɪɢ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɢ ɂɈɆ ɞɥɹ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ  

10-11 ɤɥɚɫɫɨɜ, ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɢ ɩɟɞɚɝɨɝɨɜ 

 
ȼɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ȼɧɟɲɧɢɟ ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ 

ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ Ɉɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɚɹ ɫɪɟɞɚ: 
ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɚɹ ɛɚɡɚ,  

ɭɞɨɛɫɬɜɨ ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɢɹ, 
ɧɚɥɢɱɢɟ ɉɉɋ ɢ ɬ.ɞ. ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɨɛ ɨɩɵɬɟ 

ɤɨɥɥɟɝ ɩɨ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ 
ɂɈɆ 

ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ  
ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ 

Ʌɢɱɧɵɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ:  
ɭɩɨɪɫɬɜɨ, ɭɦɟɧɢɟ ɞɨɫɬɢɝɚɬɶ 

ɰɟɥɢ, ɬɜɨɪɱɟɫɤɢɟ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ 
ɢ ɬ.ɩ. 

ɂɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɚ  
ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹ:  

ɧɚɥɢɱɢɟ ɐɈɋ, «Ɍɨɱɟɤ 
ɪɨɫɬɚ», «Ɍɨɱɟɤ ɤɢɩɟɧɢɹ», 

ɞɪ. ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ  
ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜ ɧɚ ɛɚɡɟ 

ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ 

ɂɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɹ  
ɨ ɩɥɨɳɚɞɤɚɯ  
ɢ ɪɟɫɭɪɫɚɯ  

ɞɥɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɂɈɆ 
Ɉɩɵɬ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ 

 

Ⱦɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɨɫɬɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ 
ɂɈɆ ɛɵɥɚ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɚ ɪɟɣɬɢɧɝɨɜɚɹ ɬɚɛɥɢɰɚ 4. ɂɡ ɧɟɟ ɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɧɚ ɩɟɪ-
ɜɨɦ ɦɟɫɬɟ ɫɬɨɹɬ ɥɢɱɧɵɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɫɭɛɴɟɤɬɚ (ɫɪɟɞɢ ɧɢɯ ɜɵɞɟɥɹɸɬ ɬɚɤɢɟ ɤɚ-
ɱɟɫɬɜɚ, ɤɚɤ ɭɩɨɪɫɬɜɨ, ɭɫɟɪɞɢɟ, ɫɬɪɟɦɥɟɧɢɟ ɤ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɨɣ ɰɟɥɢ ɢ ɞɪ.), ɧɚ 
ɜɬɨɪɨɦ ɦɟɫɬɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɚɹ ɫɪɟɞɚ (ɬ.ɟ. ɪɟɫɭɪɫɵ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹ, ɧɚ 
ɛɚɡɟ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɪɟɚɥɢɡɭɟɬɫɹ ɂɈɆ), ɬɪɟɬɶɟ ɦɟɫɬɨ ɡɚɧɢɦɚɸɬ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶ-
ɧɵɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. 

ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɫɥɟɞɭɟɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɬɪɢ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɵɟ ɝɪɭɩɩɵ ɜɵɛɢ-
ɪɚɸɬ ɪɚɡɧɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ (ɫɬɚɜɹɬ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬ). Ɍɚɤ, ɝɪɭɩɩɚ ɩɟɞɚɝɨɝɨɜ ɜ ɩɟɪɜɭɸ 
ɨɱɟɪɟɞɶ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɹɯ ɢ ɩɪɨ-
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ɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɹɯ ɫɜɨɟɝɨ ɧɚɫɬɚɜɧɢɤɚ ɜ ɬɨ ɜɪɟɦɹ, ɤɚɤ ɭ ɨɛɭ-
ɱɚɸɳɢɯɫɹ 10-11 ɤɥɚɫɫɚ ɢ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɷɬɨɬ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɧɟ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɩɟɪ-
ɜɨɦ ɦɟɫɬɟ.  

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 4. Ɋɚɡɥɢɱɢɹ ɜ ɨɰɟɧɤɟ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɂɈɆ ɩɨ ɷɬɚɩɚɦ 
ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɞɥɹ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ 10-11 ɤɥɚɫɫɨɜ ɢ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ 

 

Ɋɟɫɭɪɫ 

Ⱦɨɥɹ, ɨɬɦɟɬɢɜɲɚɹ ɜɚɪɢɚɧɬ ɨɬɜɟɬɚ 

Ɋɚɧɝ Ʉɥɚɫɫ Ʉɭɪɫ ȼɫɟɝɨ 
10-11 1-ɣ 2-ɣ 3-ɣ 4-ɣ 

ȼɧɭɬɪɟɧɧɢɣ 

ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɤɚɱɟɫɬ-
ɜɚ 

0,78 0,44 1,0 0,66 0,71 0,73 3 

ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɤɨɦɩɟ-
ɬɟɧɰɢɢ 

0,33 0,66 0,86 0,66 1,00 0,61 5 

Ʌɢɱɧɵɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 1,00 1,0 0,86 1,0 0,86 0,95 1 

ɂɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ 0,22 0,22 0,43 0,33 0,14 0,25 8 

Ɉɩɵɬ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ 0,0 0,11 0,43 0,66 0,14 0,16 9 

ȼɧɟɲɧɢɣ 

Ɉɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɚɹ ɫɪɟɞɚ 0,88 0,66 0,57 0,66 1,0 0,80 2 

ɂɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɡɚ-
ɜɟɞɟɧɢɹ 

0,72 0,78 0,86 0,66 0,57 0,73 4 

ɂɧɮɨɪɦɚ-
ɰɢɨɧɧɵɣ 

ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɨɛ ɨɩɵɬɟ ɤɨɥɥɟɝ 
ɩɨ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɂɈɆ 

0,33 0,44 0,43 1,0 0,86 0,50 6 

ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɨ ɩɥɨɳɚɞɤɚɯ ɢ 
ɪɟɫɭɪɫɚɯ ɞɥɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 
ɂɈɆ 

0,33 0,44 0,14 0,33 0,43 0,34 7 

 

Ɋɚɡɥɢɱɢɹ ɜ ɪɚɧɝɚɯ ɟɫɬɶ ɢ ɜɧɭɬɪɢ ɝɪɭɩɩɵ ɫɬɭɞɟɧɬɵ. ɍ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɪɚɡ-
ɧɵɯ ɤɭɪɫɨɜ ɬɚɤɢɟ ɪɚɡɥɢɱɢɹ ɦɨɠɧɨ ɡɚɮɢɤɫɢɪɨɜɚɬɶ ɩɨ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɦɭ ɪɟɫɭɪɫɭ 
«ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ», «ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ». ɇɚɢ-
ɛɨɥɟɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɦ ɪɟɫɭɪɫ «ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ» ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɭ 
ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ 2-ɝɨ ɤɭɪɫɚ, ɚ ɪɟɫɭɪɫ «ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ» ɭ ɫɬɭ-
ɞɟɧɬɨɜ 4-ɝɨ ɤɭɪɫɚ. ɉɨ ɜɧɟɲɧɟɦɭ ɪɟɫɭɪɫɭ ɧɚɢɛɨɥɶɲɢɟ ɪɚɡɥɢɱɢɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜ-
ɥɟɧɵ ɜ ɪɟɫɭɪɫɟ «ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹ». ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɜɵɪɚɠɟ-
ɧɚ ɨɧɚ ɭ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ 2-ɝɨ ɤɭɪɫɚ. ɉɪɢɦɟɪɧɨ ɧɚ ɨɞɧɨɦ ɭɪɨɜɧɟ ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɩɨ 
ɷɬɨɦɭ ɪɟɫɭɪɫɭ ɭɱɟɧɢɤɢ 10-11 ɤɥɚɫɫɨɜ ɢ ɩɟɞɚɝɨɝɢ.  

Ⱦɥɹ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ 10-11 ɤɥɚɫɫɨɜ ɢ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɵɦ ɜɧɭɬɪɟɧ-
ɧɢɦ ɪɟɫɭɪɫɨɦ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɥɢɱɧɵɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɫɭɛɴɟɤɬɚ (ɬɚɛɥ. 5), ɚ ɞɥɹ ɩɟɞɚɝɨ-
ɝɨɜ ɫɪɟɞɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɛɨɥɶɲɭɸ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɨɫɬɶ ɢɦɟɸɬ ɞɪɭɝɢɟ 
ɪɟɫɭɪɫɵ (ɪɚɛɨɬɚ ɜ ɫɨɰɢɨɤɭɥɶɬɭɪɧɨɦ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɦ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɟ, ɢɧɞɢ-
ɜɢɞɭɚɥɶɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ, ɨɩɵɬ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɨɛɳɟɧɢɟ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ 
ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɜɪɟɦɹ, ɡɚɬɪɚɱɟɧɧɨɟ ɧɚ ɨɫɜɨɟɧɢɟ ɂɈɆ). 

ɇɚ ɩɟɪɜɨɦ ɦɟɫɬɟ ɭ ɜɫɟɯ ɝɪɭɩɩ ɨɩɪɚɲɢɜɚɟɦɵɯ ɜ ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɜɵɯɨɞɢɬ 
ɜɧɟɲɧɢɣ ɪɟɫɭɪɫ «ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɚɹ ɫɪɟɞɚ», ɤ ɤɨɬɨɪɨɦɭ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɦɚɬɟɪɢ-
ɚɥɶɧɚɹ ɛɚɡɚ, ɭɞɨɛɫɬɜɨ ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɢɹ, ɧɚɥɢɱɢɟ ɉɉɋ, ɪɟɦɨɧɬ ɤɚɛɢɧɟɬɨɜ, 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɧɨɫɬɶ ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢ ɬ.ɞ. 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 5. Ɋɚɡɥɢɱɢɹ ɜ ɨɰɟɧɤɟ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɂɈɆ  
ɞɥɹ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ 10-11 ɤɥɚɫɫɨɜ, ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɢ ɩɟɞɚɝɨɝɨɜ 

 

Ɋɟɫɭɪɫ 

Ⱦɨɥɹ, ɨɬɦɟɬɢɜɲɚɹ ɜɚɪɢɚɧɬ ɨɬɜɟɬɚ Ɋɚɧɝ 

Ɉɛɭɱɚɸɳɢɟɫɹ 
10-11 ɤɥɚɫɫɚ 

ɋɬɭɞɟɧɬɵ ɉɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɢ ȼɫɟɝɨ 

ȼ
ɧɭ

ɬɪ
ɟɧ

ɧɢ
ɣ 

ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ 

0,78 0,69 0,76 0,74 3 

ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ 
ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ 

0,33 0,81 0,86 0,73 4 

Ʌɢɱɧɵɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 1,00 0,92 0,64 0,80 2 

ɂɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɣ 
ɩɨɞɯɨɞ 

0,22 0,27 1,0 0,61 5 

Ɉɩɵɬ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ 

0,0 0,27 1,0 0,57 8 

ȼ
ɧɟ

ɲ
ɧɢ

ɣ Ɉɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɚɹ 
ɫɪɟɞɚ 

0,88 0,73 0,90 0,89 1 

ɂɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɚ 
ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹ 

0,72 0,73 0,40 0,57 9 

ɂ
ɧɮ

ɨɪ
ɦɚ

ɰɢ
ɨɧ

ɧɵ
ɣ ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɨɛ 

ɨɩɵɬɟ ɤɨɥɥɟɝ ɩɨ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɂɈɆ 

0,33 0,62 0,79 0,60 6 

ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɨ 
ɩɥɨɳɚɞɤɚɯ ɢ ɪɟ-
ɫɭɪɫɚɯ ɞɥɹ ɨɪɝɚɧɢ-
ɡɚɰɢɢ ɂɈɆ 

0,33 0,35 0,83 0,58 7 

 

Ɉɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɂɈɆ ɦɨɠɧɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɜ 
ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɟ ɫɜɨɟɦ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɪɟɫɭɪɫɵ ɡɚɤɥɸɱɚɸɬɫɹ ɜ ɨɩɨɪɟ ɧɚ ɥɢɱɧɵɟ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ. 
ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɵɦ ɷɬɨɬ ɪɟɫɭɪɫ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɭ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ 10-11 

ɤɥɚɫɫɨɜ. ȼɟɪɨɹɬɧɨ, ɷɬɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɞɟɮɢɰɢɬɨɦ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɡɧɚɧɢɣ, 
ɤɨɬɨɪɭɸ ɨɛɭɱɚɸɳɢɟɫɹ ɤɨɦɩɟɧɫɢɪɭɸɬ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ (ɫɺɪɮɢɧɝ 
ɜ ɢɧɬɟɪɧɟɬɟ, ɩɪɨɮɨɪɢɟɧɬɚɰɢɨɧɧɵɟ ɤɭɪɫɭ, ɩɪɟɞɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɩɟɪɟɞ ɩɨɫɬɭɩ-
ɥɟɧɢɟɦ ɢ ɬ.ɞ.). 

ɋɪɚɜɧɟɧɢɟ ɭɤɚɡɚɧɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɭ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ 10-11 ɤɥɚɫɫɨɜ, ɫɬɭ-
ɞɟɧɬɨɜ ɢ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɟɣ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɩɨ ɦɟɪɟ ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɚ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɫɦɟɳɚɟɬɫɹ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɫ ɨɞɧɢɯ ɜɧɭɬ-
ɪɟɧɧɢɯ ɨɩɨɪ ɧɚ ɞɪɭɝɢɟ. Ʌɨɝɢɱɧɨ ɩɪɟɞɩɨɥɨɠɢɬɶ, ɱɬɨ ɩɨ ɦɟɪɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚ-
ɥɢɡɚɰɢɢ ɭ ɫɭɛɴɟɤɬɚ ɪɚɫɲɢɪɹɟɬɫɹ ɧɚɛɨɪ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɨɩɨɪ, ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɤɚ-
ɱɟɫɬɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɢ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɨɛɪɚ-
ɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɰɟɥɟɣ. 

ɋɪɟɞɢ ɜɧɟɲɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɞɥɹ ɜɫɟɯ ɝɪɭɩɩ ɜɵɫɬɭɩɚɟɬ ɪɟɫɭɪɫ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɫɪɟɞɵ. ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɜɚɠɟɧ ɷɬɨɬ ɪɟɫɭɪɫ ɞɥɹ ɩɟɞɚɝɨɝɨɜ, ɬ.ɟ. ɜ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫɜɨɟɝɨ ɂɈɆ ɨɧɢ ɫɤɥɨɧɧɵ ɲɢɪɟ ɫɦɨɬɪɟɬɶ ɧɚ ɨɤɪɭɠɚɸɳɭɸ 
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ɫɪɟɞɭ, ɧɚɯɨɞɹ ɪɟɫɭɪɫɵ ɢ ɜɧɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ. ɗɬɨ ɦɨɠɟɬ 
ɛɵɬɶ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɧɚɤɨɩɥɟɧɢɟɦ ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɨɩɵɬɚ, ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟɦ ɧɨɜɵɯ ɫɨ-
ɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɜɹɡɟɣ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɧɨ ɢ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɩɪɟɩɨɞɚ-
ɜɚɧɢɹ ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɪɨɫɬɚ. 

Ⱥɧɚɥɢɡɢɪɭɹ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ ɞɥɹ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ 10-11 ɤɥɚɫɫɨɜ, ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ 
ɢ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɟɣ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɥɢɱɧɵɯ ɤɚɱɟɫɬɜ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɞɥɹ ɩɨɫɬɪɨɟ-
ɧɢɹ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫɜɨɟɝɨ ɂɈɆ, ɫɥɟɞɭɟɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɟɫɨɦɵɦɢ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚɦɢ ɞɥɹ ɧɢɯ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɭɦɟɧɢɟ ɞɨɫɬɢɝɚɬɶ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɰɟɥɟɣ, ɫɬɚ-
ɜɢɬɶ ɷɬɢ ɰɟɥɢ ɩɟɪɟɞ ɫɨɛɨɣ ɢ ɭɩɨɪɫɬɜɨ ɜ ɢɯ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɢ. ȿɳɟ ɨɞɧɢɦ ɧɟɦɚ-
ɥɨɜɚɠɧɵɦ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɭɦɟɧɢɟ ɪɚɫɩɨɪɹɠɚɬɶɫɹ ɫɜɨɢɦ ɜɪɟɦɟɧɟɦ ɢɥɢ 
ɬɚɣɦ-ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ. ɇɚɢɦɟɧɟɟ ɡɧɚɱɢɦɵɦɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚɦɢ ɞɥɹ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ 
ɜɵɫɬɭɩɚɸɬ ɚɦɛɢɰɢɨɡɧɨɫɬɶ ɢ ɩɨɡɢɬɢɜɧɨɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤ ɠɢɡɧɢ. 

ȼ ɨɬɥɢɱɢɟ ɨɬ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ ɢ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɩɪɟɩɨɞɚɸɳɢɟ ɩɟɞɚɝɨɝɢ ɧɟ 
ɦɟɧɟɟ ɡɧɚɱɢɦɵɦ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɧɚɡɵɜɚɸɬ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɭɸ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶ-
ɧɭɸ ɢɞɟɧɬɢɱɧɨɫɬɶ. ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɫɚɦɨɫɨɡɧɚɧɢɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɢɦɢ 
ɤɚɤ ɤɚɱɟɫɬɜɨ, ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɳɟɟ ɛɨɥɟɟ ɝɪɚɦɨɬɧɨɦɭ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɸ ɦɚɪɲɪɭɬɚ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ. 

ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɡɧɚɱɢɦɵɟ ɥɢɱɧɵɟ ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɨ ɦɧɟ-
ɧɢɸ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ – ɰɟɥɟɭɫɬɪɟɦɥɟɧɧɨɫɬɶ, ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ, ɦɨɬɢ-
ɜɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ (ɬɚɛɥ. 6).  

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 6. Ɉɰɟɧɤɚ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɢ ɥɢɱɧɵɯ ɤɚɱɟɫɬɜ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ 
ɞɥɹ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɂɈɆ ɞɥɹ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ 10-11 ɤɥɚɫɫɨɜ,  

ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɢ ɩɟɞɚɝɨɝɨɜ 

 

ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨ ɜɚɠɧɨɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨ 

Ⱦɨɥɹ, ɨɬɦɟɬɢɜɲɚɹ ɜɚɪɢɚɧɬ ɨɬɜɟɬɚ 

ȼɫɟɝɨ 

(n=86) 
Ɋɚɧɝ 

Ɉɛɭɱɚɸɳɢɟɫɹ 
10-11 ɤɥɚɫɫɚ 

(n=18) 

ɋɬɭɞɟɧɬɵ 

(n = 26) 

ɉɟɞɚɝɨɝɢ 

(n = 42) 

ɐɟɥɟɭɫɬɪɟɦɥɟɧɧɨɫɬɶ 0,67 0,96 1,00 0,92 1 

ɂɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ 0,50 0,73 0,86 0,74 5 

ɋɚɦɨɚɧɚɥɢɡ/ ɪɟɮɥɟɤɫɢɹ 0,28 0,26 0,90 0,58 9 

Ⱦɢɫɰɢɩɥɢɧɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ 0,89 0,81 1,00 0,92 2 

Ⱥɦɛɢɰɢɨɡɧɨɫɬɶ 1,00 0,77 0,36 0,62 8 

ɍɫɟɪɞɢɟ 0,28 0,58 0,86 0,65 7 

ɋɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɩɪɨɮ.  
ɢɞɟɧɬɢɱɧɨɫɬɶ 

0,22 0,54 0,95 0,67 6 

Ɏɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɦɵɲɥɟɧɢɟ 0,33 0,69 0,69 0,76 4 

Ɇɨɬɢɜɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ 1,00 0,92 0,88 0,92 3 

ɉɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ 0,33 0,62 0,43 0,47 10 

Ɉɩɬɢɦɢɡɦ 0,17 0,15 0,17 0,16 11 

 

ɐɟɥɟɭɫɬɪɟɦɥɟɧɧɨɫɬɶ ɩɨɫɬɟɩɟɧɧɨ ɧɚɪɚɳɢɜɚɟɬ ɫɜɨɸ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ ɢ ɭ 
ɩɟɞɚɝɨɝɨɜ ɞɨɫɬɢɝɚɟɬ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɝɨ ɡɧɚɱɟɧɢɹ. ɉɨɯɨɠɚɹ ɤɚɪɬɢɧɚ ɢ ɫ ɤɚɱɟ-
ɫɬɜɨɦ «ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ», ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɭɸ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ ɞɚɧɧɨɟ ɤɚɱɟ-
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ɫɬɜɨ ɢɦɟɟɬ ɞɥɹ ɩɟɞɚɝɨɝɨɜ. Ⱥ ɜɨɬ ɤɚɱɟɫɬɜɨ «ɦɨɬɢɜɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ» ɧɚɩɪɨɬɢɜ 
ɢɦɟɟɬ ɨɛɪɚɬɧɭɸ ɬɟɧɞɟɧɰɢɸ. Ɇɚɤɫɢɦɚɥɶɧɚɹ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ ɨɬɦɟɱɟɧɚ ɭ ɨɛɭ-
ɱɚɸɳɢɯɫɹ 10-11 ɤɥɚɫɫɨɜ. ɇɚɢɛɨɥɶɲɢɣ ɪɚɡɛɪɨɫ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɢ 
ɩɪɢ ɪɨɫɬɟ ɨɬ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ ɞɨ ɩɟɞɚɝɨɝɨɜ ɭ ɤɚɱɟɫɬɜɚ «ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɚɹ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɢɞɟɧɬɢɱɧɨɫɬɶ», ɚ ɩɪɢ ɫɧɢɠɟɧɢɢ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɢ ɞɥɹ ɨɩɪɚ-
ɲɢɜɚɟɦɵɯ – «ɚɦɛɢɰɢɨɡɧɨɫɬɶ». 

ɋɬɚɛɢɥɶɧɨ ɧɟɛɨɥɶɲɭɸ ɨɰɟɧɤɭ ɩɨɥɭɱɢɥ ɤɪɢɬɟɪɢɣ «ɨɩɬɢɦɢɡɦ». 
Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɦɵ ɫɦɨɝɥɢ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨ ɬɨɦ, ɤɚ-

ɤɢɦ ɜɢɞɹɬ ɂɈɆ ɨɛɭɱɚɸɳɢɟɫɹ 10-11 ɤɥɚɫɫɨɜ, ɫɬɭɞɟɧɬɵ ɢ ɩɟɞɚɝɨɝɢ ɨɛɪɚɡɨ-
ɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɢ ɜɵɫɲɟɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ. Ȼɵɥɢ ɜɵɹɜɥɟɧɵ 
ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɞɟɮɢɰɢɬɵ ɢ ɪɟɫɭɪɫɵ ɞɥɹ ɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɫɭɛɴɟɤɬɚ ɩɨ ɂɈɆ. Ɇɨɠɧɨ 
ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɬɚɤɚɹ ɮɨɪɦɚ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɩɨɞɯɨɞɢɬ ɥɸɞɹɦ ɫ ɞɨɫɬɚ-
ɬɨɱɧɨ ɜɵɪɚɠɟɧɧɵɦɢ «ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɦɢ» ɥɢɱɧɵɦɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚɦɢ: ɬɟɪɩɟɧɢɟ, 
ɬɪɭɞɨɥɸɛɢɟ, ɭɦɟɧɢɟ ɞɨɛɢɜɚɬɶɫɹ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɰɟɥɟɣ. Ɉɱɟɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɬɚɤɚɹ 
ɮɨɪɦɚ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɧɨɫɢɬɶ ɦɚɫɫɨɜɵɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ. ȼ ɫɜɹɡɢ ɫɨ ɫɩɟɰɢɮɢ-
ɤɨɣ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫɥɟɞɨɜɚɬɶ ɂɈɆ ɦɨɝɭɬ ɬɨɥɶɤɨ ɦɨɬɢɜɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɫɭɛɴɟɤɬɵ, 
ɫɩɨɫɨɛɧɵɟ ɤ ɫɚɦɨɚɧɚɥɢɡɭ ɢ ɪɟɮɥɟɤɫɢɢ. Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ ɜɨɡɧɢ-
ɤɚɸɬ ɧɚ ɪɚɡɧɵɯ ɷɬɚɩɚɯ ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɚ ɢɡ ɭɱɚɳɟɝɨɫɹ ɜ ɫɩɟ-
ɰɢɚɥɢɫɬɚ (ɜ ɞɚɧɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɩɟɞɚɝɨɝɚ). Ɇɢɧɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɞɚɧɧɵɟ ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ 
ɥɟɝɱɟ ɜɫɟɝɨ ɬɟɦ, ɤɬɨ ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɦɢ ɜɵɲɟɨɩɢɫɚɧɧɵɦɢ ɥɢɱɧɵɦɢ 
ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɦɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚɦɢ. ɇɚ ɷɬɨ ɭɤɚɡɵɜɚɸɬ ɫɚɦɢ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ. 
ɉɨɱɬɢ ɜɨ ɜɫɟɯ ɜɨɩɪɨɫɚɯ, ɝɞɟ ɛɵɥɢ ɡɚɬɪɨɧɭɬɵ ɥɢɱɧɵɟ ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɥɢɱɧɨɫɬɢ, ɨɧɢ ɛɵɥɢ ɨɬɦɟɱɟɧɵ ɜɵɫɨɤɢɦ ɪɚɧɝɨɦ.  

ɇɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɞɚɧɧɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɜɵ-
ɜɨɞɵ: 

1. ȼɫɟ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ, ɩɪɢɧɹɜɲɢɟ ɭɱɚɫɬɢɟ ɜ ɨɩɪɨɫɟ, ɩɨɦɨɝɥɢ ɜɵɹɜɢɬɶ 
ɬɪɢ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɢ ɞɟɮɢɰɢɬɨɜ ɩɪɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɂɈɆ: 
ɜɧɟɲɧɢɟ, ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ. Ʉ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɦ ɪɟɫɭɪ-
ɫɚɦ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɂɈɆ ɦɨɠɧɨ ɨɬɧɟɫɬɢ ɥɢɱɧɵɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɩɪɨɮɟɫɫɢɨ-
ɧɚɥɶɧɵɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ. 

2. Ʌɢɞɢɪɭɸɳɢɦ ɜɧɟɲɧɢɦ ɪɟɫɭɪɫɨɦ ɞɥɹ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ 10-11 ɤɥɚɫɫɨɜ, 
ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɢ ɩɟɞɚɝɨɝɨɜ, ɬ.ɟ. ɜɫɟɯ ɝɪɭɩɩ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ, ɜɵɫɬɭɩɚɟɬ ɪɟɫɭɪɫ 
«ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɚɹ ɫɪɟɞɚ». ȼɚɠɧɨɫɬɶ ɷɬɨɝɨ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɚ ɨɬɦɟɱɟɧɚ ɞɨɫɬɚɬɨɱ-
ɧɵɦ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨɦ ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɯ (80 % ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ), ɱɬɨ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɫɦɟ-
ɳɟɧɢɢ ɮɨɤɭɫɚ ɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɦ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɫ ɫɚɦɢɯ ɡɧɚɧɢɣ, ɧɚ ɫɩɨɫɨɛ ɢ 
ɦɟɫɬɨ ɢɯ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ: ɤɨɦɮɨɪɬɧɚɹ ɫɪɟɞɚ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɨɛɪɚɡɨ-
ɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɫɟɬɟɜɨɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɢ ɞɪ.  

3. ɉɪɢ ɚɧɚɥɢɡɟ ɨɬɜɟɬɨɜ ɬɪɢ ɩɨɞɝɪɭɩɩɵ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɜ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ 
ɦɨɦɟɧɬɚɯ, ɩɨ ɫɭɬɢ, ɦɨɠɧɨ ɪɚɡɞɟɥɢɬɶ ɧɚ ɞɜɟ: ɭɱɟɧɢɤɢ-ɫɬɭɞɟɧɬɵ ɢ ɩɪɟɩɨ-
ɞɚɜɚɬɟɥɢ. ɋ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɟɦ ɫɬɚɬɭɫɚ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɵ ɫɦɟɳɚɸɬɫɹ 
ɫ ɥɢɱɧɵɯ ɤɚɱɟɫɬɜ ɧɚ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ. ȼ ɷɬɨ ɜɪɟɦɹ ɜ 
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ɝɪɭɩɩɟ ɭɱɟɧɢɤɢ-ɫɬɭɞɟɧɬɵ ɥɢɱɧɵɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɡɚɱɚɫɬɭɸ ɩɪɟɜɚɥɢɪɭɸɬ ɧɚɞ 
ɨɫɬɚɥɶɧɵɦɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ. ȼɨɡɦɨɠɧɨ, ɷɬɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɟɦ ɧɨɜɨɣ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɪɨɥɢ ɢ ɩɨɫɬɟɩɟɧɧɵɦ ɧɚɤɨɩɥɟɧɢɟɦ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɢ 
ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɨɩɵɬɚ. 

4.  ɉɪɨɞɨɥɠɢɬɶ ɬɚɤɨɟ ɞɟɥɟɧɢɟ ɦɨɠɧɨ ɢ ɜ ɜɨɩɪɨɫɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɨɫ-
ɧɨɜɧɵɯ ɜɢɞɨɜ ɞɟɮɢɰɢɬɨɜ ɧɚ ɜɵɞɟɥɟɧɧɵɟ ɩɨɞɝɪɭɩɩɵ. ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɫɭɳɟɫɬ-
ɜɟɧɧɵɦɢ ɬɪɭɞɧɨɫɬɹɦɢ ɩɪɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ ɂɈɆ ɞɥɹ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ 10-11 

ɤɥɚɫɫɨɜ ɢ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɜɵɫɬɭɩɚɸɬ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɞɟɮɢɰɢɬɵ. ɍ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɟɣ, 
ɧɚɩɪɨɬɢɜ, ɚɤɰɟɧɬ ɧɚ ɜɧɟɲɧɢɟ ɞɟɮɢɰɢɬɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɨɛɨɣ 
ɧɚɢɛɨɥɶɲɭɸ ɫɥɨɠɧɨɫɬɶ ɞɥɹ ɩɟɞɚɝɨɝɨɜ. 

5. ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɡɧɚɱɢɦɵɦɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚɦɢ ɜ ɩɥɚɧɟ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɂɈɆ ɞɥɹ 
ɜɫɟɯ ɝɪɭɩɩ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɫɥɭɠɚɬ ɰɟɥɟɭɫɬɪɟɦɥɟɧɧɨɫɬɶ, ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɢɪɨɜɚɧ-
ɧɨɫɬɶ ɢ ɦɨɬɢɜɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɧɚ ɪɚɡɧɵɯ ɷɬɚɩɚɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ 
ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ ɨɬɦɟɱɚɸɬɫɹ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɨɰɟɧɤɟ ɜɚɠɧɨɫɬɢ ɬɚɤɢɯ ɤɚɱɟɫɬɜ, ɤɚɤ 
ɰɟɥɟɭɫɬɪɟɦɥɟɧɧɨɫɬɶ (ɟɟ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ ɪɚɫɬɟɬ) ɢ ɦɨɬɢɜɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ (ɟɟ ɡɧɚ-
ɱɢɦɨɫɬɶ ɩɚɞɚɟɬ, ɯɨɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɢ ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɜɚɠɧɟɣɲɢɯ). Ⱦɥɹ ɩɟɞɚ-
ɝɨɝɨɜ, ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɨɛɭɱɚɸɳɢɦɢɫɹ 10-11 ɤɥɚɫɫɨɜ ɢ ɫɬɭɞɟɧɬɚɦɢ, ɧɚɢ-
ɛɨɥɶɲɢɣ ɪɚɡɛɪɨɫ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɢ ɩɪɢ ɪɨɫɬɟ ɭ ɤɚɱɟɫɬɜɚ «ɫɮɨɪɦɢ-
ɪɨɜɚɧɧɚɹ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɢɞɟɧɬɢɱɧɨɫɬɶ», ɬ.ɟ. ɱɟɬɤɨ ɩɪɨɫɥɟɠɢɜɚɟɬɫɹ 
ɬɟɧɞɟɧɰɢɹ ɤ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɸ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɢ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɩɪɢ ɩɨɝɪɭɠɟɧɢɢ 
ɜ ɩɪɨɮɟɫɫɢɸ. Ɉɛɪɚɬɧɚɹ ɫɢɬɭɚɰɢɹ ɫ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ «ɚɦɛɢɰɢɨɡɧɨɫɬɶ». 

6. Ɋɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨ-
ɜɚɧɢɹ ɩɪɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ ɂɈɌ, ɚ 
ɬɚɤɠɟ ɩɪɢ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɣ ɨɰɟɧɤɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɨɛɭɱɟɧɢɹ. 
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ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɢɣ ɦɨɦɟɧɬ ɨɪɝɚɧɵ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢ ɦɭɧɢɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, 
ɬɚɤ ɠɟ, ɤɚɤ ɢ ɦɧɨɝɢɟ ɞɪɭɝɢɟ ɨɬɪɚɫɥɢ, ɨɳɭɳɚɸɬ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɤ ɦɨɥɨɞɵɯ ɢ ɢɧɢɰɢɚɬɢɜɧɵɯ 
ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. ȼ ɷɬɨɣ ɫɬɚɬɶɟ ɦɵ ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɝɨ ɧɚɦɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚ-
ɧɢɹ, ɩɨɫɜɹɳɟɧɧɨɝɨ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨɦɭ ɢɦɢɞɠɭ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢ ɦɭɧɢɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜ-
ɥɟɧɢɹ ɫɪɟɞɢ ɦɨɥɨɞɵɯ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɟ ɢ ɦɭɧɢɰɢɩɚɥɶɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ, ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ 
ɦɨɥɨɞɵɯ ɤɚɞɪɨɜ ɧɚ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɭɸ ɢ ɦɭɧɢɰɢɩɚɥɶɧɭɸ ɫɥɭɠɛɭ, ɩɨɡɢɬɢɜɧɵɣ ɨɛɪɚɡ 
ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɫɥɭɠɚɳɟɝɨ 
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At the moment, the public administration bodies are experiencing a shortage of 

young and initiative workers. In this article we consider the results of our research on the 

negative image of public administration among young applicants. 

Keywords: public administration, attracting young personnel to be hired to public 

services, positive image of a civil servant 

 

ɉɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɦɨɥɨɞɟɠɧɨɝɨ ɫɨɫɬɚɜɚ ɧɚ ɬɨ ɢɥɢ ɢɧɨɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ, ɜ 
ɪɟɝɢɨɧ ɢɥɢ ɨɬɪɚɫɥɶ ɬɪɟɛɭɟɬ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɢɯ ɦɟɬɨɞɨɜ, ɨɞɧɚɤɨ 
ɢɦɟɟɬ ɢ ɧɟɱɬɨ ɨɛɳɟɟ. ɗɬɨ ɤɚɤ ɭɧɢɜɟɪɫɚɥɶɧɵɟ ɩɨɞɯɨɞɵ (ɭɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚ-
ɧɢɟ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɚ, ɧɚɥɚɠɢɜɚɧɢɟ ɟɞɢɧɨɝɨ ɦɟɯɚɧɢɡɦɚ ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɢ ɢ ɩɟ-
ɪɟɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɤɚɞɪɨɜ), ɬɚɤ ɢ ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɟ ɩɪɚɤɬɢɤɢ, ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɩɨɢɫ-
ɤɚ ɢ ɭɞɟɪɠɚɧɢɹ ɬɚɥɚɧɬɥɢɜɵɯ ɦɨɥɨɞɵɯ ɥɸɞɟɣ ɢ ɢɯ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɝɨ ɩɪɨɮɟɫ-
ɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ. 
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ȼ ɧɚɭɱɧɨɣ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɟ ɧɟɨɞɧɨɤɪɚɬɧɨ ɩɨɞɱɟɪɤɢɜɚɟɬɫɹ, ɱɬɨ ɞɥɹ ɨɛɧɨɜ-
ɥɟɧɢɹ ɤɚɞɪɨɜ ɫɟɝɨɞɧɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, 
ɩɟɪɟɫɦɨɬɪ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɯ ɩɨɞɯɨɞɨɜ, ɧɚ ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ ɦɧɨɝɢɯ ɥɟɬ ɢɫɩɨɥɶ-
ɡɭɟɦɵɯ ɤɚɞɪɨɜɵɦɢ ɫɥɭɠɛɚɦɢ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɜ ɨɪɝɚɧɚɯ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɢ ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɮɨɪɦɚɬɨɜ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɦɨɥɨɞɟɠɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ [1]. 

ɉɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɤ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɢ ɦɭɧɢɰɢɩɚɥɶɧɨɣ ɫɥɭɠɛɟ ɷɬɨ 
ɞɨɥɠɧɨ ɜɵɪɚɠɚɬɶɫɹ ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ ɜ ɜɨɩɪɨɫɚɯ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɦɨɥɨɞɟɠɧɨɝɨ 
ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ ɪɟɡɟɪɜɚ. 

ɋɥɨɠɧɵɟ ɜɵɡɨɜɵ, ɫ ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɫɬɚɥɤɢɜɚɸɬɫɹ ɨɪɝɚɧɵ ɜɥɚɫɬɢ ɢ ɜ ɰɟɧ-
ɬɪɟ, ɢ ɧɚ ɦɟɫɬɚɯ, ɚɤɬɭɚɥɢɡɢɪɭɸɬ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɝɨɫɫɥɭɠɚɳɢɦ 
– ɜɵɫɨɤɨɣ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ, ɛɨɥɶɲɟɣ ɦɨɛɢɥɶɧɨɫɬɢ ɢ 
ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɜ ɪɟɲɟɧɢɢ ɩɪɨɛɥɟɦ [2]. ȼ ɬɨ ɠɟ ɜɪɟɦɹ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɚɹ ɩɪɢ-
ɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɢ ɦɭɧɢɰɢɩɚɥɶɧɨɣ ɫɥɭɠɛɵ ɤɚɤ ɢɧɬɟɪɟɫɧɨ-
ɝɨ ɦɟɫɬɚ ɪɚɛɨɬɵ, ɧɟɩɪɨɡɪɚɱɧɨɫɬɶ ɫɬɢɦɭɥɨɜ ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢ ɤɚɪɶɟɪɧɨɝɨ ɪɨɫ-
ɬɚ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɫɟɪɶɟɡɧɵɦɢ ɩɪɟɩɹɬɫɬɜɢɹɦɢ ɞɥɹ ɟɟ «ɨɦɨɥɨɠɟɧɢɹ», ɫɨɡɞɚɧɢɹ 
ɩɪɟɟɦɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɩɨɤɨɥɟɧɢɣ ɜ ɨɪɝɚɧɚɯ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɜɥɚɫɬɢ. 

ɇɟɦɚɥɨɜɚɠɧɵɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ, ɩɨ ɤɨɬɨɪɨɦɭ ɦɨɥɨɞɵɟ ɥɸɞɢ ɧɟ ɜɢɞɹɬ ɫɟɛɹ 
ɜ ɛɭɞɭɳɟɦ ɧɚ ɝɨɫɫɥɭɠɛɟ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɵɫɨɤɚɹ ɫɬɟɩɟɧɶ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪ 
ɩɭɛɥɢɱɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɫ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɦ ɫɟɤɬɨɪɨɦ [3]. Ȼɟɡɭɫɥɨɜɧɨ ɧɟɦɚ-
ɥɨɜɚɠɧɵɦ ɭɫɥɨɜɢɟɦ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɩɪɟɫɬɢɠɚ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɤɚɤ 
ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɟɣ ɞɥɹ ɦɨɥɨɞɟɠɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢɯ ɭɫɢɥɢɹ ɩɨ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɢɦɢɞɠɚ, 
ɩɨɞɤɪɟɩɥɟɧɧɵɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ (ɩɨɪɬɚɥɵ, ɤɨɧɤɭɪɫɵ, ɫɬɚɠɢɪɨɜɤɢ, 
ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ ɢ ɩɪ.).  

ɋ ɰɟɥɶɸ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɦɨɥɨɞɟɠɢ ɤ ɪɚɛɨɬɟ ɧɚ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧ-
ɧɨɣ ɢ ɦɭɧɢɰɢɩɚɥɶɧɨɣ ɫɥɭɠɛɟ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɵɯ ɱɟɪɬ ɨɛɪɚɡɚ ɱɢɧɨɜɧɢ-
ɤɚ, ɦɵ ɩɪɨɜɟɥɢ ɨɩɪɨɫ ɫɪɟɞɢ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ «Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɟ ɢ 
ɦɭɧɢɰɢɩɚɥɶɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ». ȼ ɨɩɪɨɫɟ ɩɪɢɧɹɥɨ ɭɱɚɫɬɢɟ 77 ɱɟɥɨɜɟɤ, ɨɛɭ-
ɱɚɸɳɢɟɫɹ ɧɚ 1-3 ɤɭɪɫɚɯ. 76,6% ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɬɭɞɟɧɬɵ ɠɟɧ-
ɫɤɨɝɨ ɩɨɥɚ ɢ 23,4% ɦɭɠɫɤɨɝɨ (ɪɢɫ. 1). 

 
 

Ɋɢɫ. 1. Ɋɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɩɨ ɤɭɪɫɚɦ ɨɛɭɱɟɧɢɹ 
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ɇɚ ɪɢɫ. 2 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɞɚɧɧɵɟ ɩɨ ɜɨɡɪɚɫɬɭ ɨɩɪɚɲɢɜɚɟɦɵɯ. 

Ɋɢɫ. 2. ȼɨɡɪɚɫɬ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɨɩɪɨɫɚ 
 

Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ (59,7%) ɨɬɦɟɬɢɥɨ, ɱɬɨ ɞɚɧɧɨɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟ-
ɧɢɟ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɨɧɢ ɜɵɛɪɚɥɢ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ, ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ 
ɩɪɟɞɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɧɨɫɬɟɣ ɤ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɢɧɬɟɪɟɫɨɜ.  

ɉɪɢɦɟɪɧɨ ɬɚɤɨɟ ɠɟ ɨɛɳɟɟ ɱɢɫɥɨ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ (53,2%) ɨɬɜɟɬɢɥɨ, ɱɬɨ 
ɩɥɚɧɢɪɭɟɬ ɜ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ ɩɨɫɥɟ ɨɤɨɧɱɚɧɢɹ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɩɨ ɜɵɛɪɚɧ-
ɧɨɣ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ. 

Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚɦɢ ɢ ɧɚɜɵɤɚɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɦɢ, ɩɨ ɦɧɟɧɢɸ ɫɬɭɞɟɧ-
ɬɨɜ, ɞɨɥɠɟɧ ɨɛɥɚɞɚɬɶ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɢɥɢ ɦɭɧɢɰɢɩɚɥɶɧɵɣ ɫɥɭɠɚɳɢɣ, 
ɫɬɚɥɢ:  

 ɱɟɫɬɧɨɫɬɶ,  
 ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ,  
 ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɛɟɥɶɧɨɫɬɶ,  
 ɩɭɧɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ,  
 ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ,  
 ɫɞɟɪɠɚɧɧɨɫɬɶ.  
ɂɦɟɧɧɨ ɬɚɤɨɣ ɨɛɪɚɡ ɯɨɬɹɬ ɜɢɞɟɬɶ ɛɭɞɭɳɢɟ ɦɨɥɨɞɵɟ ɤɚɞɪɵ ɜ ɩɪɟɞ-

ɫɬɚɜɢɬɟɥɹɯ ɜɥɚɫɬɢ, ɢ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ, ɫɚɦɢ ɟɦɭ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɨɜɚɬɶ ɩɪɢ ɪɚɛɨ-
ɬɟ ɩɨ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ. 

Ⱦɚɥɟɟ ɜ ɚɧɤɟɬɟ ɩɪɟɞɥɚɝɚɥɫɹ ɨɬɤɪɵɬɵɣ ɜɨɩɪɨɫ, ɝɞɟ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ ɫɚ-
ɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ ɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɥɢ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɢ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ 
ɪɚɛɨɬɵ ɧɚ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɢ ɦɭɧɢɰɢɩɚɥɶɧɨɣ ɫɥɭɠɛɟ. Ʉ ɧɢɦ ɭɱɚɫɬɧɢɤɢ 
ɨɩɪɨɫɚ ɨɬɧɟɫɥɢ:  

- ɫɬɚɬɭɫ/ɩɪɟɫɬɢɠɧɨɫɬɶ/ɚɜɬɨɪɢɬɟɬ ɞɚɧɧɨɣ ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ,  
- ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɤɚɪɶɟɪɧɨɝɨ ɪɨɫɬɚ,  
- ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɠɢɡɧɶ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɢ ɨɛɳɟɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɜ   

ɫɬɪɚɧɟ,  
- ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɶ,  
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- ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧɧɨɫɬɶ,  
- ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɭɱɚɫɬɜɨɜɚɬɶ ɜ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɠɢɡɧɢ ɨɛɳɟɫɬɜɚ, 
- ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɟɣ ɫ ɪɚɡɧɵɦɢ ɥɸɞɶɦɢ.  
ɗɬɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɝɨɜɨɪɹɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ ɜ ɨɪɝɚɧɚɯ ɜɥɚɫɬɢ ɦɨɥɨ-

ɞɵɟ ɥɸɞɢ ɫɬɪɟɦɹɬɫɹ, ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ, ɧɟ ɫ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɣ ɰɟɥɶɸ, ɚ ɜ ɰɟɥɹɯ 
ɥɢɱɧɨɫɬɧɨɣ ɫɚɦɨɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɜ ɤɚɪɶɟɪɟ, ɫ ɚɤɬɢɜɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɩɨɡɢɰɢ-
ɟɣ, ɠɟɥɚɧɢɟɦ ɱɬɨ-ɬɨ ɢɡɦɟɧɢɬɶ ɜ ɨɛɳɟɫɬɜɟ, ɩɨɞɧɹɬɶ ɤɚɤ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɣ, ɬɚɤ ɢ 
ɜɧɟɲɧɢɣ ɚɜɬɨɪɢɬɟɬ ɫɬɪɚɧɵ. 

Ƚɨɜɨɪɹ ɨ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɯ ɚɫɩɟɤɬɚɯ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɢ ɦɭɧɢɰɢɩɚɥɶɧɨɣ 
ɫɥɭɠɛɵ, ɭɱɚɫɬɧɢɤɢ ɨɩɪɨɫɚ, ɧɟ ɫɬɪɟɦɹɳɢɟɫɹ ɤ ɪɚɛɨɬɟ ɜ ɞɚɧɧɨɣ ɫɮɟɪɟ 
(10,4% ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɯ ɢ 36,4% ɡɚɬɪɭɞɧɹɸɳɢɯɫɹ ɜ ɨɬɜɟɬɟ), ɜɵɞɟɥɢɥɢ ɧɟ-
ɫɤɨɥɶɤɨ ɩɪɢɱɢɧ:  

- ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɬɜɨɪɱɟɫɤɨɝɨ ɧɚɱɚɥɚ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ,  
- ɛɟɫɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ,  
- ɧɢɡɤɨɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ               

ɫɮɟɪɚɦɢ,  
- ɧɟɧɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɝɪɚɮɢɤ,  
- ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɧɵɟ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɵ ɧɚ ɝɨɫɫɥɭɠɛɟ.  
Ɉɬɜɟɬɵ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɫɨɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɫ ɧɚɭɱɧɵɦɢ ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɹɦɢ, ɜ ɤɨ-

ɬɨɪɵɯ ɭɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ, ɱɬɨ «ɨɬɩɭɝɢɜɚɬɶ» ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɭɸ ɦɨɥɨɞɺɠɶ ɜ ɪɚɛɨɬɟ ɧɚ 
ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɢ ɦɭɧɢɰɢɩɚɥɶɧɨɣ ɫɥɭɠɛɟ ɦɨɝɭɬ ɛɨɥɶɲɚɹ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧ-
ɧɨɫɬɶ, ɦɧɨɝɨɡɚɞɚɱɧɨɫɬɶ, ɧɨɦɢɧɚɥɶɧɵɣ ɩɚɬɪɢɨɬɢɡɦ, ɫɥɨɠɢɜɲɚɹɫɹ ɜ ɧɚɪɨɞɟ 
ɧɟɝɚɬɢɜɧɚɹ ɪɟɩɭɬɚɰɢɹ ɫɥɭɠɚɳɟɝɨ, ɫɜɹɡɚɧɧɚɹ ɫ ɤɨɪɪɭɦɩɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶɸ ɢ 
ɤɭɦɨɜɫɬɜɨɦ [4].  

ȼ ɰɟɥɨɦ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɩɨ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɜ 2023 ɝɨɞɭ 
ɤɨɪɪɟɥɢɪɭɸɬɫɹ ɫ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦɢ ɨɩɪɨɫɚ ɦɨɥɨɞɟɠɢ Ɋɨɫɫɢɢ ɜ ɜɨɡɪɚɫɬɟ ɨɬ 14 
ɞɨ 35 ɥɟɬ ɩɨ ɬɟɦɟ «ȼɨɫɩɪɢɹɬɢɟ ɤɚɪɶɟɪɧɵɯ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜ ɧɚ ɝɪɚɠɞɚɧɫɤɨɣ ɝɨ-
ɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɥɭɠɛɟ ɊɎ» ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ «ɉɪɨɦɊɟɣɬɢɧɝ» 
ɫɨɜɦɟɫɬɧɨ ɫ Ⱥɫɫɨɰɢɚɰɢɟɣ ɦɨɥɨɞɟɠɧɵɯ ɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚ-
ɰɢɢ ɜ 2020 ɝɨɞɭ [5]. 

ȿɫɥɢ ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɨ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɯ ɜ ɫɮɟɪɟ ɩɪɨɮɨɪɢɟɧ-
ɬɚɰɢɨɧɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɢɥɢ ɭɱɟɛɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɬɨ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɪɟɫɩɨɧ-
ɞɟɧɬɨɜ ɨɬɦɟɬɢɥɨ, ɱɬɨ ɧɟ ɩɪɢɧɢɦɚɥɨ ɭɱɚɫɬɢɹ ɧɢ ɜ ɱɟɦ ɩɨɞɨɛɧɨɦ, ɨɞɧɚɤɨ 
ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨ ɛɵɥɢ ɧɚɡɜɚɧɵ ɜɚɪɢɚɧɬɵ: ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ Ƚɨɫ.ɋɬɚɪɬ, ɨɡɧɚɤɨɦɢ-
ɬɟɥɶɧɵɟ ɷɤɫɤɭɪɫɢɢ, ɫɬɚɠɢɪɨɜɤɢ. ɉɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɢɡɵɫɤɚɧɢɣ ɢ ɞɚɥɶɧɟɣɲɢɦ 
ɨɬɜɟɬɚɦ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ, ɛɵɥɨ ɜɵɹɫɧɟɧɨ, ɱɬɨ ɜ ɝɨɪɨɞɟ əɪɨɫɥɚɜɥɟ ɢ əɪɨɫɥɚɜ-
ɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɩɨ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɸ ɩɪɨɮ-
ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɨɧɧɵɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɦɨɥɨɞɟɠɢ, ɱɬɨ ɩɨɧɢɠɚɟɬ ɭɪɨɜɟɧɶ ɨɫɜɟ-
ɞɨɦɥɟɧɧɨɫɬɢ ɛɭɞɭɳɢɯ ɦɨɥɨɞɵɯ ɤɚɞɪɨɜ ɨ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚɯ ɞɚɧɧɨɣ ɩɪɨɮɟɫ-
ɫɢɢ, ɧɟ ɞɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɨɛɭɱɚɸɳɢɦɫɹ ɩɨɩɪɨɛɨɜɚɬɶ ɫɜɨɢ ɡɧɚɧɢɹ ɧɚ 
ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɫɜɨɣ ɛɭɞɭɳɢɣ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɩɭɬɶ. ɉɨɷɬɨɦɭ 
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ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɹ ɞɚɧɧɭɸ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɶ, ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ ɨɩɢɪɚɸɬɫɹ, ɩɪɟɠɞɟ 
ɜɫɟɝɨ, ɧɚ ɩɪɢɧɹɬɵɟ ɜ ɨɛɳɟɫɬɜɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɨ ɩɭɛɥɢɱɧɵɯ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟ-
ɥɹɯ ɜɥɚɫɬɢ, ɱɬɨ ɧɟ ɜɫɟɝɞɚ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɨɣ ɨɰɟɧɤɟ. 

ɂɡ ɩɪɢɱɢɧ, ɩɨ ɤɨɬɨɪɵɦ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ ɧɟ ɜɢɞɹɬ ɞɥɹ ɫɟɛɹ ɧɚɱɚɥɚ ɫɜɨɟɣ 
ɤɚɪɶɟɪɵ ɧɚ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɢɥɢ ɦɭɧɢɰɢɩɚɥɶɧɨɣ ɫɥɭɠɛɟ, ɛɵɥɢ ɧɚɡɜɚɧɵ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɹ, ɫɥɨɠɧɨɫɬɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɦɧɨɠɟɫɬɜɚ ɡɚɞɚɱ, ɛɨɹɡɧɶ ɜɵɫɬɭɩɥɟ-
ɧɢɹ ɧɚ ɩɭɛɥɢɤɭ, ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɝɪɚɦɨɬɧɚɹ ɢ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɚɹ ɪɟɱɶ, ɨɝɪɚɧɢɱɟɧ-
ɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ, ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɨɩɵɬɚ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɩɨɞɫɬɪɚɢ-
ɜɚɧɢɹ ɩɨɞ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜ ɢ ɧɚɱɚɥɚ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɧɢɡɤɢɯ ɞɨɥɠɧɨɫɬɟɣ, ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ 
ɫɜɹɡɟɣ.  

Ɉɬɜɟɱɚɹ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ: «Ʉɚɤɢɟ ɮɚɤɬɨɪɵ ɞɥɹ ɜɚɫ ɜɚɠɧɵ ɩɪɢ ɜɵɛɨɪɟ ɛɭ-
ɞɭɳɟɝɨ ɦɟɫɬɚ ɪɚɛɨɬɵ?», ɫɬɭɞɟɧɬɵ ɜɵɞɟɥɢɥɢ: «ɉɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ, ɞɨɫɬɨɣɧɚɹ 
ɨɩɥɚɬɚ ɬɪɭɞɚ, ɫɨɢɡɦɟɪɢɦɚɹ ɤɚɱɟɫɬɜɭ ɢ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɭ ɪɚɛɨɬɵ, ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶ-
ɧɨ ɤɨɦɮɨɪɬɧɨɟ ɦɟɫɬɨ ɪɚɛɨɬɵ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜ, ɪɨɞ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ 
ɫɬɟɩɟɧɶ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ»; «ɉɟɪɫɩɟɤɬɢɜɵ ɪɨɫɬɚ, ... , ɭɫɥɨɜɢɹ ɪɚɛɨɬɵ 
(ɦɟɫɬɨɩɨɥɨɠɟɧɢɟ, ɫɚɧɢɬɚɪɧɵɟ ɧɨɪɦɵ), ɧɭ ɢ ɱɬɨɛɵ, ɤɨɧɟɱɧɨ ɧɪɚɜɢɥɚɫɶ 
ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ»; «...ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɭɫɢɥɢɣ ɡɚɬɪɚɱɟɧɧɵɯ ɧɚ ɜɵɩɨɥ-
ɧɟɧɢɟ ɫɜɨɟɣ ɪɚɛɨɬɵ, «ɫɚɦɨɩɨɧɢɦɚɧɢɟ» ɜ ɫɜɨɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ»; «Ɋɚɛɨɱɢɣ 
ɤɨɥɥɟɤɬɢɜ, ɪɟɩɭɬɚɰɢɹ ɦɟɫɬɚ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɹ...»; «Ʉɚɪɶɟɪɧɵɣ 
ɪɨɫɬ, ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɶ, ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ ɜ 
ɪɚɦɤɚɯ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ»; «...ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɫɬɚɠɢɪɨɜɤɢ, ... ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɨɟ 
ɬɪɭɞɨɭɫɬɪɨɣɫɬɜɨ». 

ɋɨɨɬɧɨɫɹ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɩɨ ɷɬɢɦ ɞɜɭɦ ɜɨɩɪɨɫɚɦ, ɦɨɠɧɨ ɭɜɢɞɟɬɶ, ɱɬɨ ɩɨ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹɦ ɦɨɥɨɞɟɠɢ ɪɚɛɨɬɚ ɧɚ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɢ ɦɭɧɢɰɢɩɚɥɶɧɨɣ 
ɫɥɭɠɛɟ ɧɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ ɬɟɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɧɢ ɛɵ ɯɨɬɟɥɢ ɜɢɞɟɬɶ 
ɜ ɫɜɨɟɦ ɛɭɞɭɳɟɦ ɦɟɫɬɟ ɪɚɛɨɬɵ. ɗɬɨ ɟɳɟ ɨɞɢɧ ɮɚɤɬ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɧɟ-
ɝɚɬɢɜɧɨɦ ɨɛɪɚɡɟ ɝɨɫɫɥɭɠɛɵ ɜ ɝɥɚɡɚɯ ɦɨɥɨɞɟɠɢ ɢ ɫɬɪɚɯɚɯ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɧɟ-
ɝɨɬɨɜɧɨɫɬɶɸ ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɨɪɝɚɧɚɯ ɜɥɚɫɬɢ.  

ɋɪɟɞɢ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɧɚɲɥɢɫɶ ɢ ɬɟ, ɭ ɤɨɝɨ ɜ ɨɤɪɭɠɟɧɢɢ ɟɫɬɶ ɥɸɞɢ, 
ɫɨɫɬɨɹɳɢɟ ɧɚ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɢɥɢ ɦɭɧɢɰɢɩɚɥɶɧɨɣ ɫɥɭɠɛɟ. Ɉɤɨɥɨ 28,6% 
ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɨɬɦɟɬɢɥɢ, ɱɬɨ ɢɯ ɡɧɚɤɨɦɵɟ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨ ɤ ɪɚɛɨɬɟ ɜ 
ɨɪɝɚɧɚɯ ɢ 6,5% ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɨ.  

ȼ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɢ ɯɨɱɟɬɫɹ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ ɜɪɟɦɹ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬ-
ɜɟɧɧɚɹ ɫɥɭɠɛɚ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ «ɩɨɦɨɥɨɞɟɥɚ» ɡɚ ɫɱɟɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɢ 
ɤɨɧɤɭɪɫɨɜ ɩɨ ɩɪɢɦɟɪɭ «Ʌɢɞɟɪɵ Ɋɨɫɫɢɢ» ɢ «əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɪɟɡɟɪɜ». Ɉɞɧɚɤɨ 
ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɬɟɤɭɱɟɫɬɢ ɤɚɞɪɨɜ. ɇɚ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɦɨ-
ɥɨɞɵɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɭɯɨɞɢɬ ɫ ɪɚɛɨɬɵ ɧɚ ɝɨɫɫɥɭɠɛɟ, ɧɟ ɩɪɨɪɚɛɨɬɚɜ ɢ ɝɨɞɚ.  

ȼ ɬɨ ɠɟ ɜɪɟɦɹ ɦɨɠɧɨ ɫɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ, ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɨɟ ɛɸɞ-
ɠɟɬɧɨɟ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɜ ɩɭɛɥɢɱɧɨɦ ɫɟɤɬɨɪɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɮɢ-
ɧɚɧɫɨɜɵɯ ɢ ɧɟɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɞɥɹ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. 
ɉɪɢɱɟɦ ɭɞɟɪɠɢɜɚɬɶ ɤɚɞɪɵ ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɞɟɧɟɠɧɵɦ ɩɨɨɳɪɟɧɢɟɦ, 
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ɧɨ ɬɚɤɠɟ ɬɚɤɢɦɢ ɷɥɟɦɟɧɬɚɦɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɩɚɤɟɬɚ, ɤɚɤ: ɛɨɥɶɲɨɣ ɫɩɟɤɬɪ ɫɨ-
ɰɢɚɥɶɧɵɯ ɥɶɝɨɬ ɢ ɩɪɢɜɢɥɟɝɢɣ, ɨɫɨɛɵɟ ɪɟɠɢɦɵ ɬɪɭɞɚ ɢ ɩɟɧɫɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɟɫ-
ɩɟɱɟɧɢɹ. Ɉɬɫɵɥɤɢ ɤ ɧɢɡɤɢɦ ɞɨɯɨɞɚɦ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢ ɦɭɧɢɰɢɩɚɥɶɧɵɯ 
ɫɥɭɠɚɳɢɯ, ɩɪɟɩɹɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɩɪɢɬɨɤɭ ɦɨɥɨɞɵɯ ɤɚɞɪɨɜ, ɧɟ ɜɫɟɝɞɚ ɹɜɥɹɸɬɫɹ 
ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɵɦɢ. ɇɟ ɬɚɤ ɞɚɜɧɨ ɧɚɦɢ ɛɵɥɚ ɩɨɞɝɨɬɨɜɥɟɧɚ ɫɬɚɬɶɹ, ɩɨɫɜɹɳɟɧ-
ɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɟ ɩɨɨɳɪɢɬɟɥɶɧɵɯ ɧɚɞɛɚɜɨɤ ɤ ɨɤɥɚɞɚɦ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢ ɦɭ-
ɧɢɰɢɩɚɥɶɧɵɯ ɫɥɭɠɚɳɢɯ. ȼ ɧɟɣ ɦɵ ɩɪɢɜɨɞɢɥɢ ɪɚɫɱɟɬɵ, ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɚɸɳɢɟ, 
ɱɬɨ ɭɪɨɜɟɧɶ ɪɟɚɥɶɧɵɯ ɡɚɪɚɛɨɬɤɨɜ ɜ ɨɬɪɚɫɥɢ ɦɨɠɟɬ ɩɪɟɜɵɲɚɬɶ ɫɪɟɞɧɢɣ ɩɨ 
ɪɟɝɢɨɧɭ.  

ɇɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɩɪɢɜɟɞɟɧɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɫɧɢ-
ɠɟɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ ɢ ɚɜɬɨɪɢɬɟɬɚ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɥɭɠɛɵ ɜ ɛɨɥɶɲɟɣ ɫɬɟɩɟɧɢ 
ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɧɟɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɤɚɞɪɨɜɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɢ ɩɪɟɧɟɛɪɟɠɟɧɢɟɦ ɜ ɧɟɣ 
ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɦɢ, ɜ ɬ.ɱ. ɰɢɮɪɨɜɵɦɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɦɢ. Ɍɚɤɢɟ ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ ɧɭɠ-
ɞɚɸɬɫɹ ɜ ɩɟɪɟɫɦɨɬɪɟ ɢ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɢ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɦɟɪ. ȼ ɷɬɨɦ ɧɚ-
ɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɡɧɚɱɢɦɨɣ ɫɬɨɪɨɧɨɣ ɜ ɪɚɛɨɬɟ ɫ ɦɨɥɨɞɟɠɶɸ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣ-
ɫɬɜɢɟ ɫ ɭɱɟɛɧɵɦɢ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹɦɢ. ɍɠɟ ɧɚ ɭɪɨɜɧɟ ɫɪɟɞɧɟɣ ɲɤɨɥɵ ɜ ɤɚɞɪɨɜɵɣ 
ɪɟɡɟɪɜ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɜɤɥɸɱɟɧɵ ɥɢɞɟɪɵ ɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɫɚɦɨɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɩɨɛɟɞɢ-
ɬɟɥɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɨɥɢɦɩɢɚɞ. ɇɚ ɭɪɨɜɧɟ ɫɪɟɞɧɢɯ ɢ ɜɵɫɲɢɯ ɭɱɟɛɧɵɯ ɡɚɜɟɞɟ-
ɧɢɣ – ɥɢɞɟɪɵ ɫɬɭɞɟɧɱɟɫɤɢɯ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɦɨɥɨɞɵɟ ɩɪɟɞ-
ɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɢ, ɦɨɬɢɜɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɫɬɭɞɟɧɬɵ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɫɥɟɞɭɟɬ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɨɫ-
ɧɨɜɧɵɟ, ɧɚ ɧɚɲ ɜɡɝɥɹɞ, ɤɪɢɬɟɪɢɢ ɞɥɹ ɦɨɥɨɞɵɯ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ ɧɚ ɜɤɥɸɱɟɧɢɟ ɜ 
ɤɚɞɪɨɜɵɣ ɫɨɫɬɚɜ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɢ ɦɭɧɢɰɢɩɚɥɶɧɨɣ ɫɥɭɠɛɵ: ɥɢɞɟɪɫɤɢɣ 
ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ; ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɟ, ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɬɢɜɧɵɟ, ɬɜɨɪɱɟɫɤɢɟ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ; 
ɜɵɫɨɤɢɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɢ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɢɥɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶ-
ɧɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ; ɜɵɫɨɤɚɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ ɤ ɪɚɛɨɬɟ ɜ ɨɪɝɚɧɚɯ ɜɥɚɫɬɢ; ɩɚɬɪɢɨɬɢɡɦ ɢ 
ɝɪɚɠɞɚɧɫɤɚɹ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ. 

Ⱦɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢ ɦɭɧɢɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ ɫɥɭɠɚɳɟɝɨ ɢɝɪɚ-
ɟɬ, ɛɟɡɭɫɥɨɜɧɨ, ɜɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɨɛɳɟɝɨ ɤɭɪɫɚ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɤɚɤ 
ɦɚɥɟɧɶɤɢɯ ɦɭɧɢɰɢɩɚɥɶɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɣ, ɬɚɤ ɢ ɰɟɥɨɝɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ. Ɉɬ ɬɨ-
ɝɨ, ɤɚɤɢɦ ɫɟɛɹ ɛɭɞɟɬ ɩɨɤɚɡɵɜɚɬɶ ɜ ɞɟɥɟ ɱɟɥɨɜɟɤ, ɧɚɯɨɞɹɳɢɣɫɹ ɧɚ ɨɬɜɟɬɫɬ-
ɜɟɧɧɨɣ ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ, ɡɚɜɢɫɢɬ ɦɧɨɝɨɟ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɞɨɜɟɪɢɟ ɝɪɚɠɞɚɧ, ɢɯ ɡɚɢɧ-
ɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɜ ɫɨɛɵɬɢɹɯ, ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɳɢɯ ɜ ɫɬɪɚɧɟ, ɢ ɜɟɪɚ ɜ ɩɨɡɢɬɢɜɧɵɟ 
ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ. Ɉɩɢɪɚɹɫɶ ɧɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɨɩɪɨɫɚ, ɦɨɠɟɦ ɫɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ ɭ ɧɵɧɟɲ-
ɧɟɣ ɦɨɥɨɞɟɠɢ ɟɫɬɶ ɜɩɨɥɧɟ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɨɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨ ɬɨɦ, ɤɚɤɢɦ ɞɨɥ-
ɠɟɧ ɛɵɬɶ ɫɥɭɠɚɳɢɣ. Ɉɞɧɚɤɨ, ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɷɬɨ, ɨɧɢ ɯɨɪɨɲɨ ɩɪɨɢɧɮɨɪɦɢ-
ɪɨɜɚɧɵ ɨɛ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦɚɯ ɩɭɛɥɢɱɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɞɟɪ-
ɠɢɜɚɸɬ ɟɝɨ ɩɨɥɧɨɰɟɧɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ. ɇɚ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɩɟɪɜɨ-
ɫɬɟɩɟɧɧɚɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɜ ɩɨɜɵɲɟɧɢɢ ɚɜɬɨɪɢɬɟɬɚ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɢ ɦɭ-
ɧɢɰɢɩɚɥɶɧɨɣ ɫɥɭɠɛɵ ɫɪɟɞɢ ɦɨɥɨɞɟɠɢ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɭɪɨɜɟɧɶ ɨɫɜɟɞɨɦ-
ɥɟɧɧɨɫɬɢ ɨ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚɯ ɞɚɧɧɨɣ ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ, ɩɨɩɪɨɛɨɜɚɬɶ ɧɚ ɩɪɚɤɬɢɤɟ 
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ɫɜɨɢ ɡɧɚɧɢɹ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɫɜɨɣ ɛɭɞɭɳɢɣ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɩɭɬɶ. Ɍɚɤɢɦ 
ɨɛɪɚɡɨɦ ɦɨɠɧɨ ɡɚɥɨɠɢɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɭɸ ɨɫɧɨɜɭ ɛɭɞɭɳɟɝɨ ɧɚɲɟɣ ɫɬɪɚɧɵ. 
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Ɋɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɜɨɩɪɨɫɵ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɝɪɚɦɨɬɧɨɫɬɢ ɨɛɳɟɫɬɜɚ. 
ȼɥɢɹɧɢɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɝɪɚɦɨɬɧɨɫɬɢ ɧɚ ɬɪɚɧɫɚɤɰɢɨɧɧɵɟ ɢɡɞɟɪɠɤɢ ɨɛɳɟɫɬɜɚ. Ɉɩɪɟɞɟɥɟ-
ɧɨ ɩɨɧɹɬɢɟ ɬɪɚɧɫɚɤɰɢɨɧɧɵɯ ɢɡɞɟɪɠɟɤ ɨɛɳɟɫɬɜɚ. Ⱥɧɚɥɢɡɢɪɭɸɬɫɹ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɢ ɧɚɩɪɚɜ-
ɥɟɧɢɹ ɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɜ ɷɬɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ.  

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɬɪɚɧɫɚɤɰɢɨɧɧɵɟ ɢɡɞɟɪɠɤɢ ɨɛɳɟɫɬɜɚ, ɮɢɧɚɧɫɨɜɚɹ ɝɪɚɦɨɬ-
ɧɨɫɬɶ ɨɛɳɟɫɬɜɚ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɝɪɚɦɨɬɧɨɫɬɢ, ɛɥɚɝɨɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɨɛɳɟɫɬɜɚ 
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The issues of improving the financial literacy of society are considered. The impact 

of financial literacy on the transaction costs of society. The concept of transaction costs of 
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Ʉɚɤ ɬɚɤɨɜɨɝɨ ɩɨɧɹɬɢɹ «ɬɪɚɧɫɚɤɰɢɨɧɧɵɟ ɢɡɞɟɪɠɤɢ ɨɛɳɟɫɬɜɚ» ɧɚ ɫɟ-

ɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɧɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ, ɧɨ, ɧɚ ɧɚɲ ɜɡɝɥɹɞ, ɨɧɨ ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ ɜɜɟ-
ɞɟɧɨ. Ɇɵ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɥɢ ɫɜɨɺ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɨɧɧɵɯ ɢɡɞɟɪɠɟɤ. 
Ɍɪɚɧɫɚɤɰɢɨɧɧɵɟ ɢɡɞɟɪɠɤɢ ɨɛɳɟɫɬɜɚ – ɷɬɨ ɫɨɜɨɤɭɩɧɵɟ ɪɚɫɯɨɞɵ, ɫɜɹɡɚɧ-
ɧɵɟ ɫ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟɦ ɬɪɚɧɫɚɤɰɢɣ ɧɚ ɭɪɨɜɧɟ ɨɛɳɟɫɬɜɚ. Ɍɚɤɢɟ ɢɡɞɟɪɠɤɢ 
ɜɨɡɧɢɤɚɸɬ ɩɪɢ ɤɚɠɞɨɣ ɨɩɟɪɚɰɢɢ ɢɥɢ ɫɞɟɥɤɟ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɨɜɟɪɲɚɸɬ ɥɢɱɧɨ, 
ɛɭɞɶ ɬɨ ɩɨɤɭɩɤɚ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɢ, ɚɪɟɧɞɚ ɧɟɞɜɢɠɢɦɨɫɬɢ, ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɟ 
ɤɨɧɬɪɚɤɬɚ ɢ ɬ.ɞ. 
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Ɍɪɚɧɫɚɤɰɢɨɧɧɵɟ ɢɡɞɟɪɠɤɢ ɦɨɝɭɬ ɢɦɟɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɮɨɪɦɵ ɢ ɩɪɨɹɜ-
ɥɹɬɶɫɹ ɜ ɜɢɞɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɢ ɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɡɚɬɪɚɬ. Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɢɡɞɟɪɠɤɢ 
ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɜ ɫɟɛɹ – ɩɥɚɬɭ ɡɚ ɭɫɥɭɝɢ ɩɨɫɪɟɞɧɢɤɚ ɢɥɢ ɛɪɨɤɟɪɚ, ɤɨɦɢɫɫɢɢ 
ɛɚɧɤɨɜ, ɧɚɥɨɝɢ ɧɚ ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɢ ɢ ɩɪɨɱɢɟ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɩɥɚɬɟɠɢ, ɫɜɹɡɚɧ-
ɧɵɟ ɫ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟɦ ɨɩɟɪɚɰɢɢ. ȼɪɟɦɟɧɧɵɟ ɢɡɞɟɪɠɤɢ, ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɦɨɝɭɬ 
ɜɨɡɧɢɤɚɬɶ ɢɡ-ɡɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɩɨɞɝɨɬɨɜɢɬɟɥɶɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹ-
ɬɢɣ, ɩɨɢɫɤɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɨɠɢɞɚɧɢɹ ɫɨɝɥɚɫɢɹ ɢɥɢ ɨɞɨɛɪɟɧɢɹ ɨɬ ɞɪɭɝɢɯ 
ɫɬɨɪɨɧ ɬɪɚɧɫɚɤɰɢɢ. 

ȼɚɠɧɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɨɧɧɵɟ ɢɡɞɟɪɠɤɢ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɜ ɡɧɚɱɢ-
ɬɟɥɶɧɨɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɡɚɜɢɫɹɬ ɨɬ ɟɝɨ ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ, ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɢ 
ɪɟɫɭɪɫɨɜ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɱɟɥɨɜɟɤ ɫ ɛɨɥɶɲɢɦɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦɢ 
ɦɨɠɟɬ ɧɟ ɨɛɪɚɳɚɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɤɨɦɢɫɫɢɢ ɢ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɩɥɚɬɟɠɢ, ɜ 
ɬɨ ɜɪɟɦɹ ɤɚɤ ɞɥɹ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɫ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɵɦ ɛɸɞɠɟɬɨɦ ɷɬɨ ɦɨɠɟɬ ɫɬɚɬɶ 
ɡɧɚɱɢɦɵɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɜɵɛɨɪɚ. Ɍɚɤɠɟ, ɢɡɞɟɪɠɤɢ ɛɭɞɭɬ ɪɚɡɥɢɱɚɬɶɫɹ ɜ ɡɚɜɢ-
ɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɬɢɩɚ ɬɪɚɧɫɚɤɰɢɢ: ɩɨɤɭɩɤɚ ɧɟɞɜɢɠɢɦɨɫɬɢ ɛɭɞɟɬ ɫɨɩɪɹɠɟɧɚ ɫ 
ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɦɢ ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɢɦɢ ɪɚɫɯɨɞɚɦɢ ɢ ɡɚɬɪɚɬɚɦɢ ɧɚ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ 
ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɹ, ɜ ɬɨ ɜɪɟɦɹ ɤɚɤ ɩɨɤɭɩɤɚ ɬɨɜɚɪɚ ɨɧɥɚɣɧ ɦɨɠɟɬ ɨɛɨɣɬɢɫɶ ɫ ɦɢ-
ɧɢɦɚɥɶɧɵɦɢ ɜɪɟɦɟɧɧɵɦɢ ɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦɢ ɢɡɞɟɪɠɤɚɦɢ. 

Ɍɪɚɧɫɚɤɰɢɨɧɧɵɟ ɢɡɞɟɪɠɤɢ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɢɦɟɸɬ ɜɚɠɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɩɪɢ 
ɩɪɢɧɹɬɢɢ ɪɟɲɟɧɢɹ ɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɢɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ ɬɪɚɧɫɚɤɰɢɢ. Ɉɧɢ ɦɨɝɭɬ 
ɨɤɚɡɵɜɚɬɶ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɜɵɛɨɪ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝ, ɧɚ ɫɩɨɫɨɛɵ 
ɨɩɥɚɬɵ ɢɥɢ ɧɚ ɪɟɲɟɧɢɟ ɨɛ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɩɨɫɪɟɞɧɢɤɚ. Ⱥɧɚɥɢɡ ɢ ɭɱɟɬ ɷɬɢɯ 
ɢɡɞɟɪɠɟɤ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɨɫɨɡɧɚɧɧɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ, ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ 
ɫɜɨɢ ɡɚɬɪɚɬɵ ɢ ɞɨɫɬɢɱɶ ɠɟɥɚɟɦɨɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ ɩɪɢ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɵɯ ɩɨɬɟɪɹɯ. 

ȼ 2017 ɝɨɞɭ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɨɦ ɊɎ ɛɵɥɚ ɩɪɢɧɹɬɚ ɋɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɨɜɵɲɟ-
ɧɢɹ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɝɪɚɦɨɬɧɨɫɬɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɧɚ 2017-2023 ɝɝ. Ɂɚ 
ɷɬɨɬ ɩɟɪɢɨɞ ɛɵɥɨ ɦɧɨɝɨ ɫɞɟɥɚɧɨ.  

ɉɨɫɥɟ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɋɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɝɪɚɦɨɬɧɨɫɬɢ ɜ 
Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɧɚ 2017-2023 ɝɝ. ɦɧɨɝɢɟ ɫɭɛɴɟɤɬɵ ɊɎ ɭɬɜɟɪɞɢɥɢ 
ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɟ ɧɚ ɰɟɥɹɯ ɢ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɚɯ ɧɚɰɢɨ-
ɧɚɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɚɤɬɚ ɜ ɞɚɧɧɨɣ ɫɮɟɪɟ. ȼ 2018 ɝɨɞɭ ɜ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ 
ɨɛɥɚɫɬɢ ɛɵɥɚ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɚ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ «ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ 
ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɝɪɚɦɨɬɧɨɫɬɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɜ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɧɚ 2019-2023 

ɝɨɞɵ».  
ɐɟɥɶɸ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚ-

ɧɢɸ ɭ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ Ʉɚɥɭɠɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɪɚɡɭɦɧɨɝɨ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ, 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɤ ɥɢɱɧɵɦ ɮɢɧɚɧɫɚɦ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜ-
ɧɨɫɬɢ ɡɚɳɢɬɵ ɢɯ ɢɧɬɟɪɟɫɨɜ ɤɚɤ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɭɫɥɭɝ. ȼɨ ɢɫ-
ɩɨɥɧɟɧɢɟ ɰɟɥɢ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɟɲɢɬɶ ɞɜɟ ɨɫɧɨɜ-
ɧɵɟ ɡɚɞɚɱɢ: ɭɜɟɥɢɱɢɬɶ ɨɯɜɚɬ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɦ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦ ɨɛɪɚ-
ɡɨɜɚɧɢɟɦ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɦɟɯɚɧɢɡɦɵ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɢ ɨɛɳɟ-
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ɫɬɜɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɝɪɚɦɨɬɧɨɫɬɢ. ɉɪɢɦɟ-
ɱɚɬɟɥɶɧɨ, ɱɬɨ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɨɣ Ʉɚɥɭɠɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ 
ɰɟɥɟɜɵɟ ɝɪɭɩɩɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɨɯɜɚɱɟɧɵ ɦɟɪɨ-
ɩɪɢɹɬɢɹɦɢ ɩɨ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɝɪɚɦɨɬɧɨɫɬɢ. Ʉ ɧɢɦ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ: 
ɨɛɭɱɚɸɳɢɟɫɹ (ɨɛɳɟɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ, ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɢ ɜɵɫɲɢɯ ɭɱɟɛ-
ɧɵɯ ɡɚɜɟɞɟɧɢɣ), ɥɢɰɚ, ɫɤɥɨɧɧɵɟ ɫ ɪɢɫɤɨɜɚɧɧɨɦɭ ɬɢɩɭ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɩɨɜɟ-
ɞɟɧɢɹ; ɝɪɚɠɞɚɧɟ ɩɟɧɫɢɨɧɧɨɝɨ ɢ ɩɪɟɞɩɟɧɫɢɨɧɧɨɝɨ ɜɨɡɪɚɫɬɚ; ɥɢɰɚ, ɠɟɥɚɸ-
ɳɢɟ ɨɬɤɪɵɬɶ ɫɜɨɟ ɞɟɥɨ. 

Ɋɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɫɨɜɦɟɫɬɧɨ ɫ 
ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɨɬɞɟɥɟɧɢɟɦ ɐɟɧɬɪɚɥɶɧɨɝɨ Ȼɚɧɤɚ Ɋɨɫɫɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɚ ɭɫɥɨ-
ɜɢɹɯ ɩɚɪɬɧɟɪɫɬɜɚ ɢɫɩɨɥɧɹɸɬ ɡɚɞɚɱɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ. ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɦɟɯɚɧɢɡɦɨɜ 
ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɰɟɥɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɟɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹɦɢ ɩɪɟɞɭɫɦɨɬɪɟɧɵ ɬɚɤɢɟ ɮɨɪ-
ɦɵ ɫɨɜɦɟɫɬɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɤɚɤ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɢ ɢɧ-
ɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ. Ɇɟɠɜɟɞɨɦɫɬɜɟɧɧɨɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬ-
ɜɢɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɨ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɨɣ ɤɚɤ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɣ ɷɥɟɦɟɧɬ ɷɮ-
ɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɩɨ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɝɪɚɦɨɬɧɨɫɬɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ, ɢ 
ɩɨɷɬɨɦɭ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɟ ɨɪɝɚɧɵ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɜɥɚɫɬɢ ɚɤɬɢɜɧɨ ɜɵɫɬɪɚɢ-
ɜɚɸɬ ɩɚɪɬɧɟɪɫɤɢɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɫ ɨɪɝɚɧɚɦɢ ɦɟɫɬɧɨɝɨ ɫɚɦɨɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɤɨɦ-
ɦɟɪɱɟɫɤɢɦɢ ɢ ɧɟɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɦɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ, ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɨɛɴɟɞɢ-
ɧɟɧɢɹɦɢ ɢ ɢɧɵɦɢ ɫɭɛɴɟɤɬɚɦɢ. ɋɥɟɞɭɟɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ ɩɪɚɤɬɢɤɭ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 
ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɩɪɨɫɜɟɳɟɧɢɹ ɜ ɝɨɪɨɞɟ əɪɨɫɥɚɜɥɟ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɢɦɟ-
ɪɨɦ ɦɟɠɜɟɞɨɦɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɨɪɝɚɧɨɜ, ɨɪɝɚ-
ɧɨɜ ɦɟɫɬɧɨɝɨ ɫɚɦɨɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢ ɢɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɩɪɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɪɟɚ-
ɥɢɡɚɰɢɢ ɰɟɥɟɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɨ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɭɪɨɜɧɹ 
ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɝɪɚɦɨɬɧɨɫɬɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɪɟɝɢɨɧɚ. 

Ɋɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɨɬɞɟɥɟɧɢɟɦ ɐɟɧɬɪɚɥɶɧɨɝɨ Ȼɚɧɤɚ Ɋɨɫɫɢɢ ɢ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶ-
ɫɬɜɨɦ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɫ 2019 ɝɨɞɚ ɚɤɬɢɜɧɨ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɬɫɹ ɦɟɪɨ-
ɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɝɪɚɦɨɬɧɨɫɬɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɝɨɪɨɞɚ əɪɨ-
ɫɥɚɜɥɹ, ɤ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɤɨɬɨɪɵɯ ɚɤɬɢɜɧɨ ɩɪɢɜɥɟɤɚɸɬɫɹ ɫɬɭɞɟɧɬɵ ɭɱɟɛɧɵɯ 
ɡɚɜɟɞɟɧɢɣ, ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɧɵɯ ɧɚ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ ɝɨɪɨɞɚ. 

ɉɨɷɬɨɦɭ ɩɨ ɢɬɨɝɚɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɜ ɹɧɜɚɪɟ 2023 ɝɨɞɚ ɝɨɪɨɞ əɪɨ-
ɫɥɚɜɥɶ ɜɨɲɟɥ ɜ ɬɨɩ-10 ɩɨ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɝɪɚɦɨɬɧɨɫɬɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ. ɂɫɫɥɟɞɨɜɚ-
ɧɢɟ ɩɪɨɜɨɞɢɥɨɫɶ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦɢ ɉȺɈ «ɋɛɟɪɛɚɧɤ». 

ȼ ɰɟɥɨɦ ɩɨ Ɋɨɫɫɢɢ. ȼ 2022 ɝɨɞɭ ɂɧɫɬɢɬɭɬ ɮɨɧɞɚ «Ɉɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɟ 
ɦɧɟɧɢɟ» (ɢɧɎɈɆ) ɩɨ ɡɚɤɚɡɭ Ȼɚɧɤɚ Ɋɨɫɫɢɢ ɩɪɨɜɟɥ ɱɟɬɜɟɪɬɨɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ 
ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɝɪɚɦɨɬɧɨɫɬɢ ɝɪɚɠɞɚɧ. Ɉɩɪɨɫ ɩɪɨɜɨ-
ɞɢɥɫɹ ɫɪɟɞɢ ɜɡɪɨɫɥɵɯ ɥɸɞɟɣ ɢ ɦɨɥɨɞɟɠɢ ɜ ɜɨɡɪɚɫɬɟ ɨɬ 14 ɞɨ 22 ɥɟɬ. ȼ ɧɟɦ 

ɩɪɢɧɹɥɢ ɭɱɚɫɬɢɟ ɛɨɥɟɟ 4 ɬɵɫ. ɱɟɥɨɜɟɤ ɢɡ 207 ɝɨɪɨɞɨɜ ɢ ɫɟɥ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɚ 
ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ. 

ȼ ɰɟɥɨɦ ɡɚ 2020-2022ɝɨɞɵ ɩɨɜɵɫɢɥɫɹ ɭɪɨɜɟɧɶ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɡɧɚɧɢɣ 
(ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɫɭɬɢ ɩɪɨɰɟɧɬɨɜ ɢ ɢɧɮɥɹɰɢɢ, ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɨɛ ɨɪɝɚɧɢ-
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ɡɚɰɢɹɯ, ɡɚɳɢɳɚɸɳɢɯ ɩɪɚɜɚ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɭɫɥɭɝ). Ɂɚɦɟɬɧɵɣ 
ɪɨɫɬ – ɭ ɢɧɞɢɤɚɬɨɪɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɬ ɝɪɚɦɨɬɧɨɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɟ ɩɨ-
ɜɟɞɟɧɢɟ (ɧɚɥɢɱɢɟ ɞɟɧɟɠɧɨɝɨ ɡɚɩɚɫɚ, ɭɦɟɧɢɟ ɠɢɬɶ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɚɦ, ɫɚɦɨɫɬɨɹ-
ɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɜ ɩɪɢɧɹɬɢɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ ɢ ɞɪɭɝɢɟ) ɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɭɫɬɚ-
ɧɨɜɤɢ (ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɞɨɥɝɨɜɨɝɨ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ). 

Ⱥɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɢɣ ɰɟɧɬɪ ɇȺɎɂ ɩɪɨɜɟɥ ɨɱɟɪɟɞɧɨɟ ɟɠɟɝɨɞɧɨɟ ɢɡɦɟɪɟ-
ɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɝɪɚɦɨɬɧɨɫɬɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɢ ɨɩɭɛɥɢɤɨɜɚɥ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ 
ɜ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɦ ɨɬɱɟɬɟ «Ɏɢɧɚɧɫɨɜɚɹ ɝɪɚɦɨɬɧɨɫɬɶ ɪɨɫɫɢɹɧ – 2023». Ɉɫ-
ɧɨɜɧɵɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɹɜɢɥɢɫɶ ɜ ɢɧɞɟɤɫɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɝɪɚ-
ɦɨɬɧɨɫɬɢ12,79 ɢɡ 21 ɜɨɡɦɨɠɧɵɯ. Ⱦɢɧɚɦɢɤɚ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɯ ɂɧɞɟɤɫɚ ɫɜɢɞɟ-
ɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɨɛ ɭɜɟɪɟɧɧɨɦ ɪɨɫɬɟ ɧɚɜɵɤɨɜ ɪɨɫɫɢɹɧ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɮɢɧɚɧɫɚɦɢ. 
ɋɚɦɵɣ ɜɵɫɨɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɝɪɚɦɨɬɧɨɫɬɢ ɭ ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɯ 45 ɥɟɬ ɢ 
ɫɬɚɪɲɟ. ɋɚɦɵɣ ɧɢɡɤɢɣ ɭ ɦɨɥɨɞɟɠɢ 18-34 ɥɟɬ. 15% ɠɢɬɟɥɟɣ Ɋɨɫɫɢɢ ɞɟɦɨɧ-
ɫɬɪɢɪɭɸɬ ɜɵɫɨɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɝɪɚɦɨɬɧɨɫɬɢ, 57% – ɫɪɟɞɧɢɣ, ɚ 
28% – ɧɢɡɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ. 79% ɪɨɫɫɢɹɧ ɫɦɨɝɥɢ ɪɚɫɫɱɢɬɚɬɶ ɩɪɨɰɟɧɬɵ ɩɨ ɡɚɣ-
ɦɚɦ. 

ɇɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɫɬɶ ɡɧɚɧɢɣ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɪɚɜɢɥ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɩɨɜɟɞɟ-
ɧɢɹ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɢɪɭɟɬɫɹ ɭ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɜ ɬɚɤɢɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ 
ɨɲɢɛɤɢ, ɤɚɤ: 

 ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɧɚɤɨɩɥɟɧɢɹ ɞɥɹ ɩɨɤɪɵɬɢɹ ɧɟɩɪɟɞɜɢɞɟɧɧɵɯ ɪɚɫɯɨɞɨɜ 
(«ɩɨɞɭɲɤɢ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ»); 

 ɯɪɚɧɟɧɢɟ ɢ ɧɚɤɨɩɥɟɧɢɟ ɧɚɥɢɱɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɞɨɦɚ; 
 ɜɵɛɨɪ ɧɟɩɪɚɜɢɥɶɧɵɯ ɩɚɪɚɦɟɬɪɨɜ ɤɪɟɞɢɬɨɜ ɢ ɡɚɣɦɨɜ; 
 ɩɪɟɧɟɛɪɟɠɟɧɢɟ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟɦ; 
 ɢ ɞɪ. 
Ɉɞɧɚɤɨ ɡɧɚɧɢɟ ɩɪɚɜɢɥ ɧɟ ɨɡɧɚɱɚɟɬ ɢɯ ɭɦɟɧɢɟ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ. ɋɪɟɞɢ ɤɨɦ-

ɩɥɟɤɫɚ ɧɚɜɵɤɨɜ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ ɝɪɚɦɨɬɧɨɝɨ ɢɧɞɢɜɢɞɚ ɩɟɪɜɨɫɬɟɩɟɧɧɵɦ ɹɜɥɹɟɬ-
ɫɹ ɭɦɟɧɢɟ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɭɸ ɢ ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɞɥɹ ɩɪɢɧɹ-
ɬɢɹ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɪɟɲɟɧɢɹ. ȼ ɞɚɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɮɢɧɚɧɫɨɜɚɹ ɝɪɚɦɨɬɧɨɫɬɶ 
ɜɵɫɬɭɩɚɟɬ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɬɪɚɧɫɚɤɰɢɨɧɧɵɯ ɢɡɞɟɪɠɟɤ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɱɟɥɨ-
ɜɟɤ, ɨɛɥɚɞɚɸɳɢɣ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦɢ ɧɚɜɵɤɚɦɢ, ɬɪɚɬɢɬ ɦɟɧɶɲɟɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 
ɜɪɟɦɟɧɢ ɧɚ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ ɩɪɢɧɹɬɢɟ ɪɟɲɟɧɢɹ, ɚ ɡɧɚɱɢɬ, ɜ ɭɫɥɨ-
ɜɢɹɯ ɛɵɫɬɪɵɯ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɢɧɞɢɜɢɞ ɦɨɠɟɬ ɢɡɜɥɟɱɶ ɦɚɤɫɢ-
ɦɚɥɶɧɭɸ ɜɵɝɨɞɭ. 

Ʉ ɫɭɛɴɟɤɬɚɦ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɝɪɚɦɨɬɧɨɫɬɢ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ: 
 ɢɧɞɢɜɢɞɵ, ɞɨɦɚɲɧɢɟ ɯɨɡɹɣɫɬɜɚ; 
 ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɟ ɢ ɧɟɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɭɱ-

ɪɟɠɞɟɧɢɹ (ɛɚɧɤɢ, ɫɬɪɚɯɨɜɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɩɟɧɫɢɨɧɧɵɟ, ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɵɟ 
ɮɨɧɞɵ ɢ ɞɪ.); 

 ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɢ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ (ɲɤɨɥɵ, ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟ-
ɬɵ, ɚɫɫɨɰɢɚɰɢɢ, ɮɨɧɞɵ, ɰɟɪɤɨɜɶ, ɩɚɪɬɢɢ, ɩɪɨɮɫɨɸɡɵ ɢ ɬ.ɩ.).  
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Ɋɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɟ ɜɥɢɹɧɢɹ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɝɪɚɦɨɬɧɨɫɬɢ ɧɚ ɬɪɚɧɫɚɤɰɢɨɧɧɵɟ 
ɢɡɞɟɪɠɤɢ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɧɚɱɚɬɶ ɫ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɹ ɬɪɚɧɫɚɤɰɢɨɧɧɵɯ 
ɢɡɞɟɪɠɟɤ. Ɍɚɤ, ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɪɟɚɥɢɣ ɬɪɚɧɫɚɤɰɢɨɧɧɵɟ ɢɡɞɟɪɠɤɢ 
ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɧɟ ɭɱɢɬɵɜɚɸɬɫɹ, ɯɨɬɹ, ɦɨɠɧɨ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɬɶ, ɱɬɨ ɜɟɥɢɱɢɧɚ ɪɟ-
ɫɭɪɫɨɜ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɬɪɚɧɫɚɤɰɢɹɦɢ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɣ ɢ ɟɺ ɧɟ ɫɥɟɞɭɟɬ 
ɡɚɛɵɜɚɬɶ.  

ȼ ɞɚɧɧɨɣ ɫɬɚɬɶɟ ɛɭɞɭɬ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶɫɹ ɢɧɞɢɜɢɞɵ ɢ ɞɨɦɚɲɧɢɟ ɯɨ-
ɡɹɣɫɬɜɚ ɤɚɤ ɫɭɛɴɟɤɬɵ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɝɪɚɦɨɬɧɨɫɬɢ ɨɛɳɟɫɬɜɚ. 

ȼ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɬɪɚɧɫɚɤɰɢɨɧɧɵɟ ɢɡɞɟɪɠɤɢ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɫɜɹɡɚ-
ɧɵ ɫ ɧɢɡɤɨɣ, ɧɟɪɚɡɜɢɬɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɨɣ, ɜɵɫɨɤɢɦ ɭɪɨɜɧɟɦ 
ɜɧɭɲɚɟɦɨɫɬɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɢ ɞɨɜɟɪɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɭɩɭɳɟɧɧɨɣ 
ɜɵɝɨɞɟ ɢɥɢ ɧɟɩɪɟɞɜɢɞɟɧɧɵɦ ɪɚɫɯɨɞɚɦ. 

ȼɚɠɧɵɦ ɦɨɦɟɧɬɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɢɡɦɟɪɟɧɢɹ ɜɟɥɢɱɢɧɵ ɬɪɚɧɫɚɤ-
ɰɢɨɧɧɵɯ ɢɡɞɟɪɠɟɤ. ɍɪɨɜɟɧɶ ɬɪɚɧɫɚɤɰɢɨɧɧɵɯ ɢɡɞɟɪɠɟɤ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɨɫɨ-
ɛɟɧɧɨɫɬɹɦɢ ɫɚɦɢɯ ɫɨɜɟɪɲɚɟɦɵɯ ɫɞɟɥɨɤ. Ɍɪɚɧɫɚɤɰɢɢ ɪɚɡɥɢɱɚɸɬɫɹ ɩɨ ɬɨɦɭ, 
ɤɚɤɢɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɨɧɢ ɩɪɟɞɴɹɜɥɹɸɬ ɤ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɵɦ ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɫɩɨ-
ɫɨɛɧɨɫɬɹɦ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɢ ɤɚɤɨɣ ɩɪɨɫɬɨɪ ɨɫɬɚɜ-
ɥɹɸɬ ɨɧɢ ɞɥɹ ɢɯ ɨɩɩɨɪɬɭɧɢɫɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ. Ⱦɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɬɢɩɚ ɫɞɟ-
ɥɨɤ ɫɨɡɞɚɸɬɫɹ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɟ ɤɨɨɪɞɢɧɢɪɭɸɳɢɟ ɢ ɡɚɳɢɬɧɵɟ ɦɟɯɚɧɢɡɦɵ, 
ɫɦɹɝɱɚɸɳɢɟ ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɧɢɦ ɬɪɟɧɢɹ ɢ ɩɨɬɟɪɢ. 

Ⱦɥɹ ɦɢɧɢɦɢɡɚɰɢɢ ɬɪɚɧɫɚɤɰɢɨɧɧɵɯ ɢɡɞɟɪɠɟɤ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɫɩɨɫɨɛɵ: 

1. ɉɪɨɜɨɞɢɦɚɹ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɚ. Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ 
ɜɫɸ ɫɜɨɸ ɦɨɳɶ ɢ ɩɨɥɧɨɦɨɱɢɹ ɞɥɹ ɫɛɨɪɚ, ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɧɚ 
ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɰɟɧɧɟɣɲɟɣ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɹ ɩɪɢ ɷɬɨɦ 
ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶ ɤ ɧɟɣ ɞɪɭɝɢɯ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɱɬɨ ɟɫɬɟɫɬɜɟɧɧɨ ɫɧɢɠɚɟɬ 
ɭɪɨɜɟɧɶ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɢ ɢ, ɤɚɤ ɫɥɟɞɫɬɜɢɟ, – ɭɪɨɜɟɧɶ 
ɬɪɚɧɫɚɤɰɢɨɧɧɵɯ ɢɡɞɟɪɠɟɤ. Ɉɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɫɢɥɶɧɨɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ 
ɩɨɥɢɬɢɤɟ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɢ 

ɝɪɚɠɞɚɧɫɤɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ, ɤɨɬɨɪɨɣ ɱɭɠɞɚ ɢɞɟɨɥɨɝɢɹ 
ɨɩɩɨɪɬɭɧɢɫɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ, ɱɬɨ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɸ ɬɪɚɧɫɚɤ-
ɰɢɨɧɧɵɯ ɢɡɞɟɪɠɟɤ. 

2. Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɢɧɬɟɪɧɟɬ: ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɩɨ-
ɷɬɚɩɧɵɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢɣ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɮɨɪɦɢ-
ɪɨɜɚɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɯ ɫɢɫɬɟɦ, ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɸɳɢɯ ɪɚ-
ɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢɸ ɢɯ ɬɪɚɧɫɚɤɰɢɨɧɧɵɯ ɡɚɬɪɚɬ; ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɩɪɢɧɰɢɩɢɚɥɶɧɨ ɧɨɜɵɯ 
ɜɢɞɨɜ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɫɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɨɦɭ ɫɨɤɪɚɳɟ-
ɧɢɸ ɬɪɚɧɫɚɤɰɢɨɧɧɵɯ ɢɡɞɟɪɠɟɤ. 

3. ɉɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. Ɋɟɲɟɧɢɹ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ 
ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɜɪɟɦɹ ɧɚ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɭ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨ-
ɝɨ ɪɟɲɟɧɢɹ ɢ ɫɧɢɡɢɬɶ ɭɞɟɥɶɧɵɟ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɬɪɚɧɫɚɤɰɢɸ. Ɋɟɲɟɧɢɹ ɜ ɨɛɥɚɫ-



822 
 

ɬɢ ɪɟɢɧɠɢɧɢɪɢɧɝɚ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɢɡɦɟɧɢɬɶ ɮɨɪɦɭ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɦɟɠɞɭ ɨɛɴɟ-
ɦɨɦ ɬɨɜɚɪɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨɦ ɬɪɚɧɫɚɤɰɢɣ; 

4. ɉɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɡɚɧɹɬɢɣ ɩɨ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɝɪɚɦɨɬɧɨɫɬɢ ɜ ɪɚɡɞɟɥɟ ɩɨɢɫɤɚ 
ɢ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɞɥɹ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ ɤɚɫɚɬɟɥɶɧɨ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ 
ɞɟɣɫɬɜɢɣ. 

ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɩɟɪɟɱɧɹ ɫɩɨɫɨɛɨɜ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɜ ɦɢ-
ɧɢɦɢɡɚɰɢɢ ɬɪɚɧɫɚɤɰɢɨɧɧɵɯ ɢɡɞɟɪɠɟɤ ɛɨɥɶɲɚɹ ɪɨɥɶ ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɢɬ ɝɨɫɭ-
ɞɚɪɫɬɜɭ, ɜɚɠɧɟɣɲɟɣ ɮɭɧɤɰɢɟɣ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ «ɩɪɚɜɢɥ 

ɢɝɪɵ», ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɡɚ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟɦ ɩɪɚɜɨɜɨɣ ɨɫɧɨɜɵ ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹ-
ɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɳɟɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɝɪɚɦɨɬɧɨɫɬɢ 
ɫɪɟɞɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ. ȼɟɞɶ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ ɝɪɚɦɨɬɧɵɣ ɢɧɞɢɜɢɞ ɢɦɟɟɬ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬ-
ɜɨ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɢɡɞɟɪɠɤɢ ɛɭɞɭɬ ɫɨɤɪɚɳɚɬɶɫɹ, ɱɬɨ ɜɟɞɟɬ ɜ ɤɨɧɟɱɧɨɦ ɫɱɟɬɟ ɤ 
ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɦɭ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɸ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɸ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɵɯ ɪɟ-
ɫɭɪɫɨɜ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɬɪɚɧɫɚɤɰɢɨɧɧɵɟ ɢɡɞɟɪɠɤɢ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ 
ɫɨɛɨɣ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɢ ɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɡɚɬɪɚɬ, ɜɨɡɧɢɤɚɸɳɢɯ ɩɪɢ 
ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɢ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɯ ɬɪɚɧɫɚɤɰɢɣ. ɍɱɟɬ ɷɬɢɯ ɢɡɞɟɪɠɟɤ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɜɚɠɧɵɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ ɢ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɞɨɫɬɢɝɚɬɶ 
ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɝɨ ɛɚɥɚɧɫɚ ɦɟɠɞɭ ɠɟɥɚɟɦɵɦɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦɢ ɢ ɡɚɬɪɚɬɚɦɢ. 
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Ⱥɤɬɭɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɚ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɪɵɧɤɚ ɬɪɭɞɚ ɜ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɪɨɮɟɫ-
ɫɢɹɯ. Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɞɟɮɢɰɢɬɧɵɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ ɧɚ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɪɵɧɤɚɯ ɬɪɭɞɚ 
ɂɜɚɧɨɜɫɤɨɣ, ɢ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɟɣ ɉɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɚ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɚ ɛɟɡɪɚɛɨɬɢɰɵ ɢ 
ɜɚɤɚɧɫɢɣ ȼɵɹɜɥɟɧɵ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɛɟɡɪɚɛɨɬɢɰɵ ɢ ɩɭɬɢ ɟɺ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɹ. Ɋɚɫɫɦɨɬɪɟɧɨ ɪɚɫ-
ɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɣ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɬɪɭɞɚ ɂɜɚɧɨɜɫɤɨɣ ɢ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫ-
ɬɟɣ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɪɵɧɨɤ ɬɪɭɞɚ, ɞɟɮɢɰɢɬɧɵɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ, ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ, 
ɤɚɞɪɨɜɵɣ ɝɨɥɨɞ, ɬɪɭɞɨɫɩɨɫɨɛɧɨɟ ɧɚɫɟɥɟɧɢɟ, ɂɜɚɧɨɜɫɤɚɹ ɨɛɥɚɫɬɶ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɚɹ ɨɛ-
ɥɚɫɬɶ  
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The importance of an effective labor market in digital professions has been updated. 

The main shortage professions in the regional labor markets of the Ivanovo and Yaroslavl 

regions have been identified. Unemployment and vacancy statistics have been analyzed. 

Problems of unemployment and ways to reduce them have been identified. The spread of 

digital professions in the labor market of the Ivanovo and Yaroslavl regions is considered. 
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Ɋɵɧɨɤ ɬɪɭɞɚ – ɷɬɨ ɫɨɫɬɚɜɧɚɹ ɱɚɫɬɶ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, 
ɤɨɬɨɪɵɣ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɭɟɬ ɜ ɧɟɣ ɧɚɪɹɞɭ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ ɪɵɧɤɚɦɢ: ɫɵɪɶɹ, ɦɚɬɟ-
ɪɢɚɥɨɜ, ɬɨɜɚɪɨɜ ɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɹ ɢ ɭɫɥɭɝ, ɠɢɥɶɹ, ɰɟɧɧɵɯ ɛɭɦɚɝ ɢ 
ɞɪ. ȼ ɫɚɦɨɦ ɨɛɳɟɦ ɜɢɞɟ ɩɨɞ ɪɵɧɤɨɦ ɬɪɭɞɚ ɩɨɧɢɦɚɸɬ ɫɢɫɬɟɦɭ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧ-
ɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɧɚɣɦɨɦ ɢ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟɦ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ, ɢɥɢ ɫ 
ɟɟ ɤɭɩɥɟɣ ɢ ɩɪɨɞɚɠɟɣ. ɐɟɧɨɣ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɡɚɪɚɛɨɬɧɚɹ ɩɥɚɬɚ. 

ȼɚɠɧɵɦɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦɢ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɢ ɪɵɧɤɚ ɬɪɭɞɚ ɜɵɫɬɭɩɚɸɬ ɩɨɤɚɡɚ-
ɬɟɥɢ ɛɟɡɪɚɛɨɬɢɰɵ ɢ ɧɚɥɢɱɢɹ ɜɚɤɚɧɫɢɣ. ɇɚɲ ɚɧɚɥɢɡ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɞɚɧɧɵɯ Ɋɨɫ-
ɫɬɚɬɚ ɩɨɤɚɡɚɥ ɫɥɟɞɭɸɳɟɟ (ɬɚɛɥ. 1): 
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– ɨɛɳɚɹ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɛɟɡɪɚɛɨɬɧɵɯ ɩɨ ɞɚɧɧɵɦ ɜɵɛɨɪɨɱɧɵɯ ɨɛɫɥɟɞɨ-
ɜɚɧɢɣ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ ɜ ɂɜɚɧɨɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɫɨɫɬɚɜɢɥɚ16,3 ɬɵɫ. ɱɟɥ., ɱɬɨ ɫɨ-
ɫɬɚɜɥɹɟɬ 68,8% ɤ ɭɪɨɜɧɸ 2021ɝ. ɢ 3,1% ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ. ȼ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛ-
ɥɚɫɬɢ ɛɟɡɪɚɛɨɬɢɰɚ ɫɨɫɬɚɜɢɥɚ 31,9 ɬɵɫ. ɱɟɥ., ɢɥɢ 81,9% ɤ ɭɪɨɜɧɸ 2021ɝ. ɢ 
5% ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ. Ɍ.ɟ. ɜ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɜ 2022ɝ. ɛɟɡɪɚ-
ɛɨɬɢɰɚ ɛɵɥɚ ɜɵɲɟ, ɱɟɦ ɜ ɂɜɚɧɨɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ (ɜ ɩɪɨɰɟɧɬɚɯ ɤ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ 
ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ) ɢ ɞɢɧɚɦɢɤɚ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɹ ɛɟɡɪɚɛɨɬɢɰɵ ɛɵɥɚ ɦɟɞɥɟɧɧɟɟ, ɱɟɦ 
ɜ ɂɜɚɧɨɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ; 

– ɜ ɂɜɚɧɨɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɛɟɡɪɚɛɨɬɢɰɚ ɛɵɥɚ ɜɵɲɟ 
ɨɛɳɟɣ ɛɟɡɪɚɛɨɬɢɰɵ ɜ 6,3 ɪɚɡɚ, ɜ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ – ɛɨɥɟɟ, ɱɟɦ ɜ 
6,6ɪɚɡɚ; 

– ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɟɣ, ɡɚɹɜɥɟɧɧɚɹ ɜ ɨɪɝɚɧɵ ɫɥɭɠɛɵ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ 
ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɜ ɂɜɚɧɨɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɨɱɬɢ ɜ 4,5 ɪɚɡɚ ɛɨɥɶɲɟ ɱɢɫɥɚ ɡɚɪɟɝɢɫɬ-
ɪɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɛɟɡɪɚɛɨɬɧɵɯ, ɧɨ ɜɚɤɚɧɫɢɣ ɦɟɧɶɲɟ ɨɛɳɟɝɨ ɱɢɫɥɚ ɛɟɡɪɚɛɨɬɧɵɯ 
ɢ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 71,5% ɨɬ ɨɛɳɟɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɛɟɡɪɚɛɨɬɢɰɵ ɜ ɪɟɝɢɨɧɟ. ȼ əɪɨɫɥɚɜ-
ɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɜɚɤɚɧɫɢɣ ɛɨɥɶɲɟ, ɜ 2,8 ɪɚɡɚ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɱɢɫɥɨɦ ɡɚɪɟɝɢ-
ɫɬɪɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɛɟɡɪɚɛɨɬɧɵɯ, ɧɨ ɢɯ ɜ 2,3 ɪɚɡɚ ɨɛɳɟɣ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ ɛɟɡɪɚɛɨɬ-
ɧɵɯ.  

Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. Ɂɚɧɹɬɨɫɬɶ ɢ ɛɟɡɪɚɛɨɬɢɰɚ ɜ ɪɟɝɢɨɧɚɯ  
ɜ ɂɜɚɧɨɜɫɤɨɣ ɢ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɹɯ [7] 

 

Ɋɟɝɢɨɧ 

Ȼɟɡɪɚɛɨɬɧɵɟ ɉɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɪɚ-
ɛɨɬɨɞɚɬɟɥɟɣ, ɡɚ-
ɹɜɥɟɧɧɚɹ ɜ ɨɪɝɚ-
ɧɵ ɫɥɭɠɛɵ ɡɚɧɹ-
ɬɨɫɬɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ 
ɧɚ ɤɨɧɟɰ ɞɟɤɚɛɪɹ 

2022 ɝ. 

ɨɛɳɚɹ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ 

ɩɨ ɞɚɧɧɵɦ ɜɵɛɨɪɨɱɧɵɯ 

ɨɛɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ 
(ɜ ɫɪɟɞɧɟɦ ɡɚ ɝɨɞ) 

ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧɧɵɟ 
ɜ ɨɪɝɚɧɚɯ ɫɥɭɠɛɵ 

ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ 
ɧɚ ɤɨɧɟɰ ɞɟɤɚɛɪɹ 

2022 ɝ. 

ɬɵɫ. 
ɱɟɥ. 

ɜ % ɤ 
2021 ɝ. 

ɜ % ɤ ɱɢɫ-
ɥɟɧɧɨɫɬɢ 

ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢ-
ɥɵ 

ɬɵɫ. 
ɱɟɥ. 

ɜ % 

ɤ ɞɟɤɚɛɪɸ 
2021 ɝ. 

ɱɟɥ. 
ɜ % ɤ 

ɞɟɤɚɛɪɸ 
2021ɝ. 

ɂɜɚɧɨɜɫɤɚɹ 
ɨɛɥɚɫɬɶ 

16,3 68,8 3,1 2,6 67,9 11647 83,5 

əɪɨɫɥɚɜɫɤɚɹ 
ɨɛɥɚɫɬɶ 

31,9 81,9 5,0 4,8 74,1 13677 108,2 

 

ȼɢɞɵ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɣ, ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɵɯ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɬɪɭɞɚ:  
 ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ; 
 ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɞɭɤɬɨɦ ɢ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ; 
 ɞɢɡɚɣɧ; 
 ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɟ; 
 ɚɧɚɥɢɬɢɤɚ. 
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ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɚ ɜɨɡɪɚɫɬɚɟɬ ɫɩɪɨɫ ɧɚ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɩɨ ɰɢɮɪɨɜɵɦ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦ. ȿɫɬɶ ɦɧɟɧɢɟ, ɱɬɨ ɫɤɨɪɨ ɧɚɢɛɨ-
ɥɟɟ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɦɢ ɢ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɵɦɢ ɛɭɞɭɬ ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ ɨɩɟɪɚɬɨɪɚ ɞɪɨɧɨɜ, 
ɢɧɠɟɧɟɪɨɜ ɪɨɛɨɬɨɬɟɯɧɢɤɢ, ɞɢɡɚɣɧɟɪɨɜ ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɨɣ ɪɟɚɥɶɧɨɫɬɢ, ɚɧɚɥɢɬɢ-
ɤɨɜ ɢɧɬɟɪɧɟɬɚ ɜɟɳɟɣ. Ⱦɥɹ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɟɣɫɹ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɬɪɟɛɭɸɬɫɹ 
ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ. ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɷɬɢɦ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɜ ɂɜɚɧɨɜ-
ɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɧɚɱɚɥɚ ɪɟɚɥɢɡɨɜɵɜɚɬɶɫɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɛɟɫɩɥɚɬɧɨɝɨ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɜ ɫɮɟɪɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɞɥɹ ɠɢɬɟɥɟɣ ɪɟɝɢɨɧɚ. 
ɂɜɚɧɨɜɫɤɚɹ ɨɛɥɚɫɬɶ ɜɨɲɥɚ ɜ ɫɩɢɫɨɤ 48 ɬɚɤɢɯ ɪɟɝɢɨɧɨɜ ɫɬɪɚɧɵ ɫ ɛɟɫɩɥɚɬ-
ɧɵɦ ɨɛɭɱɟɧɢɟɦ IT-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦ. ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ «Ʉɚɞɪɵ ɞɥɹ ɰɢɮɪɨ-
ɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ» ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɨɝɨ ɰɟɧɬɪɚ ɜɵɞɟɥɟɧɨ ɫɜɵɲɟ 30 ɬɵɫ. 
ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɬɨɜ ɧɚ ɨɛɭɱɟɧɢɟ, ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɞɥɹ ɠɢɬɟɥɟɣ ɪɟɝɢɨɧɚ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɨɫɜɨɟɧɢɹ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ, 3D-

ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɚ, ɦɨɛɢɥɶɧɵɯ ɪɚɡɪɚɛɨ-
ɬɨɤ ɢ ɞɪ. [3]. 

ɋ ɧɚɱɚɥɚ ɦɚɪɬɚ 2023 ɝ. ɜ ɂɜɚɧɨɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɭɜɟɥɢɱɟ-
ɧɢɟ ɱɢɫɥɚ ɛɟɡɪɚɛɨɬɧɵɯ ɝɪɚɠɞɚɧ ɜ 8 ɪɚɡ. ɇɚ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ, ɩɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɸ 
ɧɚ ɧɚɱɚɥɨ ɨɤɬɹɛɪɹ, ɱɢɫɥɨ ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɨ ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɛɟɡɪɚɛɨɬɧɵɯ 
ɩɪɟɜɵɲɚɟɬ 25,5 ɬɵɫ. ɱɟɥɨɜɟɤ. ɉɚɧɞɟɦɢɹ ɤɨɪɨɧɚɜɢɪɭɫɚ ɨɤɚɡɚɥɚ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧ-
ɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɷɤɨɧɨɦɢɤɭ ɢ ɩɪɢɜɟɥɚ ɤ ɭɬɪɚɬɟ ɫɪɟɞɫɬɜ ɤ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɧɢɸ 
ɞɥɹ ɦɧɨɝɢɯ ɥɸɞɟɣ, ɜɵɧɭɠɞɚɹ ɢɯ ɢɫɤɚɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɭɞɚɥɟɧɧɨɣ ɪɚɛɨ-
ɬɵ ɜ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɫɮɟɪɟ. 

ɋ ɰɟɥɶɸ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɧɨɜɵɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɬɪɭɞɨɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚ ɂɜɚ-
ɧɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɩɪɢɫɨɟɞɢɧɢɥɫɹ ɤ ɩɪɨɟɤɬɭ, ɪɚɡɪɚɛɨ-
ɬɚɜ ɞɜɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ. ɗɬɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɵ ɞɥɹ 
ɠɢɬɟɥɟɣ ɧɚɲɟɝɨ ɪɟɝɢɨɧɚ, ɞɨɫɬɢɝɲɢɯ 18-ɥɟɬɧɟɝɨ ɜɨɡɪɚɫɬɚ ɢ ɧɚɯɨɞɹɳɢɯɫɹ ɜ 
ɜɨɡɪɚɫɬɟ ɞɨ ɜɵɯɨɞɚ ɧɚ ɩɟɧɫɢɸ, ɨɛɥɚɞɚɸɳɢɯ ɫɪɟɞɧɢɦ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɦ 
ɢɥɢ ɜɵɫɲɢɦ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟɦ. 

ɉɪɨɟɤɬ ɬɚɤɠɟ ɩɪɢɜɥɟɤɚɟɬ ɤ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɭ IT-ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ɉɞɧɨɣ ɢɡ 
ɬɚɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ "Involta", ɤɨɬɨɪɚɹ 
ɢɦɟɟɬ ɛɚɡɨɜɭɸ ɤɚɮɟɞɪɭ ɜ ɂɜɚɧɨɜɫɤɨɦ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɦ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɟ. ȼ 
ɪɚɦɤɚɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ ɫ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɨɦ "Involta" ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɨɛɪɚɡɨɜɚ-
ɬɟɥɶɧɵɟ ɦɨɞɭɥɢ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɦɨɛɢɥɶɧɵɯ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ, ɧɚɱɢɧɚɹ ɫ 
ɛɚɡɨɜɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ. ɗɬɢ ɦɨɞɭɥɢ ɩɨɦɨɝɭɬ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɪɢɨɛɪɟɫɬɢ ɧɟ-
ɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɧɚɜɵɤɢ ɢ ɡɧɚɧɢɹ ɜ ɫɮɟɪɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɦɨɛɢɥɶɧɵɯ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ. 
Ȼɨɥɟɟ ɬɨɝɨ, ɩɨɫɥɟ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɹ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦ ɛɭ-
ɞɟɬ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɬɪɭɞɨɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɞɚɧɧɚɹ ɢɧɢɰɢɚɬɢɜɚ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɪɟɚɥɶɧɵɟ ɩɟɪ-
ɫɩɟɤɬɢɜɵ ɞɥɹ ɛɟɡɪɚɛɨɬɧɵɯ ɝɪɚɠɞɚɧ ɧɚɲɟɝɨ ɪɟɝɢɨɧɚ, ɩɨɡɜɨɥɹɹ ɢɦ ɩɨɥɭ-
ɱɢɬɶ ɧɨɜɵɟ ɧɚɜɵɤɢ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɬɪɭɞɨɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚ ɜ ɫɮɟɪɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ 
ɦɨɛɢɥɶɧɵɯ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ. 
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Ⱦɟɮɢɰɢɬ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɞɨɫɬɢɝɚɟɬ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɢɯ 
ɡɧɚɱɟɧɢɣ, ɨɬɪɚɠɚɹ ɨɛɳɭɸ ɬɟɧɞɟɧɰɢɸ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɬɪɭɞɚ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ. ȼɨɫɩɨɥɶ-
ɡɭɟɦɫɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɨ ɞɟɮɢɰɢɬɧɵɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɹɯ ɫ ɫɚɣɬɚ HeadHunter. Ⱦɥɹ 
ɡɚɦɟɪɚ ɭɪɨɜɧɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹ HeadHunter ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ 
«ɢɧɞɟɤɫ hh», ɤɨɬɨɪɵɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢɧɞɢɤɚɬɨɪɨɦ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɪɵɧɤɚ ɬɪɭɞɚ ɢ ɨɬ-
ɪɚɠɚɟɬ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɱɢɫɥɚ ɚɤɬɢɜɧɵɯ ɪɟɡɸɦɟ ɤ ɢɦɟɸɳɢɦɫɹ ɨɩɭɛɥɢɤɨɜɚɧɧɵɦ 
ɜɚɤɚɧɫɢɹɦ. Ɉɩɬɢɦɚɥɶɧɵɦ ɞɥɹ ɪɵɧɤɚ ɬɪɭɞɚ ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ ɛɚɥɚɧɫ 5-8 ɪɟɡɸɦɟ ɧɚ 
ɨɞɧɭ ɜɚɤɚɧɫɢɸ, ɱɬɨ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɨ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɦ ɜɵɛɨɪɟ ɪɚɛɨɬɵ ɭ ɫɨɢɫ-
ɤɚɬɟɥɟɣ ɢ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ ɭ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɟɣ. ȿɫɥɢ ɢɧɞɟɤɫ ɧɢɠɟ 4ɪɟɡɸɦɟ ɧɚ 
1ɜɚɤɚɧɫɢɸ, ɷɬɨ ɡɧɚɱɢɬ, ɱɬɨ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɬɪɭɞɚ ɟɫɬɶ ɞɟɮɢɰɢɬ ɤɚɞɪɨɜ. 

ɉɨ ɢɬɨɝɚɦ ɦɚɹ 2023ɝ., ɩɨ ɞɚɧɧɵɦ ɞɢɪɟɤɬɨɪɚ ɋɟɜɟɪɨ-ɐɟɧɬɪɚɥɶɧɨɝɨ 
ɪɟɝɢɨɧɚ ɢ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɨɬɞɟɥɚ ɩɨ ɪɚɛɨɬɟ ɫ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚ-
ɰɢɹɦɢ HeadHunter ɂɪɢɧɵ Ʉɨɬɭɫɟɧɤɨ, «ɢɧɞɟɤɫ hh» ɜ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ 
ɨɩɭɫɬɢɥɫɹ ɞɨ 2,9 ɪɟɡɸɦɟ ɧɚ 1 ɜɚɤɚɧɫɢɸ. Ɍɚɤɨɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɨɰɟɧɢɜɚɟɬɫɹ ɤɚɤ 
ɪɟɤɨɪɞɧɨ ɧɢɡɤɢɣ ɫ ɧɚɱɚɥɚ 2023 ɝ. Ɍɚɤɚɹ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɚ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɨɛ 
ɭɫɢɥɟɧɢɢ ɞɟɮɢɰɢɬɚ ɤɚɞɪɨɜ ɜ ɪɟɝɢɨɧɟ. ɋɚɦɵɦɢ ɞɟɮɢɰɢɬɧɵɦɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢ-
ɫɬɚɦɢ ɜ ɪɟɝɢɨɧɟ ɧɚ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɦɟɞɢɤɢ: ɧɚ 1 ɜɚɤɚɧɫɢɸ ɞɥɹ 
ɧɢɯ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɜɫɟɝɨ 1,4 ɪɟɡɸɦɟ. Ɍɪɚɞɢɰɢɨɧɧɨ ɜɵɫɨɤɢɣ ɞɟɮɢɰɢɬ ɧɚɛɥɸ-
ɞɚɟɬɫɹ ɜ ɚɜɬɨɛɢɡɧɟɫɟ (1,5), ɪɨɡɧɢɰɟ (1,7), ɫɪɟɞɢ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɢ ɩɪɨ-
ɞɚɠ (ɩɨ 2,1) [5]. 

ȼ ɪɟɣɬɢɧɝɟ ɫɚɦɵɯ ɞɟɮɢɰɢɬɧɵɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɧɚ 1 ɦɟɫɬɟ ɫɬɨɹɬ ɜɪɚɱɢ, 
ɬɨɤɚɪɢ, ɮɪɟɡɟɪɨɜɳɢɤɢ, ɞɚɥɟɟ ɢɞɭɬ ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɵ, ɝɥɚɜɧɵɟ ɜɪɚɱɢ, ɚɞɦɢɧɢɫɬ-
ɪɚɬɨɪɵ, ɩɨɜɚɪɚ, ɩɟɤɚɪɢ, ɨɩɟɪɚɬɨɪɵ call-ɰɟɧɬɪɚ [9]. 

ɍɫɢɥɟɧɢɟ ɞɟɮɢɰɢɬɚ ɤɚɞɪɨɜ ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɩɨ ɜɫɟɣ ɫɬɪɚɧɟ. 
Ⱦɥɹ ɫɪɚɜɧɟɧɢɹ, ɜ ɰɟɥɨɦ ɩɨ Ɋɨɫɫɢɢ ɢɧɞɟɤɫ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ ɜ ɦɚɟ 2023 ɝ. ɛɵɥ 
3,6 ɪɟɡɸɦɟ ɧɚ ɜɚɤɚɧɫɢɸ, ɚ ɜ ɐɟɧɬɪɚɥɶɧɨɦ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɨɦ ɨɤɪɭɝɟ (ɛɟɡ ɭɱɟɬɚ 
Ɇɨɫɤɜɵ ɢ Ɇɨɫɤɨɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ) – 2,7. ȼ ɐɎɈ ɬɚɤɠɟ ɨɬɦɟɱɚɟɬɫɹ ɦɢɧɢ-
ɦɚɥɶɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ [5]. 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 2. Ⱦɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɚɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɜ ɤɚɞɪɚɯ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ 

ɨɛɥɚɫɬɢ ɡɚ 7ɥɟɬ (2018-2024 ɝɝ.) ɩɨ ɨɛɥɚɫɬɹɦ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ [1] 

 
 ɱɟɥ. % 

Ⱦɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɚɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɜ ɤɚɞɪɚɯ 

ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ: 149442 100 

ɂɧɠɟɧɟɪɧɨɟ ɞɟɥɨ, ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɢ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɟ ɧɚɭɤɢ 89149 60 

ɇɚɭɤɟ ɨɛ ɨɛɳɟɫɬɜɟ 23689 16 

Ɂɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɟ ɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɟ ɧɚɭɤɢ 10334 7 

ɋɟɥɶɫɤɨɟ ɯɨɡɹɣɫɬɜɨ ɢ ɫɟɥɶɫɤɨɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɵɟ ɧɚɭɤɢ 8744 6 

Ɉɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɢ ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɧɚɭɤɢ 8525 6 

Ɇɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɟ ɢ ɟɫɬɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɧɚɭɤɢ 3494 2 

ɂɫɤɭɫɫɬɜɨ ɢ ɤɭɥɶɬɭɪɚ 2966 2 

Ƚɭɦɚɧɢɬɚɪɧɵɟ ɧɚɭɤɢ 2541 2 
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Ʉɚɤ ɜɢɞɧɨ ɢɡ ɬɚɛɥɢɰɵ 2 ɤ 2024 ɝ. ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ 2018 ɝ. ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ 
ɜ ɤɚɞɪɚɯ ɜ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɜɵɪɚɫɬɟɬ ɧɚ 149,4 ɬɵɫ. ɱɟɥ., ɜ ɛɨɥɶɲɟɣ 
ɫɬɟɩɟɧɢ – ɩɨ ɢɧɠɟɧɟɪɧɨɦɭ ɞɟɥɭ, ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦ ɢ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɦ ɧɚɭɤɚɦ (ɧɚ 
89 ɬɵɫ. ɱɟɥ.) 

Ɉ ɩɪɨɛɥɟɦɟ ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ ɝɨɥɨɞɚ ɫɟɣɱɚɫ ɝɨɜɨɪɹɬ ɢ ɧɚ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɦ 
ɭɪɨɜɧɟ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɜ ɛɸɥɥɟɬɟɧɟ Ȼɚɧɤɚ Ɋɨɫɫɢɢ ɡɚ ɹɧɜɚɪɶ 2023 ɝ. ɭɤɚɡɚɧɵ 
ɬɪɢ ɝɥɚɜɧɵɯ ɮɚɤɬɨɪɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɟɲɚɸɬ ɪɨɫɬɭ ɢ ɜɨɫɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɸ Ɋɨɫɫɢɣ-
ɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ [4]: 

 ɞɟɮɢɰɢɬ ɤɚɞɪɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɫɞɟɪɠɢɜɚɟɬ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨɣ 
ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ; 

 ɫɥɚɛɵɣ ɜɧɟɲɧɢɣ ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɪɨɫɫɢɣɫɤɭɸ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ; 
 ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ. 
ȼ ɫɟɧɬɹɛɪɟ 2023 ɝ. ɫ ɭɱɚɫɬɢɟɦ ɩɪɟɡɢɞɟɧɬɚ ɊɎ ȼ. ɉɭɬɢɧɚ ɜ ȼɟɥɢɤɨɦ 

ɇɨɜɝɨɪɨɞɟ ɛɵɥɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɨ ɡɚɫɟɞɚɧɢɟ ɉɪɟɡɢɞɢɭɦɚ Ƚɨɫɫɨɜɟɬɚ ɩɨ ɜɨɩɪɨɫɭ 
«Ɉ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɪɵɧɤɚ ɬɪɭɞɚ ɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ». Ƚɨɜɨɪɢɥɨɫɶ, ɫ ɨɞɧɨɣ 
ɫɬɨɪɨɧɵ, ɨ ɪɟɤɨɪɞɧɨ ɧɢɡɤɨɣ ɛɟɡɪɚɛɨɬɢɰɟ, ɚ, ɫ ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɨ ɤɚɞɪɨɜɨɦ 
ɞɟɮɢɰɢɬɟ, ɨ ɧɚɥɢɱɢɢ ɪɟɝɢɨɧɨɜ «ɫ ɧɢɡɤɢɦ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ, ɝɞɟ ɮɨɪ-
ɦɚɥɶɧɨ ɭ ɥɸɞɟɣ ɜɪɨɞɟ ɛɵ ɪɚɛɨɬɚ ɟɫɬɶ, ɧɨ ɢɯ ɡɚɪɩɥɚɬɵ ɢ ɞɨɯɨɞɵ ɫɟɪɶɺɡɧɨ 
ɨɬɫɬɚɸɬ ɨɬ ɫɪɟɞɧɢɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɩɨ ɫɬɪɚɧɟ» [8].  

ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɉɟɬɟɪɛɭɪɝɫɤɨɝɨ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɮɨɪɭɦɚ-

2022 ɫɨɫɬɨɹɥɚɫɶ ɩɚɧɟɥɶɧɚɹ ɞɢɫɤɭɫɫɢɹ «Ʉɚɤ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɪɨɫɫɢɣɫɤɭɸ ɷɤɨ-
ɧɨɦɢɤɭ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɦɢ ɤɚɞɪɚɦɢ?», ɝɨɜɨɪɢɥɨɫɶ ɨ «ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧ-
ɧɨɣ ɹɦɟ», ɤɨɝɞɚ ɢɦɟɟɬ ɦɟɫɬɨ ɧɟɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɧɚɜɵɤɨɜ ɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɫɨ-
ɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɛɢɡɧɟɫɚ, ɢ ɤɨɬɨɪɨɟ ɫ ɤɚɠɞɵɦ ɝɨɞɨɦ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ 
ɜɫɟ ɨɫɬɪɟɟ [7].  

ȼ ɝ. əɪɨɫɥɚɜɥɟ ɛɵɥ ɩɪɨɜɟɞɟɧ ɨɩɪɨɫ ɫɪɟɞɢ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɟɣ, ɱɬɨɛɵ ɭɡ-
ɧɚɬɶ ɢɯ ɦɧɟɧɢɟ ɨ ɬɟɤɭɳɟɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɬɪɭɞɚ ɢ ɢɯ ɩɥɚɧɵ ɩɨ ɧɚɣɦɭ 
ɧɨɜɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɥɨ, ɱɬɨ ɞɨ ɤɨɧɰɚ 2023 ɝ. ɩɪɢɦɟɪ-
ɧɨ 30% ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɜ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɥɚɧɢɪɭɸɬ ɭɜɟɥɢɱɢɬɶ ɱɢɫɥɨ ɪɚ-
ɛɨɬɧɢɤɨɜ ɧɚ ɫɜɨɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ [5]. 

ɋɟɣɱɚɫ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɬɪɭɞɚ ɫɚɦɨɣ ɦɧɨɝɨɱɢɫɥɟɧɧɨɣ ɝɪɭɩɩɨɣ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 
ɜɵɫɬɭɩɚɸɬ ɥɸɞɢ ɜɨɡɪɚɫɬɚ 30-40 ɥɟɬ. ɂɡ-ɡɚ ɞɟɦɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨɝɨ ɤɪɢɡɢɫɚ 
1990-ɯ ɝɨɞɨɜ ɧɚ ɪɵɧɨɤ ɬɪɭɞɚ ɜɵɯɨɞɢɬ ɧɟɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. 
ȼ ɰɟɥɨɦ ɨɬɦɟɱɚɟɬɫɹ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɹ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ ɬɪɭɞɨɫɩɨɫɨɛɧɨɝɨ 
ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ. 

Ⱦɥɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɦɨɥɨɞɵɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɟɞɥɚɝɚɬɶ ɧɟ 
ɬɨɥɶɤɨ ɞɨɫɬɨɣɧɭɸ ɡɚɪɚɛɨɬɧɭɸ ɬɪɭɞɚ, ɧɨ ɢ ɤɨɦɮɨɪɬɧɵɟ ɭɫɥɨɜɢɹ ɬɪɭɞɚ, 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɪɨɫɬɚ ɢ ɫɚɦɨɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ. ɗɬɢ ɬɟɧ-
ɞɟɧɰɢɢ ɨɬɦɟɱɚɸɬɫɹ ɫɟɣɱɚɫ ɤɚɤ ɤɥɸɱɟɜɨɣ ɬɪɟɧɞ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɪɢɜɥɟɤɚɟɬ ɦɨ-
ɥɨɞɟɠɶ. ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɦ ɜɪɟɦɹ ɬɚɤɠɟ ɫɨɯɪɚɧɹɟɬɫɹ ɫɨɩɟɪɧɢɱɟɫɬɜɨ ɡɚ ɬɚɥɚɧɬ-
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ɥɢɜɵɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ. Ⱦɥɹ ɢɯ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɢ ɭɞɟɪɠɚɧɢɹ ɧɚ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɨɣ 
ɨɫɧɨɜɟ ɬɚɤɠɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɟ ɭɫɥɨɜɢɹ ɬɪɭɞɚ.  

ɑɬɨɛɵ ɡɚɤɪɵɬɶ ɤɚɞɪɨɜɵɣ ɝɨɥɨɞ, ɧɭɠɧɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɬɶ ɩɨɢɫɤ ɧɨ-
ɜɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ. Ɍɚɤ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɜɚ-
ɪɢɚɧɬɵ ɜɵɛɨɪɚ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɤɚɬɟɝɨɪɢɣ ɢ ɝɪɭɩɩ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ: 

 ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɢ ɦɨɥɨɠɟ 18 ɢ ɫɬɚɪɲɟ 45 ɥɟɬ – ɜɵɯɨɞɢɦ ɡɚ ɩɪɟɞɟɥɵ ɩɪɢ-
ɜɵɱɧɨɝɨ ɜɨɡɪɚɫɬɧɨɝɨ ɞɢɚɩɚɡɨɧɚ; 
 ɫɚɦɨɡɚɧɹɬɵɟ; 
 ɦɢɝɪɚɧɬɵ. 
 ɥɸɞɢ ɫ ɢɧɜɚɥɢɞɧɨɫɬɶɸ; 
 ɠɟɧɳɢɧɵ ɧɚ ɬɢɩɢɱɧɨ «ɦɭɠɫɤɢɯ» ɪɨɥɹɯ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬ-
ɜɟɧɧɨɦ ɩɪɨɰɟɫɫɟ (ɯɨɬɹ ɢɡɛɵɬɨɱɧɨɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɠɟɧɳɢɧ ɧɚ ɪɵɧɤɟ 
ɬɪɭɞɚ ɧɟɬ, ɷɬɨ ɜɚɠɧɨ ɩɨɧɢɦɚɬɶ); 
 ɠɟɧɳɢɧɵ, ɜɵɯɨɞɹɳɢɟ ɢɡ ɞɟɤɪɟɬɧɨɝɨ ɨɬɩɭɫɤɚ; 
 ɛɵɜɲɢɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ (ɢɯ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɧɟɜɟ-
ɥɢɤɨ); 
 ɪɨɫɫɢɹɧɟ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɭɟɯɚɥɢ ɜ ɞɪɭɝɢɟ ɫɬɪɚɧɵ ɢ ɬɟɩɟɪɶ ɢɳɭɬ ɜɚɪɢɚɧ-
ɬɵ ɭɞɚɥɺɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ (ɧɚɛɥɸɞɚɟɦ ɡɚ ɡɚɤɨɧɨɬɜɨɪɱɟɫɬɜɨɦ); 
 ɥɸɞɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɳɭɬ ɩɨɞɪɚɛɨɬɤɭ – ɜɚɪɢɚɧɬɵ ɱɚɫɬɢɱɧɨɣ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ. 

Ʉɚɤ ɨɬɦɟɱɚɸɬ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ, «ɬɪɭɞɨɫɩɨɫɨɛɧɨɟ ɧɚɫɟɥɟɧɢɟ – ɞɟɮɢɰɢɬ-
ɧɵɣ ɪɟɫɭɪɫ ɢ ɟɝɨ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɛɭɞɟɬ ɧɟɩɪɨɫɬɨɣ ɡɚɞɚɱɟɣ ɜ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 
ɝɨɞɵ. ɑɬɨɛɵ ɨɫɬɚɜɚɬɶɫɹ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɦ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɟɦ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɚ 
ɫɢɫɬɟɦɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɧɚɞ HR-ɛɪɟɧɞɨɦ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɮɨɤɭɫ ɧɚ ɭɞɟɪɠɚɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 
ɜɧɭɬɪɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ» [5]. 

«Ɇɢɧɭɫɵ» (ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ) ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɣ: 
1. Ȼɨɥɶɲɢɟ ɨɛɴɟɦɵ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. Ʉɚɠɞɨɦɭ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɭ, ɪɚɛɨɬɚɸ-

ɳɟɦɭ ɜ digital-ɫɮɟɪɟ, ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɢɦɟɬɶ ɞɟɥɨ ɫ ɛɨɥɶɲɢɦ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨɦ ɞɚɧ-
ɧɵɯ, ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɩɟɪɟɧɚɩɪɹɠɟɧɢɸ ɢ ɭɫɬɚɥɨɫɬɢ, ɩɪɢɜɟɫɬɢ, ɤɚɤ 
ɨɬɦɟɱɚɸɬ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ, ɤ ɧɟɤɨɬɨɪɨɣ «ɡɚɦɵɥɟɧɧɨɫɬɢ» ɜɡɝɥɹɞɚ. 

2. ɇɟɧɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɪɚɛɨɱɢɣ ɞɟɧɶ. Ʉɨɝɞɚ ɭ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɞɨɦɚɲɧɢɣ 
ɨɮɢɫ ɢ ɫɜɨɛɨɞɧɵɣ ɝɪɚɮɢɤ ɪɚɛɨɬɵ, ɫɬɢɪɚɟɬɫɹ ɝɪɚɧɶ ɦɟɠɞɭ ɞɨɦɨɦ ɢ ɪɚɛɨ-
ɬɨɣ, ɥɢɱɧɵɦ ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɦ. Ɋɟɲɟɧɢɸ ɷɬɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɦɨɠɟɬ ɩɨ-
ɦɨɱɶ ɜɵɞɟɥɟɧɢɟ ɡɨɧ ɜ ɤɜɚɪɬɢɪɟ (ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɵ, ɨɬɞɵɯɚ ɢ ɬ.ɞ.). 

3. ɇɟɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɶ, ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ, ɞɥɹ ɮɪɢɥɚɧɫɚ, ɤɨɝɞɚ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ 
ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɫ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ. ɇɨ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɧɟɬ ɩɪɟɞɟɥɨɜ ɩɨ ɡɚɪɚɛɨɬɤɚɦ. 

«ɉɥɸɫɵ» (ɞɨɫɬɨɢɧɫɬɜɚ) ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɣ: 
1. ȼɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɨɫɬɶ. ȼɵɫɨɤɚɹ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɧɚɣɬɢ ɪɚɛɨɬɭ ɥɸɞɹɦ, ɨɜ-

ɥɚɞɟɜɲɢɦ digital-ɩɪɨɮɟɫɫɢɟɣ: ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɵ, ɞɢɡɚɣɧɟɪɵ, ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɩɨ 
ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɢ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝɢ, ɞɪ. 
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2. ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɜɵɛɪɚɬɶ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɟ ɢɧɬɟɪɟɫɚɦ 
ɱɟɥɨɜɟɤɚ. Digital-ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɜ ɫɟɛɹ ɷɥɟɦɟɧɬɵ ɬɜɨɪɱɟɫɬɜɚ, ɚɧɚɥɢ-
ɡɚ, ɬɪɟɛɭɸɬ ɭɦɟɧɢɹ ɤɨɦɦɭɧɢɰɢɪɨɜɚɬɶ. 

3. ɍɞɚɥɟɧɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ, ɤɨɝɞɚ ɟɫɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɢɡ ɥɸɛɨɝɨ 
ɦɟɫɬɚ, ɝɞɟ ɟɫɬɶ ɢɧɬɟɪɧɟɬ. ȼɦɟɫɬɨ ɨɮɮ-ɥɚɣɧ ɫɨɜɟɳɚɧɢɣ, ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɣ – ɨɧ-
ɥɚɣɧ-ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ. 

4. ȼɯɨɞ ɜ ɩɪɨɮɟɫɫɢɸ ɜ ɥɸɛɨɦ ɜɨɡɪɚɫɬɟ. Ⱦɥɹ ɨɫɜɨɟɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɣ ɧɟɬ ɜɨɡɪɚɫɬɧɵɯ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ, ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɩɪɨɣɬɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬ-
ɜɭɸɳɟɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɢ ɞɚɥɶɲɟ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶɫɹ. 

5. ȼɵɫɨɤɢɣ ɞɨɯɨɞ. Ɂɚɪɩɥɚɬɵ digital-ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɧɚɩɪɹɦɭɸ ɡɚɜɢɫɹɬ 
ɨɬ ɧɚɜɵɤɨɜ ɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ, ɚ ɜ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɹɯ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜɵɩɥɚɱɢ-
ɜɚɸɬ ɩɪɨɰɟɧɬ ɡɚ ɭɫɩɟɲɧɨ ɡɚɜɟɪɲɟɧɧɵɣ ɩɪɨɟɤɬ.  

6. ɉɨɫɬɨɹɧɧɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ. Digital-ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ 
ɨɫɜɚɢɜɚɬɶ ɧɨɜɵɟ ɫɟɪɜɢɫɵ, ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ. ɇɟɩɪɟɪɵɜɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɫɩɨɫɨɛɫɬ-
ɜɭɟɬ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɞɢɧɚɦɢɱɧɨɫɬɢ ɦɵɲɥɟɧɢɹ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɝɨ ɧɚɦɢ ɚɧɚɥɢɡɚ ɛɵɥɢ ɜɵɹɜ-
ɥɟɧɵ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɵɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢ ɧɨɜɵɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɜɨɡɧɢɤɚɸɬ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. ȼɚɠɧɨ ɩɨɧɢɦɚɬɶ, ɱɬɨ ɢɡɦɟɧɟ-
ɧɢɹ, ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɳɢɟ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɬɪɭɞɚ, ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬɫɹ ɡɧɚɱɢɦɨ-
ɫɬɶɸ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɞɥɹ ɷɬɨɝɨ ɪɵɧɤɚ. Ʉɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɣ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ – ɷɬɨ ɬɨɬ, ɤɬɨ ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɧɚɜɵɤɚɦɢ ɪɚɛɨɬɵ 
ɫ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ, ɟɟ ɨɛɪɚɛɨɬɤɨɣ ɢ ɚɧɚɥɢɡɨɦ. ɗɬɨ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɤ ɪɚ-
ɛɨɬɧɢɤɚɦ IT-ɫɟɤɬɨɪɚ, ɧɨ ɢ ɤ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦ ɢɡ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɮɟɪ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨ-
ɫɬɢ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɬɟɦ, ɤɬɨ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɭɟɬɫɹ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. 
ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɫɟɣɱɚɫ ɩɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɸɪɢɫɬɨɜ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɢɧ-
ɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɨɣ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ, ɮɢɧɬɟɯ-ɸɪɢɫɬɨɜ ɢ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɨɜ ɩɨ ɰɢɮ-
ɪɨɜɨɦɭ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɭ. ɗɬɨ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ-

ɪɟɧɨɜɚɬɨɪɵ ɛɭɞɭɬ ɢɝɪɚɬɶ ɜɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɬɪɭɞɚ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɧɚ-
ɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɧɨɜɵɣ ɬɪɟɧɞ ɧɚ ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ «ɰɢɮɪɨɜɵɦɢ ɝɭɦɚɧɢ-
ɬɚɪɧɵɦɢ ɧɚɭɤɚɦɢ», ɱɬɨ ɨɡɧɚɱɚɟɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ 
ɝɭɦɚɧɢɬɚɪɧɵɯ ɨɛɥɚɫɬɹɯ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɞɨɥɠɚɬɶ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɪɨɮɟɫ-
ɫɢɣ, ɜɨɡɧɢɤɚɸɳɢɯ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɱɬɨɛɵ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɬɶ 
ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ, ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɳɢɟ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɬɪɭɞɚ. Ȼɨɥɟɟ ɬɨɝɨ, ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɨɦɨɠɟɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ 
ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɤɚɞɪɵ ɞɥɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɧɨ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ 
ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɟ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɜɫɟɯ ɫɮɟɪ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɠɢɡɧɢ. 
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ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɢɫɫɥɟɞɭɸɬɫɹ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɞɥɹ 
ɡɚɧɹɬɢɹ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɨɣ ɢ ɫɩɨɪɬɨɦ. Ɂɚɧɹɬɢɹ ɫɩɨɪɬɨɦ ɢɦɟɸɬ ɛɨɥɶɲɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ 
ɢ ɛɨɥɶɲɨɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɣ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ. ɋɩɨɪɬ ɢ ɮɢɡɢɱɟɫɤɚɹ ɤɭɥɶɬɭɪɚ ɜɚɠɧɵ ɞɥɹ ɨɛɳɟɫɬ-
ɜɟɧɧɨ-ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɠɢɡɧɢ ɫɬɪɚɧɵ ɢ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɦɨɝɭɬ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɬɶ ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɸ ɷɤɨ-
ɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ. Ⱥ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɣ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬ ɬɟ ɨɛɴɟɤɬɵ, ɤɨɬɨ-
ɪɵɦ ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ. Ɋɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɚɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɢɦɟɟɬ 
ɛɨɥɶɲɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɚɹ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɚ, ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɫɩɨɪɬ, 
ɮɢɡɢɱɟɫɤɚɹ ɤɭɥɶɬɭɪɚ, ɫɩɨɪɬ, ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ 
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The article examines the problems of the development of domestic infrastructure for 

physical culture and sports. Sports are of great importance and have great social potential. 

Sports and physical culture are important for the socio-political life of the country and be-

cause they can contribute to strengthening economic potential. And the developed monitor-

ing will determine those facilities that need financing for development. The problem under 

consideration is of great importance at the present time. 

Keywords: domestic infrastructure, professional sports, physical culture, sports, 
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Ɏɢɡɢɱɟɫɤɚɹ ɤɭɥɶɬɭɪɚ – ɷɬɨ ɨɛɥɚɫɬɶ ɤɭɥɶɬɭɪɵ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ 
ɫɟɛɹ ɜɫɟ ɜɢɞɵ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢ ɫɩɨɪɬɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɧɢɦɢ 
ɡɧɚɧɢɹ, ɭɦɟɧɢɹ, ɧɚɜɵɤɢ ɢ ɜɨɫɩɢɬɚɬɟɥɶɧɵɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ. Ɉɧɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɨɬɴ-
ɟɦɥɟɦɨɣ ɱɚɫɬɶɸ ɨɛɳɟɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɢ ɨɛɳɟɫɬɜɚ, ɢ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɚ ɧɚ 
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ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɯ ɤɚɱɟɫɬɜ, ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɟ ɡɞɨɪɨɜɶɹ, ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɡɞɨɪɨ-
ɜɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ ɠɢɡɧɢ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɭɸ ɚɞɚɩɬɚɰɢɸ ɱɟɥɨɜɟɤɚ.  

Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɫɩɨɪɬɢɜɧɨɣ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɸ 
ɛɨɥɶɲɟɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɥɸɞɟɣ ɤ ɡɚɧɹɬɢɹɦ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɨɣ ɢ ɫɩɨɪɬɨɦ, 
ɱɬɨ ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɜɟɞɟɬ ɤ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ, ɮɨɪɦɢɪɨɜɚ-
ɧɢɸ ɡɞɨɪɨɜɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ ɠɢɡɧɢ, ɫɧɢɠɟɧɢɸ ɭɪɨɜɧɹ ɡɚɛɨɥɟɜɚɟɦɨɫɬɢ ɢ ɭɜɟɥɢ-
ɱɟɧɢɸ ɩɪɨɞɨɥɠɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɠɢɡɧɢ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɪɚɡɜɢɬɚɹ ɫɩɨɪɬɢɜɧɚɹ ɢɧ-
ɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɶ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ, ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɧɨɜɵɟ ɪɚɛɨɱɢɟ 
ɦɟɫɬɚ ɢ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɬɶ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɦɭ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɪɟɝɢɨɧɚ. 

ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɜɵɲɟɫɤɚɡɚɧɧɨɝɨ, ɫɬɨɢɬ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɬɶ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɭɸ 
ɫɩɨɪɬɢɜɧɭɸ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɢ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɶ ɤɚɤ ɦɨɥɨɞɨɟ, ɬɚɤ ɢ ɜɡɪɨɫɥɨɟ 
ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶ ɮɢɡɢɱɟɫɤɭɸ ɤɭɥɶɬɭɪɭ ɢ ɫɩɨɪɬ.  

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɩɪɢɦɟɪɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɥɢ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɫɢɫ-
ɬɟɦɵ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɢ ɦɚɫɫɨɜɨɝɨ ɫɩɨɪɬɚ. 

ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɣ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɞɥɹ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɫɨɪɟɜɧɨɜɚɧɢɣ ɢ ɬɪɟɧɢ-
ɪɨɜɨɤ ɜ ɰɟɧɬɪɟ ȿɜɪɚɡɢɢ, ɚ ɢɦɟɧɧɨ ȿɤɚɬɟɪɢɧɛɭɪɝɟ, ɨɬɤɪɵɥɫɹ ɜ ɚɩɪɟɥɟ 2023 
ɝɨɞɚ. Ⱦɜɨɪɟɰ ɜɨɞɧɵɯ ɜɢɞɨɜ ɫɩɨɪɬɚ ɤɨɧɰɟɩɬɭɚɥɶɧɨ ɫɨɡɞɚɧ ɞɥɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ 
ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɢ ɜɫɟɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ. ȼɫɟ ɱɚɲɢ ɧɚ 
ɨɛɴɟɤɬɟ ɢɡɨɥɢɪɨɜɚɧɵ ɞɪɭɝ ɨɬ ɞɪɭɝɚ, ɷɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ 
ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ, ɧɟ ɨɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɬɶ ɬɪɟɧɢɪɨɜɨɱɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ 
ɞɚɠɟ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɤɪɭɩɧɵɯ ɫɨɪɟɜɧɨɜɚɧɢɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɬɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ 
ɩɚɪɚɦɟɬɪɵ ɤɥɢɦɚɬɚ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɜɢɞɚ ɫɩɨɪɬɚ. ɋɩɨɪɬɢɜɧɚɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ, 
ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ ɢ ɫɧɚɪɹɞɵ ɢɡɝɨɬɨɜɥɟɧɵ ɦɢɪɨɜɵɦɢ ɥɢɞɟɪɚɦɢ ɢɧɞɭɫɬɪɢɢ ɢ 
ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɥɭɱɲɢɦɢ ɧɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ [1]. 

Ʉɨɦɩɥɟɤɫ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɲɟɫɬɶ ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɯ ɡɨɧ: 
1. Ȼɚɫɫɟɣɧ ɞɥɹ ɩɪɵɠɤɨɜ ɜ ɜɨɞɭ;  
2. Ⱦɟɦɨɧɫɬɪɚɰɢɨɧɧɵɣ ɛɚɫɫɟɣɧ;  
3. Ɍɪɟɧɢɪɨɜɨɱɧɵɣ ɛɚɫɫɟɣɧ;  
4. Ɂɚɥ ɞɥɹ ɫɭɯɨɝɨ ɩɥɚɜɚɧɢɹ;  
5. Ɂɚɥ ɞɥɹ ɫɭɯɢɯ ɩɪɵɠɤɨɜ;  
6. Ⱦɟɬɫɤɢɣ ɛɚɫɫɟɣɧ. 
ɋɬɨɢɬ ɪɚɫɫɤɚɡɚɬɶ ɨ XI Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɦ ɫɩɨɪɬɢɜɧɨɦ ɮɨɪɭɦɟ «Ɋɨɫɫɢɹ 

– ɫɩɨɪɬɢɜɧɚɹ ɞɟɪɠɚɜɚ», ɤɨɬɨɪɵɣ ɫɨɫɬɨɹɥɫɹ ɜ ɉɟɪɦɢ ɫ 19 ɩɨ 22 ɨɤɬɹɛɪɹ. 
ȼ ɞɚɧɧɨɦ ɮɨɪɭɦɟ ɜɵɫɬɭɩɢɥ ɩɪɟɡɢɞɟɧɬ ɧɚɲɟɣ ɫɬɪɚɧɵ ȼɥɚɞɢɦɢɪ ɉɭ-

ɬɢɧ ɫɨ ɫɥɨɜɚɦɢ: «ȼ Ɋɨɫɫɢɢ ɜɨɩɪɨɫɵ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ ɦɚɫɫɨɜɨɝɨ 
ɫɩɨɪɬɚ, ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɢ ɡɞɨɪɨɜɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ ɠɢɡɧɢ ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɜ ɱɢɫɥɟ 
ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɨɛɳɟɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɨɜ. 

ɋɬɪɨɹɬɫɹ ɧɨɜɵɟ ɫɬɚɞɢɨɧɵ, ɥɟɞɨɜɵɟ ɞɜɨɪɰɵ ɢ ɛɚɫɫɟɣɧɵ, ɨɬɤɪɵɜɚɸɬɫɹ 
ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɫɟɤɰɢɢ, ɩɟɪɟɨɫɧɚɳɚɸɬɫɹ ɲɤɨɥɶɧɵɟ 
ɫɩɨɪɬɡɚɥɵ, ɨɛɭɫɬɪɚɢɜɚɸɬɫɹ ɩɥɨɳɚɞɤɢ ɞɥɹ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɞɨɫɭɝɚ ɧɚ ɩɪɢɞɨɦɨ-
ɜɵɯ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɹɯ. Ɉɫɨɛɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɭɞɟɥɹɟɬɫɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɸ ɫɨɪɟɜɧɨɜɚɧɢɣ ɢ 
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ɬɭɪɧɢɪɨɜ, ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɧɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɟɣ ɜɫɟɯ ɜɨɡɪɚɫɬɨɜ, ɩɪɟɠɞɟ 
ɜɫɟɝɨ – ɧɚ ɞɟɬɟɣ ɢ ɦɨɥɨɞɺɠɶ. ɂ ɤɨɧɟɱɧɨ, ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɜɚɠɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨ-
ɜɚɬɶ ɫɨɡɢɞɚɬɟɥɶɧɵɣ, ɩɨɢɫɬɢɧɟ ɧɟɢɫɫɹɤɚɟɦɵɣ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ɫɩɨɪɬɚ ɞɥɹ ɭɤɪɟɩ-
ɥɟɧɢɹ ɞɪɭɠɛɵ, ɜɡɚɢɦɨɩɨɧɢɦɚɧɢɹ ɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ ɧɚ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ 
ɚɪɟɧɟ» [3]. 

ɉɨɞɜɨɞɹ ɢɬɨɝ ɜɫɟɦɭ ɜɵɲɟɫɤɚɡɚɧɧɨɦɭ, ɫɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɡɚ ɩɨ-
ɫɥɟɞɧɢɟ ɩɨɥɝɨɞɚ ɫɨɡɞɚɸɬɫɹ ɭɫɥɨɜɢɹ ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɢ 
ɦɚɫɫɨɜɨɝɨ ɫɩɨɪɬɚ ɜ ɪɟɝɢɨɧɚɯ. ɉɨɫɬɪɨɟɧɧɵɣ ɞɜɨɪɟɰ ɜɨɞɧɵɯ ɜɢɞɨɜ ɫɩɨɪɬɚ ɜ 
ȿɤɚɬɟɪɢɧɛɭɪɝɟ, ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɤɨɬɨɪɨɦɭ ɫɦɨɝɭɬ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶɫɹ ɫɨɪɟɜɧɨɜɚɧɢɹ 
ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ ɢ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɭɪɨɜɧɟɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɬɪɟɧɢɪɨɜɨɱɧɵɟ ɡɚɧɹɬɢɹ 
ɫɩɨɪɬɫɦɟɧɨɜ. Ɏɨɪɭɦ ɜ ɉɟɪɦɢ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ 
ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɢ ɫɩɨɪɬɚ, ɫ ɰɟɥɶɸ 

ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɪɨɥɢ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɢ ɫɩɨɪɬɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɦɟɠ-
ɞɭɧɚɪɨɞɧɨɦɭ ɫɩɨɪɬɢɜɧɨɦɭ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɭ. 

ɉɨ ɨɰɟɧɤɚɦ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɚ ɱɚɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɜ 
ɫɮɟɪɟ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɢ ɫɩɨɪɬɚ ɧɟ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɤ ɱɢɫɥɭ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧ-
ɧɨ-ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɯ. ɋɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɪɢɫɤɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɜɨɡ-
ɦɨɠɧɵɦ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɝɨ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɦɟɪɨɩɪɢɹ-
ɬɢɣ ɢ ɧɢɡɤɨɣ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɨɣ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. 

ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɞɟɮɢɰɢɬɚ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜɚɠɟɧ ɫɢɫɬɟɦɧɵɣ 
ɢ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɨɰɟɧɤɟ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɜ ɫɮɟɪɟ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ 
ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɢ ɫɩɨɪɬɚ. ȼɚɠɧɵɦ ɭɫɥɨɜɢɟɦ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚ-
ɰɢɢ, ɦɢɧɢɦɢɡɚɰɢɹ ɪɢɫɤɨɜ, ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɨɪɝɚɧɨɜ ɜɥɚɫɬɢ ɤ ɩɨ-
ɜɵɲɟɧɢɸ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜ ɜɨɩɪɨɫɚɯ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ 
ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɢ ɫɩɨɪɬɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɢ ɬɢɪɚɠɢɪɨɜɚɧɢɹ ɥɭɱɲɢɯ ɪɟɝɢɨ-
ɧɚɥɶɧɵɯ ɩɪɚɤɬɢɤ ɦɨɠɟɬ ɫɬɚɬɶ ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɣ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɜ ɞɚɧɧɨɣ ɨɛ-
ɥɚɫɬɢ, ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɩɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɢ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɟɠɟɝɨɞɧɨ) ɛɭɞɟɬ ɨɪ-
ɝɚɧɢɡɨɜɚɧɨ ɜɨ ɜɫɟɯ ɫɭɛɴɟɤɬɚɯ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɦɨɧɢɬɨ-
ɪɢɧɝɚ ɜ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɦ ɪɟɝɢɨɧɟ ɞɨɥɠɧɵ ɛɭɞɭɬ ɩɨɡɜɨɥɢɬɶ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨ ɩɪɢɧɢ-
ɦɚɬɶɫɹ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɵɟ ɦɟɪɵ ɩɨ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜɫɟɯ ɡɚɢɧɬɟɪɟ-
ɫɨɜɚɧɧɵɯ ɥɢɰ ɧɚ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɨɦ, ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɨɦ ɢ ɦɭɧɢɰɢɩɚɥɶɧɨɦ ɭɪɨɜɧɹɯ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. 

ɇɚɦɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɵ ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɟ ɩɨɞɯɨɞɵ ɤ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɸ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧ-
ɝɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɨ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɢ 
ɫɩɨɪɬɚ ɜ ɫɭɛɴɟɤɬɟ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ. ȼ ɨɫɧɨɜɟ ɟɝɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɥɟɠɢɬ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɪɹɞɚ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ (ɩɨɪɹɞɤɚ 20). 

ȼɫɟ ɩɪɢɜɟɞɟɧɧɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɩɪɨɫɱɢɬɵɜɚɸɬɫɹ ɢ ɞɚɥɟɟ ɩɟɪɟɜɨɞɹɬɫɹ ɜ 
ɛɚɥɥɶɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ, ɞɥɹ ɪɚɫɱɟɬɚ ɪɟɡɭɥɶɬɢɪɭɸɳɟɝɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɢ ɧɚɝɥɹɞɧɨ-
ɫɬɢ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɹ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɜ ɪɟɝɢɨɧɟ. 

Ⱦɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ, ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɸɬɫɹ ɞɨɩɭɫɬɢɦɵɟ ɡɧɚɱɟɧɢɹ, ɤɨ-
ɬɨɪɵɟ ɩɟɪɟɜɨɞɹɬ ɟɝɨ ɜ ɛɚɥɥɶɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ (ɬɚɛɥ. 1). 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ  
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɨ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɢ ɫɩɨɪɬɚ ɜ ɫɭɛɴɟɤɬɟ  

Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ [2] 
 

№ 

ɩ/ɩ 
ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ 

Ɉɛɨɡɧɚɱɟɧɢɟ ɢ ɦɟɬɨɞɢɤɚ 

ɨɰɟɧɤɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ 

1 

ɇɚɥɢɱɢɟ ɜ ɪɟɝɢɨɧɟ ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɯ ɤɨɦɚɧɞ, 
ɭɱɚɫɬɜɭɸɳɢɯ ɜɨ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɦ ɱɟɦɩɢɨɧɚɬɟ 
Ɋɨɫɫɢɢ ɜ 1 ɢ/ɢɥɢ 2 ɞɢɜɢɡɢɨɧɚɯ (ɞɥɹ ɰɟɥɟɣ 
ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɩɪɢɧɢɦɚɸɬɫɹ ɜɨ ɜɧɢɦɚɧɢɟ 
ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɟ ɤɨɦɚɧɞɵ ɩɨ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɜɢ-
ɞɚɦ ɫɩɨɪɬɚ (ɦɭɠɱɢɧɵ/ɠɟɧɳɢɧɵ): ɮɭɬɛɨɥ, 
ɯɨɤɤɟɣ ɫ ɲɚɣɛɨɣ, ɛɚɫɤɟɬɛɨɥ, ɜɨɥɟɣɛɨɥ, 
ɝɚɧɞɛɨɥ 

Ⱥ1 (1 ɤɨɦɚɧɞɚ, ɜɯɨɞɹɳɚɹ ɜ 1 ɢɥɢ 
2 ɞɢɜɢɡɢɨɧ ɜɧɭɬɪɢɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ 
ɱɟɦɩɢɨɧɚɬɚ) = 0,1 ɛɚɥɥɚ  

2 

ɋɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɧɨɫɬɢ 
ɪɟɝɢɨɧɚ ɨɛɴɟɤɬɚɦɢ ɫɩɨɪɬɢɜɧɨɣ ɢɧɮɪɚ-
ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɤɚɩɢɬɚɥɶɧɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ ɜ ɪɚɫ-
ɱɟɬɟ ɧɚ 1000 ɱɟɥɨɜɟɤ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɢ ɚɧɚɥɨ-
ɝɢɱɧɨɝɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɩɨ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟ-
ɪɚɰɢɢ ɜ ɰɟɥɨɦ 

Ⱥ2 = 0, ɟɫɥɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ  
ɦɟɧɶɲɟ 0,7; 
Ⱥ2 = 0,5, ɟɫɥɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ  

ɨɬ 0,7 ɞɨ 1,0; 
Ⱥ2 = 1,0, ɟɫɥɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɛɨɥɶɲɟ 
1,0. 

3 

Ⱦɨɥɹ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɪɟɝɢɨɧɚ, ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢ 
ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧɧɨ ɡɚɧɢɦɚɸɳɟɝɨɫɹ ɮɢɡɢɱɟ-
ɫɤɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɨɣ ɢ ɫɩɨɪɬɨɦ 

Ⱥ3 = 0, ɟɫɥɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ  
ɧɟ ɩɪɟɜɵɲɚɟɬ 25%; 
Ⱥ3 = 0,5, ɟɫɥɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ  
ɨɬ 25 ɞɨ 40%; 
Ⱥ3 = 1,0, ɟɫɥɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ  
ɩɪɟɜɵɲɚɟɬ 40%. 

4 
ɂɡɧɨɲɟɧɧɨɫɬɶ ɨɛɴɟɤɬɨɜ ɫɩɨɪɬɢɜɧɨɣ ɢɧ-
ɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɜ ɪɟɝɢɨɧɟ 

Ⱥ4 = 0, ɟɫɥɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ  
ɩɪɟɜɵɲɚɟɬ 70%; 
Ⱥ4 = 0,5, ɟɫɥɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ  
ɨɬ 50 ɞɨ 70%; 
Ⱥ4 = 1,0, ɟɫɥɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ  
ɧɟ ɩɪɟɜɵɲɚɟɬ 50%. 

5 

ɋɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɫɪɟɞɧɟɦɟɫɹɱɧɨɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ 
ɚɛɨɧɟɦɟɧɬɚ ɧɚ ɡɚɧɹɬɢɹ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ ɤɭɥɶ-
ɬɭɪɨɣ ɢ ɫɪɟɞɧɟɦɟɫɹɱɧɨɣ ɧɚɱɢɫɥɟɧɧɨɣ ɡɚ-
ɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɟ ɜ ɪɟɝɢɨɧɟ 

Ⱥ5 = 0, ɟɫɥɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ  
ɩɪɟɜɵɲɚɟɬ 6%; 
Ⱥ5 = 0,5, ɟɫɥɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ  
ɨɬ 3 ɞɨ 6%; 
Ⱥ5 = 1,0, ɟɫɥɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ  
ɧɟ ɩɪɟɜɵɲɚɟɬ 3%. 

6 

Ⱦɨɥɹ ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɯ ɤɨɦɚɧɞ ɢɡ ɱɢɫɥɚ ɭɤɚ-
ɡɚɧɧɵɯ ɜ ɩ. 1, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɯɨɞɹɬ ɜ 1-ɣ ɞɢɜɢ-
ɡɢɨɧ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɱɟɦɩɢɨɧɚɬɚ Ɋɨɫɫɢɢ 

Ⱥ6 = 0, ɟɫɥɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ 

ɦɟɧɶɲɟ 40%; 
Ⱥ6 = 0,5, ɟɫɥɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ 

ɨɬ 40 ɞɨ 60%; 
Ⱥ6 = 1,0, ɟɫɥɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɛɨɥɶɲɟ 
60%. 

7 
Ⱦɨɥɹ ɥɢɰ, ɡɚɧɢɦɚɸɳɢɯɫɹ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ 
ɤɭɥɶɬɭɪɨɣ ɢ ɫɩɨɪɬɨɦ ɜ ɪɟɝɢɨɧɟ 

Ⱥ7 = 0, ɟɫɥɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ 

ɦɟɧɶɲɟ 40%; 
Ⱥ7 = 0,5, ɟɫɥɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ 

ɨɬ 40 ɞɨ 60%; 
Ⱥ7 = 1,0, ɟɫɥɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ 

ɛɨɥɶɲɟ 60%. 
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8 

Ⱦɨɥɹ ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ, ɜɤɥɸɱɺɧ-
ɧɵɯ ɜ ɫɩɢɫɨɤ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ ɪɚɛɨɬɵ ɩɨ 
ɪɟɤɨɧɫɬɪɭɤɰɢɢ ɫɬɚɞɢɨɧɨɜ 

Ⱥ8 = 0, ɟɫɥɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ 

ɛɨɥɶɲɟ 3%; 
Ⱥ8 = 0,5, ɟɫɥɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ 

ɨɬ 0 ɞɨ 3%; 
Ⱥ8 = 1,0, ɟɫɥɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɦɟɧɶɲɟ 
0%. 

9 

Ⱦɨɥɹ ɥɢɰ ɫ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɵɦɢ ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɦɢ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦɢ ɡɞɨɪɨɜɶɹ, ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɧɵɯ 
ɤ ɪɟɝɭɥɹɪɧɵɦ ɡɚɧɹɬɢɹɦ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ ɤɭɥɶ-
ɬɭɪɨɣ ɢ ɫɩɨɪɬɨɦ 

Ⱥ9 = 0, ɟɫɥɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ 

ɛɨɥɶɲɟ 60%; 
Ⱥ9 = 0,5, ɟɫɥɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ 

ɨɬ 20 ɞɨ 60%; 
Ⱥ9 = 1,0, ɟɫɥɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ 

ɦɟɧɶɲɟ 20%. 

10 

Ⱦɨɥɹ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ, ɩɨɥɭɱɢɜɲɢɯ ɫɨɮɢɧɚɧ-
ɫɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɨ ɪɚɫɯɨɞɚɦ ɧɚ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɟ 
ɫɩɨɪɬɢɜɧɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɢɧɜɟɧɬɚɪɹ 
ɞɥɹ ɩɪɢɜɟɞɟɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɫɩɨɪɬɢɜɧɨɣ 
ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɜ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ 

Ⱥ10 = 0, ɟɫɥɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ 

ɛɨɥɶɲɟ 5%; 
Ⱥ10 = 0,5, ɟɫɥɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ 

ɨɬ 2 ɞɨ 5%; 
Ⱥ10 = 1,0, ɟɫɥɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɦɟɧɶɲɟ 
2%. 

 

ȼɫɟ ɩɪɢɜɟɞɟɧɧɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɩɪɨɫɱɢɬɵɜɚɸɬɫɹ ɢ ɞɚɥɟɟ ɩɟɪɟɜɨɞɹɬɫɹ ɜ 
ɛɚɥɥɶɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ, ɞɥɹ ɪɚɫɱɟɬɚ ɪɟɡɭɥɶɬɢɪɭɸɳɟɝɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɢ ɧɚɝɥɹɞɧɨ-
ɫɬɢ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɹ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɜ ɪɟɝɢɨɧɚɯ. ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɩɪɢɦɟɪɚ ɜɨɡɶɦɟɦ əɪɨ-
ɫɥɚɜɫɤɭɸ ɨɛɥɚɫɬɶ (ɬɚɛɥ. 2) 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 2. Ɋɚɫɫɱɢɬɚɧɧɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ  
ɢ ɫɩɨɪɬɚ ɡɚ 2020 ɢ 2021 ɝɨɞɚ ɜ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ [2] 

 

2021 ɝɨɞ 2020 ɝɨɞ 

№  
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ 

Ɂɧɚɱɟɧɢɟ, 
ɜ % 

№  
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ 

Ɂɧɚɱɟɧɢɟ 
ɜ ɛɚɥɥɚɯ 

№  
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ 

Ɂɧɚɱɟɧɢɟ, 
ɜ % 

№  
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ 

ȼ ɛɚɥ-
ɥɚɯ 

ɎɄɉ1 9 ɎɄ1 0,9 ɎɄɉ1 9 ɎɄ1 0,9 

ɎɄɉ2 - ɎɄ2 0 ɎɄɉ2 - ɎɄ2 0 

ɎɄɉ3 45,9 ɎɄ3 1,0 ɎɄɉ3 - ɎɄ3 0 

ɎɄɉ4 - ɎɄ4 0 ɎɄɉ4 - ɎɄ4 0 

ɎɄɉ5 6,5 ɎɄ5 0 ɎɄɉ5 6,6 ɎɄ5 0 

ɎɄɉ6 - ɎɄ6 0 ɎɄɉ6 - ɎɄ6 0 

ɎɄɉ7 22,2 ɎɄ7 0,5 ɎɄɉ7 22,2 ɎɄ7 0,5 

ɎɄɉ8 12 ɎɄ8 1,0 ɎɄɉ8 12 ɎɄ8 1,0 

ɎɄɉ9 109,8 ɎɄ9 1,0 ɎɄɉ9 113,3 ɎɄ9 1,0 

ɎɄɉ10 33 ɎɄ10 0 ɎɄɉ10 33 ɎɄ10 0 

ɎɄɉ11 45,3 ɎɄ11 0,5 ɎɄɉ11 41,8 ɎɄ11 0,5 

ɎɄɉ12 83 ɎɄ12 1,0 ɎɄɉ12 74 ɎɄ12 0,5 

ɎɄɉ13 9,1 ɎɄ13 0,5 ɎɄɉ13 9,5 ɎɄ13 0,5 

ɎɄɉ14 2,38 ɎɄ14 0,5 ɎɄɉ14 - ɎɄ14 0 

ɎɄɉ15 3,8 ɎɄ15 0,5 ɎɄɉ15 3,9 ɎɄ15 0,5 

ɎɄɉ16 - ɎɄ16 0 ɎɄɉ16 - ɎɄ16 0 

ɎɄɉ17 0,57 ɎɄ17 0,5 ɎɄɉ17 0,59 ɎɄ17 0,5 

ɎɄɉ18 0,34 ɎɄ18 0,5 ɎɄɉ18 0,27 ɎɄ18 0,5 

ɎɄɉ19 23,8 ɎɄ19 0,5 ɎɄɉ19 18 ɎɄ19 1,0 

ɎɄɉ20 ɏ ɎɄ20 0 ɎɄɉ20 ɏ ɎɄ20 1,0 
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Ɉɫɧɨɜɵɜɚɹɫɶ ɧɚ ɩɪɢɜɟɞɺɧɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɯ ɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɯ ɢɯ ɨɰɟɧɤɢ, 
ɧɚɦɢ ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɧɵ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ ɩɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɨ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɢ ɫɩɨɪɬɚ [2]: 

1. ȼɚɠɧɵɦ ɭɫɥɨɜɢɟɦ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɦɨɬɢɜɚ-
ɰɢɢ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɨɪɝɚɧɨɜ ɜɥɚɫɬɢ ɤ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɞɟɹɬɟɥɶ-
ɧɨɫɬɢ ɜ ɜɨɩɪɨɫɚɯ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɢ ɫɩɨɪɬɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɵɹɜ-
ɥɟɧɢɹ ɢ ɬɢɪɚɠɢɪɨɜɚɧɢɹ ɥɭɱɲɢɯ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɩɪɚɤɬɢɤ ɦɨɠɟɬ ɫɬɚɬɶ ɫɢɫ-
ɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɣ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɜ ɞɚɧɧɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ, ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɩɟɪɢɨ-
ɞɢɱɟɫɤɢ (ɟɠɟɝɨɞɧɨ) ɛɭɞɟɬ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧɨ ɜɨ ɜɫɟɯ ɫɭɛɴɟɤɬɚɯ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 
Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɜ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɦ ɪɟɝɢɨɧɟ ɞɨɥɠɧɵ ɛɭɞɭɬ 
ɩɨɡɜɨɥɢɬɶ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶɫɹ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɵɟ ɦɟɪɵ ɩɨ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɢ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜɫɟɯ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɥɢɰ ɧɚ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɨɦ, ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɨɦ ɢ 
ɦɭɧɢɰɢɩɚɥɶɧɨɦ ɭɪɨɜɧɹɯ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. 

2. Ɉɛɹɡɚɬɶ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɫɩɟ-
ɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɢ ɜɵɫɲɟɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɚ ɜ ɧɚɫɟɥɟɧɧɵɯ ɩɭɧɤɬɚɯ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɬɚ-
ɤɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɸɬ – ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚ-
ɰɢɣ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɨɛɳɟɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɪɚɛɨɬɭ ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɯ ɡɚɥɨɜ 
ɞɥɹ ɡɚɧɹɬɢɣ ɦɚɫɫɨɜɨɣ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɨɣ. Ⱦɥɹ ɷɬɢɯ ɰɟɥɟɣ ɩɪɟɞɭɫɦɨɬ-
ɪɟɬɶ ɜ ɲɬɚɬɧɵɯ ɪɚɫɩɢɫɚɧɢɹɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɧɟ ɦɟɧɟɟ 1,0 
ɫɬɚɜɤɢ ɬɪɟɧɟɪɨɜ-ɢɧɫɬɪɭɤɬɨɪɨɜ.  

3. ɋɨɡɞɚɬɶ ɚɧɚɥɨɝ «ɉɭɲɤɢɧɫɤɨɣ ɤɚɪɬɵ», ɧɚ ɫɱɟɬ ɤɨɬɨɪɨɣ ɛɭɞɟɬ ɟɠɟ-
ɝɨɞɧɨ ɜ ɹɧɜɚɪɟ ɡɚɱɢɫɥɹɬɶɫɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɚɹ ɫɭɦɦɚ ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ (ɢɫ-
ɬɨɱɧɢɤ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ – ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɨɝɨ ɛɸɞɠɟɬɚ) ɞɥɹ ɨɩɥɚɬɵ (ɜ 
ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɱɚɫɬɢɱɧɨɣ ɨɩɥɚɬɵ ɧɚ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɫɨɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ) ɡɚɧɹɬɢɣ ɮɢ-
ɡɢɱɟɫɤɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɨɣ ɜ ɦɭɧɢɰɢɩɚɥɶɧɵɯ, ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢ ɱɚɫɬɧɵɯ ɮɢɡ-
ɤɭɥɶɬɭɪɧɨ-ɨɡɞɨɪɨɜɢɬɟɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚɯ, ɜɤɥɸɱɟɧɧɵɯ ɜ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɣ ɪɟ-
ɟɫɬɪ ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɯ ɨɛɴɟɤɬɨɜ, ɭɬɜɟɪɠɞɚɟɦɵɣ Ɇɢɧɫɩɨɪɬɚ Ɋɨɫɫɢɢ. ɉɨɥɭɱɚɬɟ-
ɥɹɦɢ ɫɪɟɞɫɬɜ ɦɨɝɭɬ ɫɬɚɬɶ ɝɪɚɠɞɚɧɟ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɜ ɜɨɡɪɚɫɬɟ 5 
ɥɟɬ ɢ ɫɬɚɪɲɟ, ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɩɪɨɠɢɜɚɸɳɢɟ ɧɚ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ Ɋɨɫɫɢɢ, ɧɟ ɢɦɟɸ-
ɳɢɟ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɩɪɨɬɢɜɨɩɨɤɚɡɚɧɢɣ ɞɥɹ ɡɚɧɹɬɢɣ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɨɣ. 

 ɉɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ, ɱɬɨ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɣ ɧɚɦɢ ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɣ ɚɩɩɚɪɚɬ, ɚ 
ɬɚɤɠɟ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɟ ɜ ɯɨɞɟ ɟɝɨ ɚɩɪɨɛɚɰɢɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ, ɜ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ ɦɟɪɟ 
ɛɭɞɭɬ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɬɶ ɪɟɲɟɧɢɸ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɪɚɡɜɢ-
ɬɢɹ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɢ ɫɩɨɪɬɚ. 
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ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɫɪɟɞɢ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ ɫɪɟɞɧɟɝɨ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɜɚɠɧɨɟ ɦɟɫɬɨ ɡɚɧɢɦɚɟɬ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɮɨɪɦɢ-
ɪɨɜɚɧɢɹ ɡɞɨɪɨɜɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ ɠɢɡɧɢ ɭ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɫɮɨɪ-
ɦɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɭ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɰɟɥɟɜɨɝɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɤ ɟɝɨ ɜɟɞɟɧɢɸ ɫɧɢɠɚɟɬ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɷɬɢɦ ɜ ɧɚɫɬɨɹ-

mailto:kovalchukma@ystu.ru
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ɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɝɥɚɜɧɵɯ ɡɚɞɚɱ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟ 
ɫɬɨɥɶɤɨ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɢ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɯ 
ɤɚɱɟɫɬɜ, ɞɜɢɝɚɬɟɥɶɧɵɯ ɧɚɜɵɤɨɜ ɢ ɩɫɢɯɨɮɢɡɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɮɭɧɤɰɢɣ ɨɪɝɚ-
ɧɢɡɦɚ, ɤ ɤɨɬɨɪɵɦ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɴɹɜɥɹɸɬɫɹ ɩɨ-
ɜɵɲɟɧɧɵɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ: ɜɨɫɩɢɬɚɧɢɟ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɢ ɡɞɨɪɨɜɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ 
ɠɢɡɧɢ, ɜɨɫɩɢɬɚɧɢɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɣ (ɩɪɨɮɟɫ-ɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ) ɤɭɥɶɬɭɪɵ. 

ȼ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɭɞɟɥɹɟɬɫɹ ɜɨɩɪɨɫɚɦ ɫɨɰɢ-
ɚɥɶɧɨɣ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɩɪɢɫɩɨɫɨɛɥɟɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɨɪɝɚ-
ɧɢɡɦɚ ɤ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɦ ɢ ɛɵɬɨɜɵɦ ɭɫɥɨɜɢɹɦ. ɋɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɚɞɚɩɬɚɰɢɹ 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɧɚɢɜɚɠɧɟɣɲɢɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɳɢɦɫɹ ɚɤɬɢɜ-
ɧɵɦ ɩɪɢɫɩɨɫɨɛɥɟɧɢɟɦ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɤ ɭɫɥɨɜɢɹɦ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɪɟɞɵ, ɤɨɬɨɪɵɣ 
ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɫɬɚɬɶ ɚɤɬɢɜɧɵɦ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦ ɱɥɟɧɨɦ ɨɛɳɟɫɬɜɚ. ɉɪɨɰɟɫɫ 
ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɟɞɩɨɫɵɥɤɨɣ ɚɤɬɢɜɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦ 
ɭɫɥɨɜɢɟɦ ɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. ɂɦɟɧɧɨ ɜ ɷɬɨɦ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɟɟ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶ-
ɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɞɥɹ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɜ ɬɨɣ 
ɢɥɢ ɢɧɨɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɪɨɥɢ. ȼ.ɉ. Ɂɢɧɱɟɧɤɨ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɭɸ ɚɞɚɩ-
ɬɚɰɢɸ ɤɚɤ ɩɪɨɰɟɫɫ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɪɢɫɩɨɫɨɛɥɟɧɢɹ ɢɧɞɢɜɢɞɚ ɤ ɭɫɥɨɜɢɹɦ ɫɨɰɢ-
ɚɥɶɧɨɣ ɫɪɟɞɵ ɢ ɤɚɤ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɷɬɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ. Ɍɨɥɶɤɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ ɡɞɨɪɨɜɨɣ 
ɥɢɱɧɨɫɬɢ ɩɪɢɫɭɳɢ ɥɢɱɧɨɫɬɧɵɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɟɣ ɭɫɩɟɲɧɨ 
ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɤ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɦ ɭɫɥɨɜɢɹɦ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɠɢɡ-
ɧɢ, ɧɚɯɨɞɢɬɶ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɢ ɫɩɨɫɨɛɵ ɪɚɡɪɟɲɟɧɢɹ ɢ ɩɪɟɨɞɨɥɟɧɢɹ ɩɪɨɛɥɟɦ, 
ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɫɚɦɨɜɨɫɩɢɬɚɧɢɟ ɢ ɫɚɦɨɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ, ɪɟɚɥɢɡɨɜɵɜɚɬɶ ɫɜɨɣ 
ɠɢɡɧɟɧɧɵɣ ɩɥɚɧ. [2, ɫ. 12]. 

ɉɨɞ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɦɢ ɭɫɥɨɜɢɹɦɢ ɠɢɡɧɢ ɫɥɟɞɭɟɬ ɩɨɧɢɦɚɬɶ 
ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɵɟ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɵɟ ɨɛɫɬɨɹɬɟɥɶɫɬɜɚ ɠɢɡɧɟɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 
ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ (ɡɚɧɹɬɨɫɬɶ, ɨɩɥɚɬɚ ɬɪɭɞɚ ɢ ɞɨɯɨɞɵ, ɮɨɪɦɵ ɪɚɫɫɟɥɟɧɢɹ; ɯɚɪɚɤɬɟɪ 
ɠɢɥɢɳɚ ɢ ɢɦɭɳɟɫɬɜɟɧɧɚɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɧɨɫɬɶ ɫɟɦɟɣ, ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɯ 
ɮɨɧɞɨɜ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ [4, ɫ. 126].ɗɬɢ ɭɫɥɨɜɢɹ ɨɤɚɡɵɜɚɸɬ 
ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɠɢɡɧɶ ɥɸɞɟɣ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɭɸ 
ɦɨɛɢɥɶɧɨɫɬɶ, ɭɪɨɜɟɧɶ ɫɱɚɫɬɶɹ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɠɢɡɧɢ ɜ ɨɛɳɟɦ. ɋɨɰɢɚɥɶɧɨ-

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɭɫɥɨɜɢɹ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɠɢɡɧɢ ɥɸɞɟɣ, ɨɤɚɡɵɜɚɹ 
ɩɪɹɦɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɞɨɯɨɞɵ, ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɭɫɥɭɝ ɢ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɠɢɥɶɹ ɢ ɨɤɪɭɠɚɸɳɟɣ ɫɪɟɞɵ, ɧɚɥɢɱɢɟ ɤɭɥɶɬɭɪɧɵɯ ɢ 
ɪɚɡɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ. Ɇɟɧɶɲɢɟ ɞɨɯɨɞɵ, ɜɵɫɨɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ 
ɛɟɡɪɚɛɨɬɢɰɵ ɢ ɧɟɯɜɚɬɤɚ ɭɞɨɛɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɢ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɦɨɝɭɬ 
ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɫɧɢɠɚɬɶ ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɨɦɮɨɪɬɚ ɢ ɛɥɚɝɨɩɨɥɭɱɢɹ. ȼɚɠɧɨɫɬɶ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɭɫɥɨɜɢɣ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɨɧɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ 
ɨɫɧɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ. ȿɫɥɢ ɭ 
ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɯɨɪɨɲɢɟ ɞɨɯɨɞɵ, ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɦ ɭɫɥɭɝɚɦ, ɬɨ ɨɧɢ ɦɨɝɭɬ 
ɥɭɱɲɟ ɡɚɛɨɬɢɬɶɫɹ ɨ ɫɜɨɢɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɯ ɢ ɩɨɫɬɪɨɢɬɶ ɫɜɨɸ ɠɢɡɧɶ ɧɚ ɛɨɥɟɟ 
ɜɵɫɨɤɨɦ ɭɪɨɜɧɟ. ɋɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɭɫɥɨɜɢɹ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ 
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ɫɜɹɡɚɧɵ ɫɨ ɡɞɨɪɨɜɶɟɦ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ. ɇɢɡɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɞɨɯɨɞɚ ɢ ɧɢɡɤɢɣ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɣ ɫɬɚɬɭɫ ɱɚɫɬɨ ɩɪɢɜɨɞɹɬ ɤ ɩɨɜɵɲɟɧɧɨɦɭ ɭɪɨɜɧɸ ɫɬɪɟɫɫɚ, 
ɱɭɜɫɬɜɭ ɛɟɫɩɨɦɨɳɧɨɫɬɢ ɢ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɢ, ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɨ 
ɫɤɚɡɚɬɶɫɹ ɧɚ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɦ ɡɞɨɪɨɜɶɟ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ 
ɮɚɤɬɨɪɵ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɧɟɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɩɨɦɨɳɢ, 
ɧɢɡɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɡɞɨɪɨɜɶɟɫɛɟɪɟɝɚɸɳɢɯ ɡɧɚɧɢɣ ɦɨɝɭɬ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɪɢɫɤ 
ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɣ ɢ ɭɯɭɞɲɢɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɠɢɡɧɢ. 

ɉɨ ɦɧɟɧɢɸ ȼ.ɇ. ȼɜɟɞɟɧɫɤɨɝɨ, ɡɞɨɪɨɜɶɟ ɢ ɡɞɨɪɨɜɵɣ ɨɛɪɚɡ ɠɢɡɧɢ 
ɫɥɟɞɭɟɬ ɨɬɧɟɫɬɢ ɤ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨ ɜɚɠɧɵɦ ɤɚɱɟɫɬɜɚɦ, ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɳɢɦ 
ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɡɦɚ ɢ ɭɫɩɟɲɧɨɫɬɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɭɦɟɧɢɟ ɡɚɛɨɬɢɬɶɫɹ ɨ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɦ ɡɞɨɪɨɜɶɟ, 
ɫɥɟɞɨɜɚɬɶ ɩɪɢɧɰɢɩɚɦ ɡɞɨɪɨɜɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ ɠɢɡɧɢ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ 
ɨɞɧɨɝɨ ɢɡ ɥɢɱɧɨɫɬɧɵɯ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ, 
ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɦ ɢ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɦ ɫɚɦɨɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢ [5, ɫ. 31]. 

Ɂɞɨɪɨɜɶɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɝɚɪɦɨɧɢɱɧɨɟ ɟɞɢɧɫɬɜɨ ɛɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ 
ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɤɚɱɟɫɬɜ, ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɧɵɯ ɜɪɨɠɞɟɧɧɵɦɢ ɢ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɧɵɦɢ 
ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹɦɢ. ɇɚ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɜɥɢɹɸɬ ɧɚɫɥɟɞɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ, 
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ. ɋɚɦɵɦ ɦɨɳɧɵɦ 
ɮɚɤɬɨɪɨɦ, ɜɥɢɹɸɳɢɦ ɧɚ ɡɞɨɪɨɜɶɟ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɛɪɚɡ ɠɢɡɧɢ, ɨɧ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ 
ɩɨɥɧɨɰɟɧɧɨɟ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɦɚ ɱɟɥɨɜɟɤɚ, ɨɬɦɟɱɚɸɬ Ɍ.ɗ. 
ɉɟɬɪɨɜɚ ɢ Ⱥ.Ⱥ. Ʉɚɪɚɜɚɲɤɢɧ [3, ɫ. 94]. 

Ɂɞɨɪɨɜɵɣ ɨɛɪɚɡ ɠɢɡɧɢ – ɷɬɨ ɫɢɫɬɟɦɚ ɪɚɡɭɦɧɨɝɨ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɤɚ 
(ɭɦɟɪɟɧɧɨɫɬɶ ɜɨ ɜɫɟɦ, ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɵɣ ɞɜɢɝɚɬɟɥɶɧɵɣ ɪɟɠɢɦ, ɡɚɤɚɥɢɜɚɧɢɟ, 
ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɟ ɩɢɬɚɧɢɟ, ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɪɟɠɢɦ ɠɢɡɧɢ ɢ ɨɬɤɚɡ ɨɬ ɜɪɟɞɧɵɯ 
ɩɪɢɜɵɱɟɤ) [3, ɫ. 94]. 

Ɂɞɨɪɨɜɵɣ ɨɛɪɚɡ ɠɢɡɧɢ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ ɜɵɛɨɪ ɬɚɤɢɯ ɮɨɪɦ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɟɣ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɬ ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɸ ɢ ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɸ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɱɟɥɨɜɟɤɚ. 
ȼɵɛɨɪ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɭɪɨɜɧɟɦ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɱɟɥɨɜɟɤɚ, ɨɫɜɨɟɧɧɵɯ ɡɧɚɧɢɣ ɢ 
ɠɢɡɧɟɧɧɵɯ ɭɫɬɚɧɨɜɨɤ. ȼɚɠɧɨɣ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɟɣ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ 
ɡɞɨɪɨɜɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ ɠɢɡɧɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɷɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ 
ɸɧɨɲɟɣ ɢ ɞɟɜɭɲɟɤ. ɗɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɚɹ ɤɭɥɶɬɭɪɚ ɥɢɱɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ 
ɧɚɥɢɱɢɟ ɭ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ ɚɤɬɢɜɧɨɣ ɩɨɡɢɰɢɢ, ɡɧɚɧɢɣ ɢ ɭɛɟɠɞɟɧɢɣ.  

Ʉɚɠɞɚɹ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɨɛɥɚɞɚɟɬ 
ɪɹɞɨɦ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɞɥɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɩɪɨɮɢɥɚɤɬɢɱɟɫɤɨɣ 
ɪɚɛɨɬɵ. Ɂɚɜɨɥɠɫɤɢɣ ɩɨɥɢɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɤɨɥɥɟɞɠ ɩɪɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɢ 
ɩɪɨɮɢɥɚɤɬɢɱɟɫɤɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦɢ: ɜɥɢɹɟɬ 
ɧɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɥɢɱɧɨɫɬɢ ɩɨɞɪɨɫɬɤɚ, ɢɦɟɟɬ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɫɟɦɶɟ, ɢɦɟɟɬ 
ɦɟɯɚɧɢɡɦɵ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɧɚ ɫɟɦɟɣɧɭɸ ɫɢɬɭɚɰɢɸ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ ɩɨ ɩɪɨɮɢɥɚɤɬɢɤɟ ɧɚɪɤɨɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɜ ɪɚɦɤɚɯ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɤɚɤ ɭɪɨɱɧɨɣ, ɬɚɤ ɢ ɜɧɟɭɪɨɱɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 
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Ɉɞɧɨɣ ɢɡ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɡɚɞɚɱ ɪɚɛɨɱɟɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɜɨɫɩɢɬɚɧɢɹ ȽɉɈȺɍ 
əɈ Ɂɚɜɨɥɠɫɤɨɝɨ ɩɨɥɢɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɤɨɥɥɟɞɠɚ ɧɚ ɩɟɪɢɨɞ 2021-2025 ɝɨɞɵ 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɫɪɟɞɵ ɞɥɹ ɩɪɢɨɛɳɟɧɢɹ 
ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ ɤ ɡɞɨɪɨɜɨɦɭ ɢ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɦɭ ɨɛɪɚɡɭ ɠɢɡɧɢ, ɝɨɬɨɜɧɨɫɬɢ 
ɩɪɨɬɢɜɨɫɬɨɹɬɶ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɦ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹɦ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɪɟɞɵ ɱɟɪɟɡ 
ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɟ ɡɚɧɹɬɢɹ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɨɣ ɢ ɫɩɨɪɬɨɦ, ɭɝɥɭɛɥɟɧɢɟɦ 
ɡɧɚɧɢɣ ɨ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɭɝɪɨɡɚɯ ɞɥɹ ɠɢɡɧɢ ɢ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɥɸɞɟɣ 

ɍɫɥɨɜɢɹɦɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɵ ɩɨ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ ɭ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ 
ɡɞɨɪɨɜɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ ɠɢɡɧɢ ɜ Ɂɚɜɨɥɠɫɤɨɦ ɩɨɥɢɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɦ ɤɨɥɥɟɞɠɟ 
ɹɜɥɹɸɬɫɹ: ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɱɧɨɫɬɶ ɢ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɪɨɮɢɥɚɤɬɢɱɟɫɤɨɣ 
ɪɚɛɨɬɵ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɢɧɬɟɪɚɤɬɢɜɧɵɯ ɮɨɪɦ (ɞɢɫɤɭɫɫɢɢ, ɦɨɡɝɨɜɵɟ 
ɲɬɭɪɦɵ), ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɩɪɚɤɬɢɤɨɣ ɞɟɣɫɬɜɢɹ (ɪɨɥɟɜɵɟ ɢɝɪɵ, ɢɝɪɨɜɵɟ ɫɢɬɭɚɰɢɢ, 
ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɟ ɡɚɧɹɬɢɹ), ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɧɚɝɥɹɞɧɨɣ ɚɝɢɬɚɰɢɢ. 

Ɋɟɲɟɧɢɟ ɡɚɞɚɱ ɩɨ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ ɡɞɨɪɨɜɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ ɠɢɡɧɢ ɢ 
ɩɪɨɮɢɥɚɤɬɢɤɟ ɜɪɟɞɧɵɯ ɩɪɢɜɵɱɟɤ ɬɚɤɠɟ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɱɟɪɟɡ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɧɚ ɭɪɨɤɚɯ ɜ ɯɨɞɟ 
ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɛɢɨɥɨɝɢɢ ɢ ɯɢɦɢɢ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɬɟɦɵ ɪɟɮɟɪɚɬɨɜ ɢ ɩɪɟɡɟɧɬɚɰɢɣ: 
«Ⱥɥɤɨɝɨɥɶ ɢ ɩɨɬɨɦɫɬɜɨ», «ȼɥɢɹɧɢɟ ɚɥɤɨɝɨɥɹ ɧɚ ɨɪɝɚɧɢɡɦ ɱɟɥɨɜɟɤɚ» ɢ ɬ.ɞ. 
Ɉɩɵɬ ɪɚɛɨɬɵ ɩɨ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ ɭ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɡɞɨɪɨɜɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ ɠɢɡɧɢ ɜɨ 
ɜɧɟɭɱɟɛɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɛɵɥ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɜ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹɯ: 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɚɤɰɢɣ «Ɉɛɦɟɧɹɣ ɫɢɝɚɪɟɬɭ ɧɚ ɤɨɧɮɟɬɭ», «ɇɚɲɚ ɠɢɡɧɶ – ɜ 
ɧɚɲɢɯ ɪɭɤɚɯ»; ɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɟ ɤɥɚɫɫɧɵɟ ɱɚɫɵ «Ȼɟɪɟɝɢ ɡɞɨɪɨɜɶɟ ɫɦɨɥɨɞɭ!», 
«Ɂɞɨɪɨɜɨɟ ɩɢɬɚɧɢɟ-ɡɚɥɨɝ ɡɞɨɪɨɜɶɹ!», «ɗɤɨɥɨɝɢɹ ɞɭɲɢ», «Ɉɛɵɤɧɨɜɟɧɧɨ-

ɧɟɨɛɵɤɧɨɜɟɧɧɵɟ ɜɟɳɢ!»; ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɨ 
ɩɪɨɮɢɥɚɤɬɢɤɟ ɡɞɨɪɨɜɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ ɠɢɡɧɢ; ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɱɟɥɟɧɞɠɢ; ɩɪɚɡɞɧɢɤɢ 
ɡɞɨɪɨɜɶɹ: «Ⱦɟɧɶ ɡɞɨɪɨɜɶɹ», ɫɩɚɪɬɚɤɢɚɞɵ, ɫɨɪɟɜɧɨɜɚɧɢɹ ɩɨ ɜɨɟɧɧɨ-

ɩɚɬɪɢɨɬɢɱɟɫɤɨɦɭ ɜɨɫɩɢɬɚɧɢɸ: ɦɚɪɲ-ɛɪɨɫɨɤ, ɝɢɪɟɜɨɣ ɫɩɨɪɬ ɢ ɬ.ɞ. 
Ɂɞɨɪɨɜɶɟɫɛɟɪɟɝɚɸɳɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɜ ɤɨɥɥɟɞɠɟ – ɡɚɥɨɝ ɭɫɩɟɲɧɨɣ 

ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɡɞɨɪɨɜɨɝɨ, ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɝɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɚ ɧɚ ɪɵɧɤɟ 

ɬɪɭɞɚ. 
Ɂɞɨɪɨɜɶɟɮɨɪɦɢɪɭɸɳɢɟ ɢ ɡɞɨɪɨɜɶɟɫɛɟɪɟɝɚɸɳɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɨɛɨɣ ɪɟɚɥɢɡɭɟɦɵɟ ɜ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɢ ɦɟɬɨɞɵ, ɜɤɥɸɱɚɸɳɢɟ ɜ ɫɟɛɹ ɩɫɢɯɨɥɨɝɨ-

ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɩɪɢɟɦɵ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɨ 
ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɠɢɡɧɢ ɢ ɡɞɨɪɨɜɶɹ, ɩɪɢɜɢɬɢɟ ɩɪɢɜɵɱɟɤ ɡɞɨɪɨɜɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ ɠɢɡɧɢ, 
ɜɨɫɩɢɬɚɧɢɟ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɭ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ 
ɡɧɚɱɢɦɵɯ ɥɢɱɧɨɫɬɧɵɯ ɤɚɱɟɫɬɜ. 

ȼ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɦ ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɢ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɡɞɨɪɨɜɵɣ ɨɛɪɚɡ ɠɢɡɧɢ 
ɢɦɟɟɬ ɨɫɨɛɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɨɧ ɜɵɫɬɭɩɚɟɬ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɭɫɩɟɯɚ ɜ 
ɭɱɟɛɧɨɣ ɢ ɛɭɞɭɳɟɣ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɱɟɝɨ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɨɫɨɡɧɚɧɢɟ ɜɚɠɧɨɫɬɢ ɡɞɨɪɨɜɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ ɠɢɡɧɢ ɜ 
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ɫɬɭɞɟɧɱɟɫɤɢɟ ɝɨɞɵ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ, ɱɬɨɛɵ ɤɚɠɞɵɣ ɫɬɭɞɟɧɬ ɧɟ ɛɵɥ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥ ɜ ɫɜɨɟɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɡɧɚɧɢɣ, ɧɨ ɢ ɱɟɥɨɜɟɤ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɨɛɥɚɞɚɥ ɛɵ 
ɪɚɡɥɢɱɧɨɝɨ ɪɨɞɚ ɧɚɜɵɤɚɦɢ ɢ ɭɦɟɧɢɹɦɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɡɞɨɪɨɜɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ 
ɠɢɡɧɢ ɤɚɤ ɮɚɤɬɨɪɚ ɜɨɫɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɦɚ ɩɨɫɥɟ ɬɹɠɟɥɨɣ ɪɚɛɨɬɵ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɭɱɟɛɧɨ-ɜɨɫɩɢɬɚɬɟɥɶɧɨɝɨ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɜ Ɂɚɜɨɥɠɫɤɨɦ ɩɨɥɢɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɦ ɤɨɥɥɟɞɠɟ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ 
ɩɪɨɫɜɟɬɢɬɟɥɶɫɤɨ-ɜɨɫɩɢɬɚɬɟɥɶɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ, ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɧɚ 
ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɦɨɬɢɜɚɰɢɨɧɧɨ-ɰɟɧɧɨɫɬɧɨɝɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɤ ɡɞɨɪɨɜɶɸ ɢ 
ɡɞɨɪɨɜɨɦɭ ɨɛɪɚɡɭ ɠɢɡɧɢ, ɮɢɡɤɭɥɶɬɭɪɧɨ-ɨɡɞɨɪɨɜɢɬɟɥɶɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ. Ʉ 
ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɸ ɡɞɨɪɨɜɶɟɫɛɟɪɟɝɚɸɳɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜ ɤɨɥɥɟɞɠɟ 
ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ: ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɢ ɩɪɨɮɢɥɚɤɬɢɤɚ 
ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ; ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɫɨɰɢɨɤɭɥɶɬɭɪɧɨɣ ɢ 
ɮɢɡɤɭɥɶɬɭɪɧɨ-ɨɡɞɨɪɨɜɢɬɟɥɶɧɨɣ ɫɪɟɞɵ, ɚɤɬɢɜɧɨɟ ɜɨɜɥɟɱɟɧɢɟ ɜ ɧɟɟ 
ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ; ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ; 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɩɪɨɫɜɟɬɢɬɟɥɶɫɤɨɣ ɢ ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɫ 
ɨɛɭɱɚɸɳɢɦɢɫɹ ɢ ɩɟɞɚɝɨɝɚɦɢ; ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɡɞɨɪɨɜɶɟɫɛɟɪɟɝɚɸɳɢɯ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. 

ȼ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɦ ɚɫɩɟɤɬɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɡɞɨɪɨɜɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ ɠɢɡɧɢ 
ɡɚɤɥɸɱɚɸɬɫɹ ɜ ɭɥɭɱɲɟɧɢɢ ɩɫɢɯɢɱɟɫɤɨɝɨ ɡɞɨɪɨɜɶɹ, ɫɚɦɨɱɭɜɫɬɜɢɹ, ɧɟɪɜɧɨ-

ɩɫɢɯɢɱɟɫɤɨɣ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɢ, ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɭɫɩɟɲɧɨ ɩɟɪɟɧɨɫɢɬɶ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹ 
ɩɫɢɯɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɬɪɟɫɫɚ, ɭɜɟɪɟɧɧɨɫɬɢ ɜ ɫɟɛɟ, ɦɟɧɶɲɟɣ ɩɨɞɜɟɪɠɟɧɧɨɫɬɢ 
ɞɟɩɪɟɫɫɢɢ. ȼ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɦ ɩɪɨɹɜɥɟɧɢɢ ɦɨɠɧɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɡɞɨɪɨɜɶɹ, ɚɞɚɩɬɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ 
ɪɚɛɨɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɢ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ ɮɨɪɦɵ, ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɡɚɛɨɥɟɜɚɟɦɨɫɬɢ, ɛɨɥɟɟ 
ɛɵɫɬɪɨɟ ɢ ɩɨɥɧɨɟ ɩɪɨɬɟɤɚɧɢɟ ɜɨɫɫɬɚɧɨɜɢɬɟɥɶɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɩɨɫɥɟ 
ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ ɢ ɭɦɫɬɜɟɧɧɨɣ ɧɚɝɪɭɡɤɢ, ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɟ ɢɦɦɭɧɧɵɯ ɦɟɯɚɧɢɡɦɨɜ 
ɨɪɝɚɧɢɡɦɚ. ɡɚɳɢɬɚ, ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɨɛɦɟɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɦɟ. 
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Ɋɚɛɨɬɚ ɩɨɫɜɹɳɟɧɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɜ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹɯ (ɧɚ 
ɩɪɢɦɟɪɟ ɨɞɧɨɝɨ ɢɡ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ ɨɛɳɟɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ ɝ. Ɋɨɫɬɨɜ 
əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ). Ɋɚɫɫɦɨɬɪɟɧɵ ɩɪɢɱɢɧɵ ɩɪɨɜɟɪɤɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ 
ɨɛɳɟɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɨɰɟɧɤɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɣ 
ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ, ɩɪɢɜɟɞɺɧ ɩɪɢɦɟɪ ɨɰɟɧɤɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ, ɚ ɬɚɤɠɟ 
ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɨ, ɞɥɹ ɱɟɝɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɜ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɦ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɢ. 
Ɉɬɦɟɱɟɧɨ, ɱɬɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ 3 
ɭɪɨɜɧɹ: ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɰɢɸ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ, ɩɟɞɚɝɨɝɨɜ ɢ ɪɨɞɢɬɟɥɟɣ ɫ ɜɨɫɩɢɬɚɧɧɢɤɚɦɢ. 
Ⱥɜɬɨɪɚɦɢ ɜɵɹɜɥɟɧɨ, ɱɬɨ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɜ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɦ ɨɛɳɟɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɦ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɢ 
ɨɫɧɨɜɵɜɚɟɬɫɹ ɧɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ, ɚ ɢɦɟɧɧɨ ɧɚ ɟɝɨ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ, 
ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɜ ɪɚɛɨɬɟ, ɭɦɟɧɢɢ ɧɚɯɨɞɢɬɶ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɞɟɬɹɦ ɢ ɬ.ɞ. Ɉɬɞɟɥɶɧɨ 
ɨɬɦɟɱɟɧ ɚɫɩɟɤɬ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɜ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɦ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɣ ɫ 
ɞɟɬɶɦɢ ɫ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɵɦɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦɢ ɡɞɨɪɨɜɶɹ, ɱɬɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɚɠɧɵɦ ɷɥɟɦɟɧɬɨɦ 
ɢɧɤɥɸɡɢɜɧɨɫɬɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ.  

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ, 
ɩɟɞɚɝɨɝɢ, ɜɨɫɩɢɬɚɧɧɢɤɢ, ɞɟɬɢ ɫ ɈȼɁ 
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The work is devoted to quality management in preschool institutions (using the 

example of one of the preschool educational institutions in Rostov, Yaroslavl region). The 

reasons for checking the quality of a preschool educational institution, directions for 

increasing the effectiveness of education quality management, the concepts of assessing the 

quality of preschool institutions are considered, an example is given of assessing the quality 

of an institution based on criteria, and it is also considered why quality management in a 

preschool institution is necessary. It is noted that quality management of a preschool 

institution includes 3 levels: the administration of the institution, teachers and parents with 
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students. The authors found that quality in a preschool educational institution is based on 

personnel management, namely on their qualifications, interest in work, ability to find an 

approach to children, etc. The aspect of quality management in a preschool institution 

related to children with disabilities is separately noted, which is an important element of the 

inclusiveness of education at the present time. 

Keywords: quality of preschool education, quality management, preschool 

institutions, teachers, pupils, children with disabilities 

 

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ – ɨɞɧɚ ɢɡ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɵɯ 
ɩɪɨɛɥɟɦ. ɗɬɨ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɟ ɨɬɦɟɱɟɧɨ ɜ Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɨɦ ɡɚɤɨɧɟ «Ɉɛ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ» № 273-ɎɁ ɨɬ 29.12.2012 [1]. 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɞɚɧɧɨɣ ɬɟɦɵ – «ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ» ɢ 
«ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ». 

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ –ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, 
ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ, ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɢ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɹ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɣ ɧɚ ɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɤɭ ɢ 
ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɰɟɥɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ [2]. ɐɟɥɹɦɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɹɜɥɹɸɬɫɹ 
ɩɥɚɧɨɦɟɪɧɨɟ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɫɢɥ, ɜɪɟɦɟɧɢ, ɪɟɫɭɪɫɨɜ 
(ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ ɢ ɞɟɧɟɠɧɵɯ) ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɠɟɥɚɟɦɨɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ. 

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ – ɫɢɫɬɟɦɚ 
ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɵɯ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɵ ɧɚ 
ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ, ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɢ ɨɰɟɧɤɭ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ/ 

ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɞɥɹ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɜɵɹɜɥɟɧɧɵɯ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɨɜ.  
ɉɪɨɜɟɪɤɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɜ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ ɨɛɳɟɨɛɪɚɡɨ-

ɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹɯ (ȾɈɍ) ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ: 
1. ɉɨɥɭɱɢɬɶ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɜ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɢ, ɟɝɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɢ ɢɥɢ ɭɯɭɞɲɟɧɢɢ, ɩɪɢɱɢɧɚɯ 
ɷɬɨɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ, ɜɥɢɹɸɳɟɝɨ ɧɚ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ. 

2. ɋɨɛɢɪɚɬɶ, ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɢ ɯɪɚɧɢɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ ɢ 
ɞɢɧɚɦɢɤɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɜ ȾɈɍ. 

3. ɉɪɢɧɹɬɶ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɟ ɪɟɲɟɧɢɟ ɩɨ ɫɨɜɟɪ-

ɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɭɪɨɜɧɹ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɜɧɨɫɬɢ 
ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɭɫɥɭɝ. 

Ɋɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɨ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ 
ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨ 3 ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ: 

1. ɇɚɢɜɵɫɲɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɢ ɢɯ 
ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ. 

2. ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ, ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɤɨɦɩɟ-

ɬɟɧɬɧɨɫɬɢ ɩɟɞɚɝɨɝɨɜ, ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɢɯ ɬɜɨɪɱɟɫɤɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ. 

3. Ɉɫɧɚɳɟɧɢɟ ɩɪɟɞɦɟɬɧɨ-ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɪɟɞɵ – ɧɚɩɨɥɧɟɧɢɟ 
ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɪɟɛɟɧɤɭ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɫɚɦɨɪɚɡɜɢɬɢɹ [3]. 
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Ʉɚɤ ɢɡɜɟɫɬɧɨ, ɨɰɟɧɤɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɚɤɬɭɚɥɶɧɚ ɞɥɹ ɜɫɟɯ 
ɭɪɨɜɧɟɣ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ. ɇɚ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ 
ɤɨɧɰɟɩɰɢɣ ɨɰɟɧɤɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ: 

– Ʉɨɧɰɟɩɰɢɹ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, 
ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɚɹ ɇɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɢɧɫɬɢɬɭɬɨɦ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɩɨɞ 
ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ ɂ.ȿ. Ɏɟɞɨɫɨɜɨɣ. 

– Ʉɨɧɰɟɩɰɢɢ ɂɧɫɬɢɬɭɬɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ 
Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɚɤɚɞɟɦɢɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɟ Ɉ.Ⱥ. ɋɤɨɪɨɥɭɩɨɜɨɣ ɢ 
ɇ.ȼ. Ɏɟɞɢɧɨɣ. 

– Ʉɨɧɰɟɩɰɢɹ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, 
ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɚɹ ɎɂɊɈ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ⱥɤɚɞɟɦɢɢ ɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɯɨɡɹɣɫɬɜɚ ɢ 
Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢ ɉɪɟɡɢɞɟɧɬɟ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ [4].  

Ɍɚɤɠɟ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɢɣ – 

ɲɤɚɥɵ ECCERS-R. ɋɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ ɜ ɝ. Ɋɨɫɬɨɜ ȼɟɥɢɤɢɣ ɩɪɨɜɟɪɹɸɬ ɩɨ 
ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ, ɩɪɢɜɟɞɟɧɧɵɦ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 1.  

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. Ʉɪɢɬɟɪɢɢ ɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɩɪɨɜɟɪɤɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ  

ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ ɝ. Ɋɨɫɬɨɜ ȼɟɥɢɤɢɣ 
 

№ 

ɩ/ɩ 
Ʉɪɢɬɟɪɢɣ / ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ 

ɇɚɛɪɚɧɧɨɟ 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 

ɛɚɥɥɨɜ 

1 
Ʉɪɢɬɟɪɢɣ «Ɉɬɤɪɵɬɨɫɬɶ ɢ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨɛ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ» 

96,4 

1.1 

ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ «ɋɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɪɚɡɦɟɳɺɧɧɨɣ ɧɚ ɨɛɳɟɞɨɫɬɭɩɧɵɯ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɚɯ, ɟɺ cɨɞɟɪɠɚɧɢɸ ɢ ɩɨɪɹɞɤɭ (ɮɨɪɦɟ), 
ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɦ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɦɢ ɩɪɚɜɨɜɵɦɢ ɚɤɬɚɦɢ» 

98 

1.2 

ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ «ɇɚɥɢɱɢɟ ɧɚ ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɨɦ ɫɚɣɬɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɵɯ ɫɩɨɫɨɛɚɯ ɨɛɪɚɬɧɨɣ 
ɫɜɹɡɢ ɢ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫ ɩɨɥɭɱɚɬɟɥɹɦɢ ɭɫɥɭɝɢ ɢɯ 
ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ» 

90 

1.3 

ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ «Ⱦɨɥɹ ɩɨɥɭɱɚɬɟɥɟɣ ɭɫɥɭɝ, ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɺɧɧɵɯ 
ɨɬɤɪɵɬɨɫɬɶɸ, ɩɨɥɧɨɬɨɣ ɢ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɪɚɡɦɟɳɟɧɧɨɣ ɧɚ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɬɟɧɞɚɯ ɜ ɩɨɦɟɳɟɧɢɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɧɚ ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɨɦ ɫɚɣɬɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɜ ɫɟɬɢ 
«ɂɧɬɟɪɧɟɬ» 

100 

2 Ʉɪɢɬɟɪɢɣ «Ʉɨɦɮɨɪɬɧɨɫɬɶ ɭɫɥɨɜɢɣ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɭɫɥɭɝ» 100 

2.1 
ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ «Ɉɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 
ɤɨɦɮɨɪɬɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɣ ɞɥɹ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɭɫɥɭɝ» 

100 

2.3 

ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ «Ⱦɨɥɹ ɩɨɥɭɱɚɬɟɥɟɣ ɭɫɥɭɝ, ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɺɧɧɵɯ 
ɤɨɦɮɨɪɬɧɨɫɬɶɸ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɭɫɥɭɝ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ» 

100 
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3 Ʉɪɢɬɟɪɢɣ «Ⱦɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶ ɭɫɥɭɝ ɞɥɹ ɢɧɜɚɥɢɞɨɜ» 72 

3.1 

ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ «Ɉɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ ɩɨɦɟɳɟɧɢɣ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɩɪɢɥɟɝɚɸɳɟɣ ɤ ɧɟɣ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ ɫ ɭɱɺɬɨɦ 
ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɢɧɜɚɥɢɞɨɜ» 

60 

3.2 

ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ «Ɉɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɭɫɥɨɜɢɹ 
ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɢ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɟ ɢɧɜɚɥɢɞɚɦ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɭɫɥɭɝɢ ɧɚɪɚɜɧɟ ɫ 
ɞɪɭɝɢɦɢ» 

60 

3.3 
ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ «Ⱦɨɥɹ ɩɨɥɭɱɚɬɟɥɟɣ ɭɫɥɭɝ, ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɺɧɧɵɯ 
ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶɸ ɭɫɥɭɝ ɞɥɹ ɢɧɜɚɥɢɞɨɜ» 

100 

4 
Ʉɪɢɬɟɪɢɣ «Ⱦɨɛɪɨɠɟɥɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɜɟɠɥɢɜɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɫɮɟɪɵ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ» 

100 

4.1 

ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ «Ⱦɨɥɹ ɩɨɥɭɱɚɬɟɥɟɣ ɭɫɥɭɝ, ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɺɧɧɵɯ 
ɞɨɛɪɨɠɟɥɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ, ɜɟɠɥɢɜɨɫɬɶɸ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɢɯ ɩɟɪɜɢɱɧɵɣ ɤɨɧɬɚɤɬ ɢ 
ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɨɥɭɱɚɬɟɥɹ ɭɫɥɭɝɢ ɩɪɢ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨɦ 
ɨɛɪɚɳɟɧɢɢ ɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɭɸ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ» 

100 

4.2 

ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ «Ⱦɨɥɹ ɩɨɥɭɱɚɬɟɥɟɣ ɭɫɥɭɝ, ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɺɧɧɵɯ 
ɞɨɛɪɨɠɟɥɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ, ɜɟɠɥɢɜɨɫɬɶɸ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɢɯ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨɟ ɨɤɚɡɚɧɢɟ ɭɫɥɭɝɢ 
ɩɪɢ ɨɛɪɚɳɟɧɢɢ ɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɭɸ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ» 

100 

4.3 

ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ «Ⱦɨɥɹ ɩɨɥɭɱɚɬɟɥɟɣ ɭɫɥɭɝ, ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɺɧɧɵɯ 
ɞɨɛɪɨɠɟɥɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ, ɜɟɠɥɢɜɨɫɬɶɸ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɵɯ ɮɨɪɦ 
ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ» 

100 

5 Ʉɪɢɬɟɪɢɣ «ɍɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶ ɭɫɥɨɜɢɹɦɢ ɨɤɚɡɚɧɢɹ ɭɫɥɭɝ» 98,1 

5.1 

ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ «Ⱦɨɥɹ ɩɨɥɭɱɚɬɟɥɟɣ ɭɫɥɭɝ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɝɨɬɨɜɵ 
ɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɬɶ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɭɸ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɪɨɞɫɬɜɟɧɧɢɤɚɦ ɢ 
ɡɧɚɤɨɦɵɦ» 

97 

5.2 
ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ «Ⱦɨɥɹ ɩɨɥɭɱɚɬɟɥɟɣ ɭɫɥɭɝ, ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɺɧɧɵɯ ɭɞɨɛɫɬɜɨɦ 
ɝɪɚɮɢɤɚ ɪɚɛɨɬɵ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ» 

95 

5.3 
ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ «Ⱦɨɥɹ ɩɨɥɭɱɚɬɟɥɟɣ ɭɫɥɭɝ, ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɺɧɧɵɯ ɜ ɰɟɥɨɦ 
ɭɫɥɨɜɢɹɦɢ ɨɤɚɡɚɧɢɹ ɭɫɥɭɝ ɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ» 

100 

 

ȼ ɞɚɧɧɨɣ ɬɚɛɥɢɰɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɚ ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɚɹ ɨɰɟɧɤɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɭɫɥɨɜɢɣ 
ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶ-

ɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ ɧɚ 2022 ɝɨɞ. Ⱦɚɬɚ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɩɪɨɜɟɪɤɢ 25.01.2022. 
Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɩɪɨɜɟɞɺɧɧɨɣ ɨɰɟɧɤɟ ɦɨɠɧɨ ɭɜɢɞɟɬɶ ɧɟɞɨɱɟɬɵ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɜ ȾɈɍ 
ɩɨ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ. Ⱦɚɥɟɟ ɜɵɩɨɥɧɹɟɬɫɹ ɩɥɚɧ ɩɨ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɸ 
ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɨɜ, ɝɞɟ ɭɤɚɡɚɧɵ: 

- ɧɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɹ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɸ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɨɜ; 

- ɩɥɚɧɨɜɵɣ ɫɪɨɤ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ; 
- ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɣ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶ; 
- ɫɜɟɞɟɧɢɹ ɨ ɯɨɞɟ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ. 
Ⱦɚɧɧɵɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬ ɦɨɠɧɨ ɧɚɣɬɢ ɜ ɨɬɤɪɵɬɨɦ ɞɨɫɬɭɩɟ ɧɚ ɫɚɣɬɟ 

ɞɟɬɫɤɨɝɨ ɫɚɞɚ, ɝɞɟ ɩɪɨɩɢɫɚɧ ɩɥɚɧ ɩɨ ɜɵɲɟɭɤɚɡɚɧɧɵɦ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ/ɩɭɧɤɬɚɦ. 
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Ɉɰɟɧɤɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɜ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɦ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɢ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ: 
1. ɍɥɭɱɲɢɬɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ. 

2. ɍɥɭɱɲɢɬɶ ɫɢɫɬɟɦɭ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ. 

3. ɍɥɭɱɲɢɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ 
ɡɚɩɪɨɫɚɦ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ. 

ɉɪɢ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɛɵɥɨ ɜɵɞɟɥɟɧɨ 3 ɭɪɨɜɧɹ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ: ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɰɢɹ ȾɈɍ, ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜ, 
ɜɨɫɩɢɬɚɧɧɢɤɢ ɢ ɪɨɞɢɬɟɥɢ [3]. Ʉɚɱɟɫɬɜɨ ɧɚ ɞɚɧɧɵɯ ɭɪɨɜɧɹɯ ɬɪɚɤɬɭɟɬɫɹ ɩɨ-

ɪɚɡɧɨɦɭ. Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɞɚɧɧɵɣ ɜɨɩɪɨɫ ɛɨɥɟɟ ɩɨɞɪɨɛɧɨ. 
1. Ⱦɥɹ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ȾɈɍ ɤɚɱɟɫɬɜɨ – ɷɬɨ ɭɫɩɟɲɧɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɞɟɬɟɣ 

ɢ ɩɟɞɚɝɨɝɨɜ, ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɺɧɧɨɫɬɶ ɪɨɞɢɬɟɥɟɣ, ɩɪɟɫɬɢɠ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ 
ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ, ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɟ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɞɟɬɟɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɭɫɩɟɲɧɚɹ ɢɯ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ 
ɤ ɲɤɨɥɟ.  

2. Ⱦɥɹ ɩɟɞɚɝɨɝɨɜ ȾɈɍ ɤɚɱɟɫɬɜɨ – ɷɬɨ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɜɨɫɩɢɬɚɧɧɢɤɨɜ, 
ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɜɪɟɦɟɧɢ ɤɚɤ ɞɥɹ 
ɞɟɬɟɣ, ɬɚɤ ɢ ɞɥɹ ɜɨɫɩɢɬɚɬɟɥɟɣ, ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 
ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɦɢ ɤɚɪɬɢɧɤɚɦɢ / ɦɭɥɶɬɢɤɚɦɢ / ɪɚɫɫɤɚɡɚɦɢ ɢ ɬ.ɞ. ɞɥɹ ɥɭɱɲɟɝɨ 
ɭɫɜɨɟɧɢɹ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ ɞɨɲɤɨɥɶɧɢɤɚɦɢ. 

3. Ⱦɥɹ ɜɨɫɩɢɬɚɧɧɢɤɨɜ ɤɚɱɟɫɬɜɨ – ɷɬɨ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɜ ɢɝɪɨɜɨɣ ɮɨɪɦɟ, ɚ 
ɞɥɹ ɪɨɞɢɬɟɥɟɣ ɨɧɨ ɜɵɪɚɠɚɟɬɫɹ ɜ ɨɫɜɨɟɧɢɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɞɟɬɶɦɢ, ɢɯ ɪɚɡɜɢɬɢɢ, 
ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɞɥɹ ɜɵɩɭɫɤɚɸɳɢɯɫɹ ɝɪɭɩɩ. 

Ʉɚɤ ɨɬɦɟɱɟɧɨ ɪɚɧɧɟɟ, ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɩɨ ɬɪɟɦ 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ, ɜɫɟ ɨɧɢ ɫɜɹɡɚɧɵ ɬɚɤ ɢɥɢ ɢɧɚɱɟ ɫ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, 
ɦɨɠɧɨ ɫɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ 
ɫɬɪɨɢɬɫɹ ɧɚ ɭɥɭɱɲɟɧɢɢ ɪɚɛɨɬɵ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɩɟɪɟɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ, ɤɭɪɫɵ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ, 
ɤɭɪɫɵ ɩɨ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɹɦ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɜ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɨɦ 
ɧɚɦɢ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɦ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɦ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɢ (ɞɟɬɫɤɨɦ ɫɚɞɭ) ɝ. Ɋɨɫɬɨɜ 
ȼɟɥɢɤɢɣ ɜɫɟ ɩɟɞɚɝɨɝɢ ɪɚɡ ɜ ɞɜɚ-ɬɪɢ ɝɨɞɚ ɩɪɨɯɨɞɹɬ ɧɚ ɛɚɡɟ ɂɧɫɬɢɬɭɬɚ 
ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɤɭɪɫɵ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɢ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɩɟɪɟɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ, ɱɬɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɦ 
ɦɨɦɟɧɬɨɦ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɫɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɧɚ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ.  

ȼ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɦ ɫɬɚɧɞɚɪɬɟ «Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ» [5] ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɚ ɨɛɳɟɬɪɭɞɨɜɚɹ ɮɭɧɤɰɢɹ «ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ», ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɚɹ ɜɵɹɜɢɬɶ 
ɦɟɯɚɧɢɡɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɞɟɬɟɣ ɫ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɵɦɢ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦɢ: 

1. ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɣ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɫɪɟɞɵ. 

2. Ɉɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɝɨɬɨɜɧɨɫɬɢ ɩɟɞɚɝɨɝɨɜ ɤ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɞɟɬɟɣ 
ɪɚɧɧɟɝɨ ɢ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɜɨɡɪɚɫɬɚ ɫ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɵɦɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦɢ 
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ɡɞɨɪɨɜɶɹ (ɈȼɁ) ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ ɜɧɟɲɧɟɝɨ ɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ 
ɪɚɡɜɢɬɢɹ. 

3. ɉɪɨɝɪɚɦɦɧɨ-ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɤɨɪɪɟɤɰɢɨɧɧɨ-ɜɨɫɩɢɬɚ-

ɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɝɪɭɩɩ ɤɨɦɛɢɧɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɢ, ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ 
ɪɚɛɨɬɵ ɜɨɫɩɢɬɚɬɟɥɹ ɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ, ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɨ-ɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɨɟ 
ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɤɨɪɪɟɤɰɢɨɧɧɨ-ɜɨɫɩɢɬɚɬɟɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶ-

ɧɵɟ ɤɨɪɪɟɤɰɢɨɧɧɨ-ɜɨɫɩɢɬɚɬɟɥɶɧɵɟ ɦɚɪɲɪɭɬɵ ɞɟɬɟɣ ɫ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɵɦɢ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦɢ ɜ ɝɪɭɩɩɟ ɤɨɦɛɢɧɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɢ.  

4. ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɨɰɟɧɤɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢɧ-

ɤɥɸɡɢɜɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɞɟɬɟɣ ɫ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɵɦɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦɢ. 

5. Ɉɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɜɨɫɩɢɬɚɬɟɥɹ ɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɢɧ-

ɤɥɸɡɢɜɧɨɣ ɝɪɭɩɩɵ (ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɦɨɞɟɥɢ ɫɢɫɬɟɦɵ 
ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɢɧɤɥɸɡɢɢ). 

6. ȼɤɥɸɱɟɧɢɟ ɪɨɞɢɬɟɥɟɣ ɜ ɢɧɤɥɸɡɢɜɧɵɣ ɤɨɪɪɟɤɰɢɨɧɧɨ-ɜɨɫɩɢ-

ɬɚɬɟɥɶɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ. 
Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɜɚɠɧɨɫɬɶ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟɦ ɞɟɬɟɣ ɫ ɈȼɁ ɭɫɢɥɢɥɚ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵ ɦɟɬɨɞɢɤɢ ɪɚɛɨɬɵ 
(ɤɚɤ ɨɛɵɱɧɵɦ ɩɟɞɚɝɨɝɚɦ, ɬɚɤ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦ, ɥɨɝɨɩɟɞɚɦ, 
ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɢ ɞɪɭɝɢɦ). Ɍɚɤɠɟ ɫɥɟɞɭɟɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ 
ɜ ɞɟɬɫɤɨɦ ɫɚɞɭ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɩɟɞɚɝɨɝɨɜ ɩɪɨɲɥɢ ɤɭɪɫɵ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 
ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɨ ɪɚɛɨɬɟ ɫ ɞɟɬɶɦɢ ɫ ɈȼɁ ɜ 2020 ɝɨɞɭ, ɚ ɬɚɤɠɟ 
ɩɟɪɟɩɨɞɝɨɬɨɜɤɭ ɩɪɨɲɟɥ ɭɱɢɬɟɥɶ-ɥɨɝɨɩɟɞ, ɩɟɞɚɝɨɝ-ɩɫɢɯɨɥɨɝ ɢ ɞɪɭɝɢɟ. 

ȼ ɞɚɧɧɨɦ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɦ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɢ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ 
«Ⱦɨɫɬɭɩɧɚɹ ɫɪɟɞɚ» ɞɥɹ ɞɟɬɟɣ ɫ ɈȼɁ. Ȼɵɥɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɵ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɞɥɹ 
ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɢ ɩɟɪɟɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ. ȼ ɞɟɬɫɤɨɦ ɫɚɞɭ 
ɫ 2015 ɝɨɞɚ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɵ ɩɨɪɭɱɧɢ ɧɚ ɥɟɫɬɧɢɰɚɯ ɢ ɜ ɝɪɭɩɩɚɯ, ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧ 
ɫɚɧɢɬɚɪɧɵɣ ɭɡɟɥ, ɫɨɡɞɚɧɨ ɫɜɨɛɨɞɧɨɟ ɩɟɪɟɦɟɳɟɧɢɟ ɞɥɹ «ɨɫɨɛɵɯ» ɞɟɬɟɣ ɩɨ 
ɜɫɟɦɭ ɞɟɬɫɤɨɦɭ ɫɚɞɭ. ɗɬɨ ɦɨɠɟɬ ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɥɢɲɶ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɡɚɜɟɞɭɸɳɚɹ 
ɞɚɧɧɵɦ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɦ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɟɦ ɫɬɪɟɦɢɬɫɹ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɨ 
ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɵɯ ɭɫɥɭɝ ɜɫɟɦ ɜɨɫɩɢɬɚɧɧɢɤɚɦ, ɱɬɨɛɵ ɨɧɢ ɱɭɜɫɬɜɨɜɚɥɢ ɫɟɛɹ 
ɤɨɦɮɨɪɬɧɨ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɤɚɠɞɨɦɭ ɨɫɨɛɟɧɧɨɦɭ ɪɟɛɺɧɤɭ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɬɶɸɬɨɪ 
– ɜɵɫɨɤɨɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬ, ɱɬɨ ɜ ɞɚɧɧɨɦ ɝɨɪɨɞɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɪɟɞɤɨɫɬɶɸ.  

ɂɡ ɜɫɟɝɨ ɜɵɲɟ ɧɚɩɢɫɚɧɧɨɝɨ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ – ɫɥɨɠɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ, 
ɬɪɟɛɭɸɳɢɣ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɜɪɟɦɟɧɢ ɞɥɹ ɩɨɥɧɨɣ, ɫɩɪɚɜɟɞɥɢɜɨɣ ɢ 
ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨɣ ɨɰɟɧɤɢ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɜ ȾɈɍ, ɩɨ ɧɚɲɟɦɭ ɦɧɟɧɢɸ, 
ɫɤɥɚɞɵɜɚɟɬɫɹ ɢɡ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɟɝɨ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɹ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ 
ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɩɪɚɜ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ 
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ɭɫɥɭɝ. ȼ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɨɦ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɦ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɢ ɩɨ ɩɪɨɜɟɪɤɟ ɜ ɹɧɜɚɪɟ 
2022 ɝɨɞɚ ɜɵɹɜɥɟɧɵ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ, ɨɞɧɚɤɨ ɛɵɥ 
ɫɨɫɬɚɜɥɟɧ ɩɥɚɧ ɩɨ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɸ ɞɚɧɧɵɯ ɧɟɞɨɱɟɬɨɜ [3]. 
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ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɩɪɨɟɤɬɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 
ɭɱɚɳɢɯɫɹ ɢ ɟɟ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨɟ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɧɚ ɷɤɨɧɨɦɢɤɭ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɜɵ-
ɝɨɞɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɧɚ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɧɨɫɢɬɶ. 
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ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɣ ɦɢɪ ɭɞɟɥɹɟɬ ɜɫɟ ɛɨɥɶɲɟɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɸ, ɫɱɢ-
ɬɚɹ ɟɝɨ ɤɥɸɱɨɦ ɤ ɭɫɩɟɲɧɨɣ ɤɚɪɶɟɪɟ ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɦɭ ɪɨɫɬɭ. ȼ ɷɬɨɣ 
ɫɜɹɡɢ, ɫɬɨɢɬ ɨɛɪɚɬɢɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɪɨɥɶ ɩɪɨɟɤɬɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɭɱɚɳɢɯɫɹ 
ɢ ɟɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɚɫɩɟɤɬɵ. ɉɪɨɟɤɬɵ, ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɦɵɟ ɫɚɦɢɦɢ ɭɱɚɳɢ-
ɦɢɫɹ, ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɬ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɢɯ ɧɚɜɵɤɨɜ, ɧɨ ɬɚɤɠɟ ɦɨɝɭɬ ɨɤɚ-
ɡɚɬɶ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨɟ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɧɚ ɷɤɨɧɨɦɢɤɭ ɜ ɰɟɥɨɦ. ȼ ɞɚɧɧɨɣ ɫɬɚɬɶɟ 
ɦɵ ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ, ɤɚɤɢɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɜɵɝɨɞɵ ɦɨɝɭɬ ɜɨɡɧɢɤɧɭɬɶ ɤɚɤ ɞɥɹ 
ɫɚɦɢɯ ɭɱɚɳɢɯɫɹ, ɬɚɤ ɢ ɞɥɹ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɜ ɰɟɥɨɦ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɚɤɬɢɜɧɨɣ ɩɪɨɟɤɬ-
ɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 
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Ⱦɥɹ ɧɚɱɚɥɚ, ɧɭɠɧɨ ɨɬɜɟɬɢɬɶ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ, ɱɬɨ ɠɟ ɬɚɤɨɟ – ɩɪɨɟɤɬɧɚɹ ɞɟɹ-
ɬɟɥɶɧɨɫɬɶ? 

ɉɪɨɟɤɬɧɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ – ɷɬɨ ɭɧɢɤɚɥɶɧɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧ-
ɧɚɹ ɧɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɡɚɪɚɧɟɟ ɨɩɪɟɞɟɥɺɧɧɨɝɨ ɢɬɨɝɚ – ɰɟɥɢ, ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɨɩɪɟɞɟ-
ɥɺɧɧɨɝɨ, ɭɧɢɤɚɥɶɧɨɝɨ ɥɢɱɧɨɫɬɧɨɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ, ɢɦɟɸɳɚɹ ɧɚɱɚɥɨ ɢ ɤɨɧɟɰ ɜɨ 
ɜɪɟɦɟɧɢ [1].  

«ɉɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ–ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɨ ɨɫɦɵɫɥɢɜɚɧɢɸ ɛɭɞɭɳɟɝɨ ɩɪɟɨɛ-
ɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫ ɭɱɺɬɨɦ ɩɪɢɪɨɞɧɵɯ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɡɚɤɨɧɨɜ ɧɚ 
ɨɫɧɨɜɟ ɜɵɛɨɪɚ ɢ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ ɤɚ-
ɤɢɯ-ɥɢɛɨ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ» [2]. 

ɉɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɜ ɭɱɟɛɧɨɦ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɜɜɨɞɢɬ ɫɬɭɞɟɧɬɚ (ɭɱɚɳɟɝɨɫɹ) ɜ 
ɪɟɚɥɶɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɪɚɡɪɟɲɟɧɢɹ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜ ɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɡɚɥɨɝɨɦ ɫɨɟɞɢɧɟɧɢɹ ɬɟɨɪɢɢ ɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ. ɂɫɬɢɧɧɵɟ 
ɩɪɨɟɤɬɵ ɬɪɟɛɭɸɬ ɨɬ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɹ, ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɣ ɩɨɫɬɚ-
ɧɨɜɤɢ ɰɟɥɢ, ɱɬɨ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɨ ɫɟɝɨɞɧɹ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ ɫɭɛɴɟɤɬɧɨ-

ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɦɭ ɬɢɩɭ ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ [4] ɢ ɪɚɡɜɢɜɚɟɬ ɩɪɟɞ-
ɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɤɭɸ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɶ.  

ɍɱɚɳɢɟɫɹ ɭɱɚɬɫɹ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ, ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɥɚɧɵ, 
ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɪɵɧɨɤ ɢ ɩɪɨɞɜɢɝɚɬɶ ɫɜɨɢ ɢɞɟɢ. ɗɬɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ 
ɰɟɧɧɵɦɢ ɩɪɢ ɫɨɡɞɚɧɢɢ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦɢ. ɍɱɚ-
ɫɬɢɟ ɜ ɩɪɨɟɤɬɚɯ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ, ɤɨɥɥɚ-
ɛɨɪɚɰɢɢ, ɚɧɚɥɢɡɚ ɞɚɧɧɵɯ, ɤɪɟɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜɪɟɦɟɧɟɦ. ɗɬɢ ɧɚɜɵ-
ɤɢ ɨɤɚɡɵɜɚɸɬɫɹ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɵɦɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɬɪɭɞɚ, ɞɟɥɚɹ ɜɵɩɭɫɤɧɢɤɨɜ ɛɨ-
ɥɟɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɵɦɢ. Ɋɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɢ ɜɫɺ ɛɨɥɶɲɟ ɰɟɧɹɬ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ 
ɤɪɟɚɬɢɜɧɨ ɦɵɫɥɢɬɶ ɢ ɪɟɲɚɬɶ ɡɚɞɚɱɢ, ɱɬɨ ɞɟɥɚɟɬ ɜɵɩɭɫɤɧɢɤɨɜ, ɭɱɚɫɬɜɨɜɚɜ-
ɲɢɯ ɜ ɩɪɨɟɤɬɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɛɨɥɟɟ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɦɢ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚɦɢ.  

Ɇɟɬɨɞ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɪɢɜɧɨɫɢɬ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɵɟ ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚ-
ɬɵ, ɢ ɪɚɡɜɢɜɚɟɬ ɥɢɱɧɨɫɬɧɵɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ ɭ ɭɱɚɳɢɯɫɹ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤ-
ɬɨɦ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɤɨɧɬɪɨɥɶ, ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɸ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɰɟɥɟɣ. ɗɬɨɬ ɩɪɨɰɟɫɫ ɨɛɭɱɟɧɢɹ 
ɩɪɢɡɜɚɧ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ, ɧɨ ɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ 
ɜ ɭɱɚɳɢɯɫɹ ɧɚɜɵɤɢ ɤɨɦɚɧɞɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ, ɚɧɚɥɢɡɚ ɢ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ.  

ɉɪɨɟɤɬɵ ɦɨɝɭɬ ɪɟɚɥɢɡɨɜɵɜɚɬɶɫɹ ɜ ɥɸɛɨɣ ɫɮɟɪɟ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɜɤɥɸ-
ɱɚɹ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɨ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ, ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ 
ɤɚɦɩɚɧɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɢɦɟɬɶ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɣ ɩɪɨɮɢɥɶ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɩɪɨɟɤɬɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɧɟ ɨɝɪɚɧɢɱɢɜɚ-
ɸɬɫɹ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɦɢ ɜɵɝɨɞɚɦɢ, ɧɨ ɬɚɤɠɟ ɮɨɪɦɢɪɭɸɬ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɵɯ ɩɪɟɞ-
ɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɟɣ, ɫɩɨɫɨɛɧɵɯ ɞɨɫɬɢɱɶ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɜ ɛɢɡɧɟɫɟ. 

ȿɳɟ ɨɞɧɢɦ ɜɚɠɧɵɦ ɚɫɩɟɤɬɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɟɚɥɶɧɚɹ ɩɨɦɨɳɶ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬ-
ɜɭ, ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɢɧɧɨɜɚɰɢɹɦ. ɉɪɨɟɤɬɵ, ɫɨɡɞɚɧɧɵɟ ɭɱɚɳɢɦɢɫɹ, ɱɚɫɬɨ 
ɫɨɞɟɪɠɚɬ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɟ ɢɞɟɢ ɢ ɪɟɲɟɧɢɹ. ɗɬɢ ɢɞɟɢ ɦɨɝɭɬ ɢɦɟɬɶ ɩɨɬɟɧɰɢ-
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ɚɥ ɞɥɹ ɤɨɦɦɟɪɰɢɚɥɢɡɚɰɢɢ ɢ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɧɨɜɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ. Ɇɨɥɨɞɵɟ ɩɪɟɞ-
ɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɢ ɦɨɝɭɬ ɜɨɩɥɨɬɢɬɶ ɫɜɨɢ ɢɞɟɢ ɜ ɫɬɚɪɬɚɩɵ, ɱɬɨ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ 
ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɧɨɜɵɯ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ ɢ ɫɬɢɦɭɥɢɪɭɟɬ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɪɨɫɬ. 

ȼɚɠɧɵɦ ɚɫɩɟɤɬɨɦ ɩɪɨɟɤɬɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɭɱɚɫɬɢɟ ɜ ɤɨɧ-
ɤɭɪɫɚɯ ɢ ɝɪɚɧɬɚɯ [2]. ɉɨɛɟɞɚ ɜ ɬɚɤɢɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹɯ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɧɨɫɢɬɶ ɮɢ-
ɧɚɧɫɨɜɭɸ ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ, ɱɬɨ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɭɱɚɳɢɦɫɹ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ 
ɪɟɫɭɪɫɵ ɞɥɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. ɉɨɞɞɟɪɠɤɚ ɫɨ 
ɫɬɨɪɨɧɵ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ ɢ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɬɚɤɠɟ ɢɝɪɚɟɬ ɜɚɠɧɭɸ 
ɪɨɥɶ. Ɉɧɢ ɜɵɞɟɥɹɸɬ ɪɟɫɭɪɫɵ, ɩɨɦɨɝɚɸɬ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, ɱɬɨ 
ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɭɱɚɳɢɯɫɹ. ɍɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɵ ɢ 
ɮɨɧɞɵ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɬɭɞɟɧɬɚɦ ɢ ɲɤɨɥɶɧɢɤɚɦ ɝɪɚɧɬɵ ɞɥɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ 
ɢɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɱɬɨ ɫɨɡɞɚɟɬ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɜɵɝɨɞɵ. 

ȼ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɟ, ɫɬɨɢɬ ɩɨɞɱɟɪɤɧɭɬɶ, ɱɬɨ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɜɵɝɨɞɵ ɨɬ 
ɩɪɨɟɤɬɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɭɱɚɳɢɯɫɹ ɜɟɫɶɦɚ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɵ. ɗɬɚ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ 
ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨ-
ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ, ɧɨ ɬɚɤɠɟ ɫɬɢɦɭɥɢɪɭɟɬ ɢɧɧɨɜɚɰɢɢ, ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɪɚɡɜɢɬɢɸ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɢ ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɧɨɜɵɯ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɵɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɞɥɹ ɛɭɞɭɳɢɯ 
ɩɨɤɨɥɟɧɢɣ. 
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ɉɨɤɚɡɚɧɨ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ ɧɚɜɵɤɚɦ ɢ ɡɧɚɧɢɹɦ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɢ 
ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɫɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. 
Ɋɚɫɫɦɨɬɪɟɧɵ ɪɚɡɧɵɟ ɩɨɞɯɨɞɵ ɤ ɩɟɪɟɱɧɸ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ, ɜɨɫɬɪɟ-
ɛɨɜɚɧɧɵɯ ɜ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɫɪɟɞɟ. ɉɨɞɱɟɪɤɢɜɚɟɬɫɹ ɜɚɠɧɨɫɬɶ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢ ɫɚ-
ɦɨɪɚɡɜɢɬɢɹ ɞɥɹ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɹ ɢ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɰɢɮɪɨɜɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ, ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ, ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɧɚ-
ɜɵɤɢ, ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɵɣ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬ 
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ɐɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ, ɚɤɬɢɜɧɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɜ ɩɪɚɤɬɢɤɭ ɢɧɮɨɪɦɚ-
ɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɜɵɯɨɞɢɬɶ ɧɚ ɧɨ-
ɜɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɪɟɲɟɧɢɣ, ɩɪɢɧɢɦɚɟɦɵɯ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɢ ɦɭɧɢɰɢɩɚɥɶɧɨɣ 
ɜɥɚɫɬɶɸ, ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɨɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ 
ɢ ɧɟɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ (ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɤɭɥɶɬɭɪɧɨɣ) ɫɮɟɪɟ. 

ȼɵɫɨɤɢɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ ɩɪɟɞɴɹɜɥɹɸɬɫɹ ɤ ɨɪ-
ɝɚɧɚɦ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɢ ɦɭɧɢɰɢɩɚɥɶɧɨɣ ɜɥɚɫɬɢ. ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɪɚɡ-
ɜɢɜɚɟɬɫɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɨɰɟɧɤɢ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɨɜ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬ-
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ɜɟɧɧɨɣ ɢ ɦɭɧɢɰɢɩɚɥɶɧɨɣ ɜɥɚɫɬɢ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɢ ɫɨ-
ɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɞɚɧɧɵɯ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɧɟ-
ɡɚɜɢɫɢɦɵɯ ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɚɝɟɧɬɫɬɜ; ɚɤɬɭɚɥɢɡɢɪɭɟɬɫɹ ɜɨɩɪɨɫ ɨ ɢɧɮɨɪɦɚ-
ɰɢɨɧɧɨɣ /ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɨɬɤɪɵɬɨɫɬɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɨɜ ɜɥɚɫɬɢ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟ-
ɧɢɹ, ɡɚɞɚɱɢ ɩɨ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ ɨɪɝɚɧɨɜ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɜɥɚɫɬɢ ɫɬɚɜɹɬɫɹ ɜ 
ɫɬɪɚɬɟɝɢɹɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɪɟɝɢɨɧɨɜ [2]. 

ȼɚɠɧɨ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɞɨɜɟɪɢɹ, ɫɜɹɡɚɧɧɨɝɨ ɫ ɭɜɟɪɟɧɧɨɫɬɶɸ 
ɝɪɚɠɞɚɧ ɜ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɢɧɫɬɢɬɭɬɨɜ ɩɨ ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɝɨ 
ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɦɢɪɚ. ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɛɚɡɨɜɵɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɞɨɜɟɪɢɹ ɜɵ-
ɫɬɭɩɚɸɬ: ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ, ɷɬɢɤɚ ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɣ, ɧɚɞɟɠɧɨɫɬɶ, ɤɨɧɮɢɞɟɧ-
ɰɢɚɥɶɧɨɫɬɶ. ɍɱɟɧɵɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬ ɰɢɮɪɨɜɨɟ ɞɨɜɟɪɢɟ ɤɚɤ ɤɚɬɚɥɢɡɚɬɨɪ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɧɨɜɵɯ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ [7]. 

ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɚɱɟ-
ɫɬɜɚ ɩɪɢɧɢɦɚɟɦɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨ-
ɫɬɢ, ɭɫɢɥɟɧɢɹ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢ ɥɨɝɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɰɟɩɨɱɟɤ, 
ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ. Ⱥɤɬɢɜɧɨɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ, 
ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ, ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɪɭɬɢɧɧɵɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ, ɩɨɹɜɥɟɧɢɟ 
ɧɨɜɨɣ ɫɪɟɞɵ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɬɪɟɛɭɸɬ ɧɚɥɢɱɢɹ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɡɧɚɧɢɣ 
ɢ ɧɚɜɵɤɨɜ, ɫɤɚɡɵɜɚɸɬɫɹ ɧɚ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɯ ɤ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɦɭ ɤɚɩɢɬɚɥɭ ɩɪɟɞ-
ɩɪɢɹɬɢɣ, ɮɨɪɦɢɪɭɸɬ ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ.  

ɇɚ ɭɪɨɜɧɟ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɜɚɠɧɨɣ ɡɚɞɚɱɟɣ ɜɵɫɬɭɩɚɟɬ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɟ ɰɢɮɪɨ-
ɜɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɥɭɱɲɢɯ 
ɩɪɚɤɬɢɤ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ 
ɪɨɥɶ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɫɨɫɬɨɢɬ ɜ ɩɟɪɟɫɦɨɬɪɟ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɢɯ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ, 
ɚ ɬɚɤɠɟ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɰɟɥɟɫɨɨɛ-
ɪɚɡɧɨ ɝɪɭɩɩɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚɜɵɤɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɜ ɬɚɤɢɟ ɝɪɭɩɩɵ, ɤɚɤ:  

 hard-skills (ɛɚɡɨɜɵɟ ɧɚɜɵɤɢ, ɧɭɠɧɵɟ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɣ ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ); 
 soft-skills (ɦɹɝɤɢɟ ɧɚɜɵɤɢ, ɝɢɛɤɢɟ ɧɚɜɵɤɢ ɭɦɟɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɵɜɚɬɶ 

ɤɨɦɚɧɞɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ, ɜɟɫɬɢ ɩɟɪɟɝɨɜɨɪɵ ɢ ɞɨɝɨɜɚɪɢɜɚɬɶɫɹ ɫ ɤɨɥɥɟɝɚɦɢ, 
ɤɪɟɚɬɢɜɧɨɫɬɶ, ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɭɱɢɬɶɫɹ ɢ ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɤ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦ); 

 digital-skills (ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚ, ɩɪɢ-
ɥɨɠɟɧɢɹ ɢ ɫɟɬɢ ɞɥɹ ɞɨɫɬɭɩɚ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ);  

 powerskills (ɧɚɜɵɤɢ ɜɥɚɫɬɢ), ɱɬɨ ɞɚɫɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɚɯ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ (ɧɚɣɦɟ, ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ, ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɦɨ-
ɬɢɜɚɰɢɢ ɢ ɨɰɟɧɤɢ) ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ [1]. 
ɇɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɬɪɟɧɞɵ ɦɟɧɹɸɬ ɦɢɪ ɬɪɭɞɚ, ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɟ 

ɩɪɢɞɟɬɫɹ ɨɫɜɚɢɜɚɬɶ ɧɨɜɵɟ ɧɚɜɵɤɢ ɢ ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɤ ɧɨɜɵɦ ɡɚɩɪɨɫɚɦ. 
Ʉɥɸɱɟɜɵɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɭɫɩɟɯɚ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɜɵɫɨɤɨɤɜɚɥɢɮɢɰɢ-
ɪɨɜɚɧɧɵɟ ɤɚɞɪɵ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ, ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɵ ɜ 
ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. ɇɨ ɞɥɹ ɬɨɝɨ 
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ɱɬɨɛɵ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɦ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ, ɧɟɨɛɯɨɞɢ-
ɦɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɭɞɭɬ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɵ ɜ 
ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ, ɩɨɧɹɬɶ, ɤɚɤ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ ɩɨɜɥɢɹɟɬ ɧɚ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ 
ɡɚɩɪɨɫɨɜ ɤ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɦɭ ɤɚɩɢɬɚɥɭ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. 

ȼɩɨɥɧɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨ, ɱɬɨ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ ɢɡɦɟɧɢɬɫɹ ɫɚɦɨ 
ɩɨɧɹɬɢɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɧɚɛɨɪ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɞɨɥɠɟɧ ɨɛ-
ɥɚɞɚɬɶ, ɪɚɛɨɬɧɢɤ ɩɟɪɟɫɬɚɧɟɬ ɛɵɬɶ ɮɢɤɫɢɪɨɜɚɧɧɵɦ. ɉɪɨɮɢɥɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ 
ɛɭɞɭɬ ɦɨɞɢɮɢɰɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɜɫɥɟɞ ɡɚ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɦɢ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɦɢ 
ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦɢ. ȼ ɞɚɧɧɨɣ ɫɜɹɡɢ, ɜɨɡɦɨɠɧɨ, ɩɪɢɞɟɬɫɹ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɧɚ 
«ɩɨɪɬɮɟɥɶ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ» ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɪɚɡɧɵɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɨɡɜɨ-
ɥɢɬ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚɛɨɪɵ ɩɨɞ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɟ ɡɚɞɚɱɢ [5]. 

Ɇɟɬɨɞɨɥɨɝɢɢ ɩɨɫɬɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɨɣ ɩɚɪɚɞɢɝɦɵ ɬɟɯɧɨɧɚɭɤɢ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ 
ɭɬɜɟɪɠɞɚɬɶ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɢ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɡɚɩɪɨɫɚ ɪɵɧɤɚ ɬɪɭɞɚ ɧɚ 
ɤɪɟɚɬɢɜɧɵɟ ɩɨɞɯɨɞɵ ɤ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɞɥɹ ɭɫɥɨɜɢɣ 
ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɩɟɪɟɯɨɞɚ, ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɢ ɤɨɧɜɟɪɝɟɧɰɢɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɩɨɧɢɦɚɧɢɹ 
ɡɧɚɧɢɣ ɤɚɤ ɨɫɧɨɜɧɨɝɨ ɪɟɫɭɪɫɚ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɢɹ ɜɡɚɢ-
ɦɨɞɟɣɫɬɜɢɣ ɢ ɫɤɨɪɨɫɬɢ ɨɛɧɨɜɥɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ – ɧɚ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɪɚɡ-
ɜɢɬɢɹ ɬɜɨɪɱɟɫɤɨɝɨ ɦɵɲɥɟɧɢɹ ɭ ɤɚɠɞɨɝɨ ɱɟɥɨɜɟɤɚ. Ɇɢɪɨɜɚɹ ɩɪɚɤɬɢɤɚ ɩɨ-
ɤɚɡɵɜɚɟɬ, ɱɬɨ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɜɵɬɟɤɚɟɬ ɢɡ ɡɚɩɪɨ-
ɫɨɜ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɟɣ ɧɚ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɭ ɝɪɚɦɨɬɧɵɯ ɬɜɨɪɱɟɫɤɢɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɢ 
ɲɢɪɨɤɨ ɨɛɫɭɠɞɚɟɬɫɹ, ɚ ɩɨɧɹɬɢɟ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɢɦ 
ɢɡ ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɵɯ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɣ ɩɪɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ. 

ȼ ɦɢɪɨɜɨɣ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɢɪɨɜɚɧɨ ɩɨ ɪɚɡ-
ɧɵɦ ɭɪɨɜɧɹɦ: 

 ɤɥɸɱɟɜɵɟ ɧɚɜɵɤɢ, 
 ɛɚɡɨɜɵɟ ɧɚɜɵɤɢ, 
 ɩɪɨɞɜɢɧɭɬɵɟ ɧɚɜɵɤɢ. 

Digital-skills – ɷɬɨ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚ, 
ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ɢ ɫɟɬɢ ɞɥɹ ɞɨɫɬɭɩɚ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ. ɋɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ 
ɜɵɞɟɥɹɸɬ ɬɪɢ ɭɪɨɜɧɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɧɚɜɵɤɨɜ: 

 ɛɚɡɨɜɵɣ – ɭɦɟɧɢɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɩɨɱɬɨɣ, ɪɟɞɚɤɬɢɪɨɜɚɬɶ 
ɢ ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɬɟɤɫɬɵ, ɡɚɳɢɳɚɬɶ ɫɜɨɢ ɢ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ, ɤɨɦɦɭ-
ɧɢɰɢɪɨɜɚɬɶ ɱɟɪɟɡ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪɵ; 

 ɫɪɟɞɧɢɣ – ɭɦɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɫ Excel, ɩɪɨɝɪɚɦɦɨɣ 1ɋ, ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɦɢ 
ɹɡɵɤɚɦɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ SQL ɢ Python; 

 ɩɪɨɞɜɢɧɭɬɵɣ – ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ, ɚɧɚɥɢɡ ɞɚɧ-
ɧɵɯ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɚ [6]. 

ɋɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɪɚɡɧɵɟ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɢ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ. ɇɚ-
ɩɪɢɦɟɪ, Ʌ. Ʉɚɪɚɫɶ ɜɵɞɟɥɹɟɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ: ɚɧɚɥɢɡ ɢ ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɚɰɢɹ ɞɚɧɧɵɯ, 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ, ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ, 
ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ, UX-ɞɢɡɚɣɧ [6]. 



856 
 

ȼ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɚɯ ɜɵɞɟɥɹɟɬɫɹ ɨɬ 4 ɞɨ 9 ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɤɨɦɩɟɬɟɧ-
ɰɢɣ (ɬɚɛɥ. 1). 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. ɉɨɞɯɨɞɵ ɤ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɸ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɝɪɭɩɩ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɧɚɜɵɤɨɜ   

ɜ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɚɯ[6] 

 
Ⱥɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ Burning 

Glass Institute, Business-Higher  

Education Forum’s (BHEF) 

«The JobSkillsof 2023» ɨɬ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ Coursera 

 ɜ ɪɚɛɨɬɟ ɫ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦɢ ɫɟɬɹ-
ɦɢ,  

 ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɧ-
ɬɟɥɥɟɤɬɚ ɢ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟ-
ɧɢɹ;  

 ɜ ɨɛɥɚɱɧɵɯ ɜɵɱɢɫɥɟɧɢɹɯ;  
 ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɩɪɨɞɭɤɬɨɦ 

 ɫɤɪɚɦ-ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫ-
ɩɟɱɟɧɢɹ,  

 ɜɢɡɭɚɥɢɡɚɰɢɹ ɞɚɧɧɵɯ,  
 ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɦ,  
 ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɚɹ ɤɨɦɦɟɪɰɢɹ,  
 ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ CRM,  
 ɞɢɡɚɣɧ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɨɩɵɬɚ (UX),  
 ɝɢɛɤɚɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫ-

ɩɟɱɟɧɢɹ, 
 ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɫɢɫɬɟɦɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ 

ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ, 
 ɩɨɢɫɤɨɜɚɹ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɹ 

 

ɋɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ Ʉɨɧɫɚɥɬɢɧɝɨɜɨɣ ɝɪɭɩɩɵ «Ɍɟɤɚɪɬ» ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬ ɪɚɫɲɢ-
ɪɟɧɧɵɣ ɫɩɢɫɨɤ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɧɚɜɵɤɨɜ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɦ ɤɨɦɩɚɧɢ-
ɹɦ, ɫɝɪɭɩɩɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɩɨ 5 ɤɚɬɟɝɨɪɢɹɦ (ɬɚɛɥ. 2) [9, ɫ. 6-8]. 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 2. ɋɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɧɚɜɵɤɨɜ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ[9] 
 

ɐɢɮɪɨɜɵɟ ɧɚɜɵɤɢ  
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

ɋɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɧɚɜɵɤɨɜ 

1. ɇɚɜɵɤɢ, ɨɩɪɟɞɟɥɹ-

ɸɳɢɟ ɫɜɨɛɨɞɧɨɟ ɩɨɥɶɡɨ-
ɜɚɧɢɟ ɬɟɯɧɢɤɨɣ ɢ ɰɢɮ-
ɪɨɜɵɦɢ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚɦɢ, ɚ 
ɬɚɤɠɟ ɭɜɟɪɟɧɧɭɸ 

 ɪɚɛɨɬɭ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɯ (fluency in 

devices & software) 

ɋɜɨɛɨɞɧɨɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɜɢɞɚɦɢ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɭɫɬ-
ɪɨɣɫɬɜ, ɥɟɝɤɨɟ ɩɟɪɟɤɥɸɱɟɧɢɟ ɦɟɠɞɭ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚɦɢ, ɭɦɟɧɢɟ ɧɚ-
ɫɬɪɚɢɜɚɬɶ, ɤɨɦɛɢɧɢɪɨɜɚɬɶ ɢɯ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɜ ɪɚɛɨɬɟ, ɨɬɫɭɬɫɬ-
ɜɢɟ ɛɨɹɡɧɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɧɨɜɵɯ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜ. 

ɍɦɟɧɢɟ ɫɜɨɛɨɞɧɨ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɫ ɞɚɧɧɵɦɢ ɢ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ 
ɧɚ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɬɢɩɚɯ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜ ɢ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɯ. 
ɉɪɨɞɜɢɧɭɬɵɟ ɧɚɜɵɤɢ ɭɫɬɚɧɨɜɤɢ, ɦɨɞɢɮɢɤɚɰɢɢ ɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɢɡɚ-
ɰɢɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɢ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨɛɵ ɨɧɢ ɩɨ-
ɡɜɨɥɹɥɢ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɢ ɞɚɜɚɥɢ ɪɟɚɥɶɧɵɟ ɪɟ-
ɡɭɥɶɬɚɬɵ. 

ɍɦɟɧɢɟ ɛɟɝɥɨ ɩɟɱɚɬɚɬɶ, ɫɨɛɥɸɞɚɹ ɛɚɥɚɧɫ ɦɟɠɞɭ ɫɤɨɪɨɫɬɶɸ ɢ 
ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨɦ ɨɲɢɛɨɤ. 

2. Ⱥɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ ɧɚɜɵ-
ɤɢ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɟ ɭɦɟ-
ɧɢɟ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚ-
ɰɢɸ, ɨɛɪɚɛɨɬɚɬɶ ɟɟ, ɫɞɟ-
ɥɚɬɶ ɩɪɚɜɢɥɶɧɵɟ ɜɵɜɨɞɵ 
ɢ ɞɨɧɟɫɬɢ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɟ 

ɍɦɟɧɢɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɢɧɬɟɪɧɟɬ ɞɥɹ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɜ 
ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɩɪɨɞɜɢɧɭɬɵɟ ɧɚɜɵɤɢ ɩɨɢɫɤɚ ɞɚɧɧɵɯ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɬɢ-
ɩɨɜ. ɍɦɟɧɢɟ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɜ ɧɚɣɞɟɧɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɨɬɥɢ-
ɱɚɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ ɢ ɞɚɧɧɵɟ ɨɬ ɧɟɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ, ɡɧɚ-
ɧɢɟ ɫɩɨɫɨɛɨɜ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɧɟɫɬɚɧɞɚɪɬɧɵɯ, ɞɥɹ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɞɚɧ-
ɧɵɯ, ɤɨɬɨɪɵɯ ɧɚ ɩɟɪɜɵɣ ɜɡɝɥɹɞ ɧɟɬ. 
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ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɢ ɪɟɲɟɧɢɹ ɞɨ  
ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ  

fluency in information and 

manipulation 

ɍɦɟɧɢɟ ɦɚɧɢɩɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɞɚɧɧɵɦɢ ɪɚɡɧɵɯ ɬɢɩɨɜ ɢɡ ɪɚɡɧɵɯ ɢɫ-
ɬɨɱɧɢɤɨɜ, ɨɛɴɟɞɢɧɹɬɶ ɢ ɩɟɪɟɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɢɯ, ɞɨɛɚɜɥɹɹ ɤ ɧɢɦ ɧɨ-
ɜɭɸ ɰɢɮɪɨɜɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ. 

ɍɦɟɧɢɟ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨ ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɢɪɨɜɚɬɶ ɞɚɧɧɵɟ, ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɢɯ 
ɢ ɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞɵ; ɭɦɟɧɢɟ ɨɰɟɧɢɜɚɬɶ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ, 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɹ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢɧɬɭɢɰɢɸ ɢ ɨɩɵɬ. 
ɉɨɧɢɦɚɧɢɟ, ɤɚɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɚ ɷɮɮɟɤ-
ɬɢɜɧɨ, ɧɨ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɥɟɝɚɥɶɧɨ ɢ ɷɬɢɱɧɨ. Ɂɧɚɧɢɟ ɨɛ ɚɜɬɨɪɫɤɢɯ 
ɩɪɚɜɚɯ, ɬɢɩɚɯ ɥɢɰɟɧɡɢɣ, ɜɚɪɢɚɧɬɚɯ ɞɨɫɬɭɩɚ. 
ɍɦɟɧɢɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɱɭɠɢɟ ɞɚɧɧɵɟ ɜ ɫɜɨɢɯ ɡɚɞɚɱɚɯ, ɧɟ ɤɨɩɢ-
ɪɭɹ ɢɯ asis. ɉɨɧɢɦɚɧɢɟ ɬɨɝɨ, ɤɚɤ ɥɸɞɢ ɜɨɫɩɪɢɧɢɦɚɸɬ ɰɢɮɪɨ-
ɜɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ, ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ, ɱɬɨ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɤɨɧɬɟɧɬ ɜɨɫɩɪɢ-
ɧɢɦɚɟɬɫɹ ɢɧɚɱɟ, ɱɟɦ ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɣ, ɱɬɨ ɞɥɹ ɧɟɝɨ ɜɚɠɧɚ ɤɪɚɬ-
ɤɨɫɬɶ, ɱɟɬɤɨɫɬɶ ɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨɫɬɶ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɱɟɬɤɨɟ ɜɢɞɟɧɢɟ ɰɟɥɢ. 

ɍɦɟɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɵɜɚɬɶ ɞɚɧɧɵɟ, ɜɢɡɭɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɢɯ ɢ ɩɟɪɟɜɨ-
ɞɢɬɶ ɢɡ ɮɨɪɦ, ɩɨɧɹɬɧɵɯ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɨɦɭ ɤɪɭɝɭ ɥɢɰ, ɜ ɢɧɬɭɢɬɢɜ-
ɧɨ ɩɨɧɹɬɧɵɟ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɞɥɹ ɧɟɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɨɜ; ɭɦɟɧɢɟ ɩɪɟ-
ɡɟɧɬɨɜɚɬɶ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ, ɜɵɜɨɞɵ, ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɢ ɪɟɲɟɧɢɹ 
ɞɥɹ ɪɚɡɥɢɱɧɨɣ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɭɱɢɬɵɜɚɹ ɟɟ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ. 

3. Ʉɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɟ 
ɧɚɜɵɤɢ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɟ 
ɫɜɨɛɨɞɧɨ ɨɛɳɚɬɶɫɹ ɢ ɨɪ-
ɝɚɧɢɡɨɜɵɜɚɬɶ ɪɚɛɨɬɭ ɫ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɰɢɮɪɨ-
ɜɵɯ ɤɚɧɚɥɨɜ (fluency in 

digital interaction) 

ɍɦɟɧɢɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɤɚɧɚɥɵ ɞɥɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ ɫ 
ɤɨɥɥɟɝɚɦɢ, ɨɛɦɟɧɚ ɨɩɵɬɨɦ, ɧɨɜɵɦɢ ɢɞɟɹɦɢ, ɩɨɞɯɨɞɚɦɢ ɢ ɬ.ɩ. 
ɍɦɟɧɢɟ ɜɵɫɬɪɚɢɜɚɬɶ ɩɨɡɢɬɢɜɧɵɟ, ɞɨɜɟɪɢɬɟɥɶɧɵɟ ɪɚɛɨɱɢɟ ɨɬ-
ɧɨɲɟɧɢɹ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɤɚɧɚɥɨɜ, ɭɦɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤ-
ɬɢɜɧɨ ɤɨɦɦɭɧɢɰɢɪɨɜɚɬɶ ɨɧɥɚɣɧ, ɱɬɨ ɜɚɠɧɨ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɝɥɨɛɚɥɢ-
ɡɚɰɢɟɣ ɢ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟɦ ɪɨɥɢ ɢɧɬɟɪɧɟɬɚ. 
ɉɨɧɢɦɚɧɢɟ ɬɨɝɨ, ɤɚɤ ɜɵɝɥɹɞɢɬ ɰɢɮɪɨɜɨɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ ɢ ɨɛ-
ɳɟɧɢɟ, ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɪɚɡɧɢɰɵ ɜ ɨɛɳɟɧɢɢ ɦɟɠɞɭ ɥɸɞɶɦɢ, ɤɨɦɚɧ-
ɞɚɦɢ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ ɜ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɤɚɧɚɥɚɯ, ɪɟɚɥɢɫɬɢɱɧɵɣ 
ɜɡɝɥɹɞ ɧɚ ɩɪɨɰɟɫɫ, ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɧɟɨɩɪɚɜɞɚɧɧɵɯ ɨɠɢɞɚɧɢɣ ɥɢɛɨ 
ɢɡɥɢɲɧɟɝɨ ɩɟɪɮɟɤɰɢɨɧɢɡɦɚ, ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɬɨɝɨ, ɤɚɤɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ 
ɞɨɥɠɧɵ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ. 

4. ɇɚɜɵɤɢ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧ-
ɧɵɟ ɧɚ ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨ-
ɛɥɟɦ ɢ ɩɨɢɫɤ ɩɭɬɟɣ ɢɯ 
ɪɟɲɟɧɢɹ (fluency in 

dealing with problems) 

ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɜ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢ ɢ ɪɟɲɟɧɢɢ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɜɨɡɧɢɤɚɸ-
ɳɢɯ ɩɪɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦ, ɭɦɟ-
ɧɢɟ ɜɨɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɫɥɭɠɛɚɦɢ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ, ɡɧɚɧɢɟ 
ɩɭɬɟɣ ɢ ɦɟɬɨɞɨɜ ɜɵɯɨɞɚ ɢɡ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɧɟɫɬɚɧɞɚɪɬɧɵɯ ɫɢɬɭɚ-
ɰɢɣ. 
Ɂɧɚɧɢɹ ɨ ɜɢɞɚɯ ɦɨɲɟɧɧɢɱɟɫɬɜɚ ɜ ɢɧɬɟɪɧɟɬɟ ɢ ɤɢɛɟɪɩɪɟɫɬɭɩɧɨ-
ɫɬɢ, ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɡɚɤɨɧɨɜ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɢɧɬɟɪ-
ɧɟɬɟ ɢ ɩɪɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦ. 

ɉɨɧɢɦɚɧɢɟ ɬɨɝɨ, ɤɚɤ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɢ ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɬ ɜ 
ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɤɚɧɚɥɚɯ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɡɚɳɢɳɟɧɧɵɯ. Ɂɧɚɧɢɹ ɨ ɬɨɦ, ɤɚɤ 
ɩɨɫɬɭɩɚɬɶ, ɟɫɥɢ ɧɚɱɚɬɚɹ ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɹ ɩɪɟɪɜɚɥɚɫɶ ɢɥɢ ɩɪɨɢɡɨɲɥɨ 
ɱɬɨ-ɬɨ ɢɧɨɟ ɧɟɩɪɟɞɜɢɞɟɧɧɨɟ. 

5. Ʌɢɱɧɵɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢ-
ɤɢ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɟ ɱɟɥɨ-
ɜɟɤɭ ɥɟɝɤɨ ɚɞɚɩɬɢɪɨ-
ɜɚɬɶɫɹ ɜ ɦɟɧɹɸɳɟɣɫɹ 
ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɫɪɟɞɟ (soft 
digital skills) 

Ɉɬɤɪɵɬɨɫɬɶ ɧɨɜɵɦ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦ, ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɜɨɫɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɢɯ 
ɢ ɧɟ ɛɨɹɬɶɫɹ ɩɟɪɟɦɟɧ, ɭɦɟɧɢɟ ɩɨɞɫɬɪɚɢɜɚɬɶɫɹ ɢ ɩɨɡɧɚɜɚɬɶ ɢɡ-
ɦɟɧɹɸɳɢɣɫɹ ɦɢɪ, ɧɟɡɚɰɢɤɥɟɧɧɨɫɬɶ ɧɚ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɯ ɩɨɞɯɨɞɚɯ. 
ɍɦɟɧɢɟ ɛɵɫɬɪɨ ɨɫɜɚɢɜɚɬɶɫɹ ɜ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɧɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨ-
ɝɢɣ, ɤɨɦɛɢɧɢɪɭɹ ɦɨɞɟɥɢ ɢɡɭɱɟɧɢɹ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɟ ɧɚ ɨɩɵɬɟ ɢ ɬɟɨ-
ɪɟɬɢɱɟɫɤɢɯ ɡɧɚɧɢɹɯ. 

ɂɧɬɟɪɟɫ ɤ ɧɨɜɵɦ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦ, ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɶ, ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɬɨɝɨ, 
ɤɚɤ ɧɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɦɨɝɭɬ ɨɛɥɟɝɱɢɬɶ, ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɪɚɛɨɬɭ. 
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ɋɪɟɞɢ ɨɝɪɨɦɧɨɝɨ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɢɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɭɦɟɧɢɟ ɜɵɛɪɚɬɶ ɬɟ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ ɦɨɝɭɬ ɩɨɦɨɱɶ ɱɬɨ-ɬɨ ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɢɥɢ ɨɛ-
ɥɟɝɱɢɬɶ, ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɟ ɪɢɫɤɨɜ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɪɚɞɢ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɧɟɩɪɚɜɢɥɶɧɨɝɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢɥɢ ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɧɟ ɬɟɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. 
Ʉɪɟɚɬɢɜɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ –ɝɨɬɨɜɧɨɫɬɶ ɪɟɲɚɬɶ ɡɚɞɚɱɭ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨ 
(ɦɟɬɨɞɵ, ɧɚɛɨɪ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɬ.ɩ.). 
ɍɦɟɧɢɟ ɛɚɥɚɧɫɢɪɨɜɚɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ 
ɞɥɹ ɢɡɛɟɠɚɧɢɹ ɫɢɧɞɪɨɦɚ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɜɵɝɨɪɚɧɢɹ ɢ ɞɥɹ 
ɩɨɥɧɨɰɟɧɧɨɝɨ ɨɬɞɵɯɚ. ɍɦɟɧɢɟ ɫɬɚɜɢɬɶ ɪɚɦɤɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɭɞɟɥɹɹ ɜɪɟɦɹ ɜ ɬ.ɱ. ɪɚɛɨɬɟ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɧɟ ɬɪɟɛɭɟɬ ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. 

ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɧɨɝɨ 
ɩɨɞɯɨɞɚ – ɤɚɤ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɧɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɢ ɧɨɜɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɤ ɱɟ-
ɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦ ɪɟɫɭɪɫɚɦ [4]. ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɩɨɤɚɡɵɜɚɸɬ, ɱɬɨ 77% ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 
ɤɪɭɩɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɜɟɪɹɬ, ɱɬɨ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɩɪɢɧɰɢɩɢɚɥɶɧɨ 
ɜɚɠɧɵ, 35% ɧɚɜɵɤɨɜ, ɜɚɠɧɵɯ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɵ ɫɟɣɱɚɫ, ɱɟɪɟɡ 5 ɥɟɬ ɢɡɦɟɧɹɬɫɹ, 
77% ɪɚɛɨɬɵ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɫɟɣɱɚɫ ɜɵɩɨɥɧɹɸɬ ɥɸɞɢ, ɤ 2025 ɝ. ɫɦɨɝɭɬ ɞɟɥɚɬɶ 
ɪɨɛɨɬɵ ɢ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɵɣ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬ [9]. 

ȼ ɭɡɤɨɦ ɫɦɵɫɥɟ ɩɨɞ ɰɢɮɪɨɜɵɦɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɹɦɢ ɩɨɧɢɦɚɟɬɫɹ ɫɨɱɟɬɚ-
ɧɢɟ ɱɟɬɵɪɺɯ ɜɡɚɢɦɨɞɨɩɨɥɧɹɸɳɢɯ ɧɚɜɵɤɨɜ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ ɜ ɰɢɮɪɨɜɨɦ 
ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɟ: ɫɛɨɪ ɞɚɧɧɵɯ, ɢɡɜɥɟɱɟɧɢɟ ɫɨɞɟɪɠɢɦɨɝɨ ɢɡ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ (ɨɛ-
ɪɚɛɨɬɤɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɦɚɫɫɢɜɚ), ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɤ ɧɚɜɢɝɚɰɢɢ ɜ ɢɧɬɟɪɧɟɬɟ 
ɢ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɤ ɧɚɜɢɝɚɰɢɢ ɜ ɝɢɩɟɪɬɟɤɫɬɟ (ɬ.ɟ. ɱɬɟɧɢɟ ɜɟɛ-ɫɚɣɬɨɜ) [10]. ȼ 
ɛɨɥɟɟ ɲɢɪɨɤɨɦ ɫɦɵɫɥɟ ɰɢɮɪɨɜɵɦɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɹɦɢ ɦɨɠɧɨ ɧɚɡɜɚɬɶ ɨɫɨɡ-
ɧɚɧɧɨɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɟɹ-
ɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɨɛɭɱɟɧɢɢ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹɯ [8]. 

ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɜɥɚɞɟɧɢɟ ɩɪɨɞɜɢɧɭɬɵɦɢ ɰɢɮɪɨɜɵ-
ɦɢ ɧɚɜɵɤɚɦɢ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɦ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɞɥɹ ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝɨɜ (ɜ ɰɟ-
ɥɹɯ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɟɤɥɚɦɨɣ ɢ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɹ ɷɦɨɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ 
ɪɟɚɤɰɢɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɧɚ ɪɟɤɥɚɦɭ), ɸɪɢɫɬɨɜ (ɞɥɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɚɧɚɥɢɡɚ 
ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ, ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɤ ɫɭɞɟɛɧɨɦɭ ɩɪɨɰɟɫɫɭ ɢɬ.ɞ.), ɝɟɨɥɨɝɨɜ (ɞɥɹ ɤɚɪɬɢ-
ɪɨɜɚɧɢɹ ɫɥɨɠɧɵɯ ɦɟɫɬɨɪɨɠɞɟɧɢɣ ɩɨɥɟɡɧɵɯ ɢɫɤɨɩɚɟɦɵɯ, ɚɧɚɥɢɡɚ ɫɟɣɫɦɢ-
ɱɟɫɤɢɯ ɞɚɧɧɵɯ) ɢ ɦɧɨɝɢɯ ɞɪɭɝɢɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ. Ⱦɥɹ ɢɧɠɟɧɟɪɨɜ ɩɪɨɮɟɫ-
ɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɧɚɜɵɤɢ, ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɹɜɥɹɸɬɫɹ 
ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɨɣ ɱɚɫɬɶɸ ɬɪɟɛɭɟɦɨɝɨ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɟɦ ɧɚɛɨɪɚ ɧɚɜɵɤɨɜ. 

ȼɨ ɜɫɟɯ ɨɬɪɚɫɥɹɯ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɨɠɢɞɚɟɬɫɹ ɫɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɵɣ ɪɨɫɬ ɫɩɪɨɫɚ 
ɧɚ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɩɨ ɞɚɧɧɵɦ (datascientists), ɫɩɨɫɨɛɧɵɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪɢɪɨɜɚɬɶ 
ɞɚɧɧɵɟ ɢ ɢɡɜɥɟɤɚɬɶ ɢɡ ɧɢɯ ɞɨɛɚɜɥɟɧɧɭɸ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ. ɂɯ ɤɥɸɱɟɜɵɟ ɜɨɫɬɪɟ-
ɛɨɜɚɧɧɵɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ: ɝɥɭɛɨɤɨɟ ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɨɣ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɢ, 
ɬɟɨɪɢɢ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɟɣ, ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ, ɧɚɜɵɤɢ ɪɟɲɟɧɢɹ ɧɟ-
ɫɬɚɧɞɚɪɬɧɵɯ ɡɚɞɚɱ, ɭɦɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɶ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɪɚɛɨɬɵ, 
ɥɸɛɨɡɧɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɢ ɫɤɥɨɧɧɨɫɬɶ ɤ ɪɚɛɨɬɟ ɫ ɞɚɧɧɵɦɢ. ɉɪɨɮɟɫɫɢɹ ɢɫɫɥɟɞɨ-
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ɜɚɬɟɥɹ ɞɚɧɧɵɯ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɦɟɠɨɬɪɚɫɥɟɜɨɣ, ɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɵɟ ɞɥɹ ɧɟɟ ɧɚɜɵɤɢ 
ɩɪɢɞɟɬɫɹ ɨɫɜɚɢɜɚɬɶ ɲɢɪɨɤɨɦɭ ɤɪɭɝɭ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ. ɉɨɫɤɨɥɶɤɭ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧ-
ɬɚɪɢɣ ɤɢɛɟɪɩɪɟɫɬɭɩɧɢɤɨɜ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨ ɷɜɨɥɸɰɢɨɧɢɪɭɟɬ, ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɛɨɥɟɟ 
ɢɡɨɳɪɟɧɧɵɦ ɢ ɫɥɨɠɧɵɦ, ɬɨ ɭɫɢɥɢɜɚɟɬɫɹ ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ 
ɤɢɛɟɪɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ. 

Ɋɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɪɵɜɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɰɢɮ-
ɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɩɨɪɨɠɞɚɟɬ ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ, ɜɥɚɞɟɸɳɢɯ ɤɨɦɩɥɟɤ-
ɫɨɦ ɠɟɫɬɤɢɯ, ɝɢɛɤɢɯ ɢ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɯ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ, ɜɤɥɸɱɚɹ:  

 ɝɥɭɛɨɤɨɟ ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɫɜɨɟɣ ɨɛɥɚɫɬɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɡɧɚɧɢɹ ɢ ɨɩɵɬ ɜ ɫɦɟɠ-
ɧɵɯ ɫɮɟɪɚɯ («T-ɨɛɪɚɡɧɵɣ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬ»); 

 ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɢ ɪɢɫɤɨɜ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ ɧɨɜɵɯ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ; 

 ɜɥɚɞɟɧɢɟ ɦɟɬɨɞɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ;  
 ɜɥɚɞɟɧɢɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɢɟɦ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɛɨɥɶɲɢɦɢ ɞɚɧɧɵɦɢ; 
 ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɨɫɧɨɜ ɤɢɛɟɪɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ;  
 ɧɚɜɵɤɢ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɛɚɡɚɦɢ ɞɚɧɧɵɯ; ɫɢɫɬɟɦɧɨɟ ɦɵɲɥɟɧɢɟ; ɷɦɨɰɢɨɧɚɥɶ-

ɧɵɣ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬ; 
 ɚɞɚɩɬɢɜɧɨɫɬɶ ɢ ɪɚɛɨɬɭ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɢ. 

Ɉɞɧɚɤɨ, ɥɢɱɧɨɫɬɧɵɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ ɬɚɤ ɠɟ ɜɚɠɧɵ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ, ɤɚɤ 
ɢ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɟ ɧɚɜɵɤɢ. ɗɬɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ ɦɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɜ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ 
ɝɪɭɩɩ. 

Ʉɨɝɧɢɬɢɜɧɵɟ ɧɚɜɵɤɢ: ɫɚɦɨɫɨɡɧɚɧɢɟ, ɨɛɭɱɚɟɦɨɫɬɶ, ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɟ ɤɪɢ-
ɬɢɤɢ, ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ, ɢɧɢɰɢɚɬɢɜɧɨɫɬɶ, ɤɪɟɚɬɢɜɧɨɫɬɶ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɫɜɨɟɣ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɩɪɢɨɪɢɬɢɡɚɰɢɹ, ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɚ ɡɚɞɚɱ, ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɡɚɞɚɱ, ɞɟ-
ɥɟɝɢɪɨɜɚɧɢɟ.  

ɋɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɩɨɜɟɞɟɧɱɟɫɤɢɟ ɧɚɜɵɤɢ: ɩɪɟɡɟɧɬɚɰɢɨɧɧɵɟ ɧɚɜɵɤɢ, ɩɟɪɟ-
ɝɨɜɨɪɧɵɟ ɧɚɜɵɤɢ, ɩɢɫɶɦɟɧɧɵɟ ɧɚɜɵɤɢ, ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɬɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ, ɷɦɩɚɬɢɹ 
[3]. 

ɉɨ ɦɧɟɧɢɸ ȿ.əɧɢɧɨɣ, ɝɢɛɪɢɞɧɵɣ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬ ɞɨɥɠɟɧ ɨɛɥɚɞɚɬɶ ɧɚ-
ɜɵɤɚɦɢ Background hardskills, ɧɚɜɵɤɚɦɢ Soft skills, ɜɤɥɸɱɚɹ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ 
ɢ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ(ɬɚɛɥ. 3) [9, ɫ.5]. 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 3. ɇɚɜɵɤɢ ɝɢɛɪɢɞɧɨɝɨ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚ [9] 
 

Background hard skills Soft skills 

Ʉɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ 

 ɝɪɚɦɨɬɧɨɫɬɶ 

 ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɟ 
ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ 

 ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɢ ɫɩɟ-
ɰɢɚɥɶɧɵɟ ɡɧɚɧɢɹ 

 ɮɢɧɚɧɫɨɜɚɹ ɝɪɚɦɨɬ-
ɧɨɫɬɶ 

 ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɨɟ ɦɵɲɥɟɧɢɟ 

 ɭɦɟɧɢɟ ɪɟɲɚɬɶ ɩɪɨɛɥɟɦɵ 
ɢ ɭɥɚɠɢɜɚɬɶ ɤɨɧɮɥɢɤɬɵ 

 ɤɪɟɚɬɢɜɧɨɫɬɶ 

 ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɬɢɜɧɨɫɬɶ 

 ɭɦɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɜ ɤɨ-
ɦɚɧɞɟ 

 ɥɸɛɨɡɧɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ 

 ɢɧɢɰɢɚɬɢɜɧɨɫɬɶ 

 ɚɞɚɩɬɢɜɧɨɫɬɶ 

 ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ 

 ɧɚɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɶ 

 ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɫɬɶ 

 ɥɢɞɟɪɫɤɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 
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 ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɚɹ ɝɪɚ-
ɦɨɬɧɨɫɬɶ 

 ɫɬɪɟɫɫɨɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɶ 

 ɭɦɟɧɢɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɬɶ 
ɜɪɟɦɹ 

 ɷɦɩɚɬɢɹ 

 ɨɪɚɬɨɪɫɤɨɟ ɦɚɫɬɟɪɫɬɜɨ 

 ɫɢɫɬɟɦɧɨɫɬɶ ɦɵɲɥɟɧɢɹ 

 ɰɟɥɟɭɫɬɪɟɦɥɟɧɧɨɫɬɶ 

 ɤɭɥɶɬɭɪɧɨɫɬɶ 

 ɪɟɲɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ 

 ɨɛɭɱɚɟɦɨɫɬɶ 

 

Ʉɪɢɬɢɱɟɫɤɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɞɥɹ ɭɫɩɟɲɧɨɣ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɛɢɡ-
ɧɟɫɚ ɩɨɦɢɦɨ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɣ ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɢ ɰɟɥɟɣ, ɡɚɞɚɱ, ɜɵɛɨɪɚ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɢ 
ɫɢɫɬɟɦɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ, ɩɨ ɦɧɟɧɢɸ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ, ɢɦɟɸɬ ɰɢɮ-
ɪɨɜɵɟ ɧɚɜɵɤɢ ɤɨɦɚɧɞɵ. ɜ 2018 ɝɨɞɭ Ɉɩɪɨɫ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɩɪɨ-
ɜɟɞɟɧɧɵɣ ɜ 2018ɝ. ɩɨɤɚɡɚɥ, ɱɬɨ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɛɚɪɶɟɪɨɦ ɞɥɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɧɨɜɵɯ 
ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɜɵɫɨɤɚɹ ɞɨɥɸ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨ-
ɜɚɧɧɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ (skillsgap). ɉɨɷɬɨɦɭ ɜɚɠɧɵɦɢ ɩɪɢɧɰɢɩɚɦɢ ɰɢɮɪɨɜɨɣ 
ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɜɵɫɬɭɩɚɸɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ: 

1. Ʉɨɦɚɧɞɚ – ɜ ɮɨɤɭɫɟ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ (ɨɫɜɨɛɨɠɞɟɧɢɟ ɪɚ-
ɛɨɬɧɢɤɚ ɨɬ ɪɭɬɢɧɵ ɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɟɦɭ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɤɨɧɰɟɧɬɪɚɰɢɢ ɧɚ 
ɚɧɚɥɢɬɢɤɟ, ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɯ ɢ ɤɪɟɚɬɢɜɧɵɯ ɡɚɞɚɱɚɯ; ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ ɩɪɨɚɤɬɢɜɧɨ-
ɫɬɢ ɢ ɫɨɩɪɢɱɚɫɬɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɜɨɜɥɟɱɟɧɢɹ ɤɨɦɚɧɞɵ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫ),  

2. ɐɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ ɞɥɹ ɜɫɟɯ (ɜɨɜɥɟɱɟɧɢɟ ɜɫɟɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ 
ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɢɧɜɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɜ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɩɟɪɫɨ-
ɧɚɥɚ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɯ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɤɚɠɞɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ).  

3. Ɉɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɢ ɤɨɥɥɚɛɨɪɚɰɢɹ (ɭɱɟɬ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ, ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɝɪɚɧɢɰ, ɜɡɚɢɦɨɩɨ-
ɦɨɳɶ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦɢ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ ɛɭɞɟɬ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɬɶ ɨɬ-
ɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɦɭ ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɤ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ, ɚ ɜ ɢɬɨɝɟ – ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɸ ɛɢɡ-
ɧɟɫ-ɰɟɥɟɣ) [9, c. 10-11]. 

ȼ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ, ɭɫɩɟɲɧɨ ɩɪɨɜɨɞɹɳɢɯ ɰɢɮɪɨɜɭɸ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɸ, ɨɛɭ-
ɱɟɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɦ ɧɚɜɵɤɚɦ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ 

70% – ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɜ ɪɚɛɨɱɟɦ ɩɪɨɰɟɫɫɟ; 
20% – ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɜ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɣ ɨɛɫɬɚɧɨɜɤɟ ɱɟɪɟɡ ɨɛɦɟɧ ɨɩɵɬɨɦ; 
10% – ɮɨɪɦɚɥɶɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ [9, c. 13]. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, Digital skills ɡɚɜɢɫɹɬ ɤɚɤ ɨɬ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɛɷɤ-
ɝɪɚɭɧɞɚ, ɬɚɤ ɢ ɨɬ ɥɢɱɧɨɫɬɧɵɯ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ ɢ ɞɚɠɟ ɦɟɧɬɚɥɢɬɟɬɚ. ɉɨɷɬɨɦɭ 
ɢɯ ɧɟɥɶɡɹ ɨɬɧɟɫɬɢ ɧɢ ɤ hardskills, ɧɢ ɤ softskills, ɨɧɢ. ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɷɬɢɦ ɜɚɠɧɨ 
ɪɟɲɢɬɶ ɧɟɩɪɨɫɬɭɸ ɡɚɞɚɱɭ –ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɦɧɨɝɨɨɛɪɚɡɧɨɝɨ ɧɚɛɨɪɚ ɫɬɚɪɬɨɜɵɯ 
ɭɫɥɨɜɢɣ ɨɛɭɱɟɧɢɹ. ȼɫɟ ɜɵɲɟɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɛɭɞɭɳɟɦɭ ɫɨɬɪɭɞ-
ɧɢɤɭ ɧɭɠɧɨ ɜɧɟɞɪɹɬɶ ɜ ɜɭɡɚɯ ɢɥɢ ɠɟ ɜ ɩɟɪɢɨɞ ɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɬɚɤ 
ɤɚɤ ɧɚɲɟ ɨɛɳɟɫɬɜɨ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɰɢɮɪɨɜɢɡɢɪɭɟɬɫɹ ɤɚɤ ɪɚɡ ɤ ɬɨɦɭ ɦɨɦɟɧɬɭ, 
ɤɨɝɞɚ ɧɵɧɟɲɧɢɟ ɲɤɨɥɶɧɢɤɢ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬ ɬɪɭɞɨɫɩɨɫɨɛɧɨɝɨ ɜɨɡɪɚɫɬɚ. ɇɚ ɪɨɫ-
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ɫɢɣɫɤɨɦ ɪɵɧɤɟ ɬɪɭɞɚ ɨɠɢɞɚɟɬɫɹ ɪɨɫɬ ɫɩɪɨɫɚ ɧɚ ɤɚɞɪɵ ɜɵɫɨɤɨɣ IT-

ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɜ ɫɪɟɞɧɟɫɪɨɱɧɨɣ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ. ȼ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɜɵɪɚɫɬɟɬ ɩɨ-
ɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɜ ɤɚɞɪɚɯ ɩɨ ɬɚɤɢɦ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɵɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ, ɤɚɤ ɢɫɤɭɫɫɬ-
ɜɟɧɧɵɣ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬ, ɚɧɚɥɢɡ ɛɨɥɶɲɢɯ ɞɚɧɧɵɯ, ɪɨɛɨɬɨɬɟɯɧɢɤɚ, ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɚɹ 
ɪɟɚɥɶɧɨɫɬɶ. ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɭɠɟ ɨɬɦɟɱɚɟɬɫɹ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɚɹ ɧɟɯɜɚɬɤɚ 
ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɫ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦɢ ɰɢɮɪɨɜɵɦɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɹɦɢ. 
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ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɚɜɬɨɪɨɦ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɚ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɚɛɫɟɧɬɟɢɡɦɚ ɤɚɤ ɮɚɤɬɨɪɚ ɫɧɢɠɚɸɳɟɝɨ 
ɫɬɟɩɟɧɶ ɭɱɚɫɬɢɹ ɝɪɚɠɞɚɧ ɜ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɦ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɫɬɪɚɧɵ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɟ ɷɦɩɢɪɢɱɟɫɤɢɯ 
ɞɚɧɧɵɯ ɜɵɹɜɥɟɧɵ ɩɪɢɱɢɧɵ ɞɚɧɧɨɝɨ ɹɜɥɟɧɢɹ ɫɪɟɞɢ ɦɨɥɨɞɟɠɢ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ. 
ɋɞɟɥɚɧɚ ɩɨɩɵɬɤɚ ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ ɩɨ ɩɪɟɨɞɨɥɟɧɢɸ ɩɨɞɨɛɧɵɯ ɧɟɝɚɬɢɜ-
ɧɵɯ ɹɜɥɟɧɢɣ ɜ ɛɭɞɭɳɟɦ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɢɡɛɢɪɚɬɟɥɢ, ɚɛɫɟɧɬɟɢɡɦ, ɜɵɛɨɪɵ, ɥɟɝɢɬɢɦɧɨɫɬɶ ɜɥɚɫɬɢ, ɩɨ-
ɥɢɬɢɱɟɫɤɚɹ ɫɮɟɪɚ ɨɛɳɟɫɬɜɚ 
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In the article, the author consider the problem of absenteeism as a factor reducing the 
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Ƚɪɚɠɞɚɧɟ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɩɪɚɜɨ ɝɨɥɨɫɨɜɚɬɶ ɫɨ-
ɝɥɚɫɧɨ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɭ ɫ 18 ɥɟɬ [1]. ɗɬɨ ɩɪɚɜɨ ɢɦɟɟɬ ɨɝɪɨɦɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ 
ɞɥɹ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɞɟɦɨɤɪɚɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɥɟɠɢɬ ɜ ɨɫɧɨɜɟ 
ɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɚ ɤɚɤ ɛɚɡɨɜɨɝɨ ɩɪɢɡɧɚɤɚ ɥɸɛɨɣ ɪɟɫɩɭɛɥɢɤɢ. 
ɉɪɨɛɥɟɦɚ ɨɬɤɚɡɚ ɝɪɚɠɞɚɧ ɨɬ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɪɚɜɚ ɢɥɢ ɚɛɫɟɧɬɟɢɡɦɚ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧ-
ɧɨɦ ɨɛɳɟɫɬɜɟ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɚɤɬɭɚɥɶɧɚ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɩɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɤ ɦɨɥɨɞɨɦɭ 
ɩɨɤɨɥɟɧɢɸ. ɉɨɯɨɠɢɟ ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ ɧɚɛɥɸɞɚɸɬɫɹ ɫɟɝɨɞɧɹ ɢ ɜ ɞɪɭɝɢɯ ɫɬɪɚɧɚɯ, 
ɝɞɟ ɢɦɟɟɬ ɦɟɫɬɨ ɫɜɨɛɨɞɧɨɟ ɜɨɥɟɢɡɴɹɜɥɟɧɢɟ. ɇɟɭɱɚɫɬɢɟ ɜ ɜɵɛɨɪɚɯ ɫɧɢɠɚɟɬ 
ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɝɨɥɨɫɨɜɚɜɲɢɯ. ȼ ɢɬɨɝɟ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɝɨɥɨɫɭɟɬ ɦɟɧɶɲɢɧɫɬɜɨ, 
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ɢ ɞɚɠɟ ɩɪɢ ɜɵɫɨɤɨɣ ɹɜɤɟ ɭɪɨɜɟɧɶ ɥɟɝɢɬɢɦɧɨɫɬɢ ɢɡɛɪɚɧɧɨɣ ɜɥɚɫɬɢ ɫɧɢ-

ɠɚɟɬɫɹ. 
Ⱥɛɫɟɧɬɟɢɡɦ (ɚɧɝɥ. absenteeism, ɨɬ absent–ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɸɳɢɣ) ɤɚɤ ɬɟɪ-

ɦɢɧ, ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɳɢɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɣ ɤɪɢɡɢɫ, ɜɫɬɪɟɱɚɟɬɫɹ ɭɠɟ ɜ ɫɥɨɜɚɪɟ 
Ȼɪɨɤɝɚɭɡɚ ɢ ȿɮɪɨɧɚ [2]. ȼ Ȼɨɥɶɲɨɣ ɫɨɜɟɬɫɤɨɣ ɷɧɰɢɤɥɨɩɟɞɢɢ 1969 ɝɨɞɚ ɟɝɨ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɟɬ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɣ ɨɬɬɟɧɨɤ – «ɭɤɥɨɧɟɧɢɟ ɢɡɛɢɪɚɬɟ-
ɥɟɣ ɨɬ ɭɱɚɫɬɢɹ ɜ ɝɨɥɨɫɨɜɚɧɢɢ ɩɪɢ ɜɵɛɨɪɚɯ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɶɧɵɯ ɨɪɝɚɧɨɜ ɢɥɢ 
ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɵɯ ɥɢɰ» [3]. ȼ ɧɚɲɢ ɞɧɢ ɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɚ ɪɹɞɚ ɫɬɪɚɧ ɠɟɫɬɤɨ ɛɨ-
ɪɸɬɫɹ ɫ ɚɛɫɟɧɬɟɢɡɦɨɦ: ɜ Ⱥɜɫɬɪɚɥɢɢ ɢ Ʌɸɤɫɟɦɛɭɪɝɟ ɡɚ ɧɟɹɜɤɭ ɧɚ ɜɵɛɨɪɵ 
ɩɪɟɞɭɫɦɨɬɪɟɧ ɲɬɪɚɮ, ɜ Ȼɟɥɶɝɢɢ, ɩɨɦɢɦɨ ɲɬɪɚɮɚ, ɧɟɨɞɧɨɤɪɚɬɧɵɯ ɚɛɫɟɧ-
ɬɟɢɫɬɨɜ ɢɫɤɥɸɱɚɸɬ ɢɡ ɫɩɢɫɤɨɜ ɢɡɛɢɪɚɬɟɥɟɣ ɧɚ 10 ɥɟɬ, ɚ ɜ Ⱥɪɝɟɧɬɢɧɟ ɢɦ 
ɡɚɩɪɟɳɟɧɨ ɡɚɧɢɦɚɬɶ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɟ ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ ɬɪɟɯ ɥɟɬ. 
ɋɚɧɤɰɢɢ ɡɚ ɧɟɭɱɚɫɬɢɟ ɩɪɟɞɭɫɦɨɬɪɟɧɵ ɜ 20 ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚɯ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ Ɍɭɪ-
ɰɢɹ, ɒɜɟɣɰɚɪɢɹ, Ʉɢɩɪ, ɉɟɪɭ, ɋɢɧɝɚɩɭɪ ɢ ɞɪ. [4]. 

ɉɨ ɦɧɟɧɢɸ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ, ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɣ ɚɛɫɟɧɬɟɢɡɦ ɫɪɟɞɢ ɦɨɥɨɞɺɠɢ ɧɨ-
ɫɢɬ ɢɧɬɟɪɟɫɧɭɸ ɮɨɪɦɭ: ɨɧɚ ɚɤɬɢɜɧɨ ɩɪɢɧɢɦɚɟɬ ɭɱɚɫɬɢɟ ɜ ɦɢɬɢɧɝɚɯ ɢ ɞɟ-
ɦɨɧɫɬɪɚɰɢɹɯ, ɧɨ ɩɚɫɫɢɜɧɚ ɜ ɜɵɛɨɪɚɯ ɢ ɪɟɮɟɪɟɧɞɭɦɚɯ [5]. Ɉɫɨɛɨɟ ɜɧɢɦɚ-
ɧɢɟ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢ ɭɞɟɥɹɸɬ ɮɚɤɬɨɪɭ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɹ ɭ ɦɨɥɨɞɺɠɢ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɢ ɫɬɢ-
ɦɭɥɚ ɭɱɚɫɬɜɨɜɚɬɶ ɜ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɠɢɡɧɢ ɨɛɳɟɫɬɜɚ, ɞɚɧɧɨɟ ɹɜɥɟɧɢɟ ɩɨɥɭ-
ɱɢɥɨ ɧɚɡɜɚɧɢɟ «ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɚɹ ɚɩɚɬɢɹ». ȼ ɛɨɥɶɲɟɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɦɨɥɨɞɨɟ ɩɨɤɨ-
ɥɟɧɢɟ ɭɬɜɟɪɠɞɚɟɬ, ɱɬɨ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɚɹ ɫɮɟɪɚ ɢɦ ɧɟ ɛɥɢɡɤɚ, ɢ ɱɬɨ ɨɧɢ ɧɟ ɨɛ-
ɥɚɞɚɸɬ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɨ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɝɨɫɭɞɚɪ-
ɫɬɜɚ. ɇɟɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɬɨɝɨ, ɤɚɤ ɭɱɚɫɬɢɟ ɜ ɜɵɛɨɪɚɯ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɪɟɲɟɧɢɟɦ ɜɚɠ-
ɧɵɯ ɡɚɞɚɱ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ, ɢ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɚɛɫɟɧɬɟɢɡɦɭ. ȼ ɤɚɤɨɣ-ɬɨ 
ɫɬɟɩɟɧɢ ɩɪɨɛɥɟɦɭ ɚɛɫɟɧɬɟɢɡɦɚ ɫɩɨɫɨɛɧɚ ɪɟɲɢɬɶ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ [6].  

Ɇɵ ɩɪɨɜɟɥɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ, ɤɚɤɨɜɨ ɠɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɞɚɧɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɜ 
ɧɚɲɟɦ ɪɟɝɢɨɧɟ. ɋɨɜɫɟɦ ɧɟɞɚɜɧɨ, ɚ ɟɫɥɢ ɛɵɬɶ ɬɨɱɧɟɟ, 8-10 ɫɟɧɬɹɛɪɹ 2023 
ɝɨɞɚ ɜ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɪɨɲɥɢ ɜɵɛɨɪɵ ɜ əɪɨɫɥɚɜɫɤɭɸ ɨɛɥɚɫɬɧɭɸ 
ɞɭɦɭ. əɜɤɚ ɧɚ ɜɵɛɨɪɚɯ ɫɨɫɬɚɜɢɥɚ 27,41%, ɱɬɨ ɧɢɠɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ ɩɹɬɢɥɟɬɧɟɣ 
ɞɚɜɧɨɫɬɢ (29,27%) [7].Ɇɧɨɝɢɟ ɝɪɚɠɞɚɧɟ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɦɨɥɨɞɵɟ, ɜɵɪɚɠɚɸɬ 
ɞɚɧɧɨɟ ɛɟɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɜ ɮɨɪɦɟ ɩɪɨɬɟɫɬɚ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɧɟ ɞɨɜɟɪɹɸɬ ɫɢɫɬɟɦɟ ɜɵɛɨ-
ɪɨɜ ɢ ɫɱɢɬɚɸɬ, ɱɬɨ ɢɯ ɝɨɥɨɫ ɧɢɱɟɝɨ ɧɟ ɪɟɲɢɬ. Ɍɚɤɠɟ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɢɡɛɢɪɚɬɟ-
ɥɢ ɩɨɥɚɝɚɸɬ, ɱɬɨ ɦɟɠɞɭ ɱɚɫɬɧɨɣ ɠɢɡɧɶɸ ɢ ɠɢɡɧɶɸ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɧɟɬ ɧɢɤɚɤɨɣ 
ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɢ. ɇɚɫɤɨɥɶɤɨ ɞɚɧɧɵɟ ɫɬɟɪɟɨɬɢɩɵ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɵ, ɩɨɤɚɡɵɜɚɸɬ 
ɞɚɧɧɵɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɝɨ ɧɚɦɢ ɨɩɪɨɫɚ. 

Ⱥɧɤɟɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɜɨɞɢɥɨɫɶ ɜ ɨɤɬɹɛɪɟ 2023 ɝɨɞɚ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɫɨɰɢ-
ɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ. ȼ ɧɟɦ ɩɪɢɧɹɥɢ ɭɱɚɫɬɢɟ ɩɨɪɹɞɤɚ 100 ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨ-
ɝɨ ɮɢɥɢɚɥɚ Ɏɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ ɩɪɢ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 
Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ. ɉɨɞɚɜɥɹɸɳɟɟ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɯ ɜ ɜɵɛɨɪɚɯ ɧɟ ɭɱɚɫɬ-
ɜɨɜɚɥɢ (ɪɢɫ. 1). 
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Ɋɢɫ. 1. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɨɬɜɟɬɚ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ ɨɛ ɭɱɚɫɬɢɢ ɜ ɜɵɛɨɪɚɯ 

 

54% ɢɡ ɧɢɯ ɨɛɭɫɥɚɜɥɢɜɚɸɬ ɫɜɨɺ ɩɚɫɫɢɜɧɨɟ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɨɧɢ 
ɧɟɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɵ ɜ ɢɡɛɢɪɚɬɟɥɶɧɨɦ ɩɪɨɰɟɫɫɟ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɢɯ ɧɟ ɢɧɬɟɪɟɫɭɸɬ ɩɨ-
ɥɢɬɢɤɚ, ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ ɞɜɢɠɟɧɢɹ, ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɚɪɬɢɣ ɢ ɬ.ɞ. 
35% ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɯ ɫɱɢɬɚɸɬ, ɱɬɨ ɜ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟ ɢ ɪɟɝɢɨɧɚɯ ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɸɬ ɩɨ-
ɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɩɟɪɟɦɟɧɵ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɫɦɟɧɚ ɜɥɚɫɬɢ ɢ ɢɯ ɝɨɥɨɫ 
ɧɢɱɟɝɨ ɧɟ ɢɡɦɟɧɹɬ. 

ɂ 11% ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɯ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟ ɭɱɚɫɬɜɭɸɬ ɜ ɢɡɛɢɪɚɬɟɥɶɧɨɦ ɩɪɨɰɟɫ-
ɫɟ, ɩɪɢɞɟɪɠɢɜɚɸɬɫɹ ɦɧɟɧɢɹ, ɱɬɨ ɜɵɛɨɪ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ ɩɪɟɞɧɚɱɟɪɬɚɧ ɞɚɥɟɤɨ ɞɨ 
ɨɤɨɧɱɚɧɢɹ ɜɵɛɨɪɨɜ, ɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ ɢɯ ɝɨɥɨɫ ɫɨɜɟɪɲɟɧɧɨ ɧɢ ɧɚ ɱɬɨ ɧɟ ɩɨ-
ɜɥɢɹɟɬ (ɪɢɫ. 2). 

Ɍɟɦ ɫɚɦɵɦ ɛɨɥɟɟ ɩɨɥɨɜɢɧɵ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɧɚɡɵɜɚɸɬ ɩɪɢɱɢɧɨɣ ɚɛ-
ɫɟɧɬɟɢɡɦɚ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɹ ɢɧɬɟɪɟɫɚ ɤ ɩɨɥɢɬɢɤɟ. 

ɉɨ ɧɚɲɟɦɭ ɦɧɟɧɢɸ, ɞɥɹ ɬɨɝɨ ɱɬɨɛɵ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɦɨɬɢɜɚɰɢɸ ɦɨɥɨɞɟɠɢ 
ɭɱɚɫɬɜɨɜɚɬɶ ɜ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɠɢɡɧɢ ɫɬɨɢɬ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɛɨɥɶɲɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ 
ɞɥɹ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɫ ɧɚɫɟɥɟɧɢɟɦ. ɗɬɨ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɤɪɭɝɥɵɟ ɫɬɨɥɵ, ɞɢɫɤɭɫ-
ɫɢɨɧɧɵɟ ɩɥɨɳɚɞɤɢ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ [8]. ɋɚɦɵɣ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɵɣ ɫɟ-
ɝɨɞɧɹ ɤɚɧɚɥ – ɷɬɨ Ɍɟɥɟɝɪɚɦɦ. Ɇɨɥɨɞɵɟ ɝɪɚɠɞɚɧɟ ɬɟɦ ɫɚɦɵɦ ɫɦɨɝɭɬ ɛɥɢɠɟ 
ɨɡɧɚɤɨɦɢɬɶɫɹ ɫ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɜɥɚɫɬɢ ɢ ɜɵɛɪɚɬɶ ɫɪɟɞɢ ɤɚɧ-
ɞɢɞɚɬɨɜ ɬɨɝɨ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɢɥɢ ɩɚɪɬɢɸ, ɱɶɹ ɢɞɟɨɥɨɝɢɹ ɢ ɱɶɢ ɜɡɝɥɹɞɵ ɟɦɭ ɩɨ 
ɞɭɲɟ. 

Ɍɚɤɠɟ ɫɬɨɢɬ ɞɚɜɚɬɶ ɛɨɥɶɲɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚɯ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɢɯ 
ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɜ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɫɮɟɪɟ, ɤɚɤɢɟ ɦɟɪɵ ɛɭɞɭɳɚɹ ɜɥɚɫɬɶ ɫɬɪɚɧɵ 
ɢɥɢ ɠɟ ɝɨɪɨɞɚ ɛɭɞɭɬ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɭɪɨɜɧɹ ɠɢɡɧɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ, 
ɞɟɦɨɧɫɬɪɢɪɭɹ ɜɚɠɧɨɫɬɶ ɩɟɪɟɢɡɛɪɚɧɢɹ ɢɯ ɧɚ ɫɥɟɞɭɸɳɢɣ ɫɪɨɤ ɢ ɜɵɛɨɪɨɜ ɜ 
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ɰɟɥɨɦ. Ⱦɚɧɧɵɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɩɨɜɵɲɚɸɬ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɭɸ ɤɭɥɶɬɭɪɭ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɢ 
ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɸɬ ɢɧɬɟɪɟɫ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɤ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɠɢɡɧɢ. 

 
Ɋɢɫ. 2. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɨɬɜɟɬɚ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ ɨ ɩɪɢɱɢɧɚɯ ɧɟɭɱɚɫɬɢɹ ɜ ɜɵɛɨɪɚɯ 

 

Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɚɹ ɜɥɚɫɬɶ ɢ ɨɛɳɟɫɬɜɨ ɧɟ ɞɨɥɠɧɵ ɛɟɡɪɚɡɥɢɱɧɨ ɨɬɧɨ-
ɫɢɬɶɫɹ ɤ ɩɪɨɛɥɟɦɟ ɚɛɫɟɧɬɟɢɡɦɚ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɜɨɜɥɟɱɟɧɢɟ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɜ 
ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɝɪɚɠ-
ɞɚɧ ɢ ɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɜɨɜɥɟɱɟɧɢɹ ɜ ɪɟɲɟɧɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɨ-
ɛɥɟɦ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɜɚɠɧɵɦɢ ɞɟɣɫɬɜɢɹɦɢ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɝɪɚɠɞɚɧɫɤɨɣ ɨɬɜɟɬ-
ɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɡɚ ɛɭɞɭɳɟɟ ɫɬɪɚɧɵ. 
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ɆȿɌɈȾɂɄȺ ɉɊȿɉɈȾȺȼȺɇɂə ɌȿɈɊɂɂ ɂȽɊ  
ȼ ɐɂɄɅȿ ɋɈɐɂȺɅɖɇɈ-ɗɄɈɇɈɆɂɑȿɋɄɂɏ ȾɂɋɐɂɉɅɂɇ 

 

Ɇ.ȿ. ɋɭɪɨɜɰɟɜ  
 

əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ,  
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ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɢɡɥɚɝɚɟɬɫɹ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɞɢɥɟɦɦɵ ɛɢɡɧɟɫɦɟɧɨɜ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɨɣ ɩɨ ɫɯɟ-
ɦɟ, ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɨɣ ɫɯɟɦɟ ɞɢɥɟɦɦɵ ɡɚɤɥɸɱɟɧɧɨɝɨ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɩɢɫɵɜɚɟɬɫɹ ɯɨɞ ɞɟɥɨɜɨɣ ɢɝ-
ɪɵ ɢɦɢɬɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɬɢɩɚ, ɩɨɫɬɪɨɟɧɧɨɣ ɩɨ ɞɢɥɟɦɦɟ ɛɢɡɧɟɫɦɟɧɨɜ. ȼ ɢɬɨɝɟ ɫɨɜɨɤɭɩɧɵɣ 
ɫɨɜɦɟɫɬɧɵɣ ɜɵɢɝɪɵɲ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɢɝɪɵ ɜɫɟɝɞɚ ɛɵɥ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɦɟɧɶɲɟ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɣ ɫɭɦɦɵ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɞɢɥɟɦɦɚ ɡɚɤɥɸɱɟɧɧɨɝɨ, ɞɢɥɟɦɦɚ ɛɢɡɧɟɫɦɟɧɨɜ, ɢɦɢɬɚɰɢɨɧ-
ɧɚɹ ɢɝɪɚ  

 

METHODS OF TEACHING GAME THEORYIN  
THE CYCLE OF SOCIO-ECONOMIC DISCIPLINES 

 

M.E. Surovtsev  
 

Yaroslavl State Technical University, Russia, Yaroslavl 
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The article describes the content of the dilemma of businessmen, developed accord-

ing to a scheme similar to the scheme of the prisoner's dilemma, and also describes the 

course of a business game of an imitation type, built on the dilemma of businessmen. As a 

result, the total joint winnings of the participants in the game have always been significantly 

less than the maximum possible amount. 

Keywords: prisoner's dilemma, businessman's dilemma, imitation game  

 

ɂɡɥɨɠɟɧɢɟ ɬɟɨɪɢɢ ɢɝɪ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɜɤɥɸɱɟɧɨ ɜ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɬɚɤɢɯ 
ɞɢɫɰɢɩɥɢɧ ɤɚɤ ɦɢɤɪɨɷɤɨɧɨɦɢɤɚ, ɪɢɫɤ-ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ, ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɨ, 
ɮɢɧɚɧɫɨɜɚɹ ɫɪɟɞɚ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɢ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɤɢɟ ɪɢɫɤɢ, 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɹ ɢ ɞɪ. Ⱥɜɬɨɪ ɩɪɨɜɨɞɢɥ ɦɚɫɬɟɪ-ɤɥɚɫɫ ɩɨ ɷɬɨɣ ɬɟɦɟ ɜ 
ɯɨɞɟ ɛɢɡɧɟɫ-ɬɪɟɧɢɧɝɨɜ ɧɚ ɛɚɡɟ ɎȽȻɈɍ ȼɈ «Ɇɨɫɤɨɜɫɤɚɹ ɚɤɚɞɟɦɢɹ ɩɪɟɞ-
ɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ» (əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɮɢɥɢɚɥ). Ɇɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɨ ɢɡɥɨ-
ɠɟɧɢɟ ɬɟɨɪɢɢ ɜɨɩɪɨɫɚ ɫ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟɦ ɞɟɥɨɜɨɣ ɢɝɪɵ ɢɦɢɬɚ-
ɰɢɨɧɧɨɝɨ ɬɢɩɚ ɢ ɩɨɞɜɟɞɟɧɢɟɦ ɢɬɨɝɨɜ ɢɝɪɵ. ɋɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɞɟɥɨɜɨɣ ɢɝɪɵ 
«ɋɞɟɥɤɢ» ɛɵɥɨ ɜɩɟɪɜɵɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɨ ɚɜɬɨɪɨɦ ɜ 2004 ɝɨɞɭ [1]. 

https://���.xyz/widget
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Ⱦɟɥɨɜɚɹ ɫɪɟɞɚ ɛɢɡɧɟɫɚ – ɷɬɨ ɛɟɫɱɢɫɥɟɧɧɨɟ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɡɚɤɥɸɱɚɟɦɵɯ 
ɢ ɢɫɩɨɥɧɹɟɦɵɯ ɤɨɧɬɪɚɤɬɨɜ (ɫɞɟɥɨɤ). Ɉɞɧɚɤɨ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɪɢɫɤ ɧɟɢɫɩɨɥɧɟ-
ɧɢɹ ɤɨɧɬɪɚɤɬɨɜ, ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɧɵɣ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɵɦɢ ɩɪɢɱɢɧɚɦɢ. 
Ⱥɧɚɥɢɡ ɢ ɩɪɢɧɹɬɢɟ ɞɟɥɨɜɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɧɟ-
ɫɨɜɩɚɞɟɧɢɹ ɢɧɬɟɪɟɫɨɜ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɤɨɧɬɪɚɤɬɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚ-
ɸɬɫɹ ɜ ɬɟɨɪɢɢ ɢɝɪ. Ⱥ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɵɟ ɩɪɢɱɢɧɵ ɧɟɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɤɨɧɬɪɚɤɬɨɜ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬɫɹ ɤɚɤ «ɩɪɚɜɢɥɚ ɢɝɪɵ». ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɜɧɨɫɢɬɶ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ 
«ɩɪɚɜɢɥɚ ɢɝɪɵ» ɢ ɢɡɭɱɚɬɶ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɩɨɜɟɞɟɧɢɢ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɢɝɪɵ ɷɬɨ 
ɟɫɬɶ ɢɦɢɬɚɰɢɨɧɧɨɟ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɢɥɢ ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɪɟɚɥɶ-
ɧɨɫɬɢ. ȼ ɨɫɧɨɜɟ ɬɟɨɪɢɢ ɢɝɪ ɥɟɠɢɬ ɡɧɚɦɟɧɢɬɚɹ «ɞɢɥɟɦɦɚ ɡɚɤɥɸɱɟɧɧɨɝɨ», 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɳɚɹ ɫɨɛɨɣ ɩɪɢɦɟɪ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɦɟɠɞɭ ɥɸɞɶɦɢ ɢ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ «ɩɪɚɜɢɥ ɢɝɪɵ».  

ȼɩɟɪɜɵɟ ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɢ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ɬɟɨɪɢɢ ɢɝɪ ɛɵɥɢ 
ɢɡɥɨɠɟɧɵ ɜ 1944 ɝɨɞɭ Ⱦɠɨɧɨɦ ɮɨɧ ɇɟɣɦɚɧɨɦ ɢ Ɉɫɤɚɪɨɦ Ɇɨɪɝɟɧ-
ɲɬɟɪɧɨɦ«Ɍɟɨɪɢɹ ɢɝɪ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɟ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ». «Ⱦɢɥɟɦɦɚ ɡɚɤɥɸɱɟɧ-
ɧɨɝɨ»– ɦɵɫɥɟɧɧɵɣ ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɬɟɨɪɢɢ ɢɝɪ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ ɭɱɚɫɬɜɭ-
ɸɬ ɞɜɚ ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɚɝɟɧɬɚ, ɤɚɠɞɵɣ ɢɡ ɤɨɬɨɪɵɯ ɦɨɠɟɬ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɚɬɶ ɪɚ-
ɞɢ ɜɡɚɢɦɧɨɣ ɜɵɝɨɞɵ ɢɥɢ ɩɪɟɞɚɬɶ ɫɜɨɟɝɨ ɩɚɪɬɧɟɪɚ ɡɚ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɟ ɜɨɡ-
ɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɟ. ɉɟɪɜɨɧɚɱɚɥɶɧɨ ɷɬɭ ɞɢɥɟɦɦɭ ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɥɢ Ɇ. Ɏɥɚɞ ɢ             

Ɇ. Ⱦɪɟɲɟɪ ɜ 1950 ɝɨɞɭ. Ⱥɥɶɛɟɪɬ ɍ. Ɍɚɤɟɪ ɩɨɡɠɟ ɮɨɪɦɚɥɢɡɨɜɚɥ ɢɝɪɭ, 
ɫɬɪɭɤɬɭɪɢɪɨɜɚɜ ɧɚɝɪɚɞɵ ɜ ɬɟɪɦɢɧɚɯ ɬɸɪɟɦɧɵɯ ɫɪɨɤɨɜ, ɢ ɧɚɡɜɚɥ ɟɟ «ɞɢ-
ɥɟɦɦɚ ɡɚɤɥɸɱɟɧɧɨɝɨ».  

ɋɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɢɝɪɵ: ɞɜɚ ɩɪɟɫɬɭɩɧɢɤɚ ɪɚɫɫɚɠɟɧɵ ɩɨ ɪɚɡɧɵɦ ɤɨɦɧɚɬɚɦ, 
ɭ ɫɥɟɞɫɬɜɢɹ ɧɟɬ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɵɯ ɞɨɤɚɡɚɬɟɥɶɫɬɜ ɢɯ ɜɢɧɵ, ɧɨ «ɭɡɧɢɤɚɦ» ɩɪɟɞ-
ɥɚɝɚɸɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɩɪɚɜɢɥɚ ɢɝɪɵ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɟ ɜ ɫɯɟɦɚɬɢɱɟɫɤɨɦ ɜɢɞɟ 
ɧɚ ɪɢɫ. 1. Ʉɚɠɞɵɣ ɢɡ ɭɡɧɢɤɨɜ ɩɵɬɚɟɬɫɹ ɨɰɟɧɢɬɶ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɫɜɨɟɝɨ ɜɵɛɨɪɚ, 
ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɟɞɩɨɥɨɠɢɬɶ ɜɵɛɨɪ ɜɬɨɪɨɝɨ ɭɡɧɢɤɚ, ɩɪɢɩɢɫɵɜɚɹ ɟɦɭ ɪɚɰɢɨɧɚɥɶ-
ɧɨɟ ɢ ɷɝɨɢɫɬɢɱɧɨɟ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ. ɐɟɩɨɱɤɚ ɪɚɫɫɭɠɞɟɧɢɣ, ɩɪɨɬɟɤɚɸɳɢɯ ɜ ɝɨ-
ɥɨɜɟ ɤɚɠɞɨɝɨ ɢɡ ɭɡɧɢɤɨɜ, ɫɬɪɨɢɬɫɹ ɩɨ ɩɪɢɧɰɢɩɭ «ɹ ɡɧɚɸ, ɱɬɨ ɬɵ ɡɧɚɟɲɶ, 
ɱɬɨ ɹ ɡɧɚɸ, ɱɬɨ ɬɵ ɡɧɚɟɲɶ ɢ ɬ.ɞ.».  

ȼ ɞɚɧɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɤɚɠɞɵɣ ɢɡ ɭɡɧɢɤɨɜ ɞɭɦɚɟɬ, ɱɬɨ ɟɦɭ ɜɵɝɨɞɧɨ ɩɪɢ-
ɡɧɚɬɶɫɹ, ɚ ɡɧɚɱɢɬ ɜɬɨɪɨɦɭ ɬɨɠɟ ɜɵɝɨɞɧɨ ɩɪɢɡɧɚɬɶɫɹ, ɚ ɟɫɥɢ ɜɬɨɪɨɣ ɩɪɢɡɧɚ-
ɟɬɫɹ, ɬɨ ɩɟɪɜɨɦɭ ɬɨɱɧɨ ɧɚɞɨ ɩɪɢɡɧɚɜɚɬɶɫɹ, ɱɬɨɛɵ ɧɟ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶ-
ɧɨɟ ɧɚɤɚɡɚɧɢɟ. ȼ ɢɬɨɝɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɜɵɫɨɤɚɹ ɫɬɟɩɟɧɶ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ, ɱɬɨ ɨɛɚ 
ɩɪɟɫɬɭɩɧɢɤɚ ɩɪɢɡɧɚɸɬ ɫɜɨɸ ɜɢɧɭ. Ʉɚɤ ɨɬɪɚɠɟɧɢɟ ɷɬɨɣ ɢɝɪɵ ɜ ɭɝɨɥɨɜɧɨ-

ɩɪɨɰɟɫɫɭɚɥɶɧɨɦ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɟ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɚ ɫɬɪɚɧ ɦɢɪɚ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɟɬ 
ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɟ ɧɚɤɚɡɚɧɢɹ ɞɥɹ ɩɪɟɫɬɭɩɧɢɤɚ, ɩɨɲɟɞɲɟɝɨ ɧɚ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ ɫɨ 
ɫɥɟɞɫɬɜɢɟɦ. Ɉɞɧɚɤɨ ɩɪɟɫɬɭɩɧɵɣ ɦɢɪ ɦɨɠɟɬ ɜɧɟɫɬɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ «ɩɪɚɜɢɥɚ 
ɢɝɪɵ», ɫɨɫɬɨɹɳɢɟ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɥɸɛɨɣ ɢɡ ɭɡɧɢɤɨɜ ɢɥɢ ɨɛɚ ɜɦɟɫɬɟ ɩɨɧɟɫɭɬ ɞɨ-
ɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɟ ɧɚɤɚɡɚɧɢɟ ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ ɫɨ ɫɥɟɞɫɬɜɢɟɦ.  

https://ru.wikipedia.org/wiki/1944_%D0%B3%D0%BE%D0%B4
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B5%D0%B9%D0%BC%D0%B0%D0%BD,_%D0%94%D0%B6%D0%BE%D0%BD_%D1%84%D0%BE%D0%BD
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9C%D0%BE%D1%80%D0%B3%D0%B5%D0%BD%D1%88%D1%82%D0%B5%D1%80%D0%BD,_%D0%9E%D1%81%D0%BA%D0%B0%D1%80
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9C%D0%BE%D1%80%D0%B3%D0%B5%D0%BD%D1%88%D1%82%D0%B5%D1%80%D0%BD,_%D0%9E%D1%81%D0%BA%D0%B0%D1%80
https://en.wikipedia.org/wiki/Theory_of_Games_and_Economic_Behavior
https://en.wikipedia.org/wiki/Game_theory
https://en.wikipedia.org/wiki/Rational_agent
https://en.wikipedia.org/wiki/Merrill_Flood
https://en.wikipedia.org/wiki/Melvin_Dresher
https://en.wikipedia.org/wiki/Albert_W._Tucker
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Ɍɚɤ «ɡɚɤɨɧ Ɉɦɟɪɬɵ» ɢɬɚɥɶɹɧɫɤɨɣ ɦɚɮɢɢ ɬɪɟɛɭɟɬ ɭɛɢɣɫɬɜɚ ɩɪɟɞɚɬɟ-
ɥɹ. Ʉɚɤ ɫɥɟɞɫɬɜɢɟ ɜ «ɜɵɢɝɪɵɲɟ» ɤɚɠɞɨɝɨ ɢɡ ɭɡɧɢɤɨɜ ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɩɪɢɡɧɚɧɢɹ ɤ 
5,5 ɝɨɞɚɦ ɩɪɢɛɚɜɥɹɟɬɫɹ ɫɦɟɪɬɶ, ɱɬɨ ɡɚɫɬɚɜɥɹɟɬ ɤɚɠɞɨɝɨ ɢɡ ɧɢɯ ɫɤɥɨɧɹɬɶɫɹ 
ɤ ɩɪɨɬɢɜɨɩɨɥɨɠɧɨɦɭ ɜɚɪɢɚɧɬɭ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ, ɚ ɢɦɟɧɧɨ ɧɟ ɩɪɢɡɧɚɜɚɬɶɫɹ ɜ ɫɨ-
ɜɟɪɲɟɧɧɨɦ ɩɪɟɫɬɭɩɥɟɧɢɢ. 

 
*** ɍɡɧɢɤ Ⱥɥɶɮɪɟɞ «ȼɵɢɝɪɵɲ»  
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****** ɉɪɢɡɧɚɟɬɫɹ ɇɟ ɩɪɢɡɧɚɟɬɫɹ 

ɉɪɢɡɧɚɟɬɫɹ 5 ɥɟɬ 

 

5 ɥɟɬ 

 

10 ɥɟɬ 

 

0,5 ɥɟɬ 

 

5,5 ɥɟɬ 

ɇɟ  
ɩɪɢɡɧɚɟɬɫɹ 

0,5 ɥɟɬ 

 

10 ɥɟɬ 

 

0 ɥɟɬ 

 

0 ɥɟɬ 

 

10 ɥɟɬ 

«ȼɵɢɝɪɵɲ»  
ɭɡɧɢɤɚ Ⱥɥɶɮɪɟɞɚ 

5,5 ɥɟɬ 10 ɥɟɬ 
****** 

****** 

Ɋɢɫ. 1. Ⱦɢɥɟɦɦɚ ɡɚɤɥɸɱɟɧɧɨɝɨ (ɜ ɜɚɪɢɚɧɬɟ ɚɜɬɨɪɚ) 
 

Ⱦɚɥɟɟ ɧɚ ɪɢɫ. 2 ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɚɹ ɚɜɬɨɪɨɦ «ɞɢɥɟɦɦɚ 
ɛɢɡɧɟɫɦɟɧɨɜ», ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɚɹ ɩɨ ɫɯɟɦɟ, ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɨɣ ɫɯɟɦɟ 
«ɞɢɥɟɦɦɵ ɡɚɤɥɸɱɟɧɧɨɝɨ». Ʉɚɠɞɵɣ ɢɡ ɛɢɡɧɟɫɦɟɧɨɜ, ɡɚɤɥɸɱɢɜɲɢɯ ɤɨɧ-
ɬɪɚɤɬ, ɫɢɞɢɬ ɜ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɦ ɨɮɢɫɟ ɢ ɩɵɬɚɟɬɫɹ ɨɰɟɧɢɬɶ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɫɜɨɟɝɨ 
ɜɵɛɨɪɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɟɞɩɨɥɨɠɢɬɶ ɜɵɛɨɪ ɜɬɨɪɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɦɟɧɚ, ɩɪɢɩɢɫɵɜɚɹ 
ɟɦɭ ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɢ ɷɝɨɢɫɬɢɱɧɨɟ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ. ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɡɚɥɨɠɟɧɧɵɯ ɜ ɢɝɪɭ 
ɩɪɚɜɢɥ, ɤɚɠɞɵɣ ɢɡ ɛɢɡɧɟɫɦɟɧɨɜ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɨ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧ ɜ ɧɟ-
ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɢ ɫɞɟɥɤɢ, ɧɨ ɜɢɞɢɬ ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɭɸ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɭ ɫɜɨɟɝɨ 
ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɚ, ɱɬɨ ɜ ɢɬɨɝɟ ɜɟɞɟɬ ɤ ɫɪɵɜɭ ɡɚɤɥɸɱɟɧɧɨɝɨ ɤɨɧɬɪɚɤɬɚ ɢ ɨɛɨɸɞ-
ɧɵɦ ɩɨɬɟɪɹɦ ɤɚɤ ɨɬ ɭɩɭɳɟɧɧɨɣ ɜɵɝɨɞɵ, ɬɚɤ ɢ ɨɬ ɩɨɧɟɫɟɧɧɵɯ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɡɚ-
ɤɥɸɱɟɧɢɟ ɫɞɟɥɤɢ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɵɟ ɫɭɞɟɛɧɵɟ ɪɚɡɛɢɪɚɬɟɥɶɫɬɜɚ. 

Ɍɨ, ɱɬɨ ɞɚɧɧɚɹ ɢɝɪɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɬɪɚɠɟɧɢɟɦ ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɪɟɚɥɶɧɨɫɬɢ, 
ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɚɟɬɫɹ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɱɪɟɡɜɵɱɚɣɧɵɦ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟɦ ɦɨɲɟɧɧɢɱɟ-
ɫɬɜɚ ɢ ɨɛɦɚɧɚ ɩɚɪɬɧɟɪɨɜ ɜ ɧɚɲɟɣ ɫɬɪɚɧɟ ɜ 90-ɟ ɝɨɞɵ XX ɜɟɤɚ, ɧɨ ɢ ɮɚɤɬɚ-
ɦɢ ɢɡ ɛɨɥɟɟ ɪɚɧɧɟɣ ɢɫɬɨɪɢɢ. Ɍɚɤ ɜ ɤɧɢɝɟ «Ɇɨɫɤɜɚ ɢ ɦɨɫɤɜɢɱɢ» ȼ.Ⱥ Ƚɢɥɹ-
ɪɨɜɫɤɨɝɨ ɭɩɨɦɢɧɚɟɬɫɹ, ɱɬɨ ɜ ɰɚɪɫɬɜɨɜɚɧɢɟ Ⱥɥɟɤɫɚɧɞɪɚ ɉɚɜɥɨɜɢɱɚ, ɬɨ ɟɫɬɶ 
ɜ ɩɟɪɜɨɣ ɱɟɬɜɟɪɬɢ XIX ɜɟɤɚ ɜ ɫɪɟɞɟ ɦɨɫɤɨɜɫɤɢɯ ɤɭɩɰɨɜ ɫɞɟɥɤɢ ɡɚɤɥɸɱɚ-
ɥɢɫɶ ɧɚ ɫɥɨɜɨ ɢ ɛɵɥɢ ɧɟɪɭɲɢɦɵ. ɇɚɩɪɨɬɢɜ, ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɟɣ ɱɟɬɜɟɪɬɢ XIX ɜɟ-
ɤɚ ɩɪɢ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɢ ɫɞɟɥɨɤ ɩɚɪɬɧɟɪɵ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɬɪɟɛɭɸɬ ɩɢɫɶɦɟɧɧɨɣ ɮɨɪ-
ɦɵ ɢ ɡɨɜɭɬ ɩɚɪɬɧɟɪɚ ɤ ɧɨɬɚɪɢɭɫɭ [2]. Ʉɚɤɢɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ «ɩɪɚɜɢɥɚɯ ɢɝɪɵ» 
ɦɨɠɟɬ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɬɶ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ ɢ ɝɪɚɠɞɚɧɫɤɨɟ ɨɛɳɟɫɬɜɨ?  
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ȼɨ-ɩɟɪɜɵɯ, ɷɬɨ ɝɪɚɠɞɚɧɫɤɚɹ ɩɪɚɜɨɜɚɹ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɡɚ ɧɚɪɭɲɟɧɢɟ 
ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜ ɩɨ ɡɚɤɥɸɱɟɧɧɵɦ ɤɨɧɬɪɚɤɬɚɦ. ȼɨ-ɜɬɨɪɵɯ, ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟ ɢ 
ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɤɨɞɟɤɫɨɜ ɷɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɚɜɢɥ ɞɥɹ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɟɣ, ɹɜɥɹɸɳɢɯ-
ɫɹ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɚɫɫɨɰɢɚɰɢɣ. ȼ-ɬɪɟɬɶɢɯ, ɷɬɨ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɟ ɫɟɪɢɣ-
ɧɵɯ ɢɥɢ ɦɧɨɝɨɪɚɡɨɜɵɯ ɤɨɧɬɪɚɤɬɨɜ, ɤɨɝɞɚ ɜɵɝɨɞɚ ɨɬ ɧɚɪɭɲɟɧɢɹ ɟɞɢɧɢɱɧɨ-
ɝɨ ɤɨɧɬɪɚɤɬɚ ɦɧɨɝɨɤɪɚɬɧɨ ɦɟɧɶɲɟ ɜɵɝɨɞɵ ɨɬ ɫɟɪɢɢ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɤɨɧ-
ɬɪɚɤɬɨɜ ɫ ɬɟɦ ɠɟ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɨɦ. ɉɨɫɥɟɞɧɢɣ ɫɥɭɱɚɣ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɮɨɪɦɚɥɢ-
ɡɨɜɚɧ ɜ ɩɪɚɜɢɥɚɯ ɢɝɪɵ ɜ ɫɯɟɦɟ ɞɢɥɟɦɦɵ ɛɢɡɧɟɫɦɟɧɨɜ ɤɚɤ ɜɟɪɨɹɬɧɵɣ ɭɛɵ-
ɬɨɤ ɨɬ ɧɟ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɹ ɛɭɞɭɳɢɯ ɫɞɟɥɨɤ. 

 
 *** Ȼɢɡɧɟɫɦɟɧ Ⱥɥɶɮɪɟɞ «ȼɵɢɝɪɵɲ» 
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Ɋɢɫ. 2. Ⱦɢɥɟɦɦɚ ɛɢɡɧɟɫɦɟɧɨɜ 

 

ɉɨɫɥɟ ɢɡɥɨɠɟɧɢɹ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɨɣ ɱɚɫɬɢ ɫɥɟɞɭɟɬ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ ɩɪɢɧɹɬɶ 
ɭɱɚɫɬɢɟ ɜ ɢɦɢɬɚɰɢɨɧɧɨɣ ɢɝɪɟ «ɋɞɟɥɤɢ» ɩɨ ɞɢɥɟɦɦɟ ɛɢɡɧɟɫɦɟɧɨɜ. 

ɐɟɥɶ ɢɝɪɵ: ɫɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɬɶ ɞɟɥɨɜɭɸ ɫɪɟɞɭ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɨɞɧɨɪɚɡɨɜɵɯ 
ɢɥɢ ɫɟɪɢɣɧɵɯ ɫɞɟɥɨɤ, ɭɜɹɡɚɬɶ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɨ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɢ 
ɢ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɢ ɫɞɟɥɨɤ ɫ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɦ ɨɩɵɬɨɦ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ, ɢɯ ɨɠɢɞɚɧɢɹ-
ɦɢ ɢ ɩɪɢɧɹɬɵɦɢ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɢɝɪɵ ɞɟɥɨɜɵɦɢ ɪɟɲɟɧɢɹɦɢ.  

ȼɚɪɢɚɧɬɵ ɢɝɪɵ: ɚ) ɨɞɧɨɤɪɚɬɧɵɟ ɫɞɟɥɤɢ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚ ɫ ɤɚɠɞɵɦ ɢɡ ɩɪɨ-
ɱɢɯ ɢɝɪɨɤɨɜ; ɛ) ɫɟɪɢɣɧɵɟ ɫɞɟɥɤɢ: ɤɚɠɞɵɣ ɭɱɚɫɬɧɢɤ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬ ɫɞɟɥɤɢ 
ɬɨɥɶɤɨ ɫ 2-3 ɢɝɪɨɤɚɦɢ, ɧɨ ɫ ɤɚɠɞɵɦ ɩɚɪɬɧɟɪɨɦ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬ 3-4 ɫɞɟɥɤɢ, ɩɪɢ-
ɱɟɦ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɯ ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɯ ɫɞɟɥɨɤ ɞɨɫɬɭɩɧɚ ɟɦɭ, ɧɨ ɧɟ 
ɞɪɭɝɢɦ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦ ɢɝɪɵ. 

ɋɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɢɝɪɵ (ɞɥɹ ɜɚɪɢɚɧɬɚ ɫ ɨɞɧɨɤɪɚɬɧɵɦɢ ɫɞɟɥɤɚɦɢ):ɂɝɪɨɤɚɦ 
ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɨɛɳɚɹ ɞɥɹ ɜɫɟɯ ɲɤɚɥɚ ɩɨɬɟɪɶ ɢ ɩɪɢɛɵɥɟɣ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ 
ɪɟɲɟɧɢɹ ɨɛɨɢɯ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɫɞɟɥɤɢ ɢɫɩɨɥɧɢɬɶ, ɥɢɛɨ ɧɟ ɢɫɩɨɥɧɢɬɶ ɟɺ. ȼɟ-
ɞɭɳɢɣ ɢɝɪɵ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ ɩɪɢɝɥɚɲɚɟɬ ɩɨ ɞɜɚ ɢɝɪɨɤɚ ɞɥɹ ɬɨɪɠɟɫɬɜɟɧ-
ɧɨɝɨ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɹ ɫɞɟɥɤɢ ɫ ɪɭɤɨɩɨɠɚɬɢɟɦ, ɚ ɡɚɬɟɦ ɢɝɪɨɤɢ ɬɚɣɧɨ ɫɨɨɛɳɚɸɬ 
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ɫɜɨɣ ɜɵɛɨɪ ɩɨɦɨɳɧɢɤɭ ɜɟɞɭɳɟɝɨ. ɉɨɦɨɳɧɢɤ ɜɟɞɭɳɟɝɨ ɜɟɞɟɬ ɩɨ ɜɫɟɦ ɢɝ-
ɪɨɤɚɦ ɫɩɢɫɨɤ ɞɨɯɨɞɨɜ ɢ ɩɨɬɟɪɶ ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɢɯ ɜɵɛɨɪɨɜ (ɬɚɛɥ. 1). 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. ɉɪɢɦɟɪɧɵɣ ɫɩɢɫɨɤ ɫɞɟɥɨɤ (ɞɥɹ 7 ɢɝɪɨɤɨɜ) 

 
№ ɫɞɟɥɤɢ № ɢɝɪɨɤɨɜ № ɫɞɟɥɤɢ № ɢɝɪɨɤɨɜ № ɫɞɟɥɤɢ № ɢɝɪɨɤɨɜ 

1 1 3 8 1 2 15 2 5 

2 2 4 9 3 6 16 3 7 

3* 5 7 10 4 7 17 4 6 

4 6 1 11* 5 1 18* 2 7 

5 2 3 12 2 6 19 3 5 

6 4 5 13 3 4 20* 1 7 

7* 6 7 14* 1 4 21 5 6 

 

ȼɟɞɭɳɢɣ ɦɨɠɟɬ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨ ɜɜɟɫɬɢ ɜ ɢɝɪɭ ɫɥɟɞɭɸɳɢɣ ɷɥɟɦɟɧɬ: 
ɨɛɴɹɜɥɹɬɶ ɜɵɛɨɪɵ ɢɝɪɨɤɨɜ (ɫɞɟɥɤɢ, ɨɬɦɟɱɟɧɧɵɟ ɡɜɟɡɞɨɱɤɨɣ *), ɦɨɞɟɥɢɪɭɹ 
ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɪɟɩɭɬɚɰɢɢ ɛɢɡɧɟɫɦɟɧɨɜ ɜ ɞɟɥɨɜɨɣ ɫɪɟɞɟ ɢ 
ɋɆɂ. 

ɐɟɥɶ ɢɝɪɨɤɚ: ɭɜɟɥɢɱɢɬɶ ɫɜɨɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɩɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɜɫɟɯ ɫɞɟɥɨɤ, 
ɞɟɥɚɹ ɫɜɨɣ ɜɵɛɨɪ ɜ ɤɚɠɞɨɣ ɫɞɟɥɤɟ ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɩɪɟɞɩɨɥɨɠɟɧɢɹ ɨ ɪɟɩɭɬɚ-
ɰɢɢ ɩɚɪɬɧɟɪɚ. 

ɉɪɢ ɩɨɞɜɟɞɟɧɢɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɢɝɪɵ ɨɬɦɟɱɚɸɬɫɹ ɜɫɟ ɫɭɦɟɜɲɢɟ ɭɜɟɥɢ-
ɱɢɬɶ ɫɜɨɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ; ɧɚɝɪɚɠɞɚɟɬɫɹ ɩɨɛɟɞɢɬɟɥɶ; ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɚɧɚɥɢɡ ɩɨɜɟ-
ɞɟɧɢɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚ ɢɝɪɵ, ɩɪɢɱɢɧɵ ɟɝɨ ɜɵɢɝɪɵɲɚ ɢɥɢ ɩɪɨɢɝɪɵɲɚ; 
ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɢɦɹ ɫɚɦɨɝɨ ɱɟɫɬɧɨɝɨ ɢɝɪɨɤɚ, ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɬɫɹ ɬɨ, ɛɵɥɢ ɥɢ ɭɞɚɱ-
ɧɵɦɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɜɫɟɝɞɚ ɢɫɩɨɥɧɹɬɶ ɢɥɢ ɜɫɟɝɞɚ ɧɚɪɭɲɚɬɶ ɫɞɟɥɤɭ. 

Ⱥɜɬɨɪɨɦ ɷɬɚ ɢɝɪɚ ɛɵɥɚ ɩɪɨɜɟɞɟɧɚ ɛɨɥɟɟ ɞɜɭɯɫɨɬ ɪɚɡ ɞɥɹ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ 
ȼɍɁɨɜ ɢ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɛɢɡɧɟɫ-ɬɪɟɧɢɧɝɨɜ. Ʉɚɤɢɟ ɛɵɥɢ ɩɨɥɭɱɟɧɵ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ? 

ȼɨ-ɩɟɪɜɵɯ, ɩɨɞɚɜɥɹɸɳɟɟ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɢɝɪɵ ɩɨɥɭɱɚɥɢ 
ɫɨɜɨɤɭɩɧɵɣ ɜɵɢɝɪɵɲ ɦɟɧɟɟ 30 ɬɵɫɹɱ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɬɨɣ ɫɭɦɦɵ, ɱɬɨ ɩɨɥɭɱɢɥɢ 
ɛɵ ɜ ɫɥɭɱɚɟ, ɤɨɝɞɚ ɜɫɟ ɢɝɪɨɤɢ ɢɫɩɨɥɧɹɸɬ ɡɚɤɥɸɱɟɧɧɵɟ ɫɞɟɥɤɢ. ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ 
ɢɝɪɨɤɢ ɩɨɥɭɱɚɥɢ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɵɣ ɫɨɜɨɤɭɩɧɵɣ ɜɵɢɝɪɵɲ. 

ȼɨ-ɜɬɨɪɵɯ, ɧɢ ɪɚɡɭ ɧɟ ɛɵɥ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɜɨɡɦɨɠɧɵɣ ɪɟ-
ɡɭɥɶɬɚɬ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɝɨ ɫɨɜɦɟɫɬɧɨɝɨ ɜɵɢɝɪɵɲɚ ɜ 210 ɬɵɫɹɱ. 

ȼ-ɬɪɟɬɶɢɯ, ɩɨɛɟɞɢɬɟɥɹɦɢ ɢɝɪɵ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɫɬɚɧɨɜɢɥɢɫɶ ɬɟ ɭɱɚɫɬ-
ɧɢɤɢ, ɱɬɨ ɩɪɢɞɟɪɠɢɜɚɥɢɫɶ ɫɦɟɲɚɧɧɨɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɫ ɤɟɦ-ɬɨ ɢɡ ɩɚɪɬ-
ɧɟɪɨɜ ɢɫɩɨɥɧɹɥɢ ɫɞɟɥɤɭ, ɚ ɫ ɤɟɦ-ɬɨ ɧɟɬ. 

ȼ-ɱɟɬɜɟɪɬɵɯ, ɩɪɢ ɩɨɜɬɨɪɧɨɦ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɢ ɢɝɪɵ, ɢɝɪɨɤɢ ɜɧɨɫɢɥɢ ɢɡ-
ɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɩɪɢɦɟɧɹɟɦɭɸ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɫɧɢɠɚɥɫɹ ɭɪɨɜɟɧɶ ɞɨɜɟ-
ɪɢɹ ɤ ɩɚɪɬɧɟɪɚɦ ɩɨ ɢɝɪɟ. 

ɋɥɟɞɭɟɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɜ ɯɨɞɟ ɢɝɪɵ ɨɝɥɚɲɚɟɦɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɨɛ ɢɬɨ-
ɝɚɯ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɫɞɟɥɨɤ, ɩɨɦɟɱɟɧɧɵɯ ɡɜɟɡɞɨɱɤɨɣ, ɜɵɡɵɜɚɥɚ ɷɦɨɰɢɨɧɚɥɶɧɵɣ 
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ɨɬɤɥɢɤ, ɤɚɤ ɭ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ, ɬɚɤ ɢ ɭ ɡɪɢɬɟɥɟɣ. ɉɨɞɜɨɞɹ ɢɬɨɝɢ ɢɝɪɵ, ɚɜɬɨɪ 
ɜɫɟɝɞɚ ɩɨɡɞɪɚɜɥɹɥ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɩɨɛɟɞɢɬɟɥɟɣ ɢɝɪɵ, ɧɨ ɢ ɬɟɯ, ɤɬɨ ɜ ɯɨɞɟ ɢɝɪɵ 
ɢɫɩɨɥɧɹɥ ɜɫɟ ɫɞɟɥɤɢ. ȼ ɰɟɥɨɦ ɫɬɭɞɟɧɬɵ ɜɫɟɝɞɚ ɩɪɨɹɜɥɹɥɢ ɛɨɥɶɲɨɣ ɢɧɬɟ-
ɪɟɫ ɤ ɷɬɨɣ ɢɝɪɟ, ɦɧɨɝɨɤɪɚɬɧɨ ɜɨɡɜɪɚɳɚɹɫɶ ɤ ɟɺ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɨɣ ɫɯɟɦɟ. 

 

ɋɉɂɋɈɄ ɅɂɌȿɊȺɌɍɊЫ: 
 

1. ɋɭɪɨɜɰɟɜ, Ɇ.ȿ. Ɏɢɧɚɧɫɨɜɚɹ ɫɪɟɞɚ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɢ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢ-
ɦɚɬɟɥɶɫɤɢɟ ɪɢɫɤɢ: ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɟ ɭɤɚɡɚɧɢɹ ɞɥɹ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɡɚɧɹɬɢɣ ɩɨ ɞɢɫɰɢ-
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544 ɫ.  
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ȿ.ȼ. ȼɚɧɢɰɵɧɚ 
 

ɂɜɚɧɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ, ɝ. ɂɜɚɧɨɜɨ 
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Ⱦɚɧɧɚɹ ɫɬɚɬɶɹ ɩɨɫɜɹɳɟɧɚ ɢɡɭɱɟɧɢɸ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɫɢɬɭɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɤɚɤ ɨɞ-
ɧɨɝɨ ɢɡ ɜɚɠɧɟɣɲɢɯ ɷɬɚɩɨɜ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɦ. Ɍɚɤɠɟ ɜ ɫɬɚɬɶɟ ɩɪɢɜɨɞɹɬɫɹ ɫɨ-
ɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɦɟɬɨɞɢɤɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɫɢɬɭɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ. ɂɫɫɥɟɞɭɸɬɫɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɠɧɨ ɩɪɢɦɟɧɢɬɶ ɩɪɢ ɢɡɭɱɟɧɢɢ ɪɵɧɤɚ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. 
ȼ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɞɥɹ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɩɨɧɹɬɢɹ ɫɢɬɭɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɩɪɢɜɨɞɹɬɫɹ ɨɩ-
ɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɚɜɬɨɪɨɜ: ȿ.Ɇ.Ƚɨɥɭɛɤɨɜ, Ⱥ.ɉ.Ʉɚɪɚɫɟɜ, Ⱥ.Ɇ.ɑɟɪɧɵɲɟɜɚ, Ɍ.ɇ. 
əɤɭɛɨɜɚ.ȼ ɤɚɠɞɨɦ ɢɡ ɷɬɢɯ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɣ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬɫɹ ɫɢɥɶɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ. 
ɇɚ ɨɫɧɨɜɟ ɷɬɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɚɹ ɩɨɞɪɨɛɧɚɹ ɬɪɚɤɬɨɜɤɚ ɷɬɨɝɨ 
ɬɟɪɦɢɧɚ. ɋɥɟɞɭɸɳɢɦ ɷɬɚɩɨɦ ɪɚɛɨɬɵ ɹɜɥɹɥɨɫɶ ɢɡɭɱɟɧɢɟ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɟɪɜɢɫɨɜ, ɬɟɯɧɨ-
ɥɨɝɢɣ ɞɥɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɫɢɬɭɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. Ʉ 
ɬɚɤɢɦ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦ ɦɨɠɧɨ ɨɬɧɟɫɬɢ ɛɨɥɶɲɢɟ ɞɚɧɧɵɟ ɢ BI-ɫɢɫɬɟɦɵ, ɤɚɪɬɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɟ 
ɫɟɪɜɢɫɵ ɢ ɫɟɪɜɢɫɵ ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɫɚɣɬɨɜ, ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ eye-tracking ɢ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɵɣ ɢɧ-
ɬɟɥɥɟɤɬ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɢ ɫɟɪɜɢɫɵ ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ. ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ 
ɢɡ ɞɚɧɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɭɠɟ ɫɟɣɱɚɫ ɦɨɝɭɬ ɚɤɬɢɜɧɨ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶɫɹ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦɢ, 
ɞɪɭɝɢɟ ɦɨɝɭɬ ɧɚɱɚɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɜ ɛɥɢɠɚɣɲɟɦ ɛɭɞɭɳɟɦ, ɤɨɝɞɚ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɫɬɚɧɭɬ 
ɛɨɥɟɟ ɞɨɫɬɭɩɧɵɦɢ. ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɩɪɢɜɨɞɹɬɫɹ ɢ ɧɨɜɵɟ ɢɞɟɢ ɞɥɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɭɠɟ ɪɚɡɜɢ-
ɜɚɸɳɢɯɫɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ – ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɬɨɬɢɩɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɹ 
ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɜ ɱɚɬ-ɛɨɬɟ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɫɢɬɭɚɰɢɨɧɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ, ɛɨɥɶɲɢɟ ɞɚɧɧɵɟ, ɧɟɣɪɨɫɟɬɢ, ɢɫɤɭɫɫɬ-
ɜɟɧɧɵɣ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬ, ɫɟɪɜɢɫɵ ɞɥɹ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ  
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This article is devoted to studying the concept of situational analysis as one of the 

most important stage in marketing management. Also modern methods of situational analy-

sis are given in this article. Technologies for studying the market in the conditions of digita-

lization of the economy are explored. At first, definitions of situational analysis from differ-

ent authors like E.M. Golubev, A.P. Karasev, A.M. Chernisheva, T.N. Yakubova are given 

for studying. Advantages and disadvantages of these concepts are defined. Own detailed in-
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terpretation of this term is compiled basing on this information. The next stage of work was 

studying different services and technologies for situational analysis in the conditions of the 

digitalization of the economy. Big data and BI-systems, mapping services and services for 

website analysis, eye-tracking technology and artificial intelligence, social media and ser-

vices for analytical modeling can be attributed to these technologies. Some of these methods 

can be actively apply by Russian companies now, other technologies can be used in the near 

future when technologies will become more available. New ideas for using developing 

technologies are also given in article – for example, making and studying the prototype of 

the representative of the target audience in a chat-bot. 

Keywords: situational analysis, big data, neural networks, artificial intelligence, ser-

vices for Internet promotion  

 

ɉɪɨɛɥɟɦɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɫɭɳɧɨɫɬɢ ɚɧɚɥɢɡɚ ɪɵɧɨɱɧɵɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ, 
ɢɥɢ ɫɢɬɭɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ, ɡɚɬɪɚɝɢɜɚɥɚɫɶ ɜ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹɯ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ 
ɢ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɭɱɟɧɵɯ. ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɢ ɜ ɫɜɨɢɯ ɬɪɚɤɬɨɜɤɚɯ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɨɧɹɬɢɹ 
ɞɟɥɚɸɬ ɚɤɰɟɧɬ ɧɚ ɪɚɡɧɵɯ ɚɫɩɟɤɬɚɯ – ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹɯ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ 
ɩɨɧɹɬɢɹɦɢ, ɰɟɥɹɯ ɞɚɧɧɨɝɨ ɜɢɞɚ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɯ ɷɥɟɦɟɧɬɚɯ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

ȿ.Ɇ. Ƚɨɥɭɛɤɨɜ ɞɚɟɬ ɫɢɬɭɚɰɢɨɧɧɨɦɭ ɚɧɚɥɢɡɭ ɫɥɟɞɭɸɳɟɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟ-
ɧɢɟ: «ɷɬɨ ɫɨɫɬɚɜɧɚɹ ɱɚɫɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɦ», ɤɨɬɨɪɚɹ 
«ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɫ ɰɟɥɶɸ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɣ ɨ ɟɝɨ ɪɵɧɨɱɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ» 
[1]. ȼ ɞɚɧɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɚɤɰɟɧɬ ɞɟɥɚɟɬɫɹ ɧɚ ɬɪɚɤɬɨɜɤɟ ɚɧɚɥɢɡɚ ɪɵɧɨɱɧɵɯ ɜɨɡ-
ɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɤɚɤ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɯ ɛɨɥɟɟ ɨɛɲɢɪɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ – 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɦ. ɋɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ, ɰɟɥɢ ɫɢɬɭɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ 
ɩɨɞɱɢɧɟɧɵ ɰɟɥɹɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɦ: ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɜɵɹɜɢɬɶ ɢ ɨɩɢ-
ɫɚɬɶ ɪɵɧɨɱɧɵɟ ɭɫɥɨɜɢɹ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝ ɛɭɞɟɬ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɧɚɞ ɩɪɨ-
ɞɜɢɠɟɧɢɟɦ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ɇɟɞɨɫɬɚɬɨɤ ɞɚɧɧɨɝɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɫɨɫɬɨɢɬ ɜ ɨɬɫɭɬ-
ɫɬɜɢɢ ɭɤɚɡɚɧɢɹ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɣ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɢ ɫɢɬɭɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ. ɂɫɫɥɟ-
ɞɨɜɚɧɢɟ ɪɵɧɨɱɧɵɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɢɦɟɟɬ ɤɨɧɤɪɟɬɧɭɸ ɰɟɥɶ – ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ 
ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ ɩɨ ɩɪɢɫɩɨɫɨɛɥɟɧɢɸ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɤ ɬɟɤɭɳɟɣ ɫɪɟɞɟ. 

Ⱥ.ɉ. Ʉɚɪɚɫɟɜ ɜ ɫɜɨɟɦ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢ ɫɨɨɬɧɨɫɢɬ ɩɨɧɹɬɢɹ «ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨ-
ɜɵɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ» ɢ «ɫɢɬɭɚɰɢɨɧɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ» ɢ ɩɪɢɯɨɞɢɬ ɤ ɜɵɜɨɞɭ, ɱɬɨ 
ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɨɛɨɣ «ɫɛɨɪ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɧɟ-
ɨɛɯɨɞɢɦɨɣ ɞɥɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɫɢɬɭɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ», ɚ ɫɚɦ ɫɢɬɭɚɰɢɨɧɧɵɣ 
ɚɧɚɥɢɡ – ɷɬɨ «ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɷɬɚɩɨɜ ɚɧɚɥɢɡɚ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ ɪɚɡ-
ɪɚɛɨɬɤɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɣ ɞɥɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ» [2]. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚ-
ɡɨɦ, ɫɢɬɭɚɰɢɨɧɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɤɚɤ ɩɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɚɧɚɥɢɡɚ ɧɚ 
ɨɫɧɨɜɟ ɞɚɧɧɵɯ, ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɨɬ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ. Ⱥɤɰɟɧɬɢɪɭ-
ɟɬɫɹ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɰɟɥɢ ɫɢɬɭɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ: ɷɬɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɚɤɬɢɱɟ-
ɫɤɢɯ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɠɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ. ȼ ɞɚɧɧɨɣ ɬɪɚɤɬɨɜɤɟ ɧɟ ɯɜɚɬɚɟɬ ɛɨɥɟɟ ɩɨɞɪɨɛɧɨɝɨ ɪɚɫɤɪɵɬɢɹ 
ɨɛɴɟɤɬɚ ɚɧɚɥɢɡɚ. ɋɬɨɢɬ ɭɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɚɹ ɢɧ-
ɮɨɪɦɚɰɢɹ (ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɪɵɧɤɚ, ɟɝɨ ɭɝɪɨɡ, ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɢ ɬ.ɩ.).  
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ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɬɪɚɤɬɨɜɤɟ Ⱥ.Ɇ. ɑɟɪɧɵɲɟɜɨɣ ɢ Ɍ.ɇ. əɤɭɛɨɜɨɣ, ɫɢɬɭɚɰɢɨɧ-
ɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ – ɷɬɨ «ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ, ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɢ ɪɟɚ-
ɥɢɡɚɰɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɝɨ ɪɟɲɟɧɢɹ, ɜ ɨɫɧɨɜɟ ɤɨɬɨɪɵɯ ɥɟɠɢɬ ɚɧɚɥɢɡ ɨɬ-
ɞɟɥɶɧɨ ɜɡɹɬɨɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ» [3]. ɉɨ ɦɧɟɧɢɸ ɞɚɧɧɵɯ ɚɜɬɨɪɨɜ, 
ɨɫɧɨɜɧɚɹ ɡɚɞɚɱɚ ɫɢɬɭɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ – ɷɬɨ ɢɡɭɱɟɧɢɟ ɬɟɤɭɳɟɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ, 
ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɮɢɪɦɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɨɝɧɨɡ ɢ ɨɰɟɧɤɚ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ ɜɨɡ-
ɦɨɠɧɵɯ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɧɚ ɪɵɧɤɟ. Ⱥɤɰɟɧɬ ɜ ɞɚɧɧɨɣ ɬɪɚɤɬɨɜɤɟ ɞɟɥɚɟɬɫɹ ɧɚ 
ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɣ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɟɣ ɚɧɚɥɢɡɚ ɪɵɧɨɱɧɵɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ. ɋɥɟɞɭɟɬ 
ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɬɶ ɜɫɟ ɮɚɤɬɨɪɵ ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɵ ɢ, ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɞɚɧ-
ɧɵɯ, ɩɪɢɧɹɬɶ ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ. ȼ ɞɚɧɧɨɦ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢ 
ɫɬɨɢɥɨ ɛɵ ɤɨɧɤɪɟɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ, ɱɬɨ «ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɚɹ ɫɢɬɭɚɰɢɹ» ɩɨɞɪɚɡɭɦɟ-
ɜɚɟɬ ɪɵɧɨɱɧɵɟ ɭɫɥɨɜɢɹ ɢ ɬɟɤɭɳɟɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɦɨɠɧɨ ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɟɟ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɟ ɨɩ-
ɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɨɧɹɬɢɹ «ɫɢɬɭɚɰɢɨɧɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ»: 

ɋɢɬɭɚɰɢɨɧɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɢɥɢ ɚɧɚɥɢɡ ɪɵɧɨɱɧɵɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ – ɷɬɨ 
ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɬɟɤɭɳɢɯ ɪɵɧɨɱɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɣ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɫɭɳɟ-
ɫɬɜɭɟɬ ɤɨɦɩɚɧɢɹ, ɟɟ ɬɟɤɭɳɟɝɨ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ, ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɟ ɛɭɞɭɳɟɝɨ ɪɚɡ-
ɜɢɬɢɹ ɪɵɧɤɚ ɢ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ, ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɞɚɧɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ, ɩɪɚɤɬɢ-
ɱɟɫɤɢɯ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɣ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ. 

Ⱦɥɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɩɨɥɧɨɝɨ ɫɢɬɭɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɢ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɧɚɢ-
ɛɨɥɟɟ ɬɨɱɧɨɝɨ ɩɪɨɝɧɨɡɚ ɢ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɣ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɢɡɭɱɢɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 
ɷɥɟɦɟɧɬɵ ɪɵɧɤɚ: ɮɚɤɬɨɪɵ ɦɚɤɪɨɫɪɟɞɵ, ɮɚɤɬɨɪɵ ɦɢɤɪɨɫɪɟɞɵ, ɤɨɧɤɭɪɟɧ-
ɰɢɹ, ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɢ, ɨɫɧɨɜɵ ɪɵɧɤɚ ɢ ɨɬɪɚɫɥɢ. ɉɨ ɢɬɨɝɚɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɫɥɟɞɭ-
ɟɬ ɫɨɫɬɚɜɢɬɶ SWOT-ɚɧɚɥɢɡ – ɫɨɨɬɧɟɫɬɢ ɫɢɥɶɧɵɟ, ɫɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ɤɨɦɩɚ-
ɧɢɢ ɫ ɟɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦɢ ɢ ɭɝɪɨɡɚɦɢ ɧɚ ɞɚɧɧɨɦ ɪɵɧɤɟ, ɜɵɹɜɢɜ ɩɭɬɢ ɷɮɮɟɤ-
ɬɢɜɧɨɝɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɫɢɥɶɧɵɯ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɫɪɟɞɵ, ɚ 
ɬɚɤɠɟ ɩɭɬɢ ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɜɥɢɹɧɢɹ ɫɥɚɛɵɯ ɫɬɨɪɨɧ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɭɝɪɨɡ. 

ɋɢɬɭɚɰɢɨɧɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɫɥɟɞɭɟɬ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ, ɚ ɢɡɭɱɚɟɦɵɟ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɬɶ ɜ ɞɢɧɚɦɢɤɟ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɫɪɟɞɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɢɡɦɟɧɹɟɬɫɹ. ɋɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɟ ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɜɨɡɧɢɤɚɸɳɢɯ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɢ ɭɝɪɨɡ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɜɚɠɧɨ ɞɥɹ ɬɚɤɠɟ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɢɡɦɟɧɟ-
ɧɢɹ ɬɚɤɬɢɤɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɹ ɫɜɨɟɝɨ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ ɧɚ ɪɵɧɤɟ. 

Ɇɟɬɨɞɵ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɫɢɬɭɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɩɪɨɞɨɥɠɚɸɬ ɚɤɬɢɜɧɨ 
ɪɚɡɜɢɜɚɬɶɫɹ. Ɉɞɧɨɣ ɢɡ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɢɫɤ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɩɨɹɜɥɹɸɳɢɯɫɹ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨ-
ɦɢɤɢ ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɫɪɟɞɵ. ɇɨɜɵɟ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɪɟɫɭɪɫɵ, ɫɟɪɜɢɫɵ ɢ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɭɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɬɶ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɷɥɟ-
ɦɟɧɬɨɜ ɪɵɧɤɚ ɢ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɛɨɥɟɟ ɩɨɞɪɨɛɧɭɸ ɢ ɬɨɱɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɬɟ-
ɤɭɳɟɦ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ ɫɪɟɞɵ. Ɍɚɤɠɟ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɸɬɫɹ ɧɨɜɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɞɥɹ 
ɨɰɟɧɤɢ ɫɬɟɩɟɧɢ ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɨɫɬɢ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɫɪɟɞɵ. 
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ɉɪɢ ɚɧɚɥɢɡɟ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɦɚɤɪɨɫɪɟɞɵ, ɦɢɤɪɨɫɪɟɞɵ ɢ ɢɡɭɱɟɧɢɢ ɜɬɨɪɢɱ-
ɧɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɛɟɝɚɬɶ ɤ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢ-
ɹɦ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɯ ɚɧɚɥɢɡɟ ɬɚɤ ɧɚɡɵɜɚɟɦɵɯ ɛɨɥɶɲɢɯ ɞɚɧɧɵɯ (ɢɥɢ bigdata) – 

ɛɨɥɶɲɢɯ ɦɚɫɫɢɜɚɯ ɧɟɫɬɪɭɤɬɭɪɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ [5]. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɤ 
ɛɨɥɶɲɢɦ ɞɚɧɧɵɦ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɨɤɚɡɚɬɶɫɹ ɩɨɥɟɡɧɵɦɢ ɩɪɢ ɫɢɬɭɚɰɢɨɧɧɨɦ 
ɚɧɚɥɢɡɟ, ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɞɟɦɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɟ ɞɚɧɧɵɟ (ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ, ɭɪɨ-
ɜɟɧɶ ɪɨɠɞɚɟɦɨɫɬɢ ɢ ɫɦɟɪɬɧɨɫɬɢ, ɩɨɥɨɜɨɡɪɚɫɬɧɨɣ ɫɨɫɬɚɜ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ), ɰɟɧɵ 
ɧɚ ɬɨɜɚɪɵ-ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɵ, ɞɪɭɝɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɦɧɨɝɨɱɢɫɥɟɧɧɵɯ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ (ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬ, ɜɵɪɭɱɤɚ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɨɬɤɪɵɬɵɟ ɞɥɹ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɞɚɧ-
ɧɵɟ), ɞɚɧɧɵɟ ɨ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɯ (ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɟɦɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɧɚ 
ɞɚɧɧɨɦ ɪɵɧɤɟ, ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɟɝɦɟɧɬɨɜ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ) ɢ ɬ.ɞ. 

Ⱦɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɛɨɥɶɲɢɯ ɞɚɧɧɵɯ ɦɨɝɭɬ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶɫɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɹɡɵɤɢ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɦɚɲɢɧɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɢ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɵɣ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬ. ȼɫɟ 
ɷɬɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɧɚɰɟɥɟɧɵ ɧɚ ɛɵɫɬɪɵɣ ɨɬɛɨɪ ɢ ɚɧɚɥɢɡ ɛɨɥɶɲɢɯ ɦɚɫɫɢɜɨɜ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɱɬɨɛɵ ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɢ 
ɚɧɚɥɢɡɚ ɦɨɝɥɢ ɫɞɟɥɚɬɶ ɩɪɚɜɢɥɶɧɵɣ ɜɵɜɨɞ ɨ ɬɟɤɭɳɟɦ ɩɨɥɨɠɟɧɢɢ ɤɨɦɩɚ-
ɧɢɢ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ. Ɍɚɤɠɟ ɧɚɝɥɹɞɧɨɦɭ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɸ ɢɧ-
ɮɨɪɦɚɰɢɢ ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɬ ɬɚɤ ɧɚɡɵɜɚɟɦɵɟ BI-ɫɢɫɬɟɦɵ (Tableau, 

Qlik, PowerBI). ɋ ɩɨɦɨɳɶɸ BI-ɫɢɫɬɟɦ ɦɨɠɧɨ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɞɚɲɛɨɪɞɵ – ɢɧɬɟ-
ɪɚɤɬɢɜɧɵɟ ɩɚɧɟɥɢ ɫ ɨɬɱɟɬɚɦɢ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɦɢ ɧɚɝɥɹɞɧɨ (ɜ ɜɢɞɟ ɝɪɚɮɢ-
ɤɨɜ, ɞɢɚɝɪɚɦɦ) ɢ ɨɛɧɨɜɥɹɟɦɵɦɢ ɜ ɪɟɠɢɦɟ ɪɟɚɥɶɧɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ [7]. ɋɟɣɱɚɫ 
ɞɥɹ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɞɚɲɛɨɪɞɨɜ ɜ ɩɟɪɢɨɞ ɫɚɧɤɰɢɣ ɢ ɡɚɤɪɵɬɢɹ ɦɧɨɝɢɯ ɫɟɪɜɢ-
ɫɨɜ ɧɚ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ Ɋɨɫɫɢɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɦɨɝɭɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɭɸ 
ɫɢɫɬɟɦɭ YandexDataLens. 

Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦ BI-ɫɢɫɬɟɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɢ ɦɨɝɭɬ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨ-
ɜɚɬɶ ɛɭɞɭɳɢɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɫɬɪɚɧɟ ɢɥɢ ɪɟɝɢɨɧɟ, ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɷɤɨ-
ɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ. ɗɬɨ ɞɚɟɬ ɛɢɡɧɟɫɭ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɫɩɥɚɧɢɪɨɜɚɬɶ 
ɫɜɨɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɢ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɵ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ. 

Ⱦɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚɯ (ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜ ɜɵɫɨɤɨɤɨɧɤɭ-
ɪɟɧɬɧɵɯ ɫɮɟɪɚɯ), ɤɚɤ ɭɠɟ ɛɵɥɨ ɨɩɢɫɚɧɨ ɪɚɧɟɟ, ɬɚɤɠɟ ɦɨɠɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ 
ɛɨɥɶɲɢɟ ɞɚɧɧɵɟ ɢ ɦɚɲɢɧɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ. ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɫɟɪɜɢɫɵ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ 
ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ ɞɥɹ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ, ɦɨɠɧɨ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɬɶ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ 
ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɤɨɫɜɟɧɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɨ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚɯ. Ʉ ɩɪɢɦɟɪɭ, ɤɚɪɬɨɝɪɚɮɢɱɟ-
ɫɤɢɟ ɫɟɪɜɢɫɵ 2Ƚɂɋ ɢ əɧɞɟɤɫ.Ʉɚɪɬɵ, ɝɞɟ ɮɢɪɦɚ ɦɨɠɟɬ ɪɚɡɦɟɳɚɬɶ ɫɜɨɟ 
ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɫɜɨɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɝɪɚɮɢɤɟ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɰɟ-
ɧɚɯ. Ɍɚɤɠɟ ɫɟɪɜɢɫ 2Ƚɂɋ ɩɪɢ ɩɥɚɬɧɨɣ ɩɨɞɩɢɫɤɟ ɦɨɠɟɬ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɬɶ ɧɟ-
ɤɨɬɨɪɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɫɬɟɩɟɧɢ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɢ ɩɨɯɨɠɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɧɚ ɤɚɪ-
ɬɚɯ. Ɍɚɤɠɟ ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝɢ ɚɤɬɢɜɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɜ ɫɜɨɢɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹɯ ɫɟɪ-
ɜɢɫ WordStat ɨɬ əɧɞɟɤɫɚ – ɧɚ ɷɬɨɦ ɪɟɫɭɪɫɟ ɫɨɛɢɪɚɸɬɫɹ ɞɚɧɧɵɟ ɨ ɡɚɩɪɨɫɚɯ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɧɬɟɪɟɫɭɸɬ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ əɧɞɟɤɫɚ ɜ ɰɟɥɨɦ ɢ ɩɨ ɨɬɞɟɥɶɧɵɦ ɪɟ-
ɝɢɨɧɚɦ. Ɉɧ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɤɨɫɜɟɧɧɨ ɨɰɟɧɢɬɶ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɣ 
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ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɜ ɩɨɢɫɤɨɜɨɦ ɫɟɪɜɢɫɟ ɩɭɬɟɦ ɫɪɚɜɧɟɧɢɹ ɤɨɥɢɱɟɫɬ-
ɜɚ ɡɚɩɪɨɫɨɜ ɧɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɣ ɛɪɟɧɞɨɜ, ɡɚɜɟɞɟɧɢɣ, ɤɨɦɩɚɧɢɣ. Ɍɚɤɠɟ ɧɟɤɨɬɨ-
ɪɨɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨɛ ɢɡɜɟɫɬɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɦ ɪɵɧɤɟ 
ɦɨɠɧɨ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦ ɫɟɬɹɦ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɫɬɨɢɬ ɨɰɟɧɢɬɶ 
ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɜ ɩɪɨɮɢɥɹɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɢ ɜ ɫɜɨɢɯ ɫɨɛɫɬ-
ɜɟɧɧɵɯ ɚɤɤɚɭɧɬɚɯ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɬɶ ɭɩɨɦɢɧɚɧɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɫɬɨɪɨɧ-
ɧɢɯ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɚɯ. 

Ʉɚɪɬɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɟ ɫɟɪɜɢɫɵ, ɤɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɩɨɦɨɝɚɸɬ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ 
ɤɚɪɬɭ ɨɤɪɭɠɟɧɢɹ – ɤɚɪɬɭ ɫ ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɢɟɦ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɦɟɫɬɨɧɚɯɨɠɞɟɧɢɹ, 
ɦɟɫɬɨɧɚɯɨɠɞɟɧɢɹ ɛɥɢɠɚɣɲɢɯ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫ ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɢɟɦ ɢɫ-
ɬɨɱɧɢɤɨɜ ɩɪɢɬɨɤɚ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ (ɠɢɥɵɟ ɪɚɣɨɧɵ, ɨɮɢɫɵ) ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɵɯ ɜɚ-
ɪɢɚɧɬɨɜ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɪɟɤɥɚɦɵ. Ɍɚɤɚɹ ɤɚɪɬɚ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɧɚɝɥɹɞɧɨ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɬɶ 
ɩɟɪɟɦɟɳɟɧɢɹ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ, ɨɰɟɧɢɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɢ ɭɝɪɨ-
ɡɵ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɢɟɦ ɮɢɪɦɵ. Ɉɫɨɛɟɧɧɨ ɞɚɧɧɵɣ ɦɟɬɨɞ ɛɭɞɟɬ ɚɤ-
ɬɭɚɥɟɧ ɩɪɢ ɫɢɬɭɚɰɢɨɧɧɨɦ ɚɧɚɥɢɡɟ ɞɥɹ ɡɚɜɟɞɟɧɢɣ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɢɬɚɧɢɹ 
ɢ ɪɨɡɧɢɱɧɵɯ ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ. 

Ⱦɥɹ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɬɚɤɠɟ ɦɨɠɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ 
ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ. Ʉ ɩɪɢɦɟɪɭ, ɟɫɥɢ ɭ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɟɫɬɶ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɣ 
ɫɚɣɬ, ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɬɚɤɢɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɦɨɠɟɬ ɫɬɚɬɶ əɧɞɟɤɫ.Ɇɟɬɪɢɤɚ. ɗɬɨ ɫɟɪ-
ɜɢɫ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɣ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɯ 
ɞɚɧɧɵɯ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ (ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɟ ɩɨɥɚ, ɜɨɡɪɚɫɬɚ, ɞɚɧɧɵɟ ɨ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ 
ɢɧɬɟɪɟɫɚɯ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɛ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚɯ, ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɤɨɬɨɪɵɯ ɨɧɢ 
ɩɟɪɟɯɨɞɹɬ ɧɚ ɫɚɣɬ). Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬɫɹ ɞɚɧɧɵɟ ɨɛ ɢɫɬɨɱɧɢɤɚɯ 
ɩɟɪɟɯɨɞɨɜ ɧɚ ɫɚɣɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɯ ɫɬɪɚɧɢɰɚɯ ɫɚɣɬɚ, ɩɪɨ-
ɜɨɞɢɦɨɦ ɜɪɟɦɟɧɢ ɧɚ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɬɪɚɧɢɰɚɯ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨ ɩɨɜɟɞɟɧɢɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚ-
ɬɟɥɹ ɧɚ ɫɚɣɬɟ. Ɇɚɪɤɟɬɨɥɨɝ, ɢɦɟɸɳɢɣ ɞɨɫɬɭɩ ɤ əɧɞɟɤɫ.Ɇɟɬɪɢɤɟ, ɦɨɠɟɬ 
ɢɡɭɱɢɬɶ ɜɢɞɟɨɡɚɩɢɫɢ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɧɚ ɫɚɣɬɟ –ɩɟɪɟɦɟɳɟɧɢɟ ɤɭɪ-
ɫɨɪɚ, ɤɥɢɤɢ ɢ ɩɟɪɟɯɨɞɵ ɩɨ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦ ɪɚɡɞɟɥɚɦ. Ɍɚɤɠɟ ɧɚ ɫɟɪɜɢɫɟ ɞɟɣɫɬ-
ɜɭɟɬ ɤɚɪɬɚ ɤɥɢɤɨɜ, ɝɞɟ ɧɚɝɥɹɞɧɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɢ ɧɚɢɦɟɧɟɟ ɩɨɩɭ-
ɥɹɪɧɵɟ ɨɛɥɚɫɬɢ ɫɚɣɬɚ. ȼɫɟ ɷɬɢ ɞɚɧɧɵɟ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɩɨɧɹɬɶ, ɧɚ-
ɫɤɨɥɶɤɨ ɭɞɨɛɟɧ ɫɚɣɬ ɞɥɹ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɹ ɢ ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨ ɞɥɹ ɧɟɝɨ 
ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɧɨ ɢ ɛɨɥɟɟ ɬɳɚɬɟɥɶɧɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɶ ɰɟɥɟɜɭɸ ɚɭɞɢ-
ɬɨɪɢɸ. ɉɪɢ ɧɚɥɢɱɢɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɨ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹɯ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɨ 
ɧɨɦɟɪɚɯ ɬɟɥɟɮɨɧɨɜ) ɢ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɣ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ əɧɞɟɤɫ.Ɇɟɬɪɢɤɢ ɫ CRM-

ɫɢɫɬɟɦɨɣ ɦɨɠɧɨ ɨɬɫɥɟɞɢɬɶ ɢ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɨɤɭɩɨɤ ɜ ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɯ ɦɚɝɚɡɢɧɚɯ, 
ɫɨɜɟɪɲɚɟɦɵɯ ɩɨɫɥɟ ɩɨɫɟɳɟɧɢɹ ɫɚɣɬɚ. ɋɢɫɬɟɦɚ əɧɞɟɤɫɚ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɪɚɡɜɢ-
ɜɚɟɬɫɹ ɢ ɢɳɟɬ ɧɨɜɵɟ ɫɩɨɫɨɛɵ ɞɥɹ ɫɛɨɪɚ ɞɚɧɧɵɯ ɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɯ ɫɚɣɬɚ ɢ 
ɧɨɜɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɣ Ɇɟɬɪɢɤɢ ɫ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɫɢɫɬɟɦɚɦɢ. 

Ɉɞɧɨɣ ɢɡ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ ɹɜɥɹ-
ɟɬɫɹ eye-tracking. Ɉɧɚ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɮɢɤɫɢɪɨɜɚɬɶ ɩɟɪɟɦɟɳɟɧɢɟ ɝɥɚɡ ɱɟɥɨɜɟɤɚ 
ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɜɵɫɨɤɨɫɤɨɪɨɫɬɧɵɯ ɤɚɦɟɪ ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɹ, ɜɫɬɪɚɢɜɚɟɦɵɯ ɜ ɭɫɬ-
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ɪɨɣɫɬɜɨ. ɇɚɛɥɸɞɟɧɢɟ ɡɚ ɞɜɢɠɟɧɢɟɦ ɝɥɚɡ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɩɪɟɞɟ-
ɥɢɬɶ ɟɝɨ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ ɧɚ ɫɚɣɬɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɟ ɱɟɥɨɜɟɤɨɦ ɢɧɮɨɪɦɚ-
ɰɢɢ, ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɟ ɢ ɧɟɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɟ ɷɥɟɦɟɧɬɵ ɫɚɣɬɚ. Ɍɚɤɠɟ eye-

tracking ɦɨɠɧɨ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ ɜ ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɚɯ – ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɬɟɫɬɢ-
ɪɨɜɚɧɢɟ ɭɩɚɤɨɜɤɢ ɬɨɜɚɪɚ, ɟɟ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɧɚ ɩɨɥɤɚɯ ɦɚɝɚɡɢɧɚ ɫɪɟɞɢ 
ɬɨɜɚɪɨɜ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɧɚ ɭɩɚɤɨɜɤɟ ɢ ɩɪɢ-
ɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɟɟ ɞɢɡɚɣɧɚ ɜ ɰɟɥɨɦ [6]. Ɍɚɤɠɟ ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɪɨɜɟɫɬɢ 
ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫɨɡɞɚɧɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɵ ɩɟɪɟɞ ɟɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ 
ɞɥɹ ɲɢɪɨɤɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɞɥɹ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɹ ɛɪɟɧɞɚ ɚɭ-
ɞɢɬɨɪɢɟɣ. Ɂɧɚɱɢɦɨɣ ɞɚɧɧɚɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɢ ɩɪɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ 
ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɨɩɵɬɚ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫ ɩɪɨɞɭɤɬɨɦ. ɉɨɧɢɦɚɹ, ɤɚɤ ɩɨ-
ɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɜɨɫɩɪɢɧɢɦɚɟɬ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ ɬɨɜɚɪ, ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝ ɦɨɠɟɬ ɫɮɨɪɦɢ-
ɪɨɜɚɬɶ ɤɥɸɱɟɜɵɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɜɨɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɢ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɪɟɤɨ-
ɦɟɧɞɚɰɢɢ ɩɨ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɸ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɨɜ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. Ƚɥɚɜɧɨɟ, ɱɬɨ ɞɚɟɬ ɞɚɧɧɚɹ 
ɦɟɬɨɞɢɤɚ – ɷɬɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɶ ɢ ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɧɟɨɫɨɡɧɚɧɧɨɟ 
ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɹ ɪɟɤɥɚɦɵ, ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɫɚɣɬɚ ɥɢɛɨ 
ɜɵɛɨɪɚ ɬɨɜɚɪɚ ɜ ɦɚɝɚɡɢɧɟ. 

ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɢɣ ɦɨɦɟɧɬ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ eye-tracking ɧɟ ɬɚɤ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɚ 
ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɢɡ-ɡɚ ɫɜɨɟɣ ɜɵɫɨɤɨɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɢ ɫɥɨɠɧɨɫɬɢ ɩɪɨɜɨɞɢɦɨɝɨ ɚɧɚɥɢ-
ɡɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɢɡ-ɡɚ ɜɵɫɨɤɢɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɢ ɨɩɵɬɭ ɫɩɟɰɢɚɥɢ-
ɫɬɚ. Ɉɞɧɚɤɨ ɤɪɭɩɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɟ ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ ɭɠɟ ɧɚɱɢ-
ɧɚɸɬ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ ɟɟ ɜ ɫɜɨɢɯ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹɯ. 

ȿɳɟ ɨɞɧɢɦ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɵɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟ-
ɥɟɣ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɧɟɣɪɨɫɟɬɢ ɢ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɵɣ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬ [4]. Ɋɚɡɜɢɜɚɸɳɢɟɫɹ ɜ 
ɧɚɫɬɨɹɳɢɣ ɦɨɦɟɧɬ ɫɟɪɜɢɫɵ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɢɦɢɬɢɪɨɜɚɬɶ ɞɢɚɥɨɝ ɫ ɤɚɤɢɦ-ɥɢɛɨ 
ɱɟɥɨɜɟɤɨɦ ɢɥɢ ɩɟɪɫɨɧɚɠɟɦ, ɨɫɧɨɜɵɜɚɹɫɶ ɧɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɟɝɨ ɠɢɡɧɢ, 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɜɡɝɥɹɞɚɯ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɧɚ ɩɪɢɦɟɪɚɯ ɪɟɚɥɶɧɵɯ ɪɟɩɥɢɤ. Ɇɨɠɧɨ 
ɩɪɟɞɥɨɠɢɬɶ ɜɚɪɢɚɧɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɩɨɞɨɛɧɵɯ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɞɥɹ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɰɟ-
ɥɟɜɵɯ ɫɟɝɦɟɧɬɨɜ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ: ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɫɨɡɞɚɬɶ ɩɪɨɬɨɬɢɩ ɬɢɩɢɱɧɨɝɨ 
ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ⱦɥɹ ɷɬɨ ɧɭɠɧɨ ɜɧɟɫɬɢ ɜ ɧɟɣɪɨɫɟɬɶ ɜɫɟ 
ɢɡɜɟɫɬɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ ɨ ɬɚɤɨɦ ɬɢɩɢɱɧɨɦ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɡɜɨɥɢɬɶ ɟɣ 
ɩɪɨɣɬɢ ɨɛɭɱɟɧɢɟ. ȼ ɢɬɨɝɟ, ɩɪɢ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɦ ɜɟɞɟɧɢɢ ɞɢɚɥɨɝɚ ɫ ɞɚɧɧɵɦ ɱɚɬ-

ɛɨɬɨɦ, ɦɨɠɧɨ ɩɪɟɞɭɝɚɞɵɜɚɬɶ ɪɟɚɤɰɢɸ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ ɧɚ ɩɪɨɞɭɤɬ, ɩɨɡɢɰɢɨ-
ɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɛɪɟɧɞɚ, ɪɟɤɥɚɦɧɵɟ ɤɚɦɩɚɧɢɢ, ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɞɟɹɬɟɥɶ-
ɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɬ.ɞ. 

ɋɥɨɠɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɨɝɨ ɦɟɬɨɞɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɫɨɫɬɨɢɬ ɜ 
ɬɨɦ, ɱɬɨ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɫɨ ɜɪɟɦɟɧɟɦ ɦɨɠɟɬ ɦɟɧɹɬɶɫɹ – ɦɨ-
ɝɭɬ ɜɨɡɧɢɤɚɬɶ ɧɨɜɵɟ ɩɚɬɬɟɪɧɵ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ, ɧɨɜɵɟ ɩɪɢɜɵɱɤɢ, ɜɵɛɨɪ ɢ ɜɤɭɫɵ 
ɦɨɠɟɬ ɢɡɦɟɧɹɬɶɫɹ ɩɨɞ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟɦ ɦɨɞɵ, ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ ɧɨɜɵɯ ɤɭɥɶ-
ɬɭɪɧɵɯ ɬɟɱɟɧɢɣ ɢ ɬ.ɞ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɫɥɟɞɭɟɬ ɩɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɢ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɧɨɜɵɟ 
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ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚɫɬɪɨɣɤɢ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɧɨ-
ɜɵɦɢ ɜɵɹɜɥɟɧɧɵɦɢ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɦɢ. 

ȿɳɟ ɨɞɧɢɦ ɫɩɨɪɧɵɦ ɦɨɦɟɧɬɨɦ ɞɚɧɧɨɝɨ ɦɟɬɨɞɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɚɦɚ ɢɞɟɹ 
ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɟɞɢɧɨɝɨ ɩɪɨɬɨɬɢɩɚ ɞɥɹ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɲɢɪɨɤɨɝɨ ɢ ɦɧɨɝɨɱɢɫɥɟɧɧɨɝɨ 
ɫɟɝɦɟɧɬɚ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. ȼɨɡɦɨɠɧɨ ɬɚɤɠɟ ɫɬɨɢɬ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɬɶ ɜɚɪɢɚɧɬ 
ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ – ɩɪɨɬɨɬɢɩɨɜ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɞɥɹ ɨɞɧɨɝɨ 
ɫɟɝɦɟɧɬɚ, ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɢ ɨɞɧɢɯ ɢ ɬɟɯ ɠɟ ɞɢɚɥɨɝɨɜ ɫ ɧɢɦɢ ɢ ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɟ ɡɚ 
ɪɚɡɧɢɰɟɣ ɜ ɨɬɜɟɬɚɯ ɢ ɪɟɚɤɰɢɹɯ. Ⱦɚɠɟ ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɢ ɫɨ-
ɛɢɪɚɸɬɫɹ ɜ ɫɟɝɦɟɧɬɵ ɩɨ ɫɯɨɠɢɦ, ɜɚɠɧɵɦ ɞɥɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢ-
ɫɬɢɤɚɦ, ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɨɬɥɢɱɢɹ ɜ ɩɨɜɟɞɟɧɢɢ ɜɧɭɬɪɢ ɨɞɧɨɣ ɝɪɭɩɩɵ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭ-
ɞɢɬɨɪɢɢ ɬɚɤɠɟ ɢɦɟɸɬ ɦɟɫɬɨ ɛɵɬɶ. 

ȿɳɟ ɨɞɧɢɦ ɡɧɚɱɢɦɵɦ ɪɟɫɭɪɫɨɦ ɞɥɹ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɞɥɹ ɫɢ-
ɬɭɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɦɢɪɟ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ. ɋ ɢɯ 
ɩɨɦɨɳɶɸ ɦɨɠɧɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɶ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ, ɬ.ɤ. ɜɨ ɦɧɨɝɢɯ 
ɫɮɟɪɚɯ ɚɤɤɚɭɧɬɵ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɫɬɚɧɨɜɹɬɫɹ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɦɟɬɨɞɨɦ ɩɪɨ-
ɞɜɢɠɟɧɢɹ. Ɍɚɤɠɟ ɞɚɧɧɵɣ ɪɟɫɭɪɫ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɶ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ ɫɜɨɟɝɨ 
ɛɪɟɧɞɚ ɢ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ: ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɶ ɞɟɦɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɟ ɯɚɪɚɤɬɟ-
ɪɢɫɬɢɤɢ (ɩɨɥ, ɜɨɡɪɚɫɬ), ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɢ ɫɟɦɟɣɧɵɣ ɫɬɚɬɭɫ, ɚ ɬɚɤɠɟ 
ɢɧɬɟɪɟɫɵ ɢ ɭɜɥɟɱɟɧɢɹ. ɉɭɛɥɢɤɭɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜ ɫɜɨɢɯ ɚɤ-
ɤɚɭɧɬɚɯ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɵɦ ɫɩɨɫɨɛɨɦ 
ɦɨɠɟɬ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɨɛɪɚɬɧɭɸ ɫɜɹɡɶ ɨɬ ɫɜɨɟɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɩɨ-
ɡɜɨɥɹɸɬ ɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɶ ɪɵɱɚɝɢ ɜɥɢɹɧɢɹ ɧɚ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ – ɭɜɢɞɟɬɶ, ɜ ɤɚɤɢɟ 
ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɚ ɨɛɴɟɞɢɧɹɸɬɫɹ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɟ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɢ, ɤɚɤɢɟ ɧɨɜɨɫɬɢ ɱɢ-
ɬɚɸɬ ɢ ɤɚɤɢɦ ɥɢɞɟɪɚɦ ɦɧɟɧɢɣ ɞɨɜɟɪɹɸɬ. ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ, 
ɩɨɥɭɱɟɧɧɚɹ ɨɬ ɥɢɞɟɪɨɜ ɦɧɟɧɢɣ ɢ ɨɬ ɪɟɚɤɰɢɣ ɧɚ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɦɢɪɨɜɵɟ ɢ ɝɨ-
ɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɟ ɫɨɛɵɬɢɹ – ɨɞɧɨ ɢɡ ɛɭɞɭɳɢɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ 
digital-ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ [9]. 

ɉɪɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ ɢɥɢ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ 
ɪɵɧɤɚ ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝɢ ɦɨɝɭɬ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ ɦɟɬɨɞ ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚ-
ɧɢɹ. Ⱥɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɨɟ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɟ – ɷɬɨ ɦɟɬɨɞ, ɜ ɨɫɧɨɜɟ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɥɟɠɢɬ 
ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɟ ɭɩɪɨɳɟɧɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɪɵɧɤɚ, ɝɞɟ ɛɭɞɭɬ ɨɬɪɚɠɟɧɵ ɜɥɢɹɸɳɢɟ ɧɚ 
ɧɟɝɨ ɮɚɤɬɨɪɵ. ɂɡɦɟɧɹɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɢ ɦɨɝɭɬ ɨɰɟɧɢɬɶ 
ɦɚɫɲɬɚɛɵ ɢɯ ɜɥɢɹɧɢɹ ɧɚ ɪɵɧɨɤ, ɢɡɭɱɢɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɫɰɟɧɚɪɢɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ 
ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɫɪɟɞɵ. ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɞɥɹ ɭɩɪɨɳɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɦɨɞɟɥɢɪɨ-
ɜɚɧɢɹ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɸɬɫɹ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ. Ʉ ɩɪɢɦɟɪɭ, ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ 
AnyLogic ɨɬ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɚ TheAnyLogicCompany ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɢɡ 
ɫɚɦɵɯ ɪɚɡɧɵɯ ɨɬɪɚɫɥɟɣ (ɨɬ ɫɮɟɪɵ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ ɞɨ ɞɨɛɵɜɚɸɳɟɣ ɩɪɨ-
ɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ) ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ ɢɦɢɬɚɰɢɨɧɧɨɝɨ 2D- ɢ 3D-ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɬɟɫ-
ɬɢɪɨɜɚɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɵɟ ɫɰɟɧɚɪɢɢ, ɢɯ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹ ɢ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ 
ɮɢɪɦɭ. Ɍɚɤɠɟ AnyLogic ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɨɰɟɧɢɬɶ ɪɢɫɤɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɩɨɜɥɢɹɬɶ 
ɧɚ ɛɢɡɧɟɫ [8]. Ⱦɪɭɝɨɣ ɜɚɪɢɚɧɬ – ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ARISPlatform ɨɬ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɚ 
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SoftwareAG, ɨɧɚ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɢ ɪɢɫɤɢ ɜ 
ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ, ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɫɰɟɧɚɪɢɢ ɪɚɡɜɢ-
ɬɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɚ ɢ 
ɪɟɲɚɬɶ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɞɪɭɝɢɯ ɡɚɞɚɱ. ɋɟɣɱɚɫ ɦɟɬɨɞ ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɦɨɞɟɥɢɪɨ-
ɜɚɧɢɹ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɜɫɟ ɛɨɥɟɟ ɞɨɫɬɭɩɧɵɦ ɞɥɹ ɧɟɛɨɥɶɲɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ – ɬɚɤɢɟ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɫɞɟɥɚɬɶ ɦɟɬɨɞ ɦɟɧɟɟ ɞɨɪɨɝɢɦ ɢ ɦɟɧɟɟ ɫɥɨɠɧɵɦ ɞɥɹ 
ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɟɣ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɫɢɬɭɚɰɢɨɧɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ – ɷɬɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶ-
ɧɨɫɬɶ, ɢɦɟɸɳɚɹ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ɉɧɚ ɧɚɰɟɥɟɧɚ ɧɚ 
ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɬɟɤɭɳɢɯ ɭɫɥɨɜɢɣ ɪɵɧɤɚ ɢ ɧɚ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɟ ɛɭɞɭɳɢɯ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɢ ɭɝɪɨɡ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɟ ɞɚɧɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝ ɦɨɠɟɬ 
ɩɪɟɞɥɨɠɢɬɶ ɦɟɪɵ ɩɨ ɩɪɢɫɩɨɫɨɛɥɟɧɢɸ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɤ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ. 
ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɫɟɪɜɢɫɵ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɢ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢ-
ɪɨɜɚɬɶ ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɪɵɧɤɟ. ɇɚ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɢɡ ɞɚɧ-
ɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɦɨɠɧɨ ɩɨɫɦɨɬɪɟɬɶ ɩɨɞ ɞɪɭɝɢɦ ɭɝɥɨɦ ɢ ɩɪɟɞɥɨɠɢɬɶ ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɢɯ ɧɨɜɵɦ ɫɩɨɫɨɛɨɦ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɦɟɬɪɢɤɢ ɫɚɣɬɚ ɦɨɠɧɨ ɢɫɩɨɥɶ-
ɡɨɜɚɬɶ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɫɚɣɬɚ, ɧɨ ɢ ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, 
ɧɟɣɪɨɫɟɬɢ – ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɩɪɨɬɨɬɢɩɚ ɬɢɩɢɱɧɨɝɨ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɢ ɩɪɨɝɧɨɡɢ-
ɪɨɜɚɧɢɹ ɟɝɨ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɢ ɤɚɪɬɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɟ ɫɟɪɜɢɫɵ – 

ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɧɚ ɪɵɧɤɟ. 
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Ɉɛɨɫɧɨɜɚɧɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ «ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢ-
ɬɟɬ» ɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɞɥɹ 
ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɤɚɞɪɨɜ ɞɥɹ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɨɬɪɚɫɥɟɣ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢ-
ɤɢ. Ⱥɪɝɭɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɚ ɰɟɥɶ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɨɪɚ ɤɨɦ-
ɩɟɬɟɧɰɢɣ ɧɚ ɟɞɢɧɨɣ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ. Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɚ ɰɟɥɶ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨ-

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɤɥɚɫɬɟɪɨɜ ɜ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɪɟɝɢɨɧɚɯ. 
Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ :ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ ɩɪɨɟɤɬ «ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɬɟɬ», ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨ-

ɜɚɧɧɵɟ ɤɚɞɪɵ, ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨ-ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɣ ɤɥɚɫɬɟɪ, ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶ-
ɧɵɣ ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɨɪ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ (ɐɈɄɄ)  
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ɋɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɤɥɸɱɟɜɨɣ ɜ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɰɟɥɹɯ ɞɨ 2030 ɝɨɞɚ. Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ ɩɪɨɟɤɬ 

«ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɬɟɬ» ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɟɝɨ ɢɧɢɰɢɚɬɢɜ, ɱɬɨ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ 
ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ. 

Ⱦɥɹ ɧɚɩɢɫɚɧɢɹ ɫɬɚɬɶɢ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɦ ɩɨɫɥɭɠɢɥ ɨɮɢɰɢɚɥɶ-
ɧɵɣ ɫɚɣɬ Ɇɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɚ ɩɪɨɫɜɟɳɟɧɢɹ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ. 

ɐɟɥɶɸ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ 
ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɨɪɚ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɧɚ ɟɞɢɧɨɣ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɮɟ-
ɞɟɪɚɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ «ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɬɟɬ», ɤɚɤ ɮɚɤɬɨɪ, ɪɟɲɚɸɳɢɣ ɜɨɩɪɨɫ 
ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɤɚɞɪɨɜ ɞɥɹ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɨɬɪɚɫɥɟɣ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. 

ɋ 1 ɫɟɧɬɹɛɪɹ 2022 ɝɨɞɚ ɜ ɭɱɟɛɧɵɯ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹɯ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨ-
ɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɧɚɱɚɥɚ ɞɟɣɫɬɜɢɟ ɮɟɞɟɪɚɥɶ-
ɧɚɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ «ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɬɟɬ».  

ȼɩɟɪɜɵɟ ɬɟɪɦɢɧ «ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɬɟɬ» ɩɪɨɡɜɭɱɚɥ ɜ ɚɜɝɭɫɬɟ 2021 ɝɨɞɚ, 
ɤɨɝɞɚ ɛɵɥɨ ɨɩɭɛɥɢɤɨɜɚɧɨ ɩɨɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟ «Ɉ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɢ ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɚ ɩɨ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛ-
ɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ «ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɬɟɬ» [3]. 

ɉɨ ɫɜɨɟɣ ɫɭɬɢ, ɫɢɫɬɟɦɚ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɜ ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ «ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɬɟɬ» 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɜɨɡɪɨɠɞɟɧɢɟ ɨɩɵɬɚ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɜ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɭɱɢ-
ɥɢɳɚɯ, ɝɞɟ ɨɛɭɱɚɸɳɢɟɫɹ ɜ ɤɨɪɨɬɤɢɟ ɫɪɨɤɢ ɫɦɨɝɭɬ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧ-
ɧɭɸ ɩɪɨɮɟɫɫɢɸ ɢɥɢ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɶ, ɚ ɫɚɦɨɟ ɝɥɚɜɧɨɟ – ɝɚɪɚɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɟ 
ɬɪɭɞɨɭɫɬɪɨɣɫɬɜɨ. 

ȼ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɢɦɩɨɪɬɨɡɚɦɟɳɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɩɪɨ-
ɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɝɢɛɤɨ ɢ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨ ɩɟɪɟɫɬɪɚɢɜɚɟɬɫɹ ɩɨɞ ɡɚ-
ɩɪɨɫɵ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. Ɉɬɪɚɫɥɟɜɨɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɟ ɤɚɞɪɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɥɟ-
ɠɢɬ ɜ ɨɫɧɨɜɟ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ «ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɬɟɬ», ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɪɟ-
ɲɢɬɶ ɜɨɩɪɨɫɵ ɚɞɪɟɫɧɨɣ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɤɚɞɪɨɜ ɞɥɹ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɨɬɪɚɫɥɟɣ ɪɨɫ-
ɫɢɣɫɤɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. Ʉɥɚɫɬɟɪɵ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɪɟɚɥɶɧɵɦɢ ɰɟɧɬɪɚɦɢ ɤɨɪɩɨɪɚ-
ɬɢɜɧɨɣ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɤɚɞɪɨɜ ɞɥɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ-ɩɚɪɬɧɟɪɨɜ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɡɧɚ-
ɱɢɬɟɥɶɧɨ ɫɧɢɡɢɬɶ ɧɟɩɪɨɮɢɥɶɧɭɸ ɮɢɧɚɧɫɨɜɭɸ ɧɚɝɪɭɡɤɭ ɧɚ ɪɟɚɥɶɧɵɣ ɫɟɤ-
ɬɨɪ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ [1].  

Ɉɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨ-ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɣ ɰɟɧɬɪ (ɤɥɚɫɬɟɪ) ɩɪɨɟɤɬɚ «ɉɪɨ-
ɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɬɟɬ» – ɷɬɨ ɮɨɪɦɚ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɤɨɥɥɟɞɠɟɣ ɫ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦɢ 
ɪɟɚɥɶɧɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɚ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. ɐɟɥɶɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɥɚɫɬɟɪɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɜ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɪɚɛɨɱɢɯ 
ɤɚɞɪɚɯ. 

Ʉɨɥɥɟɞɠɢ ɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɯɨɞɹɬ ɜ ɤɥɚɫɬɟɪ, ɩɨɞɩɢɫɵɜɚɸɬ 
ɩɚɪɬɧɟɪɫɤɨɟ ɫɨɝɥɚɲɟɧɢɟ, ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɤɨɬɨɪɨɦɭ, ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɨɛɪɟɬɚɸɬ ɜɨɡ-
ɦɨɠɧɨɫɬɶ ɭɱɚɫɬɜɨɜɚɬɶ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɤɨɥɥɟɞɠɚɦɢ ɜ ɜɨɩɪɨɫɚɯ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚ-
ɧɢɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢ 
ɬɪɟɛɭɟɦɨɝɨ ɨɫɧɚɳɟɧɢɹ ɦɚɫɬɟɪɫɤɢɯ, ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɢ ɫɜɨɢɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɤ ɧɚ-
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ɫɬɚɜɧɢɱɟɫɬɜɭ ɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ. Ɉɬɥɢɱɢɬɟɥɶɧɨɣ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶɸ ɨɛɪɚɡɨɜɚ-
ɬɟɥɶɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ «ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɬɟɬɚ» ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɤɚɞɪɨɜ ɩɨɞ 
ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɟ ɪɚɛɨɱɢɟ ɦɟɫɬɚ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ-ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɯ ɩɪɨɟɤɬɚ. 

Ⱦɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɷɬɢɯ ɰɟɥɟɣ ɜ ɧɨɜɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ ɩɪɢɧɹɬɨ ɞɜɚ ɜɚɠɧɵɯ 
ɪɟɲɟɧɢɹ. ȼɨ-ɩɟɪɜɵɯ, ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɫɪɨɤ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɞɨ ɞɜɭɯ ɥɟɬ. ȼɨ-ɜɬɨɪɵɯ, 
ɩɪɢɜɥɟɱɶ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɟɣ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɤ ɭɱɟɛɧɨɦɭ 
ɩɪɨɰɟɫɫɭ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɜ ɭɱɟɛɧɵɟ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹ, 
ɚ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɩɪɢɜɥɟɱɶ ɤ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɦ ɡɚɧɹɬɢɹɦ ɫ ɭɱɟɧɢɤɚɦɢ. 

ȼɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɫ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɹɦɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦ 
ɦɟɬɨɞɨɦ ɩɪɟɨɞɨɥɟɧɢɹ ɜɵɡɨɜɨɜ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɰɢɮɪɨɜɵɯ 
ɪɟɲɟɧɢɣ ɜ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɪɚɛɨɬɨɣ ɫ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɉɈ, 
ɩɨɥɭɱɟɧɢɟɦ ɭɱɟɛɧɵɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɨɣ ɦɟɬɨɞɢɤ ɩɨ ɪɚɛɨɬɟ ɫ ɰɢɮ-
ɪɨɜɵɦɢ ɪɟɲɟɧɢɹɦɢ ɞɥɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɨɬɪɚɫɥɟɣ ɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ. 

Ɋɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɶ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɦ ɧɚɛɨɪɚ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɞɨɥɠɧɵ ɨɬɪɚɠɚɬɶɫɹ ɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨ-
ɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ. ɇɚ ɷɬɨɦ ɩɪɢɧɰɢɩɟ ɩɨɫɬɪɨɟɧɚ ɧɨɜɚɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶ-
ɧɚɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ «ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɬɟɬ», ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɤɨɬɨɪɨɣ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬɫɹ 
ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɨɪɚ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɧɚ ɟɞɢ-
ɧɨɣ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ, ɞɨɫɬɭɩɧɨɣ ɞɥɹ ɜɫɟɯ ɪɟɝɢɨɧɨɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟ-
ɪɚɰɢɢ [2].  

ɐɟɥɶ – ɷɬɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ, ɚɩɪɨɛɚɰɢɹ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɦɟɯɚɧɢɡɦɚ ɚɜɬɨɦɚɬɢ-
ɡɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɤɨɧɫɬɪɭɢɪɨɜɚɧɢɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɦɚɬ-
ɪɢɰɵ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɧɨɜɨɣ ɝɢɛɤɨɣ ɦɨɞɟ-
ɥɢ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɤɚɞɪɨɜ. 

Ɋɟɚɥɢɡɭɟɬɫɹ ɩɪɢɧɰɢɩɢɚɥɶɧɨ ɧɨɜɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ, 
ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɸɳɚɹ: ɭɤɪɭɩɧɟɧɢɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɣ ɢ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɟɣ ɋɉɈ, ɨɩ-
ɬɢɦɢɡɚɰɢɸ ɫɪɨɤɨɜ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢɸ ɨɛɳɟɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ 
ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ, ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨɟ ɢɡɭɱɟɧɢɟ ɨɛɭɱɚɸɳɢɦɢɫɹ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɞɨɩɨɥɧɢ-
ɬɟɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ (ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɜ ɱɚɫɬɢ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ). 

ȼ ɰɟɥɹɯ ɢɧɬɟɧɫɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɣ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɞɥɹ ɩɪɨɟɤɬɚ 
«ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɬɟɬ» ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɚ ɩɪɢɦɟɪɧɚɹ ɨɫɧɨɜɧɚɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɚɹ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ. ɉɪɨɝɪɚɦɦɚ ɫɨɱɟɬɚɟɬ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 
ɢ ɧɚ ɪɚɛɨɱɟɦ ɦɟɫɬɟ ɫ ɲɢɪɨɤɢɦ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɜ ɨɛɭɱɟɧɢɢ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯ-
ɧɨɥɨɝɢɣ. ȼɚɪɢɚɬɢɜɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ «ɉɪɨɮɟɫ-
ɫɢɨɧɚɥɢɬɟɬɚ», ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɤɨɧɫɬɪɭɢɪɨɜɚɬɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɭɸ ɦɨɞɟɥɶ ɤɨɦɩɟɬɟɧ-
ɰɢɣ ɛɭɞɭɳɟɝɨ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɨɛɭɱɚɸɳɟɦɭɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 
ɨɫɜɨɢɬɶ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɣ (ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɣ) ɩɨɞ ɡɚɤɚɡ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɹ.  

ɉɪɨɝɪɚɦɦɵ «ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɬɟɬɚ» ɞɥɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ 
ɮɨɪɦɢɪɭɸɬɫɹ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɐɢɮɪɨɜɨɝɨ ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɨɪɚ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ, ɩɪɟɞ-
ɫɬɚɜɥɹɸɳɟɝɨ ɫɨɛɨɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɭɸ ɩɥɚɬɮɨɪɦɭ. ɐɢɮ-
ɪɨɜɨɣ ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɨɪ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɨɛɢɪɚɬɶ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ 
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ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɩɨɞ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɣ ɡɚɩɪɨɫ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɥɭɱ-
ɲɢɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɩɪɚɤɬɢɤ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬɫɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦɢ-

ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɹɦɢ.  
Ɉɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɚɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ «ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɬɟɬɚ» ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨ-

ɛɨɣ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɧɚɛɨɪ «ɛɥɨɤɨɜ», ɨɫɧɨɜɨɣ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɬɪɟɛɨɜɚ-
ɧɢɹ ɎȽɈɋ, ɜɚɪɢɚɬɢɜɧɵɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɹ ɤ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɜɢɞɚɦ ɬɪɭ-
ɞɨɜɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɪɟɝɢɨɧɚ. 

ɉɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬɫɹ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɹ ɜ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɨɪ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶ-
ɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨɣ ɢ ɜɚɪɢɚɬɢɜɧɨɣ ɱɚɫɬɢ ɫ ɜɨɡɦɨɠɧɨ-
ɫɬɶɸ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɹ ɫɪɨɤɨɜ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɜɵɛɨɪɚ ɥɢɲɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢ-
ɦɵɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ.  

ȼ ɭɱɟɛɧɨɦ ɩɥɚɧɟ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ «ɫɤɜɨɡɧɨɟ» ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɧɢɟ ɛɥɨɤɨɜ ɨɛ-
ɳɟɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ, ɨɛɳɟɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧ, ɢ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧ ɫɨ-
ɰɢɚɥɶɧɨ-ɝɭɦɚɧɢɬɚɪɧɨɝɨ ɛɥɨɤɚ. ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɦɨɞɭɥɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɩɨɥ-
ɧɨɰɟɧɧɨɣ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɨɣ, ɮɨɪɦɢɪɭɟɦɨɣ ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɨɪɨɦ ɩɨ 
ɡɚɩɪɨɫɭ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɹ.  

Ɉɫɧɨɜɨɣ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɨɪɚ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɍɧɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɣ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɬɨɪ (ɍɌɄ). ɍɌɄ 
ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬɫɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɎȽɈɋ ɋɉɈ ɤ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɨɫɜɨɟ-
ɧɢɹ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɫɪɟɞɧɟɝɨ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ. Ʉɚɠɞɵɣ ɷɥɟɦɟɧɬ ɍɌɄ ɫɨɞɟɪɠɢɬ ɛɚɡɵ: 
ɜɢɞɨɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ; ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ; ɨɛɳɢɯ ɤɨɦɩɟɬɟɧ-
ɰɢɢ; ɡɧɚɧɢɣ, ɭɦɟɧɢɣ, ɧɚɜɵɤɨɜ; ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɮɭɧɤɰɢɣ; ɭɱɟɛɧɵɯ ɰɢɤɥɨɜ; ɭɱɟɛ-
ɧɵɯ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧ; ɪɚɡɞɟɥɨɜ; ɬɟɦ; ɛɥɨɤɨɜ; ɮɨɪɦ ɭɱɟɛɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫɬɭ-
ɞɟɧɬɨɜ (ɥɟɤɰɢɹ, ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɰɢɹ, ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɟ ɡɚɧɹɬɢɟ, ɩɪɚɤɬɢɤɭɦ, ɥɚɛɨɪɚ-
ɬɨɪɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɢ ɞɪɭɝɨɟ), ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɜɹɡɚɧɵ ɞɪɭɝ ɫ ɞɪɭɝɨɦ ɢ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɧɚ-
ɩɨɥɧɹɸɬɫɹ [4].  

Ɇɨɞɟɥɶ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɜɵɩɭɫɤɧɢɤɚ «ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɬɟɬɚ» ɞɚɟɬ ɪɚɛɨ-
ɬɨɞɚɬɟɥɸ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɨ-
ɪɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɭɸ ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ, ɭɱɢɬɵɜɚɸɳɭɸ ɟɝɨ ɡɚɩɪɨɫ ɤ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢ-
ɹɦ ɛɭɞɭɳɟɝɨ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚ.  

Ɇɨɞɟɥɶ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɢ ɧɚɞɩɪɨɮɟɫ-
ɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɱɚɫɬɟɣ. ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɱɚɫɬɶ ɦɨɞɟɥɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɩɪɟɞ-
ɫɬɚɜɥɟɧɚ ɦɚɬɪɢɰɟɣ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɜɵɩɭɫɤɧɢɤɚ, ɮɨɪɦɢ-
ɪɭɟɦɵɯ ɩɪɢ ɨɫɜɨɟɧɢɢ ɜɢɞɨɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨ-
ɧɚɥɶɧɨɣ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɢ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɮɭɧɤɰɢɣ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɯ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ (ɩɪɢ ɢɯ ɧɚɥɢɱɢɢ). ɇɚɞɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɚɹ 
ɱɚɫɬɶ ɦɨɞɟɥɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɸ ɨɛɳɢɯ ɤɨɦɩɟ-
ɬɟɧɰɢɣ ɢ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɯ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɦɵɯ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɟɦ ɜ 
ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɨɛɨɛɳɟɧɧɵɯ ɩɨɜɟɞɟɧɱɟɫɤɢɯ ɦɨɞɟɥɟɣ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚ ɧɚ ɪɚɛɨɱɟɦ 

ɦɟɫɬɟ.  
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ȼɵɩɭɫɤɧɢɤ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ «ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɬɟɬɚ» ɞɨɥɠɟɧ ɨɛɥɚɞɚɬɶ ɛɚɡɨ-
ɜɵɦɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɹɦɢ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɢ ɛɵɬɶ ɝɨɬɨɜɵɦ ɤ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ 
ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ ɢ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɫɜɨɟɣ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɟɹ-
ɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. ȼ ɰɟɥɹɯ ɬɪɚɧɫɥɹɰɢɢ ɨɛɭɱɚɸɳɢɦɫɹ ɩɟɪɟɞɨɜɵɯ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɢ 
ɧɚɜɵɤɨɜ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬɫɹ ɨɬɞɟɥɶɧɵɣ ɦɨɞɭɥɶ. 

ȼ ɱɢɫɥɨ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɟɞɫɬɨɢɬ ɨɫɜɨɢɬɶ ɨɛɭɱɚɸɳɢɦɫɹ, 
ɜɯɨɞɹɬ:  

 ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹ ɢ ɤɨɨɩɟɪɚɰɢɹ ɜ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɫɪɟɞɟ; 
 ɫɚɦɨɪɚɡɜɢɬɢɟ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɢ; 
 ɤɪɟɚɬɢɜɧɨɟ ɦɵɲɥɟɧɢɟ; 
 ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɢ ɞɚɧɧɵɦɢ; 
 ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɨɟ ɦɵɲɥɟɧɢɟ ɜ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɫɪɟɞɟ.  
Ʉ ɛɚɡɨɜɨɦɭ ɧɚɛɨɪɭ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɶ ɦɨɠɟɬ ɞɨɛɚɜɢɬɶ ɞɨ-

ɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɟɦɭ ɨɬ ɛɭɞɭɳɟɝɨ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚ.  
ȼɧɭɬɪɢ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɨɪɚ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɫɨɞɟɪɠɚɬɟɥɶɧɚɹ ɱɚɫɬɶ 

ɦɨɞɭɥɟɣ, ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɭɸ ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ, ɮɨɪɦɢɪɭɟɬɫɹ ɰɢɮ-
ɪɨɜɵɦ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɦ ɤɨɧɬɟɧɬɨɦ (ɐɈɄ). ɋɨɫɬɚɜɧɵɦɢ ɱɚɫɬɹɦɢ ɰɢɮɪɨ-
ɜɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɤɨɧɬɟɧɬɚ ɹɜɥɹɸɬɫɹ: 

 ɫɩɢɫɨɤ ɰɟɥɟɣ ɢ ɡɚɞɚɱ ɢɡɭɱɚɟɦɨɣ ɬɟɦɵ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ ɩɪɨ-
ɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɦɨɞɭɥɹ; 

 ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ ɩɨ ɢɡɭɱɚɟɦɨɣ ɬɟɦɟ; 
 ɜɢɞɟɨɦɚɬɟɪɢɚɥɵ; 
 ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɟ ɢ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɡɚɞɚɧɢɹ; 
 ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɵɟ ɡɚɞɚɧɢɹ.  
ɐɢɮɪɨɜɨɣ ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɨɪ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɨɛɪɚɬɶ ɨɛɪɚɡɨɜɚ-

ɬɟɥɶɧɭɸ ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ, ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɷɤɫɩɟɪɬɧɨɟ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɟ ɢ ɛɵɫɬɪɨ ɪɟɚɝɢɪɨ-
ɜɚɬɶ ɧɚ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɪɵɧɤɚ. ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ – ɜ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ 
ɫɪɨɤɨɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɢ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɪɭɬɢɧ-
ɧɵɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ. ɐɢɮɪɨɜɨɣ ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɨɪ ɫɨɞɟɪɠɢɬ ɛɢɛɥɢɨɬɟɤɭ ɩɪɨɜɟɪɟɧɧɵɯ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦ, ɫɩɢɫɨɤ ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɩɨɩɨɥɧɹɟɬɫɹ. ɇɚ ɷɬɨɣ ɛɚɡɟ ɫɩɟɰɢɚ-
ɥɢɫɬɵ ɦɨɝɭɬ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɧɨɜɵɟ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɱɬɨɛɵ ɜɵɩɭɫɤ-
ɧɢɤɢ ɤɨɥɥɟɞɠɟɣ ɨɛɥɚɞɚɥɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɹɦɢ, ɡɧɚɧɢɹɦɢ ɢ ɧɚɜɵɤɚɦɢ, ɧɟɨɛɯɨ-
ɞɢɦɵɦɢ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɸ. 

ȼɵɛɪɚɜ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ ɜɧɭɬɪɢ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɨɪɚ, 
ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɶ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɝɨɬɨɜɭɸ ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɨɛɪɚɡɨ-
ɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɟ ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɡɚɬɪɚɬɵ 
ɨɛɭɱɚɸɳɟɝɨɫɹ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɬɶ ɨɫɜɨɟɧɢɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ [2]. 

ɋɞɟɥɚɬɶ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɬɚɤɢɦ, ɱɬɨɛɵ ɞɥɹ ɬɪɭɞɨɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚ ɧɟ ɬɪɟɛɨɜɚɥɚɫɶ 
ɩɟɪɟɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ, ɭɜɟɥɢɱɢɬɶ ɩɪɨɰɟɧɬ ɬɟɯ, ɤɬɨ ɫɪɚɡɭ ɧɚɯɨɞɢɬ ɫɟɛɟ ɪɚɛɨɬɭ, ɨɪ-
ɝɚɧɢɡɨɜɚɬɶ ɦɚɫɫɨɜɵɣ ɜɵɩɭɫɤ ɤɚɞɪɨɜ ɩɨ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɵɦ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɹɦ ɜ 
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ɫɨɤɪɚɳɟɧɧɵɟ ɫɪɨɤɢ. ɉɪɢɜɥɟɱɶ ɤ ɢɧɜɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɸ ɜ ɤɨɥɥɟɞɠɢ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟ-
ɥɟɣ, ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɢɯ ɜɧɟɞɪɹɬɶ ɜ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɫɜɨɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧ-
ɰɢɢ. Ɉɫɧɚɫɬɢɬɶ ɤɨɥɥɟɞɠɢ ɢ ɬɟɯɧɢɤɭɦɵ ɩɨ ɩɨɫɥɟɞɧɟɦɭ ɫɥɨɜɭ ɬɟɯɧɢɤɢ. Ɋɚɡ-
ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɢ ɩɪɢɧɹɬɶ ɧɨɜɵɟ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ.  

ɋɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ ɫ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɹɦɢ – ɷɬɨ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɣ ɦɟ-
ɬɨɞ ɩɪɟɨɞɨɥɟɧɢɹ ɜɵɡɨɜɨɜ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɪɟɲɟ-
ɧɢɣ ɜ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɪɚɛɨɬɨɣ ɫ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɩɪɨ-
ɝɪɚɦɦɧɵɦ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟɦ, ɩɨɥɭɱɟɧɢɟɦ ɭɱɟɛɧɵɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɨɣ 
ɦɟɬɨɞɢɤ ɩɨ ɪɚɛɨɬɟ ɫ ɰɢɮɪɨɜɵɦɢ ɪɟɲɟɧɢɹɦɢ ɞɥɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɨɬɪɚɫɥɟɣ ɢ 
ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ.  

ɂɞɟɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɫɤɨɪɟɧɧɨɣ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɪɚɛɨɱɢɯ ɤɚɞɪɨɜ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ 
ɫɟɪɶɟɡɧɵɯ ɞɥɹ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɜɵɡɨɜɨɜ ɜɵɝɥɹɞɢɬ ɜɩɨɥɧɟ ɪɚɡɭɦɧɨ. 
Ɍɟɦ ɛɨɥɟɟ ɫ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟɦ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟ ɩɪɨɫɬɨ ɛɭɞɭɬ ɜɵɞɟɥɹɬɶ 
ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɧɨ ɢ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɭɱɚɫɬɜɨɜɚɬɶ ɜ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ ɩɪɨ-
ɝɪɚɦɦ ɢ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɡɚɧɹɬɢɣ. 

Ʉ ɤɥɸɱɟɜɵɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ ɩɪɨɟɤɬɚ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɚɹ ɩɨɞ-
ɞɟɪɠɤɚ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨ-ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɰɟɧɬɪɨɜ (ɤɥɚɫɬɟɪɨɜ); 
ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ ɦɟɪ ɩɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ 
«ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɬɟɬɚ»; ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɩɟ-
ɪɟɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ; ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɪɟ-
ɝɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɤɨɦɚɧɞ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨ-ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ 
ɰɟɧɬɪɨɜ (ɤɥɚɫɬɟɪɨɜ); ɪɚɛɨɬɚ ɷɤɫɩɟɪɬɧɨɣ ɝɪɭɩɩɵ ɩɨ ɨɰɟɧɤɟ ɨɛɳɟɝɨ ɨɛɴɟɦɚ 
ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɵɯ ɰɢɮɪ ɩɪɢɟɦɚ ɡɚ ɫɱɟɬ ɚɫɫɢɝɧɨɜɚɧɢɣ ɛɸɞɠɟɬɨɜ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ Ɋɨɫ-
ɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ.  

ȼ 2023 ɝɨɞɭ ɜ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɢɧɢɦɚɸɬ ɭɱɚɫɬɢɟ ɭɠɟ ɜɫɟ ɪɟɝɢɨɧɵ Ɋɨɫ-
ɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, ɩɪɨɟɤɬ ɪɚɫɲɢɪɢɥɫɹ ɞɨ 16 ɨɬɪɚɫɥɟɣ: ɦɚɲɢɧɨɫɬɪɨɟɧɢɟ, 
ɚɜɢɚ ɢ ɫɭɞɨɫɬɪɨɟɧɢɟ; ɫɟɥɶɫɤɨɟ ɯɨɡɹɣɫɬɜɨ; ɦɟɬɚɥɥɭɪɝɢɹ; ɚɬɨɦɧɚɹ ɨɬɪɚɫɥɶ; 
ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɵɣ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬ; ɯɢɦɢɱɟɫɤɚɹ ɨɬɪɚɫɥɶ; ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɚɹ 
ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɶ; ɝɨɪɧɨɞɨɛɵɜɚɸɳɚɹ ɨɬɪɚɫɥɶ; ɥɺɝɤɚɹ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɶ; 
ɥɟɫɧɚɹ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɶ; ɪɚɞɢɨɷɥɟɤɬɪɨɧɧɚɹ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɶ; ɷɥɟɤɬɪɨ-
ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɚɹ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɶ; ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ; ɧɚɡɟɦɧɵɣ 
ɬɪɚɧɫɩɨɪɬ; ɬɨɩɥɢɜɧɨ-ɷɧɟɪɝɟɬɢɱɟɫɤɢɣ ɤɨɦɩɥɟɤɫ; ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɚɹ ɨɬɪɚɫɥɶ [5]. 

Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ ɩɪɨɟɤɬ «ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɬɟɬ» ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɚɦɨɣ ɩɟɪɫɩɟɤ-
ɬɢɜɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɨɣ ɩɨ ɬɪɭɞɨɭɫɬɪɨɣɫɬɜɭ ɜɵɩɭɫɤɧɢɤɨɜ ɤɨɥɥɟɞɠɟɣ. «ɉɪɨ-
ɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɬɟɬ» – ɷɬɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɫɬɭɞɟɧɬɭ ɫɬɚɬɶ ɜɵɫɨ-
ɤɨɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɦ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɦ ɧɚ ɜɟɞɭɳɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ ɪɟɝɢɨɧɚ, 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɟ ɩɪɢɛɥɢɠɟɧɢɟ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɤ ɪɟɚɥɶ-
ɧɵɦ ɭɫɥɨɜɢɹɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɨɬɪɚɫɥɟɣ. «ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɬɟɬ» 
ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧ ɧɚ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɪɵɧɤɚ ɬɪɭɞɚ, ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ, ɹɜɥɹɸɳɢɯɫɹ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚɦɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɞɚɧ-
ɧɨɝɨ ɩɪɨɮɢɥɹ, ɱɬɨ ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬ ɝɚɪɚɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɟ ɬɪɭɞɨɭɫɬ-
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ɪɨɣɫɬɜɨ. ɋɬɭɞɟɧɬɨɜ ɠɞɟɬ ɩɟɪɟɪɚɛɨɬɚɧɧɚɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɚɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ, ɤɨ-
ɬɨɪɚɹ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɨɛɭɱɚɬɶɫɹ ɧɚ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɢ ɜ ɫɨɤɪɚɳɟɧɧɵɟ 
ɫɪɨɤɢ. Ⱥ ɫɢɫɬɟɦɚ ɧɚɫɬɚɜɧɢɱɟɫɬɜɚ ɜɵɜɟɞɟɬ ɧɚɜɵɤɢ ɧɚ ɧɨɜɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɢ ɫɞɟ-
ɥɚɟɬ ɧɚɫɬɨɹɳɢɦ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɨɦ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬɫɹ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɛɚɡɵ ɞɚɧɧɵɯ ɢ, 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ, ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɟɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ. ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ 
ɬɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɱɬɨ ɤɚɠɞɚɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɹ ɩɪɢɜɹɡɚɧɚ ɤ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɦɭ ɜɢ-
ɞɭ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɡɚɧɢɦɚɟɬ ɫɜɨɟ ɦɟɫɬɨ ɜ ɢɟɪɚɪɯɢɢ 
ɭɪɨɜɧɟɣ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɣ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɪɢɜɟɞɟɧɨ ɟɟ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ 
(ɬɪɭɞɨɜɵɟ ɮɭɧɤɰɢɢ, ɡɧɚɧɢɹ, ɭɦɟɧɢɹ, ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɸ ɢ ɨɩɵɬɭ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ]. 

ɐɢɮɪɨɜɨɣ ɪɟɫɭɪɫ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɟɬ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɨɬɪɚɫɥɟ-
ɜɵɯ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪ, ɧɨ ɢ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɬɶ, ɫɨɛɢɪɚɬɶ 
ɢɥɢ ɤɨɧɫɬɪɭɢɪɨɜɚɬɶ ɨɩɢɫɚɧɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɣ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ 
ɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦ ɨɬɞɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. Ɉɧɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɛɚɡɨɜɵɦɢ [ɯɚ-
ɪɚɤɬɟɪɧɵ ɞɥɹ ɬɢɩɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɛɢɡɧɟɫ-ɦɨɞɟɥɟɣ]; ɝɢɛɪɢɞɧɵɦɢ (ɩɪɟɞɩɨɥɚ-
ɝɚɸɬ «ɦɢɤɫ» ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɮɭɧɤɰɢɣ ɢɡ ɪɚɡɧɵɯ ɜɢɞɨɜ, ɚ ɢɧɨɝɞɚ ɢ ɨɛɥɚɫɬɟɣ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ]; ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɦɢ (ɮɨɪɦɢɪɭɸɬɫɹ 
ɩɨɞ ɱɟɬɤɨ ɡɚɞɚɧɧɵɟ ɭɫɥɨɜɢɹ]. Ɋɟɫɭɪɫ-«ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɨɪ» ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɪɚɡɪɚ-
ɛɨɬɤɭ ɧɚɛɨɪɚ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɵɯ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɮɭɧɤɰɢɣ, ɚɞɚɩɬɢɜɧɵɯ ɤ ɭɫɥɨɜɢɹɦ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɦɚɫɲɬɚɛɚ, ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɚɰɢɢ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢ ɪɵ-
ɧɨɱɧɵɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ. 
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ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɮɨɪɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ. Ɉɩ-
ɪɟɞɟɥɟɧɚ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɫɮɟɪɟ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. Ɋɚɫɫɦɨɬɪɟ-
ɧɵ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɞɥɹ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɐɢɮɪɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ 
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ 
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The article discusses the main forms of staff motivation in companies. The impor-

tance of digital technologies in the field of personnel motivation is determined. The most 

popular digital technologies for stimulating and improving employee productivity are consi-

dered. 
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Ɇɨɬɢɜɚɰɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ – ɷɬɨ ɩɪɨɰɟɫɫ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɜɞɨɯɧɨɜɟɧɢɹ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɧɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɰɟɥɟɣ ɢ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɟ ɩɪɨɹɜ-
ɥɟɧɢɟ ɫɜɨɟɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ. ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ, ɝɞɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɹ 
ɜɫɟ ɛɨɥɟɟ ɢɧɬɟɧɫɢɜɧɚ, ɭɞɟɪɠɚɧɢɟ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɬɚɥɚɧɬɥɢɜɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ 
ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɤɥɸɱɟɜɵɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɭɫɩɟɯɚ. ɉɨɷɬɨɦɭ, ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɨɣ ɱɚɫɬɶɸ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

Ɇɨɬɢɜɚɰɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɢ ɜɧɟɲɧɟɣ. ȼɧɭɬɪɟɧ-
ɧɹɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ ɨɫɧɨɜɚɧɚ ɧɚ ɥɢɱɧɵɯ ɭɛɟɠɞɟɧɢɹɯ, ɰɟɧɧɨɫɬɹɯ ɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨ-
ɫɬɹɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ. Ɉɧɚ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɯ ɩɨ-
ɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɜ ɩɪɢɡɧɚɧɢɢ, ɫɚɦɨɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ, ɪɚɡɜɢ-
ɬɢɢ ɢ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɢ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ ɰɟɥɟɣ. ȼɧɭɬɪɟɧɧɹɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ 
ɫɨɡɞɚɧɚ ɩɭɬɟɦ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɯ ɡɚɞɚɱ, ɭɱɚɫɬɢɹ ɜ ɩɪɢɧɹɬɢɢ ɪɟ-
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ɲɟɧɢɣ, ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɢ ɤɚɪɶɟɪɧɨɝɨ ɪɨɫɬɚ [1]. 
ȼɧɟɲɧɹɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ ɨɫɧɨɜɚɧɚ ɧɚ ɜɧɟɲɧɢɯ ɫɬɢɦɭɥɚɯ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ɮɢɧɚɧɫɨ-
ɜɚɹ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɟ, ɩɪɟɦɢɢ, ɛɨɧɭɫɵ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ ɩɨɨɳɪɟɧɢɹ. 
ɗɬɢ ɫɬɢɦɭɥɵ ɢɝɪɚɸɬ ɜɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɩɨɜɵɲɟɧɢɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ 
ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. Ɉɞɧɚɤɨ ɷɮɮɟɤɬ ɨɬ ɜɧɟɲɧɟɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ 
ɨɛɵɱɧɨ ɤɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɵɣ, ɢ ɞɥɹ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɧɟɨɛ-
ɯɨɞɢɦɨ ɭɞɟɥɹɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɢɯ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɦ ɦɨɬɢɜɚɦ. Ʉɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɧɚɢɥɭɱ-
ɲɢɣ ɷɮɮɟɤɬ ɞɨɫɬɢɝɚɟɬɫɹ ɩɪɢ ɫɨɱɟɬɚɧɢɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɢ ɜɧɟɲɧɟɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ. 
Ʉɨɦɩɚɧɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɨɡɞɚɸɬ ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɭɸ ɪɚɛɨɱɭɸ ɫɪɟɞɭ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹ-
ɸɬ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɟ ɡɚɞɚɱɢ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬ ɞɨɫɬɨɣɧɭɸ ɨɩɥɚɬɭ ɬɪɭɞɚ ɢ ɜɨɡɧɚ-
ɝɪɚɠɞɟɧɢɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɢ ɤɚɪɶɟɪɧɵɣ ɪɨɫɬ, ɦɨɝɭɬ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɤɚɤ 
ɜɧɭɬɪɟɧɧɸɸ, ɬɚɤ ɢ ɜɧɟɲɧɸɸ ɦɨɬɢɜɚɰɢɸ ɭ ɫɜɨɢɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. Ɉɞɧɚɤɨ 
ɞɥɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɢɧɞɢɜɢɞɭ-
ɚɥɶɧɵɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɢ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɤɚɠɞɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ. ɉɨɞɯɨɞɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɩɪɟɤɪɚɫɧɨ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɫ ɨɞɧɢɦ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɦ, ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɧɟɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵ ɭ 
ɞɪɭɝɨɝɨ. ɉɨɷɬɨɦɭ, ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɢ ɢ HR-ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɞɨɥɠɧɵ ɚɤɬɢɜɧɨ ɨɛ-
ɳɚɬɶɫɹ ɫ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ, ɜɵɹɜɥɹɬɶ ɢɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɢ ɫɬɪɟɦɥɟɧɢɹ, ɱɬɨɛɵ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɦɟɪɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ. 

Ⱦɥɹ ɭɫɩɟɲɧɨɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɬɚɤɠɟ ɜɚɠɧɨ ɫɨɡɞɚɬɶ ɩɪɨɡɪɚɱ-
ɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɨɰɟɧɤɢ ɢ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɹ, ɝɞɟ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞ-
ɧɢɤɚ ɛɭɞɭɬ ɜɢɞɧɵ ɢ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɚɬɶɫɹ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ. ɉɪɟɞɨɫ-
ɬɚɜɥɟɧɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɞɥɹ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɬɨɠɟ ɦɨɠɟɬ ɫɬɚɬɶ ɦɨɳ-
ɧɵɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ. Ʉɨɦɩɚɧɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɧɜɟɫɬɢɪɭɸɬ ɜ ɩɪɨ-
ɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɫɜɨɢɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɩɨɤɚɡɵɜɚɸɬ ɫɜɨɸ ɡɚɢɧɬɟɪɟ-
ɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɜ ɢɯ ɭɫɩɟɯɟ ɢ ɢɦɟɸɬ ɛɨɥɶɲɟ ɲɚɧɫɨɜ ɧɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɢ ɭɞɟɪ-
ɠɚɧɢɟ ɜɵɫɨɤɨɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɤɚɞɪɨɜ. ȼ ɰɟɥɨɦ, ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɥɨɠɧɵɦ ɢ ɦɧɨɝɨɝɪɚɧɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ, ɬɪɟɛɭɸɳɢɦ ɜɧɢɦɚɧɢɹ ɢ 
ɭɱɟɬɚ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. Ɍɨɥɶɤɨ ɱɟɪɟɡ ɷɮɮɟɤ-
ɬɢɜɧɭɸ ɦɨɬɢɜɚɰɢɸ ɦɨɠɧɨ ɫɨɡɞɚɬɶ ɤɨɦɚɧɞɭ ɜɵɫɨɤɨɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɵɯ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɭɞɭɬ ɝɨɬɨɜɵ ɫ ɭɞɨɜɨɥɶɫɬɜɢɟɦ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɢ ɞɨɫɬɢ-
ɝɚɬɶ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɰɟɥɟɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

ȼ ɫɮɟɪɟ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɢɝɪɚɸɬ ɜɚɠɧɭɸ 
ɪɨɥɶ, ɢɡɦɟɧɹɹ ɩɨɞɯɨɞɵ ɤ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɸ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶ-
ɧɨɫɬɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. 

Ɉɞɧɨɣ ɢɡ ɝɥɚɜɧɵɯ ɮɭɧɤɰɢɣ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɫɮɟɪɟ ɦɨɬɢɜɚ-
ɰɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɢ ɭɩɪɨɳɟɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɫ ɩɨɦɨ-
ɳɶɸ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ (1ɋ: ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɨ ɰɟ-
ɥɹɦ ɢ KPI, Google Analytics) ɦɨɠɧɨ ɥɟɝɤɨ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɬɶ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɡɚɞɚɱ 
ɢ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɰɟɥɟɣ ɤɚɠɞɵɦ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɦ. ɗɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ 
ɛɨɥɟɟ ɬɨɱɧɨ ɨɰɟɧɢɜɚɬɶ ɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɢ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ ɧɚ ɧɢɯ ɜ 
ɪɟɠɢɦɟ ɪɟɚɥɶɧɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ. ȿɳɟ ɨɞɧɢɦ ɩɪɢɦɟɪɨɦ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɰɢɮɪɨ-
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ɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɨɧɥɚɣɧ-ɫɟɪɜɢɫɵ (Ȼɨɧɭɫ24, Ɇɨɬɢɜɚɰɢɹ) ɞɥɹ ɦɨ-
ɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. Ɍɚɤɢɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ ɭɱɚɫɬɜɨ-
ɜɚɬɶ ɜ ɤɨɧɤɭɪɫɚɯ, ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɛɚɥɥɵ ɢ ɧɚɝɪɚɞɵ ɡɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ 
ɰɟɥɟɣ. ɗɬɨ ɫɨɡɞɚɟɬ ɫɬɢɦɭɥ ɞɥɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɬɶɫɹ ɢ ɩɪɟɜɨɫ-
ɯɨɞɢɬɶ ɫɜɨɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ. ɐɢɮɪɨɜɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɬɚɤɠɟ ɢɧɬɟɝɪɢɪɭɸɬɫɹ ɫ ɞɪɭ-
ɝɢɦɢ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦɢ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɫ ɫɢɫɬɟɦɚɦɢ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɫɨɬɪɭɞ-
ɧɢɤɨɜ [2]. ɗɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɫɨɱɟɬɚɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢ 
ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ, ɫɨɡɞɚɜɚɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɞɥɹ ɤɚɠ-
ɞɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ. Ɉɛɭɱɟɧɢɟ ɦɨɠɟɬ ɩɪɨɯɨɞɢɬɶ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ (Teachbase, 

CoreApp). ȿɳɟ ɨɞɧɢɦ ɜɚɠɧɵɦ ɚɫɩɟɤɬɨɦ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɫɮɟɪɟ 
ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɨɛɪɚɬɧɨɣ ɫɜɹɡɢ ɢ ɨɰɟɧ-
ɤɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɪɨɫɬɚ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ (ɜɢɞɟɨɡɜɨɧɤɢ mail.ru, webinar-

meetings, Talk). ɋɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɱɚɫɬɨ ɫɬɪɟɦɹɬɫɹ ɤ ɩɨɧɢɦɚɧɢɸ, ɤɚɤɢɟ ɚɫɩɟɤɬɵ 
ɢɯ ɪɚɛɨɬɵ ɧɭɠɧɨ ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɢɥɢ ɧɚ ɤɚɤɢɟ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɦɨɠɧɨ ɝɨɪɞɢɬɶɫɹ. 
ɐɢɮɪɨɜɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɬɶ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢ-
ɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɧɨ ɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɬɶ ɞɟɬɚɥɶɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɜɵɩɨɥɧɟɧɧɨɣ ɪɚ-
ɛɨɬɟ, ɟɟ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɢ ɜɤɥɚɞɟ ɜ ɰɟɥɟɜɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ. ɉɨɩɭɥɹɪɧɵɦɢ ɫɬɚɧɨɜɹɬɫɹ 
ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɤɚɪɶɟɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɤɚɪɶɟɪɧɵɟ ɤɨɦɩɚɫɵ ɢ ɤɚɪɶɟɪɧɵɟ ɤɚɪɬɵ, ɤɨɬɨ-
ɪɵɟ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɭ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶɫɹ ɫ ɬɪɚɟɤɬɨɪɢɟɣ ɫɜɨɟɝɨ ɩɪɨɮɟɫ-
ɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɪɨɫɬɚ ɢ ɡɚɦɨɬɢɜɢɪɨɜɚɬɶ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɚ ɩɪɨɞɜɢɠɟ-
ɧɢɟ ɩɨ ɤɚɪɶɟɪɧɨɣ ɥɟɫɬɧɢɰɟ [3].  

ɇɚ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ ɞɥɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢɫɩɨɥɶ-
ɡɭɟɬɫɹ ɫɢɫɬɟɦɚ KPI. KPI – ɷɬɨ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɟ ɦɟɬɪɢɤɢ ɢ ɤɥɸɱɟɜɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟ-
ɥɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɦɨɝɚɸɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɨɰɟɧɢɬɶ, ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɨɧɚ ɪɚ-
ɛɨɬɚɟɬ ɢ ɜ ɤɚɤɨɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɨɧɚ ɞɨɫɬɢɝɚɟɬ ɫɜɨɢɯ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɡɚɞɚɱ. ɉɨ 
ɞɚɧɧɵɦ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɶ ɨɰɟɧɢɜɚɟɬ ɬɪɭɞ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɹ-
ɟɬ ɢɦ ɡɚɪɚɛɨɬɧɭɸ ɩɥɚɬɭ. ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ɞɥɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ KPI 
(Key Performance Indicators) ɫɬɚɧɨɜɹɬɫɹ ɜɫɟ ɛɨɥɟɟ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɦɢ ɜ ɫɨɜɪɟ-
ɦɟɧɧɨɦ ɛɢɡɧɟɫɟ. Ɉɧɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɢɡɦɟɪɹɬɶ 
ɫɜɨɸ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɢ ɭɫɩɟɯ ɜ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɯ ɰɟɥɟɣ. 
Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɢ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ KPI ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɚɠɧɵɦ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɨɦ ɭɩɪɚɜɥɟ-
ɧɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɢ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨ ɭɥɭɱɲɚɬɶ ɛɢɡɧɟɫ-

ɩɪɨɰɟɫɫɵ. Ⱦɨ ɩɨɹɜɥɟɧɢɹ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ ɞɥɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ KPI, ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ 
ɱɚɫɬɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥɢ ɫɥɨɠɧɵɟ ɬɚɛɥɢɰɵ Excel ɢɥɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɩɪɨ-
ɝɪɚɦɦɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɬɪɟɛɨɜɚɥɢ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɯ ɧɚɜɵɤɨɜ ɢ ɡɚɬɪɚɬ ɜɪɟɦɟɧɢ ɧɚ ɢɯ 
ɧɚɫɬɪɨɣɤɭ ɢ ɨɛɪɚɛɨɬɤɭ ɞɚɧɧɵɯ. ɇɨ ɫ ɪɚɡɜɢɬɢɟɦ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɩɨɹɜɥɟɧɢɟɦ 
ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ, ɞɨɫɬɭɩɧɵɯ ɧɚ ɦɨɛɢɥɶɧɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ, ɩɪɨɰɟɫɫ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ KPI ɫɬɚɥ ɩɪɨɳɟ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɟɟ.  

Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɯ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ ɞɥɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɩɨɤɚ-
ɡɚɬɟɥɟɣ KPI ɹɜɥɹɟɬɫɹ "1ɋ: ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɨ ɰɟɥɹɦ ɢ KPI". Ɉɫɧɨɜɧɨɟ ɧɚɡɧɚ-
ɱɟɧɢɟ ɩɪɨɞɭɤɬɚ –ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɶɸ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨ-
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ɜɚɧɢɟɦ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ (KPI) ɢ ɫɛɚɥɚɧɫɢɪɨɜɚɧɧɨɣ 
ɫɢɫɬɟɦɵ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ (BSC). Ɍɚɤɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɜɵɛɪɚɬɶ ɨɩɬɢɦɚɥɶ-
ɧɵɣ ɧɚɛɨɪ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɫ 
ɭɱɟɬɨɦ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɰɟɥɟɣ. ɉɪɨɝɪɚɦɦɧɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɫɭɳɟɫɬɜ-
ɥɹɬɶ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɭɸ ɩɪɨɰɟɞɭɪɭ ɨɰɟɧɤɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɜ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɤɨɧɰɟɩɰɢɟɣ Performance Management. ȼ ɩɪɨɞɭɤɬɟ ɧɚɫɬɪɨɟ-
ɧɵ ɬɢɩɨɜɵɟ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɹ ɰɟɥɟɣ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɤɚɠɞɨɣ ɤɨɦɚɧ-
ɞɵ ɢ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɨɰɟɞɭɪɚ ɩɨɞɜɟɞɟɧɢɹ ɢɬɨɝɨɜ. ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚ-
ɧɢɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɰɢɤɥ ɨɰɟɧɤɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫɨɬɪɭɞ-
ɧɢɤɨɜ ɡɚ ɫɱɟɬ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɪɭɬɢɧɧɵɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ, ɫɧɢɡɢɬɶ ɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɡɚ-
ɬɪɚɬɵ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɜɫɟɯ ɭɪɨɜɧɟɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɩɪɨɡɪɚɱɧɨɟ ɚɞɦɢ-
ɧɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɨɰɟɧɤɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɩɪɨ-
ɝɪɚɦɦɧɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɬɚɜɢɬɶ ɰɟɥɢ ɞɥɹ ɩɪɨɟɤɬɧɵɯ ɤɨɦɚɧɞ ɜ ɫɨɨɬ-
ɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɦɟɬɨɞɨɦ OKR – ɰɟɥɢ ɢ ɤɥɸɱɟɜɵɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ. ɍɤɚɡɚɧɧɚɹ ɦɟɬɨ-
ɞɢɤɚ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɢɧɯɪɨɧɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɤɨɦɚɧɞɧɵɟ ɢ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɟ ɰɟɥɢ, ɚ 
ɬɚɤɠɟ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɣ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɧɚɞ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɟɣ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ 
ɡɚɞɚɱ. "1ɋ: ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɨ ɰɟɥɹɦ ɢ KPI" ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜ-
ɧɨɫɬɶ ɛɢɡɧɟɫɚ ɩɭɬɟɦ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɹ ɰɟɥɟɣ, ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɦɢ ɩɟɪɟɞ ɫɨɬɪɭɞɧɢ-
ɤɚɦɢ, ɫɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɦɢ ɰɟɥɹɦɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɜɨɜɥɟ-
ɱɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɡɚ ɫɱɟɬ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ 
ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ. ɂɧɬɭɢɬɢɜɧɨ ɩɨɧɹɬɧɵɣ ɢɧɬɟɪɮɟɣɫ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɪɭ-
ɤɨɜɨɞɢɬɟɥɸ ɜ ɪɟɠɢɦɟ ɪɟɚɥɶɧɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɬɶ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɞɟɹ-
ɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɛɢɡɧɟɫɚ, ɫɬɚɜɢɬɶ ɡɚɞɚɱɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ, ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɢɯ 
ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ, ɨɰɟɧɢɜɚɬɶ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ ɤɚɠɞɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ, ɧɚ-
ɝɥɹɞɧɨ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɬɶ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɶ ɦɟɠɞɭ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɦɢ/ɜɵɩɨɥɧɟɧɧɵɦɢ 
ɡɚɞɚɱɚɦɢ ɢ ɢɬɨɝɨɜɵɦ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɨɦ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ. ɂɧ-
ɬɟɪɮɟɣɫ ɫɢɫɬɟɦɵ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɧ ɜ ɜɢɞɟ ɥɢɱɧɵɯ ɤɚɛɢɧɟɬɨɜ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ (ɩɨɪ-
ɬɚɥɨɜ), ɧɚɩɨɥɧɟɧɢɟ ɤɨɬɨɪɵɯ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɪɨɥɢ ɢ ɩɨɡɢɰɢɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɜ ɨɪɝɚ-
ɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɢɟɪɚɪɯɢɢ. 

Ⱦɪɭɝɢɦ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɦ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɟɦ ɞɥɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ KPI ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
Google Analytics. ɗɬɨ ɛɟɫɩɥɚɬɧɨɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɟ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 
ɞɚɧɧɵɟ ɨɛ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɪɚɮɢɤɟ ɢ ɩɨɜɟɞɟɧɢɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɧɚ ɫɚɣɬɟ ɤɨɦɩɚ-
ɧɢɢ. Google Analytics ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɭɫɬɚɧɨɜɢɬɶ ɤɥɸɱɟɜɵɟ ɦɟɬɪɢɤɢ ɢ ɨɬɫɥɟɠɢ-
ɜɚɬɶ ɢɯ ɞɢɧɚɦɢɤɭ, ɱɬɨɛɵ ɨɰɟɧɢɬɶ ɭɫɩɟɯ ɜ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɢ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɰɟ-
ɥɟɣ. ɋ ɩɨɦɨɳɶɸ ɷɬɨɝɨ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ɦɨɠɧɨ ɭɡɧɚɬɶ, ɫɤɨɥɶɤɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ 
ɩɨɫɟɬɢɥɨ ɫɚɣɬ, ɤɚɤɢɟ ɫɬɪɚɧɢɰɵ ɨɧɢ ɩɨɫɟɬɢɥɢ, ɤɚɤɨɟ ɭ ɧɢɯ ɜɪɟɦɹ ɧɚɯɨɠɞɟ-
ɧɢɹ ɧɚ ɫɚɣɬɟ ɢ ɦɧɨɝɨɟ ɞɪɭɝɨɟ. ɗɬɨ ɩɨɥɟɡɧɨɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɟ ɞɥɹ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ 
ɢ ɚɧɚɥɢɡɚ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɨɫɨɡɧɚɧɧɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ 
ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɩɨɥɭɱɟɧɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. 

ɗɬɢ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ɞɥɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ KPI ɨɛɥɚɞɚɸɬ ɦɧɨɠɟ-
ɫɬɜɨɦ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜ. Ɉɧɢ ɨɛɥɟɝɱɚɸɬ ɩɪɨɰɟɫɫ ɭɫɬɚɧɨɜɤɢ ɢ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ 
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KPI, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɞɚɧɧɵɦ ɜ ɪɟɚɥɶɧɨɦ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɚɧɚ-
ɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɜ ɭɞɨɛɧɨɣ ɮɨɪɦɟ ɢ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɵɟ ɪɟ-
ɲɟɧɢɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ. ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ɞɥɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɩɨɤɚ-
ɡɚɬɟɥɟɣ KPI ɫɬɚɧɨɜɹɬɫɹ ɜɫɟ ɛɨɥɟɟ ɜɚɠɧɵɦɢ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɛɢɡɧɟɫɟ. Ɉɧɢ 
ɩɨɦɨɝɚɸɬ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɢɡɦɟɪɹɬɶ ɫɜɨɸ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɢ ɭɫɩɟɯ ɜ ɞɨɫ-
ɬɢɠɟɧɢɢ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɰɟɥɟɣ. ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɷɬɢɯ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ ɨɛɥɟɝɱɚɟɬ 
ɭɫɬɚɧɨɜɤɭ ɢ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ KPI, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɞɚɧɧɵɦ ɜ ɪɟɠɢɦɟ 
ɪɟɚɥɶɧɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɢ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɵɟ 
ɪɟɲɟɧɢɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ. Ɉɞɧɚɤɨ ɫɥɟɞɭɟɬ ɩɨɦɧɢɬɶ, ɱɬɨ 
ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɜɫɟɝɨ ɥɢɲɶ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ, ɢ ɢɯ ɷɮɮɟɤ-
ɬɢɜɧɨɫɬɶ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɣ ɢɯ ɧɚɫɬɪɨɣɤɢ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ. ȼɚɠɧɨ ɧɟ 
ɡɚɛɵɜɚɬɶ, ɱɬɨ ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɬɚɤɠɟ ɬɪɟɛɭɟɬ ɜɧɢɦɚɧɢɹ ɤ ɦɟɠɥɢɱɧɨ-
ɫɬɧɵɦ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹɦ, ɩɪɢɡɧɚɧɢɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɣ ɢ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɤɨɦɮɨɪɬɧɨɣ ɪɚɛɨ-
ɱɟɣ ɨɛɫɬɚɧɨɜɤɢ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɢɝɪɚɸɬ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɭɸ ɪɨɥɶ ɜ 
ɫɮɟɪɟ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɩɨɡɜɨɥɹɹ ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɬɶ ɢ 
ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɬɪɭɞɚ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. Ɉɧɢ ɭɩɪɨɳɚɸɬ 
ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɪɚɡɧɨɝɨ ɪɨɞɚ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ (ɱɟɪɟɡ ɨɛɭɱɟɧɢɟ, ɨɩɥɚɬɭ 
ɬɪɭɞɚ, ɤɚɪɶɟɪɧɵɣ ɪɨɫɬ ɢ ɞɪ.) ɢ ɢɧɬɟɝɪɢɪɭɸɬɫɹ ɫɨ ɫɤɥɚɞɵɜɚɸɳɢɦɫɹ ɛɢɡ-
ɧɟɫ-ɤɨɧɬɟɤɫɬɨɦ, ɫɨɡɞɚɜɚɹ ɭɫɥɨɜɢɹ ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢ ɪɨɫɬɚ ɤɚɠɞɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞ-
ɧɢɤɚ.  
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ȼɜɟɞɟɧɢɟ 

ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɩɨɞɯɨɞɵ ɤ ɜɨɩɪɨɫɭ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɚɡɜɢ-
ɬɢɹ ɪɟɝɢɨɧɨɜ, ɜ ɛɨɥɶɲɟɣ ɫɬɟɩɟɧɢ, ɨɫɧɨɜɵɜɚɸɬɫɹ ɧɚ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɤɥɸɱɟɜɵɦ 
ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɣ ɮɚɤɬɨɪ. ȼ ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ ɜɪɟɦɹ 
ɜ ɷɤɨɧɨɦɢɤɭ ɩɪɢɲɥɨ ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɧɚɪɹɞɭ ɫ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɦɢ ɮɚɤɬɨ-
ɪɚɦɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɨɫɬɚ ɜɫɟ ɛɨɥɶɲɟɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɸɬ ɧɟɦɚɬɟɪɢ-
ɚɥɶɧɵɟ ɮɚɤɬɨɪɵ ɢ ɭɫɥɨɜɢɹ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢ ɞɭɯɨɜ-
ɧɨɝɨ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ, ɩɪɨɞɨɥɠɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɞɨɥɝɨɥɟɬɢɹ, ɨɬ-
ɫɭɬɫɬɜɢɟ ɜɪɟɞɧɵɯ ɩɪɢɜɵɱɟɤ. 

ɉɨɷɬɨɦɭ ɫɟɝɨɞɧɹ ɦɵ ɦɨɠɟɦ ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɨ ɩɨɹɜɥɟɧɢɢ ɢɧɬɟɪɟɫɚ ɝɪɚɠɞɚɧ 
ɤ ɡɚɛɨɬɟ ɨ ɫɜɨɟɦ ɡɞɨɪɨɜɶɟ ɤɚɤ ɨɫɧɨɜɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɝɨ ɛɥɚɝɨɩɨɥɭɱɢɹ. ɐɟɧ-
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ɧɨɫɬɶ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɚ ɟɝɨ ɨɫɨɡɧɚɧɢɟɦ ɤɚɤ ɝɥɚɜɧɨɣ ɞɜɢɠɭɳɟɣ ɫɢɥɨɣ, 
ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɦ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɪɟɝɢɨɧɚ. 

ɉɨɞ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɦ ɪɚɡɜɢɬɢɟɦ ɦɵ ɩɨɧɢɦɚɟɦ ɩɨɫɬɟɩɟɧ-
ɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɭɪɨɜɧɹ ɠɢɡɧɢ ɥɸɞɟɣ, ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢ ɤɨ-
ɥɢɱɟɫɬɜɚ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɧɚɫɟɥɟɧɢɸ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɛɥɚɝ. ɉɨɞ ɷɬɢɦ ɬɟɪ-
ɦɢɧɨɦ ɬɚɤɠɟ ɩɨɧɢɦɚɟɬɫɹ ɪɚɫɲɢɪɟɧɧɨɟ ɜɨɫɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ, ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɢ 
ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ, ɮɚɤɬɨɪɚɯ ɪɨɫɬɚ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ 
ɫɢɥɚɯ [1]. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɡɞɨɪɨɜɶɟ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɧɟɤɨɣ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ, ɛɭɞɭɱɢ ɡɧɚ-
ɱɢɦɵɦ ɤɪɢɬɟɪɢɟɦ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɠɢɡɧɢ ɧɚɪɨɞɨɧɚɫɟɥɟɧɢɹ, ɧɚɩɪɹɦɭɸ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ 
ɪɚɡɜɢɬɢɟɦ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɞɚɧɧɨɣ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ. 

 

Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɱɚɫɬɶ 

ȼɫɟɦɢɪɧɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɩɨɧɹɬɢɟ ɡɞɨɪɨ-
ɜɶɟ ɤɚɤ «ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɩɨɥɧɨɝɨ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɝɨ, ɞɭɲɟɜɧɨɝɨ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɛɥɚ-
ɝɨɩɨɥɭɱɢɹ, ɚ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɛɨɥɟɡɧɟɣ ɢ ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɯ ɞɟɮɟɤɬɨɜ» [2]. 

Ɍɟɦ ɫɚɦɵɦ, ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɚ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ 
ɞɨɥɠɧɚ ɨɤɚɡɵɜɚɬɶ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɟ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɧɚ ɡɞɨɪɨɜɶɟ ɢ ɡɞɨɪɨɜɵɣ ɨɛɪɚɡ 
ɠɢɡɧɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɫɬɪɚɧɵ ɢɥɢ ɪɟɝɢɨɧɚ. Ɉɧɚ ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɚ ɧɚ 
ɬɨ, ɱɬɨɛɵ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɪɚɜɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɜɫɟɦ ɱɥɟɧɚɦ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɜɟɫɬɢ 
ɡɞɨɪɨɜɵɣ ɨɛɪɚɡ ɠɢɡɧɢ. 

Ɂɞɨɪɨɜɵɣ ɨɛɪɚɡ ɠɢɡɧɢ – ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ, ɛɚɡɢɪɭɸɳɟɟɫɹ ɧɚ ɧɚɭɱɧɨ ɨɛɨɫ-
ɧɨɜɚɧɧɵɯ ɫɚɧɢɬɚɪɧɨ-ɝɢɝɢɟɧɢɱɟɫɤɢɯ ɧɨɪɦɚɬɢɜɚɯ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ ɫɨɯɪɚ-
ɧɟɧɢɟ ɢ ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɟ ɡɞɨɪɨɜɶɹ. Ɂɞɨɪɨɜɵɣ ɨɛɪɚɡ ɠɢɡɧɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ 
ɫɥɨɠɧɵɣ ɮɟɧɨɦɟɧ. Ɉɧ ɧɟ ɫɜɨɞɢɬɫɹ ɬɨɥɶɤɨ ɤ ɡɚɧɹɬɢɹɦ ɫɩɨɪɬɨɦ ɢɥɢ ɩɪɚ-
ɜɢɥɶɧɨɦɭ ɩɢɬɚɧɢɸ. ɗɬɨ ɦɢɪɨɜɨɡɡɪɟɧɢɟ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɮɨɪɦɢɪɭɟɬɫɹ ɭ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɜ 
ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɠɢɡɧɢ ɢɥɢ ɩɨɞ ɜɥɢɹɧɢɟɦ ɤɚɤɢɯ-ɥɢɛɨ ɨɛɫɬɨɹɬɟɥɶɫɬɜ ɢ ɪɟɝɭɥɢɪɭɟɬ 
ɟɝɨ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ ɢ ɩɨɫɬɭɩɤɢ [2]. 

Ɉɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɭɱɟɧɵɦɢ ɨɬɦɟɱɚɥɨɫɶ, ɱɬɨ ɡɞɨɪɨɜɵɣ ɨɛɪɚɡ ɠɢɡɧɢ 
ɜɵɪɚɠɚɟɬ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɥɢɱɧɨɫɬɢ ɧɚ ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɟ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɥɢɱɧɨɝɨ 
ɢ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɡɞɨɪɨɜɶɹ, ɪɟɚɥɢɡɭɟɬ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɰɟɧɧɵɣ ɜɢɞ ɩɪɨɮɢɥɚɤɬɢɤɢ 
ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɣ – ɩɟɪɜɢɱɧɭɸ ɩɪɨɮɢɥɚɤɬɢɤɭ, ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɚɸɳɭɸ ɢɯ ɜɨɡɧɢɤ-
ɧɨɜɟɧɢɟ, ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɸ ɠɢɡɧɟɧɧɨ ɜɚɠɧɨɣ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ 
ɚɤɬɢɜɧɵɯ ɬɟɥɟɫɧɨ-ɞɜɢɝɚɬɟɥɶɧɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɹɯ, ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɯ ɭɩɪɚɠɧɟɧɢɹɯ [2]. 

Ɉɫɨɛɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɫɥɟɞɭɟɬ ɭɞɟɥɹɬɶ ɨɛɪɚɡɭ ɠɢɡɧɢ ɱɟɥɨɜɟɤɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɦ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɬɫɹ ɜ 
ɨɛɳɟɫɬɜɟ. Ɉɧ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɛɢɨɫɨɰɢɚɥɶɧɭɸ ɤɚɬɟɝɨɪɢɸ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɯɚ-
ɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɬɢɩɚ ɠɢɡɧɟɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɜ ɭɱɟɛɧɨɣ 
(ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ) ɞɨɫɭɝɨɜɨɣ ɢ ɛɵɬɨɜɵɯ ɫɮɟɪɚɯ, ɫɩɨɫɨɛɨɦ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟ-
ɧɢɹ ɞɭɯɨɜɧɵɯ ɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ. ɋɨɫɬɨɹɧɢɟ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɧɚɫɟɥɟ-
ɧɢɹ, ɚ ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɞɟɬɟɣ ɢ ɦɨɥɨɞɟɠɢ – ɜɚɠɧɟɣɲɢɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɛɥɚ-
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ɝɨɩɨɥɭɱɢɹ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɟ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɧɚɫɟɥɟ-
ɧɢɹ, ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɡɧɚɱɢɦɵɯ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɣ, 
ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɭɫɥɨɜɢɣ ɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɞɥɹ ɜɟɞɟɧɢɹ ɡɞɨɪɨɜɨɝɨ ɨɛ-
ɪɚɡɚ ɠɢɡɧɢ – ɨɞɧɚ ɢɡ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɵɯ ɡɚɞɚɱ ɞɟɦɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ Ɋɨɫ-
ɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ. Ɂɞɨɪɨɜɶɟ ɝɪɚɠɞɚɧ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɚɠ-
ɧɵɯ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɯ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɛɨɝɚɬɫɬɜɚ. ȼ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɨɯɪɚɧɵ ɢ ɭɤɪɟɩ-
ɥɟɧɢɹ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɪɚɫɯɨɞɭɟɬɫɹ ɱɚɫɬɶ ɜɚɥɨɜɨɝɨ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɩɪɨ-
ɞɭɤɬɚ, ɧɨ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɫɚɦɨ ɡɞɨɪɨɜɶɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɫɨɛɵɦ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɦ ɪɟɫɭɪ-
ɫɨɦ, ɜɨ ɦɧɨɝɨɦ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɦ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɫɬɪɚɧɵ ɢ ɪɟɝɢɨɧɨɜ. 

ɍɤɪɟɩɥɟɧɢɟ ɢ ɨɯɪɚɧɚ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɩɨɜɵɲɚɸɬ ɭɪɨɜɟɧɶ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɠɢɡɧɢ 
ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ, ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɬ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɵɯ ɫɢɥ ɨɛɳɟɫɬɜɚ, ɚ 
ɢɧɜɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɜɤɥɚɞ ɜ ɜɨɫɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ 
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɨɛɳɟɫɬɜɚ, ɜ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɬɪɭɞɨɜɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚ-
ɥɚ. Ɏɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɟɫɬɶ ɜɥɨɠɟɧɢɟ ɜ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟ-
ɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɨɛɳɟɫɬɜɚ, ɜ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɟɝɨ ɬɪɭɞɨɜɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ.  

ɉɨ ɦɧɟɧɢɸ ȼɫɟɦɢɪɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ, ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ 
ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɦɢ ɮɚɤɬɨɪɚɦɢ, ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɳɢɦɢ ɷɤɨɧɨɦɢ-
ɱɟɫɤɨɦɭ ɪɨɫɬɭ: ɫɧɢɠɟɧɢɟɦ ɩɨɬɟɪɶ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶɸ ɢɫɩɨɥɶɡɨ-
ɜɚɧɢɹ ɩɪɢɪɨɞɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɩɪɟɠɞɟ ɧɟɞɨɫɬɭɩɧɵɯ ɢɡ-ɡɚ ɛɨɥɟɡɧɟɣ, ɜɵɫɜɨ-
ɛɨɠɞɟɧɢɟ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɢɲɥɨɫɶ ɛɵ ɢɫɬɪɚɬɢɬɶ ɧɚ ɥɟɱɟɧɢɟ ɡɚɛɨɥɟɜɚ-
ɧɢɣ [3]. 

əɪɨɫɥɚɜɫɤɚɹ ɨɛɥɚɫɬɶ – ɨɞɢɧ ɢɡ ɪɟɝɢɨɧɨɜ, ɜɤɥɸɱɟɧɧɵɯ ɜ Ɏɟɞɟɪɚɥɶ-
ɧɵɣ ɩɪɨɟɤɬ «ɍɤɪɟɩɥɟɧɢɟ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɡɞɨɪɨɜɶɹ», ɤɨɬɨɪɵɣ ɫɨɫɪɟɞɨɬɨ-
ɱɟɧ ɧɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɝɪɚɠɞɚɧ ɤ ɡɞɨɪɨɜɨɦɭ ɨɛɪɚɡɭ 
ɠɢɡɧɢ. Ɋɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɩɪɨɟɤɬ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧ ɧɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɰɟɥɢ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨ-
ɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ «Ⱦɟɦɨɝɪɚɮɢɹ» ɩɨ ɩɪɨɞɨɥɠɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɠɢɡɧɢ.  

Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɵɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɪɟɝɢɨɧɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ ɢɧɢɰɢɚɬɢɜ ɢ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɳɢɯ ɜɟɞɟɧɢɸ ɡɞɨɪɨɜɨɝɨ 
ɨɛɪɚɡɚ ɠɢɡɧɢ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɪɨɠɞɚɟɦɨɫɬɢ ɜ ɪɟɝɢɨɧɟ, ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɫɟɦɟɣɧɨɣ 
ɩɨɥɢɬɢɤɢ, ɫɬɢɦɭɥɢɪɭɸɳɟɣ ɪɨɠɞɟɧɢɟ ɜ ɫɟɦɶɹɯ ɜɬɨɪɨɝɨ ɢ ɬɪɟɬɶɟɝɨ ɪɟɛɟɧɤɚ; 
ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ ɪɟɝɢɨɧɚ ɜ ɱɚɫɬɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ 
ɩɨɞɫɢɫɬɟɦ ɩɪɨɮɢɥɚɤɬɢɤɢ, ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɢ ɥɟɱɟɧɢɹ ɛɨɥɟɡɧɟɣ, ɹɜɥɹɸɳɢɯɫɹ 
ɨɫɧɨɜɧɵɦɢ ɩɪɢɱɢɧɚɦɢ ɩɨɬɟɪɢ ɬɪɭɞɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɢ ɫɦɟɪɬɧɨɫɬɢ ɠɢɬɟɥɟɣ ɜ 
ɪɟɝɢɨɧɟ. ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɩɪɨɟɤɬɚ ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɵ ɦɟɪɵ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɮɨɪɦɢɪɨ-
ɜɚɧɢɟ ɫɪɟɞɵ, ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɳɟɣ ɜɟɞɟɧɢɸ ɝɪɚɠɞɚɧɚɦɢ ɡɞɨɪɨɜɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ 
ɠɢɡɧɢ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɧɚ ɛɚɡɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ ɰɟɧɬɪɨɜ ɡɞɨɪɨɜɶɹ, ɰɟɧ-
ɬɪɨɜ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɡɞɨɪɨɜɶɹ, ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɪɚɡɥɢɱɧɨɝɨ ɪɨɞɚ ɚɤɰɢɣ, ɤɚɦɩɚ-
ɧɢɣ, ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɫɩɨɪɬɢɜɧɨ-ɦɚɫɫɨɜɵɯ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ 
ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɡɞɨɪɨɜɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ ɠɢɡɧɢ [4]. 
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ɋɩɨɪɬɢɜɧɨ-ɦɚɫɫɨɜɵɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɨɛɨɣ ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɟ 
ɫɨɛɵɬɢɹ, ɪɚɫɫɱɢɬɚɧɧɵɟ ɧɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɢ ɭɱɚɫɬɢɟ ɛɨɥɶɲɨɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ 
ɥɸɞɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɬɪɟɦɹɬɫɹ ɤ ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɸ ɡɞɨɪɨɜɶɹ, ɝɚɪɦɨɧɢɡɚɰɢɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ 

ɥɢɱɧɨɫɬɢ, ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɸ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ ɨɛɳɟɧɢɢ, ɷɦɨɰɢɨɧɚɥɶɧɨɦ ɤɨɧ-
ɬɚɤɬɟ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ ɥɸɞɶɦɢ [3]. 

ɋɩɨɪɬɢɜɧɨ-ɦɚɫɫɨɜɵɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ – ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɣ ɦɟɬɨɞ ɩɪɢɨɛɳɟ-
ɧɢɹ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɪɚɡɧɵɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɝɪɭɩɩ (ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ, ɞɟɦɨɝɪɚɮɢ-
ɱɟɫɤɢɯ) ɤ ɪɟɫɭɪɫɧɵɦ ɡɚɧɹɬɢɹɦ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɨɣ, ɫɩɨɪɬɨɦ ɢ ɬɭɪɢɡ-
ɦɨɦ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ ɢɯ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɡɞɨɪɨ-
ɜɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ ɠɢɡɧɢ ɢ ɤɚɤ ɫɥɟɞɫɬɜɢɟ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɠɢɡɧɢ. 

ȼɨɩɪɨɫɵ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɞɨɥɠɧɵ ɧɚɯɨɞɢɬɶ ɫɜɨɟ ɨɬɪɚɠɟɧɢɟ 
ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɮɢɡɤɭɥɶɬɭɪɧɨ-ɫɩɨɪɬɢɜɧɨɣ ɫɪɟɞɟ ɪɟɝɢɨɧɚ, ɜɤɥɸɱɚɸɳɟɣ ɜ ɫɟɛɹ 
ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɟ ɨɛɴɟɤɬɵ, ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɸ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ ɞɥɹ ɞɜɢɝɚ-
ɬɟɥɶɧɨɣ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, ɨɛɴɟɤɬɵ ɞɥɹ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɢ ɦɚɫɫɨɜɨɝɨ ɫɩɨɪɬɚ, 
ɧɨ ɢ ɫɢɫɬɟɦɭ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɝɪɚɠɞɚɧ ɤ ɡɞɨɪɨɜɨɦɭ ɨɛɪɚɡɭ ɠɢɡɧɢ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɡɞɨ-
ɪɨɜɨɟ ɩɢɬɚɧɢɟ ɢ ɨɬɤɚɡ ɨɬ ɜɪɟɞɧɵɯ ɩɪɢɜɵɱɟɤ. 

ɋɢɫɬɟɦɭ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɝɪɚɠɞɚɧ ɤ ɡɞɨɪɨɜɨɦɭ ɨɛɪɚɡɭ ɠɢɡɧɢ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧ-
ɧɭɸ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɩɚɫɩɨɪɬɚ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɦ ɜ ɜɢɞɟ ɬɚɛɥɢɰɵ 1.  

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɝɪɚɠɞɚɧ ɤ ɡɞɨɪɨɜɨɦɭ  

ɨɛɪɚɡɭ ɠɢɡɧɢ ɜ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ 

 
ɇɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ  
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

Ɇɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ 

Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɪɟ-
ɞɵ, ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɳɟɣ 
ɜɟɞɟɧɢɸ ɝɪɚɠɞɚɧɚɦɢ 
ɁɈɀ 

 ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɵ ɢ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɧɵ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ 
ɩɨ ɩɪɨɮɢɥɚɤɬɢɤɟ ɧɟɢɧɮɟɤɰɢɨɧɧɵɯ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɣ ɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚ-
ɧɢɸ ɡɞɨɪɨɜɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ ɠɢɡɧɢ; 

 ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɢ ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɚɹ ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ 
ɦɟɠɜɟɞɨɦɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɩɨ ɜɨɩɪɨɫɚɦ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚ-
ɧɢɹ ɡɞɨɪɨɜɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ ɠɢɡɧɢ; 

 ɩɨɜɵɲɟɧ ɭɪɨɜɟɧɶ ɡɧɚɧɢɣ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɩɨ ɜɨɩɪɨɫɚɦ ɡɞɨɪɨɜɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ ɠɢɡɧɢ; 

 ɩɨɞɝɨɬɨɜɥɟɧɵ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ ɩɨ ɩɪɨɮɢ-
ɥɚɤɬɢɤɟ ɧɟɢɧɮɟɤɰɢɨɧɧɵɯ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɣ ɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ ɡɞɨ-
ɪɨɜɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ ɠɢɡɧɢ; 

 ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧɵ ɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɵ ɥɟɤɰɢɢ, ɭɱɟɛɧɨ-

ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɟ ɡɚɧɹɬɢɹ ɫ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɦɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦɢ ɩɨ ɜɨɩɪɨ-
ɫɚɦ ɩɪɨɮɢɥɚɤɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɤɨɧɫɭɥɶɬɢɪɨɜɚɧɢɹ; 

 ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɨ ɧɚɩɨɥɧɟɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɡɚ ɫɨ-
ɫɬɨɹɧɢɟɦ ɩɢɬɚɧɢɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɝɪɭɩɩ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɜ ɪɟɝɢɨɧɟ ɚɧɚ-
ɥɢɬɢɱɟɫɤɢɦɢ ɞɚɧɧɵɦɢ ɩɨ ɨɰɟɧɤɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ, ɩɢɬɚɧɢɹ ɧɚɫɟɥɟ-
ɧɢɹ. 
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ɇɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ  
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

Ɇɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ 

Ɇɨɬɢɜɢɪɨɜɚɧɢɟ ɝɪɚ-
ɠɞɚɧ ɤ ɜɟɞɟɧɢɸ ɡɞɨ-
ɪɨɜɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ ɠɢɡɧɢ 
ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɢɧɮɨɪ-
ɦɚɰɢɨɧɧɨ-

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɣ 
ɤɚɦɩɚɧɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ 
ɜɨɜɥɟɱɟɧɢɟ ɝɪɚɠɞɚɧ 
ɢ ɧɟɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɯ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɜ ɦɟɪɨ-
ɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨ ɭɤɪɟɩɥɟ-
ɧɢɸ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ 
ɡɞɨɪɨɜɶɹ  

 ɩɪɨɜɟɞɟɧɨ ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɨ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞ-
ɧɵɯ ɞɚɬɚɯ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɝɨ ɤɚɥɟɧɞɚɪɹ ɢ ɜɫɟɦɢɪɧɵɯ ɞɧɹɯ ȼɫɟ-
ɦɢɪɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ; 

 ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɚ ɬɪɚɧɫɥɹɰɢɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɵ ɬɟɥɟɜɢɡɢ-
ɨɧɧɵɯ ɢ ɪɚɞɢɨɩɟɪɟɞɚɱ ɧɚ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɤɚɧɚɥɚɯ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ 
ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɨ ɜɨɩɪɨɫɚɦ ɩɨɩɭɥɹɪɢɡɚɰɢɢ ɡɞɨɪɨɜɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ ɠɢɡɧɢ, 
ɩɪɨɮɢɥɚɤɬɢɤɟ ɯɪɨɧɢɱɟɫɤɢɯ ɧɟɢɧɮɟɤɰɢɨɧɧɵɯ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɣ ɢ 
ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɪɢɫɤɚ ɢɯ ɪɚɡɜɢɬɢɹ; 

 ɪɚɡɦɟɳɟɧɚ ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ ɧɚ ɜɧɟɲɧɢɯ ɛɨɪɬɚɯ ɨɛ-
ɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ ɢ ɜɫɟɩɨɝɨɞɧɵɯ ɭɥɢɱɧɵɯ ɦɨɧɢɬɨɪɚɯ; 

 ɪɚɡɦɟɳɟɧɵ ɜɢɞɟɨɪɨɥɢɤɢ ɩɨ ɩɪɨɩɚɝɚɧɞɟ ɡɞɨɪɨɜɨɝɨ ɨɛ-
ɪɚɡɚ ɠɢɡɧɢ ɧɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɦɨɧɢɬɨɪɚɯ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ 
ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɨɛɥɚɫɬɢ; 

 ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɨ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɜ ɩɟɱɚɬɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜɚɯ ɦɚɫɫɨɜɨɣ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ (ɫɬɚɬɶɢ, ɢɧɬɟɪɜɶɸ) ɩɨ ɜɨɩɪɨɫɚɦ ɩɨ-
ɩɭɥɹɪɢɡɚɰɢɢ ɡɞɨɪɨɜɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ ɠɢɡɧɢ, ɩɪɨɮɢɥɚɤɬɢɤɟ ɯɪɨɧɢɱɟ-
ɫɤɢɯ ɢɧɮɟɤɰɢɨɧɧɵɯ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɣ ɢ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɪɢɫɤɚ ɢɯ ɪɚɡɜɢ-
ɬɢɹ, ɧɟ ɦɟɧɟɟ 100 ɫɬɚɬɟɣ ɟɠɟɝɨɞɧɨ; 

 ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɨ ɜɟɞɟɧɢɟ ɝɪɭɩɩ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɫ ɪɚɡɴɹɫ-
ɧɟɧɢɟɦ ɜɨɩɪɨɫɨɜ ɩɪɨɮɢɥɚɤɬɢɤɢ ɢ ɪɚɧɧɟɣ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɯɪɨɧɢ-
ɱɟɫɤɢɯ ɧɟɢɧɮɟɤɰɢɨɧɧɵɯ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɣ; 

 ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɦɚɫɫɨɜɵɯ ɩɪɨɮɢɥɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ 
ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɞɚɬ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɝɨ ɤɚ-
ɥɟɧɞɚɪɹ ɜɫɟɦɢɪɧɵɯ ɞɧɟɣ ȼɈɁ ɢ ɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɯ ɦɟɫɹɱɧɢɤɨɜ ɫ 
ɟɠɟɝɨɞɧɵɦ ɨɯɜɚɬɨɦ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɧɟ ɦɟɧɟɟ 150 ɬɵɫ. ɱɟɥɨɜɟɤ (ɧɚ-
ɩɪɢɦɟɪ, «ɋɤɚɠɢ ɤɭɪɟɧɢɸ ɧɟɬ!» (ɞɥɹ ɩɨɞɪɨɫɬɤɨɜ), «Ʉɭɪɢɲɶ? 
ɉɪɨɜɟɪɶ ɫɜɨɢ ɥɟɝɤɢɟ!» (ɞɥɹ ɜɡɪɨɫɥɵɯ); 

 ɜ ɥɟɬɧɢɯ ɨɡɞɨɪɨɜɢɬɟɥɶɧɵɯ ɥɚɝɟɪɹɯ ɩɪɨɜɟɞɟɧɵ ɦɚɫɫɨɜɵɟ 
ɩɪɨɮɢɥɚɤɬɢɱɟɫɤɢɟ ɚɤɰɢɢ ɢ ɢɧɬɟɪɚɤɬɢɜɧɵɟ ɚɤɰɢɢ, ɜɢɤɬɨɪɢɧɵ 
ɩɨ ɩɪɨɮɢɥɚɤɬɢɤɟ ɬɚɛɚɤɨɤɭɪɟɧɢɹ, ɧɟɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɩɢɬɚɧɢɹ;  

 ɭɜɟɥɢɱɟɧɨ ɱɢɫɥɨ ɜɨɥɨɧɬɟɪɨɜ, ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɵɯ ɜ ɪɟɚɥɢɡɚ-
ɰɢɸ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɩɨ ɫɚɧɢɬɚɪɧɨ-ɝɢɝɢɟɧɢɱɟɫɤɨɦɭ; 

 ɜɨɫɩɢɬɚɧɢɸ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ, ɢɧɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɩɚɰɢɟɧɬɨɜ ɦɟ-
ɞɢɰɢɧɫɤɢɯ 

 ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ; 
 ɜɧɟɞɪɟɧɵ ɦɨɞɟɥɶɧɵɟ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɫɨ-

ɞɟɪɠɚɳɢɟ ɧɚɢɥɭɱɲɢɟ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɨ ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɸ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɪɚ-
ɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɧɵɟ ɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɨɦ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚ-
ɰɢɢ. 

ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤ-
ɬɢɜɧɨɫɬɢ ɮɭɧɤɰɢɨ-
ɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɨɬɪɚɫɥɢ 
ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ ɤɭɥɶɬɭ-
ɪɵ ɢ ɫɩɨɪɬɚ, ɦɨɞɟɪ-
ɧɢɡɚɰɢɹ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɟ-

 ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨ-ɩɪɚɜɨɜɨɣ ɛɚɡɵ ɮɢɡɢɱɟ-
ɫɤɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɢ ɫɩɨɪɬɚ ɜ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ; 

 ɩɪɢɧɹɬɢɟ ɦɟɪ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜ-
ɧɨɫɬɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɜɜɟɞɟɧɧɵɯ ɜ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɸ ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɯ 
ɫɨɨɪɭɠɟɧɢɣ; 

 ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɪɟɟɫɬɪɚ ɢ ɛɚɧɤɚ ɞɚɧɧɵɯ ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɯ ɨɛɴɟɤɬɨɜ 
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ɇɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ  
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

Ɇɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ 

ɧɢɟ ɭɫɥɨɜɢɣ ɪɚɡɜɢ-
ɬɢɹ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɨɣ 
ɫɢɫɬɟɦɵ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ 
ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɢ ɫɩɨɪɬɚ 

ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɜ ɫɮɟɪɟ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɢ ɫɩɨɪɬɚ, ɨɬɤɪɵ-
ɬɨɝɨ ɞɥɹ ɞɨɫɬɭɩɚ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɧɚɫɟɥɟɧɢɟɦ ɢ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨ-
ɜɚɧɧɵɦɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ; 

 ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɚɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɭɱɚɫɬɢɹ əɪɨ-
ɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɜ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɯ ɢ ɩɪɨɟɤɬɚɯ ɪɚɡ-
ɜɢɬɢɹ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɢ ɫɩɨɪɬɚ; 

 ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɟɞɢɧɨɣ ɦɟɠɜɟɞɨɦɫɬɜɟɧɧɨɣ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɫɢɫ-
ɬɟɦɵ ɭɱɟɬɚ ɦɚɫɫɨɜɵɯ ɮɢɡɤɭɥɶɬɭɪɧɵɯ ɢ ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹ-
ɬɢɣ, ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɢɯ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɢ ɩɪɨ-
ɜɟɞɟɧɢɹ; 

 ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɜ ɫɮɟɪɟ 
ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɢ ɫɩɨɪɬɚ, ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɹ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨ-

ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɣ ɛɚɡɵ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɢ ɫɩɨɪɬɚ ɞɟɬɫɤɨ-

ɸɧɨɲɟɫɤɢɯ ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɯ ɲɤɨɥ ɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ; 
 ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ ɩɨɥɹɪɢɡɚɰɢɢ ɢ 

ɩɪɨɩɚɝɚɧɞɟ ɫɪɟɞɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɢɞɟɣ ɡɞɨɪɨɜɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ ɠɢɡɧɢ ɢ 
ɡɚɧɹɬɢɣ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɨɣ ɢ ɫɩɨɪɬɨɦ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɫɪɟɞɫɬ-
ɜɚɦɢ ɦɚɫɫɨɜɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɫɟɬɢ Internet, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ 
ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɦɚɫɫɨɜɵɯ ɚɤɰɢɣ ɢ ɤɚɦɩɚɧɢɣ ɫ ɭɱɚɫɬɢɟɦ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ 
ɢ ɲɢɪɨɤɨɝɨ ɤɪɭɝɚ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ. 

 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɩɨɞɯɨɞɨɜ ɤ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ ɡɞɨɪɨɜɨɝɨ ɨɛ-
ɪɚɡɚ ɠɢɡɧɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɫɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɭɪɨɜɧɹ ɝɪɚɦɨɬ-
ɧɨɫɬɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɜ ɜɨɩɪɨɫɚɯ ɡɞɨɪɨɜɶɹ. ɍɤɪɟɩɥɟɧɢɟ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɡɞɨɪɨ-
ɜɶɹ – ɷɬɨ ɧɚɭɤɚ ɢ ɩɪɚɤɬɢɤɚ ɩɪɟɞɭɩɪɟɠɞɟɧɢɹ ɛɨɥɟɡɧɟɣ, ɩɪɨɞɥɟɧɢɹ ɠɢɡɧɢ ɢ 
ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɸ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧɧɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ, ɩɪɟɞɩɪɢɧɢ-
ɦɚɟɦɵɯ ɨɛɳɟɫɬɜɨɦ.  

ȼ ɨɫɧɨɜɟ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɨ ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɸ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɥɟ-
ɠɢɬ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɝɪɚɠɞɚɧ ɜ ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɢ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɡɞɨ-
ɪɨɜɶɹ ɱɟɪɟɡ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɤ ɜɟɞɟɧɢɸ ɡɞɨɪɨɜɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ 
ɠɢɡɧɢ. Ɉɫɧɨɜɧɨɣ ɡɚɞɚɱɟɣ ɨɪɝɚɧɨɜ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɣ ɜɥɚɫɬɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɮɨɪ-
ɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɪɟɞɵ, ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɳɟɣ ɜɟɞɟɧɢɸ ɝɪɚɠɞɚɧɚɦɢ ɡɞɨɪɨɜɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ 
ɠɢɡɧɢ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɤɨɦɮɨɪɬɧɨɣ ɡɚɫɬɪɨɣɤɢ, ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɨ ɫɩɨɪɬɢɜ-
ɧɵɯ ɫɨɨɪɭɠɟɧɢɣ, ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶ ɩɨɥɟɡɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ. ɉɨɩɭɥɹɰɢɨɧɧɚɹ ɩɪɨ-
ɮɢɥɚɤɬɢɤɚ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ ɡɞɨɪɨɜɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ ɠɢɡɧɢ ɩɭɬɟɦ 
ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɨ ɮɚɤɬɨɪɚɯ ɪɢɫɤɚ. Ɋɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɞɚɧɧɨɣ ɡɚɞɚɱɢ 
ɜɵɯɨɞɢɬ ɡɚ ɩɪɟɞɟɥɵ ɫɢɫɬɟɦɵ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ, ɜɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ ɢɝɪɚɸɬ ɫɪɟɞ-
ɫɬɜɚ ɦɚɫɫɨɜɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ (ɬɟɥɟɜɢɞɟɧɢɟ, ɢɧɬɟɪɧɟɬ, ɪɚɞɢɨ, ɩɟɱɚɬɧɵɟ ɢɡɞɚ-
ɧɢɹ, ɧɚɪɭɠɧɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ, ɫɮɟɪɚ ɢɫɤɭɫɫɬɜɚ, ɭɱɟɛɧɵɟ ɩɨɫɨɛɢɹ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ 
ɪɟɤɥɚɦɚ), ɤɨɬɨɪɚɹ ɞɨɥɠɧɚɹ ɪɟɝɭɥɹɪɧɨ ɞɟɦɨɧɫɬɪɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɜ ɩɪɹɦɨɦ ɷɮɢɪɟ 
ɧɚ ɬɟɥɟɜɢɡɢɨɧɧɵɯ ɤɚɧɚɥɚɯ.  
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Ɂɚɤɥɸɱɟɧɢɟ 

Ⱦɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɰɟɥɟɣ ɩɨ ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɸ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ 
ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɢ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɤ ɜɟɞɟɧɢɸ ɡɞɨɪɨɜɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ ɠɢɡɧɢ ɭɫɢɥɢɣ ɬɨɥɶɤɨ 
ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɛɭɞɟɬ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ. Ⱦɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧ-
ɧɚɹ ɧɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɡɞɨɪɨɜɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ ɠɢɡɧɢ, ɞɨɥɠɧɚ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶɫɹ ɜ 
ɪɚɦɤɚɯ ɦɟɠɜɟɞɨɦɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ ɫ 
ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹɦɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɤɭɥɶɬɭɪɵ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɡɚɳɢɬɵ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ, ɮɢ-
ɡɢɱɟɫɤɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɢ ɫɩɨɪɬɚ, ɦɨɥɨɞɟɠɧɵɦɢ ɢ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚ-
ɰɢɹɦɢ. 

Ɂɞɨɪɨɜɶɟ ɧɚɪɨɞɨɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɪɟɝɢɨɧɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɫɧɨɜɨɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ: ɨɬ ɬɨɝɨ, ɤɚɤ ɮɨɪɦɢɪɭɸɬɫɹ ɩɪɢɜɵɱɤɢ ɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ 
ɡɞɨɪɨɜɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ ɠɢɡɧɢ ɜ ɦɨɥɨɞɨɫɬɢ, ɜɨ ɦɧɨɝɨɦ ɡɚɜɢɫɢɬ, ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɪɚɫ-
ɤɪɵɜɚɟɬɫɹ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ɥɢɱɧɨɫɬɢ ɜ ɛɭɞɭɳɟɦ. 

Ɍɚɤɠɟ ɜ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɢ ɨɬɦɟɬɢɦ, ɱɬɨ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɨɛɳɟɫɬɜɟ ɡɞɨɪɨɜɶɟ 
ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɟɬ ɜɵɫɨɤɭɸ ɫɨɰɢɚɥɶɧɭɸ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɹ ɱɥɟɧɭ ɨɛɳɟ-
ɫɬɜɚ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɜɵɫɨɤɭɸ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ, ɦɚɬɟɪɢɚɥɶ-
ɧɭɸ ɫɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɞɨɥɝɨɥɟɬɢɟ. 

Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɧɚ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɷɬɚɩɟ ɦɢɪɨɜɨɝɨ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɚ ɜɥɨɠɟɧɢɹ ɜ 
ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɣ ɮɚɤɬɨɪ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɨ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬ-
ɧɨɝɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢɧɜɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜ ɰɟɥɹɯ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɩɨɫɬɭɩɚɬɟɥɶɧɨɝɨ 
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɨɫɬɚ. 
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Ⱥɤɬɭɚɥɢɡɢɪɭɟɬɫɹ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɦɨɥɨɞɵɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢ-
ɹɬɢɹ. Ɋɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɦɟɬɨɞɵ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɣ ɢ ɧɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɦɨɥɨɞɵɯ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ. Ɉɩɢɫɵɜɚɟɬɫɹ ɜɚɠɧɨɫɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɩɪɢ ɨɪɝɚ-
ɧɢɡɚɰɢɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɦɨɥɨɞɵɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ.  
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The innovativeness of attracting young specialists to the enterprise is being updated. 

Methods of material and non-material motivation of young specialists are considered. On 

understanding the use of digital technologies in an organization in the system of motivating 

young specialists. 

Keywords: digitalization, motivation, young specialists 

 

Ɇɨɥɨɞɵɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɜɚɠɧɨɣ ɤɚɬɟɝɨɪɢɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɧɚ 
ɥɸɛɨɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɢɯ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ, 
ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ ɫɬɢɦɭɥɨɜ, ɧɚɰɟɥɢɜɚɸɳɢɯ ɢɯ ɧɚ ɤɚɪɶɟɪɧɵɣ ɪɨɫɬ, ɢ ɫɢɫɬɟɦɵ 
ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɣ ɧɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɰɟɥɟɣ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, 
ɢɦɟɸɬ ɨɝɪɨɦɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ. Ɇɨɥɨɞɵɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɬɨɥɶɤɨ ɧɚɱɢɧɚɸɬ ɫɜɨɣ 
ɤɚɪɶɟɪɧɵɣ ɩɭɬɶ, ɨɧɢ ɫɩɨɫɨɛɧɵ ɭɫɜɚɢɜɚɬɶ ɧɨɜɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ, ɨɛɥɚɞɚɸɬ 
ɡɧɚɧɢɹɦɢ ɢ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɦɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɹɦɢ. ɂɦɟɧɧɨ ɦɨɥɨɞɵɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ 
ɜɥɚɞɟɸɬ ɰɢɮɪɨɜɵɦɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɹɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɧɢ ɚɤɬɢɜɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɜ 
ɫɜɨɟɣ ɪɚɛɨɬɟ. ɂɦ ɧɪɚɜɢɬɫɹ ɭɞɟɥɹɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɪɚɛɨɬɟ, ɭɡɧɚɜɚɬɶ ɧɨɜɨɟ ɢ 
ɜɧɨɫɢɬɶ ɫɜɨɢ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ. ɉɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɛɨɥɟɟ ɨɩɵɬɧɵɦɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ-
ɦɢ, ɦɨɥɨɞɵɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɱɚɳɟ ɩɪɨɹɜɥɹɸɬ ɛɨɥɶɲɭɸ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɜ ɩɪɟɨɛɪɚ-
ɡɨɜɚɧɢɹɯ, ɢ ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɷɬɨ ɜɚɠɧɨ, ɤɨɝɞɚ ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɢɦɟɸɬ ɰɢɮɪɨɜɨɣ 
ɮɨɪɦɚɬ. ɇɚɱɢɧɚɹ ɫɜɨɣ ɤɚɪɶɟɪɧɵɣ ɩɭɬɶ, ɦɨɥɨɞɵɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɝɨɬɨɜɵ ɪɚ-
ɛɨɬɚɬɶ ɛɨɥɶɲɟ ɢ ɭɫɟɪɞɧɟɟ. ɉɨ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɟ ɢɦɟɧɧɨ ɦɨɥɨɞɵɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ 
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ɛɵɫɬɪɟɟ ɫɨɝɥɚɲɚɸɬɫɹ ɭɱɚɫɬɜɨɜɚɬɶ ɜ ɬɪɟɧɢɧɝɚɯ, ɫɬɚɠɢɪɨɜɤɚɯ, ɤɨɧɤɭɪɫɚɯ ɢ 
ɟɡɞɢɬɶ ɜ ɤɨɦɚɧɞɢɪɨɜɤɢ. Ɉɧɢ ɛɵɫɬɪɨ ɨɫɜɚɢɜɚɸɬ ɜɫɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɟ ɨɛɭɱɚɸ-
ɳɢɟ ɩɪɨɞɭɤɬɵ ɢ ɩɨɦɨɝɚɸɬ ɜ ɷɬɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɛɨɥɟɟ ɜɡɪɨɫɥɵɦ ɤɨɥɥɟɝɚɦ. ɗɬɨ 
ɜɫɟ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɢɦ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɫɜɨɸ ɪɚɛɨɬɭ, ɛɵɬɶ ɢɧɢɰɢɚɬɢɜ-
ɧɵɦɢ, ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɦɢ. Ɉɧɢ ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɸɬ ɜɫɟ, ɱɬɨ ɜɢɞɹɬ, ɞɥɹ ɬɨɝɨ ɱɬɨɛɵ 
ɥɭɱɲɟ ɩɨɧɹɬɶ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɟ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɢ ɚɤɬɢɜɧɨ ɜɧɨɫɹɬ ɫɜɨɢ 
ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ ɜ ɪɚɛɨɬɭ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɵ ɩɪɟɞ-

ɩɪɢɹɬɢɹ. 
Ɋɚɛɨɬɚ ɫ ɦɨɥɨɞɵɦɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦɢ ɬɪɟɛɭɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɜɡɚɢɦɨ-

ɞɟɣɫɬɜɢɹ. Ɉɞɧɚɤɨ, ɱɬɨɛɵ ɩɪɢɜɥɟɱɶ ɢ ɭɞɟɪɠɚɬɶ ɦɨɥɨɞɵɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ, 
ɩɪɨɞɭɦɚɬɶ ɫɢɫɬɟɦɭ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ. ɉɪɢɱɟɦ, ɨɱɟɧɶ ɜɚɠɧɨ ɫɨɨɛɳɢɬɶ ɜɵɩɭɫɤɧɢ-
ɤɚɦ ɭɱɟɛɧɵɯ ɡɚɜɟɞɟɧɢɣ ɨ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɟɣ ɫɢɫɬɟɦɟ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢ-
ɹɬɢɢ ɡɚɪɚɧɟɟ, ɱɬɨ ɛɵ ɨɧɢ ɭɠɟ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɭɱɟɛɵ ɜ ɜɭɡɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɥɢ ɬɪɚɟɤɬɨ-
ɪɢɸ ɫɜɨɟɝɨ ɤɚɪɶɟɪɧɨɝɨ ɩɭɬɢ. ȼɨ ɜɪɟɦɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɷɬɨ ɭɞɨɛɧɨ 
ɫɞɟɥɚɬɶ ɱɟɪɟɡ ɫɚɣɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɪɚɡɨɫɥɚɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚ-
ɰɢɸ ɜ ɜɭɡɵ ɞɥɹ ɨɡɧɚɤɨɦɥɟɧɢɹ ɪɟɛɹɬ.  

ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɞɜɚ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɦɨɥɨɞɵɯ ɫɩɟɰɢɚ-
ɥɢɫɬɨɜ: ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɚɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ ɢ ɦɨɪɚɥɶɧɚɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ. 

Ɇɚɬɟɪɢɚɥɶɧɚɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 
ɮɨɪɦɵ [1]: 

1. ɉɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɚɹ ɡɚɪɚɛɨɬɧɚɹ ɩɥɚɬɚ ɞɥɹ ɦɨɥɨɞɵɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ. 
2. ɉɪɟɦɢɢ ɢ ɩɨɨɳɪɟɧɢɹ ɡɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɜ ɪɚɛɨɬɟ, ɞɨɩɥɚɬɵ, ɦɚɬɟɪɢ-

ɚɥɶɧɚɹ ɩɨɦɨɳɶ. 
3. ɇɚɞɛɚɜɤɢ ɢ ɤɨɦɩɟɧɫɚɰɢɢ (ɜ ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ ɩɪɢɧɢɦɚɟɬ 

ɚɤɬɢɜɧɨɟ ɭɱɚɫɬɢɟ, ɡɚɳɢɳɚɹ ɜɫɟɜɨɡɦɨɠɧɵɟ ɝɚɪɚɧɬɢɢ ɡɚ ɬɹɠɟɥɵɟ ɭɫɥɨɜɢɹ 
ɬɪɭɞɚ, ɩɪɟɜɵɲɟɧɢɟ ɧɨɪɦ ɬɪɭɞɚ, ɜɢɞɵ ɪɚɛɨɬ, ɨɩɥɚɬɭ ɛɨɥɶɧɢɱɧɵɯ, ɨɬɩɭɫɤɨɜ 
ɢ ɬ.ɞ.). 

4. Ʌɶɝɨɬɵ. 
Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɰɟɥɶ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ – ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɡɚɢɧ-

ɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɦɨɥɨɞɵɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɜ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɢ ɪɚɛɨɬɵ [2]. Ɉɩɥɚɬɚ 
ɬɭɞɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɝɥɚɜɧɵɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɦɨɬɢɜɢɪɭɸɳɢɦ ɤ ɩɨɛɭɠɞɟɧɢɸ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ.  

ɋɬɭɞɟɧɬɵ ɜɵɩɭɫɤɧɵɯ ɤɭɪɫɨɜ ɦɨɝɭɬ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɭɸ ɫɬɢ-
ɩɟɧɞɢɸ ɨɬ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɟɫɥɢ ɡɚɤɥɸɱɚɬ ɫ ɧɢɦ ɞɨɝɨɜɨɪ ɨ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ ɬɪɭ-
ɞɨɭɫɬɪɨɣɫɬɜɟ. ɗɬɨ ɛɭɞɟɬ ɞɥɹ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɦ ɦɨɬɢɜɚɬɨɪɨɦ 
ɭɱɢɬɶɫɹ ɧɚ ɱɟɬɜɟɪɤɢ ɢ ɩɹɬɟɪɤɢ, ɭɫɩɟɲɧɨ ɫɞɚɬɶ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɷɤɡɚɦɟɧ ɢ 
ɡɚɳɢɬɢɬɶ ɧɚ ɨɬɥɢɱɧɨ ɞɢɩɥɨɦ.  

ȼɵɩɭɫɤɧɢɤɢ, ɬɪɭɞɨɭɫɬɪɨɟɧɧɵɟ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ, ɡɚɛɨɬɹɳɟɟɫɹ ɨ ɩɪɢ-
ɜɥɟɱɟɧɢɢ ɦɨɥɨɞɵɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ, ɦɨɝɭɬ ɪɚɫɫɱɢɬɵɜɚɬɶ ɧɚ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɞɟ-
ɧɟɠɧɵɟ ɜɵɩɥɚɬɵ.  
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ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɦɨɥɨɞɟɠɢ ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬ ɟɞɢ-
ɧɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɜɵɩɥɚɬɵ ɦɨɥɨɞɵɦ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦ ɩɪɢ ɬɪɭɞɨɭɫɬɪɨɣɫɬɜɟ — 

ɬɚɤ ɧɚɡɵɜɚɟɦɵɟ «ɩɨɞɴɟɦɧɵɟ». ɉɥɚɬɢɬ ɢɯ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɶ ɜ ɩɟɪɜɵɣ ɦɟɫɹɰ 
ɩɨɫɥɟ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɹ ɬɪɭɞɨɜɨɝɨ ɞɨɝɨɜɨɪɚ.  

ȿɫɥɢ ɦɨɥɨɞɨɣ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬ ɬɪɭɞɨɭɫɬɪɚɢɜɚɟɬɫɹ ɧɟ ɜ ɬɨɣ ɦɟɫɬɧɨɫɬɢ, ɝɞɟ 
ɩɪɨɠɢɜɚɟɬ, ɬɨ ɩɨɦɢɦɨ ɩɨɞɴɟɦɧɵɯ ɨɧ ɜɩɪɚɜɟ ɩɨɥɭɱɢɬɶ: ɤɨɦɩɟɧɫɚɰɢɸ ɡɚ 
ɩɟɪɟɟɡɞ ɢ ɟɞɢɧɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɜɵɩɥɚɬɵ ɩɪɢ ɬɪɭɞɨɭɫɬɪɨɣɫɬɜɟ.  

Ɉɫɨɛɟɧɧɨ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɦɢ ɞɥɹ ɦɨɥɨɞɵɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɹɜɥɹɸɬɫɹ 
ɥɶɝɨɬɧɵɟ ɤɪɟɞɢɬɵ, ɫɭɛɫɢɞɢɣ ɧɚ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɟ (ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɨ) ɠɢɥɶɹ, ɥɢ-
ɛɨ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɠɢɥɶɹ ɢ ɛɟɫɩɪɨɰɟɧɬɧɨɣ ɫɫɭɞɵ ɧɚ ɨɛɭ-
ɫɬɪɨɣɫɬɜɨ. 

ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ ɧɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɜɵɩɭɫɤɧɢɤɨɜ 
ɭɫɬɪɨɢɬɫɹ ɧɚ ɞɚɧɧɨɣ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɯɨɬɟɥɨɫɶ ɛɵ ɨɬɦɟɬɢɬɶ: ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ 
ɞɥɹ ɧɢɯ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɤɚɪɶɟɪɨɝɪɚɦɦ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɯ ɧɚɝɥɹɞɧɨ ɩɨɤɚɡɚɬɶ ɦɨɥɨ-
ɞɵɦ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦ, ɤɚɤɭɸ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ ɨɧɢ ɦɨɝɭɬ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɶ, ɭɫɩɟɲɧɨ ɪɚ-
ɛɨɬɚɹ ɧɚ ɞɚɧɧɨɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɩɟ-
ɪɢɨɞɚ. ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɦɨɬɢɜɨɜ ɦɨɝɭɬ ɬɚɤɠɟ ɜɵɫɬɭɩɚɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɪɨɣɬɢ 
ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɢ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɫɜɨɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ. ɐɢɮɪɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɷɬɨ ɩɨɡɜɨ-
ɥɹɸɬ ɫɞɟɥɚɬɶ ɛɟɡ ɨɬɪɵɜɚ ɨɬ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɱɬɨ ɨɱɟɧɶ ɜɚɠɧɨ ɞɥɹ ɦɨɥɨɞɨɝɨ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚ, ɤɨɬɨɪɨɦɭ ɧɚɞɨ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɧɚ ɧɨɜɨɦ ɦɟɫɬɟ 
ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɨɛɭɱɚɬɶɫɹ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɦ ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ.  

ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɸɬɫɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ 
ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɦɨɥɨɞɵɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ. ȼɨ ɜɪɟɦɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨ-
ɥɨɝɢɣ ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜɚɠɧɨ ɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɯ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɦɨɥɨɞɵɦɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦɢ 
ɫɨɨɛɳɚɬɶ ɧɚ ɫɜɨɢɯ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɯ ɫɚɣɬɚɯ ɢ ɩɟɪɟɫɵɥɚɬɶ ɞɚɧɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚ-
ɰɢɸ ɜ ɭɱɟɛɧɵɟ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹ ɞɥɹ ɨɡɧɚɤɨɦɥɟɧɢɹ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɫɬɚɪɲɢɯ ɤɭɪɫɨɜ. 
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«Ɍɨɬ, ɤɬɨ ɧɢɱɟɝɨ ɧɟ ɫɥɵɲɢɬ ɢ ɧɢɱɟɝɨ ɧɟ ɡɧɚɟɬ, ɢ ɧɢɱɟɝɨ ɧɟ ɞɟɥɚɟɬ, 
ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɢɬ ɤ ɨɝɪɨɦɧɨɦɭ ɫɟɦɟɣɫɬɜɭ ɫɭɪɤɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɢɤɨɝɞɚ ɢ ɧɢ ɧɚ ɱɬɨ 
ɧɟ ɝɨɞɢɥɢɫɶ» – Ɏ. Ƚɨɣɹ. 

Ɂɧɚɧɢɹ – ɟɞɢɧɫɬɜɟɧɧɵɣ ɪɟɫɭɪɫ ɜ ɢɫɬɨɪɢɢ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɬɜɚ, ɤɨɬɨɪɨɦɭ ɧɟɬ 
ɚɧɚɥɨɝɚ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɜ ɡɧɚɧɢɹɯ ɧɢɤɨɝɞɚ ɧɟ ɩɨɤɢɧɟɬ ɰɢɜɢɥɢɡɚɰɢɸ ɢ ɛɭɞɟɬ 
ɬɨɥɤɚɬɶ ɩɪɨɝɪɟɫɫ ɤ ɡɜɟɡɞɚɦ ɢ ɡɚ ɧɢɯ. ɐɟɧɧɨɫɬɶ ɡɧɚɧɢɣ ɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɜ ɰɟɥɨɦ 
ɬɪɭɞɧɨ ɨɫɨɡɧɚɬɶ, ɩɨɤɚ ɷɬɢ ɞɜɨɟ ɧɟ ɛɭɞɭɬ ɩɨɥɭɱɟɧɵ ɢ ɩɪɢɦɟɧɟɧɵ ɜ ɞɟɥɟ.  
 Ʉɚɤ ɢ ɥɸɛɨɟ ɛɥɚɝɨ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɦɢɪɟ, ɡɧɚɧɢɹ ɱɟɝɨ-ɬɨ ɫɬɨɹɬ: ɤɚɤ ɫ 
ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɢɯ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚ, ɬɚɤ ɢ ɜ 
ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɦɨɠɧɨ ɤɭɩɢɬɶ ɭ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢ-
ɡɚɰɢɣ ɢɥɢ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɥɸɞɟɣ. Ɂɧɚɧɢɹ – ɷɬɨ ɫɚɦɚɹ ɧɟɩɨɞɜɢɠɧɚɹ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢ-
ɨɧɧɚɹ ɧɢɲɚ, ɬɟɦɩɵ ɪɨɫɬɚ ɢɯ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɧɟɭɦɨɥɢɦɨ ɪɚɫɬɭɬ ɫɨ ɜɫɺ ɩɨɜɵ-
ɲɚɸɳɟɣɫɹ ɫɤɨɪɨɫɬɶɸ. Ʉɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɜɫɟ ɛɨɥɟɟ ɜɨɫɬɪɟ-
ɛɨɜɚɧɵ ɜɨ ɜɫɟɯ ɨɬɪɚɫɥɹɯ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ; ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɩɵ-
ɬɚɸɳɢɯɫɹ ɫɩɟɤɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚ ɡɧɚɧɢɹɯ, ɩɪɨɞɜɢɝɚɹ ɫɜɨɢ «ɤɭɪɫɵ», ɫ ɤɚɠɞɵɦ 
ɞɧɟɦ ɜɫɺ ɛɨɥɶɲɟ. ɇɨ ɫɚɦɨɝɨ ɡɧɚɧɢɹ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ, ɜɟɞɶ ɟɝɨ ɜɚɠɧɨɫɬɶ ɜ 
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ɬɨɦ, ɱɬɨɛɵ ɨɧɨ ɛɵɥɨ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɧɨ ɜ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. ȼ ɩɪɨɰɟɫɫ 
ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɜɤɥɸɱɚɬɶ ɩɪɢɤɥɚɞɧɭɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚ-
ɧɢɟɦ ɢɡɭɱɟɧɧɨɝɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ ɫ ɰɟɥɶɸ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɧɚɜɵɤɨɜ 
ɭ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ. ɉɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɨɩɵɬ ɪɚɛɨɬɵ ɫɨ 
ɡɧɚɧɢɹɦɢ ɜ ɫɢɬɭɚɰɢɹɯ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɜɨɡɧɢɤɧɭɬɶ ɩɪɢ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɣ ɪɚɛɨɬɟ 
ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ, ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦɢ ɜɥɨɠɟɧɢɹɦɢ ɫɨ ɫɬɨɪɨ-
ɧɵ ɨɛɭɱɚɸɳɟɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ, ɱɬɨ ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɫɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɧɚ ɫɬɨɢɦɨ-
ɫɬɢ ɷɬɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɞɥɹ ɚɛɢɬɭɪɢɟɧɬɨɜ. Ɂɧɚɧɢɹ ɮɨɪɦɢɪɭɸɬ ɪɵɧɨɤ ɢ ɡɚɞɚɸɬ 
ɬɪɟɧɞ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɨɛɥɚɫɬɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ.  

Ɉɛɴɟɦ ɜɥɨɠɟɧɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɧɟɩɪɨɩɨɪɰɢɨɧɚɥɟɧ ɤɚɱɟɫɬɜɭ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ 
ɡɧɚɧɢɣ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɦɨɠɧɨ ɨɰɟɧɢɬɶ ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ ɦɟɬɨɞɨɜ ɤɜɚɥɢɦɟɬɪɢɢ. Ȼɟɡɭɫ-
ɥɨɜɧɨ, ɤɨɪɪɟɥɹɰɢɹ ɦɟɠɞɭ ɞɜɭɦɹ ɧɚɡɜɚɧɧɵɦɢ ɮɚɤɬɨɪɚɦɢ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɚ, ɧɨ 
ɭɞɚɥɹɟɬɫɹ ɨɬ ɟɞɢɧɢɰɵ ɩɨ ɦɟɪɟ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ. ɗɬɨ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɬɨɦ, 
ɱɬɨ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɧɵɯ ɡɧɚɧɢɣ ɢ ɨɩɵɬɚ ɢɦɟɟɬ ɩɪɟɞɟɥɶɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɢ 
ɭɩɢɪɚɟɬɫɹ ɜ ɫɜɨɸ ɚɫɢɦɩɬɨɬɭ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɧɟ ɩɪɨɛɢɬɶ ɧɢɤɚɤɢɦ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦ 
ɜɥɨɠɟɧɢɟɦ. ɋ ɭɱɟɬɨɦ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɣ ɤɨɪɪɟɥɹɰɢɢ ɢ ɦɨɧɨɬɨɧɧɨɝɨ ɪɨɫɬɚ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɡɧɚɧɢɣ ɩɪɢ ɪɨɫɬɟ ɜɥɨɠɟɧɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ 
ɜɬɨɪɚɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɧɚɹ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɡɧɚɧɢɣ Q ɨɬ ɜɥɨɠɟɧɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ 

P ɢɦɟɟɬ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ d
2Q

dP2
 <0 (1), ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ ɩɨɦɨɱɶ ɜ ɢɥ-

ɥɸɫɬɪɚɰɢɢ ɝɪɚɮɢɤɚ (ɪɢɫ. 1) ɢ ɧɚɯɨɠɞɟɧɢɢ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ 
ɷɬɢɯ ɩɟɪɟɦɟɧɧɵɯ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ.  

 
Ɋɢɫ. 1. ɉɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɦɚɹ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɡɧɚɧɢɣ Q 

ɨɬ ɫɭɦɦɵ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ P 
 

ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɜ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɢ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɞɚɧɧɵɯ ɜɟɥɢɱɢɧ ɜɚɠɧɚ, 
ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɮɭɧɤɰɢɹ ɦɧɨɝɢɯ ɩɟɪɟɦɟɧɧɵɯ (ɨɛɴɟɦ ɢɧ-
ɜɟɫɬɢɰɢɣ, ɫɪɟɞɚ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ, ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɹ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚ-
ɬɟɥɹ ɢ ɞɪ.), ɤɨɬɨɪɚɹ ɞɚɫɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɪɚɫɱɟɬɚ ɜɤɥɚɞɚ ɤɚɠɞɨɣ ɜɟɥɢɱɢɧɵ ɜ 
ɜɵɯɨɞɹɳɟɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɮɭɧɤɰɢɢ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɡɧɚɧɢɹ, ɩɭɬɟɦ ɪɚɫɱɟɬɚ 
ɱɚɫɬɧɵɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɧɵɯ. 

 

ɋɉɂɋɈɄ ɅɂɌȿɊȺɌɍɊЫ: 
  

1. Ʉɟɥɶɱɟɜɫɤɚɹ ɇ.Ɋ. ɗɤɨɧɨɦɢɤɚ ɡɧɚɧɢɣ: ɭɱɟɛɧɨɟ ɩɨɫɨɛɢɟ / ɇ.Ɋ. Ʉɟɥɶɱɟɜɫɤɚɹ, ɂ.ɋ. ɉɟ-
ɥɵɦɫɤɚɹ, ɂ.Ɇ. ɑɟɪɧɟɧɤɨ; ɩɨɞ ɨɛɳ. ɪɟɞ. ɇ.Ɋ. Ʉɟɥɶɱɟɜɫɤɨɣ. –ȿɤɚɬɟɪɢɧɛɭɪɝ: ɂɡɞ-ɜɨ ɍɪɚɥ. ɭɧ-

ɬɚ, 2022. – 192 ɫ.  
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əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ,  
Ɋɨɫɫɢɹ ɝ. əɪɨɫɥɚɜɥɶ 
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Ɋɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ ɜ ɫɮɟɪɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨ-
ɝɢɣ, ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ, ɪɚɡɥɢɱɢɹ ɩɨɧɹɬɢɣ ɥɢɰ ɫ ɈȼɁ ɢ ɢɧɜɚɥɢɞɧɨ-
ɫɬɶɸ, ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɩɪɨɬɢɜɨɩɨɤɚɡɚɧɢɹ ɤ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɢɡɭɱɟɧɚ ɧɨɪɦɚ-
ɬɢɜɧɨ-ɩɪɚɜɨɜɚɹ ɛɚɡɚ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɥɢɰɚ ɫ ɈȼɁ, ɌɈɉ-50 ɩɪɨɮɟɫɫɢɣ ɢ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɟɣ, ɝɨɫɭɞɚɪ-
ɫɬɜɟɧɧɚɹ ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ, ɂɌ-ɫɮɟɪɚ, ɪɵɧɨɤ ɬɪɭɞɚ 
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The main specialties in the field of information technology, state support programs, 

differences in the concepts of disability and handicap, the main contraindications to profes-

sional activity are considered, the regulatory and legal framework is studied. 

Keywords: persons with disabilities, TOP-50 professions and specialties, state sup-

port, IT sphere, labor market 

 

ȼɨ ɜɪɟɦɹ ɜɨɡɪɚɫɬɚɸɳɟɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɜɫɟɯ ɫɮɟɪ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɜɫɟ ɛɨɥɟɟ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɵ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɬɪɭɞɚ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɢɧ-
ɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ.  

ɉɪɢɤɚɡɨɦ Ɇɢɧɬɪɭɞɚ Ɋɨɫɫɢɢ №831 ɨɬ 30.12.2022 ɛɵɥ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧ ɫɩɢ-
ɫɨɤ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɵɯ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɬɪɭɞɚ, ɧɨɜɵɯ ɢ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɵɯ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɣ, ɬɪɟɛɭɸɳɢɯ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɧɚɡɵɜɚɟɦɵɣ 
«ɌɈɉ-50 ɩɪɨɮɟɫɫɢɣ ɢ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɟɣ» [1]. Ɍɨɩ 50 ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɟɣ ɛɵɥ 
ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧ Ɇɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɨɦ ɬɪɭɞɚ ɫɨɜɦɟɫɬɧɨ ɫ Ɇɢɧɨɛɪɧɚɭɤɢ Ɋɨɫɫɢɢ, 

mailto:habarova_nm1992@mail.ru
mailto:habarova_nm1992@mail.ru
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Ⱥɝɟɧɬɫɬɜɨɦ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɯ ɢɧɢɰɢɚɬɢɜ, ɋɨɜɟɬɚɦɢ ɩɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɦ 
ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɹɦ ɇɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɫɨɜɟɬɚ ɩɪɢ ɉɪɟɡɢɞɟɧɬɟ ɊɎ ɩɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨ-
ɧɚɥɶɧɵɦ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɹɦ, ɨɪɝɚɧɚɦɢ ɜɥɚɫɬɢ, ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɹɦɢ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɟɣ, 
ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɹɦɢ ɩɪɨɮɫɨɸɡɨɜ, ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɦɢ ɢ ɢɧɵɦɢ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧ-
ɧɵɦɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ ɢ ɟɠɟɝɨɞɧɨ ɚɤɬɭɚɥɢɡɢɪɭɟɬɫɹ. 

ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɩɪɢɤɚɡɚ № 831, ɜ ɫɩɢɫɤɟ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɵɯ ɫɩɟɰɢ-
ɚɥɶɧɨɫɬɟɣ ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɣ ɲɟɫɬɶ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɤ ɂɌ-

ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɹɦ, ɢɯ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ: ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬ ɩɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨ-
ɩɚɫɧɨɫɬɢ, ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬ ɩɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦɚɦ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚ-
ɧɢɸ, ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬ ɩɨ ɫɢɫɬɟɦɚɦ ɪɚɞɢɨɫɜɹɡɢ, ɦɨɛɢɥɶɧɨɣ ɫɜɹɡɢ ɢ ɬɟɥɟɪɚɞɢɨ-
ɜɟɳɚɧɢɹ, ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬ ɩɨ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɸ ɢ ɪɟɦɨɧɬɭ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɟɯɧɢɤɢ, 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬ ɩɨ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɸ ɪɨɛɨɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɨɩɟɪɚɬɨɪ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɢ ɪɟɫɭɪɫɨɜ.  

Ɍɚɤɠɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɫɩɢɫɨɤ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɟɣ ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɣ, ɬɪɟɛɭɸɳɢɯ 
ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɣ ɞɥɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɪɟɝɢɨɧɚ, 
ɧɚɡɵɜɚɟɦɵɣ «ɌɈɉ-ɪɟɝɢɨɧ». ȼ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɜ ɬɚɤɨɦ ɩɟɪɟɱɧɟ, ɫɨ-
ɝɥɚɫɧɨ ɩɨɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɸ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɚ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ № 539-n ɨɬ 
05.06.2023 ɨ ɜɧɟɫɟɧɢɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɜ ɩɨɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɚ ɨɛɥɚɫɬɢ 
ɨɬ 20/06/2017 № 498-n ɨɛ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɢ ɩɟɪɟɱɧɹ ɩɪɨɮɟɫɫɢɣ ɢ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨ-
ɫɬɟɣ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɵɯ, 
ɧɨɜɵɯ ɢ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɵɯ ɜ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ (ɬɨɩ-ɪɟɝɢɨɧ), 92 ɫɩɟɰɢɚɥɶ-
ɧɨɫɬɢ ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ, ɤɭɞɚ ɜɤɥɸɱɟɧɵ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ 09.02.06 ɋɟɬɟɜɨɟ ɢ ɫɢɫ-
ɬɟɦɧɨɟ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧɢɟ, 09.02.07 ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɢ ɩɪɨ-
ɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɟ, 10.02.05 Ɉɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɚɜ-
ɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ, 15.02.10 Ɇɟɯɚɬɪɨɧɢɤɚ ɢ ɦɨɛɢɥɶɧɚɹ ɪɨɛɨɬɨɬɟɯ-
ɧɢɤɚ (ɩɨ ɨɬɪɚɫɥɹɦ) ɢ ɞɪɭɝɢɟ.  

ȼɚɠɧɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɞɚɧɧɵɟ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ ɧɚɛɢɪɚɸɬ ɫ ɤɚɠɞɵɦ ɝɨ-
ɞɨɦ ɜɫɟ ɛɨɥɶɲɭɸ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶ ɫɪɟɞɢ ɚɛɢɬɭɪɢɟɧɬɨɜ ɢ ɢɯ ɪɨɞɢɬɟɥɟɣ.  

ɉɨ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɟ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬɫɹ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɥɸɞɟɣ ɫ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɵɦɢ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦɢ ɡɞɨɪɨɜɶɹ (ɈȼɁ). ɉɪɢɱɢɧɚɦɢ ɷɬɨɦɭ ɦɨɝɥɢ ɫɬɚɬɶ ɢ ɮɚɤɬɨɪɵ 
ɨɤɪɭɠɚɸɳɟɣ ɫɪɟɞɵ, ɢ ɛɨɥɶɲɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɧɨɜɨɣ ɦɟɞɢɰɢɧɵ.  

ɋɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɣ ɞɟɬɟɣ ɫ ɧɚɪɭɲɟɧɢɹɦɢ ɜ ɪɚɡ-
ɜɢɬɢɢ ɜ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɣ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɢ ɢ ɤɨɪɪɟɤɰɢɨɧɧɨɣ ɩɟɞɚɝɨɝɢɤɟ. ɇɟɬ ɟɞɢ-
ɧɵɯ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɢ, ɨɞɧɭ ɢɡ ɩɨɫɥɟɞɧɢɯ ɩɪɟɞɥɨɠɢɥɢ 
ȼ.Ⱥ.Ʌɚɩɲɢɧ ɢ Ȼ.ɉ.ɉɭɡɚɧɨɜ ɜ 1990 ɝɨɞɭ. ɉɨɞ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɵɦɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨ-
ɫɬɹɦɢ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɩɨɧɢɦɚɸɬɫɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ: ɧɚɪɭɲɟɧɢɟ ɫɥɭɯɚ, ɡɪɟ-
ɧɢɹ, ɪɟɱɢ, ɨɩɨɪɧɨ-ɞɜɢɝɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɚɩɩɚɪɚɬɚ, ɡɚɞɟɪɠɤɢ ɩɫɢɯɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɚɡɜɢ-
ɬɢɹ, ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɢ ɨɛɳɟɧɢɹ, ɭɦɫɬɜɟɧɧɚɹ ɨɬɫɬɚɥɨɫɬɶ, ɨɧɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɩɨɫɬɨ-
ɹɧɧɵɦɢ ɢɥɢ ɜɪɟɦɟɧɧɵɦɢ, ɜɪɨɠɞɟɧɧɵɦɢ ɢɥɢ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɧɵɦɢ. ɉɪɢ ɩɨ-
ɫɬɨɹɧɧɵɯ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹɯ, ɭ ɫɬɭɞɟɧɬɚ ɧɚɦɧɨɝɨ ɱɚɳɟ ɜɨɡɧɢɤɚɸɬ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢ-
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ɱɟɫɤɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɬɪɟɜɨɠɧɨɫɬɶɸ, ɧɢɡɤɨɣ ɫɚɦɨɨɰɟɧɤɨɣ, ɡɚɦɤ-
ɧɭɬɨɫɬɶɸ, ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟɦ ɭɜɟɪɟɧɧɨɫɬɢ ɜ ɫɟɛɟ.  

Ʌɢɰɚ ɫ ɈȼɁ ɦɨɝɭɬ ɢɦɟɬɶ ɢɥɢ ɧɟ ɢɦɟɬɶ ɢɧɜɚɥɢɞɧɨɫɬɶ [2]. ȿɫɥɢ ɨɛɭ-
ɱɚɸɳɢɣɫɹ ɫ ɫɟɪɶɟɡɧɵɦɢ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɹɦɢ ɢɥɢ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹɦɢ ɬɪɚɜɦ, ɫɨɝɥɚɫ-
ɧɨ ɉɨɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɸ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɚ ɊɎ ɨɬ 05.04.2022 № 588 «Ɉ ɩɪɢɡɧɚɧɢɢ 
ɥɢɰɚ ɢɧɜɚɥɢɞɨɦ» (ɪɟɞ. 24.01.2023) ɧɟ ɩɨɥɭɱɢɥ ɢɧɜɚɥɢɞɧɨɫɬɶ, ɨɧ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɪɟɛɟɧɤɨɦ ɫ ɈȼɁ, ɧɨ ɧɟ ɜɫɟ ɞɟɬɢ ɢɧɜɚɥɢɞɵ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɩɪɢɡɧɚɧɵ ɥɢɰɚɦɢ ɫ 
ɈȼɁ. Ɍɚɤɠɟ ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɎɁ № 273-ɎɁ «Ɉɛ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɢ ɜ ɊɎ» ɞɥɹ ɨɛɭɱɚɸ-
ɳɢɣɫɹ ɫ ɢɧɜɚɥɢɞɧɨɫɬɶɸ ɧɟ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬɫɹ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɣ 
ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢ ɜɨɫɩɢɬɚɧɢɹ [3]. ȼ ɩɪɚɜɨɜɨɦ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ «ɢɧɜɚɥɢɞ» ɢ «ɥɢɰɨ ɫ 
ɈȼɁ» ɞɜɟ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ, ɫɥɨɠɧɨ ɪɚɡɞɟɥɢɬɶ ɞɟɬɟɣ ɧɚ ɞɜɟ ɪɚɡɧɵɟ 
ɝɪɭɩɩɵ.  

Ɍɚɤɠɟ, ɤɚɤ ɢ ɜɨ ɜɫɟɦ ɦɢɪɟ, ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɭɞɟɥɹɟɬɫɹ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɞɥɹ ɪɟɲɟ-
ɧɢɹ ɩɪɨɛɥɟɦ ɢ ɧɨɪɦɚɥɢɡɚɰɢɢ ɠɢɡɧɢ ɢɧɜɚɥɢɞɨɜ ɢ ɥɸɞɟɣ ɫ ɈȼɁ, ɫɭɳɟɫɬɜɭ-
ɸɬ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɩɨɦɨɳɢ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɫɪɟɞɚɯ. Ɉɞɧɨɣ ɢɡ ɹɪ-
ɤɢɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ «Ⱦɨɫɬɭɩɧɚɹ ɫɪɟɞɚ», ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɤɨɬɨɪɨɣ ɧɚ ɫɬɪɚɧɢ-
ɰɚɯ web-ɫɚɣɬɨɜ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɪɚɡɦɟ-
ɳɚɸɬ ɉɢɤɬɨɝɪɚɦɦɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɭɤɚɡɵɜɚɸɬ ɧɚ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɭɫɥɨɜɢɢ̆ ɞɨɫɬɭ ɩ-
ɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɢɧɜɚɥɢɞɨɜ ɢ ɥɢɰ ɫ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɵɦɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦɢ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɢ 
ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɵɯ ɭɫɥɭɝ ɜ ɫɮɟɪɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɞɥɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɧɨɡɨɥɨɝɢɱɟ-
ɫɤɨɣ ɝɪɭɩɩɵ.  

Ȼɟɡɭɫɥɨɜɧɨ, ɜɚɠɧɵɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɵɛɨɪ ɛɭɞɭɳɟɣ ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ ɢɥɢ ɫɩɟɰɢ-
ɚɥɶɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɥɸɛɨɝɨ ɚɛɢɬɭɪɢɟɧɬɚ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɫ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɵɦɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨ-
ɫɬɹɦɢ ɡɞɨɪɨɜɶɹ. ɉɪɢ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɦ ɜɵɛɨɪɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɛɭɞɭɳɢɣ ɫɬɭɞɟɧɬ ɫɦɨɠɟɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɨɫɜɨɢɬɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ 
ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ, ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɪɚɛɨɬɭ, ɧɨ ɢ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɫɜɨɸ ɫɨɰɢɚɥɶɧɭɸ ɚɞɚɩɬɚ-
ɰɢɸ. ȼ ɫɥɭɱɚɟ ɧɟɩɪɚɜɢɥɶɧɨɝɨ ɜɵɛɨɪɚ, ɱɬɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ 
ɧɢɡɤɨɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶɸ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɡɚɞɚɱ, ɫɬɭɞɟɧɬ 
ɦɨɠɟɬ ɭɯɭɞɲɢɬɶ ɡɞɨɪɨɜɶɟ.  

ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨ-ɩɪɚɜɨɜɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ, ɩɨɦɨɝɚɸ-
ɳɢɯ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɦɟɠɞɭ ɩɪɨɝɪɚɦɦɨɣ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢ ɭɪɨɜɧɟɦ ɪɚɡ-
ɜɢɬɢɹ ɚɛɢɬɭɪɢɟɧɬɚ ɫ ɈȼɁ ɢ ɢɧɜɚɥɢɞɧɨɫɬɶɸ:  

- ɉɟɪɟɱɟɧɶ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɟɣ ɢ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɩɨɞɝɨ-
ɬɨɜɤɢ, ɤ ɤɨɬɨɪɵɦ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɵ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɟ ɩɪɨɬɢɜɨɩɨɤɚɡɚɧɢɹ, ɭɬɜɟɪ-
ɠɞɟɧɧɵɣ ɉɨɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟɦ ɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɚ ɨɬ14 ɚɜɝɭɫɬɚ 2013 ɝ. № 697; 

- ɉɪɢɤɚɡ Ɇɢɧɬɪɭɞɚ Ɋɨɫɫɢɢɨɬ4 ɚɜɝɭɫɬɚ 2014 ɝ. № 515«Ɉɛ ɭɬɜɟɪɠɞɟ-
ɧɢɢ Ɇɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɯ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɣ ɩɨ ɩɟɪɟɱɧɸ ɪɟɤɨɦɟɧɞɭɟɦɵɯ ɜɢɞɨɜ ɬɪɭ-
ɞɨɜɨɣ ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢɧɜɚɥɢɞɨɜ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɧɚɪɭɲɟɧɧɵɯ 
ɮɭɧɤɰɢɣ ɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ ɢɯ ɠɢɡɧɟɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ»; 

- ɉɪɢɤɚɡ Ɇɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɚ ɬɪɭɞɚ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɡɚɳɢɬɵ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟ-
ɞɟɪɚɰɢɢ ɨɬ 1 ɮɟɜɪɚɥɹ 2018 ɝ. № 46«Ɉɛ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɢ Ɇɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɯ ɪɟɤɨ-

https://yadi.sk/i/gtn-2UmqJCi3vw
https://yadi.sk/i/o0fnIM1-b6968g
https://yadi.sk/i/1EntCfGoALpYhA
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ɦɟɧɞɚɰɢɣ ɞɥɹ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɨɪɝɚɧɨɜ ɫɥɭɠɛɵ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɩɨ ɨɪɝɚ-
ɧɢɡɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɢɧɜɚɥɢɞɚɦɢ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɩɨ ɨɰɟɧɤɟ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɢ ɧɚɪɭ-
ɲɟɧɧɵɯ ɮɭɧɤɰɢɣ ɨɪɝɚɧɢɡɦɚ ɢɧɜɚɥɢɞɚ ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɮɭɧɤ-
ɰɢɣ»; 

- ɑ. 1 ɫɬ. 63 (ɗɤɫɩɟɪɬɢɡɚ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɩɪɢɝɨɞɧɨɫɬɢ ɢ ɷɤɫɩɟɪɬɢ-
ɡɚ ɫɜɹɡɢ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɹ ɫ ɩɪɨɮɟɫɫɢɟɣ) Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɨɝɨ ɡɚɤɨɧ ɨɬ 21.11.2011         
№ 323-ɎɁ (ɪɟɞ. ɨɬ 27.12.2018) «Ɉɛ ɨɫɧɨɜɚɯ ɨɯɪɚɧɵ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɝɪɚɠɞɚɧ ɜ 
Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ». 

ɉɪɢɟɦ ɧɚ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɵɟ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɬɪɭɞɚ, ɜɯɨɞɹɳɢɟ ɜ ɌɈɉ-50 ɢ 
ɌɈɉ-ɪɟɝɢɨɧ ɂɌ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ ɜɟɞɟɬɫɹ ɜ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɤɨɥɥɟɞɠɚɯ. ɉɨɥɭ-
ɱɢɬɶ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɶ 09.02.06 ɋɟɬɟɜɨɟ ɫɢɫɬɟɦɧɨɟ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧɢɟ ɦɨɠ-
ɧɨ ɜ ȽɉɈɍ əɈ əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɪɚɞɨɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɣ ɤɨɥɥɟɞɠ ȽɉɈɍ əɈ əɪɨ-
ɫɥɚɜɫɤɢɣ ɤɨɥɥɟɞɠ ɢɧɞɭɫɬɪɢɢ ɩɢɬɚɧɢɹ. ɉɪɨɬɢɜɨɩɨɤɚɡɚɧɢɹ ɤ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨ-
ɧɚɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ:  

 ɞɥɹ ɥɢɰ ɫ ɧɚɪɭɲɟɧɢɹɦɢ ɡɪɟɧɢɹ (ɫɥɚɛɨɜɢɞɹɳɢɯ). Ʌɸɛɵɟ ɜɢɞɵ ɬɪɭɞɨ-
ɜɨɣ ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜ ɦɟɧɹɸɳɢɯɫɹ ɧɟɩɪɢɜɵɱɧɵɯ 
ɭɫɥɨɜɢɹɯ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɦ ɡɪɢɬɟɥɶɧɵɦ ɤɨɧɬɪɨɥɟɦ ɡɚ ɩɪɨ-
ɰɟɫɫɨɦ ɪɚɛɨɬɵ. 

 ɞɥɹ ɥɢɰ ɫ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɹɦɢ ɧɟɪɜɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ. Ⱦɥɢɬɟɥɶɧɚɹ ɜɵɧɭɠɞɟɧ-
ɧɚɹ ɪɚɛɨɱɚɹ ɩɨɡɚ, ɫɜɹɡɚɧɧɚɹ ɫ ɬɨɱɧɨɫɬɶɸ ɞɜɢɠɟɧɢɣ; ɩɫɢɯɢɱɟɫɤɨɟ ɧɚ-
ɩɪɹɠɟɧɢɟ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɪɚɛɨɬɨɣ, ɬɪɟɛɭɸɳɟɣ ɩɨɜɵɲɟɧɧɨɝɨ ɜɧɢɦɚɧɢɹ, 
ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ. 
ɋɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ 09.02.07 ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨ-

ɜɚɧɵ ɨɛɭɱɚɸɬ ɜ ȽɉɈɍ əɈ Ɋɵɛɢɧɫɤɢɣ ɩɨɥɢɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɣ ɤɨɥɥɟɞɠ, ȽɉɈɍ 
əɈ əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɚɜɬɨɦɟɯɚɧɢɱɟɫɤɢɣ ɤɨɥɥɟɞɠ, ȽɉɈɍ əɈ əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɪɚ-
ɞɨɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɣ ɤɨɥɥɟɞɠ, ȽɉɈȺɍ əɈ «əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨ- ɷɤɨ-
ɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɤɨɥɥɟɞɠ ɢɦ. ɇ.ɉ. ɉɚɫɬɭɯɨɜɚ», ȽɉɈɍ əɈ əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɤɨɥ-
ɥɟɞɠ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ̆ ȻɉɈɈ ɢ ɊɍɆɐ ɋɉɈ.  

ɉɪɨɬɢɜɨɩɨɤɚɡɚɧɢɹ ɤ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ: 
 ɞɥɹ ɥɢɰ ɫ ɧɚɪɭɲɟɧɢɹɦɢ ɡɪɟɧɢɹ (ɫɥɚɛɨɜɢɞɹɳɢɯ). ɉɪɨɬɢɜɨɩɨɤɚɡɚɧɵ 

ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɮɚɤɬɨɪɵ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɪɟɞɵ ɢ ɬɪɭɞɨɜɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ: 
ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɚɹ ɢ ɫɪɟɞɧɟɣ ɬɹɠɟɫɬɢ ɮɢɡɢɱɟɫɤɚɹ ɧɚɝɪɭɡɤɚ, ɜɵɧɭɠɞɟɧɧɚɹ 
ɪɚɛɨɱɚɹ ɩɨɡɚ, ɱɪɟɡɦɟɪɧɚɹ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɚɹ ɢ ɫɪɟɞɧɹɹ ɧɟɪɜɧɨ-

ɩɫɢɯɢɱɟɫɤɚɹ ɧɚɝɪɭɡɤɚ, ɨɫɜɟɳɟɧɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɦɟɫɬɚ ɧɢɠɟ ɧɨɪɦɵ, 
ɧɚɩɪɹɠɟɧɢɟ ɡɪɟɧɢɹ – ɪɚɡɦɟɪɵ ɦɟɧɟɟ 0,5 ɦɦ. 

 ɞɥɹ ɥɢɰ ɫ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɹɦɢ ɧɟɪɜɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ. Ⱦɥɢɬɟɥɶɧɚɹ ɜɵɧɭɠɞɟɧ-
ɧɚɹ ɪɚɛɨɱɚɹ ɩɨɡɚ, ɫɜɹɡɚɧɧɚɹ ɫ ɬɨɱɧɨɫɬɶɸ ɞɜɢɠɟɧɢɣ; ɩɫɢɯɢɱɟɫɤɨɟ ɧɚ-
ɩɪɹɠɟɧɢɟ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɪɚɛɨɬɨɣ, ɬɪɟɛɭɸɳɟɣ ɩɨɜɵɲɟɧɧɨɝɨ ɜɧɢɦɚɧɢɹ, 
ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ. 

 ɞɥɹ ɥɢɰ ɫ ɧɚɪɭɲɟɧɢɹɦɢ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɚ. ɍɦɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɪɭɞ, ɧɟɫɬɟɪɟɨɬɢɩ-
ɧɵɣ ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɣ ɬɪɭɞ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɣ ɫ ɩɪɢɧɹɬɢɟɦ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɵɯ ɪɟ-
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ɲɟɧɢɣ, ɤɨɧɰɟɧɬɪɚɰɢɟɣ ɜɧɢɦɚɧɢɹ, ɜɵɫɨɤɨɣ ɫɤɨɪɨɫɬɶɸ ɪɟɚɤɰɢɢ, ɩɨɞ-
ɫɱɟɬɚɦɢ, ɪɟɲɟɧɢɟɦ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɧɵɯ ɡɚɞɚɱ. 
ɋɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɶ 10.02.05 Ɉɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ 

ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜ ȽɉɈɍ əɈ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɦ ɝɪɚ-
ɞɨɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɨɦ ɤɨɥɥɟɞɠɟ. ɉɪɨɬɢɜɨɩɨɤɚɡɚɧɢɹ ɤ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɟɹ-
ɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɬ ɩɪɨɬɢɜɨɩɨɤɚɡɚɧɢɹɦ ɞɥɹ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ 09.02.07.  

Ɉɛɭɱɟɧɢɟ ɜ ɤɨɥɥɟɞɠɚɯ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 3 ɝɨɞɚ 10 ɦɟɫɹɰɟɜ, ɟɫɥɢ ɚɛɢɬɭɪɢ-
ɟɧɬ ɩɨɫɬɭɩɚɟɬ ɧɚ ɛɚɡɟ 9 ɤɥɚɫɫɨɜ ɢ 2 ɝɨɞɚ 10 ɦɟɫɹɰɟɜ – ɧɚ ɛɚɡɟ 11 ɤɥɚɫɫɨɜ.  

ɇɚɣɬɢ ɫɟɛɹ ɜ ɂɌ ɫɮɟɪɟ ɦɨɠɟɬ ɤɚɠɞɵɣ. ɋɮɟɪɚ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɤɚɤ ɪɚɛɨɬɭ 
ɜ ɨɮɢɫɟ, ɬɚɤ ɢ ɭɞɚɥɟɧɧɨ. ɋɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɦɨɝɭɬ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɤɚɤ ɫɚɦɨɡɚɧɹɬɵɟ, 
ɬɚɤ ɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ (ɧɟɛɨɥɶɲɢɯ ɢ ɤɪɭɩɧɵɯ, ɱɚɫɬɧɵɯ ɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ). 
Ɉɛɭɱɚɸɳɢɣɫɹ ɫ ɈȼɁ ɥɸɛɨɝɨ ɬɟɦɩɟɪɚɦɟɧɬɚ, ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɦɨɠɟɬ ɧɚɣɬɢ   
ɫɟɛɹ.  

Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɚɹ ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ ɂɌ-ɨɬɪɚɫɥɢ ɛɟɡɭɫɥɨɜɧɨ ɜɚɠɧɚ ɞɥɹ ɤɨɦ-
ɩɚɧɢɣ, ɢɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɢɜɥɟɤɚɟɬ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɛɭɞɭɳɢɯ ɚɛɢɬɭɪɢɟɧ-
ɬɨɜ ɢ ɜ ɰɟɥɨɦ ɪɨɫɫɢɹɧ, ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɢɡ ɤɨɬɨɪɵɯ ɝɨɬɨɜɵ ɦɟɧɹɬɶ ɫɜɨɸ ɫɩɟɰɢ-
ɚɥɶɧɨɫɬɶ. ɇɚɰɟɥɟɧɧɨɫɬɶ ɧɚ ɢɦɩɨɪɬɨɡɚɦɟɳɟɧɢɟ ɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɚ, ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ 
ɦɧɨɝɨ ɪɚɡɧɵɯ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɸɳɢɯ ɦɟɪ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɦ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɚɦ, ɫɬɪɟɦɹ-
ɳɢɦɫɹ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɫɜɨɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɟ ɩɪɨɞɭɤɬɵ, ɜ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɢɦɟɸɳɢɟ 
ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɮɟɪɚɯ. 

Ⱦɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɰɟɥɢ ɭɤɚɡɚ ɩɪɟɡɢɞɟɧɬɚ Ɋɨɫɫɢɢ, ɨɛɟɫɩɟɱɟ-
ɧɢɟ ɭɫɤɨɪɟɧɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɨɬɪɚɫɥɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɜɜɨɞɹɬɫɹ 
ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɦɟɪɵ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ. ɇɟɫɤɨɥɶɤɨ ɢɡ ɧɢɯ ɤɚɫɚɸɬɫɹ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ 
ɚɤɤɪɟɞɢɬɨɜɚɧɧɵɯ ɂɌ- ɤɨɦɩɚɧɢɣ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɞɨ ɤɨɧɰɚ 2024 ɝɨɞɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬ-
ɱɢɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɛɭɞɭɬ ɨɫɜɨɛɨɠɞɟɧɵ ɨɬ ɭɩɥɚɬɵ ɧɚɥɨɝɚ ɧɚ 
ɩɪɢɛɵɥɶ, ɚ ɡɚɨɞɧɨ ɢ ɨɬ ɧɚɥɨɝɨɜɨɝɨ, ɜɚɥɸɬɧɨɝɨ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɜɢɞɨɜ ɤɨɧɬɪɨɥɹ, 
ɱɬɨ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɩɪɢɦɟɪɧɭɸ ɷɤɨɧɨɦɢɸ ɜ 20% ɨɬ ɫɜɨɟɣ ɩɪɢɛɵɥɢ. Ɍɚɤɠɟ ɜɵ-
ɞɟɥɹɸɬɫɹ ɝɪɚɧɬɵ ɧɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤ-
ɬɨɜ, ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɚɹ ɫɭɦɦɚ ɝɪɚɧɬɚ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬɫɹ (ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 500 
ɦɢɥɥɢɨɧɨɜ ɪɭɛɥɟɣ).  

ȼɫɟ ɦɟɪɵ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɂɌ-ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɭɥɭɱɲɚɸɬ ɭɫ-
ɥɨɜɢɹ ɬɪɭɞɚ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɤɚɤ ɦɢɧɢɦɭɦ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɦɨɝɭɬ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɬɶ 
ɞɨɫɬɨɣɧɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɧɵ ɂɌ-ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɪɚɫɬɭ-
ɳɟɣ ɢɧɮɥɹɰɢɢ.  

Ⱦɥɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɂɌ-ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɚ ɥɶɝɨɬɧɚɹ ɢɩɨɬɟɤɚ, ɨɬ-
ɫɪɨɱɤɚ ɨɬ ɚɪɦɢɢ, ɥɶɝɨɬɧɵɟ ɤɪɟɞɢɬɵ ɧɚ ɩɨɩɨɥɧɟɧɢɟ ɨɛɨɪɨɬɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ, ɭɩ-
ɪɨɳɟɧɧɨɟ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɜɢɞɚ ɧɚ ɠɢɬɟɥɶɫɬɜɨ ɞɥɹ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɢ 
ɢɯ ɫɟɦɟɣ, ɝɪɚɧɬɵ ɧɚ ɪɚɡɜɢɬɢɟ. 

ɇɚ ɮɨɧɟ ɚɤɬɢɜɧɨɣ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɫɚɧɤɰɢɣ ɢ ɢɦɩɨɪɬɨɡɚ-
ɦɟɳɟɧɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ (ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ) ɂɌ-
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ɨɬɪɚɫɥɶ ɫɬɚɥɚ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɵɯ ɞɥɹ ɝɨɫɩɨɞɞɟɪɠɤɢ. ȼɫɟ ɷɬɢ ɧɨɜɨɜɜɟ-
ɞɟɧɢɹ ɞɨɥɠɧɵ ɭɫɤɨɪɢɬɶ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ. 

ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɫɬɚɥɢ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɞɥɹ 
ɦɨɥɨɞɵɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ, ɧɨ ɢ ɞɥɹ ɛɨɥɟɟ ɜɡɪɨɫɥɨɝɨ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ. ɋɭɳɟɫɬɜɭɸɬ 
ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ, ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɟɦɵɯ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨɦ, ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ, 
ɬɚɤɢɦɢ ɤɚɤ «ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ», ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯ ɩɪɨ-
ɝɪɚɦɦ ɢ ɤɭɪɫɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɤɭɪɫɵ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɨɬ ɱɚɫɬɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɢ ɥɢɰ. 

ɉɪɢɦɟɱɚɬɟɥɶɧɨ, ɱɬɨ ɜ ɂɌ ɦɨɠɟɬ ɧɚɣɬɢ ɢ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɬɶ ɫɟɛɹ ɥɢɰɨ ɫ 
ɈȼɁ ɢ ɢɧɜɚɥɢɞ. ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɜɵɛɨɪɚ, ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɭɫɥɨɜɢɹ ɬɪɭɞɚ, ɪɚɛɨɬɚ ɜ 
ɨɮɢɫɟ ɢɥɢ ɭɞɚɥɟɧɧɚɹ, ɪɚɡɧɵɣ ɬɟɦɩ ɫɞɚɱɢ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɡɚɤɚɡɨɜ, ɪɚɛɨɬɚ ɜ ɤɨ-
ɦɚɧɞɟ ɢɥɢ ɨɞɧɨɦɭ – ɜɫɟ ɷɬɢ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɛɟɡɭɫɥɨɜɧɨ ɜɚɠɧɵ ɞɥɹ ɜɫɟɯ ɥɸɞɟɣ, 
ɧɨ ɜ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɬɟɯ, ɭ ɤɨɝɨ ɟɫɬɶ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ ɩɨ ɡɞɨɪɨɜɶɸ. Ȼɟɡɭɫɥɨɜ-
ɧɨ, ɷɬɢ ɝɢɛɤɢɟ, ɧɨ ɫɬɚɛɢɥɶɧɵɟ ɮɚɤɬɨɪɵ ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɵ ɢ ɞɥɹ ɩɫɢɯɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɡɞɨɪɨɜɶɹ. ɉɪɢ ɠɟɥɚɧɢɢ ɢ ɫɬɪɟɦɥɟɧɢɢ ɥɸɞɟɣ ɫ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɧɨɡɨɥɨɝɢɹɦɢ, 
ɩɨɞɨɛɪɚɬɶ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ, ɱɭɜɫɬɜɨɜɚɬɶ ɫɟɛɹ ɬɚɤɢɦ ɤɚɤ ɜɫɟ, ɩɨɦɨɠɟɬ ɫɨɜɪɟ-
ɦɟɧɧɨɟ, ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɟɟɫɹ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ.  
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Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɚ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧ-
ɧɨɟ ɨɛɳɟɫɬɜɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬɫɹ ɬɟɧɞɟɧɰɢɟɣ ɤ ɜɫɟɨɛɳɟɣ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ. ɐɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ 
ɡɚɬɪɚɝɢɜɚɟɬ ɜɫɟ ɫɮɟɪɵ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɱɟɥɨɜɟɤɚ. Ɉɧɚ ɩɪɟɨɛɪɚɡɭɟɬ ɫɨɡɧɚɧɢɟ ɥɸɞɟɣ, ɫɩɨ-
ɫɨɛɵ ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɢɜɧɨɫɢɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɭɩɪɚɜ-
ɥɟɧɢɟ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ. ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɤɨɦɩɚ-
ɧɢɣ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɢɯ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɵɦ ɤɚɩɢɬɚɥɨɦ. ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɱɟɥɨɜɟ-
ɱɟɫɤɢɦɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ ɩɨɜɵɲɚɟɬ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɣ. ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɞɚɧɚ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ 
ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɫɮɟɪɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦ ɤɚɩɢɬɚɥɨɦ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɰɢɮ-
ɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɵ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɞɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɭɫ-
ɩɟɲɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦ ɤɚɩɢɬɚɥɨɦ ɜ ɷɬɨɦ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ, ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɣ ɤɚɩɢɬɚɥ, ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛ-
ɧɨɫɬɶ, ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ 
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The relevance of the research is due to the fact that the modern information society is 

characterized by a tendency towards universal digitalization. Digitalization affects all 

spheres of human activity. It transforms people's consciousness, the ways of information 

consumption, and also brings significant changes to human resource management. Current-

ly, the competitiveness of companies is determined by their intellectual capital. Effective 

human resource management increases the sustainability of companies. The article de-

scribes the main features of the sphere of human capital management in the digital econo-

my, and also considers effective strategies to ensure successful human capital management 

in this context. 

Keywords: digitalization, human capital, competitiveness, economy 

 

ȼɜɟɞɟɧɢɟ 

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦ ɤɚɩɢɬɚɥɨɦ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ ɷɤɨ-
ɧɨɦɢɤɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɥɸɱɟɜɵɦ ɚɫɩɟɤɬɨɦ ɭɫɩɟɲɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚ-
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ɰɢɣ. ɗɬɨɬ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦ ɜ ɫɩɨɫɨɛɚɯ ɪɚɛɨɬɵ, ɤɨɦɦɭɧɢ-
ɤɚɰɢɢ ɢ ɞɨɫɬɭɩɟ ɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɱɬɨ ɬɪɟɛɭɟɬ ɧɨɜɵɯ ɩɨɞɯɨɞɨɜ ɤ ɭɩɪɚɜɥɟ-
ɧɢɸ ɥɸɞɶɦɢ. 

ɋɟɝɨɞɧɹ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɫɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɨ ɩɪɨɧɢɤɚɸɬ ɜɨ ɜɫɟ ɚɫ-
ɩɟɤɬɵ ɠɢɡɧɢ ɱɟɥɨɜɟɤɚ. ɋɬɪɚɧɵ, ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨ ɩɟɪɟɲɟɞɲɢɟ ɤ ɰɢɮɪɨɜɨɦɭ 
ɪɚɡɜɢɬɢɸ, ɞɨɛɢɜɚɸɬɫɹ ɩɪɨɝɪɟɫɫɚ, ɜ ɬɨ ɜɪɟɦɹ ɤɚɤ ɫɬɪɚɧɵ, ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɟ ɩɨ 
ɫɬɚɪɨɦɭ ɩɪɢɧɰɢɩɭ, ɨɬɫɬɚɸɬ. 

ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɜɫɟ ɛɨɥɶɲɟ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɨɪɢɟɧɬɢɪɭɸɬɫɹ ɧɚ ɪɚɡɜɢɬɢɟ 
ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɱɟɦ ɰɢɮɪɨɜɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ 
ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɨɣ ɱɚɫɬɶɸ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. ȼ ɬɚɤɢɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ 
ɪɨɥɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦ ɤɚɩɢɬɚɥɨɦ ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɟɬ ɨɫɨɛɭɸ ɜɚɠɧɨɫɬɶ. 

 

1. Цɢɮɪɨɜɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦ ɤɚɩɢɬɚɥɨɦ 

Ɍɟɪɦɢɧ «ɰɢɮɪɨɜɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ» ɲɢɪɨɤɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɤɚɤ ɜ ɬɟɨɪɢɢ, 
ɬɚɤ ɢ ɧɚ ɩɪɚɤɬɢɤɟ, ɧɨ ɟɞɢɧɨɝɨ ɦɧɟɧɢɹ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɟɝɨ ɬɨɥɤɨɜɚɧɢɹ. 

ȼɚɠɧɨ ɫɦɨɬɪɟɬɶ ɧɚ ɩɪɨɰɟɫɫ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ ɜ ɛɨɥɟɟ ɲɢɪɨɤɨɦ ɢ ɭɡɤɨɦ 
ɫɦɵɫɥɟ. ɉɟɪɜɵɣ – ɷɬɨ ɦɧɨɝɨɫɬɨɪɨɧɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɟ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟ-
ɫɤɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɜɫɟɨɛɳɟɝɨ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞ-
ɫɬɜɟ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɫ ɰɟɥɶɸ ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɡɚɬɪɚɬ ɢ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɫɤɨɪɨɫɬɢ ɛɢɡ-
ɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. ȼɬɨɪɨɣ, ɜ ɛɨɥɟɟ ɭɡɤɨɦ, ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɦ ɫɦɵɫɥɟ, ɨɡɧɚɱɚɟɬ ɩɟ-
ɪɟɯɨɞ ɨɬ ɚɧɚɥɨɝɨɜɨɣ ɮɨɪɦɵ ɤ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɮɨɪɦɟ ɩɟɪɟɞɚɱɢ, ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɢ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɞɚɧɧɵɯ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɡɚ ɫɱɟɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦ. 

ɉɟɪɟɯɨɞ ɤ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ – ɷɬɨ ɲɚɝ ɤ ɨɡɞɨɪɨɜɥɟɧɢɸ ɷɤɨɧɨɦɢ-
ɤɢ ɫɬɪɚɧɵ. ɑɬɨɛɵ ɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɫɨ-
ɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɦ ɪɚɡɜɢɬɢɟɦ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ. Ⱦɥɹ ɷɬɨɝɨ ɧɟ-
ɨɛɯɨɞɢɦɨ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɚ, ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɹ ɢ 
ɫɢɫɬɟɦɵ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɩɪɟɞ-
ɫɬɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɪɢɫ. 1. 

 

 
 

Ɋɢɫ. 1. ȼɚɠɧɟɣɲɢɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ 

 

•Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ: ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ 
ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɞɥɹ ɩɟɪɟɞɚɱɢ, ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɞɚɧɧɵɯ

•ɉɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɞɥɹ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɜɵɫɨɤɨɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɤɚɞɪɨɜ

•Ɉɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɪɚɡɪɚɛɨɬɨɤ ɩɪɢ 
ɩɟɪɟɞɚɱɟ, ɨɛɪɚɛɨɬɤɟ ɢ ɯɪɚɧɟɧɢɢ ɞɚɧɧɵɯ, ɝɚɪɚɧɬɢɪɭɸɳɟɣ ɡɚɳɢɬɭ ɢɧɬɟɪɟɫɨɜ 
ɥɢɱɧɨɫɬɢ, ɛɢɡɧɟɫɚ ɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ



915 
 

ɋɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɚɟɬɫɹ 
ɦɧɨɠɟɫɬɜɨɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɯɪɚɧɟ-
ɧɢɹ ɦɟɝɚɞɚɧɧɵɯ, ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɭɦɧɵɯ ɝɨɪɨɞɨɜ ɫ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭ-
ɪɨɣ, ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɰɢɮɪɨɜɢɡɚ-
ɰɢɹ ɜɫɟɯ ɫɮɟɪ ɠɢɡɧɟɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɛɳɟɫɬɜɚ (ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɟ ɩɥɚɬɟɠɢ, ɷɥɟɤ-
ɬɪɨɧɧɨɟ ɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɨ, ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɟ ɬɨɪɝɢ ɢ ɡɚɤɭɩɤɢ, ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɣ ɞɨɤɭ-
ɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬ ɢ ɞɪ.). 

Ɉɞɧɚɤɨ, ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɫɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, 
ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɣ ɤɚɩɢɬɚɥ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɚɦɵɦ ɰɟɧɧɵɦ ɪɟɫɭɪɫɨɦ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ 
ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ.  

ɋɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɮɚɤɬɨɪɵ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɝɨ ɤɚɩɢɬɚ-
ɥɚ ɦɨɠɧɨ ɜɵɪɚɡɢɬɶ ɜ ɜɢɞɟ ɲɟɫɬɢ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɨɞɫɢɫɬɟɦ. 

 

 
Ɋɢɫ. 2. Ɏɚɤɬɨɪɵ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ 

 

2. Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦ ɤɚɩɢɬɚɥɨɦ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ 
ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ 

Ɉɞɧɨɣ ɢɡ ɝɥɚɜɧɵɯ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦ ɤɚɩɢɬɚ-
ɥɨɦ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ ɤ 
ɛɵɫɬɪɵɦ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ. 
ɋɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɞɨɥɠɧɵ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɨɛɭɱɚɬɶɫɹ ɢ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶɫɹ, ɱɬɨɛɵ ɛɵɬɶ ɜ 
ɤɭɪɫɟ ɩɨɫɥɟɞɧɢɯ ɬɟɧɞɟɧɰɢɣ ɢ ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ ɜ ɫɜɨɟɣ ɨɛɥɚɫɬɢ. Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɢ 
ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɞɨɥɠɧɵ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɬɶ ɷɬɨɬ ɩɪɨɰɟɫɫ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɹ ɫɜɨɢɦ ɫɨ-
ɬɪɭɞɧɢɤɚɦ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɨɛɭɱɚɸɳɢɦ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚɦ ɢ ɩɪɨɜɨɞɹ ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɢ ɢ 
ɫɟɦɢɧɚɪɵ ɩɨ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɦ ɜɨɩɪɨɫɚɦ. 

ɉɨɦɢɦɨ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɞɨɥɠɧɨ ɬɚɤɠɟ ɫɬɪɟɦɢɬɶɫɹ 
ɫɨɡɞɚɬɶ ɤɨɦɮɨɪɬɧɵɟ ɭɫɥɨɜɢɹ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɵ ɫɜɨɢɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. ɐɢɮɪɨɜɚɹ 

ɋɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ 
ɮɚɤɬɨɪɵ ɪɚɡɜɢɬɢɹ 

ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ

Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɟ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ

ɑɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɣ 
ɤɚɩɢɬɚɥ 

ɂɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɚ 
ɪɵɧɤɚ ɬɪɭɞɚ

ɋɢɫɬɟɦɨɨɛɪɚɡɭɸɳɚɹ ɛɚɡɚ

Эколо̛̐́ 

- ̦̌ук̌ ̛ о̬̍̌̚о̛̦̏̌е 
-̚д̬̌̏оо̵̬̦̌е̛̦е ̛ ̭по̬т  
- ко̥п̽̀те̬̦̼е те̵̦оло̛̛̐ ̛ ̛̦те̬̦ет 
- ̛̦те̬е̭ ̥олоде̛̙ к ̛̭ку̭̭т̏у 
 
- по̼̹̏е̛̦е ду̵о̦̏о̭т̛  

о̍е̭пе̸е̛̦е ̦̌́̚то̭т̛

С̛̭те̥оо̬̍̌̚у̀-
̛̺̜ ко̥плек̭ 
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ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɞɥɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɢ ɨɩ-
ɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɫɧɢɡɢɬɶ ɧɚɝɪɭɡɤɭ ɧɚ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥ. Ɉɞɢɧ ɢɡ ɫɩɨɫɨɛɨɜ ɷɬɨ ɫɞɟɥɚɬɶ – ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨ-
ɜɚɧɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɡɜɨɥɹɬ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ 
ɪɭɬɢɧɧɵɟ ɨɩɟɪɚɰɢɢ ɢ ɨɫɜɨɛɨɞɢɬɶ ɜɪɟɦɹ ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɛɨɥɟɟ ɫɥɨɠɧɵɯ 
ɡɚɞɚɱ. 

Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦ ɤɚɩɢɬɚɥɨɦ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɰɢɮɪɨ-
ɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɬɪɟɛɭɟɬ ɨɫɨɛɨɝɨ ɜɧɢɦɚɧɢɹ ɤ ɜɨɩɪɨɫɚɦ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɢ 
ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. ɋ ɪɚɡɜɢɬɢɟɦ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɩɨɹɜɥɹɸɬɫɹ ɧɨɜɵɟ ɮɨɪ-
ɦɵ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɪɚɛɨɬɚ ɜ ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɚɧɞɚɯ ɢ ɨɧɥɚɣɧ-

ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɢ. Ɋɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɭɦɟɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɬɶ 
ɷɬɢ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɬɶ ɫɜɹɡɶ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɧɚ ɜɫɟɯ ɷɬɚɩɚɯ ɪɚɛɨɬɵ. 

Ɇɨɬɢɜɚɰɢɹ ɬɪɭɞɹɳɢɯɫɹ ɬɚɤɠɟ ɢɝɪɚɟɬ ɜɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɭɫɩɟɲɧɨɦ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦ ɤɚɩɢɬɚɥɨɦ. ȼ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ 
ɢɦɟɸɬ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɛɨɥɶɲɨɦɭ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɭ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦ, ɩɨ-
ɷɬɨɦɭ ɥɢɞɟɪɵ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɞɨɥɠɧɵ ɩɪɟɞɥɚɝɚɬɶ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɟ ɢ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɵɟ 
ɡɚɞɚɱɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɭɞɭɬ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɢ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɰɟɥɟɣ. Ʉɪɨ-
ɦɟ ɬɨɝɨ, ɜɚɠɧɨ ɭɞɟɥɹɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɩɨɨɳɪɟɧɢɸ ɢ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɸ ɜɤɥɚɞɚ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɜ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɬɶ ɜɵɫɨɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ 
ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ. 

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɦɨɠɧɨ ɫɝɪɭɩɩɢɪɨɜɚɬɶ ɜ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɩɨɞ-

ɩɭɧɤɬɵ: 
1) Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɟɝɨ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɪɵɧɨɤ ɬɪɭɞɚ. 
Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɵɦ 

ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦ ɜ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ ɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɯ ɪɵɧɤɚ ɬɪɭɞɚ. ȼ ɫɨ-
ɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɭɠɞɚɸɬɫɹ ɜ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɯ, ɨɛ-
ɥɚɞɚɸɳɢɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɦɢ ɧɚɜɵɤɚɦɢ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. ɗɬɨ ɫɨɡɞɚɟɬ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɜ ɩɟɪɟɨɛɭɱɟɧɢɢ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɢ ɤɜɚ-
ɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɢɡɦɟɧɹɟɬ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ. 

2) Ƚɢɛɤɨɫɬɶ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɬɪɭɞɚ. 

ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɝɢɛɤɨɝɨ ɪɵɧɤɚ ɬɪɭɞɚ. 
Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɢɧɬɟɪɧɟɬɚ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɭɞɚɥɟɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ, ɤɨɦɩɚ-
ɧɢɢ ɢɦɟɸɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɧɚɧɢɦɚɬɶ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢɡ ɥɸɛɨɣ ɱɚɫɬɢ ɦɢɪɚ, ɨɫ-
ɧɨɜɵɜɚɹɫɶ ɧɚ ɢɯ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɹɯ ɢ ɧɚɜɵɤɚɯ, ɚ ɧɟ ɧɚ ɢɯ ɝɟɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨɦ ɪɚɫ-
ɩɨɥɨɠɟɧɢɢ. ɗɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɧɚɢɥɭɱɲɟɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬ-
ɜɢɟ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. 

3) Ⱥɞɚɩɬɢɜɧɨɫɬɶ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ. 

ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɚɹ ɰɢɮɪɨɜɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ ɬɪɟɛɭɟɬ ɨɬ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɛɵɬɶ ɝɢɛɤɢ-
ɦɢ ɢ ɚɞɚɩɬɢɜɧɵɦɢ. Ȼɵɫɬɪɵɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɯ ɢ ɪɵɧɤɟ ɬɪɟɛɭɸɬ ɨɬ 
ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɧɟɫɬɚɧɞɚɪɬɧɵɯ ɪɟɲɟ-
ɧɢɣ. ȼ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦ ɤɚɩɢɬɚɥɨɦ ɷɬɨ ɩɪɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ 
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ɝɢɛɤɢɯ ɤɚɞɪɨɜɵɯ ɩɨɥɢɬɢɤ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɯ ɛɵɫɬɪɨ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚ ɩɨɬɪɟɛɧɨ-
ɫɬɢ ɛɢɡɧɟɫɚ ɢ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɚɬɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɜ ɤɪɭɩɧɨɦɚɫɲɬɚɛɧɵɯ ɪɟɫɬ-
ɪɭɤɬɭɪɢɡɚɰɢɹɯ. 

4) ɇɨɜɵɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɢ ɭɞɟɪɠɚɧɢɹ ɬɚɥɚɧɬɨɜ. 

ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɤɨɝɞɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɹ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɬɪɭɞɚ 
ɜɫɟ ɛɨɥɶɲɟ ɜɨɡɪɚɫɬɚɟɬ, ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜɵɧɭɠɞɟɧɵ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ ɧɨɜɵɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ 
ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɢ ɭɞɟɪɠɚɧɢɹ ɬɚɥɚɧɬɨɜ. Ⱥɤɬɢɜɧɨɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 
ɦɟɞɢɚ, ɝɢɛɤɢɟ ɭɫɥɨɜɢɹ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɤɨɦɚɧɞɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ – ɷɬɨ ɥɢɲɶ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ 
ɩɨɞɯɨɞɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɞɥɹ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɢ ɭɞɟɪɠɚɧɢɹ 
ɜɵɫɨɤɨɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. 

 

3. ɋɬɪɚɬɟɝɢɢ ɞɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦ 
ɤɚɩɢɬɚɥɨɦ 

1. Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɢ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɬɪɟɧɢɧɝɨɜ, ɫɟɦɢ-
ɧɚɪɨɜ ɢ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɢ ɧɚɜɵɤɨɜ ɫɨ-
ɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. ɉɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢ ɦɟɧɬɨɪɢɧɝɚ. 

2. Ɇɨɬɢɜɚɰɢɹ ɢ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ. ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨ-
ɬɢɜɚɰɢɢ, ɜɤɥɸɱɚɸɳɟɣ ɩɪɟɦɢɢ, ɛɨɧɭɫɵ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ ɢ 
ɞɪɭɝɢɟ ɫɬɢɦɭɥɢɪɭɸɳɢɟ ɦɟɪɵ. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɝɢɛɤɢɯ ɫɢɫɬɟɦ ɤɨɦɩɟɧɫɚɰɢɢ ɢ 
ɩɨɨɳɪɟɧɢɣ. 

3. ɍɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ. Ɉɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɨɬɤɪɵ-
ɬɨɣ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɦɟɠɞɭ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ ɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ. 
Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɪɟɝɭɥɹɪɧɵɯ ɫɨɛɪɚɧɢɣ, ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɣ ɢ ɨɛɪɚɬɧɨɣ ɫɜɹɡɢ. 

4. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɤɚɪɶɟɪɧɵɯ ɩɥɚɧɨɜ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɪɚɡɜɢɬɢɹ. ɋɨɩɪɨɜɨɠɞɟ-
ɧɢɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɧɚ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɬɚɞɢɹɯ ɢɯ ɤɚɪɶɟɪɧɨɝɨ ɩɭɬɢ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟ-
ɧɢɟ ɢɦ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɞɥɹ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɢ ɥɢɱɧɨɫɬɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ. 

5. ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɨɤɪɭɠɟɧɢɹ. ɉɨɞɞɟɪɠɚɧɢɟ 
ɡɞɨɪɨɜɨɣ ɢ ɩɨɡɢɬɢɜɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ. Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɤɨ-
ɦɚɧɞɧɨɝɨ ɞɭɯɚ, ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɟ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɞɭɯɚ ɢ ɜɡɚɢɦɧɨɝɨ ɭɜɚɠɟɧɢɹ. 

6. ɍɱɟɬ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɢ ɠɟɥɚɧɢɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. Ⱥɧɚɥɢɡ ɢ ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ 
ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ, ɨɠɢɞɚɧɢɣ ɢ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɚɞɚɩɬɚɰɢɹ ɩɨɥɢɬɢ-
ɤɢ ɢ ɩɪɚɤɬɢɤ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɤ ɢɯ ɡɚɩɪɨɫɚɦ. 

7. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟɦ ɢ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟɦ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. ɍɱɟɬ ɢ ɚɧɚɥɢɡ 
ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ ɩɟɪɫɨɧɚɥɟ, ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɲɬɚɬɨɜ, 
ɚɞɟɤɜɚɬɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ ɧɚɣɦɚ ɢ ɭɜɨɥɶɧɟɧɢɹ. 

8. ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. ɉɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚ-
ɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ, ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɞɥɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɢ ɨɩɬɢɦɢɡɚ-
ɰɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦ ɤɚɩɢɬɚɥɨɦ. 

9. ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɩɨ ɫɛɚɥɚɧɫɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɥɢɱɧɨɣ ɠɢɡ-
ɧɢ. Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ 
ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ ɛɚɥɚɧɫɚ ɦɟɠɞɭ ɪɚɛɨɬɨɣ ɢ ɥɢɱɧɨɣ ɠɢɡɧɶɸ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. 

10. ɉɨɫɬɨɹɧɧɵɣ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɢ ɨɰɟɧɤɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ. ɉɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɫɢɫ-
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ɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɨɣ ɨɰɟɧɤɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦ 
ɤɚɩɢɬɚɥɨɦ ɢ ɜɧɟɫɟɧɢɟ ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɨɤ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɪɟ-
ɡɭɥɶɬɚɬɨɜ. 

ȼɵɜɨɞɵ 

ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ ɜɵɡɵɜɚɟɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɜ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɧɨɜɵɯ 
ɫɬɪɚɬɟɝɢɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦ ɤɚɩɢɬɚɥɨɦ. Ɋɚɫɬɭɳɚɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɜ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɯ ɢ ɝɢɛɤɨɫɬɶ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɬɪɭɞɚ ɬɪɟɛɭɟɬ ɚɞɚɩ-
ɬɢɜɧɨɝɨ ɢ ɝɢɛɤɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɤ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ. ɉɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɢ 
ɭɞɟɪɠɚɧɢɟ ɬɚɥɚɧɬɨɜ ɫɬɚɧɨɜɹɬɫɹ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɡɚɞɚɱ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɜ ɭɫ-
ɥɨɜɢɹɯ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ. Ɉɫɨɡɧɚɧɢɟ ɢ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢɣ ɭɩɪɚɜɥɟ-
ɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦ ɤɚɩɢɬɚɥɨɦ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶɸ ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɫɬɪɟɦɹɳɢɯɫɹ ɤ ɭɫɩɟɯɭ ɢ ɩɪɨɰɜɟɬɚɧɢɸ. 
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Ɉ.ȼ. Ɇɚɥɵɲɤɢɧɚ, Ⱥ.ȼ. Ʉɨɫɨɭɪɢɯɢɧɚ  

 

əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ,  
Ɋɨɫɫɢɹ, ɝ. əɪɨɫɥɚɜɥɶ 

e-mail: olga.malischk@yandex.ru; kosourikhinaav@ystu.ru 
 

ȼ ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɟ ɩɪɢɧɢɦɚɥɢ ɭɱɚɫɬɢɟ 4 ɱɟɥɨɜɟɤɚ, 15-16 ɥɟɬ, ɦɭɠɫɤɨɝɨ ɢ ɠɟɧɫɤɨɝɨ 
ɩɨɥɚ. ɉɟɪɟɞ ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɨɦ ɞɥɹ ɢɫɩɵɬɭɟɦɵɯ ɛɵɥ ɩɪɨɜɟɞɟɧ ɢɧɫɬɪɭɤɬɚɠ. ɍɫɥɨɜɢɹ: ɢɫ-
ɩɵɬɭɟɦɵɦ ɛɵɥɢ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɵ ɛɥɚɧɤɢ ɨɬɜɟɬɨɜ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɯ ɮɢɤɫɢɪɨɜɚɥɢɫɶ 2 ɫɟɪɢɢ ɨɬ-
ɜɟɬɨɜ (1 ɫɟɪɢɹ – 4 ɩɨɩɵɬɤɢ, 2 ɫɟɪɢɹ – 8 ɩɨɩɵɬɨɤ). 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɩɚɦɹɬɶ, ɡɚɩɨɦɢɧɚɬɶ, ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬ 

 

EXPERIMENT "STUDY OF AUDITORY VERBAL MEMORY  

AND METHODS OF MEMORIZATION" –  

PAIRED REPRODUCTION OF WORDS 
 

O.V. Malyshkina, A.V. Kosourikhina  
 

Yaroslavl State Technical University, Yaroslavl, Russia 

e-mail: olga.malischk@yandex.ru; kosourikhinaav@ystu.ru 
 

The experiment involved 4 people, 15-16 years old, male and female. Before the ex-

periment, the subjects were instructed. Conditions: the subjects were offered answer forms 

on which 2 series of answers were recorded (1 series – 4 attempts, 2 series – 8 attempts). 

Keywords: memory, memorize, experiment 

 

ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɦɢɪɟ ɧɚ ɜɵɛɨɪ ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɛɨɥɶɲɭɸ ɪɨɥɶ 
ɢɝɪɚɟɬ ɷɦɨɰɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬ ɟɝɨ ɥɢɱɧɨɫɬɢ. Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɨɞɧɭ ɢɡ ɟɝɨ 
ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɯ – ɩɚɦɹɬɶ. 

ɉɚɦɹɬɶ – ɜɚɠɧɟɣɲɢɣ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬ ɭɱɟɛɧɨɣ ɩɨɡɧɚɜɚ-
ɬɟɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. Ⱦɟɥɟɧɢɟ ɩɚɦɹɬɶ ɧɚ ɜɢɞɵ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɨ ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ, 
ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɦɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɜ ɤɨɬɨɪɭɸ ɱɟɥɨɜɟɤ ɜɤɥɸɱɟɧ ɢ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɯɚ-
ɪɚɤɬɟɪɚ ɫɚɦɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. ȼɵɞɟɥɹɸɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɜɢɞɵ ɩɚɦɹɬɢ: ɞɜɢɝɚ-
ɬɟɥɶɧɭɸ, ɨɛɪɚɡɧɭɸ, ɷɦɨɰɢɨɧɚɥɶɧɭɸ ɢ ɜɟɪɛɚɥɶɧɨ-ɥɨɝɢɱɟɫɤɭɸ. 

ȼɟɪɛɚɥɶɧɚɹ ɩɚɦɹɬɶ ɮɨɪɦɢɪɭɟɬɫɹ ɜ ɨɧɬɨɝɟɧɟɡɟ ɜɫɥɟɞ ɡɚ ɨɛɪɚɡɧɨɣ ɢ 
ɞɨɫɬɢɝɚɟɬɫɹ ɧɚɢɜɵɫɲɟɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɤ 11-13 ɝɨɞɚɦ. Ɉɞɧɨɣ ɢɡ ɟɟ ɨɬɥɢɱɢɬɟɥɶ-
ɧɵɯ ɱɟɪɬ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɬɨɱɧɨɫɬɶ ɜɨɫɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧɢɹ, ɞɪɭɝɨɣ – ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɛɨɥɶ-
ɲɚɹ ɩɨɞɜɟɪɠɟɧɧɨɫɬɶ ɜɨɥɟɜɨɣ ɪɟɝɭɥɹɰɢɢ.  
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ȼɨɫɩɪɨɢɡɜɟɫɬɢ ɡɪɢɬɟɥɶɧɵɣ ɨɛɪɚɡ ɧɟ ɜɫɟɝɞɚ ɥɟɝɤɨ, ɜ ɬɨ ɜɪɟɦɹ ɤɚɤ ɩɨ-
ɜɬɨɪɢɬɶ ɫɥɨɜɨ ɢɥɢ ɮɪɚɡɭ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɥɟɝɱɟ. Ɉɞɧɚɤɨ ɩɪɢ ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɢ ɫɥɨɜ 
ɜ ɩɚɦɹɬɢ ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɢɫɤɚɠɟɧɢɟ. ɉɪɢ ɡɚɩɨɦɢɧɚɧɢɢ ɪɹɞɚ ɫɥɨɜ ɬɨɱɧɟɟ ɜɫɟ-
ɝɨ ɡɚɩɨɦɢɧɚɸɬɫɹ ɧɚɱɚɥɶɧɵɟ ɢ ɤɨɧɟɱɧɵɟ. ȼɟɞɭɳɢɦɢ ɮɚɤɬɨɪɚɦɢ ɡɚɩɨɦɢɧɚ-
ɧɢɹ ɹɜɥɹɸɬɫɹ: ɭɫɬɚɧɨɜɤɚ ɫɭɛɴɟɤɬɚ ɧɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɡɚɩɨɦɧɢɬɶ ɦɚɬɟɪɢɚɥ, 
ɩɪɢɦɟɧɹɟɦɵɟ ɢɦ ɫɩɨɫɨɛɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ ɞɥɹ ɡɚɩɨɦɢɧɚɧɢɹ, ɫɬɟ-
ɩɟɧɶ ɨɫɦɵɫɥɟɧɧɨɫɬɢ ɫɜɹɡɢ, ɡɚɥɨɠɟɧɧɨɣ ɜ ɫɚɦɨɦ ɦɚɬɟɪɢɚɥɟ ɢ ɨɛɴɟɦ ɦɚɬɟ-
ɪɢɚɥɚ.  

ȼ ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɟ ɜɵɞɜɢɝɚɥɫɹ ɦɟɬɨɞ ɡɚɭɱɢɜɚɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɪɟɞɭɫɦɚɬ-
ɪɢɜɚɟɬ ɩɨɜɬɨɪɧɨɟ, ɢɧɨɝɞɚ ɦɧɨɝɨɤɪɚɬɧɨɟ ɩɪɟɞɴɹɜɥɟɧɢɟ ɫɬɢɦɭɥɚ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ 

ɧɟɤɨɬɨɪɨɝɨ ɩɟɪɢɨɞɚ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɝɨ ɢɫɩɵɬɭɟɦɨɦɭ ɞɥɹ ɡɚɩɨɦɢɧɚ-
ɧɢɹ. ɗɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬ ɩɪɨɞɨɥɠɚɸɬ ɞɨ ɛɟɡɨɲɢɛɨɱɧɨɝɨ ɜɨɫɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧɢɹ ɢɫɩɵ-
ɬɭɟɦɵɦ ɜɫɟɝɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ.  

ȼ ɞɚɧɧɨɣ ɦɟɬɨɞɢɤɟ ɭɱɢɬɵɜɚɸɬ ɪɹɞ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ: 
- ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɨɜɬɨɪɟɧɢɣ, ɩɨɬɪɟɛɨɜɚɜɲɟɟɫɹ ɢɫɩɵɬɭɟɦɨɦɭ ɞɥɹ ɡɚɩɨ-

ɦɢɧɚɧɢɹ ɞɨ ɩɟɪɜɨɝɨ ɛɟɡɨɲɢɛɨɱɧɨɝɨ ɜɨɫɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧɢɹ; 
- ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɝɨ ɢ ɨɲɢɛɨɱɧɨ ɜɨɫɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧɧɵɯ ɫɬɢɦɭɥɨɜ 

ɧɚ ɫɬɚɞɢɢ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɩɨɜɬɨɪɟɧɢɣ. 
Ɍɚɤ ɠɟ ɜ ɦɟɬɨɞɢɤɟ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɜɥɢɹɧɢɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ ɫɚɦɨɝɨ ɦɚɬɟɪɢɚ-

ɥɚ ɢ ɫɩɨɫɨɛɚ ɟɝɨ ɡɚɩɨɦɢɧɚɧɢɹ ɧɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɡɚɩɨɦɢɧɚɧɢɹ ɜ 
ɰɟɥɨɦ. Ɇɟɬɨɞɢɤɚ ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɚ ɞɥɹ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɭɪɨɜɧɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɫɥɭɯɨɜɨɣ 
ɜɟɪɛɚɥɶɧɨɣ ɩɚɦɹɬɢ. Ɉɧɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɚɥɶɧɭɸ ɩɪɨɛɭ, 
ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɭɸ ɫɭɞɢɬɶ ɨ ɫɬɟɩɟɧɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɫɦɵɫɥɨɜɨɣ ɢ ɦɟɯɚɧɢɱɟɫɤɨɣ ɜɟɪ-
ɛɚɥɶɧɨɣ ɩɚɦɹɬɢ.  

ɗɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬ ɩɪɨɜɨɞɢɥɫɹ ɜ ɨɬɞɟɥɶɧɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. ɉɟɪɟɞ ɧɚɱɚɥɨɦ ɢɫ-
ɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɢɫɩɵɬɭɟɦɵɦ ɛɵɥɢ ɩɨɞɪɨɛɧɨ ɢɡɥɨɠɟɧɵ ɭɫɥɨɜɢɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ 
ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɚ ɢ ɡɚɞɚɱɢ ɢɫɩɵɬɭɟɦɵɯ ɜ ɷɬɨɣ ɩɪɨɰɟɞɭɪɟ. Ɇɚɬɟɪɢɚɥ ɦɟɬɨɞɢɤɢ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɞɜɚ ɧɚɛɨɪɚ ɫɥɨɜ ɩɨ ɞɟɫɹɬɶ ɩɚɪ ɜ ɤɚɠɞɨɦ. ȼ ɩɟɪɜɨɦ ɧɚ-
ɛɨɪɟ ɫɥɨɜɚ ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ ɫɨɛɨɣ ɩɨ ɫɦɵɫɥɭ, ɜɨ ɜɬɨɪɨɦ – ɧɟ ɫɜɹɡɚɧɵ. ɇɚɛɨɪɵ 
ɫɥɨɜ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 1. 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. ɇɚɛɨɪɵ ɫɥɨɜ 

 

ɇɚɛɨɪ 1 ɇɚɛɨɪ 2 

Ʉɭɤɥɚ – ɢɝɪɚɬɶ ɀɭɤ – ɤɪɟɫɥɨ 

Ʌɚɦɩɚ – ɜɟɱɟɪ ɋɢɧɢɰɚ – ɫɟɫɬɪɚ 

Ƚɪɭɲɚ – ɤɨɦɩɨɬ Ɋɵɛɚ – ɩɨɠɚɪ 

ɉɚɪɨɜɨɡ – ɟɯɚɬɶ ɒɥɹɩɚ – ɩɱɟɥɚ 

Ʉɨɪɨɜɚ – ɦɨɥɨɤɨ Ȼɨɬɢɧɤɢ – ɫɚɦɨɜɚɪ 

ɑɟɪɧɢɥɚ – Ɍɟɬɪɚɞɶ Ɇɭɯɨɦɨɪ – ɞɢɜɚɧ 

ɋɧɟɝ - ɡɢɦɚ Ʉɨɦɩɚɫ – ɤɥɟɣ 

Ȼɚɛɨɱɤɚ – ɦɭɯɚ Ƚɪɚɮɢɧ – ɩɟɬɭɯ 

Ʉɧɢɝɚ – ɭɱɢɬɟɥɶ ɋɩɢɱɤɚ – ɨɛɭɜɶ 

ɓɟɬɤɚ - ɡɭɛɵ Ɍɟɪɤɚ – ɦɨɪɟ 
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ȼ ɢɬɨɝɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɚ ɛɵɥɢ ɩɨɥɭɱɟɧɵ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɷɤɫɩɟ-
ɪɢɦɟɧɬɚ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɫɥɭɯɨɜɨɣ ɜɟɪɛɚɥɶɧɨɣ ɩɚɦɹɬɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ 
ɬɚɛɥɢɰɚɯ 2 ɢ 3. 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 2. Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɛ, ɩɨɬɪɟɛɨɜɚɜɲɢɯɫɹ ɞɥɹ ɡɚɩɨɦɢɧɚɧɢɹ 

 
ɂɫɩɵɬɭɟɦɵɣ 1 ɂɫɩɵɬɭɟɦɵɣ 2 ɂɫɩɵɬɭɟɦɵɣ 3 ɂɫɩɵɬɭɟɦɵɣ 4 

1 ɷɬɚɩ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ 

2 2 3 3 

2 ɷɬɚɩ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ 

3 4 4 4 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 3. Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨ ɜɨɫɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧɧɵɯ ɫɥɨɜ ɜ ɤɚɠɞɨɣ ɩɪɨɛɟ 

 
ɉɪɨɛɵ ɂɫɩɵɬɭɟɦɵɣ 1 ɂɫɩɵɬɭɟɦɵɣ 2 ɂɫɩɵɬɭɟɦɵɣ 3 ɂɫɩɵɬɭɟɦɵɣ 4 

1 ɷɬɚɩ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ 

1 ɩɪɨɛɚ 9 9 7 3 

2 ɩɪɨɛɚ 10 10 9 6 

3 ɩɪɨɛɚ - - 10 10 

2 ɷɬɚɩ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ 

1 ɩɪɨɛɚ 3 5 3 2 

2 ɩɪɨɛɚ 4 7 5 2 

3 ɩɪɨɛɚ 10 8 6 6 

4 ɩɪɨɛɚ - 10 10 10 

 

ɗɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬ ɩɪɨɜɨɞɢɥɫɹ ɜ ɞɜɚ ɷɬɚɩɚ: 
1. ɗɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɚɬɨɪ ɡɚɱɢɬɵɜɚɟɬ ɩɚɪɵ ɫɥɨɜ ɢɡ ɩɟɪɜɨɝɨ ɧɚɛɨɪɚ. ɂɫɩɵ-

ɬɭɟɦɵɣ ɡɚɩɨɦɢɧɚɟɬ. ɉɨɫɥɟ ɩɟɪɜɨɝɨ ɩɪɨɱɬɟɧɢɹ ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɚɬɨɪ ɱɢɬɚɟɬ 
ɩɟɪɜɨɟ ɫɥɨɜɨ ɤɚɠɞɨɣ ɩɚɪɵ, ɚ ɢɫɩɵɬɭɟɦɵɣ ɜɨɫɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬ ɜɬɨɪɨɟ. ɉɨɫɥɟ 
ɩɟɪɜɨɣ ɩɨɩɵɬɤɢ ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɚɬɨɪ ɜɧɨɜɶ ɱɢɬɚɟɬ ɫɥɨɜɚ ɩɚɪɚɦɢ, ɢɫɩɵɬɭɟɦɵɣ 
ɡɚɩɨɦɢɧɚɟɬ ɬɨ, ɱɬɨ ɧɟ ɭɞɚɥɨɫɶ ɡɚɩɨɦɧɢɬɶ ɫ ɩɟɪɜɨɣ ɩɨɩɵɬɤɢ. Ɍɚɤ ɩɪɨɞɨɥ-
ɠɚɟɬɫɹ ɞɨ ɩɨɥɧɨɝɨ ɡɚɭɱɢɜɚɧɢɹ ɜɫɟɯ ɞɟɫɹɬɢ ɩɚɪ ɫɥɨɜ. 

2. ɗɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɚɬɨɪ ɩɪɨɜɨɞɢɬ ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ ɫɨ ɜɬɨɪɵɦ ɧɚɛɨ-
ɪɨɦ ɫɥɨɜ, ɧɟ ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɩɨ ɫɦɵɫɥɭ. 

ɋɚɦɨɨɬɱɟɬ ɢɫɩɵɬɭɟɦɵɯ. ɂɫɩɵɬɭɟɦɵɟ 1 ɢ 2 ɜ ɯɨɞɟ ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɚ ɛɵ-
ɥɢ ɫɨɛɪɚɧɵ, ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧɵ ɢ ɜ ɢɬɨɝɟ ɩɨɤɚɡɚɥɢ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɜɵɫɨɤɢɟ ɪɟɡɭɥɶ-
ɬɚɬɵ.  

ɂɫɩɵɬɭɟɦɵɣ 1: ɧɚ ɩɟɪɜɨɦ ɷɬɚɩɟ ɲɥɚ ɚɫɫɨɰɢɚɰɢɹ ɩɨ ɫɦɵɫɥɭ ɫ ɩɟɪɜɵ-
ɦɢ ɫɥɨɜɚɦɢ. ɇɚ ɜɬɨɪɨɦ ɷɬɚɩɟ ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɚ – ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɟ ɡɪɢɬɟɥɶɧɵɯ 
ɨɛɪɚɡɨɜ, ɷɥɟɦɟɧɬɵ ɡɚɭɱɢɜɚɧɢɹ ɫɥɨɜ, ɨɞɢɧɚɤɨɜɚ ɩɪɟɞɦɟɬɧɨɫɬɶ (ɞɢɜɚɧ – 

ɤɪɟɫɥɨ), ɛɥɢɡɤɢɟ ɩɨ ɫɨɡɜɭɱɢɸ. 
ɂɫɩɵɬɭɟɦɵɣ 2: ɧɚ ɩɟɪɜɨɦ ɷɬɚɩɟ – ɡɚɩɨɦɢɧɚɧɢɟ ɢ ɚɧɚɥɨɝɢɹ ɫɥɨɜ, ɧɚ 

ɜɬɨɪɨɦ ɷɬɚɩɟ – ɡɚɩɨɦɢɧɚɧɢɟ, ɛɥɢɡɤɢɟ ɩɨ ɡɜɭɱɚɧɢɸ ɫɥɨɜɚ. 
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ɂɫɩɵɬɭɟɦɵɣ 3: ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɝɨɜɨɪɢɥ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɨɧ ɧɢɱɟɝɨ ɧɟ ɡɚɩɨɦɧɢɥ, 
ɧɟ ɦɨɝ ɫɨɫɪɟɞɨɬɨɱɢɬɶɫɹ. ɇɚ ɩɟɪɜɨɦ ɷɬɚɩɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥ ɫɦɵɫɥɨɜɵɟ ɚɫɫɨ-
ɰɢɚɰɢɢ. 

ɂɫɩɵɬɭɟɦɵɣ 4: ɧɚ ɩɟɪɜɨɦ ɷɬɚɩɟ ɜɨɫɩɪɨɢɡɜɨɞɢɥ ɜɬɨɪɵɟ ɫɥɨɜɚ ɩɨ ɚɧɚ-
ɥɨɝɢɢ ɫ ɩɟɪɜɵɦ. ɇɚ ɜɬɨɪɨɦ ɷɬɚɩɟ «ɲɥɨ ɡɚɩɨɦɢɧɚɧɢɟ». 

ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɝɨ ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɚ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɡɚɤɥɸɱɟ-
ɧɢɟ, ɢɫɩɵɬɭɟɦɵɣ 1 ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɛɵɫɬɪɨ ɡɚɩɨɦɧɢɥ ɨɛɚ ɧɚɛɨɪɚ ɫɥɨɜ, ɱɬɨ ɹɜ-
ɥɹɟɬɫɹ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɦ ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɫɦɵɫɥɨɜɨɣ ɜɟɪ-
ɛɚɥɶɧɨɣ ɩɚɦɹɬɢ, ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɦɧɟɦɨɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɢɟɦɨɜ (ɚɫɫɨɰɢɚ-
ɬɢɜɧɨɟ ɫɜɹɡɵɜɚɧɢɟ ɫɥɨɜ, ɛɥɢɡɤɢɯ ɩɨ ɡɜɭɱɚɧɢɸ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɡɪɢɬɟɥɶɧɵɯ 
ɨɛɪɚɡɨɜ). ɂɫɩɵɬɭɟɦɵɣ 2 ɛɵɫɬɪɨ ɡɚɩɨɦɧɢɥ ɫɥɨɜɚ ɢɡ ɩɟɪɜɨɝɨ ɧɚɛɨɪɚ, ɧɨ 
ɯɭɠɟ ɢɡ ɜɬɨɪɨɝɨ. Ɇɨɠɧɨ ɩɪɟɞɩɨɥɨɠɢɬɶ, ɱɬɨ ɨɧ ɡɚɭɱɢɥ ɫɥɨɜɚ, ɧɟ ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ 
ɩɨ ɫɦɵɫɥɭ ɦɟɯɚɧɢɱɟɫɤɢ. ȼɟɪɨɹɬɧɟɣ ɜɫɟɝɨ, ɱɬɨ ɢɫɩɵɬɭɟɦɵɣ 2 ɧɟ ɨɛɥɚɞɚɟɬ 
ɦɧɟɦɨɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɦɢ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɹɦɢ, ɩɨɦɨɝɚɸɳɢɦɢ ɡɚɭɱɢɬɶ ɧɟ ɫɜɹɡɚɧɧɵɣ 
ɩɨ ɫɦɵɫɥɭ ɦɚɬɟɪɢɚɥ. ɂɫɩɵɬɭɟɦɵɟ 3 ɢ 4 ɧɟ ɜɥɚɞɟɸɬ ɩɪɢɟɦɚɦɢ ɫɦɵɫɥɨɜɨɝɨ 
ɡɚɩɨɦɢɧɚɧɢɹ, ɚ ɩɪɢɦɟɧɹɟɬ ɦɟɯɚɧɢɱɟɫɤɨɟ ɡɚɭɱɢɜɚɧɢɟ.  

 
ɋɉɂɋɈɄ ɅɂɌȿɊȺɌɍɊЫ: 
 

1. Ɋɚɬɚɧɨɜɚ, Ɍ.Ⱥ. ɉɫɢɯɨɞɢɚɝɧɨɫɬɢɱɟɫɤɢɟ ɦɟɬɨɞɵ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɥɢɱɧɨɫɬɢ: 

ɭɱɟɛɧɨɟ ɩɨɫɨɛɢɟ / Ɍ.Ⱥ. Ɋɚɬɚɧɨɜɚ, ɇ.Ɏ. ɒɥɹɯɬɚ. – Ɇ.: Ɇɉɋɂ–Ɏɥɢɧɬɚ, 2005. – 

320 ɫ. 
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ɍȾɄ 330 
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əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ,  
Ɋɨɫɫɢɹ, ɝ. əɪɨɫɥɚɜɥɶ 
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ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ ɭɞɟɥɹɟɬ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɦɧɨɝɨ ɜɧɢɦɚɧɢɹ 
ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ (ɲɤɨɥ) ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɦɨɝɚɸɬ 
ɨɛɭɱɚɸɳɢɦɫɹ (ɞɟɬɹɦ) ɭɫɩɟɲɧɨ ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɤ ɠɢɡɧɢ ɜ ɨɛɳɟɫɬɜɟ, ɢɦɟɬɶ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɥɢɱɧɨɫɬɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ, ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɫɚɦɨɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɢ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫɜɨɢɯ ɬɜɨɪɱɟɫɤɢɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɜɚɠɧɟɣɲɢɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɫɪɟɞɢ ɦɧɨɝɨɨɛɪɚɡɢɹ ɫɨɡɞɚɧɧɵɯ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɜ 
ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɪɟɝɢɨɧɚɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ (ɲɤɨɥ) ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢɯ 
ɭɫɩɟɲɧɨɫɬɶ ɜ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ 
ɨɛɭɱɚɟɦɵɯ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɬɶ ɫɟɛɹ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɯ ɢɦ ɫɮɟɪɚɯ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɧɟ 
ɡɚɜɢɫɢɦɨ ɨɬ ɦɟɫɬɚ ɩɪɨɠɢɜɚɧɢɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɫɚɦɵɯ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ 
ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɫɜɨɟɦ ɫɚɦɨɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢ. ɂɦɟɧɧɨ ɷɬɨ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ 
ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɤɚɤ ɮɚɤɬɨɪɚ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ (ɲɤɨɥ) ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɢ ɪɟɲɟɧɢɹ 
ɜɨɡɧɢɤɚɸɳɢɯ ɜ ɷɬɨɣ ɫɮɟɪɟ ɩɪɨɛɥɟɦ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ, ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ (ɲɤɨɥɵ) 
ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ, ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ ɩɟɞɚɝɨɝɨɜ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɮɚɤɬɨɪ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ. 
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In modern conditions, the state pays a lot of attention to the development of 

institutions (schools) of additional education that help students (children) successfully adapt 

to life in society, have opportunities for personal development, professional self-

determination and the realization of their creative abilities. At the same time, one of the 

most important factors of competitiveness among the variety of institutions (schools) of 
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additional education created with the help of the state in various regions is their success in 

digital transformation, which allows students to increase their opportunities to realize 

themselves in various fields of activity, regardless of their place of residence, as well as the 

use of the most modern digital technologies in their self-determination. This is what 

determines the relevance of digital transformation research as a factor of competitiveness of 

institutions (schools) of additional education and solutions to problems arising in this area. 

Keywords: additional education, institutions (schools) of additional education, 

distance learning, modern digital technologies, competencies of teachers of additional 

education, competitiveness factor 

 

ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ (ɲɤɨɥɵ) ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɨɛ-
ɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɢɝɪɚɸɬ ɭɧɢɤɚɥɶɧɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ ɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ.  

Ɉɧɢ ɫɥɭɠɚɬ ɡɚɞɚɱɚɦ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɭɫɥɨɜɢɣ ɞɥɹ ɥɢɱɧɨ-
ɫɬɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ, ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɹ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɫɚɦɨɨɩɪɟɞɟ-
ɥɟɧɢɹ, ɬɜɨɪɱɟɫɤɨɝɨ ɬɪɭɞɚ ɞɟɬɟɣ ɜ ɜɨɡɪɚɫɬɟ ɨɬ 6 ɞɨ 18 ɥɟɬ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɚɞɚɩ-
ɬɢɪɨɜɚɬɶ ɞɟɬɟɣ ɤ ɠɢɡɧɢ ɜ ɨɛɳɟɫɬɜɟ, ɮɨɪɦɢɪɭɸɬ ɨɛɳɭɸ ɤɭɥɶɬɭɪɭ, ɩɨɡɜɨ-
ɥɹɸɬ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɬɶ ɫɨɞɟɪɠɚɬɟɥɶɧɵɣ ɞɨɫɭɝ.  

ɋ 1 ɦɚɪɬɚ 2023 ɝ ɜɫɬɭɩɢɥ ɜ ɫɢɥɭ ɉɪɢɤɚɡ Ɇɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɚ ɩɪɨɫɜɟɳɟɧɢɹ 
Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɨɬ 27.07.2022 № 629 «Ɉɛ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɢ ɉɨɪɹɞɤɚ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɨ ɞɨɩɨɥɧɢ-
ɬɟɥɶɧɵɦ ɨɛɳɟɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɦ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦ», ɱɬɨ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɜɨɡɪɨɫɲɟɣ 
ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɢ ɮɨɪɦɵ ɡɚɧɹɬɢɣ ɞɥɹ ɪɚɡɧɨɫɬɨɪɨɧɧɟɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɪɟɛɟɧɤɚ, ɩɪɨ-
ɹɜɥɟɧɢɹ ɟɝɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ, ɬɚɥɚɧɬɨɜ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɨɝɨ ɢ ɞɭ-
ɯɨɜɧɨ-ɧɪɚɜɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɟɝɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ.  

Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɝɥɚɜɧɵɯ ɧɨɜɨɜɜɟɞɟɧɢɣ ɜ ɷɬɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɚɫɲɢɪɟ-
ɧɢɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɢ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɢɹ ɩɪɟɞɦɟɬɧɵɯ ɨɛɥɚɫɬɟɣ. 
Ɍɟɩɟɪɶ ɞɟɬɢ ɦɨɝɭɬ ɜɵɛɢɪɚɬɶ ɢɡ ɛɨɥɟɟ ɲɢɪɨɤɨɝɨ ɫɩɟɤɬɪɚ ɢɧɬɟɪɟɫɭɸɳɢɯ ɢɯ 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɢɫɤɭɫɫɬɜɨ, ɫɩɨɪɬ, ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɧɚɭɤɭ ɢ ɞɪɭɝɢɟ. ɗɬɨ 
ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɤɚɠɞɨɦɭ ɪɟɛɟɧɤɭ ɧɚɣɬɢ ɜɵɯɨɞ ɞɥɹ ɫɜɨɢɯ ɬɚɥɚɧɬɨɜ ɢ ɢɧɬɟɪɟɫɨɜ, ɚ 
ɬɚɤɠɟ ɪɚɫɲɢɪɢɬ ɟɝɨ ɤɪɭɝɨɡɨɪ ɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ. ɇɨ ɝɥɚɜɧɨɣ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶɸ ɜ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɚɤɬɢɜ-
ɧɨɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɧɨɜɵɯ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, 
ɱɬɨ ɫɞɟɥɚɟɬ ɟɝɨ ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦ ɢ ɢɧɬɟɪɚɤɬɢɜɧɵɦ, ɚ ɭɱɟɧɢɤɢ ɫɦɨɝɭɬ 
ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɦɢ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɚɦɢ, ɢɧɬɟɪɚɤɬɢɜɧɵɦɢ ɞɨɫɤɚɦɢ ɢ 
ɞɪɭɝɢɦɢ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɦɢ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɦɢ ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ, ɱɬɨ ɩɨɜɥɢɹɟɬ ɤɚɤ ɧɚ 
ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɬɚɤ ɢ ɧɚ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɞɟɬɟɣ.  

ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɧɭɠɧɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɚɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɧɚɩɪɚɜ-
ɥɟɧɚ ɧɚ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ 
ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɞɥɹ ɜɫɟɯ ɠɟɥɚɸɳɢɯ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɜ ɧɨɜɵɯ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɯ ɛɨɥɶɲɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɛɭɞɟɬ ɭɞɟɥɟɧɨ ɢɧɬɟɝɪɚ-
ɰɢɢ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɚ ɨɛɭɱɚɸɳɢɟɫɹ ɛɭɞɭɬ ɢɡɭɱɚɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɤɭ 
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ɢ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɧɚɜɵɤɢ, ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɪɨɛɨɬɨɬɟɯɧɢɤɭ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɫɨɜɪɟ-
ɦɟɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ.  

Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɜ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɦ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɢ ɧɚ 
2023-2024 ɭɱɟɛɧɵɣ ɝɨɞ ɫɬɚɥɨ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɭɱɟɛ-
ɧɵɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ. ɗɥɟɤɬɪɨɧɧɵɟ ɭɱɟɛɧɢɤɢ ɫɬɚɧɨɜɹɬɫɹ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɵɦ ɷɥɟ-
ɦɟɧɬɨɦ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɭɱɚɳɢɦɫɹ ɛɵɫɬɪɨ ɩɨ-
ɥɭɱɚɬɶ ɚɤɬɭɚɥɶɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɢ ɢɦɟɬɶ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɦ ɦɚɬɟ-
ɪɢɚɥɚɦ ɩɨ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦ ɢɡɭɱɚɟɦɵɦ ɩɪɟɞɦɟɬɚɦ.  

ɗɬɨ ɩɨɜɵɫɢɬ ɢɯ ɚɞɚɩɬɢɜɧɨɫɬɶ ɤ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜ 
ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɢ ɩɨɜɵɫɢɬ ɢɯ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɬɪɭ-
ɞɚ [1]. 

ɐɟɥɶɸ ɫɬɚɬɶɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɩɚɪɚɦɟɬɪɨɜ, ɜɥɢɹɸ-
ɳɢɯ ɧɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɧɥɚɣɧ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɤɚɤ ɮɚɤɬɨɪɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɫɪɟɞɢ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ 
ɧɚ ɩɪɢɦɟɪɟ ɹɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɲɤɨɥɵ ɚɧɝɥɢɣɫɤɨɝɨ ɹɡɵɤɚ «ɂɇɌȿɊ-ɅɗɇȽ». 

ɒɤɨɥɚ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɯ ɹɡɵɤɨɜ «ɂɧɬɟɪ-Ʌɷɧɝ» ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡ-
ɧɵɣ ɫɩɟɤɬɪ ɭɫɥɭɝ: ɤɭɪɫɵ ɚɧɝɥɢɣɫɤɨɝɨ ɹɡɵɤɚ ɜ əɪɨɫɥɚɜɥɟ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɤɭɪɫɵ 
ɮɪɚɧɰɭɡɫɤɨɝɨ, ɢɫɩɚɧɫɤɨɝɨ ɢ ɢɬɚɥɶɹɧɫɤɨɝɨ ɹɡɵɤɨɜ. Ɂɚɧɹɬɢɹ ɦɨɝɭɬ ɩɪɨɜɨ-
ɞɢɬɶɫɹ ɤɚɤ ɜ ɝɪɭɩɩɚɯ, ɬɚɤ ɢ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨ. Ɍɚɤ ɠɟ ɢɦɟɟɬɫɹ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɟ 
ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɚɧɝɥɢɣɫɤɨɦɭ ɹɡɵɤɭ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɨɫɧɨɜɧɨɝɨ ɦɟɬɨɞɚ ɨɛɭ-
ɱɟɧɢɹ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ ɦɟɬɨɞ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɱɟɪɟɡ ɨɛɳɟɧɢɟ. ɉɨɦɢɦɨ ɨɛɳɢɯ ɤɭɪɫɨɜ 
ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɚɧɝɥɢɣɫɤɨɝɨ ɹɡɵɤɚ ɲɤɨɥɚ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɜɵɟɡɞɧɨɣ ɥɢɧɝɜɢɫɬɢɱɟɫɤɢɣ 
ɥɚɝɟɪɶ ɜ ɩɟɪɢɨɞ ɡɢɦɧɢɯ ɢ ɥɟɬɧɢɯ ɤɚɧɢɤɭɥ.  

Ɉɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ, ɪɚɡɜɢɜɚɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɨɛɳɟɧɢɹ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ ɢ ɩɟ-
ɞɚɝɨɝɨɜ ɜ ɚɤɬɢɜɧɨɦ ɪɟɠɢɦɟ ɲɤɨɥɚ ɚɧɝɥɢɣɫɤɨɝɨ ɹɡɵɤɚ «ɂɇɌȿɊ-ɅɗɇȽ» 
ɜɧɟɞɪɢɥɚ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫ ɫɜɨɟɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɦɟɬɨɞ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɧɚ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ ZOOM. Ʉɚɤ ɩɨɤɚɡɚɥ ɨɩɪɨɫ 30 ɭɱɟɧɢɤɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɬɚɥɢ ɨɛɭ-
ɱɚɬɶɫɹ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɨɦɭ ɹɡɵɤɭ ɜ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɦ ɮɨɪɦɚɬɟ, ɷɬɨ ɩɨɡɜɨɥɢɥɨ ɩɨ-
ɜɵɫɢɬɶ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɶ ɢɯ ɪɚɛɨɬɵ. Ɍɚɤ, ɜ ɯɨɞɟ ɨɩɪɨɫɚ ɪɟɫ-
ɩɨɧɞɟɧɬɚɦ ɛɵɥɨ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɨ ɨɰɟɧɢɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɡɚɞɚɧɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɵɩɨɥ-
ɧɹɸɬɫɹ ɫɬɭɞɟɧɬɚɦɢ ɜ ɪɟɠɢɦɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɩɨ ɬɚɤɢɦ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ, ɤɚɤ 
«ɉɨɥɟɡɧɨ» ɢ «ɂɧɬɟɪɟɫɧɨ».ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɞɨ ɧɚɱɚɥɚ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ 
ɛɨɥɟɟ 50% ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɧɟ ɨɰɟɧɢɥɢ ɩɨɥɟɡɧɨɫɬɶ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɵɯ ɡɚɞɚɧɢɣ ɜ 
ɨɛɭɱɟɧɢɢ ɢ ɥɢɲɶ ɬɪɢ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɚ ɞɚɥɢ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɣ ɨɬɡɵɜ ɨ ɜɨɡɦɨɠ-
ɧɨɦ ɩɨɜɵɲɟɧɢɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ. Ɉɞɧɚɤɨ ɭɠɟ 
ɩɨɫɥɟ ɝɨɞɚ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɦɟɬɨɞɚ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ 
ɦɧɟɧɢɹ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɩɨɦɟɧɹɥɢɫɶ. Ɍɚɤ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɤɚɠɞɵɣ ɩɹɬɵɣ ɪɟɫɩɨɧ-
ɞɟɧɬ ɨɰɟɧɢɥ ɩɨɥɟɡɧɨɫɬɶ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɵɯ ɡɚɞɚɧɢɣ ɧɚ «ɨɬɥɢɱɧɨ» (20%), ɚ 
40% – ɧɚ «ɯɨɪɨɲɨ». ɍɞɨɜɥɟɬɜɨɪɢɬɟɥɶɧɵɟ ɨɰɟɧɤɢ ɩɨɫɬɚɜɢɥ ɤɚɠɞɵɣ ɬɪɟɬɢɣ 
ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬ (33,3%). ɂ ɬɨɥɶɤɨ ɞɜɚ ɱɟɥɨɜɟɤɚ (ɦɟɧɟɟ 7%) ɜɵɫɤɚɡɚɥɢ ɧɟɭɞɨɜ-
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ɥɟɬɜɨɪɢɬɟɥɶɧɨɟ ɦɧɟɧɢɟ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɩɨɥɟɡɧɨɫɬɢ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɝɨ            
ɨɛɭɱɟɧɢɹ. 

ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɬɚɤɨɣ ɩɨɞɯɨɞ ɩɨɡɜɨɥɢɥ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɟ ɭɱɟɧɢɤɚɦ 
ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɜ ɲɤɨɥɟ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɩɨ ɦɟɫɬɭ ɠɢɬɟɥɶɫɬɜɚ, ɬɨ 
ɟɫɬɶ ɜ əɪɨɫɥɚɜɥɟ, ɧɨ ɢ ɩɪɨɠɢɜɚɸɳɢɯ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ [4]. Ⱥ ɷɬɨ ɩɨɜɵɲɚɟɬ ɧɟɨɛ-
ɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɲɤɨɥɵ ɡɚɛɨɬɢɬɶɫɹ ɨ ɫɜɨɟɣ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ, ɬɚɤ ɤɚɤ 
ɭɱɟɧɢɤɢ ɫɬɚɧɨɜɹɬɫɹ ɛɨɥɟɟ ɦɨɛɢɥɶɧɵɦɢ ɜ ɫɜɨɟɦ ɜɵɛɨɪɟ ɢ ɨɱɟɧɶ ɚɤɬɢɜɧɨ 
ɪɟɚɝɢɪɭɸɬ ɧɚ ɬɨ, ɤɚɤ ɜ ɲɤɨɥɚɯ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɬɟɯ-
ɧɨɥɨɝɢɢ.  

ɍɱɢɬɵɜɚɹ ɷɬɨ, ɜ ɲɤɨɥɟ ɛɵɥ ɜɡɹɬ ɤɭɪɫ ɧɚ ɰɢɮɪɨɜɭɸ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɸ, 
ɤɨɝɞɚ ɚɤɬɢɜɧɨ ɫɬɚɥɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɬɚɤɢɟ, 
ɤɚɤ ɢɧɬɟɪɚɤɬɢɜɧɵɟ ɞɨɫɤɢ, ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɟ ɭɱɟɛɧɢɤɢ, ɨɧɥɚɣɧ-ɤɭɪɫɵ ɢ ɨɛɪɚɡɨ-
ɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɱɬɨ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɢ ɩɨɦɟɧɹɥɨ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɨɛɭɱɟɧɢɸ ɢ 
ɫɨɡɞɚɥɨ ɧɨɜɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɭɱɚɳɢɯɫɹ ɢ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɟɣ [5]. 

Ɉɞɧɚɤɨ ɷɬɨɬ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɨɡɜɨɥɢɥ ɜɵɹɜɢɬɶ ɢ ɪɹɞ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɬɪɟɛɭɸɳɢɯ 
ɪɟɲɟɧɢɹ. 

ȼɨ-ɩɟɪɜɵɯ, ɛɵɥɨ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɨ ɧɟɤɨɬɨɪɨɟ ɩɚɞɟɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ ɫɚɦɨɨɪɝɚ-
ɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɫɚɦɨɤɨɧɬɪɨɥɹ ɭɱɚɳɢɯɫɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɬɚɥɢ ɫɧɢɠɚɬɶ ɤ ɫɟɛɟ ɬɪɟɛɨ-
ɜɚɧɢɹ, ɤɚɤ ɤ ɚɤɬɢɜɧɵɦ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɧɟɬ 
ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɜɢɡɭɚɥɶɧɨɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɩɟɞɚɝɨɝɚ.  

ɉɪɨɜɟɞɟɧɧɵɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɩɨɡɜɨɥɢɥɢ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɜɨ-ɩɟɪɜɵɯ, ɨ ɧɚ-
ɥɢɱɢɢ ɪɹɞɚ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ, ɥɢɦɢɬɢɪɭɸɳɢɯ ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚ-
ɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɨɧɥɚɣɧ-ɨɛɭɱɟɧɢɹ: ɰɢɮɪɨɜɨɟ ɧɟɪɚɜɟɧɫɬɜɨ, ɧɟɞɨɫɬɚ-
ɬɨɱɧɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɜɭɡɨɜ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 
ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɞɥɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ [2]. 

ȼɨ-ɜɬɨɪɵɯ, ɫɬɚɥɚ ɩɪɨɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶɫɹ ɬɨ, ɱɬɨ ɩɟɞɚɝɨɝɢ ɧɟ ɜɫɟɝɞɚ ɝɨɬɨɜɵ 
ɫɚɦɢ ɜ ɩɨɥɧɨɣ ɦɟɪɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɢ ɬɨ 
ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɭɠɟ ɢɦɟɟɬɫɹ ɜ ɲɤɨɥɟ ɢ ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɨ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, 
ɱɬɨɛɵ ɩɟɞɚɝɨɝɢ ɦɨɝɥɢ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɚɤɬɢɜɧɨ ɟɝɨ 
ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɨɧɥɚɣɧ-ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɣ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ ɲɤɨɥɚɦɢ ɢ ɭɱɚ-
ɫɬɧɢɤɚɦɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ. 

ɗɬɨɬ ɮɚɤɬ ɫɬɚɜɢɬ ɩɟɪɟɞ ɩɟɞɚɝɨɝɚɦɢ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ 
ɡɚɞɚɱɭ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɧɨɜɵɯ ɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɯ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɪɟ-
ɫɭɪɫɨɜ ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ɜɢɞɟɨɡɚɧɹɬɢɹ, ɤɜɟɫɬɵ, ɨɧɥɚɣɧ-ɜɢɤɬɨɪɢɧɵ, ɨɧɥɚɣɧ-ɬɟɫɬɵ, 
ɢɧɬɟɪɚɤɬɢɜɧɵɟ ɢɝɪɵ ɧɚ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɩɟɞɚɝɨɝ ɞɨɥɠɟɧ 
ɭɦɟɬɶ ɜɵɛɪɚɬɶ ɫɩɨɫɨɛ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɞɚɧɧɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɫ ɩɨɥɧɨɣ ɭɜɟɪɟɧ-
ɧɨɫɬɶɸ, ɱɬɨ ɤɚɤɨɣ ɛɵ ɢɡ ɫɩɨɫɨɛɨɜ ɨɧ ɧɢ ɜɵɛɪɚɥ, ɷɬɨ ɫɬɚɧɟɬ ɜɟɫɨɦɵɦ ɞɨ-
ɩɨɥɧɟɧɢɟɦ, ɨɛɧɨɜɥɟɧɢɟɦ, ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟɦ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɜɧɨɝɨ ɩɨɥɹ ɥɸɛɨɝɨ 
ɤɭɪɫɚ. 

ɂɞɬɢ ɜ ɧɨɝɭ ɫɨ ɜɪɟɦɟɧɟɦ, ɛɵɬɶ ɦɨɛɢɥɶɧɵɦ, ɬɨɱɧɨ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚ 
ɧɨɜɟɣɲɢɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɢɧɬɟɪɟɫɚɦɢ ɞɟɬɟɣ, ɢɯ ɫɟɦɟɣ, ɨɛɳɟ-
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ɫɬɜɚ ɜ ɰɟɥɨɦ ɨɞɧɚ ɢɡ ɜɚɠɧɟɣɲɢɯ ɡɚɞɚɱ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ. 
ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɩɟɞɚɝɨɝɢ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ (ɲɤɨɥ) ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚ-
ɧɢɹ ɞɨɥɠɧɵ ɨɛɥɚɞɚɬɶ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɦɢ ɰɢɮɪɨɜɵɦɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɹɦɢ, 
ɱɬɨɛɵ ɭɫɩɟɲɧɨ ɪɟɲɚɬɶ ɡɚɞɚɱɢ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɞɟɬɟɣ. 

 ȼ-ɬɪɟɬɶɢɯ, ɭɱɢɬɵɜɚɹ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɭɸ ɧɚɩɪɹɠɟɧɧɨɫɬɶ ɫ ɪɹɞɨɦ ɢɧɨ-
ɫɬɪɚɧɧɵɯ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜ ɫɬɚɥɨ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɜɵɟɡɠɚɬɶ ɜ ɷɬɢ ɫɬɪɚɧɵ ɞɥɹ ɫɨɜɟɪ-
ɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɫɜɨɟɣ ɪɚɡɝɨɜɨɪɧɨɣ ɩɪɚɤɬɢɤɢ, ɱɬɨ ɩɨɬɪɟɛɨɜɚɥɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚ-
ɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɢɡɭ-
ɱɟɧɢɹ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɨɝɨ ɹɡɵɤɚ ɫ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɦɢ ɩɚɪɬɧɟɪɚɦɢ. 

Ⱥɤɬɭɚɥɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɨɰɟɧɤɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢ-
ɜɚɟɬ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɤ ɤɚɠɞɨɦɭ ɭɱɚɳɟɦɭɫɹ. 
ɗɬɨ ɨɡɧɚɱɚɟɬ, ɱɬɨ ɨɰɟɧɤɚ ɛɭɞɟɬ ɨɫɧɨɜɚɧɚ ɧɚ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɯ ɫɩɨɫɨɛɧɨ-
ɫɬɹɯ ɢ ɭɪɨɜɧɟ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɭɱɟɧɢɤɚ ɢ ɧɚ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɦ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚ-
ɧɢɢ ɢɦ ɫɚɦɢɦ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. Ɍɚɤɨɣ ɩɨɞɯɨɞ ɩɨɡɜɨɥɢɬ 
ɭɱɚɳɢɦɫɹ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶɫɹ ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɫɜɨɢɦ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦ. 

Ⱦɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ ɜɚɠɧɨ ɫɬɚɥɨ ɪɟɚɥɢɡɨɜɵɜɚɬɶ ɧɨ-
ɜɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɜ ɨɛɭɱɟɧɢɢ ɫ ɩɨɡɢɰɢɢ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɤɚɤ ɮɚɤɬɨɪɚ 
ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɜ ɞɚɧɧɨɣ ɲɤɨɥɟ [3].  

 ɇɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɷɬɨɝɨ ɧɚɦɢ ɛɵɥɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɵ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹ-
ɬɢɹ: ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɧɨɜɨɝɨ ɩɥɚɧɚ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɜ ɫɟɛɹ ɭɱɟɛɧɵɟ ɦɚɬɟɪɢɚ-
ɥɵ ɞɥɹ ɩɨɞɚɱɢ ɜ ɨɧɥɚɣɧ ɮɨɪɦɚɬɟ; ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ 
ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɟɣ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɸ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɮɨɪ-
ɦɢɪɨɜɚɧɢɸ ɭ ɧɢɯ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɞɥɹ ɷɬɨɝɨ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɨɛɭɱɚɟɦɵɟ 
ɚɤɬɢɜɧɨ ɪɟɚɝɢɪɭɸɬ ɧɚ ɬɨ, ɤɚɤ ɢɦɢ ɜɥɚɞɟɟɬ ɩɟɞɚɝɨɝ ɢ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ, ɚɞɟ-
ɤɜɚɬɧɨ ɪɟɚɝɢɪɭɸɬ ɧɚ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɩɟɞɚɝɨɝɚ. ȼ ɩɪɨɬɢɜɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɷɬɨ ɧɟɝɚɬɢɜ-
ɧɨ ɨɬɪɚɡɢɬɫɹ ɧɚ ɠɟɥɚɧɢɢ ɨɛɭɱɚɟɦɵɯ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɫ ɬɚɤɢɦɢ ɩɟɞɚɝɨɝɚɦɢ. ɉɪɢ 
ɷɬɨɦ ɜ ɲɤɨɥɟ ɢɦɟɸɬɫɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɤɨɧɬɚɤɬɵ ɜ ɫɮɟɪɟ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɢɧɨ-
ɫɬɪɚɧɧɨɝɨ ɹɡɵɤɚ ɫ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɦɢ ɲɤɨɥɚɦɢ. Ⱥ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɦɟɠɞɭ ɧɢɦɢ ɛɟɡ ɧɟ-
ɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɜɵɟɡɠɚɬɶ ɨɛɭɱɚɟɦɵɦ ɞɥɹ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɹɡɵɤɨɜɨɣ ɩɪɚɤɬɢɤɢ.  

ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɜɚɠɧɵɦ ɦɨɦɟɧɬɨɦ ɜ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɦ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɬɨ, ɱɬɨ ɧɟ 
ɬɨɥɶɤɨ ɩɟɞɚɝɨɝɢ, ɧɨ ɢ ɫɚɦɢ ɨɛɭɱɚɟɦɵɟ ɞɨɥɠɧɵ ɨɫɜɚɢɜɚɬɶ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ 
ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɫɜɨɟɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ.  

ȼɫɟ ɷɬɢ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹɯ (ɲɤɨɥɚɯ) 
ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ. ɇɨ ɢɦɟɧɧɨ ɰɢɮɪɨɜɚɹ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ ɷɬɢɯ 
ɲɤɨɥ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɚɠɧɟɣɲɢɦ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɨɣ ɩɪɢ ɜɵɛɨɪɟ ɢɯ 
ɭɱɟɧɢɤɚɦɢ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɷɬɨ ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ ɢɯ «ɩɪɨɞɜɢɧɭɬɨɫɬɶɸ» ɢ ɢɧɬɟɪɟɫɨɦ ɜ 
ɷɬɨɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɢ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɜɚɠɧɵɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ (ɲɤɨɥ) ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚ-
ɧɢɹ, ɬɚɤ ɢɦɟɧɧɨ ɨɧ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɠɟɥɚɧɢɟ ɦɨɥɨɞɵɯ ɥɸɞɟɣ, ɲɤɨɥɶɧɢɤɨɜ ɡɚ-
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ɧɢɦɚɬɶɫɹ ɜ ɬɚɤɢɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹɯ (ɲɤɨɥɚɯ) ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɜ ɧɢɯ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɬɶɫɹ ɢ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɬɶ ɫɜɨɢ ɭɫɬɪɟɦɥɟɧɢɹ, ɫɜɹ-
ɡɚɧɧɵɟ ɫ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɣ ɭɫɩɟɲɧɨɫɬɶɸ ɢɯ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ ɜ ɨɛɳɟɫɬɜɟ. ɂ ɬɟ ɩɪɨ-
ɛɥɟɦɵ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɜɨ ɦɧɨ-
ɝɨɦ ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ ɬɟɦ, ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɫɚɦɢ ɩɟɞɚɝɨɝɢ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ 
ɛɭɞɭɬ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɨɜɚɬɶ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɢ ɠɟɥɚɧɢɹɦ ɨɛɭɱɚɟɦɵɯ ɩɨ ɫɜɨɢɦ ɩɪɨ-
ɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɹɦ, ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɫ ɭɦɟɧɢɟɦ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ 
ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ. 
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ɗɤɨɧɨɦɢɤɚ ɡɧɚɧɢɣ ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨ-
ɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ. Ɉ, ɷɬɨ ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ ɢɧɬɟɪɟɫɧɚɹ ɬɟɦɚ! ɗɤɨɧɨɦɢɤɚ ɡɧɚɧɢɣ – 

ɷɬɨ ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɚɤɰɟɧɬɢɪɭɟɬ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɪɨɥɢ ɡɧɚɧɢɣ, ɢɧɮɨɪɦɚ-
ɰɢɢ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɦɢɪɟ. ȼ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪ-
ɦɚɰɢɢ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ ɡɧɚɧɢɣ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜɚɠ-
ɧɨɣ. 

ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯ-
ɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɫɮɟɪɵ ɨɛɳɟɫɬɜɚ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ, ɨɛɪɚɡɨɜɚ-
ɧɢɟ, ɦɟɞɢɰɢɧɚ, ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɢ ɞɪɭɝɢɟ. ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɜɨɡɧɢ-
ɤɚɟɬ ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɞɚɧɧɵɯ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɬɪɟɛɭɸɬ ɚɧɚɥɢɡɚ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚ-
ɧɢɹ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ. 

ɉɨɞɪɨɛɧɟɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɰɢɮɪɨɜɭɸ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɸ. ɗɬɨ ɡɚɯɜɚɬɵ-
ɜɚɸɳɢɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ 
ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɫɮɟɪɵ ɠɢɡɧɢ. ȼ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ Ɋɨɫɫɢɢ 
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ɰɢɮɪɨɜɚɹ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɷɤɨɧɨɦɢɤɭ, ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ, 

ɦɟɞɢɰɢɧɭ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ, ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɢ ɦɧɨɝɨɟ ɞɪɭɝɨɟ. 
Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ: 
1. ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ 

ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶ-
ɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɟ ɧɚ ɩɟɪɟɞɨɜɵɯ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɯ. ȼ ɤɨɧɬɟɤ-
ɫɬɟ Ɋɨɫɫɢɢ ɰɢɮɪɨɜɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ ɨɯɜɚɬɵɜɚɟɬ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ, 
ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɤɨɦɦɟɪɰɢɢ, ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɟɠɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɢɧɧɨɜɚ-
ɰɢɨɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. 

2. ɐɢɮɪɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ 

ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɲɢɪɨɤɢɣ ɫɩɟɤɬɪ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɬɚ-
ɤɢɯ ɤɚɤ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɵɣ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬ, ɛɨɥɶɲɢɟ ɞɚɧɧɵɟ, ɢɧɬɟɪɧɟɬ ɜɟɳɟɣ, ɨɛ-
ɥɚɱɧɵɟ ɜɵɱɢɫɥɟɧɢɹ, ɤɢɛɟɪɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɢ ɛɥɨɤɱɟɣɧ. ȼ Ɋɨɫɫɢɢ ɚɤɬɢɜɧɨ 
ɪɚɡɜɢɜɚɟɬɫɹ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɞɥɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɷɬɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɪɚɡ-
ɥɢɱɧɵɯ ɫɮɟɪɚɯ. 

3. ɐɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɢ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ 

ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ ɬɚɤɠɟ ɡɚɬɪɚɝɢɜɚɟɬ ɫɮɟɪɵ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɢ 
ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ, ɩɪɢɜɧɨɫɹ ɧɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɞɨɫɬɭɩɧɨ-
ɫɬɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɝɨ ɨɛɫɥɭ-
ɠɢɜɚɧɢɹ ɢ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɟɦ. 

4. Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 

ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ 
ɫɟɛɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɭɫɥɭɝ, ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɸ ɞɨ-
ɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ, ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɨɬɤɪɵɬɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɦɟɪɵ ɞɥɹ ɭɥɭɱɲɟ-
ɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɭɫɥɭɝ. 

 

ȼɵɡɨɜɵ ɢ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɵ 

Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɜɵɡɨɜɨɜ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɤɢɛɟɪɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ, ɡɚɳɢɬɚ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɩɪɢɜɚɬɧɨɫɬɢ ɝɪɚɠɞɚɧ, ɚ 
ɬɚɤɠɟ ɛɨɪɶɛɚ ɫ ɰɢɮɪɨɜɵɦ ɧɟɪɚɜɟɧɫɬɜɨɦ. 

Ɉɞɧɚɤɨ ɰɢɮɪɨɜɚɹ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ ɬɚɤɠɟ ɨɬɤɪɵɜɚɟɬ ɛɨɥɶɲɢɟ ɩɟɪ-
ɫɩɟɤɬɢɜɵ ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɧɨɜɵɯ ɨɬɪɚɫɥɟɣ, ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 
ɬɪɭɞɚ, ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɠɢɡɧɢ ɢ ɫɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨɦɭ ɪɚɡɜɢ-
ɬɢɸ. 

ɂɧɬɟɪɟɫɧɨ, ɱɬɨ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɞɥɹ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ 
ɝɨɞɵ ɚɤɬɢɜɧɨ ɩɪɢɧɢɦɚɸɬɫɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ 
«ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ Ɋɨɫɫɢɢ» ɢ «ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ». ɗɬɢ ɢ ɞɪɭ-
ɝɢɟ ɢɧɢɰɢɚɬɢɜɵ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɢɧɮɪɚ-
ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ, ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɫɬɢɦɭɥɨɜ ɞɥɹ ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɧɚɜɵ-
ɤɨɜ ɫɪɟɞɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ. 
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ɇɚ ɦɨɣ ɜɡɝɥɹɞ, ɰɢɮɪɨɜɚɹ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ ɨɛɟɳɚɟɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɟ ɢɡ-
ɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɚɫɩɟɤɬɚɯ ɠɢɡɧɢ ɢ ɪɚɛɨɬɵ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ, ɢ ɷɬɨ ɞɟɣɫɬɜɢ-
ɬɟɥɶɧɨ ɭɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɟ ɜɪɟɦɹ ɞɥɹ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɢ ɚɧɚɥɢɡɚ ɷɬɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ! 

ȼ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɡɧɚɧɢɣ ɨɫɨɛɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɭɞɟɥɹɟɬɫɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚɦ ɫɨɡɞɚɧɢɹ, 
ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɡɧɚɧɢɣ ɤɚɤ ɤɥɸɱɟɜɨɝɨ ɪɟɫɭɪɫɚ. ɐɢɮɪɨ-
ɜɚɹ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɩɟɪɟɞɚɱɟ ɡɧɚɧɢɣ ɢ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɢ ɫɨɜɦɟɫɬɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ. 

ɗɤɨɧɨɦɢɤɚ ɡɧɚɧɢɣ ɢ ɰɢɮɪɨɜɚɹ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɚɧɵ ɢ 
ɜɡɚɢɦɨɞɨɩɨɥɧɹɸɬ ɞɪɭɝ ɞɪɭɝɚ. ɐɢɮɪɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɫɨɡɞɚɸɬ ɧɨɜɵɟ ɜɨɡ-
ɦɨɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɡɧɚɧɢɣ, ɚ ɡɧɚɧɢɹ ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɫɬɢ-
ɦɭɥɢɪɭɸɬ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. 

ȼɚɠɧɨ ɩɨɦɧɢɬɶ, ɱɬɨ ɪɨɥɶ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɜ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ 
ɡɧɚɧɢɣ ɩɨ-ɩɪɟɠɧɟɦɭ ɨɫɬɚɺɬɫɹ ɤɥɸɱɟɜɨɣ. Ɉɛɭɱɟɧɢɟ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɧɚɜɵɤɨɜ 
ɫɬɚɧɨɜɹɬɫɹ ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɨɣ ɱɚɫɬɶɸ ɭɫɩɟɯɚ ɜ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ. 

Ⱦɭɦɚɸ, ɞɥɹ ɛɨɥɟɟ ɞɟɬɚɥɶɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɢ ɢɥɥɸɫɬɪɚɰɢɢ ɞɚɧɧɨɣ ɬɟɦɵ, 
ɦɨɠɧɨ ɜɨɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɦɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹɦɢ ɩɨ ɰɢɮɪɨɜɨɣ 
ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ, ɬɚɤɢɦɢ ɤɚɤ ɨɬɱɺɬɵ ɐɢɮɪɨɜɨɝɨ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɢ ɐɟɧɬɪɚ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ ɫɜɹɡɢ. Ɍɚɦ ɦɨɠɧɨ ɧɚɣɬɢ 
ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɚɧɚɥɢɬɢɤɢ ɩɨ ɞɚɧɧɨɣ ɬɟɦɟ. 

Ʉɨɧɟɱɧɨ, ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɩɨɦɨɝɭɬ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɛɨɥɟɟ ɤɨɧ-
ɤɪɟɬɧɨɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ. Ⱦɚɜɚɣ ɪɚɫ-
ɫɦɨɬɪɢɦ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɡɧɚɱɢɦɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɩɨɥɟɡɧɵ 
ɞɥɹ ɩɨɧɢɦɚɧɢɹ ɷɬɨɣ ɬɟɦɵ: 

1. ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɐɢɮɪɨɜɨɝɨ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ 

«Ɉɛɡɨɪ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ»– ɷɬɨ ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɹ, 
ɤɨɬɨɪɚɹ ɱɚɫɬɨ ɫɨɞɟɪɠɢɬ ɞɚɧɧɵɟ ɢ ɚɧɚɥɢɬɢɤɭ ɨ ɬɟɤɭɳɟɦ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ ɢ ɬɟɧ-
ɞɟɧɰɢɹɯ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ. ȼ ɧɟɣ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɪɚɫ-
ɫɦɨɬɪɟɧɵ ɬɚɤɢɟ ɚɫɩɟɤɬɵ, ɤɚɤ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ, ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɛɢɡɧɟɫɟ ɢ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɦ ɫɟɤɬɨɪɟ, ɚ 
ɬɚɤɠɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɧɚɜɵɤɨɜ. 

2. Ɉɬɱɺɬɵ ɐɟɧɬɪɚ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ ɫɜɹɡɢ 

Ɉɬɱɺɬɵ ɨ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ – ɐɟɧɬɪ ɫɬɚ-
ɬɢɫɬɢɤɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ ɫɜɹɡɢ ɪɟɝɭɥɹɪɧɨ ɜɵɩɭɫɤɚɟɬ ɨɬɱɺɬɵ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɪɟɞ-
ɫɬɚɜɥɟɧɚ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɚ ɢ ɚɧɚɥɢɡ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɚɫɩɟɤɬɨɜ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɳɟ-
ɫɬɜɚ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɢɧɬɟɪɧɟɬɚ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, 
ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɜɚɠɧɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ. 

3. ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɚɝɟɧɬɫɬɜ 

Ɉɬɱɟɬɵ ɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɚɝɟɧɬɫɬɜ –ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ 
ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ PwC, McKinsey, KPMG ɢ ɞɪɭɝɢɟ, ɩɪɨɜɨɞɹɬ ɢɫɫɥɟɞɨ-
ɜɚɧɢɹ ɨ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɨɬɪɚɫɥɹɯ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɷɤɨ-
ɧɨɦɢɤɢ. ȼ ɷɬɢɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹɯ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɚɧɚɥɢɬɢɤɚ, ɤɟɣɫ-
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ɫɬɚɞɢɡ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɬɨɝɨ, ɤɚɤ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɢ ɢɧɧɨɜɚ-
ɰɢɢ ɜɥɢɹɸɬ ɧɚ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɵ. 

 

4. Ⱥɤɚɞɟɦɢɱɟɫɤɢɟ ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɢ ɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ 

ɇɚɤɨɧɟɰ, ɫɬɨɢɬ ɨɛɪɚɬɢɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɚɤɚɞɟɦɢɱɟɫɤɢɟ ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɢ, 
ɞɢɫɫɟɪɬɚɰɢɢ ɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɨɜ ɢ ɧɚɭɱɧɵɯ ɰɟɧɬɪɨɜ, ɩɨɫɜɹ-
ɳɺɧɧɵɟ ɬɟɦɟ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ. ɗɬɢ ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɢ ɱɚɫɬɨ 
ɫɨɞɟɪɠɚɬ ɝɥɭɛɨɤɢɣ ɚɧɚɥɢɡ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɯ ɞɚɧɧɵɯ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɦɨɠɟɬ 
ɛɵɬɶ ɩɨɥɟɡɧɵɦ ɞɥɹ ɩɨɧɢɦɚɧɢɹ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ 
ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ. 

ɉɨɦɢɦɨ ɭɤɚɡɚɧɧɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ, ɬɚɤɠɟ ɦɨɠɧɨ ɨɛɪɚɳɚɬɶɫɹ ɤ ɨɮɢɰɢ-
ɚɥɶɧɵɦ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦ ɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɢɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹɦ 
ɨɬɪɚɫɥɟɜɵɯ ɚɫɫɨɰɢɚɰɢɣ ɢ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɩɪɟ-
ɞɨɫɬɚɜɢɬɶ ɰɟɧɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ. 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɷɬɚɩɵ ɤ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ Ɋɨɫɫɢɢ ɜ ɰɢɮɪɨ-
ɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ. 

Ɋɨɫɫɢɹ, ɤɚɤ ɢ ɦɧɨɝɢɟ ɞɪɭɝɢɟ ɫɬɪɚɧɵ, ɚɤɬɢɜɧɨ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɧɚɞ ɫɨɜɟɪ-
ɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟɦ ɫɜɨɟɣ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ. ɉɨɡɜɨɥɶ ɦɧɟ ɩɨɞɟɥɢɬɶɫɹ 
ɧɟɤɨɬɨɪɵɦɢ ɨɫɧɨɜɧɵɦɢ ɷɬɚɩɚɦɢ ɢ ɢɧɢɰɢɚɬɢɜɚɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɫɩɨɫɨɛ-
ɫɬɜɨɜɚɬɶ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ: 

ɗɬɚɩ 1: Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ 

Ɉɞɢɧ ɢɡ ɩɟɪɜɨɨɱɟɪɟɞɧɵɯ ɷɬɚɩɨɜ – ɷɬɨ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɢɧɮɪɚ-
ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɢ ɲɢɪɨɤɨɩɨɥɨɫɧɨɝɨ ɢɧɬɟɪɧɟ-
ɬɚ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɣ ɛɚɡɵ ɞɥɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. ɗɬɨ ɜɤɥɸɱɚɟɬ 
ɜ ɫɟɛɹ ɭɫɢɥɟɧɧɵɟ ɭɫɢɥɢɹ ɜ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ, 
ɱɬɨɛɵ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɛɵɫɬɪɵɣ ɢ ɧɚɞɺɠɧɵɣ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɢɧɬɟɪɧɟɬɭ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦ 
ɜɨ ɜɫɟɯ ɪɟɝɢɨɧɚɯ Ɋɨɫɫɢɢ. 

ɗɬɚɩ 2: ɐɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɭɫɥɭɝ 

Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɚ ɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɝɪɚɠɞɚɧɚɦ ɢ 
ɛɢɡɧɟɫɭ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɟ ɢ ɦɭɧɢɰɢɩɚɥɶɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ 
ɜ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɦ ɜɢɞɟ – ɜɨɬ ɟɳɺ ɨɞɢɧ ɜɚɠɧɵɣ ɷɬɚɩ. ɗɬɨ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɫɨɡ-
ɞɚɧɢɟ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɞɥɹ ɨɩɥɚɬɵ ɧɚɥɨɝɨɜ, ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ, ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ ɛɢɡɧɟɫɚ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɞɭɪ. 

ɗɬɚɩ 3: ɐɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɢ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ 

ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ ɬɚɤɠɟ ɡɚɬɪɚɝɢɜɚɟɬ ɫɢɫɬɟɦɵ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɢ 
ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚ-
ɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɦɟɞɢ-
ɰɢɧɫɤɭɸ ɩɪɚɤɬɢɤɭ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɬɟɥɟɦɟɞɢɰɢɧɵ. 

ɗɬɚɩ 4: Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɢ ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ 

ɋɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ ɢɧɧɨ-
ɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ, ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɰɢɮɪɨɜɨɣ 
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ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ – ɜɫɟ ɷɬɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɥɸɱɟɜɵɦɢ ɚɫɩɟɤɬɚɦɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɰɢɮ-
ɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ. 

ɗɬɚɩ 5: ɋɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɧɚɜɵɤɨɜ 

Ʉɥɸɱɟɜɵɦ ɚɫɩɟɤɬɨɦ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɧɚɜɵɤɨɜ ɭ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ. ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɨɣ 
ɝɪɚɦɨɬɧɨɫɬɢ, ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɸ, ɚɧɚɥɢɡɭ ɞɚɧɧɵɯ, ɞɢɡɚɣɧɭ ɢ 
ɞɪɭɝɢɦ ɰɢɮɪɨɜɵɦ ɧɚɜɵɤɚɦ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɜɚɠɧɵɦɢ ɲɚɝɚɦɢ ɞɥɹ ɭɫɩɟɲɧɨɣ 
ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ. 

ɗɬɚɩ 6: Ɉɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɤɢɛɟɪɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ 

ɋ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟɦ ɱɢɫɥɚ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɛɟɡɨɩɚɫ-
ɧɨɫɬɶ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɡɚɳɢɬɚ ɨɬ ɤɢɛɟɪɚɬɚɤ ɫɬɚɧɨɜɹɬɫɹ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɢ ɜɚɠɧɵɦɢ. 
Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɤɢɛɟɪɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɢ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɦɟɯɚɧɢɡɦɨɜ ɡɚɳɢɬɵ ɤɨɧɮɢɞɟɧɰɢ-
ɚɥɶɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ – ɷɬɨ ɨɞɢɧ ɢɡ ɤɥɸɱɟɜɵɯ 
ɷɬɚɩɨɜ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ. 

ɗɬɚɩ 7: ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ 

Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɪɟɞɵ, ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨ-
ɬɨɤ, ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫɬɚ-
ɧɨɜɹɬɫɹ ɮɭɧɞɚɦɟɧɬɚɥɶɧɵɦɢ ɷɥɟɦɟɧɬɚɦɢ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɨɣ 
ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ. 

Ɋɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɷɬɢɯ ɷɬɚɩɨɜ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɰɢɮɪɨɜɨɦɭ ɪɚɡɜɢɬɢɸ Ɋɨɫɫɢɢ ɢ 
ɩɪɢɛɥɢɠɚɟɬ ɫɬɪɚɧɭ ɤ ɚɤɬɢɜɧɨɦɭ ɭɱɚɫɬɢɸ ɜ ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɣ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨ-

ɧɨɦɢɤɟ. 
Ɉɛɹɡɚɬɟɥɶɧɵɦ ɛɭɞɟɬ ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɫɪɚɜɧɟɧɢɟ ɩɥɸɫɨɜ ɢ ɦɢɧɭɫɨɜ ɰɢɮɪɨ-

ɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ. 
ɉɥɸɫɵ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ: 
1. ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɦɨɠɟɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɷɮ-
ɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢ-
ɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɨɬɪɚɫɥɹɯ. 

2. ɂɧɧɨɜɚɰɢɢ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɧɨɜɵɯ ɨɬɪɚɫɥɟɣ 

ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ ɨɬɤɪɵɜɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɧɨ-
ɜɵɯ ɨɬɪɚɫɥɟɣ, ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ ɢ ɩɨɹɜɥɟɧɢɹ ɧɨɜɵɯ ɪɵɧɤɨɜ. 

3. ɍɥɭɱɲɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɠɢɡɧɢ 

ɐɢɮɪɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɦɨɝɭɬ ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɨɛɪɚ-
ɡɨɜɚɧɢɹ, ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ, ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɭɫɥɭɝ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɭɪɨ-
ɜɟɧɶ ɤɨɦɮɨɪɬɚ ɜ ɩɨɜɫɟɞɧɟɜɧɨɣ ɠɢɡɧɢ. 

4. Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɚɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ 

ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɸ ɤɨɧ-
ɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɫɬɪɚɧɵ ɧɚ ɦɢɪɨɜɨɣ ɚɪɟɧɟ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɷɤɫɩɨɪɬɧɵɯ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ. 

5. ɗɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɚɹ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɶ 
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Ɉɩɬɢɦɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ ɦɨɠɟɬ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɬɶ ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɸ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨɝɨ 
ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɧɚ ɨɤɪɭɠɚɸɳɭɸ ɫɪɟɞɭ. 

Ɇɢɧɭɫɵ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ: 
1. ɐɢɮɪɨɜɨɟ ɧɟɪɚɜɟɧɫɬɜɨ 

ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɝɪɭɩɩɵ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɦɨɝɭɬ ɢɫɩɵɬɵɜɚɬɶ ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ ɫ ɞɨɫɬɭ-
ɩɨɦ ɤ ɰɢɮɪɨɜɵɦ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦ, ɱɬɨ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɰɢɮɪɨɜɨɦɭ ɧɟɪɚɜɟɧɫɬɜɭ. 

2. ɍɝɪɨɡɵ ɤɢɛɟɪɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ 

Ɋɨɫɬ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɨɞɤɥɸɱɟɧɢɣ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɫɟɪɜɢɫɨɜ 
ɬɚɤɠɟ ɩɨɜɵɲɚɸɬ ɪɢɫɤ ɤɢɛɟɪɚɬɚɤ, ɭɬɟɱɟɤ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɤɢɛɟɪɭɝɪɨɡ. 

3. ɉɨɬɟɪɹ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ 

Ⱥɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɪɨɛɨɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢ-
ɜɟɫɬɢ ɤ ɩɨɬɟɪɟ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ ɜ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɫɮɟɪɚɯ. 

4. Ɉɝɪɚɧɢɱɟɧɢɟ ɩɪɢɜɚɬɧɨɫɬɢ 

ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɦɨɠɟɬ ɫɬɚɜɢɬɶ ɩɨɞ ɭɝɪɨɡɭ 
ɩɪɢɜɚɬɧɨɫɬɶ ɢ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɥɢɱɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. 

5. Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɚɹ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ 

ȼ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɫɥɭɱɚɹɯ ɫɬɪɚɧɚ ɦɨɠɟɬ ɫɬɨɥɤɧɭɬɶɫɹ ɫ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ 
ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶɸ ɨɬ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɯ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɜ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. 

6. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ ɬɪɟɛɭɟɬ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɝɨ ɨɛɧɨɜɥɟɧɢɹ ɡɧɚɧɢɣ ɢ 
ɧɚɜɵɤɨɜ ɭ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɣ ɧɚɝɪɭɡɤɨɣ ɞɥɹ ɤɨɦ-
ɩɚɧɢɣ ɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ. 

ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɨɛɳɟɫɬɜɚ, ɨɞɧɚɤɨ 
ɬɪɟɛɭɟɬ ɜɧɢɦɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɭɱɺɬɚ ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɧɟɣ ɜɵɡɨɜɨɜ ɢ ɩɪɨɛɥɟɦ. ȼɚɠɧɨ 
ɫɛɚɥɚɧɫɢɪɨɜɚɬɶ ɩɥɸɫɵ ɢ ɦɢɧɭɫɵ, ɩɪɢɧɢɦɚɹ ɜɨ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɭɠɞɵ ɢ ɢɧɬɟɪɟ-
ɫɵ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɝɪɭɩɩ, ɱɬɨɛɵ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɟ ɢ ɢɧɤ-
ɥɸɡɢɜɧɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ. 
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ȼ ɞɚɧɧɨɣ ɫɬɚɬɶɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɜɨɩɪɨɫɵ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ ɩɪɨɰɟɫɫ-
ɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɦ ɩɪɨɰɟɫɫɟ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɩɪɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɢ ɥɚɛɨɪɚɬɨɪ-
ɧɵɯ ɪɚɛɨɬ ɩɨ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɚɦ. Ⱦɚɧɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɤɚɤ ɫɩɨɫɨɛ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɵ ɧɚ ɤɚɠɞɨɦ ɷɬɚɩɟ. 
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This article discusses issues related to the use of the procedural regime in the educa-

tional process, in particular, when performing laboratory work in disciplines. This approach 

allows us to improve their quality and effectiveness at every stage. 
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ɉɪɨɰɟɫɫɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ – ɷɬɨ ɩɨɞɯɨɞ, ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɭɟɦɵɣ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɛɚɡɨɜɨɝɨ ɜ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɦ ɫɬɚɧɞɚɪɬɟ ɂɋɈ 
9001:2015. ɋɨɝɥɚɫɧɨ ȽɈɋɌ Ɋ ɂɋɈ 9000-2015 «ɋɢɫɬɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚ-
ɱɟɫɬɜɚ. Ɍɪɟɛɨɜɚɧɢɹ», ɩɪɨɰɟɫɫ – ɷɬɨ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɢ (ɢɥɢ) 
ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɯ ɜɢɞɨɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɳɢɯ ɜɯɨɞɵ ɞɥɹ ɩɨɥɭ-
ɱɟɧɢɹ ɧɚɦɟɱɟɧɧɨɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ [1].  

ȼɧɭɬɪɢ ɫɚɦɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɢ ɩɟɪɟɪɚɛɨɬɤɚ 
ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ, ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɨɬɨɤɨɜ ɜ ɩɨɬɨɤɢ ɢɧɨɝɨ 
ɜɢɞɚ ɢɥɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ ɢ ɭɫɥɭɝɢ. ȼ ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ 
(ɢɥɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ) ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɤɚɤ ɭɱɚɫɬɧɢɤɢ ɰɟɩɨɱɤɢ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɚɧ-
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ɧɵɯ ɢ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɭɸɳɢɯ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟ-
ɧɢɹ ɨɛɳɟɣ ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɣ ɰɟɥɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ɋɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɚɧɚɥɢɡ ɢ 
ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɩɪɨɜɨɞɹɬɫɹ ɩɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɤ ɩɪɨɰɟɫɫɭ ɜ ɰɟɥɨɦ, ɱɬɨɛɵ ɧɚ ɜɵɯɨ-
ɞɟ ɢɡ ɷɬɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɛɨɥɟɟ ɰɟɧɧɭɸ ɞɥɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ 
(ɤɨɬɨɪɚɹ ɬɚɤɠɟ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɜɯɨɞɨɦ ɜ ɫɥɟɞɭɸɳɢɣ ɩɪɨɰɟɫɫ). 

ɋɦɵɫɥ ɩɪɨɰɟɫɫɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ, ɟɫɥɢ ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɩɪɨɫɬɵɦ ɹɡɵɤɨɦ, ɡɚɤɥɸɱɚ-
ɟɬɫɹ ɜ ɭɫɩɟɲɧɨɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢɥɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ 
ɩɭɬɟɦ ɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ ɷɬɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɧɚ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ [2]. 

ɉɪɢ ɢɡɭɱɟɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɜɵɞɟɥɹɸɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɨɫɧɨɜɧɵɟ 
ɩɪɢɧɰɢɩɵ:  

1. Ⱦɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɤɚɤ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ 
ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɳɢɯ ɜ ɧɟɣ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. 

2. ȼɵɞɟɥɟɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɢ-
ɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɮɨɪɦɚɥɶɧɨɟ ɨɩɢɫɚɧɢɟ.  

3. ɉɪɢ ɜɵɞɟɥɟɧɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭ ɧɟɝɨ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ ɜɧɭɬ-
ɪɟɧɧɢɣ ɢɥɢ ɜɧɟɲɧɢɣ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ (ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ, ɤɚɤ ɨɞɢɧ ɢɡ ɧɢɯ, ɬɚɤ ɢ 
ɨɛɚ), ɩɪɟɞɴɹɜɥɹɸɳɢɣ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɩɪɨɰɟɫɫɭ ɢ ɟɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ, ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ 
ɤɨɬɨɪɵɯ ɫɬɪɨɢɬɫɹ ɰɟɥɶ ɩɪɨɰɟɫɫɚ.  

4. Ʉɚɠɞɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɢɦɟɟɬ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɟ ɥɢɰɨ, ɨɬɜɟɱɚɸɳɟɟ ɡɚ ɟɝɨ 
ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ (ɜɨɡɦɨɠɧɵɟ ɢɧɵɟ ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɚɰɢɢ – ɜɥɚɞɟ-
ɥɟɰ, ɯɨɡɹɢɧ ɢ ɬɚɤ ɞɚɥɟɟ). 

5. Ʉɚɠɞɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɞɨɥɠɟɧ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɨɜɚɬɶɫɹ ɤɥɸɱɟɜɵɦɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟ-
ɥɹɦɢ, ɨɩɢɫɵɜɚɸɳɢɦɢ ɟɝɨ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟ, ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɢ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɢɬɨɝ ɞɟɹ-
ɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ/ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜ ɰɟɥɨɦ. 

ɋɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɩɪɨɰɟɫɫɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɜɧɟɞɪɹɟɬɫɹ ɜ 
ɚɛɫɨɥɸɬɧɨ ɥɸɛɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢ ɜ ɜɭɡɚɯ. ȼ ɞɚɧɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ 
ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɢɪɭɟɬɫɹ ɤɚɤ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɣ ɢɧ-
ɫɬɪɭɦɟɧɬ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɨɛɳɟɩɪɢɧɹɬɚɹ ɧɨɪɦɚ ɩɪɢ ɭɩɪɚɜ-
ɥɟɧɢɟ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ.  

ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɬɚɤɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɜ ɜɭɡɚɯ ɪɟɚɥɢɡɭɟɬɫɹ ɫ ɪɚɡɧɵɦɢ ɰɟɥɹ-
ɦɢ: ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɦɟɬɨɞɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ – ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧ-
ɧɨɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ; ɭɬɨɱɧɟɧɢɟ ɢ ɩɪɨɜɟɪɤɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɫɪɟɞɫɬɜ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ ɜ ɯɨɞɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɨɣ ɪɚɛɨɬɨɣ ɜɭɡɚ. 

ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɢɞɟɣ ɢ ɦɟɬɨɞɨɜ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɜ ɜɭɡɟ ɞɨɥɠɧɨ 
ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬɶ ɧɚ ɜɫɟɯ ɭɪɨɜɧɹɯ: ɧɚ ɭɪɨɜɧɟ ɜɭɡɚ, ɟɝɨ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ, ɜɤɥɸɱɚɹ 
ɮɚɤɭɥɶɬɟɬɵ ɢ ɤɚɮɟɞɪɵ, ɢ ɜ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɝɞɟ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɡɧɚ-
ɧɢɣ, ɭɦɟɧɢɣ ɢ ɧɚɜɵɤɨɜ ɭ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ, ɝɞɟ ɢɞɟɬ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɩɨ-
ɬɪɟɛɢɬɟɥɹ. ɋɭɛɴɟɤɬɨɦ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɜ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɶ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɧɚ ɜɪɟɦɹ ɡɚɧɹɬɢɣ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɜɥɚɞɟɥɶɰɟɦ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚ [3]. 
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ȼɚɠɧɟɣɲɢɦ ɭɫɥɨɜɢɟɦ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɪɟɲɟɧɢɹ ɜɫɟɯ ɡɚɞɚɱ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, 
ɫɬɨɹɳɢɯ ɩɟɪɟɞ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɟɦ ɜɭɡɚ, ɛɵɥɚ ɢ ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɭɱɟɛɧɨ-

ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɚɹ ɪɚɛɨɬɚ. ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɭɱɟɛɧɨɦɭ ɩɥɚɧɭ, ɛɨɥɶɲɚɹ ɱɚɫɬɶ ɧɚɝɪɭɡɤɢ 
ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɧɵɟ ɪɚɛɨɬɵ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ. ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɷɬɢɦ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ 
ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɪɚɛɨɬɚ ɩɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɦɟɬɨɞɢɤɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɥɚɛɨɪɚ-
ɬɨɪɧɵɯ ɡɚɧɹɬɢɣ, ɜ ɨɫɧɨɜɭ ɤɨɬɨɪɨɣ ɦɨɠɧɨ ɡɚɥɨɠɢɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ. 

ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɡɚ ɫɱɟɬ ɭɫɢɥɟɧɢɹ ɟɝɨ ɩɪɨ-
ɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɢ, ɦɟɠɩɪɟɞɦɟɬɧɵɯ ɫɜɹɡɟɣ, ɭɱɟɬ ɭɪɨɜɧɹ ɩɟɪ-
ɜɨɧɚɱɚɥɶɧɨɣ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ – ɜɫɺ ɷɬɨ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɨ ɩɭ-
ɬɟɦ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ. 

ɇɚ ɪɢɫ. 1 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɤɨɧɬɟɤɫɬɧɚɹ ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ 
ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɩɨ ɦɟɬɨɞɢɤɟ IDEF0. 

 

 
 

Ɋɢɫ. 1. Ʉɨɧɬɟɤɫɬɧɚɹ ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ  
ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ 

 

Ʉɚɠɞɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɨɞɥɟɠɢɬ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ. Ⱦɟɤɨɦɩɨɡɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫ 
– ɡɧɚɱɢɬ ɪɚɡɞɟɥɢɬɶ ɛɨɥɶɲɨɟ ɢ ɫɥɨɠɧɨɟ ɧɚ ɦɚɥɟɧɶɤɢɟ ɢ ɩɨɧɹɬɧɵɟ ɱɚɫɬɢ – 

ɩɨɞɩɪɨɰɟɫɫɵ. 
Ⱦɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɹ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɩɪɟɜɪɚɬɢɬɶ ɩɚɫɫɢɜɧɨɟ ɦɟɱɬɚɧɢɟ ɨ ɞɚɥɟɤɨɣ, 

ɦɚɫɲɬɚɛɧɨɣ ɢ ɩɨɤɚ ɧɟɨɫɹɡɚɟɦɨɣ ɰɟɥɢ ɜ ɚɤɬɢɜɧɵɣ ɪɟɚɥɶɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɨ ɟɟ 
ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɸ. Ɉɧ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɦɧɨɠɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɦɚɧɧɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɩɨɫɬɟɩɟɧɧɨ ɩɪɢɜɟɞɭɬ ɤ ɠɟɥɚɟɦɨɦɭ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɭ. 

Ⱦɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɩɪɟɞ-
ɫɬɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɪɢɫ. 2. 

ɍɥɭɱɲɟɧɢɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɩɨɥɭɱɟɧɨ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢ-
ɟɦ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɥɢɱɧɨɫɬɧɨ-ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɤ ɨɛɭɱɟɧɢɸ, ɱɬɨ ɩɨ-
ɡɜɨɥɹɟɬ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɪɚɫɤɪɵɬɶ ɬɜɨɪɱɟɫɤɢɣ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ɤɚɠɞɨɝɨ ɫɬɭɞɟɧɬɚ, 
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ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɥɧɨ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɢɬɶ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɜ ɥɢɱɧɨɫɬɧɨɣ ɫɚɦɨɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ 
ɢ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɧɚɜɵɤɨɜ, ɚɤɬɢɜɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɫɚɦɨɫɬɨɹ-
ɬɟɥɶɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ ɢ ɧɚɭɱɧɵɣ ɩɨɢɫɤ. 

 

 
 

Ɋɢɫ. 2. Ⱦɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ 

 

ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɩɪɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɢ ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɧɨɣ ɪɚ-
ɛɨɬɵ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɪɟɲɢɬɶ ɪɹɞ ɡɚɞɚɱ: 

 ɭɫɬɪɚɧɹɬɶ ɨɲɢɛɤɢ ɧɚ ɤɚɠɞɨɦ ɷɬɚɩɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɫɨɤɪɚ-
ɬɢɬɶ ɜɪɟɦɹ ɢ ɬɪɭɞ; 

 ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɨɲɢɛɨɤ (ɧɚɪɭɲɟɧɢɣ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ) ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ 
ɧɚ ɪɚɧɧɢɯ ɷɬɚɩɚɯ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɡɚɬɪɚɬɵ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɜɢɞɨɜ ɪɟ-
ɫɭɪɫɨɜ ɧɚ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɷɬɢɯ ɫɚɦɵɯ ɨɬɤɥɨɧɟɧɢɣ; 

 ɫɧɢɡɢɬɶ ɧɟɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɵɟ ɡɚɬɪɚɬɵ ɬɪɭɞɚ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɹ ɢ ɨɛɭ-
ɱɚɸɳɢɯɫɹ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɧɨɝɨ ɡɚɧɹɬɢɹ; 

 ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɨɬɜɟɞɟɧɧɨɟ ɧɚ ɡɚɧɹɬɢɟ ɜɪɟɦɹ; 
 ɩɪɚɜɢɥɶɧɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɬɶ ɯɨɞ ɜɫɟɯ ɷɬɚɩɨɜ ɪɚɛɨɬɵ;  
 ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɢ ɜɤɥɚɞ ɤɚɠɞɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɜ 

ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɰɟɥɢ ɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɡɚɧɹɬɢɹ.  
Ⱦɚɧɧɵɟ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɪɢɫ. 1 ɢ 2 ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɩɪɢɦɟɧɢɦɵ ɤ ɥɸ-

ɛɨɣ ɪɚɛɨɬɟ ɜ ɥɸɛɨɦ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɦ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɢ. 
Ɋɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɟ ɦɨɞɟɥɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ, ɚ ɢɦɟɧɧɨ 

ɤɨɧɬɟɤɫɬɧɚɹ ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ (ɩɨ ɦɟɬɨɞɢɤɟ IDEF0) ɢ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, 
ɦɨɝɭɬ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶɫɹ ɤɚɤ ɭɧɢɜɟɪɫɚɥɶɧɵɟ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɨɫɧɨ-
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ɜɵ ɤɚɤ ɩɪɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ, ɬɚɤ ɢ ɩɪɢ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɣ            
ɪɚɛɨɬɟ.  
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ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɞɚɧ ɨɛɡɨɪ ɩɨɧɹɬɢɣ ɰɢɮɪɨɜɚɹ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ ɡɧɚɧɢɣ, ɢɯ ɜɡɚɢ-
ɦɨɫɜɹɡɶ ɢ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɦɚɲɢɧɨɫɬɪɨɟɧɢɟ. Ɉɛɨɡɪɟɜɚɸɬɫɹ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɢ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɵ ɪɚɡ-
ɜɢɬɢɹ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɰɢɮɪɨɜɚɹ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ, ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ ɡɧɚɧɢɣ, ɰɢɮɪɨɜɚɹ ɬɪɚɧɫ-
ɮɨɪɦɚɰɢɹ ɦɚɲɢɧɨɫɬɪɨɟɧɢɹ, ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ 
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Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ ɞɥɹ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɚ ɫɬɚɥɚ 

ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɜɚɠɧɵɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ ɞɥɹ ɦɚɲɢɧɨɫɬɪɨɟɧɢɹ: ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɩɪɟɞ-
ɩɪɢɹɬɢɹ ɚɤɬɢɜɧɨ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɠɢɡɧɟɧɧɵɦ ɰɢɤɥɨɦ ɩɪɨ-
ɞɭɤɰɢɢ, ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ, ɚɜɬɨɦɚɬɢ-
ɡɢɪɭɸɬ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɢɧɠɟɧɟɪɧɵɯ                
ɡɚɞɚɱ [7]. 

ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ Ɋɨɫɫɢɢ ɰɢɮɪɨɜɚɹ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ ɦɚɲɢɧɨɫɬɪɨɟɧɢɹ 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɨɜ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ. ɗɬɨ ɬɪɭɞɨɟɦ-
ɤɢɣ ɢ ɦɧɨɝɨɝɪɚɧɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɪɚɡɥɢɱ-
ɧɵɟ ɫɮɟɪɵ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɬɪɟɛɭɸɳɢɣ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɯ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ ɢ ɭɫɢɥɢɣ. 
Ɉɞɧɚɤɨ ɷɬɨ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɨɳɭɬɢɦɵɦ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚɦ ɞɥɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ 
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ɢ ɨɬɪɚɫɥɟɣ. ɂɝɧɨɪɢɪɨɜɚɬɶ ɷɬɨɬ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬ, ɨɫɬɚɧɨɜɢɬɶ ɢɥɢ ɨɬɤɚɡɚɬɶɫɹ – 

ɡɧɚɱɢɬ ɛɟɡɧɚɞɟɠɧɨ ɨɬɫɬɚɬɶ ɜ ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɝɨɧɤɟ. 
ɐɢɮɪɨɜɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ 

ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. Ɉɧɢ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢ-
ɬɟɥɟɣ, ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ, ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɜ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɪɵɧɤɚ, ɨɛɟɫɩɟɱɢ-
ɜɚɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɭɸ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɸ ɢ ɨɛɦɟɧ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ [6]. 

Ⱦɚɧɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɢɡɭɱɟɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɜ ɦɚɲɢ-
ɧɨɫɬɪɨɟɧɢɢ ɢ ɢɯ ɜɥɢɹɧɢɹ ɧɚ ɷɤɨɧɨɦɢɤɭ ɡɧɚɧɢɣ. ȼ ɡɚɞɚɱɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ 
ɜɯɨɞɢɬ ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɬɟɧɞɟɧɰɢɣ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɜ 
ɦɚɲɢɧɨɫɬɪɨɟɧɢɢ, ɨɰɟɧɤɚ ɜɥɢɹɧɢɹ ɷɬɢɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɧɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɪɨ-
ɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɭɸ ɩɨɡɢɰɢɸ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ 
ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɣ ɩɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɢ ɭɫɤɨɪɟ-
ɧɢɸ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɜ ɦɚɲɢɧɨɫɬɪɨɟɧɢɢ. 

ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ –ɷɬɨ ɫɥɨɠɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɰɢɮ-
ɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɨɛɴɟɞɢɧɹɟɬ ɚɩɩɚɪɚɬɧɵɟ 
ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɫ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɦɢ ɪɟɲɟɧɢɹɦɢ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɜɫɟɯ 
ɫɮɟɪ ɠɢɡɧɢ ɨɛɳɟɫɬɜɚ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɹ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɦɟɠɞɭ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦɢ 
ɪɵɧɤɚ. Ɉɧɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɥɶɧɵɦɢ, ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɦɢ ɢɥɢ 
ɩɪɢɤɥɚɞɧɵɦɢ. Ɍɚɤɠɟ ɢɯ ɪɚɡɥɢɱɚɸɬ ɩɨ ɝɪɭɩɩɚɦ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɢ ɭɪɨɜɧɹɦ ɨɛ-
ɪɚɛɨɬɤɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ [8]. 

ȼ ɫɮɟɪɟ ɦɚɲɢɧɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɩɪɨɢɡɜɨ-
ɞɢɬɟɥɹɦ, ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚɦ, ɞɢɫɬɪɢɛɶɸɬɨɪɚɦ ɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɦ ɨɛɦɟɧɢɜɚɬɶɫɹ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɜ ɪɟɠɢɦɟ ɪɟɚɥɶɧɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɭɩɪɨɳɚɹ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɸ ɢ ɨɩ-
ɬɢɦɢɡɢɪɭɹ ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɫɛɨɪ ɞɚɧɧɵɯ ɨ ɤɥɢɟɧɬɚɯ ɢ ɢɯ ɩɨɬɪɟɛ-
ɧɨɫɬɹɯ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹɦ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɛɨɥɟɟ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧ-
ɧɵɟ ɩɪɨɞɭɤɬɵ ɢ ɭɫɥɭɝɢ, ɭɥɭɱɲɚɬɶ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɨ-
ɜɚɬɶ ɩɪɨɞɚɠɢ ɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɢ ɩɨɜɵɲɚɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɪɨ-
ɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. 

ɐɢɮɪɨɜɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɨɤɚɡɵɜɚɸɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɬɟɯɧɢɤɭ. 
Ɉɧɢ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹɦ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɞɟɣɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ ɩɪɟɞɩɪɢ-
ɹɬɢɹ, ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɭɸ ɩɨɡɢɰɢɸ. ȼ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɢɯ ɦɨɠ-
ɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɞɥɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚ-
ɧɢɹ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɯɪɚɧɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɞɥɹ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɯ 
ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹɦ ɛɵɫɬɪɟɟ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɪɵɧɤɚ ɢ ɜɧɟɞɪɹɬɶ ɧɨ-
ɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɫɨɡɞɚɜɚɹ ɧɨɜɵɟ ɩɪɨɞɭɤɬɵ ɢ ɭɫɥɭɝɢ ɢ ɭɤɪɟɩɥɹɹ ɫɜɨɢ ɩɨɡɢ-
ɰɢɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ [4, c. 102-107]. 

ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɩɪɢɦɟɪɨɜ ɪɟɚɥɶɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ ɰɢɮɪɨ-
ɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɜ ɦɚɲɢɧɨɫɬɪɨɟɧɢɢ ɦɨɠɧɨ ɩɪɢɜɟɫɬɢ «ɈɉɌɂɆɍɆ» ɢ 
«ɋɂȽɇȺɅ». 
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ɋɢɫɬɟɦɚ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɈɉɌɂɆɍɆ, 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɚɹ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɦɨɛɢɥɶɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɝɨ 
ɢɧɬɟɪɧɟɬɚ ɜɟɳɟɣ (IIoT) ɢ ɝɥɭɛɨɤɨɝɨ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ (ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɨɝɨ 
ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɚ). Ɉɧɚ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɵɣ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɢ ɚɧɚɥɢɡ ɪɚɛɨɬɵ 
ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɞɚɧɧɵɯ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɯ ɞɚɬɱɢɤɨɜ. ɗɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ 
ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɬɶ ɪɚɛɨɬɭ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɟɝɨ ɡɚɝɪɭɡɤɭ ɢ ɮɢɤ-
ɫɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɨɫɬɨɢ. Ⱦɚɧɧɵɟ ɯɪɚɧɹɬɫɹ ɜ ɜɢɞɟ ɩɪɨɫɬɵɯ ɢ ɩɨɧɹɬɧɵɯ ɨɬɱɟɬɨɜ, ɚ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɞɨɫɬɭɩɧɚ ɱɟɪɟɡ ɦɨɛɢɥɶɧɨɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɟ ɧɚ ɫɦɚɪɬɮɨɧɟ. ɋɢɫɬɟ-
ɦɚ ɚɩɪɨɛɢɪɨɜɚɧɚ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ Ʉɢɪɨɜɫɤɨɝɨ ɦɚɲɢɧɨɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɡɚ-
ɜɨɞɚ: ɜ ɚɜɝɭɫɬɟ 2020 ɝɨɞɚ ɨɧɚ ɜɜɟɞɟɧɚ ɜ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɭɸ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɸ ɧɚ 
ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ ȺɈ «Ʉɢɪɨɜ-ɗɧɟɪɝɨɦɚɲ» ɢ ɈɈɈ «Ɉɛɴɟɞɢɧɟɧɧɵɟ ɡɚɜɨɞɵ ɛɭ-
ɪɨɜɨɣ ɬɟɯɧɢɤɢ ɢɦ. ȼ.ȼ. ȼɨɪɨɜɫɤɨɝɨ».. ɋɢɫɬɟɦɚ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬ-
ɜɟɧɧɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɬɨɱɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɪɟɚɥɶ-
ɧɨɣ ɡɚɝɪɭɡɤɟ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɱɬɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ 
ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɧɨ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɹɦɢ [5]. 

ȿɳɟ ɨɞɧɢɦ ɩɪɢɦɟɪɨɦ ɭɫɩɟɲɧɨɣ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɨ-
ɞɭɤɬ «ɋɂȽɇȺɅ ɄȺɆȺɁ Digital», ɤɨɬɨɪɚɹ ɫɨɛɢɪɚɟɬ ɞɚɧɧɵɟ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɢ 
ɫɤɨɥɶɤɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬ ɤɚɠɞɵɣ ɫɬɚɧɨɤ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɪɟɦɟɧɢ ɟɟ ɩɪɨɫɬɨɹ, ɯɨɥɨɫɬɨɝɨ 
ɯɨɞɚ ɢ ɜɪɟɦɟɧɢ ɪɟɦɨɧɬɚ. ɋɢɫɬɟɦɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɷɬɭ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɜ ɜɢɞɟ 
ɧɚɝɥɹɞɧɵɯ ɝɪɚɮɢɤɨɜ ɢ ɞɢɚɝɪɚɦɦ, ɭɞɨɛɧɵɯ ɞɥɹ ɩɨɧɢɦɚɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɢ 
ɛɢɡɧɟɫ-ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ. ɋ ɩɨɦɨɳɶɸ ɷɬɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɜɵ ɫɦɨɠɟɬɟ ɨɩɬɢɦɢ-
ɡɢɪɨɜɚɬɶ ɪɚɛɨɬɭ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɟɝɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ [2]. 

Ɍɚɤɠɟ ɫɬɨɢɬ ɭɩɨɦɹɧɭɬɶ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɞɥɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɢɡ-
ɜɨɞɫɬɜɨɦ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɞɜɨɣɧɢɤɚ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɪɟɲɟɧɢɟ 
ɞɥɹ ɫɤɜɨɡɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨɦ ɨɬ BFGGroup. ȼ ɨɫɧɨɜɟ ɜɫɟɣ ɩɥɚɬ-
ɮɨɪɦɵ ɥɟɠɢɬ ɢɦɢɬɚɰɢɨɧɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɢ 
ɩɪɚɜɢɥɚ ɪɟɚɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɨɪɝɚɧɢɡɭɸɬɫɹ ɩɨ ɩɪɢɧɰɢɩɭ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɣ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɡɚ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɨɟ ɜɪɟɦɹ. Ⱥɥɝɨɪɢɬɦɵ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ BFG ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɢ ɧɚɫɬɪɚɢɜɚɸɬ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɢ ɩɪɚ-
ɜɢɥɚ ɜɧɭɬɪɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɧɟ-
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɢ ɫɢɧɯɪɨɧɢɡɚɰɢɸ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɨɬɨɤɚ, 
ɱɬɨ ɜɟɞɟɬ ɤ ɫɧɢɠɟɧɢɸ ɡɚɬɪɚɬ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ [1]. 

ɗɬɢ ɩɪɢɦɟɪɵ ɩɨɤɚɡɵɜɚɸɬ, ɱɬɨ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɦɨɝɭɬ ɫɬɚɬɶ 
ɦɨɳɧɵɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɤɚɱɟɫɬ-
ɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɝɨ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜ ɦɚɲɢɧɨɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɨɣ 
ɨɬɪɚɫɥɢ Ɋɨɫɫɢɢ. 

Ɉɫɧɨɜɧɨɣ ɬɟɧɞɟɧɰɢɟɣ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɜ ɦɚɲɢɧɨ-
ɫɬɪɨɟɧɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɨɬɤɪɵɬɵɯ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ. Ɉɬɤɪɵɬɵɟ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɞɚɸɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹɦ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ ɫ ɞɪɭ-
ɝɢɦɢ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦɢ ɪɵɧɤɚ ɫ ɛɨɥɶɲɟɣ ɨɬɞɚɱɟɣ. 
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Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɫɥɟɞɭɟɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɨɛɥɚɱɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɚ ɢ ɛɨɥɶɲɢɯ ɞɚɧɧɵɯ. Ɉɛɥɚɱɧɵɟ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹɦ ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ 
ɪɟɫɭɪɫɵ, ɱɬɨ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɫɧɢɠɟɧɢɸ ɡɚɬɪɚɬ. Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɨɦɭ ɢɧ-
ɬɟɥɥɟɤɬɭ ɢ ɛɨɥɶɲɢɦ ɞɚɧɧɵɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɢ ɦɨɝɭɬ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɛɨɥɟɟ ɝɥɭɛɨ-
ɤɨɟ ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɢ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɣ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɷɬɨ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɛɨɥɟɟ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ. 

ɗɤɨɧɨɦɢɤɚ ɡɧɚɧɢɣ – ɷɬɨ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɡɧɚɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɨɛɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ, 
ɨɩɵɬ, ɧɚɜɵɤɢ ɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɧɨɜɵɯ ɩɪɨɞɭɤ-
ɬɨɜ, ɭɫɥɭɝ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. Ɋɨɫɬ ɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬɫɹ ɜ 
ɧɟɣ ɡɚ ɫɱɟɬ ɫɨɡɞɚɧɢɹ, ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɢ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɡɧɚɧɢɣ ɜ ɜɢɞɟ ɜɵɫɨ-
ɤɨɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ. 

ȼ ɬɚɤɢɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ, ɨɫɧɨ-
ɜɚɧɧɵɟ ɧɚ ɩɪɢɧɰɢɩɟ ɢɡɜɥɟɱɟɧɢɹ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨɣ ɜɵɝɨɞɵ ɢɡ ɨɝɪɚ-
ɧɢɱɟɧɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɚ ɢɦɟɧɧɨ ɩɪɢɪɨɞɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ 
(ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɟɣ ɬɪɭɞɚ) ɢ ɤɚɩɢɬɚɥɚ, ɬɟɪɹɸɬ ɫɜɨɸ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ. 
ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɡɧɚɧɢɣ, ɝɞɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɢ ɡɧɚɧɢɹ ɧɟɢɫɱɟɪɩɚɟɦɵ ɢ 
ɦɨɝɭɬ ɨɛɦɟɧɢɜɚɬɶɫɹ ɢ ɩɪɢɭɦɧɨɠɚɬɶɫɹ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 
ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɧɨɜɵɟ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ [9, c. 45]. 

ɉɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɢɝɪɚɟɬ ɜɫɟ ɛɨɥɶɲɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɦɚɲɢɧɨɫɬɪɨɟ-
ɧɢɢ. ɗɬɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɦɚɲɢɧɨɫɬɪɨɟɧɢɟ –ɧɚɭɤɨɟɦɤɚɹ ɨɬɪɚɫɥɶ, ɜ ɤɨɬɨ-
ɪɨɣ ɞɥɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɛɨɥɶɲɨɣ ɨɛɴɟɦ 
ɡɧɚɧɢɣ. 

ɉɪɢɦɟɪɵ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɡɧɚɧɢɣ ɜ ɦɚɲɢɧɨɫɬɪɨɟɧɢɢ ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɝɨ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɞɥɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɚɧɚɥɢɡɚ ɧɨ-
ɜɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɚ ɞɥɹ ɚɜ-
ɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɛɚɡ 
ɞɚɧɧɵɯ ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɯ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɣ. 

ɋɨɫɬɨɹɧɢɟ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɡɧɚɧɢɣ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ, ɧɚ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ, ɯɚɪɚɤɬɟ-
ɪɢɡɭɟɬɫɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɦɢ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɦ ɩɨɬɟɧ-
ɰɢɚɥɨɦ ɪɚɡɜɢɬɢɹ. Ȼɨɥɟɟ ɬɨɝɨ, ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɧɟɪɚɜɧɨɦɟɪɧɨɫɬɶ ɪɚɡɜɢɬɢɹ. 
ɍɪɨɜɟɧɶ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɡɧɚɧɢɣ ɜ ɦɚɲɢɧɨɫɬɪɨɟɧɢɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɪɚɡɥɢɱɚ-
ɟɬɫɹ ɩɨ ɪɟɝɢɨɧɚɦ ɢ ɨɬɪɚɫɥɹɦ. ȼ ɨɞɧɢɯ ɪɟɝɢɨɧɚɯ ɢ ɨɬɪɚɫɥɹɯ ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ 
ɜɵɫɨɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɡɧɚɧɢɣ, ɜ ɞɪɭɝɢɯ – ɧɢɡɤɢɣ. 

Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɩɪɨɛɥɟɦɚɦɢ, ɫɞɟɪɠɢɜɚɸɳɢɦɢ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɡɧɚ-
ɧɢɣ ɜ ɦɚɲɢɧɨɫɬɪɨɟɧɢɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ, ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɧɢɡɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ ɜ 
ɧɚɭɱɧɵɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɧɟɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨɣ 
ɩɪɚɜɨɜɨɣ ɛɚɡɵ. 

ȼ Ɋɨɫɫɢɢ ɭɪɨɜɟɧɶ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ ɜ ɧɚɭɱɧɵɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ 
ɜ ɦɚɲɢɧɨɫɬɪɨɟɧɢɢ ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɵɦ, ɱɬɨ ɨɝɪɚɧɢɱɢɜɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨ-
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ɫɬɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɧɨɜɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ, ɭɫɥɭɝ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɨɬɫɭɬ-
ɫɬɜɭɟɬ ɟɞɢɧɚɹ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨ-ɩɪɚɜɨɜɚɹ ɛɚɡɚ, ɪɟɝɭɥɢɪɭɸɳɚɹ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɷɤɨɧɨ-
ɦɢɤɢ ɡɧɚɧɢɣ ɜ ɦɚɲɢɧɨɫɬɪɨɟɧɢɢ, ɱɬɨ ɫɞɟɪɠɢɜɚɟɬ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɩɨ 
ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ ɧɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɦɟɬɨɞɨɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ [3, c. 12]. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɡɧɚɧɢɣ ɜ ɦɚɲɢ-
ɧɨɫɬɪɨɟɧɢɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬɫɹ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɦ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɨɦ ɪɚɡɜɢ-
ɬɢɹ, ɧɨ ɢ ɪɹɞɨɦ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɟɲɢɬɶ ɞɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɭɫ-
ɬɨɣɱɢɜɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɨɬɪɚɫɥɢ. 

ɐɢɮɪɨɜɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɢɝɪɚɸɬ ɪɟɲɚɸɳɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɷɤɨɧɨɦɢ-
ɤɢ ɡɧɚɧɢɣ. Ɉɧɢ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɨɛɦɟɧɢɜɚɬɶɫɹ ɢ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ 
ɡɧɚɧɢɹ, ɱɬɨ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨ ɜɥɢɹɟɬ ɧɚ ɜɫɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɨɧɢ ɨɛɟɫ-
ɩɟɱɢɜɚɸɬ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɡɧɚɧɢɹɦ ɢɡ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ, ɩɨɡɜɨɥɹɹ ɭɱɚɫɬɧɢ-
ɤɚɦ ɪɵɧɤɚ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɛɨɥɟɟ ɩɨɥɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɢ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɛɨɥɟɟ ɨɛɨɫ-
ɧɨɜɚɧɧɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ. 

ɉɪɢɦɟɪɵ ɪɨɥɢ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɜ ɫɨɡɞɚɧɢɢ ɡɧɚɧɢɣ ɜɤɥɸɱɚɸɬ: 
 ɉɥɚɬɮɨɪɦɵ ɞɥɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɟ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦ ɪɵɧɤɚ 

ɫɨɜɦɟɫɬɧɨ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɧɚɞ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ, ɱɬɨ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɧɨɜɵɯ 
ɡɧɚɧɢɣ. 

 ɉɥɚɬɮɨɪɦɵ ɫɛɨɪɚ ɞɚɧɧɵɯ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦ ɪɵɧɤɚ 
ɫɨɛɢɪɚɬɶ ɢ ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɞɚɧɧɵɟ, ɱɬɨ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɧɨɜɵɦ ɨɬɤɪɵɬɢɹɦ. 

 Ʉɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɨɜɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɟ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦ ɪɵɧɤɚ 
ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɶ ɜɧɟɲɧɢɟ ɪɟɫɭɪɫɵ ɞɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɱɬɨ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ 
ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɧɨɜɵɯ ɢɞɟɣ ɢ ɪɟɲɟɧɢɣ. 
ɐɢɮɪɨɜɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ – ɦɨɳɧɵɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢ-

ɧɟɫɬɢ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜ ɤɚɤ ɛɢɡɧɟɫɭ, ɬɚɤ ɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɦ.  
Ɉɫɧɨɜɧɵɦ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɨɦ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɹɜɥɹ-

ɟɬɫɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ: ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɦɨɝɭɬ ɩɨɦɨɱɶ 
ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ, ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɢ ɩɪɨɞɚɠɢ. 

Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɡɚɬɪɚɬ ɢ ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɫɟɪɜɢɫɚ. ɐɢɮ-
ɪɨɜɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɦɨɝɭɬ ɩɨɦɨɱɶ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦ ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɪɚɫɯɨɞɵ ɡɚ ɫɱɟɬ 
ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɪɟɫɭɪɫɨɜ. ɐɢɮɪɨ-
ɜɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɬɚɤɠɟ ɦɨɝɭɬ ɩɨɦɨɱɶ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦ ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚ-
ɧɢɟ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɩɪɟɞɥɚɝɚɹ ɛɨɥɟɟ ɭɞɨɛɧɵɟ ɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ. 

Ɉɞɧɚɤɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɬɚɤɠɟ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɪɹɞɨɦ 
ɩɪɨɛɥɟɦ. Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɩɪɟɩɹɬɫɬɜɢɹ ɧɚ ɩɭɬɢ ɛɨɥɟɟ ɲɢɪɨɤɨɝɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɰɢɮ-
ɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɜ ɫɟɛɹ: 

 Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ: ɩɟɪɟɞɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ 
ɞɨɪɨɝɢɦɢ ɢ ɫɥɨɠɧɵɦɢ ɜ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ. 

 Ȼɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ: ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɯɪɚɧɹɬ ɛɨɥɶɲɨɣ ɨɛɴɟɦ ɞɚɧɧɵɯ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɭɹɡɜɢɦɵ ɞɥɹ ɚɬɚɤ. 
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 ɇɨɪɦɚɬɢɜɧɨ-ɩɪɚɜɨɜɚɹ ɛɚɡɚ: ɜɫɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɪɟɝɭɥɢɪɭɸɬɫɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ 
ɡɚɤɨɧɚɦɢ ɢ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɦɢ ɚɤɬɚɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɫɥɨɠɧɵɦɢ ɢ 
ɡɚɩɭɬɚɧɧɵɦɢ. 

 ɗɬɢɤɚ: ɜ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɫɥɭɱɚɹɯ ɫɛɨɪ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɯ 
ɞɚɧɧɵɯ ɩɪɨɯɨɞɢɬ ɛɟɡ ɢɯ ɫɨɝɥɚɫɢɹ. 

 Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ: ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɦɨɠɟɬ 
ɨɤɚɡɚɬɶɫɹ ɞɨɪɨɝɨɫɬɨɹɳɢɦ ɞɥɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ. 

 ɇɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɚɹ ɨɫɜɟɞɨɦɥɟɧɧɨɫɬɶ: ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɧɟ ɨɫɜɟ-
ɞɨɦɥɟɧɵ ɨ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚɯ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ. 

 ɇɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɚɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ: ɞɥɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɞɚɧɧɵɯ ɬɟɯ-
ɧɨɥɨɝɢɣ ɧɟ ɯɜɚɬɚɟɬ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. 
Ɉɱɟɜɢɞɧɨ, ɞɥɹ ɛɨɥɟɟ ɲɢɪɨɤɨɝɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɜ ɦɚ-

ɲɢɧɨɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɞɨɥɠɚɬɶ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɬɟɯɧɨɥɨ-
ɝɢɣ, ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɯ ɨɫɧɨɜɭ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ, ɱɬɨɛɵ ɫɞɟɥɚɬɶ ɢɯ ɛɨɥɟɟ 
ɞɨɫɬɭɩɧɵɦɢ ɢ ɭɞɨɛɧɵɦɢ ɞɥɹ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ ɢ ɫɨɡɞɚɬɶ ɟɞɢɧɭɸ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨ-

ɩɪɚɜɨɜɭɸ ɛɚɡɭ ɞɥɹ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢɯ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ. Ɍɚɤɠɟ ɫɥɟɞɭɟɬ ɩɨɜɵ-
ɲɚɬɶ ɨɫɜɟɞɨɦɥɟɧɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɨ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚɯ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 
ɧɨɜɲɟɫɬɜ ɢ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɣ ɤɚɩɢɬɚɥ ɜ ɞɚɧɧɨɣ ɫɮɟɪɟ, ɷɬɨ ɧɭɠɧɨ 
ɞɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɧɚɥɢɱɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɞɥɹ ɜɧɟɞɪɟ-
ɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ. 

ɉɨɞɜɨɞɹ ɢɬɨɝɢ, ɦɨɠɧɨ ɫɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɧɟɫɦɨɬɪɹ 
ɧɚ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ, ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɦɨɳɧɵɦ ɢɧɫɬɪɭ-
ɦɟɧɬɨɦ, ɫɩɨɫɨɛɧɵɦ ɩɨɦɨɱɶ ɦɚɲɢɧɨɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦ ɩɨɜɵ-
ɫɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨ-
ɫɨɛɧɨɫɬɶ, ɧɨ ɢ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ, ɜɥɢɹɸɳɢɦ ɧɚ ɭɪɨɜɟɧɶ ɡɧɚɧɢɣ 
ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɜ ɷɬɨɣ ɫɮɟɪɟ. Ɉɧɢ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɨɛɦɟɧɢɜɚɬɶɫɹ 
ɡɧɚɧɢɹɦɢ ɢ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɢɯ, ɱɬɨ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɢɯ ɭɪɨɜɧɹ ɢ ɢɧɧɨɜɚ-
ɰɢɣ ɜ ɨɬɪɚɫɥɢ. 

 
ɋɉɂɋɈɄ ɅɂɌȿɊȺɌɍɊЫ: 

 

1. BFG ɞɥɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨɦ. – URL: https://bfg.ai/how-it-works/ 

(ɞɚɬɚ ɨɛɪɚɳɟɧɢɹ: 05.11.2023). 
2. KAMAZ Digital: ɋɂȽɇȺɅ. – URL: https://kamazdigital.ru/ (ɞɚɬɚ ɨɛɪɚɳɟ-

ɧɢɹ: 03.11.2023). 
3. Ȼɨɪɢɫɨɜ, ȼ.ɇ. ɂɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɚɹ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɢ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɚɹ ɷɮɮɟɤ-

ɬɢɜɧɨɫɬɶ ɜ ɦɚɲɢɧɨɫɬɪɨɟɧɢɢ / ȼ.ɇ. Ȼɨɪɢɫɨɜ, Ɉ.ȼ. ɉɨɱɭɤɚɟɜɚ // ɉɪɨɛɥɟɦɵ ɩɪɨ-
ɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɹ. – 2019. – №5(176). – ɋ. 99-105. 

4. ɉɨɧɨɦɚɪɟɜ ɋ.Ⱥ. Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɦɚ-
ɲɢɧɨɫɬɪɨɟɧɢɢ // ȼɟɫɬɧɢɤ ɋɚɦɚɪɫɤɨɝɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɭɧɢ-
ɜɟɪɫɢɬɟɬɚ. – 2022. – № 2. – ɋ. 75-82. 

https://bfg.ai/how-it-works/
https://kamazdigital.ru/


946 
 

5. ɋɢɫɬɟɦɚ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɈɉɌɂɆɍɆ ɂɂ. – URL: 

https://dedicorp.ru/optimum-equipment-monitoring-kirovskiy-zavod (ɞɚɬɚ ɨɛɪɚɳɟ-
ɧɢɹ: 02.11.2023). 

6. ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ: ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɵ ɢ ɫɥɨɠɧɨɫɬɢ. –  URL: 

https://1d.media/industry/alldigital/17328 (ɞɚɬɚ ɨɛɪɚɳɟɧɢɹ: 31.10.2023). 
7. ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ ɦɚɲɢɧɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɫɚɧɤɰɢɨɧɧɨɝɨ 

ɞɚɜɥɟɧɢɹ. – URL: https://wagon-cargo.ru/news/tsifrovaya-transformatsiya-

mashinostroeniya-v-usloviyakh-sanktsionnogo-davleniya/ (ɞɚɬɚ ɨɛɪɚɳɟɧɢɹ: 
31.10.2023). 

8. ɐɢɮɪɨɜɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ. – URL: https://hsbi.hse.ru/articles/tsifrovye-

platformy/ (ɞɚɬɚ ɨɛɪɚɳɟɧɢɹ: 02.11.2023). 
9.  ɗɤɨɧɨɦɢɤɚ ɡɧɚɧɢɣ: ɭɱɟɛɧɨɟ ɩɨɫɨɛɢɟ / ɇ.Ɋ. Ʉɟɥɶɱɟɜɫɤɚɹ, ɂ.ɋ. ɉɟɥɵɦ-

ɫɤɚɹ, ɂ.Ɇ. ɑɟɪɧɟɧɤɨ; ɩɨɞ ɨɛɳ. ɪɟɞ. ɇ.Ɋ. Ʉɟɥɶɱɟɜɫɤɨɣ. – ȿɤɚɬɟɪɢɧɛɭɪɝ: ɂɡɞ-ɜɨ 
ɍɪɚɥ. ɭɧ-ɬɚ, 2022. – 192 ɫ. 

  

https://dedicorp.ru/optimum-equipment-monitoring-kirovskiy-zavod
https://1d.media/industry/alldigital/17328
https://wagon-cargo.ru/news/tsifrovaya-transformatsiya-mashinostroeniya-v-usloviyakh-sanktsionnogo-davleniya/
https://wagon-cargo.ru/news/tsifrovaya-transformatsiya-mashinostroeniya-v-usloviyakh-sanktsionnogo-davleniya/
https://hsbi.hse.ru/articles/tsifrovye-platformy/
https://hsbi.hse.ru/articles/tsifrovye-platformy/


947 
 

ɍȾɄ 658.5.011 

 

ɐɂɎɊɈȼɂɁȺɐɂə ȾɂɁȺɃɇȺ ɂ ɆȿɇȿȾɀɆȿɇɌȺ  
ɋɈɐɂȺɅɖɇɕɏ ɉɊɈȿɄɌɈȼ 

 
ȿ.ɗ. ɏɪɚɧɢɥɨɜɚ, ɇ.ɋ. Ɋɵɱɢɯɢɧɚ  

 

ɂɜɚɧɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ,  
Ɋɨɫɫɢɹ, ɝ. ɂɜɚɧɨɜɨ 

e-mail: liza.xranilova@gmail.com; richihina@mail.ru 
 

Ⱦɚɧɧɚɹ ɫɬɚɬɶɹ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ ɜɚɠɧɨɫɬɶ ɢ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɶ ɞɢɡɚɣɧɚ ɢ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɞɥɹ ɢɯ ɭɫɩɟɲɧɨɣ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ. Ⱥɤɰɟɧɬɢɪɭɟɬɫɹ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɰɢɮ-
ɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɞɥɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. Ɋɚɫ-
ɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɜɚɠɧɨɫɬɶ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ 
ɰɟɥɟɣ, ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɹ ɝɪɚɮɢɤɚ ɪɚɛɨɬ ɢ ɛɸɞɠɟɬɚ. 
Ɉɬɦɟɱɚɟɬɫɹ ɪɨɥɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɸ, ɤɨɧ-
ɬɪɨɥɶ ɢ ɨɰɟɧɤɭ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ. Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ ɞɢɡɚɣɧɚ ɢ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧ-
ɬɚ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦ ɲɚɝɨɦ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɣ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɨɬ ɢɯ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɞɢɡɚɣɧ, ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɣ ɩɪɨɟɤɬ, ɪɚɡɜɢɬɢɟ, ɨɛɳɟɫɬ-
ɜɨ, ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ 
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This article examines the importance and relationship of design and management of 

social projects for their successful implementation. Attention is focused on digital platforms 

that are used for the development of social projects. The importance of digitalization of so-

cial projects is considered, including the definition of goals, audience and development of 

activities, coordination of work schedule and budget. The role of social project manage-

ment, including coordination, control and evaluation of implementation processes, is noted. 

The development of digitalization of design and management of social projects is a neces-

sary step to achieve the greatest efficiency from their implementation. 

Keywords: design, management, social project, development, society, digitalization 

 

Ⱦɢɡɚɣɧ ɢ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɜɚɠɧɵɦɢ ɚɫ-
ɩɟɤɬɚɦɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɝɪɚɸɬ ɤɥɸɱɟɜɭɸ ɪɨɥɶ ɜ 
ɪɟɲɟɧɢɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ ɢ ɭɥɭɱɲɟɧɢɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɠɢɡɧɢ ɥɸɞɟɣ. Ɉɧɢ 
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ɨɛɴɟɞɢɧɹɸɬ ɬɜɨɪɱɟɫɤɢɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɟ ɧɚɜɵɤɢ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ ɢ 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɪɟɲɟɧɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɡɚɞɚɱ ɨɛɳɟɫɬɜɚ.  

ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɦɢɪɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ ɫɬɚɧɨɜɹɬɫɹ ɜɫɺ ɛɨɥɟɟ ɜɨɫ-
ɬɪɟɛɨɜɚɧɧɵɦɢ ɢ ɡɧɚɱɢɦɵɦɢ. Ɋɚɡɥɢɱɧɵɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɚ ɪɚɛɨ-
ɬɚɸɬ ɧɚɞ ɩɪɨɛɥɟɦɚɦɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɦɢ ɫ ɷɤɨɥɨɝɢɟɣ, ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟɦ, ɡɞɪɚɜɨ-
ɨɯɪɚɧɟɧɢɟɦ, ɛɨɪɶɛɨɣ ɫ ɛɟɞɧɨɫɬɶɸ ɢ ɧɟɪɚɜɟɧɫɬɜɨɦ, ɫɨɞɟɣɫɬɜɢɟɦ ɪɚɡɜɢɬɢɸ 
ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɢ ɢɫɤɭɫɫɬɜɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɞɪɭɝɢɦɢ ɨɛɥɚɫɬɹɦɢ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 
ɜɧɟɫɬɢ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ.  

Ⱦɢɡɚɣɧ ɢ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɢɝɪɚɸɬ ɤɥɸɱɟɜɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɫɨɡɞɚɧɢɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜ-
ɧɵɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. Ⱦɢɡɚɣɧ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɤɨɧɰɟɩɰɢɸ ɢ ɜɢ-
ɡɭɚɥɶɧɨɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɨɫɧɨɜɵɜɚɹɫɶ ɧɚ ɰɟɥɹɯ ɢ ɰɟɧɧɨɫɬɹɯ ɨɪɝɚ-
ɧɢɡɚɰɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɯ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. Ɉɧ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɷɫɬɟ-
ɬɢɱɟɫɤɢ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɟ ɢ ɭɞɨɛɧɵɟ ɞɥɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɪɟɲɟɧɢɹ, ɫɩɨɫɨɛ-
ɫɬɜɭɸɳɢɟ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɠɢɡɧɢ ɢ ɪɟɲɟɧɢɸ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ. 
ɐɢɮɪɨɜɨɣ ɮɨɪɦɚɬ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɬɶ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɫɨɛɵɬɢɣ ɧɚ ɫɬɚɞɢɢ 
ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ. 

Ɇɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɢ 
ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɜɫɟɯ ɷɬɚɩɨɜ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ɉɧ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚ-
ɧɢɟ, ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɸ, ɨɰɟɧɤɭ ɪɢɫɤɨɜ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ ɢ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚ-
ɰɢɸ ɫ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɦɢ ɫɬɨɪɨɧɚɦɢ. Ɇɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ 
ɰɟɥɢ ɢ ɨɛɨɡɧɚɱɢɬɶ ɩɭɬɢ ɢɯ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ, ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɚɧɚɥɢɡ ɢ ɨɰɟɧɤɭ ɷɮɮɟɤ-
ɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɜɪɟɦɟɧɟɦ ɢ ɛɸɞɠɟɬɨɦ. 

ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɣ ɩɪɨɟɤɬ – ɷɬɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɚɹ ɢɧɢɰɢɚɬɢɜɚ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧ-
ɧɚɹ ɧɚ ɪɟɲɟɧɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦ ɢ ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɠɢɡɧɢ ɜ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ ɫɨ-
ɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɮɟɪɟ, ɟɝɨ ɰɟɥɶɸ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɢɥɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɨɩɪɟɞɟ-
ɥɟɧɧɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɜ ɨɛɳɟɫɬɜɟ. ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɣ ɩɪɨɟɤɬ ɫɨɡɞɚɟɬɫɹ ɞɥɹ ɩɨɡɢɬɢɜ-
ɧɨɝɨ ɜɥɢɹɧɢɹ ɧɚ ɨɛɳɟɫɬɜɨ ɢ ɪɟɲɟɧɢɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ. ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ 
ɩɪɨɟɤɬɵ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɨɧɢ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɬ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 
ɠɢɡɧɢ ɥɸɞɟɣ, ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɪɚɡɜɢɬɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɟɲɟɧɢɸ ɤɨɧɤɪɟɬ-
ɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɫ ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɫɬɚɥɤɢɜɚɸɬɫɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɝɪɭɩɩɵ. 
Ɉɧɢ ɬɚɤɠɟ ɦɨɝɭɬ ɫɥɭɠɢɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶɸ ɞɥɹ ɜɨɜɥɟɱɟɧɢɹ ɝɪɚɠɞɚɧ ɜ ɫɨɰɢ-
ɚɥɶɧɵɟ ɢɧɢɰɢɚɬɢɜɵ ɢ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɬɶ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɝɪɚɠɞɚɧɫɤɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ. 
ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ ɢɦɟɸɬ ɛɨɥɶɲɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɢ ɜɧɨɫɹɬ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɟ 
ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɭɸ ɫɪɟɞɭ. Ɉɧɢ ɫɬɢɦɭɥɢɪɭɸɬ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ, 
ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɸɬ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɢɟ, ɫɨɞɟɣɫɬɜɭɸɬ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɦɭ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɢ 
ɭɥɭɱɲɚɸɬ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɥɸɞɟɣ.  

Ⱦɢɡɚɣɧ ɢ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɚɧ-
ɧɵɦɢ ɢ ɜɡɚɢɦɨɞɨɩɨɥɧɹɸɳɢɦɢ. ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɦɟɠɞɭ ɧɢɦɢ 
ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɭɫɩɟɲɧɨɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɢ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 
ɰɟɥɟɣ. ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɞɢɡɚɣɧɚ ɢ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɦɨ-
ɠɟɬ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɭɜɟɥɢɱɢɬɶ ɢɯ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɢ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɣ ɩɨɥɨɠɢ-
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ɬɟɥɶɧɵɣ ɷɮɮɟɤɬ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɬɪɟɛɭɟɬ ɫɨɛɥɸɞɟ-
ɧɢɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɩɪɢɧɰɢɩɨɜ ɢ ɩɨɞɯɨɞɨɜ. ȼɚɠɧɨ ɭɞɚɱɧɨ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ 
ɤɨɦɚɧɞɭ, ɫɨɫɬɨɹɳɭɸ ɢɡ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɮɟɪɟ, ɞɢɡɚɣɧɟɪɨɜ ɢ ɦɟ-
ɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɫɩɨɫɨɛɧɵɯ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ ɢ ɪɟɚɥɢɡɨ-
ɜɵɜɚɬɶ ɱɟɬɤɢɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɷɬɚɩɨɜ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɨɰɟɧɤɚ 
ɪɢɫɤɨɜ, ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɛɸɞɠɟɬɚ ɢ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɵɣ ɦɨɧɢɬɨ-
ɪɢɧɝ ɢ ɨɰɟɧɤɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ – ɜɫɟ ɷɬɢ ɚɫɩɟɤɬ ɢɝɪɚɸɬ ɪɟɲɚɸɳɭɸ ɪɨɥɶ ɭɫ-
ɩɟɲɧɨɣ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. 

Ʉɚɠɞɵɣ ɩɪɨɟɤɬ ɢɦɟɟɬ ɩɨɞ ɫɨɛɨɣ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ. ɉɟɪ-
ɜɚɹ – ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɨɫɬɶ ɜɨ ɜɪɟɦɟɧɢ (ɜɨɩɪɨɫ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ). ȼɬɨɪɚɹ – ɧɚɥɢɱɢɟ 
ɡɚɪɚɧɟɟ ɡɚɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɦɵ ɦɨɠɟɦ ɢɡɦɟɪɢɬɶ. ɋɨ-
ɰɢɚɥɶɧɨɟ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ – ɷɬɨ ɦɟɯɚɧɢɡɦ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤ-
ɬɚ, ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɢ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɣ ɧɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɰɟɥɢ 
ɢɥɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɡɚɞɚɱɢ – ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɡɚɪɚɧɟɟ ɡɚɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚ-
ɬɨɜ ɧɟ ɢɧɚɱɟ, ɤɚɤ ɞɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɵ/ɜɨɩɪɨɫɚ. 
Ⱦɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɧɹɬɶ, ɱɬɨ ɢɡ ɫɟɛɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɩɪɨɰɟɫɫ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ 
ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ, ɬɚɤɠɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɢɡɭɱɢɬɶ: 

 ɧɚ ɱɟɦ ɛɚɡɢɪɭɟɬɫɹ ɞɚɧɧɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ (ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨ-
ɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ), 

 ɧɚ ɱɬɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɚ ɞɚɧɧɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ (ɨɛɴɟɤɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤ-
ɬɢɪɨɜɚɧɢɹ), 

 ɤɬɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɭɛɴɟɤɬɚɦɢ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɳɢɦɢ ɞɚɧɧɭɸ ɞɟɹɬɟɥɶ-
ɧɨɫɬɶ[1]. 
ɋɨɰɢɚɥɶɧɨɟ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɛɚɡɢɪɭɟɬɫɹ ɧɚ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ 

ɩɪɢɧɰɢɩɚɯ:  
 ɩɪɢɧɰɢɩ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ, 
 ɩɪɢɧɰɢɩ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɹ ɰɟɥɟɣ ɢ ɢɧɬɟɪɟɫɨɜ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ 

ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɪɟɚɥɶɧɵɦ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦ ɨɛɳɟɫɬɜɚ, 
 ɩɪɢɧɰɢɩ ɨɬɤɪɵɬɨɫɬɢ (ɩɪɨɡɪɚɱɧɨɫɬɢ), 
 ɩɪɢɧɰɢɩ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɢ, 
 ɩɪɢɧɰɢɩ ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɹ ɢ ɤɨɨɩɟɪɚɰɢɢ [2]. 

ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɜɢɞɨɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɤɚɠɞɵɣ ɢɡ ɤɨ-
ɬɨɪɵɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧ ɧɚ ɪɟɲɟɧɢɟ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɢɥɢ 
ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ ɫɮɟɪɵ ɠɢɡɧɢ. Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɪɚɫɩɪɨ-
ɫɬɪɚɧɟɧɧɵɟ ɜɢɞɵ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɩɨ ɫɮɟɪɟ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ: ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ, 
ɷɤɨɥɨɝɢɹ, ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɟ ɢ ɞɪ. 

1. ɉɪɨɟɤɬɵ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɞɨɫɬɭɩɧɨɟ ɢ ɤɚɱɟ-
ɫɬɜɟɧɧɨɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɞɥɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɝɪɭɩɩ. ɗɬɨ ɜɤɥɸɱɚɟɬ 
ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɲɤɨɥ, ɛɢɛɥɢɨɬɟɤ, ɰɟɧɬɪɨɜ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɞɥɹ ɞɟɬɟɣ ɢ ɜɡɪɨɫɥɵɯ, ɩɪɨ-
ɝɪɚɦɦɵ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɝɪɚɦɨɬɧɨɫɬɢ ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ. 
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2. ɉɪɨɟɤɬɵ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɷɤɨɥɨɝɢɢ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɟ ɨɤɪɭ-
ɠɚɸɳɟɣ ɫɪɟɞɵ, ɛɨɪɶɛɭ ɫ ɡɚɝɪɹɡɧɟɧɢɟɦ ɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟɦ ɤɥɢɦɚɬɚ. ɗɬɨ ɜɤɥɸ-
ɱɚɟɬ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɩɨ ɭɬɢɥɢɡɚɰɢɢ ɨɬɯɨɞɨɜ, ɷɧɟɪɝɨɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, 
ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɜɨɡɨɛɧɨɜɥɹɟɦɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɷɧɟɪɝɢɢ, ɥɟɫɨɭɫɬɪɨɣɫɬɜɟ, ɨɯɪɚɧɟ 
ɜɨɞɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɢ ɡɚɳɢɬɟ ɛɢɨɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɢɹ. 

3. ɉɪɨɟɤɬɵ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɟ 
ɢ ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ. ɗɬɨ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɩɪɨɝɪɚɦɦ 
ɩɪɨɮɢɥɚɤɬɢɤɢ ɢ ɥɟɱɟɧɢɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɣ, ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɨ ɢ ɪɟɦɨɧɬ 
ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ, ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚ-
ɰɢɸ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɤɚɦɩɚɧɢɣ.  

ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɨɫɧɨɜɚɧɵ ɧɚ ɩɪɢɧɰɢɩɚɯ ɫɨɰɢ-
ɚɥɶɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɢ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɢ. ɗɬɨ ɨɡɧɚɱɚɟɬ, ɱɬɨ 
ɩɪɢ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɢ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɧɟ 
ɬɨɥɶɤɨ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɚɫɩɟɤɬɵ, ɧɨ ɬɚɤɠɟ ɭɞɟɥɹɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ 
ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɸ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɧɚ ɨɤɪɭɠɚɸɳɭɸ ɫɪɟɞɭ, ɨɛɳɟɫɬɜɨ ɢ ɥɸɞɟɣ ɜ ɰɟɥɨɦ. 
ɍɫɩɟɲɧɵɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ ɬɪɟɛɭɸɬ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɜɨɜɥɟɱɟɧɢɹ ɨɛɳɟɫɬɜɚ, 
ɞɥɹ ɷɬɨɝɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ, ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɢ 
ɢɧɬɟɪɟɫɵ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɚ ɡɚɬɟɦ ɫɨɡɞɚɬɶ ɦɟɯɚɧɢɡɦɵ ɞɥɹ ɢɯ ɭɱɚɫɬɢɹ ɢ 
ɨɛɪɚɬɧɨɣ ɫɜɹɡɢ. ȼɚɠɧɨɣ ɡɚɞɚɱɟɣ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɚɯ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɦɨɧɢɬɨ-
ɪɢɧɝ ɢ ɨɰɟɧɤɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ, ɷɬɨ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɨɰɟɧɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɚ, 
ɜɵɹɜɢɬɶ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɵɟ ɰɟɥɢ ɢ ɭɱɟɫɬɶ ɨɲɢɛɤɢ. 

ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ ɢɦɟɸɬ ɨɝɪɨɦɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ             
Ɋɨɫɫɢɢ: 

 ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɠɢɡɧɢ 
ɝɪɚɠɞɚɧ. Ɉɧɢ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɬ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɮɟɪ ɠɢɡɧɢ. 

 ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɬ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɝɪɚɠɞɚɧɫɤɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬ-
ɜɚ, ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɬ ɚɤɬɢɜɧɨɦɭ ɭɱɚɫɬɢɸ ɝɪɚɠɞɚɧ ɜ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ ɢ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɬ ɪɚɡɜɢɬɢɸ «ɞɢɚɥɨɝɚ» 
ɦɟɠɞɭ ɝɪɚɠɞɚɧɚɦɢ ɢ ɨɪɝɚɧɚɦɢ ɜɥɚɫɬɢ. 

 ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ ɩɨɦɨɝɚɸɬ ɪɟɲɚɬɶ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɢ 
ɫɧɢɠɚɬɶ ɫɨɰɢɚɥɶɧɭɸ ɧɚɩɪɹɠɟɧɧɨɫɬɶ.  

 ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɬ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ ɩɨɡɢɬɢɜɧɨɝɨ 
ɢɦɢɞɠɚ ɫɬɪɚɧɵ, ɤɨɞɚ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ ɚɤɬɢɜɧɨ ɡɚɛɨɬɢɬɫɹ ɨ ɛɥɚɝɨɩɨɥɭɱɢɢ 

ɫɜɨɢɯ ɝɪɚɠɞɚɧ ɢ ɪɟɲɚɟɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ. 
ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ IT ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɩɨ ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɩɨɦɨɝɚɸɬ ɨɛɥɟɝɱɢɬɶ ɪɚɛɨɬɭ, ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨ ɢ ɛɵɫɬɪɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɭɫɩɟɲɧɵɣ ɩɪɨ-
ɟɤɬ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɭɜɟɥɢɱɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ. ɂɡ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɯ 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɬɚɤɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɤɚɤ: YouGile, Bitrix24, Asana, Worksection. 
Ɉɧɢ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɵɯ ɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɫɩɥɚɧɢɪɨ-
ɜɚɬɶ ɫɥɚɠɟɧɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ ɤɨɦɚɧɞɵ ɩɨ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɩɨ-
ɫɬɪɨɢɬɶ ɞɢɚɝɪɚɦɦɭ Ƚɚɧɬɚ ɢ ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɪɚɛɨɬɭ, ɩɨɫɱɢɬɚɬɶ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ 
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ɩɪɨɟɤɬ ɢ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɟɟ ɛɸɞɠɟɬ, ɨɰɟɧɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ 
ɜɫɟɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɢ ɩɪ. [3]. 

ɐɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɧɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɩɪɢɜɟɥɢ ɤ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟ-
ɧɢɸ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɜ ɫɟɛɹ ɪɚɡɥɢɱ-
ɧɵɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɢ ɫɟɪɜɢɫɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɭɩɪɨɳɚɸɬ ɢ ɭɥɭɱɲɚɸɬ ɠɢɡɧɶ 
ɥɸɞɟɣ. ɐɢɮɪɨɜɵɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ Ƚɨɫɭɫɥɭɝɢ (ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɚɹ 
ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ), ɦɚɪɤɟɬɩɥɟɣɫɵ, ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɣ 
ɡɚɤɚɡ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɧɚ ɞɨɦ ɢ ɞɪɭɝɢɟ, ɢɝɪɚɸɬ ɜɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɦɢ-
ɪɟ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɹ ɭɞɨɛɫɬɜɨ, ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɞɥɹ ɨɛɳɟɫɬɜɚ. 
ɇɚɩɪɢɦɟɪ, Ƚɨɫɭɫɥɭɝɢ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɝɪɚɠɞɚɧɚɦ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɟ 
ɭɫɥɭɝɢ ɨɧɥɚɣɧ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɩɨɞɚɱɚ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ, ɨɩɥɚɬɚ ɧɚɥɨɝɨɜ, ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ 
ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɭɫɥɭɝ ɢ ɞɪɭɝɨɟ. ɇɚ ɨɧɥɚɣɧ ɩɥɨɳɚɞɤɚɯ – ɦɚɪɤɟɬɩɥɟɣɫɚɯ ɥɸɞɢ 
ɦɨɝɭɬ ɩɨɤɭɩɚɬɶ ɢ ɩɪɨɞɚɜɚɬɶ ɬɨɜɚɪɵ ɢ ɭɫɥɭɝɢ, ɷɬɨɬ ɩɪɨɰɟɫɫ ɪɚɫɲɢɪɹɟɬ ɞɨɫ-
ɬɭɩ ɤ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦ ɬɨɜɚɪɚɦ ɢ ɭɫɥɭɝɚɦ. Ɂɚɤɚɡɵɜɚɹ ɟɞɭ ɧɚ ɞɨɦ ɱɟɪɟɡ ɷɥɟɤɬɪɨɧ-
ɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ, ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɛɨɥɶɲɢɣ ɜɵɛɨɪ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɛɥɸɞ ɢ ɨɛɥɟɝɱɚɟɬɫɹ 
ɩɪɨɰɟɫɫ ɞɨɫɬɚɜɤɢ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ. ɐɢɮɪɨɜɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ ɢɦɟɸɬ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɩɪɟ-
ɢɦɭɳɟɫɬɜ, ɨɧɢ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɬ ɭɞɨɛɫɬɜɭ ɢ ɭɩɪɨɳɚɸɬ ɠɢɡɧɶ ɝɪɚɠɞɚɧ, ɬɚɤɠɟ 
ɨɧɢ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɬ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɦɭ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨ-
ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɜ ɫɬɪɚɧɟ. ɗɬɢ ɩɪɨɟɤɬɵ ɩɪɨɞɜɢɝɚɸɬ ɢɧɧɨɜɚɰɢɢ, ɭɩɪɨɳɚɸɬ 
ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɢ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɬ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ[4]. 

Ⱦɢɡɚɣɧ ɢ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɨɣ 
ɱɚɫɬɶɸ ɢɯ ɭɫɩɟɲɧɨɣ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ. Ɉɧɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɩɥɚɧɢ-
ɪɨɜɚɧɢɟ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɝɚɪɚɧɬɢɪɭɸɬ ɞɨɫ-
ɬɢɠɟɧɢɟ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɰɟɥɟɣ ɢ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɟ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ, 
ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɠɢɡɧɢ ɝɪɚɠɞɚɧ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɜ ɰɟɥɨɦ. 
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ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɛɨɥɶɲɨɣ ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɭ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ, 
ɫɩɨɫɨɛɧɵɯ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɮɭɧɤɰɢɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɢ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɨɝɨ ɤɨɧɫɭɥɶɬɢɪɨɜɚ-
ɧɢɹ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɚɧɚɥɢɡɚ ɢ ɩɪɢɧɹɬɢɹ 
ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɨ-ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ. ɋɬɚɬɶɹ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ ɫɩɨɫɨɛɵ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨ-
ɜɚɧɢɹ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɜ ɫɮɟɪɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɨɝɨ ɤɨɧɫɭɥɶɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜ ɭɫɥɨ-
ɜɢɹɯ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ, ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɪɵɧɤɢ, ɮɢɧɚɧɫɨɜɚɹ ɝɪɚɦɨɬɧɨɫɬɶ, 
ɰɢɮɪɨɜɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ  

 

TRAINING INVESTMENT CONSULTING SPECIALISTS  
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Currently, there is a great demand for the training of specialists capable of perform-

ing the functions of financial and investment consulting using information technologies of 

analysis and making investment and financial decisions. The article examines ways to im-

prove the training of specialists of investment consulting in the digital economy. 

Keywords: investment, financial markets, financial literacy, digital economy  

 

Ɋɨɫɫɢɹ ɩɟɪɟɠɢɜɚɟɬ ɧɚɫɬɨɹɳɢɣ ɛɭɦ ɱɚɫɬɧɨɝɨ ɢɧɜɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ. Ɍɨɥɶɤɨ 
ɡɚ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ 2 ɝɨɞɚ ɱɢɫɥɨ ɱɚɫɬɧɵɯ ɢɧɜɟɫɬɨɪɨɜ ɧɚ Ɇɨɫɤɨɜɫɤɨɣ ɛɢɪɠɟ ɜɵ-
ɪɨɫɥɨ ɫ 6,2 ɦɥɧ ɞɨ 26,5 ɦɥɧ ɱɟɥɨɜɟɤ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɛɨɥɟɟ, ɱɟɦ ɜ 4 ɪɚɡɚ. ɂ ɩɨɬɟɧ-
ɰɢɚɥ ɪɨɫɬɚ ɜɫɟ ɟɳɟ ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɨɝɪɨɦɧɵɦ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɞɨɥɹ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɜ ɋɒȺ, 
ɢɦɟɸɳɟɝɨ ɛɪɨɤɟɪɫɤɢɟ ɫɱɟɬɚ – 55%. ȼɨ ɦɧɨɝɨɦ ɷɬɨɦɭ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɥɢ ɧɢɡ-
ɤɚɹ ɤɥɸɱɟɜɚɹ ɫɬɚɜɤɚ ɜ 2020 ɝɨɞɭ, ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɚɹ ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ ɱɚɫɬɧɨɝɨ ɢɧ-
ɜɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ ɛɪɨɤɟɪɫɤɢɯ ɭɫɥɭɝ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɡɚɞɚɱɚ ɩɨɜɵɲɟ-
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ɧɢɹ ɨɛɳɟɣ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɢ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɨɣ ɝɪɚɦɨɬɧɨɫɬɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬ-
ɫɹ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢ ɜɚɠɧɵɯ ɡɚɞɚɱ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ. Ⱦɚɧɧɚɹ ɡɚɞɚɱɚ ɩɨ-
ɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜ ɋɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɝɪɚɦɨɬɧɨɫɬɢ ɜ ɊɎ ɧɚ 2017-

2023 ɝɝ. 
ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɟ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɨ ɢ ɤɪɭɩɧɵɟ ɛɚɧɤɢ ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɥɢɫɶ ɤ 

ɞɚɧɧɨɦɭ ɛɭɦɭ, ɩɪɟɞɥɚɝɚɹ ɨɝɪɨɦɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɪɟɫɭɪ-
ɫɨɜ, ɩɪɢɡɜɚɧɧɵɯ ɩɨɦɨɱɶ ɤɚɤ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦ ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɭɱɚɫɬɧɢ-
ɤɚɦ ɮɨɧɞɨɜɨɝɨ ɪɵɧɤɚ, ɬɚɤ ɢ ɱɚɫɬɧɵɦ ɢɧɜɟɫɬɨɪɚɦ. 

Ⱥ ɜɨɬ ɫɢɫɬɟɦɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɡɚ ɬɚɤɨɣ ɤɨɪɨɬɤɢɣ ɫɪɨɤ ɧɟ ɭɫɩɟɥɚ ɨɬɪɟɚ-
ɝɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɪɵɧɤɚ: ɜ ɛɚɧɤɚɯ ɪɟɝɢɨɧɚ ɨɳɭɳɚɟɬɫɹ ɧɟɯɜɚɬɤɚ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɜ ɫɮɟɪɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɨɝɨ ɤɨɧɫɭɥɶɬɢɪɨɜɚɧɢɹ. 

ɂɡɭɱɟɧɢɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ ɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɛɢɡɧɟɫ-ɚɧɚɥɢɬɢɤɢ – ɧɟɨɬɴɟɦɥɟ-
ɦɵɣ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɦɚɝɢɫɬɪɨɜ ɜ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚɯ, ɱɬɨ 
ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɤɚɞɪɚɦɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ, ɨɬɜɟɱɚɸɳɢɟ ɡɚ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ 
ɪɵɧɤɨɜ. 

Ɉɞɧɚɤɨ, ɩɨɞɨɛɧɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ – ɢɦɟɧɧɨ ɧɚ ɫɬɵɤɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɛɢɡ-
ɧɟɫ-ɚɧɚɥɢɬɢɤɢ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ – ɫɥɚɛɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɞɚɠɟ ɜɭɡɚɯ ɝ. 
Ɇɨɫɤɜɵ ɢ ɋɚɧɤɬ-ɉɟɬɟɪɛɭɪɝɚ, ɧɟ ɝɨɜɨɪɹ ɭɠɟ ɨ ɪɟɝɢɨɧɚɯ. Ɉɫɧɨɜɧɨɣ ɩɪɨ-
ɛɥɟɦɨɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɬɨ, ɱɬɨ ɫɚɦɵɟ ɭɞɨɛɧɵɟ ɢ ɞɨɫɬɭɩɧɵɟ ɞɥɹ ɲɢɪɨɤɢɯ ɫɥɨɟɜ 
ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɩɪɨɞɭɤɬɵ ɪɟɚɥɢɡɭɸɬɫɹ ɜ ɨɛɯɨɞ ɫɢɫɬɟɦɵ ɜɵɫ-
ɲɟɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ.  

ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɢɣ ɦɨɦɟɧɬ ɦɚɝɢɫɬɟɪɫɤɚɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ «Ɏɢɧɚɧɫɨɜɚɹ ɷɤɨɧɨ-
ɦɢɤɚ», ɪɟɚɥɢɡɭɟɦɚɹ ɧɚ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɦ ɮɚɤɭɥɶɬɟɬɟ əɪȽɍ ɢɦ. ɉ.Ƚ. Ⱦɟɦɢɞɨ-
ɜɚ ɫɨɞɟɪɠɢɬ ɪɹɞ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɡɚɤɪɵɜɚɸɬ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ 
ɚɧɚɥɢɡɚ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɪɵɧɤɨɜ. ɋɪɟɞɢ ɧɢɯ: «Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɵɟ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɮɢɧɚɧ-
ɫɨɜɵɯ ɪɵɧɤɨɜ», «Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɛɢɡɧɟɫ-ɚɧɚɥɢɡ», «Ʉɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɟ ɮɢɧɚɧɫɵ 
ɢ ɨɰɟɧɤɚ ɬɟɤɭɳɟɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ», «Ⱥɧɚɥɢɡ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɪɵɧ-
ɤɨɜ». ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɨɟ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɨɬɴɟɦ-
ɥɟɦɨɣ ɱɚɫɬɶɸ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ ɢ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɵɯ 
ɪɟɲɟɧɢɣ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɧɚɪɹɞɭ ɫ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɨɣ ɩɨɜɟɫɬɤɨɣ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɦɢ ɹɜ-
ɥɹɸɬɫɹ ɜɵɡɨɜɵ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɢ ɨɬɞɟɥɶɧɨɝɨ ɜɧɢɦɚɧɢɹ ɡɚɫɥɭɠɢɜɚ-
ɸɬ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ, ɢɡɭɱɚɸɳɢɟ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɥɶɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɩɪɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɚɧɚɥɢɡɚ: 
«ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɜ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɛɢɡɧɟɫ-

ɚɧɚɥɢɬɢɤɟ» ɢ «ɂɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɥɶɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ 
ɚɧɚɥɢɡɚ». Ʉɭɪɫɵ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɧɚɜɵɤɨɜ ɪɚɛɨɬɵ 
ɫ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɦɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɢɦɢ ɫɢɫɬɟɦɚɦɢ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟ-
ɦɵɦɢ ɞɥɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɡɚɞɚɱ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɛɢɡɧɟɫ-ɚɧɚɥɢɬɢɤɢ ɫ ɰɟɥɶɸ 
ɨɰɟɧɤɢ ɢ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɢɦɟɧɹɟɦɵɯ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɵɯ ɪɟ-
ɲɟɧɢɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɞɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɨɧɧɵɯ ɡɚɞɚɱ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɨɝɨ ɢ 
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ɛɢɡɧɟɫ-ɚɧɚɥɢɡɚ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɛɚɥɚɧɫɢɪɨ-
ɜɚɧɧɨɝɨ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɨɪɬɮɟɥɹ. 

ɉɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɜ ɫɮɟɪɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɨɝɨ ɤɨɧɫɭɥɶɬɢɪɨɜɚ-
ɧɢɹ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɭɫɢɥɟɧɚ ɡɚ ɫɱɟɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɨɜ:  

1) Ⱥɤɬɢɜɧɨɟ ɜɨɜɥɟɱɟɧɢɟ ɛɚɧɤɨɜ-ɩɚɪɬɧɟɪɨɜ ɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɣ ɩɪɨ-
ɰɟɫɫ. ɇɚ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɦ ɮɚɤɭɥɶɬɟɬɟ əɪȽɍ ɢɦ. ɉ.Ƚ. Ⱦɟɦɢɞɨɜɚ, ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟ-
ɝɨ, ɷɬɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ, ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ ɧɚ ɛɚɡɨɜɵɯ ɤɚ-
ɮɟɞɪɚɯ: ɛɚɡɨɜɚɹ ɤɚɮɟɞɪɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɜ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɦ ɨɬɞɟɥɟɧɢɢ 
№ 17 ɉȺɈ ɋɛɟɪɛɚɧɤ ɢ ɤɚɮɟɞɪɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɮɢɧɚɧɫɚɦɢ ɢ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɹɦɢ ɜ 
ɛɚɧɤɨɜɫɤɨɦ ɛɢɡɧɟɫɟ ɜ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɨɦ ɨɮɢɫɟ ɊɈɈ «əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ» Ȼɚɧɤɚ 
ȼɌȻ (ɉȺɈ). Ʉ ɡɚɳɢɬɟ ȼɄɊ ɢ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɨɧɧɵɯ ɦɟɪɨ-
ɩɪɢɹɬɢɣ ɬɚɤ ɠɟ ɚɤɬɢɜɧɨ ɩɪɢɜɥɟɤɚɸɬɫɹ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɐɟɧɬɪɚɥɶɧɨɝɨ ɮɢɥɢɚ-
ɥɚ ɛɚɧɤɚ Ƚɚɡɩɪɨɦɛɚɧɤ. ɉɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɟɣ ɤ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɨɛɪɚɡɨ-
ɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɫ ɨɞɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɡɧɚɤɨɦɫɬɜɨ ɨɛɭ-
ɱɚɸɳɢɯɫɹ ɫ ɥɭɱɲɢɦɢ ɩɪɚɤɬɢɤɚɦɢ ɜ ɞɚɧɧɨɣ ɩɪɟɞɦɟɬɧɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ, ɫ ɞɪɭɝɨɣ 
ɫɬɨɪɨɧɵ, ɫɨɡɞɚɟɬ ɭɫɥɨɜɢɹ ɞɥɹ ɢɯ ɛɭɞɭɳɟɝɨ ɬɪɭɞɨɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚ ɢ ɞɥɹ ɤɚɞɪɨ-
ɜɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ «ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ» 

2) ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɨɪɬɚɥɨɜ ɛɢɡɧɟɫ-ɚɧɚɥɢɬɢɤɢ, ɜ 
ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɩɥɚɬɧɨɣ, ɞɥɹ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɪɨɫɫɢɣ-
ɫɤɢɯ ɢ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ: 

 Ⱥɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ ɩɨɪɬɚɥɵ ɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɚɝɟɧɬɫɬ-
ɜɚ Interfax: e-disclosure.com ɢ ɋɢɫɬɟɦɚ ɋɩɚɪɤ; 

 sec.gov; 

 ɛɚɡɵ Bloomberg ɢ Thompson Reuters; 

 ɩɨɪɬɚɥɵ ɞɥɹ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ 
ɢ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɮɨɧɞɨɜɵɯ ɪɵɧɤɨɜ: 

 Investing.com 

 smartlab.ru 

 dohod.ru 

 blackterminal.com 

 finviz.com 

 gurufocus.com 

 finance.yahoo 

 morningstar.com 

 seekingalpha 

 tradingview.com 

 tradingeconomics.com 

 simpliwall.st 

3) ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ: 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɛɨɥɶɲɢɯ ɞɚɧɧɵɯ, ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢ BI ɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶ-

https://www.investing.com/
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ɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɛɟɡ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟ-
ɧɢɹ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɩɪɢɧɹɬɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ ɢ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɵɯ 
ɪɟɲɟɧɢɣ. Ⱦɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɞɚɧɧɵɯ ɡɚɞɚɱ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɦɚɝɢɫɬɟɪɫɤɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ 
«Ɏɢɧɚɧɫɨɜɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ» ɩɥɚɧɢɪɭɟɬɫɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ «Ⱥɧɚɥɢɡ 
ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɵɣ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬ ɜ ɮɢɧɚɧɫɚɯ». 

4) Ƚɢɛɪɢɞɧɚɹ ɮɨɪɦɚ ɨɛɭɱɟɧɢɹ c ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ ɜɢɞɟɨɥɟɤɰɢɣ, ɩɨɞɤɚɫ-
ɬɨɜ, ɢɧɬɟɪɚɤɬɢɜɧɵɯ ɡɚɞɚɧɢɣ, ɨɬɤɪɵɬɵɯ ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɨɧɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɢ 
ɤɟɣɫ-ɫɟɫɫɢɣ ɫ ɪɚɡɛɨɪɨɦ ɪɟɚɥɶɧɵɯ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɡɚɞɚɱ ɩɪɢ ɭɱɚɫɬɢɢ ɩɪɟɞ-
ɫɬɚɜɢɬɟɥɟɣ ɤɪɭɩɧɵɯ ɛɚɧɤɨɜ-ɛɪɨɤɟɪɨɜ. 

ɇɨɜɵɟ ɦɟɬɨɞɢɤɢ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨ-
ɝɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɟɣ ɞɟɥɚɸɬ ɩɨɞɝɨ-
ɬɨɜɤɭ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɜ ɞɚɧɧɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ, ɨɬɜɟɱɚɸɳɟɣ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɪɵɧɤɚ. 

ȼɚɠɧɨɣ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶɸ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬɨɜ ɩɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ «Ɏɢ-
ɧɚɧɫɨɜɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ» ɧɚ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɦ ɮɚɤɭɥɶɬɟɬɟ əɪȽɍ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɨɡ-
ɦɨɠɧɨɫɬɶ ɬɢɪɚɠɢɪɨɜɚɧɢɹ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɞɥɹ 
ɞɪɭɝɢɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ əɪȽɍ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɜ ɪɚɦɤɚɯ Ɍɪɟɬɶɟɣ 
ɦɢɫɫɢɢ ɍɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ, ɡɚɤɪɵɜɚɸɳɢɯ ɫɚɦɵɟ ɲɢɪɨɤɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ ɫɮɟɪɟ 
ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɢ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɪɨɫɜɟɳɟɧɢɹ. Ɇɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɟ ɧɚɪɚɛɨɬɤɢ 
ɚɤɬɢɜɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɩɪɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɢ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ Ʌɚɛɨɪɚɬɨɪɢɢ ɮɢɧɚɧ-
ɫɨɜɨɣ ɝɪɚɦɨɬɧɨɫɬɢ FinLab76 ɢ ɂɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɨɝɨ ɤɥɭɛɚ InvestClubDemid. 

Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɣ ɡɚɞɟɥ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɛɵɥ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧ ɩɪɢ ɪɟɚɥɢ-
ɡɚɰɢɢ Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɨɝɨ ɝɪɚɧɬɨɜɨɝɨ ɤɨɧɤɭɪɫɚ ɫɪɟɞɢ ɜɭɡɨɜ ɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ 
ɰɟɧɬɪɨɜ «ȼɵɹɜɥɟɧɢɟ, ɬɢɪɚɠɢɪɨɜɚɧɢɟ ɥɭɱɲɢɯ ɩɪɚɤɬɢɤ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɩɨɞ-
ɞɟɪɠɤɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɞɜɢɠɟɧɢɹ ɜɨɥɨɧɬɟɪɨɜ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɩɪɨɫɜɟɳɟɧɢɹ ɜ ɪɟ-
ɝɢɨɧɚɯ Ɋɨɫɫɢɢ, ɩɨɛɟɞɢɬɟɥɟɦ ɤɨɬɨɪɨɝɨ əɪȽɍ ɫɬɚɥ ɜ 2022 ɝɨɞɭ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ 
ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɩɪɨɫɜɟɳɟɧɢɹ ɲɢɪɨɤɢɦ ɫɥɨɹɦ ɧɚɫɟɥɟ-
ɧɢɹ ɧɚ ɛɚɡɟ ɨɞɧɨɝɨ ɢɡ ɝɥɚɜɧɵɯ ɜɭɡɨɜ ɪɟɝɢɨɧɚ. 

ɇɨɜɵɟ ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɟ ɩɨɞɯɨɞɵ ɢ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɟɯ-
ɧɨɥɨɝɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɟɣ ɞɟɥɚɸɬ ɞɚɧ-
ɧɭɸ ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɨɣ ɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɣ ɧɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶ-
ɧɨɦ ɪɵɧɤɟ. 
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ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨ-
ɜɚɧɢɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɸɬɫɹ ɤɥɸɱɟɜɵɟ ɦɟɬɨɞɵ, ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɢ ɢɧɧɨɜɚɰɢɢ, ɢɫɩɨɥɶ-
ɡɭɟɦɵɟ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ. ɋɬɚɬɶɹ ɬɚɤɠɟ ɩɨɞɱɟɪ-
ɤɢɜɚɟɬ ɜɚɠɧɨɫɬɶ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɢ ɩɪɚɤɬɢɤ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤ ɢɡɦɟɧɹɸɳɢɦɫɹ ɩɨɬɪɟɛ-
ɧɨɫɬɹɦ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ. Ɋɚɫɫɦɨɬɪɟɧɚ ɫɢɫɬɟɦɚ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɱɟɪɟɡ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚ-
ɰɢɸ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɦɟɫɬɚ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɵ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɫɢɫɬɟɦɚ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ, ɫɬɢɦɭɥɢ-
ɪɭɸɳɢɟ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɦɟɫɬɚ 
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The article examines the modern directions of effective employee incentives, analyz-

ing the key methods, strategies and innovations used in modern human resource manage-

ment. The article also emphasizes the importance of adapting management culture and prac-

tices to the changing needs of employees and organizations. The system of motivation 

through digitalization of the workplace to improve the efficiency of employees is consi-

dered. 

Keywords: effective stimulation, motivation system, stimulating factors, efficiency 

of personnel management, digitalization of the workplace 

 

Ɇɨɬɢɜɚɰɢɹ ɬɪɭɞɨɜɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ –ɜɚɠɧɚɹ ɱɚɫɬɶ ɷɮɮɟɤ-
ɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɵ ɨɬɞɟɥɚ ɢ 
ɞɚɠɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɩɪɢɱɢɧ, ɩɨ ɤɨɬɨɪɵɦ ɜɚɠɧɚ ɦɨɬɢ-
ɜɚɰɢɹ ɧɚ ɪɚɛɨɬɟ. Ƚɥɚɜɧɵɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɩɨɬɨɦɭ, ɱɬɨ ɨɧɚ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɨɜɚɬɶ ɰɟɥɹɦ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ȼɟɡ ɦɨɬɢɜɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɦɟɫɬɚ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɩɨɩɚɫɬɶ ɜ ɨɱɟɧɶ ɪɢɫɤɨɜɚɧɧɨɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ 
ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. ɋɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ ɤɚɤ ɦɨɠɧɨ ɛɨɥɶɲɟ ɪɚɫ-
ɤɪɵɜɚɬɶ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɵɣ ɢ ɷɧɟɪɝɟɬɢɱɟɫɤɢɣ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɧɟ ɞɨɫ-
ɬɢɠɢɦɨ ɛɟɡ ɩɨɧɢɦɚɧɢɹ ɮɚɤɬɨɪɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ, ɚ, ɫɥɟ-
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ɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɢ ɪɚɛɨɬɭ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ɉɞɢɧ ɢɡ ɜɚɠɧɟɣɲɢɯ ɧɚɜɵɤɨɜ 
ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ – ɭɦɟɧɢɟ ɦɨɬɢɜɢɪɨɜɚɬɶ (ɩɨɛɭɠɞɚɬɶ ɤ ɞɟɣɫɬɜɢɸ) ɫɜɨɢɯ ɩɨɞ-
ɱɢɧɟɧɧɵɯ ɤ ɫɜɟɪɲɟɧɢɹɦ ɧɚ ɪɚɛɨɬɟ. Ɇɨɬɢɜɚɰɢɹ ɩɨɜɵɲɚɟɬ ɛɚɡɨɜɭɸ ɩɪɨɢɡ-
ɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɬɪɭɞɚ, ɢɡɦɟɧɹɟɬ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɤ ɬɪɭɞɭ, ɱɬɨ ɭɜɟɥɢ-
ɱɢɜɚɟɬ ɩɪɢɛɵɥɶɧɨɫɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ɂɡ ɷɬɨɝɨ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɨɬ 
ɡɧɚɧɢɹ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɦ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɤɚɠɞɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɡɚɜɢɫɢɬ ɩɪɨɞɭɤ-
ɬɢɜɧɨɫɬɶ, ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɶ, ɭɫɩɟɲɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɷɬɚ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɞɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɜɵɫɬɪɚɢɜɚɬɶ ɬɚɤɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ, 
ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɚɬɶ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɜ ɧɭɠɧɨɦ ɧɚ-
ɩɪɚɜɥɟɧɢɢ[4].  

ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɬɪɭɞɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ – ɜɚɠɧɨɟ ɢ ɧɟɨɛ-
ɯɨɞɢɦɨɟ ɡɜɟɧɨ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɦ ɰɢɤɥɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ 
ɤɨɧɟɱɧɨɣ ɰɟɥɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɬɨɥɶɤɨ ɩɪɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ ɤɚɠɞɨɝɨ ɫɨ-
ɬɪɭɞɧɢɤɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. 

ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɛɢɡɧɟɫɟ ɦɨɬɢɜɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɢ ɞɨɜɨɥɶɧɵɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ 
ɫɱɢɬɚɸɬɫɹ ɤɥɸɱɟɜɵɦ ɪɟɫɭɪɫɨɦ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɭɫɩɟɯɚ ɢ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɝɨ ɪɚɡ-
ɜɢɬɢɹ. ɋɬɪɟɦɥɟɧɢɟ ɤ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɸ, ɭɞɟɪɠɚɧɢɸ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨ-
ɜɚɧɧɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɝɥɚɜɧɵɯ ɜɵɡɨɜɨɜ ɞɥɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ [2]. ɋɟɝɨɞɧɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɢɳɭɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɯɨɪɨɲɭɸ ɡɚɪɩɥɚɬɭ, 
ɧɨ ɢ ɰɟɧɹɬ ɬɚɤɢɟ ɚɫɩɟɤɬɵ, ɤɚɤ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɤɚɪɶɟɪɵ, ɛɚɥɚɧɫ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɥɢɱɧɨɣ 
ɠɢɡɧɢ, ɩɪɢɡɧɚɧɢɟ ɫɜɨɟɣ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɪɨɫɬɚ. Ʉɨɦɩɚɧɢɢ 
ɦɨɝɭɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ, ɱɬɨɛɵ ɷɮɮɟɤ-
ɬɢɜɧɨ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɫɜɨɢɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. Ⱦɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɷɬɨɣ ɡɚɞɚɱɢ ɪɭɤɨɜɨ-
ɞɢɬɟɥɢ ɢ ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɢɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚ-
ɧɢɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. ȼ ɞɚɧɧɨɣ ɫɬɚɬɶɟ ɦɵ ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟ-
ɧɢɹ ɜ ɷɬɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ, ɢɫɫɥɟɞɭɹ ɤɥɸɱɟɜɵɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɢ ɢɧɧɨɜɚɰɢɢ [1]. 

ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɞɢɮɮɟɪɟɧɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɹ. Ɉɞ-
ɧɢɦ ɢɡ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɞɢɮɮɟɪɟɧɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɹ. ȼɦɟ-
ɫɬɨ ɭɧɢɜɟɪɫɚɥɶɧɵɯ ɛɨɧɭɫɨɜ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɡɚɪɩɥɚɬ ɞɥɹ ɜɫɟɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɟɪɟɯɨɞɹɬ ɤ ɛɨɥɟɟ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɦ ɩɨɞɯɨɞɚɦ. ɗɬɨ 
ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɭɱɟɬ ɫɩɟɰɢɮɢɤɢ ɪɚɛɨɬɵ, ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɣ ɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɤɚ-
ɠɞɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ, ɱɬɨ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɢ 
ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ. 

Ʉɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚɹ ɤɭɥɶɬɭɪɚ ɢɝɪɚɟɬ ɜɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɢ ɪɚ-
ɛɨɬɧɢɤɨɜ. ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɭɞɟɥɹɸɬ ɛɨɥɶɲɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɪɚɡɪɚ-
ɛɨɬɤɟ ɤɭɥɶɬɭɪɵ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɨɨɳɪɹɟɬ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɤ ɪɨɫɬɭ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɸ. ɗɬɨ 
ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɸɳɟɣ ɢ ɜɞɨɯɧɨɜɥɹɸɳɟɣ ɫɪɟɞɵ, ɝɞɟ 
ɰɟɧɹɬɫɹ ɢɧɧɨɜɚɰɢɢ, ɬɜɨɪɱɟɫɬɜɨ ɢ ɤɨɥɥɚɛɨɪɚɰɢɹ. 

ɉɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ 
ɧɚɜɵɤɨɜ ɬɚɤɠɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɦ ɫɩɨɫɨɛɨɦ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ. ɉɪɨ-
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ɝɪɚɦɦɵ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɬɪɟɧɢɧɝɢ ɢ ɤɭɪɫɵ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɨɦɨɝɚɸɬ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ ɪɚɫɲɢɪɹɬɶ ɫɜɨɢ ɡɧɚɧɢɹ ɢ ɧɚɜɵɤɢ, ɱɬɨ ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɭɥɭɱ-
ɲɚɟɬ ɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɢ ɩɨɜɵɲɚɟɬ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɨɣ. 

ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɪɚɛɨɬɵ ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɜ ɫɟɛɹ ɝɢɛɤɢɟ 
ɝɪɚɮɢɤɢ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɭɞɚɥɟɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ. ɗɬɢ ɨɩɰɢɢ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɫɨɬɪɭɞ-
ɧɢɤɚɦ ɛɨɥɟɟ ɝɢɛɤɨ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɫɜɨɢɦ ɜɪɟɦɟɧɟɦ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬ ɥɭɱɲɢɣ ɛɚ-
ɥɚɧɫ ɦɟɠɞɭ ɪɚɛɨɬɨɣ ɢ ɥɢɱɧɨɣ ɠɢɡɧɶɸ. ɗɬɨ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɸ 
ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɨɣ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɩɪɨɞɭɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. 

ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɥɢɞɟɪɫɤɢɯ ɤɚɱɟɫɬɜ ɫɪɟɞɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ 
ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɜɵɹɜɢɬɶ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɥɢɞɟɪɨɜ ɜɧɭɬɪɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɨɛɟɫɩɟ-
ɱɢɬɶ ɢɦ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɪɨɫɬɚ. ɗɬɨ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɫɬɢɦɭɥɢɪɭɟɬ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɧɨ ɢ 
ɫɨɡɞɚɟɬ ɪɟɡɟɪɜ ɤɚɞɪɨɜ ɞɥɹ ɛɭɞɭɳɟɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

ɐɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɦɟɫɬɚ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɜɤɥɸɱɟɧɚ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɞɥɹ ɭɫɤɨɪɟɧɧɨ-
ɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɪɚɛɨɬɵ. ɗɬɨ ɦɨɠɟɬ ɜɤɥɸɱɚɬɶ ɜ ɫɟɛɹ: ɩɟɪɟɧɨɫ ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɯ ɞɨ-
ɤɭɦɟɧɬɨɜ ɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɣ ɮɨɪɦɚɬ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪ-
ɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɞɥɹ ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɢ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɞɚɧɧɵɯ, ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɸ ɪɭɬɢɧɧɵɯ 
ɡɚɞɚɱ ɢ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɵɣ 
ɢɧɬɟɥɥɟɤɬ ɢ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɨɟ ɪɚɫɩɨɡɧɚɜɚɧɢɟ ɬɟɤɫɬɚ. 

ɉɟɪɟɜɨɞ ɜɫɟɯ ɫɢɫɬɟɦ ɧɚ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɦɨɠɟɬ ɡɧɚɱɢ-
ɬɟɥɶɧɨ ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶ, ɫɤɨɪɨɫɬɶ ɢ ɬɨɱɧɨɫɬɶ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɡɚɞɚɱ. 
Ɍɚɤɠɟ ɷɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɛɭɦɚɠɧɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɢ 
ɫɧɢɡɢɬɶ ɧɚɝɪɭɡɤɭ ɧɚ ɨɮɢɫɧɭɸ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɭ. Ɉɞɧɚɤɨ ɩɟɪɟɞ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟɦ 
ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɮɚɤɬɨɪɵ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 
ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɚɧɚɥɢɡ ɬɟɤɭɳɟɣ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɪɟɞɵ, ɜɵɹɜɢɬɶ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɢ 
ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ɞɥɹ ɭɥɭɱɲɟɧɢɣ. Ɍɚɤɠɟ ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɨɰɟɧɢɬɶ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶ ɢ ɫɨ-
ɜɦɟɫɬɢɦɨɫɬɶ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɢ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ 

ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɧɨɜɵɦ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦ. 
ɐɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɦɟɫɬɚ ɦɨɠɟɬ ɢɦɟɬɶ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɟ ɜɵɝɨɞɵ, 

ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɩɨɜɵɲɟɧɧɚɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɜɪɟɦɟɧɢ ɧɚ 
ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɡɚɞɚɱ. Ɉɞɧɚɤɨ ɜɚɠɧɨ ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɬɳɚɬɟɥɶɧɨɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ 
ɩɪɢɧɹɬɶ ɦɟɪɵ ɞɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɛɟɫɩɟɪɟɛɨɣɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɡɚɳɢɬɵ ɞɚɧɧɵɯ. 

ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɜɪɟɦɟɧɚ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɜɵɧɭɞɢɥɢ ɩɟɪɟɫɦɨɬɪɟɬɶ ɫɜɨɟ ɨɬɧɨɲɟ-
ɧɢɟ ɤ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɧɵɦ ɜɚɪɢɚɧɬɚɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ. Ʉɪɢɡɢɫ 
ɞɨɤɚɡɚɥ, ɱɬɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɡɚɜɢɫɢɬ ɧɟ ɨɬ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɚɥɶɧɨɝɨ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟ-
ɧɢɹ ɤɨɦɚɧɞɵ, ɚ ɨɬ ɫɚɦɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɟɟ ɱɥɟɧɨɜ ɢ ɬɟɯ ɢɧ-
ɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɨɧɢ ɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ. ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɢɡɧɚɱɚɥɶɧɭɸ ɧɟɩɪɢ-
ɜɟɬɥɢɜɨɫɬɶ, ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɜɫɟ ɩɨɩɭɥɹɪɧɟɟ ɢɞɟɹ«ɝɢɛɤɨɝɨ ɨɮɢɫɚ»- 

ɫɩɨɫɨɛɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɨɛɴɟɞɢɧɹɟɬ ɩɪɟ-
ɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɤɨɜɨɪɤɢɧɝɚ, ɫɟɪɜɢɫɧɨɝɨ ɰɟɧɬɪɚ ɢ ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɮɢɫɚ. 
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ɍɫɩɟɲɧɵɦɢ ɫɟɝɨɞɧɹ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɚɤɬɢɜɧɨ ɪɟɚɥɢɡɭ-
ɸɬ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨ-
ɥɨɝɢɣ. Ɉɧɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ ɫɢɫɬɟɦɵ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɨɧɥɚɣɧ-

ɫɟɪɜɢɫɵ ɢ ɝɟɣɦɢɮɢɤɚɰɢɸ, ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɹ ɢ 
ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɦɧɨɝɢɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜ ɪɚɛɨɬɟ ɫ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢ 
ɚɞɚɩɬɚɰɢɹ. Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢ ɲɟɫɬɶ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ, ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɵɯ ɭ 
ɮɢɪɦ – ɩɟɪɜɨɩɪɨɯɨɞɰɟɜ: 

1. ISpringlearn – ɷɬɨ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɩɪɟɞɧɚ-
ɡɧɚɱɟɧɧɚɹ ɞɥɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɢ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɫɨɬɪɭɞ-
ɧɢɤɨɜ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ, ɢ ɜ ɩɟɪɢɨɞ ɢɫɩɵɬɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɫɪɨɤɚ. 

2. Ispringsuit – ɷɬɨ PowerPoint ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɨɪ ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ 
ɜɢɞɨɜ ɤɭɪɫɨɜ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ ɞɥɹ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɜ 
ISpringlearn. 

3. Ȼɢɬɪɢɤɫ – ɷɬɨ ɫɟɪɜɢɫ ɞɥɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫɨɦ. 
4. MIRO – ɷɬɨ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ ɢɧɬɟɪɚɤɬɢɜɧɨɣ ɞɨɫɤɢ ɞɥɹ ɫɨɜɦɟɫɬɧɨɣ ɪɚ-

ɛɨɬɵ ɪɚɡɞɟɥɟɧɧɵɯ ɤɨɦɚɧɞ. 
5. ɋɤɚɣɩ – ɷɬɨ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ, ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɵ-

ɜɚɸɳɟɟ ɬɟɤɫɬɨɜɭɸ, ɜɢɞɟɨ ɢ ɚɭɞɢɨɫɜɹɡɶ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɱɟɪɟɡ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɞɪɭɝ ɫ 
ɞɪɭɝɨɦ [3]. 

Ʉɚɠɞɚɹ ɢɡ ɷɬɢɯ ɫɢɫɬɟɦ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɧɚ ɜɫɟɯ ɷɬɚɩɚɯ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɩɟɪɫɨ-
ɧɚɥɨɦ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ, ɢ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ. ɋȾɈ ɢ ɝɟɣɦɢɮɢɤɚɰɢɹ ɩɨɡɜɨ-
ɥɹɟɬ ɧɨɜɵɦ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ ɜ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɢ ɩɨɧɹɬɧɨɣ ɮɨɪ-
ɦɟ ɩɪɨɯɨɞɢɬɶ ɩɟɪɜɢɱɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ. Ɍɚɤɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɚɜɬɨɦɚ-
ɬɢɱɟɫɤɢ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɨɰɟɧɤɭ ɡɧɚɧɢɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ 
ɜɫɬɪɟɱɢ ɧɨɜɢɱɤɚ ɫ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɵɦ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɦ ɢ ɧɚɫɬɚɜɧɢɤɨɦ ɢ ɩɨ-
ɜɵɫɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ ɧɨɜɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ.  

ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ HR ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ ɫ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɦɵɲɥɟɧɢɹ ɜ 
ɪɚɦɤɚɯ HR – ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ȼɧɟɲɧɹɹ ɫɪɟɞɚ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɡɚɫɬɚɜɥɹɟɬ ɭɩɪɚɜɥɟɧ-
ɰɟɜ ɦɟɧɹɬɶ ɫɜɨɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɞɟɥɭ. Ʉɥɚɫɫɢɱɟɫɤɨɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɮɭɧɤɰɢɣ ɩɨ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɭɯɨɞɢɬ ɜ ɩɪɨɲɥɨɟ, ɭɫɬɭɩɚɹ ɦɟɫɬɨ digital-ɨɩɟɪɚɰɢɹɦ. ɍɫɬɨɹɜ-
ɲɢɟɫɹ ɦɨɞɟɥɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɬɫɹ ɫɢɫɬɟɦɚɦɢ ɜ ɞɨɫɬɭɩɧɵɯ ɜɟɛ-ɛɪɚɭɡɟɪɚɯ, 
ɛɭɦɚɠɧɨɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ, ɩɪɨɰɟɫɫɧɨ-ɰɟɧɬɪɢɪɨɜɚɧɧɵɦ ɞɢɡɚɣɧɨɦ, ɫɨɝɥɚ-
ɲɟɧɢɹɦɢ ɨɛ ɭɪɨɜɧɟ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ, ɩɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɢɦɢ ɨɬɱɟɬɚɦɢ. ȼ ɬɨ ɜɪɟɦɹ 
ɤɚɤ ɦɨɞɟɥɢ ɜɬɨɪɨɣ ɝɪɭɩɩɵ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬ ɧɚɥɢɱɢɟ ɦɨɛɢɥɶɧɵɯ ɩɪɢɥɨɠɟ-
ɧɢɣ; ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɞɢɡɚɣɧɚ; ɱɟɥɨɜɟɤɨ-ɰɟɧɬɪɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɞɢɡɚɣɧɚ; ɪɟɚɥɶɧɨɝɨ 
ɜɪɟɦɟɧɢ (ɡɞɟɫɶ ɢ ɫɟɣɱɚɫ), ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɵɯ ɨɬɱɟɬɨɜ ɜ ɪɟɠɢɦɟ ɪɟɚɥɶɧɨɝɨ ɜɪɟ-
ɦɟɧɢ [3]. 

ɉɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɵɟ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɨɫɜɚɢɜɚɸɬ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨ-
ɝɢɢ ɢ ɦɟɬɨɞɵ; ɟɫɬɶ ɩɟɪɜɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ. ɇɨ ɩɨɤɚ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɦɨɞɟɥɟɣ ɧɟ ɫɥɢɲ-
ɤɨɦ ɯɨɪɨɲɟɟ ɢɡ-ɡɚ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɞɚɧɧɵɯ ɥɢɛɨ ɧɟ ɯɜɚɬɚɟɬ, ɥɢɛɨ ɨɧɢ ɧɟɩɪɢɝɨɞɧɵ 
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ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ. ɑɬɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ, 
ɬɨ ɜɨ ɦɧɨɝɨɦ ɟɟ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɜ HR ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶɸ ɪɟɫɭɪɫɨɜ. 
ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɭ ɧɚɫ ɩɨɤɚ ɧɟɫɪɚɜɧɢɦɚ ɫɨ ɫɬɨɢ-
ɦɨɫɬɶɸ ɧɚ Ɂɚɩɚɞɟ. 

ȼ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɟ ɯɨɱɟɬɫɹ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɟ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɬɪɟɛɭɟɬ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ, ɜɤɥɸɱɚɸɳɟɝɨ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ 
ɦɨɬɢɜɵ, ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ, ɝɢɛɤɢɟ ɭɫɥɨɜɢɹ ɪɚɛɨɬɵ, ɡɚɛɨɬɭ ɨ ɛɥɚɝɨɩɨ-
ɥɭɱɢɢ, ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɩɨ ɤɚɪɶɟɪɧɨɣ ɥɟɫɬɧɢɰɟ, ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ, ɤɭɥɶɬɭ-
ɪɭ ɩɪɢɡɧɚɧɢɹ, ɪɚɜɧɨɩɪɚɜɢɟ ɢ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɢɟ, ɭɱɚɫɬɢɟ ɜ ɩɪɢɧɹɬɢɢ ɪɟɲɟɧɢɣ ɢ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɭɸ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ. Ʉɚɠɞɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɞɨɥɠɧɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɫɜɨɣ 
ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ, ɭɱɢɬɵɜɚɹ ɫɜɨɢ ɰɟɥɢ, ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɫɨ-
ɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɱɬɨɛɵ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɢɯ ɦɨɬɢɜɚɰɢɸ ɢ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶ, ɱɬɨ, ɜ 
ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɩɪɢɜɟɞɟɬ ɤ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɭɫɩɟɯɭ ɨɪɝɚ-
ɧɢɡɚɰɢɢ ɜ ɰɟɥɨɦ. 

ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɞɨɥɠɧɵ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɤ ɢɡ-
ɦɟɧɹɸɳɢɦɫɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢ ɪɵɧɤɚ ɬɪɭɞɚ. ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɫɬɢ-
ɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɜɫɟ ɛɨɥɟɟ ɜɚɠɧɵɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɜ ɞɨɫ-
ɬɢɠɟɧɢɢ ɭɫɩɟɯɚ ɢ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɢ.  
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ɇɚ ɨɫɧɨɜɟ ɚɧɚɥɢɡɚ ɨɛɲɢɪɧɨɝɨ ɦɚɫɫɢɜɚ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɞɚɧɧɵɯ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬ-
ɫɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɪɵɧɤɚ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɭɫɥɭɝ. ɂɫ-
ɫɥɟɞɭɟɬɫɹ ɞɢɧɚɦɢɤɚ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ. Ⱦɟɥɚɸɬɫɹ ɜɵ-
ɜɨɞɵ ɨ ɩɪɢɱɢɧɚɯ ɤɪɢɡɢɫɧɵɯ ɹɜɥɟɧɢɣ ɜ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ ɩɨɞ ɜɥɢɹɧɢɟɦ ɧɟɨɩɪɟ-
ɞɟɥɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɬɟɧɞɟɧɰɢɣ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɝɟɨɩɨɥɢ-
ɬɢɱɟɫɤɢɯ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ ɢ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ. Ɋɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɢ ɩɪɟɞɥɚɝɚ-
ɸɬɫɹ ɩɭɬɢ ɢɯ ɩɪɟɨɞɨɥɟɧɢɹ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɢɧɞɭɫɬɪɢɹ ɬɭɪɢɡɦɚ, ɜɤɥɚɞ ɜ ȼȼɉ, ɨɛɴɟɦ ɭɫɥɭɝ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟ-
ɫɤɢɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɣ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɢɣ ɪɵɧɨɤ, ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟ-
ɫɤɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɝɟɨɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ, ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ 
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ȼɜɟɞɟɧɢɟ 

Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɣ ɪɵɧɨɤ ɬɭɪɢɫɬɫɤɢɯ ɭɫɥɭɝ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɦɨɳɧɵɦ ɮɚɤɬɨ-
ɪɨɦ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɫɬɪɚɧɵ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɨɧ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ 
ɩɪɢɬɨɤɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɯ ɞɨɯɨɞɨɜ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɭɪɨɜɧɹ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɢ ɛɥɚɝɨɫɨɫ-
ɬɨɹɧɢɹ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɸ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɤɨɧɬɚɤɬɨɜ. 

Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɟ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ, ɜɨɡɧɢɤɚɸɳɟɟ ɜ ɬɨɦ ɢɥɢ 
ɢɧɨɦ ɦɚɫɲɬɚɛɟ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɦɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɦɢ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶ-
ɧɵɦɢ ɮɚɤɬɨɪɚɦɢ: ɪɨɫɬ ɞɨɯɨɞɨɜ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ, ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɬɭɪɢɫɬɫɤɢɯ ɮɨɪ-
ɦɚɥɶɧɨɫɬɟɣ (ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ ɫ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟɦ ɡɚɝɪɚɧɩɚɫɩɨɪɬɨɜ, ɜɢɡ, ɬɚɦɨɠɟɧɧɵɟ 
ɩɪɚɜɢɥɚ, ɨɛɦɟɧ ɜɚɥɸɬɵ, ɫɚɧɢɬɚɪɧɵɟ ɧɨɪɦɵ, ɜɨɩɪɨɫɵ ɜɴɟɡɞɚ-ɜɵɟɡɞɚ, ɩɪɟ-
ɛɵɜɚɧɢɹ ɢ ɩɭɬɟɲɟɫɬɜɢɹ), ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɨɝɨ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ, ɦɟɠ-
ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ ɢ ɞɪ. ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ 
ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɪɵɧɤɚ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɭɫɥɭɝ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɡɚ 
ɫɱɟɬ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ. Ɍɚɤɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɡɚɧɢɦɚɸɬ-
ɫɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟɦ ɦɢɪɨɜɨɝɨ ɬɭɪɢɡɦɚ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɢɧɬɟɪɟɫɨɜ 
ɫɬɪɚɧ. ȼ ɞɚɧɧɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨ-ɩɪɚɜɨɜɨɝɨ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚ-
ɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɨɣ ɡɚɞɚɱɟɣ. ɗɬɨ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬɫɹ ɩɭɬɟɦ ɢɡɭɱɟɧɢɹ 
ɩɪɨɛɥɟɦ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɬɭɪɢɡɦɨɦ, ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ ɞɥɹ ɭɫɬɨɣɱɢ-
ɜɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɬɭɪɢɡɦɚ. 

ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɡɧɚɱɢɦɵɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜ ɷɬɨɣ ɫɮɟɪɟ – 

ɷɬɨ ȼɫɟɦɢɪɧɚɹ ɬɭɪɢɫɬɫɤɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ (UNWTO) ɢ Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɚɹ ɚɫɫɨ-
ɰɢɚɰɢɹ ɜɨɡɞɭɲɧɨɝɨ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ (IATA). Ɋɚɛɨɬɚ UNWTO ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɚ ɧɚ 
ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɝɨ ɢ ɨɛɳɟɞɨɫɬɭɩɧɨɝɨ ɬɭɪɢɡɦɚ, ɭɱɢɬɵɜɚɹ ɢɧɬɟɪɟɫɵ ɜɫɟɯ 
ɫɬɪɚɧ ɜ ɦɢɪɟ. ɋ ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ IATAɤɨɧɰɟɧɬɪɢɪɭɟɬɫɹ ɧɚ 
ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɢ ɩɟɪɟɦɟɳɟɧɢɹ ɩɚɫɫɚɠɢɪɨɜ, ɩɨɱɬɵ, ɝɪɭɡɨɜ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɩɟɪɟɜɨ-
ɡɨɤ [1]. 

 

ɏɨɞ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ 

Ɍɚɤ ɤɚɤ ɦɢɪ ɫɬɨɥɤɧɭɥɫɹ ɫ ɛɟɫɩɪɟɰɟɞɟɧɬɧɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɟɣ, ɜɵɡɜɚɧɧɨɣ 
ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɧɟɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɶɸ ɜ ɦɢɪɟ, ɬɭɪɢɡɦ ɫɬɚɥ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɩɨɫɬɪɚɞɚɜ-
ɲɢɯ ɫɟɤɬɨɪɨɜ: ɜɨɡɞɭɲɧɨɟ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɨ ɜɨ ɦɧɨɝɢɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɯ ɡɚɤɪɵɬɨ, 
ɫɵɪɶɟ ɞɨɪɨɠɚɟɬ, ɚ ɦɧɨɝɢɟ ɫɮɟɪɵ ɭɫɥɭɝ ɬɟɪɩɹɬ ɭɛɵɬɤɢ. 

ȼ ɧɚɱɚɥɟ 2023 ɝɨɞɚ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɣ ɬɭɪɢɡɦ ɩɪɨɞɟɦɨɧɫɬɪɢɪɨɜɚɥ 
ɜɟɫɶɦɚ ɢɧɬɟɧɫɢɜɧɨɟ ɜɨɫɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟ ɫ ɝɨɪɚɡɞɨ ɥɭɱɲɢɦɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦɢ ɩɨ 
ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ 2022 ɝɨɞɨɦ, ɱɟɦ ɨɠɢɞɚɥɨɫɶ. Ɍɟɦ ɧɟ ɦɟɧɟɟ, ɧɵɧɟɲɧɹɹ ɩɨɥɢɬɢ-
ɱɟɫɤɚɹ ɧɟɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɶ ɜ ɦɢɪɟ ɭɫɭɝɭɛɥɹɟɬ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɭɸ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɭɸ 
ɨɛɫɬɚɧɨɜɤɭ ɜ ɫɨɱɟɬɚɧɢɢ ɫ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹɦɢ ɧɚ ɩɨɟɡɞɤɢ ɢ ɩɨɞɪɵɜɚɟɬ ɞɨɜɟɪɢɟ 
ɱɚɫɬɢ ɬɭɪɢɫɬɨɜ ɤ ɩɭɬɟɲɟɫɬɜɢɹɦ. 

ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ UNWTO, ɜ 2022 ɝɨɞɭ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɬɭɪɢɫɬɨɜ, ɫɨɜɟɪɲɢɜɲɢɯ 
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ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɟ ɩɨɟɡɞɤɢ, ɫɨɫɬɚɜɢɥɨ ɛɨɥɟɟ 900 ɦɢɥɥɢɨɧɨɜ, ɱɬɨ ɜɞɜɨɟ 
ɛɨɥɶɲɟ, ɱɟɦ ɜ 2021 ɝɨɞɭ. ɂɡ ɷɬɨɝɨ ɫɥɟɞɭɟɬ, ɱɬɨ ɞɚɧɧɚɹ ɨɬɪɚɫɥɶ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɜ 
ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɨɠɢɜɥɟɧɢɹ ɩɨɫɥɟ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɥɟɬ ɩɚɧɞɟɦɢɢ. Ɉɞɧɚɤɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 
ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɩɨɟɡɞɨɤ ɜɫɟ ɟɳɟ ɧɚ 37% ɧɢɠɟ, ɱɟɦ ɜ 2019 ɝɨɞɭ [2]. 

Ȼɟɫɫɩɨɪɧɨ, ɫɩɟɰɨɩɟɪɚɰɢɹ ɧɚ ɍɤɪɚɢɧɟ ɭɠɟ ɨɤɚɡɚɥɚ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɜɨɡ-
ɞɟɣɫɬɜɢɟ ɧɚ ɢ ɛɟɡ ɬɨɝɨ ɫɥɨɠɧɵɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɭɫɥɨɜɢɹ, ɩɨɞɪɵɜɚɹ ɞɨɜɟ-
ɪɢɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɢ ɩɨɜɵɲɚɹ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɭɸ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɶ, ɧɨ 2022 
ɝɨɞ ɩɪɨɞɟɦɨɧɫɬɪɢɪɨɜɚɥ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ (+130%) – 18 ɦɢɥɥɢɨ-
ɧɨɜ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ, ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɩɨ ɜɫɟɦɭ ɦɢɪɭ, ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɤɨ-
ɜɢɞɧɵɦ 2021 ɝɨɞɨɦ. 

ɇɚ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɨɛɳɚɹ ɨɰɟɧɤɚ ɜɥɢɹɧɢɹ ɧɚ ɬɭɪɢɡɦ ɩɪɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜ 
ɫɥɟɞɭɸɳɟɦ [3]: 

1) ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɪɢɫɤ ɧɟɪɚɜɧɨɦɟɪɧɨɝɨ ɜɨɫɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ; 
2) ɫɪɵɜ ɜɵɟɡɞɧɵɯ ɩɨɟɡɞɨɤ ɢɡ Ɋɨɫɫɢɢ ɢ ɍɤɪɚɢɧɵ; 
3) ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɞɨɜɟɪɢɹ; 
4) ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɟ ɢ ɧɨɜɵɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ (ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɧɚ ɨɫɬ-

ɪɨɜɧɵɟ); 
5) ɫɥɚɛɵɣ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɪɨɫɬ ɢ ɜɵɫɨɤɚɹ ɢɧɮɥɹɰɢɹ; 
6) ɮɢɧɚɧɫɨɜɚɹ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɚɹ. 
ɍ ɪɨɫɫɢɹɧ ɧɚɛɥɸɞɚɸɬɫɹ ɫɟɪɶɟɡɧɵɟ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ ɜ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɯ ɢ 

ɜɵɛɨɪɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ ɞɥɹ ɨɬɞɵɯɚ. Ⱦɥɹ ɦɧɨɝɢɯ ɟɜɪɨɩɟɣɫɤɢɯ ɫɬɪɚɧ ɫɟɣɱɚɫ 
ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɨ ɡɚɤɪɵɬɢɟ ɜɨɡɞɭɲɧɨɝɨ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ Ɋɨɫɫɢɢ, ɫɭ-
ɳɟɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɭɤɪɚɢɧɫɤɢɯ ɞɢɚɫɩɨɪ, ɩɨɬɨɤ ɛɟɠɟɧɰɟɜ ɢ ɧɟɞɨɛɪɨɠɟɥɚɬɟɥɶɧɨɟ 
ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤ ɪɨɫɫɢɹɧɚɦ, ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɱɟɦ ɱɚɫɬɨ ɜɨɡɧɢɤɚɸɬ ɫɬɨɥɤɧɨɜɟɧɢɹ. 

Ɉɬɬɨɤ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɬɭɪɢɫɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟ ɦɨɝɥɢ ɩɭɬɟɲɟɫɬɜɨɜɚɬɶ ɧɚ 
ɮɨɧɟ ɦɢɪɨɜɵɯ ɫɚɧɤɰɢɣ ɩɪɨɬɢɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɜ ɨɬɜɟɬ ɧɚ ɋȼɈ, ɭɞɚɪɢɥ ɩɨ ɬɭɪɢ-
ɫɬɢɱɟɫɤɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ. Ɋɨɫɫɢɹ ɜɯɨɞɢɬ ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɞɟɫɹɬɤɭ ɫɬɪɚɧ, ɝɪɚɠɞɚɧɟ ɤɨɬɨ-
ɪɵɯ ɩɪɨɜɨɞɹɬ ɨɬɩɭɫɤ ɡɚ ɝɪɚɧɢɰɟɣ, ɱɬɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɢɦɜɨɥɨɦ ɛɨɝɚɬɫɬɜɚ ɢ ɜɵ-
ɫɨɤɨɝɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɫɬɚɬɭɫɚ. 

ɋɚɦɵɦɢ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɵɦɢ ɜɚɪɢɚɧɬɚɦɢ ɞɥɹ ɩɭɬɟɲɟɫɬɜɢɣ ɧɚ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨ-
ɦɟɧɬ ɹɜɥɹɸɬɫɹ Ɋɨɫɫɢɹ, ɫɬɪɚɧɵ ɋɇȽ, ɢ ɬɚɤɢɟ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɟ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɢɟ 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɤ: Ɍɭɪɰɢɹ, ɈȺɗ, ɂɡɪɚɢɥɶ, ɒɪɢ-Ʌɚɧɤɚ, ɂɧɞɢɹ, Ɇɚɪɨɤɤɨ ɢ 
Ʉɚɬɚɪ. ɉɨ ɨɰɟɧɤɚɦ UNWTO2023 ɝɨɞ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɭɟɬɫɹ ɭɫɩɟɲɧɵɦ ɞɥɹ ɫɟɤ-
ɬɨɪɚ ɬɭɪɢɡɦɚ, ɞɚɠɟ ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɜɵɡɨɜɵ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟ-
ɫɤɭɸ ɫɢɬɭɚɰɢɸ ɢ ɫɨɯɪɚɧɹɸɳɭɸɫɹ ɝɟɨɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɭɸ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɶ 
[2]. 

ȼɨ ɜɫɟɯ ɪɟɝɢɨɧɚɯ ɦɢɪɚ ɛɵɥɨ ɡɚɮɢɤɫɢɪɨɜɚɧɨ ɡɚɦɟɬɧɨɟ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ 
ɱɢɫɥɚ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɬɭɪɢɫɬɨɜ. ȿɜɪɨɩɚ ɜ 2022 ɝɨɞɭ ɩɪɢɧɹɥɚ 585 ɦɢɥɥɢɨ-
ɧɨɜ ɬɭɪɢɫɬɨɜ – ɩɨɱɬɢ 80% ɨɬ ɞɨɩɚɧɞɟɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ. ȼ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɧɚ-
ɩɪɚɜɥɟɧɢɹɯ ɧɚɛɥɸɞɚɥɨɫɶ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɟ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɩɨɫɬɭɩɥɟɧɢɣ ɨɬ ɬɭɪɢɡ-
ɦɚ, ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɩɪɟɜɵɲɚɸɳɟɟ ɪɨɫɬ ɱɢɫɥɚ ɩɪɢɛɵɜɚɸɳɢɯ. ɉɪɢɱɢɧɨɣ ɷɬɨɦɭ 
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ɩɨɫɥɭɠɢɥɨ ɫɨɱɟɬɚɧɢɟ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɩɪɨɞɨɥɠɢɬɟɥɶɧɨɟ 
ɜɪɟɦɹ ɩɪɟɛɵɜɚɧɢɹ ɜ ɦɟɫɬɟ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɹ, ɛɨɥɶɲɭɸ ɝɨɬɨɜɧɨɫɬɶ ɩɭɬɟɲɟɫɬɜɟɧ-
ɧɢɤɨɜ ɬɪɚɬɢɬɶɫɹ ɧɚ ɪɚɡɜɥɟɱɟɧɢɹ ɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɨɫɬ ɰɟɧ ɧɚ 
ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɢɧɮɥɹɰɢɟɣ. Ɉɞɧɚɤɨ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ ɫɢɬɭɚ-
ɰɢɹ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɬɨɦɭ, ɱɬɨ ɬɭɪɢɫɬɵ ɛɭɞɭɬ ɜɟɫɬɢ ɫɟɛɹ ɛɨɥɟɟ ɨɫɬɨɪɨɠ-
ɧɨ ɜ 2023 ɝɨɞɭ, ɫɨɤɪɚɬɢɜ ɪɚɫɯɨɞɵ, ɩɨɟɡɞɤɢ ɢ ɩɪɢɛɥɢɡɢɜɲɢɫɶ ɤ ɞɨɦɭ [4]. 

ɉɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɨɦɭ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɪɵɧɤɚ ɬɭɪɢɫɬɫɤɢɯ ɭɫɥɭɝ 
ɦɨɝɭɬ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɬɶ [5]: 

1) ɢɫɬɨɪɢɤɨ-ɩɨɡɧɚɜɚɬɟɥɶɧɵɣ ɬɭɪɢɡɦ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɳɢɣ ɫɨɛɨɣ ɧɟ ɦɟ-
ɧɟɟ 10% ɨɬ ɨɛɳɟɝɨ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɬɭɪɢɫɬɫɤɨɝɨ ɩɨɬɨɤɚ ɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸ-
ɳɢɣɫɹ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɦɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦɢ ɡɚɬɪɚɬɚɦɢ, ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɭɬɟɲɟɫɬɜɟɧ-
ɧɢɤɚɦ ɢɡɭɱɚɬɶ ɢɫɬɨɪɢɱɟɫɤɨɟ, ɤɭɥɶɬɭɪɧɨɟ ɢ ɚɪɯɢɬɟɤɬɭɪɧɨɟ ɧɚɫɥɟɞɢɟ ɫɬɪɚ-
ɧɵ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɪɢɨɛɳɟɧɢɹ ɤ ɧɨɜɵɦ ɡɧɚɧɢɹɦ ɢ ɨɩɵɬɭ; 

2) ɷɤɫɬɪɟɦɚɥɶɧɵɣ ɬɭɪɢɡɦ; 
3) ɷɤɨɬɭɪɢɡɦ. 
ȼ ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ ɜɪɟɦɹ, ɫ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟɦ ɭɪɨɜɧɹ ɦɚɫɫɨɜɨɝɨ ɬɭɪɢɡɦɚ, ɫɬɚɥɨ 

ɡɚɦɟɬɧɨ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɡɚɩɪɨɫɨɜ ɬɭɪɢɫɬɨɜ ɧɚ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɟ ɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɢɡɢ-
ɪɨɜɚɧɧɵɟ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɢɟ ɩɪɨɞɭɤɬɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɬ ɢɯ ɭɧɢɤɚɥɶ-
ɧɵɦ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦ ɢ ɢɧɬɟɪɟɫɚɦ. ɉɨɷɬɨɦɭ, ɫ ɰɟɥɶɸ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɛɨɥɶɲɟɝɨ 
ɱɢɫɥɚ ɬɭɪɢɫɬɨɜ ɢ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɛɨɥɟɟ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɯ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɵɯ ɫɨɛɵɬɢɣɧɵɯ ɢ ɡɪɟɥɢɳɧɵɯ ɦɟɪɨ-
ɩɪɢɹɬɢɣ, ɤɚɤ ɦɚɫɫɨɜɵɯ, ɬɚɤ ɢ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɯ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɭɞɭɬ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɵ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɠɟɥɚɧɢɣ ɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɬɭɪɢɫɬɨɜ. ȼɚɠɧɨ ɬɚɤɠɟ ɩɨ-
ɩɭɥɹɪɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɫɟɥɶɫɤɨɝɨ ɬɭɪɢɡɦɚ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɨɝɨ ɧɚ ɩɪɢɧɰɢ-
ɩɚɯ ɨɯɪɚɧɵ ɨɤɪɭɠɚɸɳɟɣ ɫɪɟɞɵ ɢ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ. 

ɗɬɚ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɜɫɟ ɛɨɥɟɟ ɡɚɦɟɬɧɨɣ ɧɚ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɨɦ 
ɪɵɧɤɟ, ɝɞɟ ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɜɨɡɪɚɫɬɚɟɬ. Ɍɭɪɢɫɬɵ ɛɨɥɶɲɟ 
ɧɟ ɢɳɭɬ ɨɛɵɱɧɵɯ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɚɤɟɬɨɜ, ɤ ɤɨɬɨɪɵɦ ɨɧɢ ɩɪɢɜɵɤɥɢ, ɚ ɬɪɟ-
ɛɭɸɬ ɛɨɥɟɟ ɨɪɢɝɢɧɚɥɶɧɵɯ ɢ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɯ ɩɨɞɯɨɞɨɜ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 
ɫɜɨɟɣ ɩɨɟɡɞɤɢ [6]. 

ȼ ɫɜɟɬɟ ɦɢɪɨɜɵɯ ɬɟɧɞɟɧɰɢɣ ɜɨɡɪɚɫɬɚɟɬ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɜ ɛɨɥɟɟ ɚɤɬɢɜ-
ɧɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɹɯ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜ ɜ ɩɨɜɵɲɟɧɢɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟ-
ɫɤɢɯ ɭɫɥɭɝ. 

ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɦɧɨɝɨɨɛɪɚɡɢɟɦ ɢɦɟɸɳɟɣɫɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɢɣ 
ɛɢɡɧɟɫ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɜɟɫɬɢ ɛɟɡ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɩɟɪɟɞɚɱɢ ɢɧɮɨɪɦɚ-
ɰɢɢ. ɗɬɨ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɢɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɭɩɪɨɫɬɢɬɶ 
ɫɜɨɸ ɪɚɛɨɬɭ ɢ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɱɬɨ ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɭɫɤɨɪɢɬ 
ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɠɟɥɚɟɦɨɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɩɨɬɪɹɫɟɧɢɹ ɩɨɫɥɟɞɧɢɯ ɥɟɬ ɝɥɚɜɧɵɦ 
ɨɛɪɚɡɨɦ ɫɤɚɡɚɥɢɫɶ ɧɚ ɢɧɞɭɫɬɪɢɢ ɬɭɪɢɡɦɚ. 2020 ɝɨɞ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɣ ɫ ɩɚɧɞɟɦɢ-
ɟɣ COVID-19 ɢ ɫɩɟɰɨɩɟɪɚɰɢɹ ɧɚ ɍɤɪɚɢɧɟ ɜ 2022 ɝɨɞɭ, ɩɪɢɜɟɥɢ ɤ ɨɫɬɚɧɨɜ-
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ɤɟ ɚɜɢɚɰɢɨɧɧɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ, ɡɚɤɪɵɬɢɸ ɝɪɚɧɢɰ ɦɟɠɞɭ ɪɟɝɢɨɧɚɦɢ, ɚ 
ɬɚɤɠɟ ɤ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɸ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɭɫɥɭɝ, ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ ɨɤɚɡɵɜɚɬɶ ɧɟɛɥɚ-
ɝɨɩɪɢɹɬɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɟ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɢɟ ɩɨɬɨɤɢ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ 
ɫɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɜɨɫɫɬɚɧɨɜɢɬɟɥɶɧɵɦ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹɦ ɜ 2022 ɝɨɞɭ 
ɩɪɢɜɟɥɚ ɤ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɦɭ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɬɭɪɢɡɦɚ, ɱɬɨ ɨɬɪɚɡɢɥɨɫɶ ɧɚ ɫɨɫɬɨɹ-
ɧɢɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɜ ɰɟɥɨɦ. 

ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɟ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɩɨɬɪɹɫɟɧɢɹ, 
ɬɭɪɢɡɦ ɞɟɦɨɧɫɬɪɢɪɨɜɚɥ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɵɣ ɪɨɫɬ ɧɚ ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ 
ɞɨɥɝɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɫɨɯɪɚɧɹɹ ɩɪɨɱɧɨɫɬɶ ɢ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɶ ɫɟɤɬɨɪɚ. 2020 ɝɨɞ 
ɩɪɢɜɟɥ ɫɟɤɬɨɪ ɬɭɪɢɡɦɚ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɤ ɩɨɥɧɨɦɭ ɡɚɫɬɨɸ ɜ ɩɭɬɟɲɟɫɬɜɢɹɯ, 
ɜɵɡɜɚɜ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ȼȼɉ ɧɚ 49,1% ɢɥɢ 4,5 ɬɪɥɧ ɞɨɥɥ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɘɇȼɌɈ 
ɨɠɢɞɚɟɬ, ɱɬɨ ɤ ɤɨɧɰɭ 2023 ɝɨɞɚ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɪɟɝɢɨɧɵ ɭɠɟ ɜɟɪɧɭɬɫɹ ɤ ɭɪɨɜ-
ɧɸ ɞɨ COVID-19, ɬɚɤ ɤɚɤ ɭɠɟ ɧɚ ɧɚɱɚɥɨ 2023 ɝɨɞɚ ɧɚɦɟɬɢɥɚɫɶ ɜɟɫɶɦɚ ɩɨ-
ɥɨɠɢɬɟɥɶɧɚɹ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹ (+63%) ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ 2019 ɝɨɞɨɦ [7]. 

ɉɨɫɤɨɥɶɤɭ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɟ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ ɧɚ ɩɨɟɡɞɤɢ, ɧɚɤɨɧɟɰ, ɧɚɱɢɧɚɸɬ 
ɨɫɥɚɛɟɜɚɬɶ, 2022 ɝɨɞ ɫɬɚɥ ɩɟɪɟɡɚɝɪɭɡɤɨɣ ɞɥɹ ɢɧɞɭɫɬɪɢɢ ɩɭɬɟɲɟɫɬɜɢɣ ɢ ɬɭ-
ɪɢɡɦɚ. ɋɬɪɚɧɵ ɩɨ ɜɫɟɦɭ ɦɢɪɭ ɧɚɱɚɥɢ ɩɪɢɜɟɬɫɬɜɨɜɚɬɶ ɜɨɡɜɪɚɳɟɧɢɟ ɬɭɪɢ-
ɫɬɨɜ ɧɚ ɫɜɨɢ ɛɟɪɟɝɚ ɢ ɧɚɱɚɥɢ ɩɪɢɜɟɬɫɬɜɨɜɚɬɶ ɜɨɡɜɪɚɳɟɧɢɟ ɬɭɪɢɡɦɚ ɜ ɫɜɨɢ 
ɫɬɪɚɧɵ. Ɉɞɧɚɤɨ, ɫ ɩɨɡɢɬɢɜɧɵɦ ɩɪɨɝɧɨɡɨɦ ɧɚ 2023 ɝɨɞ ɢ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɢɣ ɩɟ-
ɪɢɨɞ, ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɟ ɥɸɞɟɣ ɤ ɩɭɬɟɲɟɫɬɜɢɹɦ ɩɪɟɬɟɪɩɟɥɢ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɢɡɦɟɧɟ-
ɧɢɹ. ɋɥɨɠɧɵɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɭɫɥɨɜɢɹ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨ ɜɵɫɨɤɭɸ ɢɧ-
ɮɥɹɰɢɸ ɢ ɫɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɵɣ ɪɨɫɬ ɰɟɧ ɧɚ ɷɧɟɪɝɨɧɨɫɢɬɟɥɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɨɟɧɧɵɟ 
ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɧɚ ɍɤɪɚɢɧɟ, ɧɟɤɨɬɨɪɵɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɩɨɜɥɢɹɥɢ ɧɚ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ ɬɭɪɢ-
ɫɬɨɜ, ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ ɫɤɚɡɚɬɶɫɹ ɧɚ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ ɜɨɫɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɢ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɫɟɤɬɨɪɚ. 

 
Ɋɢɫ. 1. ɑɢɫɥɨ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɢɛɵɬɢɣ ɡɚ 2006-2022 ɝɝ., 

ɦɥɧ ɱɟɥ [7] 

ɇɚ ɪɢɫ. 1 ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɬɭɪɢɫɬɫɤɢɯ ɩɨɬɨ-
ɤɚɯ ɡɚ 2006-2022 ɝɝ. Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɟ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɢɟ ɩɪɢɛɵɬɢɹ ɞɨɫɬɢɝɥɢ 
ɪɟɤɨɪɞɧɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ 928 ɦɥɧ ɩɨ ɜɫɟɦɭ ɦɢɪɭ ɜ 2008 ɝɨɞɭ, ɱɬɨ ɜɵɲɟ, ɱɟɦ ɜ 
2009 ɝɨɞɭ ɧɚ 37 ɦɥɧ ɱɟɥ, ɧɨ ɧɚ 21 ɦɥɧ ɱɟɥ ɢɥɢ 2,26% ɦɟɧɶɲɟ, ɩɨ ɫɪɚɜɧɟ-
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ɧɢɸ ɫ 2010 ɝɨɞɨɦ, ɱɬɨ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɧɨɜɨɦ ɩɢɤɟ ɬɭɪɢɫɬɫɤɢɯ ɩɪɢɛɵɬɢɣ ɩɨɫɥɟ 
ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɝɨ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɤɪɢɡɢɫɚ. 

ɉɨɫɥɟ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɫɥɨɠɧɨɝɨ 2009 ɝɨɞɚ ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɬɭɪɢɡɦ ɧɚ ɩɪɨ-
ɬɹɠɟɧɢɢ 10 ɥɟɬ ɨɫɬɚɜɚɥɫɹ ɜɵɫɨɤɢɦ ɜ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɟ ɪɵɧɤɨɜ-ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ, ɧɟ-
ɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɩɪɨɞɨɥɠɚɸɳɢɟɫɹ ɝɟɨɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ, ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɢ ɩɪɨɛɥɟɦɵ 
ɫɨ ɡɞɨɪɨɜɶɟɦ. Ɋɨɫɬ ɬɭɪɢɫɬɫɤɢɯ ɩɪɢɛɵɬɢɣ ɜ ɦɢɪɟ ɟɠɟɝɨɞɧɨ ɫɨɫɬɚɜɥɹɥ ɨɤɨ-
ɥɨ 46 ɦɥɧ ɱɟɥ ɢɥɢ +4,3%, ɤ ɩɪɟɞɲɟɫɬɜɭɸɳɟɦɭ ɝɨɞɭ.  

2020 ɝɨɞ ɩɨɞɜɟɪɝ ɨɫɬɚɧɨɜɤɟ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɜɫɸ ɫɨɰɢɚɥɶɧɭɸ ɠɢɡɧɶ ɜ 
ɫɬɪɚɧɚɯ ɩɨ ɜɫɟɦɭ ɦɢɪɭ. Ƚɥɨɛɚɥɶɧɨɟ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɱɢɫɥɚ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɢ-
ɛɵɬɢɣ ɧɚ 1056 ɦɥɧ ɱɟɥ. (-72%) ɢɡ-ɡɚ COVID-19 ɩɪɢɜɟɥɨ ɤ ɪɚɡɪɭɲɢɬɟɥɶ-
ɧɵɦ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹɦ ɜ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɞɥɹ ɦɧɨɝɢɯ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɫɬɪɚɧ 
ɬɭɪɢɡɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɚɠɧɵɦ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɦ ɞɨɯɨɞɚ ɢ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ. 

ȼ 2021 ɝɨɞɭ ɪɨɫɬ ɱɢɫɥɚ ɩɪɢɛɵɬɢɣ ɛɵɥ ɧɟɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɦ – 46 ɦɥɧ ɱɟɥ. 
ɢɥɢ +10% ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ 2020 ɝɨɞɨɦ, ɧɨ ɜɫɟ ɠɟ ɧɚ 50% ɦɟɧɶɲɟ, ɱɟɦ ɜ 
2022 ɝɨɞɭ. ɋɬɨɢɬ ɨɬɦɟɧɢɬɶ, ɱɬɨ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɣ ɬɭɪɢɡɦ ɜ 2022 ɝɨɞɭ ɩɨɤɚ-
ɡɚɥ ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨɤɢɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ, ɱɟɦ ɨɠɢɞɚɥɨɫɶ. 

Ɉɞɧɚɤɨ, ɩɨ ɞɚɧɧɵɦ ɪɢɫ. 2 ɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɢɟ ɩɨɬɨɤɢ ɞɨ ɫɢɯ 
ɩɨɪ ɧɚ 37% ɧɢɠɟ 2019 ɝɨɞɚ. Ɂɚɦɟɬɧɨɦɭ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɥ ɛɨɥɶ-
ɲɨɣ ɨɬɥɨɠɟɧɧɵɣ ɫɩɪɨɫ ɢ ɫɧɹɬɢɟ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ ɧɚ ɩɨɟɡɞɤɢ ɜ ɛɨɥɶɲɨɦ ɤɨ-
ɥɢɱɟɫɬɜɟ ɫɬɪɚɧ. 

ȼ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɟ ɫɬɪɚɧ ɜɨɡɞɭɲɧɨɟ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɨ ɛɵɥɨ ɡɚɤɪɵɬɨ ɞɥɹ 
ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɩɟɪɟɞɜɢɠɟɧɢɣ, ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɱɟɝɨ ɩɭɬɟɲɟɫɬɜɢɹ ɡɚ ɝɪɚɧɢɰɭ 
ɩɪɢɲɥɨɫɶ ɩɪɢɨɫɬɚɧɨɜɢɬɶ, ɚ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɣ ɬɭɪɢɡɦ ɫɨɤɪɚɬɢɥɫɹ ɜɜɢɞɭ ɡɚɤɪɵ-
ɬɵɯ ɝɪɚɧɢɰ [8]. 

ȼ ɧɚɱɚɥɟ 2022 ɝɨɞɚ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɧɚɱɚɥɢ ɩɨɫɬɟɩɟɧɧɨ ɨɬ-
ɤɪɵɜɚɬɶɫɹ ɞɥɹ ɩɭɬɟɲɟɫɬɜɟɧɧɢɤɨɜ, ɨɞɧɚɤɨ ɦɧɨɝɢɟ ɢɡ ɧɢɯ ɞɨ ɫɢɯ ɩɨɪ ɫ ɨɫ-
ɬɨɪɨɠɧɨɫɬɶɸ ɩɨɞɯɨɞɹɬ ɤ ɩɨɟɡɞɤɚɦ. 

 

 

Ɋɢɫ. 2. ɉɪɢɛɵɬɢɹ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɬɭɪɢɫɬɨɜ  
(ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɜ % ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ 2019 ɝ.) [7] 
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ɇɚ ɪɢɫ. 2 ɩɪɢɜɟɞɟɧɵ ɞɚɧɧɵɟ ɩɨ ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɦɭ ɜɨɫɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɸ ɪɟɝɢɨ-
ɧɨɜ ɩɨɫɥɟ COVID-19. 

ȿɜɪɨɩɚ ɢ Ⱥɦɟɪɢɤɚ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɦɢ ɪɟɝɢɨɧɚɦɢ, ɧɚɢɦɟɧɟɟ ɩɨ-
ɫɬɪɚɞɚɜɲɢɦɢ ɨɬ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɢ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɨɬɪɹɫɟɧɢɣ. ɇɚ ɧɚɱɚɥɨ 
ɝɨɞɚ ɜ ȿɜɪɨɩɟ ɛɵɥɨ ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧɨ 585 ɦɥɧ ɩɪɢɛɵɬɢɣ, ɱɬɨ ɷɤɜɢɜɚɥɟɧɬ-
ɧɨ ɩɪɢɦɟɪɧɨ 79,6% ɜɨɫɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ 2019 ɝɨɞɨɦ. 

ɉɪɢ ɷɬɨɦ Ȼɥɢɠɧɢɣ ȼɨɫɬɨɤ ɞɟɦɨɧɫɬɪɢɪɭɟɬ ɫɚɦɵɣ ɜɵɫɨɤɢɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ 
ɫɪɟɞɢ ɜɫɟɯ ɪɟɝɢɨɧɨɜ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɹ 83% ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɩɪɢɛɵɬɢɣ. ɇɚ ɋɟ-
ɜɟɪɧɭɸ ɢ ɘɠɧɭɸ Ⱥɦɟɪɢɤɭ ɢ Ⱥɮɪɢɤɭ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɩɨ 65% ɨɬ ɨɛɳɟɝɨ ɱɢɫɥɚ 
ɜɨɫɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ ɩɨɟɡɞɨɤ, ɜ ɬɨ ɜɪɟɦɹ ɤɚɤ ɜ Ⱥɡɢɢ ɢ Ɍɢɯɨɨɤɟɚɧɫɤɨɦ ɪɟɝɢɨɧɟ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɜɨɡɨɛɧɨɜɥɟɧɢɹ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɩɨɟɡɞɨɤ ɤɨɥɟɛɥɟɬɫɹ ɜ ɪɚɣɨɧɟ 
23% ɢɡ-ɡɚ ɭɠɟɫɬɨɱɟɧɧɵɯ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɦ ɤɪɢɡɢɫɨɦ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɚɱɚɥɢ ɫɧɢɦɚɬɶ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɦɟɫɹɰɵ 2022 ɝɨɞɚ [9]. 

ɉɨɞɜɨɞɹ ɢɬɨɝ ɜɵɲɟɫɤɚɡɚɧɧɨɦɭ, ɦɨɠɟɦ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɜɵɫɨɤɢɟ ɪɟ-
ɡɭɥɶɬɚɬɵ 2022 ɝɨɞɚ ɜ ɛɨɥɶɲɟɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɡɚɜɢɫɟɥɢ ɨɬ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɹ ɨɝɪɚɧɢɱɢ-
ɬɟɥɶɧɵɯ ɦɟɪ ɢ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ, ɫɞɟɪɠɢɜɚɧɢɢ ɫɩɪɨɫɚ ɧɚ ɩɭɬɟɲɟɫɬɜɢɹ. ɇɚ 
ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ 2019-2021 ɝɝ. ɜ Ⱥɡɢɚɬɫɤɨ-Ɍɢɯɨɨɤɟɚɧɫɤɨɦ ɪɟɝɢɨɧɟ ɧɚɛɥɸɞɚ-
ɥɚɫɶ ɧɚɢɯɭɞɲɚɹ ɞɢɧɚɦɢɤɚ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɩɨɹɜɥɟɧɢɟɦ ɤɨɪɨɧɚɜɢɪɭɫɚ ɢ ɛɨɥɶɲɢɦ 
ɱɢɫɥɨɦ ɢɧɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ. 

ɉɨ ɪɟɝɢɨɧɚɦ, ɜ 2022 ɝɨɞɭ ɤ ɞɨɩɚɧɞɟɦɢɱɟɫɤɨɦɭ ɭɪɨɜɧɸ ɛɥɢɠɟ ɜɫɟɝɨ 
ɨɤɚɡɚɥɚɫɶ Ɂɚɩɚɞɧɚɹ ȿɜɪɨɩɚ (87%), ɜ ɬɨ ɜɪɟɦɹ ɤɚɤ ɜ 2021 ɝɨɞɭ ɡɚɮɢɤɫɢɪɨ-
ɜɚɧ ɪɨɫɬ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɢɛɵɬɢɣ ɧɚ 43%, ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ 2019 ɝɨɞɨɦ, ɱɬɨ 
ɜɞɜɨɟ ɦɟɧɶɲɟ, ɱɟɦ ɜ 2022 ɝɨɞɭ. ȼ Ʉɚɪɢɛɫɤɨɦ ɛɚɫɫɟɣɧɟ, ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɨ, ɱɢɫɥɨ 
ɬɭɪɩɨɬɨɤɨɜ ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧɨ ɧɚ ɭɪɨɜɧɟ 84%, ɱɬɨ ɜ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɪɚɡ ɩɪɟɜɵ-
ɲɚɟɬ ɭɪɨɜɟɧɶ 2021/2019 ɝɝ., ɧɨ ɧɚ 39 ɩɭɧɤɬɨɜ ɧɢɠɟ, ɱɟɦ ɜ 2021 ɝɨɞɭ [10]. 

ɇɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɫɨɨɛɳɢɜɲɢɟ ɨ ɩɪɢɛɵɬɢɹɯ, ɩɪɟɜɵɲɚɸɳɢɟ ɞɨɩɚɧɞɟɦɢ-
ɱɟɫɤɢɣ ɩɟɪɢɨɞ, ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɜ ɫɟɛɹ: ȼɢɪɝɢɧɫɤɢɟ ɨɫɬɪɨɜɚ (+27%), Ⱥɥɛɚɧɢɹ 
(+17%), Ƚɨɧɞɭɪɚɫ (+17%), ɋɟɧɬ-Ɇɚɪɬɟɧ (+15%), Ⱥɧɞɨɪɪɚ (+14%), Ⱦɨɦɢ-
ɧɢɤɚɧɫɤɚɹ Ɋɟɫɩɭɛɥɢɤɚ (+10%) ɢ ɞɪ. Ⱦɚɧɧɵɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧ ɭɜɟɥɢ-
ɱɟɧɢɟɦ ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɜɵɫɜɨɛɨɠɞɟɧɢɟɦ ɫɩɪɨɫɚ ɧɚ ɬɭɪɢɡɦ. 

 

 
Ɋɢɫ. 3. ɉɨɫɬɭɩɥɟɧɢɹ ɨɬ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɬɭɪɢɡɦɚ ɡɚ 2006–2022 ɝɝ., 

ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. [2] 
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Ⱥɧɚɥɢɡ ɞɚɧɧɵɯ ɧɚ ɪɢɫ. 3 ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ, ɱɬɨ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɤɪɢɡɢɫɨɜ ɜɥɢɹɧɢɟ 
ɧɚ ɩɨɫɬɭɩɥɟɧɢɹ ɨɬ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɬɭɪɢɡɦɚ ɜɵɲɟ, ɱɟɦ ɧɚ ɩɪɢɛɵɬɢɹ, ɩɨ-
ɫɤɨɥɶɤɭ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɢ ɧɚɱɢɧɚɸɬ ɫɨɤɪɚɳɚɬɶ ɫɜɨɢ ɪɚɫɯɨɞɵ ɧɚ ɩɨɟɡɞɤɢ, ɨɬ-
ɞɚɸɬ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɟ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɦɭ ɬɭɪɢɡɦɭ ɢɥɢ ɩɭɬɟɲɟɫɬɜɭɸɬ ɧɚ ɤɨɪɨɬɤɢɟ 
ɩɪɨɦɟɠɭɬɤɢ ɜɪɟɦɟɧɢ. 

ȼ 2022 ɝɨɞɭ ɩɪɨɢɡɨɲɥɨ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɟ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɩɨɫɬɭɩɥɟɧɢɣ ɨɬ 
ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɬɭɪɢɡɦɚ ɜ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ +45,5% ɢ + 36,9%, 
ɧɚɪɹɞɭ ɫ 2020 ɢ 2021 ɝɨɞɚɦɢ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ. Ɉɛɳɢɣ ɞɨɯɨɞ ɨɬ ɜɴɟɡɞɧɨɝɨ 
ɬɭɪɢɡɦɚ ɜ 2019 ɝɨɞɭ ɞɨɫɬɢɝ ɫɜɨɟɝɨ ɦɚɤɫɢɦɭɦɚ ɢ ɫɨɫɬɚɜɢɥ ɫɜɵɲɟ 1,47 ɬɪɥɧ 
ɞɨɥɥ., ɱɬɨ ɧɚ 932 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ɜɵɲɟ, ɱɟɦ ɜ 2020 ɝɨɞɭ, ɧɨ, ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɫɬɪɟɦɢ-
ɬɟɥɶɧɨɦɭ ɪɨɫɬɭ ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɬɭɪɢɫɬɨɜ ɧɚ ɩɨɟɡɞɤɢ ɢɡ-ɡɚ ɛɨɥɟɟ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɝɨ 
ɩɪɟɛɵɜɚɧɢɹ ɜ ɦɟɫɬɚɯ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɹ, ɪɚɡɧɢɰɚ ɦɟɠɞɭ 2019 ɢ 2022 ɝɨɞɚɦɢ ɫɨ-
ɫɬɚɜɢɥɚ ɜɫɟɝɨ 485 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., ɱɬɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɣ ɞɢɧɚɦɢɤɨɣ 
[11]. 

ɇɟɫɤɨɥɶɤɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ ɫɨɨɛɳɢɥɢ ɨ ɩɨɫɬɭɩɥɟɧɢɹɯ ɨɬ ɬɭɪɢɡɦɚ, ɩɪɟ-
ɜɵɲɚɸɳɢɯ ɞɨɩɚɧɞɟɦɢɱɟɫɤɢɣ, ɜɤɥɸɱɚɹ Ɍɭɪɰɢɸ (+40%), Ɋɭɦɵɧɢɸ (+25%), 
Ɇɟɤɫɢɤɭ (+25%), ɉɨɪɬɭɝɚɥɢɸ (+15%), Ʌɚɬɜɢɸ (+14%), ɉɚɤɢɫɬɚɧ ɢ Ɇɚ-
ɪɨɤɤɨ (ɨɛɚ +6%) [12]. Ɉɠɢɜɥɟɧɢɟ ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɢ ɜ ɫɮɟɪɟ ɜɵɟɡɞɧɨɝɨ ɬɭ-
ɪɢɡɦɚ: Ɏɪɚɧɰɢɹ (-4% ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ 2019 ɝɨɞɚ), Ƚɟɪɦɚɧɢɹ (-8%), ɂɬɚɥɢɹ (-10%) 

ɢ ɋɒȺ (-15%), ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ 2019 ɝɨɞɨɦ. 
 

Ɂɚɤɥɸɱɟɧɢɟ 

ɇɚ 2023 ɝɨɞ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɭɟɬɫɹ, ɱɬɨ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɣ ɬɭɪɢɡɦ ɛɭɞɟɬ ɭɤ-
ɪɟɩɥɹɬɶ ɫɜɨɢ ɩɨɡɢɰɢɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ, ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɜɧɨɜɶ ɜɨɡɧɢɤɚɸɳɢɟ ɨɛɫɬɨɹ-
ɬɟɥɶɫɬɜɚ, ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɳɢɟ ɜ ɦɢɪɟ. Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɨɬɥɨɠɟɧɧɨɦɭ ɫɩɪɨɫɭ ɜ Ⱥɡɢɚɬ-
ɫɤɨ-Ɍɢɯɨɨɤɟɚɧɫɤɨɦ ɪɟɝɢɨɧɟ ɨɠɢɞɚɟɬɫɹ, ɱɬɨ ɱɢɫɥɨ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɬɭɪɢ-
ɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɢɛɵɬɢɣ ɞɨɫɬɢɝɧɟɬ 90% ɨɬ ɭɪɨɜɧɹ 2019 ɝɨɞɚ, ɧɨ ȿɜɪɨɩɚ ɨɫɬɚ-
ɧɟɬɫɹ ɧɚ ɥɢɞɢɪɭɸɳɟɣ ɩɨɡɢɰɢɢ [13]. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɩɨɫɥɚɛɥɟɧɢɹɦɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ ɨɬ COVID-19 

ɜ 2022 ɝɨɞɭ ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɜɵɫɜɨɛɨɠɞɟɧɢɟ ɨɬɥɨɠɟɧɧɨɝɨ ɫɩɪɨɫɚ ɢ ɡɚɦɟɬɧɨɟ 
ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɩɨɫɬɭɩɥɟɧɢɣ, ɱɬɨ ɜ ɧɟɤɨɬɨɪɨɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɩɪɟɜɵɲɚɟɬ ɱɢɫɥɨ ɦɟɠ-
ɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɬɭɪɢɫɬɫɤɢɯ ɩɪɢɛɵɬɢɣ. ɗɬɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɛɨɥɶɲɢɦɢ ɡɚɬɪɚɬɚɦɢ ɬɭ-
ɪɢɫɬɨɜ ɧɚ ɩɨɟɡɞɤɢ ɢ ɛɨɥɟɟ ɞɥɢɬɟɥɶɧɵɣ ɨɬɞɵɯ [14]. ɉɪɢ ɷɬɨɦ, ɫɪɟɞɢ ɩɨɩɭ-
ɥɹɪɧɵɯ ɞɟɫɬɢɧɚɰɢɣ ɨɫɬɚɸɬɫɹ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ȿɜɪɨɩɵ, ɫ ɭɪɨɜɧɟɦ 
ɜɨɫɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ (80%) ɢ Ȼɥɢɠɧɢɣ ȼɨɫɬɨɤ (87%), ɚ ɫɧɹɬɢɟ ɨɝɪɚɧɢɱɢɬɟɥɶ-
ɧɵɯ ɦɟɪ ɜ Ʉɢɬɚɟ ɜ ɤɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɨɣ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ ɩɪɢɧɟɫɟɬ ɩɨɥɶɡɭ Ⱥɡɢɚɬɫɤɨ-

Ɍɢɯɨɨɤɟɚɧɫɤɨɦɭ ɪɟɝɢɨɧɭ, ɬɚɤ ɤɚɤ Ʉɢɬɚɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɦ ɜ ɦɢɪɟ ɜɵ-
ɟɡɞɧɵɦ ɪɵɧɤɨɦ. 
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ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ Ɋɨɫɫɢɢ. – ɋɚɦɚɪɚ: ɋɚɦɚɪɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ 
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, 2022.   
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ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɸɬɫɹ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɩɟɧɫɢɨɧɧɨɝɨ 

ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ. ɇɚ ɩɪɢɦɟɪɟ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɢɫɫɥɟɞɭɟɬɫɹ ɞɢɧɚɦɢɤɚ ɩɪɨɠɢɬɨɱɧɨɝɨ 
ɦɢɧɢɦɭɦɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɦɟɪɵ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɞɥɹ ɩɟɧɫɢɨɧɟɪɨɜ. Ɉɛɨɛɳɚɸɬɫɹ 
ɦɟɪɵ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɩɨɦɨɳɢ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɦɵɟ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɭɛɴɟɤɬɚɯ ɊɎ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɩɟɧɫɢɨɧɟɪ, ɩɟɧɫɢɨɧɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ, ɩɟɧɫɢɨɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ, 
ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɣ ɮɨɧɞ Ɋɨɫɫɢɢ 
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The article analyzes the features of the domestic pension system. Using the example 

of the Yaroslavl region, the dynamics of the subsistence minimum, as well as measures of 

material support for pensioners, are studied. Social assistance measures implemented in var-

ious subjects of the Russian Federation are summarized. 
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ɋɟɝɨɞɧɹ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɨɤɨɥɨ 30% ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ – ɷɬɨ ɩɟɧɫɢɨɧɟɪɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɧɭɠɞɚɸɬɫɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɡɚɳɢɬɟ, ɩɨɞɞɟɪɠɤɟ ɢ ɭɜɚɠɟɧɢɢ. Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ 
ɩɟɧɫɢɨɧɟɪɨɜ – ɝɪɚɠɞɚɧɟ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨ ɩɪɚɜɭ ɡɚɫɥɭɠɢɥɢ ɩɟɧɫɢɸ ɩɨɫɥɟ ɦɧɨ-
ɝɢɯ ɥɟɬ ɬɪɭɞɚ ɧɚ ɛɥɚɝɨ ɫɬɪɚɧɵ. ɗɬɚ ɜɚɠɧɚɹ ɪɨɥɶ ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɧɟɞɨɨɰɟɧɟ-
ɧɚ. ɉɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɦɭ ɩɟɧɫɢɨɧɧɨɦɭ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɸ ɜ ɊɎ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ-
ɫɹ ɩɹɬɶ ɜɢɞɨɜ ɩɟɧɫɢɣ: ɡɚ ɜɵɫɥɭɝɭ ɥɟɬ, ɩɨ ɫɬɚɪɨɫɬɢ, ɩɨ ɢɧɜɚɥɢɞɧɨɫɬɢ, ɩɨ 
ɫɥɭɱɚɸ ɩɨɬɟɪɢ ɤɨɪɦɢɥɶɰɚ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɩɟɧɫɢɹ [1]. 

mailto:Ashkhenik.torosyan@mail.ru
mailto:Ashkhenik.torosyan@mail.ru
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ɉɟɪɜɵɣ ɉɟɧɫɢɨɧɧɵɣ ɭɫɬɚɜ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɛɵɥ ɩɪɢɧɹɬ ɟɳɟ ɜ ɞɚɥɟɤɨɦ 1827 
ɝɨɞɭ. Ɂɚ ɩɪɨɲɟɞɲɢɟ ɞɜɚ ɜɟɤɚ ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɟɧɫɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɩɪɨɞɨɥ-
ɠɚɥɚ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶɫɹ, ɢɡɦɟɧɹɹɫɶ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɧɭɠɞɚɦɢ ɢ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦɢ 
ɨɛɳɟɫɬɜɚ. Ɍɚɤ, ɫ 1 ɹɧɜɚɪɹ 2023 ɝɨɞɚ ɉɟɧɫɢɨɧɧɵɣ ɮɨɧɞ ɢ Ɏɨɧɞ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-
ɝɨ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ ɊɎ ɛɵɥɢ ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɵ ɜ ɨɞɧɨ ɦɨɳɧɨɟ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɟ – ɋɨɰɢ-
ɚɥɶɧɵɣ ɮɨɧɞ Ɋɨɫɫɢɢ (ɋɎɊ), ɱɬɨ ɞɨɥɠɧɨ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɟɧɫɢɨɧɧɨɝɨ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ. 

ɉɟɧɫɢɨɧɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɝɪɚɠɞɚɧ ɜ ɊɎ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɮɨɪɦɨɣ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɡɚɳɢɬɵ, ɨɬ ɤɨɬɨɪɨɣ ɡɚɜɢɫɢɬ ɭɪɨɜɟɧɶ ɠɢɡɧɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ, ɚ ɡɧɚ-
ɱɢɬ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɪɟɝɢɨɧɨɜ ɢ ɫɬɪɚɧɵ ɜ ɰɟɥɨɦ. ȼ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɦ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɟ 
ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɟɬ ɬɚɤɨɟ ɩɨɧɹɬɢɟ, ɤɚɤ «ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɚɹ ɩɟɧɫɢɨɧɧɚɹ ɜɵɩɥɚɬɚ». Ɋɚɫ-
ɱɟɬ ɪɚɡɦɟɪɚ ɩɟɧɫɢɢ ɧɚ ɫɬɚɪɨɫɬɢ ɜɵɫɱɢɬɵɜɚɟɬɫɹ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨ. ȼ ɬɨ ɠɟ 
ɜɪɟɦɹ ɜ ɤɚɠɞɨɦ ɫɭɛɴɟɤɬɟ ɊɎ ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɟɬɫɹ ɪɚɡɦɟɪ ɩɪɨɠɢɬɨɱɧɨɝɨ ɦɢ-
ɧɢɦɭɦɚ ɩɟɧɫɢɨɧɟɪɚ. ȿɝɨ ɞɢɧɚɦɢɤɚ ɜ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɪɢɜɟɞɟɧɚ ɜ 
ɬɚɛɥɢɰɟ 1. 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. Ⱦɢɧɚɦɢɤɚ ɜɟɥɢɱɢɧɵ ɩɪɨɠɢɬɨɱɧɨɝɨ ɦɢɧɢɦɭɦɚ ɩɟɧɫɢɨɧɟɪɚ  

ɜ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ, ɪɭɛ.[2] 

 

2020 1 ɤɜ. 2020 4 ɤɜ. 2021 2022 ɫ 01.01 2022 ɫ 01.06 2023 

8228 8665 9231 10230 11253 11868 

 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɪɚɡɦɟɪ ɩɪɨɠɢɬɨɱɧɨɝɨ ɦɢɧɢɦɭɦɚ ɩɟɧɫɢɨɧɟɪɚ ɜ ɧɚ-
ɲɟɦ ɪɟɝɢɨɧɟ ɩɨɜɵɫɢɥɫɹ ɫ 2020 ɝɨɞɚ ɩɨ 2021 ɝɨɞ ɧɚ 566 ɪɭɛɥɟɣ ɢɥɢ 6,5%, ɚ 
ɫ 2021 ɩɨ 2022 ɝɨɞ ɧɚ 2022 ɪɭɛɥɹ ɢɥɢ 21,9%. ȼ ɬɨ ɠɟ ɜɪɟɦɹ ɢɧɮɥɹɰɢɹ ɩɨ 
ɢɬɨɝɚɦ 2021 ɝɨɞɚ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɫɨɫɬɚɜɢɥɚ 8,39% ɢ 11,94% ɜ 2022 ɝɨɞɭ [3]. Ɍɚ-
ɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɜ 2022 ɝɨɞɭ ɢɧɞɟɤɫɚɰɢɹ ɩɪɟɜɵɫɢɥɚ ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɵɟ ɬɟɦɩɵ ɢɧ-
ɮɥɹɰɢɢ, ɯɨɬɹ ɪɟɚɥɶɧɨ ɪɚɫɩɨɥɚɝɚɟɦɵɟ ɞɨɯɨɞɵ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɫɧɢɠɚɸɬɫɹ ɜ ɭɫ-
ɥɨɜɢɹɯ ɪɨɫɬɚ ɰɟɧ ɧɚ ɬɨɜɚɪɵ ɢ ɭɫɥɭɝɢ. 

Ʉɪɨɦɟ ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɨɣ ɜɵɩɥɚɬɵ ɩɟɧɫɢɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɧɢɠɟ 
ɩɪɨɠɢɬɨɱɧɨɝɨ ɦɢɧɢɦɭɦɚ, ɩɟɧɫɢɨɧɟɪɵ ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɦɟɪɵ 
ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɜ ɫɜɨɢɯ ɪɟɝɢɨɧɚɯ ɢ ɦɭɧɢɰɢɩɚɥɢɬɟɬɚɯ. Ɉɧɢ ɨɛɵɱɧɨ ɜɤɥɸɱɚɸɬ 
ɧɚɥɨɝɨɜɵɟ ɥɶɝɨɬɵ, ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɤɨɦɦɭɧɚɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɢ ɩɪɨɟɡɞɚ ɜ 
ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɦ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɟ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɥɶɝɨɬɵ ɩɪɢ ɩɨɤɭɩɤɟ ɥɟɤɚɪɫɬɜ ɢ ɩɨɥɭ-
ɱɟɧɢɢ ɫɚɧɚɬɨɪɧɨ-ɤɭɪɨɪɬɧɨɝɨ ɥɟɱɟɧɢɹ [4]. 

ȼ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɟɧɫɢɨɧɟɪɚɦ ɩɨɥɨɠɟɧɵ: 
1. Ʉɨɦɩɟɧɫɚɰɢɹ ɧɚ ɨɩɥɚɬɭ ɠɢɥɨɝɨ ɩɨɦɟɳɟɧɢɹ ɢ ɤɨɦɦɭɧɚɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ 

ɜ ɱɚɫɬɢ ɜɡɧɨɫɚ ɡɚ ɤɚɩɢɬɚɥɶɧɵɣ ɪɟɦɨɧɬ. 
- ɝɪɚɠɞɚɧɚɦ, ɞɨɫɬɢɝɲɢɦ ɜɨɡɪɚɫɬɚ 70 ɥɟɬ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɜ ɪɚɡɦɟɪɟ 

50% ɜɡɧɨɫɚ ɧɚ ɤɚɩɢɬɚɥɶɧɵɣ ɪɟɦɨɧɬ ɨɛɳɟɝɨ ɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɜ ɦɧɨɝɨɤɜɚɪɬɢɪ-
ɧɨɦ ɞɨɦɟ; 
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- ɝɪɚɠɞɚɧɚɦ, ɞɨɫɬɢɝɲɢɦ ɜɨɡɪɚɫɬɚ 80 ɥɟɬ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɜ ɪɚɡɦɟɪɟ 
100% ɬɨɝɨ ɠɟ ɜɡɧɨɫɚ. 

2. Ɉɫɜɨɛɨɠɞɟɧɢɟ ɨɬ ɨɩɥɚɬɵ ɧɚ ɜɫɟɣ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛ-
ɥɚɫɬɢ: 

- 50% ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɩɪɨɟɡɞɚ ɜ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɦ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɟ ɝɨɪɨɞɫɤɨɝɨ, 
ɩɪɢɝɨɪɨɞɧɨɝɨ ɢ ɦɟɠɞɭɝɨɪɨɞɧɨɝɨ ɫɨɨɛɳɟɧɢɹ.  

3. ɉɨɦɨɳɶ ɜ ɝɚɡɢɮɢɤɚɰɢɢ ɠɢɥɨɝɨ ɩɨɦɟɳɟɧɢɹ - ɟɞɢɧɨɜɪɟɦɟɧɧɚɹ ɞɟ-
ɧɟɠɧɚɹ ɜɵɩɥɚɬɚ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɚɹ ɧɚ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ ɝɚ-
ɡɢɮɢɤɚɰɢɢ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɝɨ ɠɢɥɨɝɨ ɞɨɦɚ (ɱɚɫɬɢ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɝɨ ɠɢɥɨ-
ɝɨ ɞɨɦɚ), ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɧɨɝɨ ɜ ɧɚɫɟɥɟɧɧɨɦ ɩɭɧɤɬɟ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ, ɜ 
ɤɨɬɨɪɨɦ ɩɪɨɥɨɠɟɧɵ ɝɚɡɨɪɚɫɩɪɟɞɟɥɢɬɟɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ, ɩɨ ɤɨɬɨɪɵɦ ɨɫɭɳɟɫɬɜ-
ɥɹɟɬɫɹ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɢɪɨɜɤɚ ɝɚɡɚ [5]. 

ȼ ɞɪɭɝɢɯ ɫɭɛɴɟɤɬɚɯ ɊɎ ɩɟɧɫɢɨɧɟɪɚɦ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬɫɹ ɫɜɨɢ ɦɟɪɵ 
ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ (ɬɚɛɥ. 2). 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 2. Ɇɟɪɵ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɩɟɧɫɢɨɧɟɪɨɜ ɜ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɫɭɛɴɟɤɬɚɯ ɊɎ 

 
ɋɭɛɴɟɤɬ ɊɎ Ɇɟɪɚ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ 

Ɇɨɫɤɜɚ 

100% ɨɩɥɚɬɚ ɩɪɨɟɡɞɚ ɧɚ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɦ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɟ ɢ ɩɭɬɟɜɨɤ 
ɧɚ ɫɚɧɚɬɨɪɧɨ-ɤɭɪɨɪɬɧɨɟ ɥɟɱɟɧɢɟ ɫ ɨɩɥɚɬɨɣ ɩɪɨɟɡɞɚ ɠɟɥɟɡɧɨ-
ɞɨɪɨɠɧɵɦ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɨɦ ɤ ɦɟɫɬɭ ɥɟɱɟɧɢɹ ɢ ɨɛɪɚɬɧɨ — ɬɨɥɶɤɨ 
ɞɥɹ ɧɟɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ ɩɟɧɫɢɨɧɟɪɨɜ 

ɏɚɛɚɪɨɜɫɤɢɣ ɤɪɚɣ 

ɂɡɝɨɬɨɜɥɟɧɢɟ ɢ ɪɟɦɨɧɬ ɡɭɛɧɵɯ ɩɪɨɬɟɡɨɜ ɡɚ ɫɱɟɬ ɫɪɟɞɫɬɜ 
ɤɪɚɟɜɨɝɨ ɛɸɞɠɟɬɚ (ɤɪɨɦɟ ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɧɚ ɨɩɥɚɬɭ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɞɪɚ-
ɝɨɰɟɧɧɵɯ ɦɟɬɚɥɥɨɜ ɢ ɦɟɬɚɥɥɨɤɟɪɚɦɢɤɢ) 

ɋɚɧɤɬ-ɉɟɬɟɪɛɭɪɝ 

Ɉɫɜɨɛɨɠɞɟɧɢɟ ɨɬ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɨɝɨ ɧɚɥɨɝɚ ɡɚ ɨɞɢɧ ɥɟɝɤɨɜɨɣ ɚɜ-
ɬɨɦɨɛɢɥɶ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɫ ɦɨɳɧɨɫɬɶɸ ɞɜɢɝɚ-
ɬɟɥɹ ɞɨ 150 ɥɨɲɚɞɢɧɵɯ ɫɢɥ ɜɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ, ɤɚɬɟɪ, ɦɨɬɨɪɧɭɸ 
ɥɨɞɤɭ ɢɥɢ ɞɪɭɝɨɟ ɜɨɞɧɨɟ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɨɟ ɫɪɟɞɫɬɜɨ, ɟɫɥɢ ɷɬɨ ɧɟ 
ɹɯɬɵ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɩɚɪɭɫɧɨ-ɦɨɬɨɪɧɵɟ ɫɭɞɚ ɢɥɢ ɝɢɞɪɨɰɢɤɥɵ, ɫ 
ɦɨɳɧɨɫɬɶɸ ɞɜɢɝɚɬɟɥɹ ɞɨ 30 ɥɨɲɚɞɢɧɵɯ ɫɢɥ ɜɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ 

ȼɨɥɨɝɨɞɫɤɚɹ  
ɨɛɥɚɫɬɶ 

ɋɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɤɚɪɬɚ ɩɟɧɫɢɨɧɟɪɚ – ɷɬɨ ɭɞɨɫɬɨɜɟɪɟɧɢɟ, ɤɨɬɨɪɨɟ 
ɜɵɞɚɟɬɫɹ ɩɟɧɫɢɨɧɟɪɚɦ ɫ ɰɟɥɶɸ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɥɶɝɨɬ ɧɚ ɩɪɨ-
ɟɡɞ ɜ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɦ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɟ. ɋɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɤɚɪɬɚ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ 
ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɜɢɞɵ ɫɤɢɞɨɤ ɧɚ ɩɨɤɭɩɤɭ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɩɨ-
ɥɭɱɟɧɢɟ ɭɫɥɭɝ ɜ ɪɟɝɢɨɧɟ 

ɇɨɜɝɨɪɨɞ  

ɉɟɧɫɢɨɧɟɪɚɦ ɫɨ ɫɬɚɬɭɫɨɦ ɜɟɬɟɪɚɧɚ ɬɪɭɞɚ ɤɨɦɩɟɧɫɢɪɭɸɬ 300 
ɪɭɛɥɟɣ ɡɚ ɤɚɠɞɵɣ ɩɪɨɟɡɞɧɨɣ ɛɢɥɟɬ ɜ ɝɨɪɨɞɫɤɨɦ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧ-
ɧɨɦ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɟ ɢ ɜɨɡɜɪɚɳɚɸɬ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɱɟɬɵɪɟɯ ɩɨɟɡɞɨɤ ɜ 
ɦɟɫɹɰ ɜ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɶɧɨɦ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɟ ɩɨ ɧɚɫɟɥɟɧɧɵɦ ɩɭɧɤɬɚɦ 
ɧɚ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ ɨɛɥɚɫɬɢ 

ɋɜɟɪɞɥɨɜɫɤɚɹ  
ɨɛɥɚɫɬɶ  

Ʉɨɦɩɟɧɫɚɰɢɹ ɞɨ 90% ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɝɚɡɢɮɢɤɚɰɢɸ, ɧɨ ɧɟ ɛɨɥɟɟ 70 
ɬɵɫɹɱ ɪɭɛɥɟɣ. 
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Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɨɣ ɱɟɪɬɨɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠ-
ɤɢ ɩɟɧɫɢɨɧɟɪɨɜ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɟɟ ɞɢɮɮɟɪɟɧɰɢɚɰɢɹ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ 
ɪɟɝɢɨɧɚ. ɋ ɨɞɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɷɬɨ ɫɧɢɠɚɟɬ ɧɚɝɪɭɡɤɭ ɧɚ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ ɛɸɞɠɟɬ 
ɢ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɞɟɥɢɬɶ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɩɨ ɞɚɧɧɨɦɭ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɦɟɠɞɭ Ɋɨɫ-
ɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɟɣ ɢ ɟɟ ɫɭɛɴɟɤɬɚɦɢ. ɋ ɞɪɭɝɨɣ – ɪɟɝɢɨɧɵ ɫ ɧɢɡɤɨɣ ɛɸɞ-
ɠɟɬɧɨɣ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɧɨɫɬɶɸ ɧɟ ɢɦɟɸɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɞɥɹ ɩɟɧɫɢɨ-
ɧɟɪɨɜ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɦɟɪ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɬɚɤɨɝɨ 
ɠɟ ɭɪɨɜɧɹ ɤɚɤ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɪɟɝɢɨɧɵ-ɞɨɧɨɪɵ. ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɩɟɧɫɢɨɧɟɪɚɦ ɜ 
ɪɚɡɧɵɯ ɭɝɨɥɤɚɯ ɫɬɪɚɧɵ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬɫɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɜɚɪɢɚɧɬɵ ɦɟɪ ɩɨɞ-
ɞɟɪɠɤɢ.  

 
ɋɉɂɋɈɄ ɅɂɌȿɊȺɌɍɊɕ: 
 

1. Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ ɡɚɤɨɧ ɨɬ 15.12.2001 N 166-ɎɁ (ɪɟɞ. ɨɬ 28.04.2023) «Ɉ ɝɨ-
ɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɦ ɩɟɧɫɢɨɧɧɨɦ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ: [ɫɚɣɬ]. – 
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_velichinoy_prozhitochnogo_minimuma_08.23.pdf 
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https://journal.tinkoff.ru/lgoty-dlya-pensionerov/?ysclid=llymmjd77p21270765 

5. Ɂɚɤɨɧ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɨɬ 19 ɞɟɤɚɛɪɹ 2008 ɝɨɞɚ № 65-ɡ «ɋɨɰɢɚɥɶ-
ɧɵɣ ɤɨɞɟɤɫ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ». – URL: https://docs.-
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ɍȾɄ 331.1 
 

ɈɋɈȻȿɇɇɈɋɌɂ ɎɈɊɆɂɊɈȼȺɇɂə ɄɈɆȺɇȾɇɕɏ ɋɌɊɍɄɌɍɊ 
ɉɊɂ ɊȺɁɅɂɑɇɕɏ ɎɈɊɆȺɏ ɉɊɈɂɁȼɈȾɋɌȼȿɇɇɈɃ  

ɂɇɌȿȽɊȺɐɂɂ 
 

Ⱥ.ȼ. Ɋɭɫɢɧɚ 
 

ɂɜɚɧɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɷɧɟɪɝɟɬɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ  
ɢɦ. ȼ.ɂ. Ʌɟɧɢɧɚ, Ɋɨɫɫɢɹ, ɝ. ɂɜɚɧɨɜɨ 

e-mail: alvrusina@mail.ru 
 

Ɋɚɡɥɢɱɧɵɟ ɮɨɪɦɵ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɯɨɡɹɣɫɬɜɭɸɳɢɯ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ, ɚ ɢɦɟɧɧɨ ɢɯ ɢɧ-
ɬɟɝɪɚɰɢɹ, ɫɨɡɞɚɸɬɫɹ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɜɵɫɨɤɨɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶ-
ɧɨɫɬɢ, ɩɨɢɫɤ ɢ ɨɫɜɨɟɧɢɟ ɜɵɝɨɞɧɵɯ ɪɵɧɤɨɜ ɫɛɵɬɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨ-
ɜɚɧɢɟ ɜɥɨɠɟɧɢɣ ɜ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɜɵɬɟɫɧɟɧɢɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ, ɧɚɞɟɠɧɨɟ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɦɢ ɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ. ɉɪɢɦɟɧɟɧɢɟ 
ɤɨɦɚɧɞɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɬɚɤɠɟ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢ-
ɡɚɰɢɣ. ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɫɯɨɠɟɫɬɶ ɷɬɢɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɤɨɦɚɧɞɚ, ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨ ɪɚɛɨɬɚɸɳɚɹ ɜ 
ɨɞɧɨɦ ɢɡ ɯɨɡɹɣɫɬɜɭɸɳɢɯ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ, ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɛɟɡɞɟɣɫɬɜɟɧɧɚ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɟɟ ɢɧɬɟ-
ɝɪɚɰɢɢ. Ⱥɜɬɨɪɨɦ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɵ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɤɨ-
ɦɚɧɞɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɩɪɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɮɨɪɦɚɯ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɯɨɡɹɣɫɬɜɭɸɳɢɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɹ, ɮɨɪɦɵ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ, ɤɨɦɚɧɞ-
ɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ, ɫɢɧɟɪɝɟɬɢɱɟɫɤɚɹ ɬɟɨɪɢɹ 

 

FEATURES OF FORMATION OF TEAMWORK STRUCTURES  

AT DIFFERENT FORMS OF PRODUCTION INTEGRATION 
 

A.V. Rusina 
 

V.I. Lenin Ivanovo State Power Engineering University, Russia, Ivanovo 
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Various forms of interaction between business entities, namely their integration, are 

created to achieve high efficiency of economic activity, search and development of profita-

ble markets for products, rational use of investments in the expansion of production, dis-

placement of competitors, reliable provision of production with material and financial re-

sources. The application of teamwork also contributes to increasing the competitiveness of 

organizations. Despite the similarity of these processes, a team that works effectively in one 

of the economic entities can be inactive in the conditions of its integration. The author con-

siders the possibilities of formation and functioning of teamwork in various forms of inte-

gration of economic entities. 

Keywords: integration, forms of industrial integration, teamwork, synergetic theory 
 

ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɜ ɦɢɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ, ɭɠɟɫɬɨɱɟ-
ɧɢɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ ɞɢɤɬɭɸɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɜ ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɢ ɫɨɜɦɟɫɬɧɵɯ 
ɭɫɢɥɢɣ ɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɯ ɭɫɩɟɲɧɨ ɤɨɧɤɭɪɢɪɨ-
ɜɚɬɶ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɧɚ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ, ɧɨ ɢ ɧɚ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɪɵɧɤɚɯ. Ɍɚɤɢɟ 

mailto:alvrusina@mail.ru
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ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɬ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ ɩɨɹɜɥɟɧɢɸ 
ɧɨɜɵɯ ɮɨɪɦ ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɹ (ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ) ɯɨɡɹɣɫɬɜɭɸɳɢɯ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ. 

ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɢɥɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɩɪɢ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɯ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɢɜɨ-
ɞɹɬ ɤ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ, ɱɟɦɭ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɚɹ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɹ. Ɋɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɵɟ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɨɧɧɵɟ ɨɛɴɟɞɢɧɟ-
ɧɢɹ, ɜɨɡɧɢɤɚɸɳɢɟ ɢ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɟɫɹ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ, ɫɬɚɜɹɬ ɩɟ-
ɪɟɞ ɫɨɛɨɣ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɰɟɥɢ [1]: 

1) ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜ ɷɮɮɟɤɬɚ ɫɢɫɬɟɦɧɨɫɬɢ ɢ ɫɢɧɟɪɝɢɢ, 
ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɛɨɥɶɲɢɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɫɢɫɬɟɦɵ (ɨɛɴɟɞɢɧɟ-
ɧɢɹ), ɧɟɠɟɥɢ ɟɟ ɱɚɫɬɟɣ ɜ ɨɬɞɟɥɶɧɨɫɬɢ;  

2) ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɪɚɡɦɟɪɨɜ ɪɵɧɤɚ, ɜɵɯɨɞ ɧɚ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɣ, ɦɟɠɪɟɝɢɨ-
ɧɚɥɶɧɵɣ, ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɢ ɦɢɪɨɜɨɣ ɪɵɧɨɤ;  

3) ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɬɪɚɧɫɚɤɰɢɨɧɧɵɯ ɢɡɞɟɪɠɟɤ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɣ 
ɷɮɮɟɤɬ ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɣ ɛɟɡɭɫɥɨɜɧɨ ɫɜɹɡɚɧ ɫ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɢɬɟɥɶɧɨɣ ɮɭɧɤɰɢɟɣ 
ɮɢɧɚɧɫɨɜ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɤɚɠɞɚɹ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɶ ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ ɜɵɝɨɞɧɚ ɢ ɩɪɢɧɨɫɢɬɶ 
ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ;  

4) ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɩɪɹɦɵɯ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɯ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫ ɛɨɥɶ-
ɲɟɣ ɨɯɨɬɨɣ ɢɞɭɬ ɧɚ ɪɵɧɤɢ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɯ ɪɚɡɦɟɪɨɜ, ɷɬɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɨ ɢ ɞɥɹ 
ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɢɧɜɟɫɬɨɪɨɜ, ɜɤɥɚɞɵɜɚɸɳɢɯ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɤɪɭɩɧɵɣ ɤɚɩɢɬɚɥ;  

5) ɢɡɜɥɟɱɟɧɢɟ ɢɧɵɯ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɧɨɜɵɯ 
ɨɬɤɪɵɜɚɸɳɢɯɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɫɪɟɞɵ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɩɨɬɟɧ-
ɰɢɚɥɚ ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɹ. 

ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɟɞɢɧɨɝɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɞɚɧɧɨɦɭ ɩɨɧɹɬɢɸ ɧɟɬ, ɩɨ-
ɫɤɨɥɶɤɭ ɚɜɬɨɪɵ ɜɵɞɟɥɹɸɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɩɪɢɡɧɚɤɢ, ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɳɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫ 
ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ.  

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɩɨɧɹɬɢɹ «ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɹ» 
 

Ⱥ.Ɇ. Ƚɚɬɚɭɥɢɧ [2] 

Ʉɨɦɩɥɟɤɫ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɯ ɮɨɪɦ ɪɚɡɜɢɬɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ, ɝɞɟ ɫɨ-
ɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ – ɷɬɨ ɫɨɜɦɟɫɬɧɚɹ, ɫɜɹɡɚɧɧɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɢ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɮɟɪ, ɨɬɪɚɫɥɟɣ ɢ ɜɢɞɨɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

Ɉ.Ⱥ. Ɋɨɞɢɨɧɨɜɚ [3] 

ɋɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ, ɩɪɢ ɤɨɬɨɪɨɦ ɞɨɫɬɢɝɚɟɬɫɹ ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟ-
ɫɤɢɯ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ, ɢɯ ɩɪɢɫɩɨɫɨɛɥɟɧɢɟ ɞɪɭɝ ɤ ɞɪɭɝɭ, ɭɝɥɭɛɥɟɧɢɟ ɜɡɚɢɦɨ-
ɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɫɜɹɡɟɣ ɦɟɠɞɭ ɧɢɦɢ. 

Ɇ. Ɇɟɫɤɨɧ,  
Ⱥ. Ⱥɥɶɛɟɪɬ,  
Ɏ. ɏɟɞɨɭɪɢ [4] 

Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɣ ɦɟɠɞɭ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɦɢ ɟɞɢɧɢɰɚɦɢ ɩɪɢ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ, ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢ, ɨɛɦɟɧɟ ɢ ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɢ, ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɢ 
ɧɨɜɵɯ ɮɨɪɦɨɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɣ, ɜɨɡɪɚɫɬɚɧɢɢ ɰɟɥɨɫɬɧɵɯ ɫɜɨɣɫɬɜ ɫɢɫɬɟɦ ɫ 
ɰɟɥɶɸ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɫɢɧɟɪɝɟɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɷɮɮɟɤɬɚ. 

ȼ.ȿ. Ɋɵɛɚɥɤɢɧ [5] 

Ɉɛɴɟɤɬɢɜɧɵɣ, ɨɫɨɡɧɚɧɧɵɣ (ɬ.ɟ. ɞɨɛɪɨɜɨɥɶɧɵɣ) ɢ ɧɚɩɪɚɜɥɹɟɦɵɣ ɩɪɨ-
ɰɟɫɫ ɫɛɥɢɠɟɧɢɹ, ɜɡɚɢɦɨɩɪɢɫɩɨɫɨɛɥɟɧɢɹ ɢ ɫɪɚɳɢɜɚɧɢɹ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ 
ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ (ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɹ), 
ɨɛɥɚɞɚɸɳɢɯ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɨɦ ɫɚɦɨɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɫɚɦɨɪɚɡɜɢɬɢɹ. 

ȼ. ȼɚɫɢɥɶɟɜ [6] 

 

Ɉɛɴɟɞɢɧɟɧɢɟ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜ ɪɚɡɥɢɱ-
ɧɵɟ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. 
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Ƚ. ɒɢɲɤɨɜɚ [7] 
ɉɪɨɰɟɫɫ ɜɨɫɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɟɞɢɧɫɬɜɚ ɜɫɟɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬ-
ɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɧɚ ɜɵɫɲɟɦ ɭɪɨɜɧɟ. 

Ʉ.Ɂ. Ⱥɞɚɦɨɜɚ [8] 

Ɉɛɴɟɞɢɧɟɧɢɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ, ɭɝɥɭɛɥɟɧɢɟ ɢɯ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬ-
ɜɢɹ, ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɫɜɹɡɟɣ ɦɟɠɞɭ ɧɢɦɢ. ɉɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɫɪɚɳɢɜɚɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ 
ɜɨɫɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɧɚɭɱɧɨɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ, ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧ-
ɧɵɯ, ɧɚɭɱɧɨ-ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢ ɬɨɪɝɨɜɵɯ ɫɜɹɡɟɣ. 

Ȼ.Ⱥ. Ɋɚɣɡɛɟɪɝ [9] 
Ɉɛɴɟɞɢɧɟɧɢɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ, ɭɝɥɭɛɥɟɧɢɟ ɢɯ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬ-
ɜɢɹ, ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɫɜɹɡɟɣ ɦɟɠɞɭ ɧɢɦɢ. 

ɂ.ɋ. Ƚɥɟɛɨɜɚ [10] 
Ʉɨɦɩɥɟɤɫ ɮɨɪɦ ɜɡɚɢɦɨɜɵɝɨɞɧɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɪɚɡ-
ɥɢɱɧɵɯ ɫɮɟɪ, ɨɬɪɚɫɥɟɣ, ɜɢɞɨɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

ɇ.Ɇ. ɂɝɧɚɬɶɟɜ [11] 

Ⱦɨɛɪɨɜɨɥɶɧɨɟ ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɟ ɞɜɭɯ ɢɥɢ ɛɨɥɟɟ ɪɚɧɟɟ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɵɯ 
ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɩɭɬɟɦ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ ɦɟɠɞɭ ɧɢɦɢ ɪɚɡ-
ɥɢɱɧɵɯ ɬɢɩɨɜ ɢ ɮɨɪɦ ɫɜɹɡɟɣ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɦɧɨɠɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɰɟɥɟɣ 
ɱɟɪɟɡ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ ɤɚɠɞɨɝɨ ɢɡ ɨɛɴɟɞɢɧɹɟɦɵɯ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ. 

Ȼɨɥɶɲɨɣ  
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ 
ɫɥɨɜɚɪɶ [12] 

ɉɪɨɰɟɫɫ ɜɡɚɢɦɧɨɝɨ ɩɪɢɫɩɨɫɨɛɥɟɧɢɹ ɢ ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɨɬ-
ɪɚɫɥɟɣ, ɪɟɝɢɨɧɨɜ ɢɥɢ ɫɬɪɚɧ ɜ ɟɞɢɧɨɟ ɰɟɥɨɟ; ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟ-
ɫɤɢɯ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ, ɭɝɥɭɛɥɟɧɢɟ ɢɯ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɫɜɹɡɟɣ ɦɟɠ-
ɞɭ ɧɢɦɢ. ɗɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɹ ɩɪɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɚɤ ɜ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɢ ɢ 
ɭɝɥɭɛɥɟɧɢɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɫɜɹɡɟɣ ɦɟɠɞɭ ɩɪɟɞ-
ɩɪɢɹɬɢɹɦɢ, ɫɨɜɦɟɫɬɧɨɦ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɢ ɤɚɩɢ-
ɬɚɥɨɜ, ɬɚɤ ɢ ɜ ɫɨɡɞɚɧɢɢ ɞɪɭɝ ɞɪɭɝɭ ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɣ ɨɫɭɳɟɫɬɜ-
ɥɟɧɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɫɧɹɬɢɢ ɜɡɚɢɦɧɵɯ ɛɚɪɶɟɪɨɜ. 

 

ȿɞɢɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɤ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ ɦɟɯɚɧɢɡɦɚ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɩɪɨ-
ɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɟɳɟ ɧɟ ɫɥɨɠɢɥɨɫɶ. ȼɵɛɨɪ ɨɪ-
ɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɮɨɪɦɵ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɦ ɫɨɫɬɨɹ-
ɧɢɟɦ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɤɢɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪ, ɭɪɨɜɧɟɦ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ-
ɫɬɹɦɢ ɰɟɧɨɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɧɚ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɪɵɧɤɚɯ, ɯɚɪɚɤɬɟɪɨɦ 
ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ ɩɪɢɧɹɬɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɜ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɪɟɝɢɨɧɚɯ ɢ ɦɟɯɚɧɢɡɦɚ ɝɨ-
ɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ [1]. 

ɑɚɳɟ ɜɫɟɝɨ ɜɫɬɪɟɱɚɟɬɫɹ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɧɚɩɪɚɜɥɟ-
ɧɢɹ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ (ɝɨɪɢɡɨɧɬɚɥɶɧɚɹ, ɜɟɪɬɢɤɚɥɶɧɚɹ, ɞɢɚɝɨɧɚɥɶɧɚɹ), ɤɨɬɨɪɭɸ 
ɜɩɟɪɜɵɟ ɩɪɟɞɥɨɠɢɥ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɣ ɷɤɨɧɨɦɢɫɬ ɋ.Ɏ. Ɋɢɞ. 

ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɢ Ⱥ.Ƚ. Ȼɭɬɪɢɧ ɢ Ⱦ.Ʌ. əɪɭɲɢɧ [13] ɤɥɚɫɫɢɮɢɰɢɪɭɸɬ ɢɧ-
ɬɟɝɪɚɰɢɸ ɩɨ ɤɪɢɬɟɪɢɸ ɫɬɟɩɟɧɢ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɚɤɬɢɜɧɨɣ ɛɢɡɧɟɫ-ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɧɚɞ 
ɞɪɭɝɢɦɢ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦɢ ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɹ ɧɚ ɩɨɥɧɭɸ, ɱɚɫɬɢɱɧɭɸ ɢ ɤɜɚɡɢɢɧɬɟ-
ɝɪɚɰɢɸ. 

Ʉ ɱɢɫɥɭ ɦɨɧɨɩɨɥɶɧɵɯ ɮɨɪɦ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ 
ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɤɚɪɬɟɥɶ, ɫɢɧɞɢɤɚɬɵ, ɯɨɥɞɢɧɝɢ (ɬɪɟɫɬɵ, ɤɨɧɰɟɪɧɵ, ɤɨɧɝɥɨɦɟɪɚ-
ɬɵ). Ʉɨɧɫɨɪɰɢɭɦ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɤ ɞɨɝɨɜɨɪɧɵɦ ɮɨɪɦɚɦ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ, ɬ. ɟ. ɯɚɪɚɤ-
ɬɟɪɢɡɢɪɭɟɬɫɹ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟɦ ɝɨɥɨɜɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɜɥɚɞɟɸɳɟɣ ɢɯ ɱɚɫɬɶɸ. 
Ɏɨɪɦɨɣ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɣ, ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɧɨɣ ɱɚɳɟ ɜɫɟɝɨ ɜ 
ɫɮɟɪɟ ɭɫɥɭɝ – ɬɨɪɝɨɜɵɯ, ɛɢɪɠɟɜɵɯ, ɩɚɬɟɧɬɧɵɯ, ɫɬɪɚɯɨɜɵɯ, ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɵɯ, 
ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɩɭɥɵ. ɋɥɟɞɭɸɳɟɣ ɮɨɪɦɨɣ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɨɧɧɵɯ ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɣ ɹɜɥɹ-
ɸɬɫɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɟ ɚɥɶɹɧɫɵ. Ɉɫɧɨɜɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɮɨɪɦɨɣ ɢɧɬɟ-
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ɝɪɚɰɢɢ ɞɟɥɨɜɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɹ (ɨɫɨɛɵɣ ɜɢɞ ɤɨɪɩɨɪɚ-
ɰɢɢ – ɬɪɚɧɫɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ). 

ɍɫɢɥɢɜɲɢɟɫɹ ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ ɞɟɫɹɬɢɥɟɬɢɟ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɨɧɧɵɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ 
ɩɪɢɜɨɞɹɬ ɤ ɬɨɦɭ, ɱɬɨ ɧɟɛɨɥɶɲɢɟ ɢ ɫɪɟɞɧɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɟ ɜɵɞɟɪɠɢɜɚɸɬ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ, ɬɪɟɛɭɸɳɟɣ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɢɧɧɨ-
ɜɚɰɢɣ ɢ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜ. 

Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɦɨɬɢɜɚɦɢ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ: 

 ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɫɢɧɟɪɝɟɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɷɮɮɟɤɬɚ; 
 ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɛɨɥɟɟ ɲɢɪɨɤɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɨɫɧɨɜɵ; 
 ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ «ɞɟɲɟɜɨ ɤɭɩɢɬɶ ɢ ɞɨɪɨɝɨ ɩɪɨɞɚɬɶ»; 
 ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɪɵɧɤɨɜ ɢɥɢ ɨɬɪɚɫɥɟɣ; 
 ɫɬɪɟɦɥɟɧɢɟ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɢɦɢɞɠ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ; 
 ɫɬɪɟɦɥɟɧɢɟ ɜɵɫɲɟɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɫɜɨɢ 
ɞɨɯɨɞɵ, ɭɱɢɬɵɜɚɹ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɨɝɨ 
ɩɨɨɳɪɟɧɢɹ ɨɩɰɢɨɧɨɜ; 
 ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɹ ɧɚ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɧɨɜɵɦ ɜɚɠɧɵɦ ɪɟɫɭɪɫɚɦ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦ. 
ɇɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɞɟɬɟɪɦɢɧɢɪɭɟɬ ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɢɟ 

ɩɪɟɞɩɨɫɵɥɤɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ. ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɩɨɤɚɡɵ-
ɜɚɸɬ [14], ɱɬɨ ɧɚ ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ ɩɨɫɥɟɞɧɢɯ ɞɜɚɞɰɚɬɢ ɥɟɬ ɮɨɪɦɵ ɢ ɫɨɞɟɪɠɚ-
ɧɢɹ ɦɟɠɮɢɪɦɟɧɧɨɣ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɩɪɟɬɟɪɩɟɥɢ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɢɡɦɟ-
ɧɟɧɢɹ ɢ ɛɵɥɢ ɨɬɤɥɢɤɨɦ ɧɚ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɫɪɟɞɵ ɜ ɫɬɪɚɧɟ. ȼ 
ɧɚɱɚɥɟ XXI ɜ. ɪɨɫɫɢɣɫɤɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ ɩɟɪɟɲɥɚ ɤ ɧɨɜɨɦɭ ɷɬɚɩɭ ɪɚɡɜɢɬɢɹ, ɧɚ 
ɤɨɬɨɪɨɦ ɨɫɧɨɜɧɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɜ ɜɨɩɪɨɫɚɯ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɭɞɟɥɹ-
ɟɬɫɹ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɢ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɸ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɫɪɟɞɵ ɩɪɟɞ-
ɩɪɢɹɬɢɹ, ɧɨ ɢ ɟɝɨ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ ɤ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɢɡɦɟɧɹɸɳɢɦɫɹ ɭɫɥɨɜɢɹɦ ɜɧɟɲ-
ɧɟɣ ɫɪɟɞɵ. Ɇɧɨɝɢɟ ɢɡ ɷɬɢɯ ɜɨɩɪɨɫɨɜ ɪɟɲɚɸɬɫɹ ɧɚ ɭɪɨɜɧɟ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɨɧɧɨ-
ɝɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɦɟɠɞɭ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦɢ. ɇɚ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɷɬɚɩɟ ɪɚɡɜɢɬɢɹ 
ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ ɜ ɰɟɥɨɦ ɪɹɞɟ ɫɥɭɱɚɟɜ ɧɚɱɢɧɚɟɬ 
ɞɨɦɢɧɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚɞ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɟɣ ɢ ɞɚёɬ ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɹɦ ɯɨɡɹɣɫɬɜɭɸɳɢɯ 
ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ ɛɨɥɟɟ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ, ɱɟɦ ɤɨɧɤɭ-
ɪɟɧɬɧɚɹ ɛɨɪɶɛɚ. 

ȼ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɜɵɞɟɥɹɸɬ ɪɹɞ ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɢɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ, 
ɨɛɭɫɥɨɜɥɢɜɚɸɳɢɯ ɫɞɜɢɝ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɤ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɵɯ 
ɫɬɪɭɤɬɭɪ [15]:  

 ɨɛɜɚɥɶɧɨɟ ɩɚɞɟɧɢɟ ɫɩɪɨɫɚ ɢ ɨɛɴёɦɨɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ;  
 ɧɟɯɜɚɬɤɚ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ ɢ ɨɛɨɪɨɬɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ;  
 ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɡɚɤɚɡɨɜ;  
 ɧɟɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɨɫɬɶ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜ;  
 ɪɨɫɬ ɬɪɚɧɫɚɤɰɢɨɧɧɵɯ ɢɡɞɟɪɠɟɤ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɨɬɤɚɡɚ ɨɬ ɩɪɹɦɨɝɨ ɝɨ-

ɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ;  
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 ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜɫɟɯ ɡɜɟɧɶɟɜ ɬɟɯɧɨɥɨ-
ɝɢɱɟɫɤɨɣ ɰɟɩɨɱɤɢ, ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɤɪɭɩɧɵɯ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ.  

ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɢɧɬɟɝɪɚɬɢɜɧɵɯ ɯɨɡɹɣɫɬɜɭɸɳɢɯ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ, ɬɚɤɠɟ ɤɚɤ ɢ 
ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɤɨɦɚɧɞɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨ-
ɫɨɛɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɚ ɜɦɟɫɬɟ ɫ ɬɟɦ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɦɭ ɪɨɫɬɭ ɢ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢ-
ɨɧɧɨɣ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

Ɉɛɚ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɫɥɨɠɧɵɦɢ, ɦɧɨɝɨɝɪɚɧɧɵ-
ɦɢ, ɢɦɟɸɳɢɦɢ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɨɛɳɢɯ ɱɟɪɬ: 

1) ɫɨɫɬɨɹɬ ɢɡ ɞɜɭɯ ɢ ɛɨɥɟɟ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ;  
2) ɢɦɟɸɬ ɫɯɨɠɢɟ ɷɬɚɩɵ ɫɨɡɞɚɧɢɹ: 

 ɩɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɵɣ ɨɬɛɨɪ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ; 
 ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɢ ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɜɨɡɦɨɠɧɵɯ ɜɚɪɢɚɧɬɨɜ 
ɫɨɡɞɚɧɢɹ; 
 ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɫɨɜɦɟɫɬɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ; 
 ɩɪɨɝɧɨɡɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ; 
 ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɨɠɢɞɚɟɦɵɯ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɪɟɡɭɥɶ-
ɬɚɬɨɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ;  
 ɩɪɨɝɧɨɡ ɞɢɧɚɦɢɤɢ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ;  
 ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɚɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɫɨɡɞɚɧɢɹ. 

3) ɫɭɛɴɟɤɬɵ ɭɱɚɫɬɜɭɸɬ ɜ ɦɟɪɭ ɫɜɨɟɣ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɢ ɜ ɫɨɜɦɟɫɬɧɨɦ 
ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɢ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɰɟɥɟɣ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɨɬɜɟɞɟɧɧɨɣ ɢɦ ɪɨɥɶɸ; 

4) ɢɦɟɸɬ ɹɫɧɭɸ ɭɩɨɪɹɞɨɱɟɧɧɭɸ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ; 
5) ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɪɟɫɬɪɭɤɬɭɪɢɡɚɰɢɹ; 
6) ɩɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɢ ɨɰɟɧɢɜɚɸɬ ɫɜɨɸ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ;  
7) ɧɚɥɢɱɢɟ ɫɢɧɟɪɝɟɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɷɮɮɟɤɬɚ. 
ɋɢɧɟɪɝɟɬɢɱɟɫɤɚɹ ɬɟɨɪɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧ-

ɧɵɯ ɬɟɨɪɢɣ, ɨɛɨɫɧɨɜɵɜɚɸɳɢɯ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɸ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɫɥɢɹɧɢɹ ɢ 
ɩɨɝɥɨɳɟɧɢɹ ɢ ɤɨɦɚɧɞɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ ɜ ɰɟɥɨɦ. Ɂɚɱɚɫɬɭɸ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɨɛɪɚɬɧɵɣ 
ɷɮɮɟɤɬ ɩɪɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɢ ɤɨɦɚɧɞɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɬɭ ɢɥɢ ɢɧɭɸ ɢɧɬɟɝɪɚɬɢɜɧɭɸ 
ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ. ɇɟɡɚɜɢɫɢɦɨ ɨɬ ɬɨɝɨ, ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɯɨɪɨɲɚ ɤɨɦɚɧɞɚ, ɟɟ ɷɧɟɪɝɢɹ ɢ 
ɪɟɫɭɪɫɵ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɧɚ ɛɨɥɟɟ ɲɢɪɨɤɢɣ ɨɯɜɚɬ ɡɚɞɚɱ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɫɢɧɟɪɝɟɬɢɱɟɫɤɢɦɢ, ɚ ɦɨɝɭɬ ɢ ɧɟ ɛɵɬɶ. Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɜɨɡɦɨɠɧɨ-
ɫɬɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɤɨɦɚɧɞɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɩɪɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ 
ɮɨɪɦɚɯ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɯɨɡɹɣɫɬɜɭɸɳɢɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪ. 

Ƚɨɪɢɡɨɧɬɚɥɶɧɚɹ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɹ. ɉɪɢ ɭɫɥɨɜɢɢ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɤɨɦɚɧɞ ɜ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ ɞɨ ɢɯ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɩɪɨɢɡɨɣɞɟɬ ɪɹɞ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɪɟ-
ɫɬɪɭɤɬɭɪɢɡɚɰɢɹ ɤɨɦɚɧɞ. ɗɬɨ ɧɟ ɜɫɟɝɞɚ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɦɭ ɷɮ-
ɮɟɤɬɭ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɱɥɟɧɵ ɤɨɦɚɧɞɵ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɨɛɨɣ ɫɥɚɠɟɧɧɨɟ ɟɞɢɧɫɬɜɨ.  

Ɉɞɧɚɤɨ, ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɫɨɫɬɚɜɚ ɤɨɦɚɧɞ, ɞɨɛɚɜɥɟɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɱɥɟɧɨɜ ɢɥɢ 
ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɤɨɦɚɧɞ ɜ ɞɚɧɧɨɦ ɜɢɞɟ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɩɪɢɜɨ-
ɞɢɬ ɤ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɦɭ ɷɮɮɟɤɬɭ. Ɍɚɤɠɟ ɞɚɧɧɚɹ ɮɨɪɦɚ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɩɪɟɞɩɨ-
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ɥɚɝɚɟɬ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɥɸɛɨɝɨ ɜɢɞɚ ɤɨɦɚɧɞ, ɤɪɨɫɫ-ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ, ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɚɹ, 
ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɤɚɹ, ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɚɹ ɢ ɬ.ɞ. 

ȼɟɪɬɢɤɚɥɶɧɚɹ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɹ. ɉɪɢ ɜɟɪɬɢɤɚɥɶɧɨɣ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ 
ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɤɨɦɚɧɞɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɩɪɨɢɡɨɣɞɭɬ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɤɨɦɚɧɞɚɯ, 
ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɤɨɦɚɧɞɵ ɢɫɱɟɡɧɭɬ ɜɨɜɫɟ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɤɨɦɚɧɞɵ, ɡɚɧɢɦɚɸɳɢɟɫɹ 
ɩɨɢɫɤɨɦ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɜ ɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ). ɉɨɫɬɪɨɢɬɶ ɨɞɧɭ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɭɸ 
ɤɨɦɚɧɞɭ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɝɨɪɢɡɨɧɬɚɥɶɧɨɣ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɫɥɨɠɧɨ. ɂɧɬɪɚɮɭɧɤɰɢɨ-
ɧɚɥɶɧɵɟ ɤɨɦɚɧɞɵ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɬ ɭɫɥɨɜɢɹɦ ɜɟɪɬɢɤɚɥɶɧɨɣ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ.  

Ʉɜɚɡɢɢɧɬɟɝɪɚɰɢɹ. ɋɟɬɟɜɨɣ ɩɪɢɧɰɢɩ ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɹ ɧɟ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ 
ɩɟɪɟɫɟɱɟɧɢɟ ɜ ɪɚɛɨɬɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ ɤɨɦɚɧɞ ɢ ɢɯ ɪɟɫɬɪɭɤɬɭɪɢɡɚɰɢɸ. ɋɥɟ-
ɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɩɪɢ ɭɫɥɨɜɢɢ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɤɨɦɚɧɞɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɞɨ ɨɫɭɳɟɫɬɜ-
ɥɟɧɢɹ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɨɧɢ ɩɪɨɞɨɥɠɚɬ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɬɶ ɛɟɡ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ. Ʌɢɲɶ ɧɟ-
ɫɤɨɥɶɤɨ ɤɨɦɚɧɞ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɫɨɡɞɚɧɨ ɞɥɹ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɢ ɤɚɤɨɣ-ɥɢɛɨ ɞɟɹ-
ɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜɧɭɬɪɢ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ.  

ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɞɯɨɞɹɳɢɣ ɜɢɞ ɤɨɦɚɧɞ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɤɜɚɡɢɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ – ɷɬɨ 
ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɨɧɧɵɟ ɤɨɦɚɧɞɵ. 

Ɏɨɪɦɵ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɯɨɡɹɣɫɬɜɭɸɳɢɯ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ, ɫɥɨɠɢɜɲɢɟɫɹ ɧɚ ɦɨ-
ɧɨɩɨɥɢɫɬɢɱɟɫɤɨɣ ɨɫɧɨɜɟ (ɤɚɪɬɟɥɶ, ɫɢɧɞɢɤɚɬ). ɋɨɯɪɚɧɟɧɢɟ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶ-
ɧɨɫɬɢ ɯɨɡɹɣɫɬɜɭɸɳɢɯ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɛɴɟɞɢɧɹɸɬɫɹ ɫ ɰɟɥɶɸ ɫɨɡɞɚ-
ɧɢɹ ɦɨɧɨɩɨɥɢɢ, ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɫɨɡɞɚɧɧɵɟ ɤɨɦɚɧɞɵ ɜ ɞɚɧɧɵɯ ɫɭɛɴɟɤ-
ɬɚɯ ɧɟ ɛɭɞɭɬ ɢɡɦɟɧɹɬɶɫɹ, ɥɢɲɶ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɢɡ ɧɢɯ ɩɪɟɫɬɚɧɭɬ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɬɶ, 
ɬɚɤ ɤɚɤ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɢɯ ɡɚɞɚɱ ɩɟɪɟɫɬɚɧɟɬ ɛɵɬɶ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɦ (ɤɨɦɚɧɞɵ ɩɨ 
ɫɛɵɬɭ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɨɫɬɚɧɟɬɫɹ ɥɢɲɶ ɨɞɧɚ). 

ɏɨɥɞɢɧɝ (ɬɪɟɫɬ, ɤɨɧɰɟɪɧ, ɤɨɧɝɥɨɦɟɪɚɬ). ɉɪɢ ɞɚɧɧɨɣ ɮɨɪɦɟ ɢɧɬɟ-
ɝɪɚɰɢɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɜ ɤɨɦɚɧɞɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ ɩɪɨɢɡɨɣɞɭɬ ɥɢɲɶ ɜ ɤɨɦɚɧɞɚɯ ɮɢ-
ɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɨɬɞɟɥɚ. ɂɯ ɫɬɚɧɟɬ ɦɟɧɶɲɟ, ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɢɡ ɧɢɯ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɚɥɶɧɨ 
ɫɬɚɧɭɬ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɜ ɞɪɭɝɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɛɭɞɭɬ ɫɨɡɞɚɧɵ ɧɨɜɵɟ ɤɨɦɚɧɞɵ ɜ 
ɦɚɬɟɪɢɧɫɤɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

Ʉɨɧɫɨɪɰɢɭɦ. Ʉɨɦɚɧɞɵ ɩɪɨɟɤɬɚ – ɷɬɨ ɟɞɢɧɫɬɜɟɧɧɵɣ ɜɢɞ ɤɨɦɚɧɞ, ɤɨ-
ɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɫɨɡɞɚɧɵ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɤɨɧɫɨɪɰɢɭɦɚ. Ɉɧɢ ɜɪɟɦɟɧɧɨ ɮɨɪɦɢɪɭɸɬ-
ɫɹ ɢɡ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɪɚɡɥɢɱɧɨɝɨ ɩɪɨɮɢɥɹ ɞɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ 
ɢ ɜɵɪɚɛɨɬɤɢ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɣ. ȼ ɞɚɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɜɨɡɦɨɠɧɵ ɩɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɢɟ 
ɤɪɚɬɤɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɜɫɬɪɟɱɢ. 

ɉɭɥ. Ɍɚɤɠɟ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɩɭɥɚ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɫɨɡɞɚɧɵ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɵɟ ɤɨɦɚɧ-
ɞɵ ɧɚ ɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɨɫɧɨɜɟ, ɧɟ ɢɦɟɸɳɢɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɤ ɮɭɧɤɰɢɹɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, 
ɬɚɤ ɤɚɤ ɤɚɠɞɵɣ ɯɨɡɹɣɫɬɜɭɸɳɢɣ ɫɭɛɴɟɤɬ ɫɨɯɪɚɧɹɟɬ ɫɜɨɸ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶ-
ɧɨɫɬɶ.  

Ʉɨɪɩɨɪɚɰɢɹ. Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ, ɫɚɦɨɧɚɩɪɚɜɥɹɟɦɵɯ ɤɨ-
ɦɚɧɞ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɵɦ ɜ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɢ. Ɉɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɚɹ ɫɚɦɨɫɬɨɹ-
ɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɢ ɡɚɳɢɳɟɧɧɨɫɬɶ ɞɨɱɟɪɧɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɜ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɢ. 
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ȼɨɡɦɨɠɧɨ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɤɚɤ ɧɨɜɵɯ ɤɨɦɚɧɞ, ɬɚɤ ɢ ɪɟɫɬɪɭɤɬɭɪɢɡɚɰɢɢ ɭɠɟ 
ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ. 

Ɍɪɚɧɫɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ. ȼ ɞɚɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɫɨɡɞɚ-
ɧɵ ɥɢɲɶ ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɵɟ ɤɨɦɚɧɞɵ ɜ ɫɢɥɭ ɛɨɥɶɲɨɣ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɚɥɶɧɨɫɬɢ, ɚ 
ɬɚɤɠɟ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɵɟ ɤɨɦɚɧɞɵ ɞɥɹ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ ɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ⱦɨ-
ɩɨɥɧɟɧɢɟ ɭɠɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ ɤɨɦɚɧɞ ɧɨɜɵɦɢ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦɢ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɜɵɲɟɭɤɚɡɚɧɧɨɝɨ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɹ ɤɨɦɚɧɞɧɨɣ 
ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɯɨɡɹɣɫɬɜɭɸɳɢɯ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ 
ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɜɵɜɨɞɵ. ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɤɨɦɚɧɞɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɜɨ ɜɫɟɯ ɮɨɪɦɚɯ ɢɧɬɟ-
ɝɪɚɰɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɨɦ ɞɥɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨ ɨɬ ɬɨɝɨ, 
ɩɨɞɜɟɪɝɚɸɬɫɹ ɥɢ ɨɧɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦ ɢɥɢ ɧɟɬ. ɂɡɦɟɧɟɧɢɟ ɫɨɫɬɚɜɚ ɤɨɦɚɧɞɵ 
ɢɦɟɟɬ ɤɚɤ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɣ, ɬɚɤ ɢ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɵɣ ɷɮɮɟɤɬ.  

Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ ɬɪɭɞɚ ɦɟɠɞɭ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦɢ (ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɧɨɜɵɯ 
ɤɨɦɚɧɞ ɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ), ɜɯɨɞɹɳɢɦɢ ɜ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɵɟ 
ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ, ɨɩɢɪɚɹɫɶ ɧɚ ɜɟɪɬɢɤɚɥɶɧɭɸ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɸ, ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɨɥɭɱɢɬɶ 
ɢɦ ɝɨɪɚɡɞɨ ɛɨɥɶɲɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦɢ, ɜɯɨɞɹ-
ɳɢɦɢ ɜ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɝɨɪɢɡɨɧɬɚɥɶɧɨɣ ɢ ɤɨɧɝɥɨ-
ɦɟɪɚɬɧɨɣ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ. ɋɭɳɟɫɬɜɟɧɧɵɦ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɨɦ ɜɟɪɬɢɤɚɥɶɧɨ ɢɧɬɟɝɪɢ-
ɪɨɜɚɧɧɵɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɧɟɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɛɵɫɬɪɨɝɨ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɚ 
ɦɟɧɹɸɳɢɣɫɹ ɪɵɧɨɤ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɜɨɡɪɚɫɬɚɸɳɚɹ ɫɥɨɠɧɨɫɬɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɭɜɟɥɢ-
ɱɢɜɚɸɳɟɣɫɹ ɜ ɪɚɡɦɟɪɚɯ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɢ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɭɬɪɚɬɟ ɝɢɛɤɨɫɬɢ. ȼ ɩɪɨɬɢ-
ɜɨɩɨɥɨɠɧɨɫɬɶ ɜɟɪɬɢɤɚɥɶɧɨ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɵɦ, ɫɟɬɟɜɵɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɫɩɨɫɨɛ-
ɧɵ ɤ ɛɵɫɬɪɨɣ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ: ɫɢɥɚ ɫɟɬɟɣ – ɝɢɛɤɨɫɬɶ, ɨɧɢ ɦɨɝɭɬ ɫɨɱɟɬɚɬɶ ɪɚɡ-
ɥɢɱɧɵɟ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɵ ɢ ɬɟɦ ɫɚɦɵɦ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɧɨɜɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ. 

ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɤɨɦɚɧɞɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ, ɱɟɦ ɧɚ ɨɬɞɟɥɶɧɨɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ, ɜɧɟɞɪɹɬɶ 
ɢɧɧɨɜɚɰɢɢ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɫɪɚɡɭ ɨɫɭɳɟɫɬɜɢɬɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɢɡɦɟɧɟ-
ɧɢɹ ɧɚ ɜɫɟɯ ɫɬɚɞɢɹɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɷɤɨɧɨɦɹɬɫɹ ɜɪɟɦɹ ɢ ɪɟɫɭɪɫɵ. 

 

ɋɉɂɋɈɄ ɅɂɌȿɊȺɌɍɊɕ:  
 

1. ɋɟɦɟɧɨɜɚ, ɘ.ȼ. ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜ ɷɤɨɧɨɦɢ-
ɱɟɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ // ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ: ɦɚ-
ɬɟɪɢɚɥɵ ɦɟɠɜɭɡɨɜɫɤɨɣ ɧɚɭɱɧɨ-ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɣ ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɢ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɢ ɚɫɩɢ-
ɪɚɧɬɨɜ 23 ɦɚɹ 2008 ɝ. – ɋɉɛ.: ɋɉɛȽɗɌɍ «ɅɗɌɂ», 2008. 

2. Ƚɚɬɚɭɥɢɧ, Ⱥ.Ɇ. ɗɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ ɬɟɨɪɢɹ. Ɇɢɤɪɨ- ɢ ɦɚɤɪɨɷɤɨɧɨɦɢɤɚ: 
ɭɱɟɛ. ɩɨɫɨɛɢɟ ɞɥɹ ɜɭɡɨɜ / ɧɚɭɱ. ɪɟɞ. ɢ ɫɨɫɬ. Ⱥ.Ɇ. Ƚɚɬɚɭɥɢɧ, ɘ.Ɋ. ɋɬɪɚɬɨɧɨɜɢɱ, 
Ɋ.ɋ. Ƚɚɣɫɢɧ. – M.: Ɏɢɧɚɧɫɵ ɢ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɚ, 2007. – 432 ɫ. 

3. Ɋɨɞɢɨɧɨɜɚ, Ɉ.Ⱥ. ɂɧɬɟɝɪɚɰɢɹ ɜ ɫɮɟɪɟ ɚɝɪɨɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞ-
ɫɬɜɚ: ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ, ɦɟɯɚɧɢɡɦɵ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ: ɭɱɟɛ. ɩɨɫɨɛɢɟ. – Ɇ.: ɊȺɋɏɇ ȼɇɂ-
ɗɌɍɋɏ, 2000. – 172 ɫ. 

4. Ɇɟɫɤɨɧ, Ɇ.ɏ. Ɉɫɧɨɜɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ / Ɇ.ɏ. Ɇɟɫɤɨɧ, Ⱥ. Ⱥɥɶɛɟɪɬ, Ɏ. 
ɏɟɞɨɭɪɢ; ɩɟɪ. ɫ ɚɧɝɥ. Ʌ. ȿɜɟɧɤɨ. – M.: Ⱦɟɥɨ, 1997. – 704 ɫ. 



981 

 

5. Ɋɵɛɚɥɤɢɧ, ȼ.ȿ. Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ: ɭɱɟɛ. ɞɥɹ 
ɜɭɡɨɜ / ȼ.ȿ. Ɋɵɛɚɥɤɢɧ, ɘ.Ⱥ. ɓɟɪɛɚɧɢɧ, Ʌ.ȼ. Ȼɚɥɞɢɧ ɢ ɞɪ.; ɩɨɞ ɪɟɞ. ɩɪɨɮ. ȼ.ȿ. 
Ɋɵɛɚɥɤɢɧɚ. 4-ɟ ɢɡɞ., ɩɟɪɟɪɚɛ. ɢ ɞɨɩ. Ɇ.: ɘɇɂɌɂ-ȾȺɇȺ, 2003. 519 ɫ. 

6. ȼɚɫɢɥɶɟɜ, ȼ.ɇ. Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɪɵɧɤɚ: ɭɱɟɛ. ɩɨ-
ɫɨɛɢɟ ɞɥɹ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɦɚɲɢɧɨɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɯ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɟɣ ɜɭɡɨɜ. – Ɇ.: Ɇɚɲɢ-
ɧɨɫɬɪɨɟɧɢɟ; 1993. – ɋ. 103. 

7. ɒɢɲɤɨɜɚ, Ƚ.Ƚ. ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɪɚɡɞɟɥɟɧɢɟ ɬɪɭɞɚ ɜ ɩɟɪɢɨɞ ɪɚɡɜɟɪ-
ɧɭɬɨɝɨ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ ɤɨɦɦɭɧɢɡɦɚ: ɞɢɫ. … ɤɚɧɞ. ɷɤɨɧ. ɧɚɭɤ: 08.00.01 / Ƚ. Ƚ. 
ɒɢɲɤɨɜɚ. – Ɇ.: ɆȽɍ, 1964. – ɋ. 33–34. 

8. Ⱥɞɚɦɨɜɚ, Ʉ.Ɂ. ɂɧɬɟɝɪɚɰɢɹ ɢ ɢɧɬɟɝɪɚɬɢɜɧɵɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ: ɫɭɳɧɨɫɬɶ ɢ 
ɮɨɪɦɵ // Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ: ɫɛ. ɧɚɭɱ. ɫɬɚɬɟɣ. – 

ɋɚɪɚɬɨɜ: ɂɐ «ɇɚɭɤɚ», 2009. – ȼɵɩ. 2. – ɋ. 3 -13.  

9. Ɋɚɣɡɛɟɪɝ, Ȼ.Ⱥ. ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɣ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɫɥɨɜɚɪɶ / Ȼ.Ⱥ. Ɋɚɣɡɛɟɪɝ, 
Ʌ.ɒ. Ʌɨɡɨɜɫɤɢɣ, ȿ.ȼ. ɋɬɚɪɨɞɭɛɰɟɜɚ. – Ɇ.: ɂɧɮɪɚ-Ɇ, 2011. – 505 ɫ. 

10. Ƚɥɟɛɨɜɚ, ɂ.ɋ. ɂɧɬɟɝɪɚɰɢɨɧɧɵɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɤɚɤ ɮɚɤɬɨɪ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɪɟɝɢɨɧɚ / ɂ.ɋ. Ƚɥɟɛɨɜɚ, Ⱦ.ȼ. Ɋɨɞɧɹɧɫɤɢɣ // ɋɨɜɪɟɦɟɧ-
ɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɧɚɭɤɢ ɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ. – 2013. – № 1. ɋ 284–289. 

11. ɂɝɧɚɬɶɟɜ, ɇ.Ɇ. Ɉ ɩɨɧɹɬɢɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɯɨɡɹɣɫɬɜɭɸɳɢɯ 
ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ // ɗɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɠɭɪɧɚɥ. – 2012. – № 3. ɋ. 32-38. 

12. Ȼɨɥɶɲɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɫɥɨɜɚɪɶ / ɩɨɞ ɪɟɞ. Ⱥ.ɇ. Ⱥɡɪɢɥɢɹɧɚ. – Ɇ., 
2004. 

13. Ȼɭɬɪɢɧ, Ⱥ.Ƚ. Ɉɰɟɧɤɚ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɨɧɧɵɦɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ ɜ 
ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ / Ⱥ.Ƚ. Ȼɭɬɪɢɧ, Ⱦ.Ʌ. əɪɭɲɢɧ // ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɧɚɭɤɢ 
ɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ. 

14. Ɇɢɱɭɪɢɧɚ, Ɉ.ɘ. ȼɵɹɜɥɟɧɢɟ ɧɚɭɱɧɨ-ɢɫɬɨɪɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɟɞɩɨɫɵɥɨɤ ɞɥɹ 
ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɢɹ ɡɚɤɨɧɨɦɟɪɧɨɫɬɢ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ // ȼɟɫɬɧɢɤ Ⱥɫɬɪɚɯɚɧ-
ɫɤɨɝɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ. ɋɟɪ. ɗɤɨɧɨɦɢɤɚ. – 2009. –  

№ 1. – ɋ. 58-67. 

15. Ɇɢɥɶɧɟɪ, Ȼ.3. Ɍɟɨɪɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ: ɭɱɟɛɧɢɤ. – Ɇ.: ɂɧɮɪɚ-Ɇ, 2010. – 

864 ɫ.  
16. ɂɜɚɧɨɜɚ, Ɉ.ɉ. ȼɥɢɹɧɢɟ ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɵ ɧɚ ɩɪɟɞɩɨɫɵɥɤɢ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ / 

Ɉ.ɉ. ɂɜɚɧɨɜɚ, Ƚ.Ⱦ. Ⱥɧɬɨɧɨɜ // ɂɡɜɟɫɬɢɹ ɍɪɚɥɶɫɤɨɝɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɷɤɨɧɨɦɢ-
ɱɟɫɤɨɝɨ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ. – 2003. – № 6. – ɋ. 3-8. 

  



982 

 

ɍȾɄ 655.15.006.2 

 
ɂɁɆȿɇȿɇɂȿ ɉɊɈɐȿɋɋȺ ɉɊɈȻɈɉɈȾȽɈɌɈȼɄɂ ȾɂɁȿɅɖɇɕɏ 

ɆȺɋȿɅ ȾɅə ɊȿɇɌȽȿɇɈɎɅɍɈɊȿɋɐȿɇɌɇɈȽɈ ȺɇȺɅɂɁȺ  
ȼ ɍɋɅɈȼɂəɏ ɉɈȼɕɒȿɇɂə ɄȺɑȿɋɌȼȺ ɂɁɆȿɊȿɇɂɃ 

 
ɋ.Ʌ. ɋɚɜɢɧɚ, ȼ.ɋ. Ʉɪɭɝɥɨɜɚ, ɋ.Ⱥ. ɐɚɪɟɜɚ  

 

əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ,  
ɝ. əɪɨɫɥɚɜɥɶ 

e-mail: sveta-savina@list.ru,  Lerka2805@mail.ru, 

 tsarevasa@ystu.ru
 

 
ɉɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɪɚɛɨɬɵ ɩɨ ɢɡɦɟɧɟɧɢɸ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɪɨɛɨɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɞɢ-

ɡɟɥɶɧɵɯ ɦɚɫɟɥ ɞɥɹ ɪɟɧɬɝɟɧɨɮɥɭɨɪɟɫɰɟɧɬɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɧɚ ɋɉȿɄɌɊɈɋɄȺɇ ɆȺɄɋ-

GF1(2)E ɫ ɰɟɥɶɸ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɢɹ ɦɟɬɚɥɥɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɢɡɧɨɫɚ ɞɢɡɟɥɹ 
ɬɟɩɥɨɜɨɡɨɜ. ɂɡɦɟɧɟɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɪɨɛɨɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɞɢɡɟɥɶɧɵɯ ɦɚɫɟɥ ɞɥɹ ɪɟɧɬɝɟɧɨɮ-
ɥɭɨɪɟɫɰɟɧɬɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɞɨɛɢɬɶɫɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɬɨɱɧɨɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ ɚɧɚɥɢɡɚ, ɡɚ 
ɫɱɟɬ ɪɚɜɧɨɦɟɪɧɨɝɨ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɢɡɧɨɫɚ ɞɢɡɟɥɹ ɜ ɨɬɪɚɛɨɬɚɧɧɨɦ ɦɚɫɥɟ, 
ɭɜɟɥɢɱɢɜ ɬɟɦ ɫɚɦɵɦ ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɨɫɬɶ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɢɫɩɵɬɚɧɢɣ. 
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The results of work on changing the process of sample preparation of diesel oils for 

X-ray fluorescence analysis on the Max-GF1(2)E spectroscope in order to determine the 

presence of metal wear products of diesel locomotives are presented. Changing the process 

of sample preparation of diesel oils for X-ray fluorescence analysis will allow achieving the 

most accurate analysis result, due to the uniform distribution of diesel wear elements in the 

waste oil, thereby increasing the reliability of test results. 
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Ɍɪɚɧɫɩɨɪɬ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɟɪɜɵɦ ɢɡ ɜɚɠɧɟɣɲɢɯ ɨɬɪɚɫɥɟɣ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɝɨ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. Ɉɧ ɢɦɟɟɬ ɛɨɥɶɲɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɜ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɩɨɜɵ-
ɲɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɜɫɟɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɫɬɪɚɧɵ. 
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ɀɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɵɣ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬ ɡɚɧɢɦɚɟɬ ɜɟɞɭɳɟɟ ɦɟɫɬɨ ɜ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬ-
ɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɟ ɫɬɪɚɧɵ, ɜɵɩɨɥɧɹɹ 84,3% ɝɪɭɡɨɨɛɨɪɨɬɚ ɢ 37,5% ɩɚɫɫɚɠɢɪɨ-
ɨɛɨɪɨɬɚ ɨɛɳɟɝɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ. ɉɪɨɛɥɟɦɚ ɨɫɥɨɠɧɹɟɬɫɹ ɢɧɬɟɧɫɢɜɧɵɦ ɫɬɚɪɟ-
ɧɢɟɦ ɥɨɤɨɦɨɬɢɜɧɨɝɨ ɩɚɪɤɚ, ɱɬɨ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɫɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɧɚ ɷɮɮɟɤ-
ɬɢɜɧɨɫɬɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɟɪɟɜɨɡɨɱɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ. Ɇɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɹ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸ-
ɳɟɝɨ ɩɚɪɤɚ ɥɨɤɨɦɨɬɢɜɨɜ ɢ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɧɨɜɵɯ, ɛɨɥɟɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɧɵɯ ɷɥɟɤɬɪɨ-
ɜɨɡɨɜ ɢ ɬɟɩɥɨɜɨɡɨɜ ɞɨɥɠɧɵ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɚɬɶɫɹ ɦɟɪɚɦɢ ɩɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɸ ɤɚɱɟ-
ɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɯ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ ɡɚ ɫɱɟɬ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨ-
ɝɨ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɬɟɤɭɳɟɝɨ ɢ ɤɚɩɢɬɚɥɶɧɨɝɨ ɪɟɦɨɧɬɨɜ [1]. 

ȼ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɝɨɞɵ ɨɫɨɛɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɭɞɟɥɹɸɬɫɹ ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɦɟɬɨɞɨɜ 
ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɥɨɤɨɦɨɬɢɜɨɜ ɛɟɡ ɢɯ ɪɚɡɛɨɪɤɢ. ɉɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɨɦ 
ɷɬɨɝɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɢɯ ɧɚɞɟɠɧɨɫɬɢ ɢ ɤɚ-
ɱɟɫɬɜɚ ɛɟɡ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɯ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɢɜɧɵɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɥɨɤɨɦɨ-
ɬɢɜɟ. 

Ȼɨɥɶɲɭɸ ɝɪɭɩɩɭ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɦɟɬɨɞɵ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɟ ɧɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢ 
ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɞɟɬɚɥɟɣ ɞɜɢɝɚɬɟɥɹ ɩɨ ɢɡɦɟɧɟɧɢɸ ɩɚɪɚɦɟɬɪɨɜ ɫɦɚ-
ɡɨɱɧɨɝɨ ɦɚɫɥɚ. 

Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɮɭɧɤɰɢɹ ɫɦɚɡɨɱɧɵɯ ɦɚɫɟɥ – ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɬɪɟɧɢɹ ɢ ɢɡɧɨɫɚ 
ɞɜɢɠɭɳɢɯɫɹ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɞɪɭɝ ɞɪɭɝɚ ɦɟɬɚɥɥɢɱɟɫɤɢɯ ɢɥɢ ɩɥɚɫɬɢɤɨɜɵɯ 
ɩɨɜɟɪɯɧɨɫɬɟɣ, ɞɨɫɬɢɝɚɟɦɨɟ ɢɯ ɪɚɡɨɛɳɟɧɢɟɦ [2].  

ɋɦɚɡɨɱɧɨɟ ɦɚɫɥɨ ɜ ɞɜɢɝɚɬɟɥɟ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɫɝɨɪɚɧɢɹ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɜ ɬɹɠɟ-
ɥɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ, ɛɭɞɭɱɢ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɦ ɩɨ ɛɨɥɶɲɨɣ ɩɨɜɟɪɯɧɨɫɬɧɨɫɬɢ, ɝɞɟ 
ɨɧɨ ɩɨɞɜɟɪɝɚɟɬɫɹ ɞɟɣɫɬɜɢɸ ɜɵɫɨɤɢɯ ɬɟɦɩɟɪɚɬɭɪ ɢ ɯɢɦɢɱɟɫɤɢ ɚɤɬɢɜɧɵɟ 
ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɫɝɨɪɚɧɢɹ. Ʉɚɤ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɷɬɨɝɨ, ɫɦɚɡɨɱɧɨɟ ɦɚɫɥɨ 
ɞɨɥɠɧɨ ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɬɶɫɹ, ɱɬɨɛɵ ɝɚɪɚɧɬɢɪɨɜɚɬɶ ɪɚɛɨɬɭ 
ɞɜɢɝɚɬɟɥɹ ɫ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶɸ. 

Ȼɨɥɶɲɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɭɞɟɥɹɟɬɫɹ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɸ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɦɟɬɨɞɨɜ, 
ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɯ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨ ɨɰɟɧɢɬɶ ɫɬɟɩɟɧɶ ɢɡɧɨɫɚ ɞɟɬɚɥɟɣ ɞɢɡɟɥɹ. 
ɇɚɢɛɨɥɶɲɟ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɩɨɥɭɱɢɥ ɤɨɫɜɟɧɧɵɣ ɦɟɬɨɞ ɨɰɟɧɤɢ ɢɡɧɨɫɚ ɩɭ-
ɬɟɦ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɤɨɧɰɟɧɬɪɚɰɢɢ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɢɡɧɨɫɚ ɜ ɦɚɫɥɟ. 

ɋɢɫɬɟɦɚ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɬɟɩɥɨɜɨɡɧɵɯ ɞɢɡɟɥɟɣ ɦɟɬɨɞɨɦ ɮɢɡɢɤɨ-

ɯɢɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢ ɫɩɟɤɬɪɚɥɶɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɨɜ ɦɚɫɥɚ ɜ ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɛɵɥɚ ɪɚɡɪɚ-
ɛɨɬɚɧɚ ɜ 90-ɯ ɝɨɞɚɯ, ɩɪɨɲɥɨɝɨ ɫɬɨɥɟɬɢɹ.  

Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɡɚɞɚɱɚɦɢ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨ-
ɜɚɧɢɹ ɨɫɬɚɬɨɱɧɨɝɨ ɪɟɫɭɪɫɚ ɞɢɡɟɥɟɣ ɦɟɬɨɞɨɦ ɫɩɟɤɬɪɚɥɶɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɦɚɫɥɚ 
ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ: ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɞɟɮɟɤɬɨɜ ɜ ɬɪɭɳɢɯɫɹ ɞɟɬɚɥɹɯ ɞɢɡɟɥɹ, 
ɫɦɚɡɵɜɚɟɦɵɯ ɦɚɫɥɨɦ, ɧɚ ɪɚɧɧɟɣ ɫɬɚɞɢɢ ɢɯ ɪɚɡɜɢɬɢɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɢɱɢɧɵ ɢɡ-
ɧɨɫɚ ɷɬɢɯ ɞɟɬɚɥɟɣ ɞɢɡɟɥɹ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɞɨɩɭɫɬɢɦɵɯ ɦɟɠɪɟɦɨɧɬɧɵɯ ɩɪɨ-
ɛɟɝɨɜ ɬɟɩɥɨɜɨɡɨɜ 

Ɉɞɧɚɤɨ ɫɩɟɤɬɪɚɥɶɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ, ɩɪɨɜɨɞɢɦɵɣ ɧɚ ɮɨɬɨɷɥɟɤɬɪɢɱɟɫɤɢɯ 
ɭɫɬɚɧɨɜɤɚɯ ɬɢɩɚ ɆɎɋ (ɨɩɬɢɤɨɷɦɢɫɫɢɨɧɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ) ɢɦɟɟɬ ɩɨɝɪɟɲɧɨɫɬɶ 
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ɦɟɬɨɞɚ ɛɨɥɟɟ 15%, ɢ ɧɟ ɭɱɢɬɵɜɚɟɬ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɜɢɞɨɜ ɦɨɬɨɪɧɵɯ ɦɚ-
ɫɟɥ ɫ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ ɩɪɢɫɚɞɨɤ. ȼɫɟ ɷɬɨ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨ ɨɬɪɚɠɚɟɬɫɹ ɧɚ ɞɨɫɬɨɜɟɪ-
ɧɨɫɬɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɢɫɩɵɬɚɧɢɣ ɢ ɫɧɢɠɚɟɬ ɞɨɜɟɪɢɟ ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɜ ɤ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚ-
ɰɢɹɦ, ɜɵɞɚɜɚɟɦɵɦ ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɢɟɣ [3]. 

ɇɨɜɵɟ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɩɪɢɝɨɬɨɜɥɟɧɢɹ ɬɪɟɛɭɸɬ 
ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɝɨ ɩɟɪɟɫɦɨɬɪɚ ɦɟɬɨɞɨɜ ɨɰɟɧɤɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɤɚɤ ɫɜɟɠɢɯ, ɬɚɤ ɢ ɛɵɜ-
ɲɢɯ ɜ ɭɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɢ ɫɦɚɡɨɱɧɵɯ ɦɚɫɟɥ. Ɍɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɯ 
ɢ ɯɢɦɢɱɟɫɤɢɯ ɢɫɩɵɬɚɧɢɣ ɩɨ-ɩɪɟɠɧɟɦɭ ɩɪɨɞɨɥɠɚɸɬ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ, ɧɨ ɢɯ ɞɨ-
ɩɨɥɧɹɸɬ, ɚ ɜ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɫɥɭɱɚɹɯ ɢ ɡɚɦɟɧɹɸɬ ɚɩɩɚɪɚɬɧɵɦɢ ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ, 
ɨɩɢɪɚɸɳɢɦɢɫɹ ɧɚ ɮɢɡɢɤɨ-ɯɢɦɢɱɟɫɤɢɟ ɦɟɬɨɞɵ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɧɚ ɦɟɬɨɞɵ ɩɨ-
ɝɥɨɳɟɧɢɹ ɜ ɢɧɮɪɚɤɪɚɫɧɨɣ, ɭɥɶɬɪɚɮɢɨɥɟɬɨɜɨɣ ɢ ɪɟɧɬɝɟɧɨɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɹɯ 
ɫɩɟɤɬɪɚ, ɷɦɢɫɫɢɨɧɧɨɣ ɫɩɟɤɬɪɨɫɤɨɩɢɢ ɢ ɮɥɭɨɪɟɫɰɟɧɰɢɢ. 

ɋ ɤɚɠɞɵɦ ɝɨɞɨɦ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɟ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɜɫɟ ɛɨɥɶɲɟ ɩɪɢɨɛ-
ɪɟɬɚɟɬ ɫɜɨɸ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɣ ɨɬɤɚɡɨɜ ɧɚ ɫɨɜɪɟ-
ɦɟɧɧɵɯ ɥɨɤɨɦɨɬɢɜɚɯ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɜɵɪɨɫɥɚ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɦɨɠɧɨ ɫ ɭɜɟ-
ɪɟɧɧɨɫɬɶɸ ɭɬɜɟɪɠɞɚɬɶ, ɱɬɨ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɜɚɠɧɟɣɲɢɯ ɡɚɞɚɱ, ɪɟɲɟɧɢɟ ɤɨɬɨɪɵɯ 
ɧɭɠɧɨ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɢ ɥɨɤɨɦɨɬɢɜɨɜ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɡɚɞɚɱɚ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɩɨɞɜɢɠɧɨɝɨ ɫɨɫɬɚɜɚ ɧɚ ɜɫɟɦ ɩɭ-
ɬɢ ɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ. Ⱥ ɷɬɨ ɞɨɫɬɢɝɚɟɬɫɹ ɢ ɡɚ ɫɱɟɬ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ 
ɩɪɟɞɨɬɤɚɡɧɨɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ. ȼɵɹɜɥɟɧɢɟ ɬɚɤɨɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɥɨɤɨɦɨɬɢɜɚ ɩɨɡɜɨ-
ɥɢɬ ɫɞɟɥɚɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɟɪɟɜɨɡɨɤ ɝɨɪɚɡɞɨ ɷɤɨɧɨɦɢɱɧɟɟ ɢ ɛɟɡɨɩɚɫɧɟɟ [4]. 

ɋ ɷɬɨɣ ɰɟɥɶɸ ɋɟɜɟɪɧɨɣ ɯɢɦɢɤɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɣ ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɢɟɣ ɈȺɈ 
«ɊɀȾ» ɛɵɥɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɨ ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɨɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɞɜɭɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɨɩɪɟ-
ɞɟɥɟɧɢɹ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɢɡɧɨɫɚ ɦɟɬɨɞɨɦ ɨɩɬɢɤɨ-ɷɦɢɫɫɢɨɧɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɧɚ ɮɨ-
ɬɨɷɥɟɤɬɪɢɱɟɫɤɨɣ ɭɫɬɚɧɨɜɤɟ ɬɢɩɚ ɆɎɋ-5 ɢ ɪɟɧɬɝɟɧɨɮɥɭɨɪɟɫɰɟɧɬɧɨɝɨ ɚɧɚ-
ɥɢɡɚ ɧɚ ɚɩɩɚɪɚɬɟ ɋɉȿɄɌɊɈɋɄȺɇ ɆȺɄɋ-GF1(2)E. 

ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɜɨɞɢɥɨɫɶ ɩɭɬɟɦ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɝɪɚɞɭɢɪɨɜɨɱɧɵɯ ɡɚɜɢ-
ɫɢɦɨɫɬɟɣ ɧɚ ɨɛɪɚɡɰɚɯ, ɩɪɢɝɨɬɨɜɥɟɧɧɵɯ ɩɨ ɦɟɬɨɞɢɤɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɨɣ ɥɚɛɨ-
ɪɚɬɨɪɢɟɣ, ɚ ɬɚɤ ɠɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɤɨɧɰɟɧɬɪɚɰɢɢ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɜ ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɨɦ 
ɨɛɪɚɡɰɟ. 

ɉɪɢɧɰɢɩ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫɩɟɤɬɪɨɦɟɬɪɚ ɬɢɩɚ ɆɎɋ ɨɫɧɨɜɚɧ ɧɚ ɢɡɦɟɪɟɧɢɢ 
ɢɧɬɟɧɫɢɜɧɨɫɬɢ ɢɡɥɭɱɟɧɢɹ ɧɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ ɞɥɢɧɟ ɜɨɥɧɵ ɫɩɟɤɬɪɚ ɷɦɢɫɫɢ-
ɨɧɧɨɝɨ ɢɡɥɭɱɟɧɢɹ ɚɬɨɦɨɜ ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɦɵɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ. ɂɡɥɭɱɟɧɢɟ ɜɨɡɛɭɠ-
ɞɚɟɬɫɹ ɢɫɤɪɨɜɵɦ ɪɚɡɪɹɞɨɦ ɦɟɠɞɭ ɞɜɭɦɹ ɷɥɟɤɬɪɨɞɚɦɢ, ɨɞɢɧ ɢɡ ɤɨɬɨɪɵɯ 
ɜɪɚɳɚɹɫɶ ɡɚɯɜɚɬɵɜɚɟɬ ɱɚɫɬɢɰɚ ɦɚɫɥɚ. ɗɦɢɫɫɢɨɧɧɵɣ ɫɩɟɤɬɪɨɦɟɬɪ ɮɢɤɫɢ-
ɪɭɟɬ ɢɧɬɟɧɫɢɜɧɨɫɬɶ ɢɡɥɭɱɟɧɢɹ ɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɩɨɥɭɱɚɟɦɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɚɧɚɥɢɡɢ-
ɪɭɟɬ ɫɨɫɬɚɜ ɨɛɪɚɡɰɚ. ɋɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɜ ɨɛɪɚɡɰɟ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɩɨ 
ɝɪɚɞɭɢɪɨɜɨɱɧɵɦ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɹɦ ɦɟɠɞɭ ɢɧɬɟɧɫɢɜɧɨɫɬɶɸ ɷɦɢɫɫɢɨɧɧɨɝɨ ɢɡ-
ɥɭɱɟɧɢɹ ɢ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟɦ ɷɥɟɦɟɧɬɚ ɜ ɨɛɪɚɡɰɟ [5]. Ɉɫɧɨɜɧɵɦ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɨɦ 
ɞɚɧɧɨɝɨ ɦɟɬɨɞɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɤɨɪɨɫɬɶ ɨɫɟɞɚɧɢɹ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɢɡɧɨɫɚ ɜ ɨɛɪɚɡɰɟ, 
ɬɟɦ ɫɚɦɵɦ ɫɧɢɠɚɹ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɩɨɩɚɞɚɧɢɹ ɛɨɥɟɟ ɤɪɭɩɧɵɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɜ ɢɫ-
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ɬɨɱɧɢɤ ɢɡɥɭɱɟɧɢɹ, ɱɬɨ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɢɫɤɚɠɟɧɢɸ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ. 
Ɍɚɤ ɠɟ ɫɥɟɞɭɟɬ ɭɱɟɫɬɶ, ɱɬɨ ɬɨɱɧɨɫɬɶ ɞɚɧɧɨɝɨ ɦɟɬɨɞɚ ɧɚ ɩɪɢɛɨɪɚɯ ɷɬɨɝɨ 
ɬɢɩɚ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 15%, ɱɬɨ ɬɚɤ ɠɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɨɦ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɭɫ-
ɥɨɜɢɹɯ. ɉɥɸɫɨɦ ɞɚɧɧɨɝɨ ɦɟɬɨɞɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɚɹ ɩɪɨɛɨɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ 
ɢ ɧɟɛɨɥɶɲɨɟ ɜɪɟɦɹ ɧɚ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɢɫɩɵɬɚɧɢɣ. 

ɉɪɢɧɰɢɩ ɪɟɧɬɝɟɧɨɮɥɭɨɪɟɫɰɟɧɬɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɨɩɢɫɚɧ ɧɢɠɟ. 
ɉɪɢ ɩɨɩɚɞɚɧɢɢ ɩɟɪɜɢɱɧɨɝɨ ɜɵɫɨɤɨɷɧɟɪɝɟɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢɡɥɭɱɟɧɢɹ ɧɚ 

ɚɬɨɦ, ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ: 
- ɜɵɛɢɜɚɧɢɟ ɷɥɟɤɬɪɨɧɚ ɫ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɨɛɨɥɨɱɟɤ ɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚ-

ɧɢɟ ɬɚɦ ɜɚɤɚɧɬɧɨɝɨ ɦɟɫɬɚ; 
- ɩɟɪɟɯɨɞ ɚɬɨɦɚ ɜ ɜɨɡɛɭɠɞɟɧɧɨɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ; 
- ɩɟɪɟɯɨɞ ɨɞɧɨɝɨ ɢɡ ɷɥɟɤɬɪɨɧɨɜ ɧɚ ɷɬɨ ɜɚɤɚɧɬɧɨɟ ɦɟɫɬɨ; 
- ɢɫɩɭɫɤɚɧɢɟ ɮɨɬɨɧɨɜ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢɡɥɭɱɟɧɢɹ. 
ɉɟɪɟɯɨɞɵ ɧɚ ɜɚɤɚɧɬɧɨɟ ɦɟɫɬɨ ɦɨɝɭɬ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶɫɹ ɤɚɤ ɫ ɫɨɫɟɞɧɟɣ, 

ɬɚɤ ɢ ɫ ɞɪɭɝɨɣ, ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨɤɨɣ ɨɪɛɢɬɚɥɢ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɞɥɢɧɚ ɜɨɥɧɵ (ɷɧɟɪɝɢɹ 
ɤɜɚɧɬɚ), ɛɭɞɟɬ ɪɚɡɧɚɹ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɷɥɟɦɟɧɬɚ ɢ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɩɟɪɟɯɨɞɚ. ɉɨ 
ɞɥɢɧɟ ɜɨɥɧɵ (ɷɧɟɪɝɢɢ ɢɡɥɭɱɟɧɢɹ) ɤɚɤ ɪɚɡ ɢ ɩɨɧɢɦɚɸɬ, ɱɬɨ ɡɚ ɷɥɟɦɟɧɬ ɧɚ-
ɯɨɞɢɬɫɹ ɩɟɪɟɞ ɧɚɦɢ, ɚ ɩɨ ɢɧɬɟɧɫɢɜɧɨɫɬɢ ɷɬɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢɡɥɭ-
ɱɟɧɢɹ – ɤɚɤɨɟ ɢɯ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɜ ɧɚɲɟɣ ɩɪɨɛɟ ɫɨɞɟɪɠɢɬɫɹ. 

Ⱦɚɧɧɵɣ ɦɟɬɨɞ ɯɨɪɨɲɨ ɫɟɛɹ ɡɚɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɥ ɧɚ ɬɜɟɪɞɵɯ ɢɥɢ ɩɪɟɫɫɨ-
ɜɚɧɧɵɯ ɩɪɨɛɚɯ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɧɚ ɨɫɚɠɞɟɧɧɵɯ ɧɚ ɮɢɥɶɬɪɟ ɷɥɟɦɟɧɬɚɯ. ȼ ɫɥɭɱɚɟ ɠɟ 
ɫ ɠɢɞɤɢɦɢ ɧɟɫɬɚɛɢɥɶɧɵɦɢ ɨɛɪɚɡɰɚɦɢ ɜɨɡɧɢɤɥɢ ɬɚɤɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɤɚɤ ɨɫɟ-
ɞɚɧɢɟ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɢɡɧɨɫɚ ɡɚ ɫɱɟɬ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɢɫɩɵɬɚɧɢɹ ɨɞɧɨɣ 
ɩɪɨɛɵ ɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ ɢɫɤɚɠɟɧɢɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɢɫɩɵɬɚɧɢɣ. 

ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɩɪɨɜɨɞɢɦɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɛɵɥɢ ɩɨɫɬɪɨɟɧɵ ɝɪɚɞɭɢɪɨ-
ɜɨɱɧɵɟ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɨ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɜ ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɨɦ 
ɨɛɪɚɡɰɟ ɨɛɨɢɦɢ ɦɟɬɨɞɚɦɢ. 

 

 
Ɋɢɫ. 1. Ƚɪɚɮɢɤ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ ɠɟɥɟɡɚ ɦɟɬɨɞɨɦ ɨɩɬɢɤɨ-ɷɦɢɫɫɢɨɧɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ 

 

ɇɚ ɪɢɫ. 1, 2 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɝɪɚɞɭɢɪɨɜɨɱɧɵɣ ɝɪɚɮɢɤ ɧɚ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ 
ɠɟɥɟɡɚ, ɩɨɫɬɪɨɟɧɧɵɣ ɩɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɨɩɬɢɤɨ-ɷɦɢɫɫɢɨɧɧɨɝɨ ɢ ɪɟɧɬɝɟɧɨɮ-
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ɥɭɨɪɟɫɰɟɧɬɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ. Ʉɚɤ ɦɵ ɜɢɞɢɦ, ɝɪɚɮɢɤ, ɩɨɫɬɪɨ-
ɟɧɧɵɣ ɩɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɪɟɧɬɝɟɧɨɮɥɭɨɪɟɫɰɟɧɬɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ, ɦɟɧɟɟ ɩɨɥɨɝɢɣ 
ɱɟɦ ɝɪɚɮɢɤ ɧɚ ɪɢɫ 1, ɱɬɨ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨɤɨɦ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ 
ɢɫɩɵɬɚɧɢɣ. ɉɨɝɪɟɲɧɨɫɬɶ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ ɠɟɥɟɡɚ ɜ ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɨɦ ɨɛɪɚɡɰɟ ɦɟ-
ɬɨɞɨɦ ɨɩɬɢɤɨ-ɷɦɢɫɫɢɨɧɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɫɨɫɬɚɜɢɥɚ 21%, ɦɟɬɨɞɨɦ ɪɟɧɬɝɟɧɨɮ-
ɥɭɨɪɟɫɰɟɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ 4,5%. 

 

 
 

Ɋɢɫ. 2. Ƚɪɚɮɢɤ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ ɠɟɥɟɡɚ ɦɟɬɨɞɨɦ  
ɪɟɧɬɝɟɧɨɮɥɭɨɪɟɫɰɟɧɬɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ 

 

Ɉɞɧɚɤɨ, ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɜɵɫɨɤɭɸ ɬɨɱɧɨɫɬɶ ɦɟɬɨɞɚ ɪɟɧɬɝɟ-
ɧɨɮɥɭɨɪɟɫɰɟɧɬɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɧɚ ɪɢɫ. 2 ɦɵ ɜɢɞɢɦ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɫɢɥɶɧɵɣ ɪɚɡ-
ɛɪɨɫ ɬɨɱɟɤ ɧɚ ɝɪɚɮɢɤɟ, ɱɬɨ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɧɟɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɨɛɵ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ 

ɱɬɨɛɵ ɞɨɛɢɬɶɫɹ ɫɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɩɪɢ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɢ ɝɪɚɞɭɢɪɨɜɨɱɧɵɯ ɝɪɚɮɢɤɨɜ 
ɛɵɥɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɨ ɧɟ ɦɟɧɟɟ 15 ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɤɚɠɞɨɝɨ ɝɪɚɞɭɢɪɨɜɨɱɧɨɝɨ ɨɛ-
ɪɚɡɰɚ. 

ɇɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɜɵɲɟɢɡɥɨɠɟɧɧɨɝɨ ɛɵɥɚ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɚ ɡɚɞɚɱɚ ɫɧɢɡɢɬɶ ɩɨ-
ɝɪɟɲɧɨɫɬɶ ɦɟɬɨɞɚ ɩɪɢ ɩɪɨɛɨɩɨɞɝɨɬɨɜɤɟ, ɩɭɬɟɦ ɩɟɪɟɜɨɞɚ ɠɢɞɤɨɝɨ ɨɛɪɚɡɰɚ 
ɞɢɡɟɥɶɧɨɝɨ ɦɚɫɥɚ ɜ ɬɜɟɪɞɨɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ.  

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɚɦɢ ɋɉȿɄɌɊɈɋɄȺɇ ɆȺɄɋ-GF1(2)E ɛɵɥɚ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɚ 
ɦɟɬɨɞɢɤɚ ɢɡɦɟɪɟɧɢɹ ɦɚɫɫɨɜɨɣ ɞɨɥɢ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ – ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɢɡɧɚɲɢɜɚɧɢɹ ɢ 
ɡɚɝɪɹɡɧɟɧɢɹ – ɜ ɦɚɫɥɚɯ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɧɟɮɬɟɩɪɨɞɭɤɬɚɯ ɩɭɬɟɦ ɦɟɯɚɧɢɱɟɫɤɨɣ 
ɮɢɥɶɬɪɚɰɢɢ ɢ ɚɧɚɥɢɡɚ ɮɢɥɶɬɪɚ ɫ ɨɫɚɞɤɨɦ ɪɟɧɬɝɟɧɨɮɥɭɨɪɟɫɰɟɧɬɧɵɦ ɦɟɬɨ-
ɞɨɦ. Ɉɞɧɚɤɨ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɟɟ ɨɩɪɨɛɨɜɚɧɢɹ ɛɵɥɢ ɜɵɹɜɥɟɧɵ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɧɟ ɩɨɡɜɨɥɢɥɢ ɟɟ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ ɞɥɹ ɦɨɬɨɪɧɵɯ ɦɚɫɟɥ. Ⱦɚɧɧɚɹ ɦɟɬɨɞɢɤɚ ɪɚɡɪɚ-
ɛɚɬɵɜɚɥɚɫɶ ɞɥɹ ɚɜɢɚɰɢɨɧɧɵɯ ɦɚɫɟɥ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɦɟɸɬ ɛɨɥɟɟ ɧɢɡɤɭɸ ɜɹɡ-
ɤɨɫɬɶ ɢ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɦɟɧɶɲɟ ɡɚɝɪɹɡɧɹɸɬɫɹ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɢ [6]. 

Ɉɩɵɬɧɵɦ ɩɭɬɟɦ ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɢɟɣ ɛɵɥɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɚ ɦɟɬɨɞɢɤɚ ɩɪɨɛɨ-
ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɨɬɪɚɛɨɬɚɧɧɵɯ ɞɢɡɟɥɶɧɵɯ ɦɚɫɟɥ ɩɭɬɟɦ ɫɦɟɲɢɜɚɧɢɹ ɨɛɪɚɡɰɚ ɫ 
ɩɚɪɚɮɢɧɨɦ ɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟɦ ɢɡ ɧɟɝɨ ɬɚɛɥɟɬɤɢ. 
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Ⱦɚɧɧɵɣ ɫɩɨɫɨɛ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɫɦɟɲɢɜɚɧɢɢ ɩɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɨ ɧɚɝɪɟɬɨɣ 
ɢ ɩɟɪɟɦɟɲɚɧɧɨɣ ɩɪɨɛɵ ɫ ɝɨɪɹɱɢɦ ɩɚɪɚɮɢɧɨɦ ɜ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɩɪɨɩɨɪɰɢɹɯ 
ɢ ɛɵɫɬɪɨɦ ɨɯɥɚɠɞɟɧɢɢ ɩɪɨɛɵ ɜ ɫɢɥɢɤɨɧɨɜɨɣ ɮɨɪɦɟ. 

ɉɨɥɭɱɟɧɧɚɹ ɩɚɪɚɮɢɧɨɜɚɹ ɬɚɛɥɟɬɤɚ ɩɪɟɫɫɭɟɬɫɹ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɩɪɟɫɫɚ ɜ 
ɩɪɟɫɫɮɨɪɦɭ, ɢ ɭɠɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɬɫɹ ɧɚ ɋɉȿɄɌɊɈɋɄȺɇ ɆȺɄɋ-GF1(2)E. 

ɍɤɚɡɚɧɧɵɦ ɜɵɲɟ ɫɩɨɫɨɛɨɦ ɛɵɥɢ ɩɨɞɝɨɬɨɜɥɟɧɵ ɝɪɚɞɭɢɪɨɜɨɱɧɵɟ ɨɛ-
ɪɚɡɰɵ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɚɹ ɩɪɨɛɚ. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɨɬɪɚɠɟɧɵ ɧɚ ɪɢɫ. 3. 

 

 
 

Ɋɢɫ. 3. Ƚɪɚɮɢɤ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ ɠɟɥɟɡɚ ɦɟɬɨɞɨɦ ɪɟɧɬɝɟɧɨɮɥɭɨɪɟɫɰɟɧɬɧɨɝɨ  
ɚɧɚɥɢɡɚ (ɫ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟɦ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɪɨɛɨɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ) 

 

Ʉɚɤ ɜɢɞɧɨ ɧɚ ɝɪɚɮɢɤɟ (ɫɦ. ɪɢɫ.3) ɩɨɫɥɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɪɨɛɨ-
ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɩɪɨɫɥɟɠɢɜɚɟɬɫɹ ɱɟɬɤɚɹ ɥɢɧɟɣɧɚɹ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ ɢɧɬɟɧɫɢɜɧɨɫɬɢ 
ɨɬ ɤɨɧɰɟɧɬɪɚɰɢɢ ɠɟɥɟɡɚ ɜ ɨɛɪɚɡɰɟ. Ɉɬɤɥɨɧɟɧɢɹ ɬɨɱɟɤ ɧɚ ɝɪɚɮɢɤɟ ɧɚɯɨɞɢɬ-
ɫɹ ɜ ɩɪɟɞɟɥɚɯ ɩɨɝɪɟɲɧɨɫɬɢ ɦɟɬɨɞɢɤɢ. ɉɪɢ ɢɫɩɵɬɚɧɢɢ ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɨɝɨ ɨɛ-
ɪɚɡɰɚ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɚɹ ɩɨɝɪɟɲɧɨɫɬɶ ɫɨɫɬɚɜɢɥɢ ɦɟɧɟɟ 0,5%. 

ɇɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɜɵɲɟɢɡɥɨɠɟɧɧɨɝɨ ɫɱɢɬɚɟɦ, ɱɬɨ ɦɟɬɨɞɢɤɚ ɩɪɨɛɨɩɨɞɝɨ-
ɬɨɜɤɢ ɠɢɞɤɢɯ ɧɟɮɬɟɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɞɥɹ ɪɟɧɬɝɟɧɨɮɥɭɨɪɟɫɰɟɧɬɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɧɚ 
ɚɩɩɚɪɚɬɟ ɋɉȿɄɌɊɈɋɄȺɇ ɆȺɄɋ-GF1(2)E, ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɚɹ ɋɟɜɟɪɧɨɣ ɯɢ-
ɦɢɤɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɣ ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɢɟɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɢɝɨɞɧɨɣ ɞɥɹ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɞɥɹ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɢɡɧɨɫɚ ɞɢɡɟɥɹ ɬɟɩɥɨɜɨɡɨɜ. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɚɧɚɥɢɡɚ ɞɢ-
ɡɟɥɶɧɨɝɨ ɦɚɫɥɚ ɦɨɝɭɬ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶɫɹ ɩɪɢ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɢ ɩɪɟɞɨɬɤɚɡɧɨɝɨ ɫɨ-
ɫɬɨɹɧɢɹ ɞɢɡɟɥɹ. 

ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɩɪɢɧɹɬɢɟ ɭɫɢɥɢɣ ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɩɨ ɨɛɧɨɜɥɟɧɢɸ ɥɨɤɨɦɨ-
ɬɢɜɧɨɝɨ ɩɚɪɤɚ, ɩɪɨɞɨɥɠɚɟɬɫɹ ɟɝɨ ɫɬɚɪɟɧɢɟ. ɉɪɨɰɟɧɬ ɢɡɧɨɫɚ ɢɧɜɟɧɬɚɪɧɨɝɨ 
ɩɚɪɤɚ ɞɨ 2025 ɝɨɞɚ ɫɨɫɬɚɜɢɬ ɨɤɨɥɨ 50%. ɗɬɨɬ ɮɚɤɬɨɪ ɭɫɢɥɢɜɚɟɬ ɪɨɥɶ ɞɢɚɝ-
ɧɨɫɬɢɤɢ ɜ ɪɟɲɟɧɢɢ ɡɚɞɚɱɢ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɹ ɬɪɟɛɭɟɦɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɧɚɞɟɠɧɨɫɬɢ. 
Ʌɨɤɨɦɨɬɢɜɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɞɨɫɬɢɝɥɢ ɫɪɨɤɚ ɫɥɭɠɛɵ ɜ 30-35 ɥɟɬ, ɨɬɩɪɚɜɥɹɸɬ ɧɚ 
ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɸ, ɝɞɟ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɪɟɦɨɧɬɧɵɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɢ ɡɚɦɟɧɵ ɞɟɬɚɥɟɣ ɢ 



988 

 

ɭɡɥɨɜ, ɜɨɫɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɸɬ ɢɯ ɩɟɪɜɨɧɚɱɚɥɶɧɵɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ. Ʉ ɬɚɤɢɦ ɥɨ-
ɤɨɦɨɬɢɜɚɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɛɨɥɟɟ ɩɨɜɵɲɟɧɧɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɩɪɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɢ ɞɢ-
ɚɝɧɨɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ. 

Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɦɭ ɨɛɧɚɪɭɠɟɧɢɸ ɞɟɮɟɤɬɨɜ ɢ ɧɟɢɫɩɪɚɜɧɨ-
ɫɬɟɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɟ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɬɢɬɶ ɨɬɤɚɡɵ ɨɛɨ-
ɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɥɨɤɨɦɨɬɢɜɨɜ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɢ, ɱɬɨ ɩɨɜɵɲɚɟɬ ɢɯ ɧɚ-
ɞɟɠɧɨɫɬɶ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ. ɉɪɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɪɟ-
ɦɨɧɬɚ ɩɨ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɦɭ ɫɨɫɬɨɹɧɢɸ ɤɚɠɞɵɣ ɷɥɟɦɟɧɬ ɫɢɫɬɟɦɵ ɷɤɫɩɥɭɚɬɢɪɭ-
ɟɬɫɹ ɞɨ ɩɪɟɞɟɥɶɧɨɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɹɦɢ ɫɢɫɬɟɦɵ 
ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ. ɗɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɹ ɫ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɪɟɦɨɧɬɚ ɩɨ ɬɟɯ-
ɧɢɱɟɫɤɨɦɭ ɫɨɫɬɨɹɧɢɸ, ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɧɟɫɬɢ ɜɵɝɨɞɭ, ɷɤɜɢɜɚɥɟɧɬɧɭɸ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ 
30% ɨɛɳɟɝɨ ɩɚɪɤɚ ɦɚɲɢɧ. 
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Ɋɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ ɢ ɜɢɞɵ ɧɟɞɨɛɪɨɫɨɜɟɫɬɧɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɛɚɧɤɨɜ ɜ ɨɬ-

ɧɨɲɟɧɢɢ ɝɪɚɠɞɚɧ. Ⱥɧɚɥɢɡɢɪɭɸɬɫɹ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɢ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɷɬɢɯ ɜɨɩɪɨɫɨɜɜ 
Ɋɨɫɫɢɢ.  

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɦɢɫɫɟɥɢɧɝ, ɩɨɥɢɬɢɤɚ ɐɟɧɬɪɚɥɶɧɨɝɨ ɛɚɧɤɚ, ɛɚɧɤɨɜɫɤɚɹ ɫɢɫ-
ɬɟɦɚ, ɧɟɞɨɛɪɨɫɨɜɟɫɬɧɵɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɛɚɧɤɨɜ, ɛɚɧɤɨɜɫɤɢɣ ɪɟɝɭɥɹɬɨɪ 
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The trends and types of unfair actions of banks against citizens are considered. The 

problems and directions of solving these issues in Russia are analyzed.  
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ȼɥɢɹɧɢɟ ɋɆɂ, ɪɟɤɥɚɦɵ ɢ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɣ ɜ ɢɧɬɟɪɧɟɬɟ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɪɚɡɜɢ-

ɜɚɬɶɫɹ ɛɚɧɤɨɜɫɤɨɦɭ ɫɟɤɬɨɪɭ ɫ ɨɝɪɨɦɧɨɣ ɫɤɨɪɨɫɬɶɸ. Ɉɞɧɨɣ ɢɡ ɩɪɢɱɢɧ ɩɨ-
ɩɭɥɹɪɧɨɫɬɢ ɪɚɡɧɵɯ ɛɚɧɤɨɜɫɤɢɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ. 
ɇɨ ɡɚ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɝɨɞɵ ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹ ɧɟɞɨɛɪɨɫɨɜɟɫɬɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦ-
ɧɨɣ ɤɚɦɩɚɧɢɢ.  

Ȼɚɧɤɨɜɫɤɨɦɭ ɛɢɡɧɟɫɭ ɭɠɟ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɛɵɬɶ ɩɪɨɫɬɨ ɛɚɧɤɨɦ ɜ ɤɥɚɫ-
ɫɢɱɟɫɤɨɦ ɩɨɧɢɦɚɧɢɢ – ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɟɦ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɜɵɞɚɟɬ ɤɪɟɞɢɬɵ, ɩɪɨɜɨɞɢɬ 
ɩɥɚɬɟɠɢ ɢ ɨɬɤɪɵɜɚɟɬ ɜɤɥɚɞɵ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦ ɪɵɧɤɚɦ, 
ɧɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɬɶɫɹ ɜ ɛɢɡɧɟɫ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɪɟɲɚɟɬ ɜɫɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨ-
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ɫɬɢ ɤɥɢɟɧɬɚ ɜ ɭɞɚɥɟɧɧɵɯ ɤɚɧɚɥɚɯ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɛɟɡ ɜɢɡɢɬɚ ɜ ɨɬɞɟɥɟɧɢɟ 
[1].  

Ɋɨɫɫɢɢ ɭɞɚɥɨɫɶ ɨɛɨɝɧɚɬɶ ɦɧɨɝɢɟ ɫɬɪɚɧɵ ɩɨ ɭɪɨɜɧɸ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ 
ɛɚɧɤɢɧɝɚ ɡɚ ɫɱɟɬ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟ ɪɵɧɤɚ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɥɨ ɭɠɟ ɜ ɰɢɮɪɨ-
ɜɭɸ ɷɩɨɯɭ. Deloitte Digital ɜɤɥɸɱɢɥɚ Ɋɨɫɫɢɸ ɜ ɩɹɬɟɪɤɭ ɥɢɞɟɪɨɜ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ 
ɛɚɧɤɢɧɝɚ ɫɪɟɞɢ 38 ɫɬɪɚɧ ɪɟɝɢɨɧɚ EMEA. ɉɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ Ɋɨɫɫɢɹ ɨɩɟɪɟɞɢ-
ɥɚ ɬɚɤɢɟ ɫɬɪɚɧɵ, ɤɚɤ ȼɟɥɢɤɨɛɪɢɬɚɧɢɹ, Ɏɪɚɧɰɢɹ ɢ Ⱥɜɫɬɪɢɹ.  

Ȼɵɫɬɪɨɦɭ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɥɚ ɩɪɢɧɹɬɚɹ 
ɥɟɬɨɦ 2017 ɝɨɞɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ «ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ», ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɤɨɬɨɪɨɣ 
ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢɦɟɸɬ ɫɬɚɬɭɫ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɵɯ ɞɥɹ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɝɨ 
ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɮɢɧɬɟɯɨɬɪɚɫɥɢ.  

ȼ 2023 ɝɨɞɭ Ȼɚɧɤ Ɋɨɫɫɢɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɥ ɨɬɱɟɬ ɨɛ «Ɉɫɧɨɜɧɵɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟ-
ɧɢɹɯ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɧɚ ɩɟɪɢɨɞ 2024-2025 ɝɝ.», ɤɨɬɨɪɵɣ 
ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ:  

1. ɍɫɢɥɟɧɢɟ ɜɤɥɚɞɚ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɪɵɧɤɚ ɜ ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ 
ɜ ɧɨɜɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ. ȼɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ ɞɨɥɠɧɵ ɫɬɚɬɶ ɤɥɸɱɟ-
ɜɵɦ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɦ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ ɞɥɹ ɩɟɪɟɫɬɪɨɣɤɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɢ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ. 

2. ɍɤɪɟɩɥɟɧɢɟ ɞɨɜɟɪɢɹ ɝɪɚɠɞɚɧ ɤ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɦɭ ɪɵɧɤɭ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ 
ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɭɫɥɭɝ. ȼɨɡɜɪɚɳɟɧɢɟ ɞɨɜɟɪɢɹ ɢ ɢɧɬɟɪɟɫɚ ɝɪɚɠɞɚɧ 
ɤ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɦɭ ɪɵɧɤɭ – ɜɚɠɧɟɣɲɟɟ ɭɫɥɨɜɢɟ ɞɥɹ ɜɨɫɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ ɟɝɨ ɨɛɴɟ-
ɦɨɜ ɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɞɥɹ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɯ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ. 

3. ɉɨɞɞɟɪɠɚɧɢɟ ɛɟɫɩɟɪɟɛɨɣɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɪɵɧɤɚ ɞɚɠɟ ɜ 

ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɫɬɪɟɫɫɚ. Ɉɝɪɚɧɢɱɟɧɢɟ ɧɚɤɨɩɥɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɧɵɯ ɪɢɫɤɨɜ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ 
ɫɧɢɡɢɬɶ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɤɪɢɡɢɫɨɜ, ɩɨɜɵɲɚɟɬ ɨɩ-
ɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɶ ɞɥɹ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɪɵɧɤɚ [2]. 

Ɉɬɞɟɥɶɧɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɜ ɷɬɨɦ ɞɨɤɭɦɟɧɬɟ ɭɞɟɥɹɟɬɫɹ ɡɚɳɢɬɟ ɩɪɚɜ ɩɨɬɪɟ-
ɛɢɬɟɥɟɣ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɭɫɥɭɝ ɢ ɢɧɜɟɫɬɨɪɨɜ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɞɨɫɬɭɩ-
ɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɝɪɚɠɞɚɧ ɢ ɛɢɡɧɟɫɚ. Ɉɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɡɚɳɢɬɵ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɮɢɧɚɧ-
ɫɨɜɵɯ ɭɫɥɭɝ ɢ ɢɧɜɟɫɬɨɪɨɜ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɢɯ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɝɪɚɦɨɬɧɨɫɬɢ ɹɜɥɹ-
ɸɬɫɹ ɜɚɠɧɟɣɲɢɦɢ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ Ȼɚɧɤɚ Ɋɨɫɫɢɢ. ȼ ɧɚɫɬɨɹ-
ɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɢ ɧɚ ɛɥɢɠɚɣɲɟɦ ɬɪɟɯɥɟɬɧɟɦ ɝɨɪɢɡɨɧɬɟ ɪɚɛɨɬɚ ɜ ɷɬɨɣ ɫɮɟɪɟ ɛɭ-
ɞɟɬ ɭɫɢɥɟɧɚ ɜ ɱɚɫɬɢ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɤɢɛɟɪɡɚ-
ɳɢɬɵ, ɱɬɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɢɟɦ ɧɚ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɦ ɪɵɧɤɟ ɭɠɟ ɦɢɥɥɢɨɧɨɜ 
ɧɨɜɵɯ ɢɧɜɟɫɬɨɪɨɜ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɳɢɯ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɨɧɥɚɣɧ-ɤɚɧɚɥɵ ɨɛ-
ɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ [3]. 

ȼ ɷɬɨɣ ɫɜɹɡɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɬɶ ɜɨɩɪɨɫɵ ɧɟɞɨɛɪɨɫɨɜɟɫɬɧɨɝɨ 
ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ.  

Ɍɟɪɦɢɧ «ɦɢɫɫɟɥɢɧɝ» (misselling) ɧɟɪɟɞɤɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɞɥɹ ɨɛɨɡɧɚ-
ɱɟɧɢɹ ɥɸɛɨɣ ɧɟɩɪɢɟɦɥɟɦɨɣ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɢɥɢ ɧɟɞɨɛɪɨɫɨɜɟɫɬɧɨɝɨ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ 
ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɩɪɢ ɢɯ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɢ ɫ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɦɢ ɢ ɢɧɜɟ-
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ɫɬɨɪɚɦɢ. Ɉɞɧɚɤɨ ɫɚɦ ɩɨ ɫɟɛɟ ɨɧ ɢɦɟɟɬ ɛɨɥɟɟ ɭɡɤɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ: ɷɬɨ ɩɪɨɞɚɠɚ 
ɨɞɧɨɝɨ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɩɨɞ ɜɢɞɨɦ ɞɪɭɝɨɝɨ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɥɢɲɶ ɨɞɢɧ ɢɡ 
ɜɚɪɢɚɧɬɨɜ ɧɟɞɨɛɪɨɫɨɜɟɫɬɧɨɝɨ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ [4]. 

Ȼɚɧɤ Ɋɨɫɫɢɢ ɜɵɹɜɢɥ ɪɹɞ ɧɟɞɨɛɪɨɫɨɜɟɫɬɧɵɯ ɩɪɚɤɬɢɤ, ɫ ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɩɨ-
ɬɪɟɛɢɬɟɥɢ ɱɚɳɟ ɜɫɟɝɨ ɫɬɚɥɤɢɜɚɸɬɫɹ ɜ ɨɮɢɫɚɯ ɛɚɧɤɨɜ, ɢ ɞɚɥ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ 
ɩɨ ɢɯ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɸ. Ɋɟɝɭɥɹɬɨɪ ɫɱɢɬɚɟɬ ɧɟɞɨɩɭɫɬɢɦɵɦ ɜɜɨɞɢɬɶ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟ-
ɥɟɣ ɜ ɡɚɛɥɭɠɞɟɧɢɟ ɪɚɞɢ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɣ ɜɵɝɨɞɵ. 

Ȼɚɧɤ Ɋɨɫɫɢɢ ɨɛɪɚɳɚɟɬ ɜɧɢɦɚɧɢɟ, ɱɬɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɨɮɢɫɨɜ ɮɢɧɚɧɫɨ-
ɜɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɧɟ ɢɧɮɨɪɦɢɪɭɸɬ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɨɛɨ ɜɫɟɯ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ 
ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹɯ ɤ ɞɨɝɨɜɨɪɭ. ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɤɥɢɟɧɬɵ, ɫɨɨɛɳɚɹ ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɚɸ-
ɳɢɣ ɤɨɞ ɢɡ ɋɆɋ, ɫɨɝɥɚɲɚɸɬɫɹ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɭɫɥɭɝɢ, ɨ ɤɨɬɨɪɵɯ 
ɧɟ ɩɨɞɨɡɪɟɜɚɸɬ. Ɋɟɝɭɥɹɬɨɪ ɧɚɩɨɦɢɧɚɟɬ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɨ ɧɟɨɛɯɨ-
ɞɢɦɨɫɬɢ ɡɧɚɤɨɦɢɬɶ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɫɨ ɜɫɟɦ ɩɚɤɟɬɨɦ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɞɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚ-
ɧɢɹ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɩɨɞɩɢɫɢ (ɤɨɞɚ). 

Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɪɟɝɭɥɹɬɨɪ ɮɢɤɫɢɪɭɟɬ ɫɥɭɱɚɢ ɧɟɩɨɥɧɨɝɨ ɢɥɢ ɧɟɧɚɞɥɟɠɚ-
ɳɟɝɨ ɪɚɡɴɹɫɧɟɧɢɹ ɩɪɢɧɰɢɩɚ ɪɚɛɨɬɵ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɧɚɤɨɩɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ 
ɠɢɡɧɢ. ɉɨ ɬɚɤɨɦɭ ɩɪɨɞɭɤɬɭ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɟɠɟɝɨɞɧɨ ɜɧɨɫɢɬɶ ɩɥɚɬɟɠ, ɨ ɱɟɦ 
ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɢ ɭɡɧɚɜɚɥɢ ɥɢɲɶ ɧɚɤɚɧɭɧɟ ɫɪɨɤɚ ɩɥɚɬɟɠɚ ɢ ɧɟ ɢɦɟ-
ɥɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɷɬɨɝɨ ɫɞɟɥɚɬɶ. ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɫɬɪɚɯɨɜɳɢɤ ɪɚɫɬɨɪɝɚɥ ɞɨɝɨ-
ɜɨɪ, ɚ ɤɥɢɟɧɬ ɬɟɪɹɥ ɜɧɟɫɟɧɧɵɟ ɪɚɧɟɟ ɞɟɧɶɝɢ. 

ȼ ɩɨɞɨɛɧɵɯ ɢ ɜ ɪɹɞɟ ɞɪɭɝɢɯ ɫɥɭɱɚɟɜ Ȼɚɧɤ Ɋɨɫɫɢɢ ɫɨɜɟɬɭɟɬ ɮɢɧɚɧɫɨ-
ɜɵɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɩɪɨɜɟɪɨɱɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ: ɜ ɱɚ-
ɫɬɧɨɫɬɢ, ɫɜɹɡɚɬɶɫɹ ɫ ɤɥɢɟɧɬɨɦ ɩɨ ɬɟɥɟɮɨɧɭ ɢ ɟɳɟ ɪɚɡ ɭɬɨɱɧɢɬɶ, ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ 
ɨɧ ɩɨɧɢɦɚɟɬ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɪɢɫɤɢ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɧɨɝɨ ɢɦ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. ɉɪɢɜɟɬ-
ɫɬɜɭɟɬɫɹ ɬɚɤɠɟ ɩɪɚɤɬɢɤɚ ɪɹɞɚ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɪɵɧɤɚ ɜɟɫɬɢ ɜɢɞɟɨ- ɢ ɚɭɞɢɨɮɢɤ-
ɫɚɰɢɸ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ, ɱɬɨ ɫɥɭɠɢɬ ɡɚɳɢɬɨɣ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ 
ɞɥɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ, ɧɨ ɢ ɞɥɹ ɫɚɦɢɯ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ. Ƚɪɚɠɞɚɧɚɦ 
ɪɟɤɨɦɟɧɞɭɟɬɫɹ ɩɟɪɟɞ ɩɨɞɩɢɫɚɧɢɟɦ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɜɧɢɦɚɬɟɥɶɧɨ ɡɧɚɤɨɦɢɬɶɫɹ ɫɨ 
ɜɫɟɦɢ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɦɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ ɢ ɡɚɞɚɜɚɬɶ ɢɧɬɟɪɟɫɭɸɳɢɟ ɜɨɩɪɨɫɵ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɸ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ [5]. 

ɇɚ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɦɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɞɜɚ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɜɢɞɚ ɦɢɫɫɟɥɢɧɝɚ.  
ȼɨ-ɩɟɪɜɵɯ, ɦɢɫɫɟɥɢɧɝ – ɡɚɪɚɧɟɟ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɚɹ ɰɟɥɶ ɩɪɨɞɚɠɢ ɮɢɧɚɧ-

ɫɨɜɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. Ɂɚɱɚɫɬɭɸ, ɡɞɟɫɶ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɧɚɦɟɪɟɧɧɚɹ ɩɨɞɦɟɧɚ ɛɚɧ-
ɤɨɜɫɤɨɝɨ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ, ɤɨɝɞɚ ɨɞɢɧ ɛɚɧɤɨɜɫɤɢɣ ɩɪɨɞɭɤɬ ɩɪɨɞɚɟɬɫɹ ɩɨɞ ɜɢ-
ɞɨɦ ɞɪɭɝɨɝɨ. Ɍɚɤ, ɱɚɫɬɨ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɵɣ ɛɚɧɤɨɦ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ ɢɦɟɟɬ 
ɬɨɥɶɤɨ ɜɧɟɲɧɟɟ ɫɯɨɞɫɬɜɨ ɫ ɬɟɦ, ɜ ɱɟɦ ɧɭɠɞɚɟɬɫɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ. 

ȼɨ-ɜɬɨɪɵɯ, ɦɢɫɫɟɥɢɧɝ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɤɚɤ ɩɪɨɰɟɫɫ ɪɚɛɨɬɵ ɩɟɪɫɨɧɚ-
ɥɚ ɛɚɧɤɚ ɫ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɦɢ, ɤɚɤ ɫɩɨɫɨɛ ɩɪɨɞɚɠ. ɗɬɨ ɥɸɛɵɟ ɧɟɞɨɛɪɨɫɨɜɟɫɬ-
ɧɵɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɛɚɧɤɚ ɩɪɢ ɨɛɳɟɧɢɢ ɫ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ. ɑɚɳɟ ɜɫɟɝɨ 
ɦɢɫɫɟɥɢɧɝ ɩɪɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɨ ɜɜɟɞɟɧɢɢ ɜ ɡɚɛɥɭɠɞɟɧɢɟ ɧɟɨɫɜɟɞɨɦɥɟɧɧɵɯ (ɧɟ-
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ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɨɫɜɟɞɨɦɥɟɧɧɵɯ) ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɩɪɢ ɨɩɢɫɚɧɢɢ ɫɜɨɣɫɬɜ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɢɥɢ 
ɭɫɥɭɝɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɟɝɨ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɹ. 

ɉɪɢɦɟɪɵ: 
1. ɇɚɦɟɪɟɧɧɨɟ ɭɬɚɢɜɚɧɢɟ ɢɥɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɧɟɩɨɥɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ 

ɤɥɢɟɧɬɭ. ɋɨɬɪɭɞɧɢɤ ɛɚɧɤɚ ɫɤɪɵɜɚɟɬ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɭɫɥɨɜɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚ, ɢɥɢ 
ɧɟ ɢɧɮɨɪɦɢɪɭɟɬ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɨ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɫɜɨɣɫɬɜɚɯ ɮɢɧɚɧɫɨ-
ɜɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ – ɫ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶɸ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɯ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɣ 
ɞɥɹ ɧɟɝɨ. Ɍɚɤɠɟ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨ ɭɬɚɢɜɚɟɬɫɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɫɨɩɭɬɫɬɜɭɸɳɢɯ 
ɪɢɫɤɚɯ, ɫɨɩɪɹɠɟɧɧɵɯ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɞɚɧɧɨɝɨ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. ȼ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɧɟ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɨɛɨ ɜɫɟɯ ɪɢɫɤɚɯ 
ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɢ ɢɯ ɜɟɥɢɱɢɧɚɯ.  

ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɪɢ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɢ ɩɥɚɬɟɠɧɨɣ ɤɚɪɬɵ ɜ ɛɚɧɤɟ «ɡɚɛɵɜɚɸɬ» 
ɭɩɨɦɹɧɭɬɶ, ɱɬɨ ɟɟ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɛɭɞɟɬ ɛɟɫɩɥɚɬɧɵɦ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɨɟ ɜɪɟɦɹ 
ɢɥɢ ɩɪɢ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɣ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɣ (ɤɚɪɬɚ ɋɛɟɪɛɚɧɤɚ – 150 ɪɭɛ-
ɥɟɣ ɜ ɦɟɫɹɰ ɩɨ ɨɛɵɱɧɨɣ ɤɚɪɬɟ ɢ 40 – ɩɨ ɦɨɥɨɞɟɠɧɨɣ. Ɉɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɩɨ 
ɭɦɨɥɱɚɧɢɸ ɫɬɨɢɬ 150 ɪɭɛɥɟɣ ɜ ɦɟɫɹɰ ɩɨ ɨɛɵɱɧɨɣ ɤɚɪɬɟ ɢ 40 – ɩɨ ɦɨɥɨ-
ɞɟɠɧɨɣ. Ȼɟɫɩɥɚɬɧɵɦ ɨɧɨ ɫɬɚɧɟɬ, ɬɨɥɶɤɨ ɟɫɥɢ ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɨ ɞɟɥɚɬɶ ɩɨɤɭɩɤɢ 
ɧɚ ɫɭɦɦɭ ɧɟ ɦɟɧɟɟ 5000 ɢɥɢ ɯɪɚɧɢɬɶ ɧɚ ɤɚɪɬɚɯ ɛɨɥɟɟ 20 000 ɪɭɛɥɟɣ. Ɉɬ 
ɩɥɚɬɵ ɨɫɜɨɛɨɠɞɟɧɵ ɩɟɧɫɢɨɧɟɪɵ ɢ ɡɚɪɩɥɚɬɧɵɟ ɤɥɢɟɧɬɵ) [6]. 

2. ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɧɟɞɨɫɬɨɜɟɪɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. ɋɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ ɛɚɧɤɚ 
ɧɚɦɟɪɟɧɧɨ ɢɫɤɚɠɚɸɬɫɹ ɮɚɤɬɵ ɢ ɞɚɧɧɵɟ ɨ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɦ ɩɪɨɞɭɤɬɟ, ɟɝɨ ɫɜɨɣ-
ɫɬɜɚɯ ɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚɯ. ɑɚɫɬɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɧɟɞɨɫɬɨɜɟɪɧɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ 
ɨ ɜɵɫɨɤɨɣ ɞɨɯɨɞɧɨɫɬɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ, ɨ ɝɚɪɚɧɬɢɹɯ ɧɚɞɟɠɧɨɫɬɢ ɢ 
ɜɨɡɜɪɚɬɧɨɫɬɢ ɫɪɟɞɫɬɜ [7]. 

ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɪɨɞɚɠɚ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ ɠɢɡɧɢ ɩɨɞ ɜɢɞɨɦ ɛɚɧ-
ɤɨɜɫɤɨɝɨ ɜɤɥɚɞɚ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢɧɜɚɥɢɞɚɦ ɢ ɩɟɧɫɢɨɧɟɪɚɦ, ɟ ɪɚɡɴɹɫɧɟɧɢɟ 
ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɭɫɥɨɜɢɣ ɞɨɝɨɜɨɪɚ, ɨɛɟɳɚɧɢɟ ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɞɨɯɨɞɧɨɫɬɢ. 

Ⱦɟɣɫɬɜɢɹ, ɨɩɢɫɚɧɧɵɟ ɜ ɩɟɪɜɨɦ ɢ ɜɬɨɪɨɦ ɩɭɧɤɬɚɯ, ɧɚɪɭɲɚɸɬ ɨɞɧɨ ɢɡ 
ɜɚɠɧɟɣɲɢɯ ɩɪɚɜ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɭɫɥɭɝ – ɩɪɚɜɨ ɧɚ ɩɨɥɧɭɸ ɢ ɞɨɫ-
ɬɨɜɟɪɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ. 

3. ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɦɚɧɢɩɭɥɹɬɢɜɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɜ ɪɟɤɥɚɦɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ 
ɭɫɥɭɝ ɫ ɰɟɥɶɸ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɢ ɜɨɜɥɟɱɟɧɢɹ ɧɟɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. Ʉɚɤ ɩɪɚ-
ɜɢɥɨ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɡɧɚɦɟɧɢɬɨɫɬɢ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɚɦɛɚɫɫɚɞɨɪɨɜ (ɩɨɫɥɨɜ ɛɪɟɧ-
ɞɚ), ɢɦɟɸɳɢɯ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɭɸ ɪɟɩɭɬɚɰɢɸ. 

4. Ɋɟɤɥɚɦɚ ɤɪɟɞɢɬɨɜ ɩɨ ɫɬɚɜɤɚɦ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɞɨɫɬɭɩɧɵ ɬɨɥɶɤɨ ɩɪɢ ɫɨ-
ɛɥɸɞɟɧɢɢ «ɧɟɦɵɫɥɢɦɨɝɨ ɪɹɞɚ ɭɫɥɨɜɢɣ». ɉɨ ɷɬɨɦɭ ɩɨɜɨɞɭ Ȼɚɧɤ Ɋɨɫɫɢɢ 
ɫɨɜɦɟɫɬɧɨ ɫ ɚɧɬɢɦɨɧɨɩɨɥɶɧɨɣ ɫɥɭɠɛɨɣ ɭɠɟ ɜɵɩɭɫɬɢɥɢ ɜ ɮɟɜɪɚɥɟ 2022 ɝɨ-
ɞɚ ɩɢɫɶɦɨ: ɜɟɞɨɦɫɬɜɚ ɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɥɢ ɭɤɚɡɵɜɚɬɶ ɜɫɟ ɤɥɸɱɟɜɵɟ ɞɚɧɧɵɟ ɩɨ 
ɤɪɟɞɢɬɚɦ ɨɞɢɧɚɤɨɜɵɦ ɲɪɢɮɬɨɦ ɛɟɡ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɢɟɦɨɜ 
(ɪɚɡɥɢɱɢɣ ɜ ɮɨɧɟ, ɰɜɟɬɟ ɢ ɬɟɦɟ ɲɪɢɮɬɚ), ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɫɞɟɥɚɬɶ ɨɞɧɭ ɢɧ-
ɮɨɪɦɚɰɢɸ ɡɚɦɟɬɧɟɟ ɞɪɭɝɨɣ. 
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ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ Ȼɚɧɤɚ Ɋɨɫɫɢɢ, ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɠɚɥɨɛ ɪɟɝɭɥɹɬɨɪɭ ɧɚ ɧɚɜɹɡɚɧ-
ɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ ɜ ɩɪɨɲɥɨɦ ɝɨɞɭ ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ ɛɵɥɨ ɦɟɧɶɲɟ, ɱɟɦ ɝɨɞɨɦ 
ɪɚɧɶɲɟ, – 5,1 ɬɵɫ. ɩɪɨɬɢɜ 5,6 ɬɵɫ. ɋ ɱɟɬɜɟɪɬɨɝɨ ɤɜɚɪɬɚɥɚ 2020 ɝɨɞɚ ɷɬɨɬ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ ɫɧɢɠɚɥɫɹ, ɧɨ ɧɚɱɢɧɚɹ ɫ ɬɪɟɬɶɟɝɨ ɤɜɚɪɬɚɥɚ 2022 
ɝɨɞɚ ɧɚɱɚɥ ɪɚɫɬɢ ɢ ɜ ɱɟɬɜɟɪɬɨɦ ɤɜɚɪɬɚɥɟ ɞɨɫɬɢɝ ɭɪɨɜɧɹ 1,4 ɬɵɫ.– ɷɬɨ ɫɚ-
ɦɵɣ ɜɵɫɨɤɢɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɡɚ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɲɟɫɬɶ ɤɜɚɪɬɚɥɨɜ (ɪɢɫ. 1). 

 

 
 

Ɋɢɫ. 1. ɀɚɥɨɛɵ ɝɪɚɠɞɚɧ ɧɚ ɦɢɫɫɟɥɢɧɝ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɢɧɫɬɢɬɭɬɨɜ  
ɩɨ ɞɚɧɧɵɦ Ȼɚɧɤɚ Ɋɨɫɫɢɢ 

 

ȼ 2022 ɝɨɞɭ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɠɚɥɨɛ ɧɚ ɧɟɞɨɛɪɨɫɨɜɟɫɬɧɵɟ ɩɪɨɞɚɠɢ ɜ ɰɟ-
ɥɨɦ ɢ ɦɢɫɫɟɥɢɧɝ ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ ɫɨɫɬɚɜɢɥɨ 56,3% ɨɬ ɨɛɳɟɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɩɨ-
ɫɬɭɩɚɸɳɢɯ ɜ ɈɇɎ. «Ɋɚɧɶɲɟ ɨɫɧɨɜɧɚɹ ɦɚɫɫɚ ɩɪɟɬɟɧɡɢɣ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɩɪɢ-
ɯɨɞɢɥɚɫɶ ɧɚ ɧɚɜɹɡɚɧɧɵɟ ɤɪɟɞɢɬɧɵɟ ɫɬɪɚɯɨɜɤɢ, ɫɬɪɚɯɨɜɤɢ ɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɩɪɢ 
ɨɩɥɚɬɟ ɤɨɦɦɭɧɚɥɶɧɵɯ ɩɥɚɬɟɠɟɣ ɢ ɩɨɱɬɨɜɵɯ ɩɟɪɟɜɨɞɨɜ, ɩɪɨɞɚɠɭ ɜɦɟɫɬɨ 
ɞɟɩɨɡɢɬɨɜ ɩɨɥɢɫɨɜ ɂɋɀ ɢ ɇɋɀ, ɩɚɟɜ ɉɂɎɨɜ», – ɝɨɜɨɪɢɬ ȿɜɝɟɧɢɹ Ʌɚɡɚ-
ɪɟɜɚ. 

«ȼ ɩɪɨɲɥɨɦ ɝɨɞɭ ɜ ɷɬɨɦ ɩɟɪɟɱɧɟ ɫɬɚɥɢ ɱɚɳɟ ɜɫɬɪɟɱɚɬɶɫɹ ɧɟɤɢɟ ɞɨ-
ɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɹ, ɩɨɞɤɥɸɱɟɧɢɟ 
ɮɭɧɤɰɢɢ ɚɜɬɨɩɥɚɬɟɠɚ ɫ ɤɨɦɢɫɫɢɹɦɢ, ɤɚɪɬɨɱɧɵɟ ɩɪɨɞɭɤɬɵ ɫ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦɢ 
ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɜɦɟɫɬɨ ɞɟɛɟɬɨɜɵɯ ɤɚɪɬ, ɚɧɬɢɦɨɲɟɧɧɢɱɟɫɤɢɟ ɫɬɪɚɯɨɜɤɢ». 

ȼ ɫɟɧɬɹɛɪɟ 2023 ɝɨɞɚ ɩɪɟɞɫɟɞɚɬɟɥɶ ɐɟɧɬɪɨɛɚɧɤɚ ɗɥɶɜɢɪɚ ɇɚɛɢɭɥɥɢ-
ɧɚ ɫɨɨɛɳɢɥɚ ɨ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɟ ɪɟɝɭɥɹɬɨɪɨɦ ɡɚɤɨɧɨɩɪɨɟɤɬɚ ɨ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɦ 
ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɢ ɲɬɪɚɮɨɜ ɛɚɧɤɨɜ ɡɚ ɧɟɞɨɛɪɨɫɨɜɟɫɬɧɵɟ ɩɪɨɞɚɠɢ ɫɜɨɢɯ ɩɪɨɞɭɤ-
ɬɨɜ ɫ 2024 ɝɨɞɚ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɛɚɧɤɚɦɢ ɧɟɞɨɛɪɨɫɨɜɟɫɬɧɵɯ 
ɩɪɢɟɦɨɜ ɚɤɬɭɚɥɶɧɚ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɩɨ ɩɪɢɱɢɧɟ ɧɚɪɭɲɟɧɢɹ ɩɪɚɜ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ, 
ɧɨ ɢ ɩɨɬɨɦɭ, ɱɬɨ ɩɨɞɪɵɜɚɟɬ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɟ ɨɫɧɨɜɵ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɫɚɦɢɯ ɛɚɧɤɨɜ 
ɢ ɛɚɧɤɨɜɫɤɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɜ ɰɟɥɨɦ, ɪɚɡɪɭɲɚɹ ɞɨɜɟɪɢɟ ɢ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɶ ɤɥɢɟɧɬɨɜ 
ɩɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɤ ɛɚɧɤɚɦ ɢ ɛɚɧɤɨɜɫɤɨɣ ɫɢɫɬɟɦɟ ɜ ɰɟɥɨɦ. ɉɨɷɬɨɦɭ Ȼɚɧɤ 
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Ɋɨɫɫɢɢ ɧɚɦɟɪɟɧ ɡɚɳɢɳɚɬɶ ɩɪɚɜɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɭɫɥɭɝ ɢ ɩɨ-
ɜɵɲɚɬɶ ɢɯ ɮɢɧɚɧɫɨɜɭɸ ɝɪɚɦɨɬɧɨɫɬɶ. 
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ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɩɪɢɜɨɞɢɬɫɹ ɩɪɢɦɟɪ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɪɢɟɦɨɱɧɨɝɨ ɜɵ-

ɛɨɪɨɱɧɨɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɢɡɞɟɥɢɣ, ɜɵɩɭɫɤɚɟɦɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ ɩɚɪɬɢɹɦɢ, ɩɨɫɬɚɜɥɹɟɦɵɦɢ 
ɧɚ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɫɩɨɫɨɛɨɦ «ɪɹɞ», ɜɤɥɸɱɚɹ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɟ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɤɚɱɟ-
ɫɬɜɚ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɪɢɫɤɚ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚ ɧɚ ɩɪɢɦɟɪɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɈɈɈ «ɌɊ-ɉɊɈɆ» ɜ ɝ. 
ɋɚɧɤɬ-ɉɟɬɟɪɛɭɪɝ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɣ ɩɪɢɟɦɨɱɧɵɣ ɤɨɧɬɪɨɥɶ, ɩɚɪɬɢɹ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, 
ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɛɪɚɤ, ɪɢɫɤ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚ, ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɚɹ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɜɵ-
ɛɨɪɨɱɧɵɣ ɤɨɧɬɪɨɥɶ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ 
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The article provides an example of statistical acceptance sampling control of prod-

ucts produced by an enterprise in batches, supplied for control using the «row» method, in-

cluding the construction of operational quality characteristics and determination of supplier 

risk using the example of the production of TR-PROM LLC in St. Petersburg. 
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ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɧɟɦɚɥɨɜɚɠɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɩɪɢɨɛɪɟɬɚ-
ɟɬ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɹɳɟɣɫɹ ɛɨɥɶɲɢɦɢ ɩɚɪɬɢɹɦɢ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɞɥɹ 
ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɧɟɞɨɩɭɫɬɢɦɨɫɬɶ ɞɟɮɟɤɬɨɜ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɚ ɛɨɥɶɲɢɦɢ ɷɤɨɧɨɦɢ-
ɱɟɫɤɢɦɢ ɢɡɞɟɪɠɤɚɦɢ ɢ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹɦɢ, ɜ ɱɢɫɥɟ ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɨɬɟɪɹ ɢɦɢɞɠɚ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ.  

ɇɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɈɈɈ «ɌɊ-ɉɊɈɆ» ɜ ɝ. ɋɚɧɤɬ-
ɉɟɬɟɪɛɭɪɝ ɜɵɩɭɫɤɚɸɬɫɹ ɞɜɟɪɧɵɟ ɪɭɱɤɢ ɩɚɪɬɢɹɦɢ ɩɨ 250 ɲɬɭɤ. Ⱦɥɹ ɩɪɨɜɟ-

mailto:svetaestepina@gmail.com
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ɞɟɧɢɹ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɪɢɟɦɨɱɧɨɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɛɵɥɨ ɜɵɩɭɳɟɧɨ 10 ɩɚɪɬɢɣ, 
ɛɭɤɜɟɧɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɪɢɜɟɞɟɧɚ ɧɚ ɪɢɫ. 1.  

 

 
Ɋɢɫ. 1. Ȼɭɤɜɟɧɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɩɚɪɬɢɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ 

 

Ⱦɟɮɟɤɬɧɚɹ ɩɪɨɞɭɤɰɢɹ ɨɛɨɡɧɚɱɚɥɚɫɶ ɛɭɤɜɨɣ d. Ʉɨɧɬɪɨɥɶ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɵ-
ɜɚɥɫɹ ɞɥɹ ɫɥɭɱɚɹ ɧɟɞɨɩɭɫɬɢɦɨɫɬɢ ɞɟɮɟɤɬɧɵɯ ɢɡɞɟɥɢɣ ɜ ɜɵɛɨɪɤɟ. ɉɥɚɧ 
ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɧɚɡɧɚɱɚɥɢ Ȼ 4,0 ȼ ɩɨ [1]. 
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ɉɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɩɪɢɟɦɨɱɧɨɝɨ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɜɵɛɨɪɨɱɧɨɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ 
ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɥɢ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ: 

1. Ɉɬɛɢɪɚɥɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ ɞɥɹ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɫ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢ-
ɟɦ ɫɥɭɱɚɣɧɵɯ ɱɢɫɟɥ, ɬ.ɤ. ɩɪɨɞɭɤɰɢɹ ɩɨɫɬɚɜɥɹɥɚɫɶ ɧɚ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɫɩɨɫɨɛɨɦ 
«ɪɹɞ» ɩɚɪɬɢɹɦɢ. Ɉɬɛɨɪ ɩɪɨɜɨɞɢɥɢ ɩɨ ɦɟɬɨɞɭ «ɱɢɫɥɨ» ɜ ɦɟɲɤɟ ɫɥɭɱɚɣɧɵɦ 
ɨɛɪɚɡɨɦ ɩɨ [2]. 

Ʉɨɧɬɪɨɥɶ ɞɥɹ ɫɥɭɱɚɹ ɧɟɞɨɩɭɫɬɢɦɨɫɬɢ ɞɟɮɟɤɬɧɵɯ ɢɡɞɟɥɢɣ ɜ ɜɵɛɨɪɤɟ 
ɩɪɨɜɨɞɢɥɢ ɩɨ ɩɥɚɧɭ ɤɨɧɬɪɨɥɹ Ȼ 4,0 ȼ: 

- Ȼ – ɛɭɤɜɟɧɧɨɟ ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɢɟ ɜɚɪɢɚɧɬɚ ɩɥɚɧɚ ɤɨɧɬɪɨɥɹ (β = 0,05 (ɪɢɫɤ 
ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹ), ɠɟɫɬɤɢɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ); 

- 4,0 – ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɛɪɚɤɨɜɨɱɧɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ; 
- ȼ – ɛɭɤɜɟɧɧɨɟ ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɢɟ ɜɚɪɢɚɧɬɚ ɛɪɚɤɨɜɤɢ (ɩɚɪɬɢɹ ɜɨɡɜɪɚɳɚɟɬ-

ɫɹ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɭ, ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɨɛɧɚɪɭɠɟɧɢɹ ɯɨɬɹ ɛɵ ɨɞɧɨɣ ɞɟɮɟɤɬɧɨɣ ɟɞɢɧɢɰɵ). 
ɉɨ ȽɈɋɌ 16493-70 [1] ɜɵɛɨɪɤɚ ɨɞɧɨɣ ɩɚɪɬɢɢ ɫɨɫɬɚɜɢɥɚ n = 75. ȼɫɟɝɨ 

10 ɩɚɪɬɢɣ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɬɨɛɪɚɬɶ 750 ɨɛɪɚɡɰɨɜ. Ɋɚɡɦɟɪ ɩɚɪɬɢɢ ɪɚɜɟɧ                
N = 250 ɟɞ. 

Ȼɵɥɚ ɩɪɨɜɟɞɟɧɚ ɜɵɛɨɪɤɚ ɜ ɤɚɠɞɨɣ ɩɚɪɬɢɢ. Ʉɚɠɞɨɦɭ ɢɡɞɟɥɢɸ ɜ ɩɚɪ-
ɬɢɢ ɩɪɢɫɜɚɢɜɚɥɨɫɶ ɱɢɫɥɨ ɨɬ 1 ɞɨ 250 ɫɤɜɨɡɧɵɦ ɨɛɪɚɡɨɦ. Ⱦɚɥɟɟ ɩɨ ɦɟɬɨɞɭ 
ɜɵɬɚɫɤɢɜɚɧɢɹ ɫɥɭɱɚɣɧɵɯ ɱɢɫɟɥ ɢɡ «ɦɟɲɤɚ» ɛɵɥɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɧɨɦɟɪɚ ɩɪɨ-
ɞɭɤɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɨɲɥɢ ɜ ɜɵɛɨɪɤɭ ɤɚɠɞɨɣ ɩɚɪɬɢɢ. 

ɂɡɞɟɥɢɹ, ɩɨɩɚɜɲɢɟ ɜ ɜɵɛɨɪɤɭ ɩɨ ɦɟɬɨɞɭ ɫɥɭɱɚɣɧɵɯ ɱɢɫɟɥ, ɩɪɢɜɟɞɟ-
ɧɵ ɧɚ ɪɢɫ. 1. ɀɟɥɬɵɦ ɰɜɟɬɨɦ ɜɵɞɟɥɟɧɵ ɧɟɞɟɮɟɤɬɧɵɟ ɨɛɪɚɡɰɵ, ɩɨɩɚɜɲɢɟ ɜ 
ɜɵɛɨɪɤɭ, ɤɪɚɫɧɵɦ – ɞɟɮɟɤɬɧɵɟ. Ɉɞɧɚ ɩɚɪɬɢɹ – 5 ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɫɬɪɨɤ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ. 

2. ɉɨɫɬɪɨɟɧɢɟ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɞɥɹ ɧɚɡɧɚɱɟɧɧɨɝɨ ɩɥɚɧɚ 
ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɩɪɨɜɨɞɢɥɢ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ. 

1) n = 75; 

2) ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɵɣ ɨɛɴɟɦ ɜɵɛɨɪɤɢ λ = n/N = 75/250 = 0,3. 
3) ɨɩɪɟɞɟɥɹɥɢ ɬɚɛɥɢɰɭ ɫɨ 2-ɣ ɩɨ 20-ɸ ɜ ȽɈɋɌ 16493-70 [1], ɫɨɨɬɜɟɬ-

ɫɬɜɭɸɳɭɸ ɡɧɚɱɟɧɢɸ ɜɵɛɨɪɤɢ n = 75. ȼ ɞɚɧɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɱɢɫɥɨ ɟɞɢɧɢɰ ɜ ɜɵ-
ɛɨɪɤɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɨɜɚɥɨ ɬɚɛɥ. 8 ɭɤɚɡɚɧɧɨɝɨ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ. 

ɉɨ λ = 0,3 ɧɚɦɢ ɨɩɪɟɞɟɥёɧ ɧɭɠɧɵɣ ɫɬɨɥɛɟɰ ɫɨ ɡɧɚɱɟɧɢɹɦɢ ɤɜɚɧɬɢɥɟɣ 
ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɵɯ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ. 

4) ɞɥɹ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɫɨɫɬɚɜɢɥɢ ɬɚɛɥ. 1. 

5) ɞɚɥɟɟ ɫɬɪɨɢɥɢ ɝɪɚɮɢɤ ɩɨ ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɧɵɦ ɬɨɱɤɚɦ (ɫɦ. ɪɢɫ. 2). Ʉɪɢ-
ɜɚɹ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɩɚɪɬɢɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɫ ɞɨɥɟɣ ɞɟɮɟɤɬ-
ɧɵɯ ɢɡɞɟɥɢɣ q. 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. Ɍɚɛɥɢɰɚ ɫɨ ɡɧɚɱɟɧɢɹɦɢ ɤɜɚɧɬɢɥɟɣ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɵɯ  
ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ 

 
ɇɨɦɟɪ  
ɬɨɱɤɢ 

Ɂɧɚɱɟɧɢɟ ɚɛɫɰɢɫɫɵ, qn, % Ɂɧɚɱɟɧɢɟ ɨɪɞɢɧɚɬɵ Ɋ (qn) = h 

1 0,00 1,00 

2 0,06 0,95 

3 0,12 0,90 

4 0,25 0,80 

5 0,78 0,50 

6 1,79 0,20 

7 2,55 0,10 

8 3,30 0,05 

9 100,00 0,00 

 

 
Ɋɢɫ. 2. Ɉɩɟɪɚɬɢɜɧɚɹ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɞɥɹ ɩɥɚɧɚ ɤɨɧɬɪɨɥɹ Ȼ 4,0 ȼ 

 
3. Ɉɰɟɧɤɚ ɜɯɨɞɧɨɝɨ ɢ ɜɵɯɨɞɧɨɝɨ ɭɪɨɜɧɟɣ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɞɥɹ ɜɚɪɢɚɧɬɚ ɛɪɚ-

ɤɨɜɤɢ ȼ ɩɪɢɜɟɞɟɧɚ ɜ ɬɚɛɥ. 2. 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 2. Ⱦɚɧɧɵɟ ɞɥɹ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɨɰɟɧɨɤ ɜɯɨɞɧɨɝɨ ɢ ɜɵɯɨɞɧɨɝɨ  

ɭɪɨɜɧɟɣ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 
 

ɇ
ɨɦ

ɟɪ
 ɩ
ɚɪ
ɬɢ
ɢ 

ɂɫɯɨɞɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɜɵɱɢɫɥɟɧɢɣ 
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λ 
(n

/N
) 

Ɉɰɟɧɤɚ ɱɢɫɥɚ  
ɞɟɮɟɤɬɧɵɯ  
ɢɡɞɟɥɢɣ ɜ ɩɚɪɬɢɢ 

Ⱦɨ ɤɨɧ-
ɬɪɨɥɹ  
ɏ (1/λ ɢɥɢ 
d/ λ) 

ɉɨɫɥɟ 
ɤɨɧɬɪɨ-
ɥɹ ɍ  
(ɏ-1  

ɢɥɢ 0) 
1 250 75 7 ȼɉ* 0 0,3 23,333 0 

2 250 75 3 ȼɉ* 0 0,3 10 0 

3 250 75 0 ɉ** 250 0,3 0 0 

4 250 75 0 ɉ** 250 0,3 0 0 

0 
0,2 
0,4 
0,6 
0,8 

1 
1,2 

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 

P (q) ве̬оятно̭т̽ п̛̬нят̛я па̬т̛̛ 
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5 250 75 6 ȼɉ* 0 0,3 20 0 

6 250 75 1 ȼɉ* 0 0,3 3,333 2,333 

7 250 75 4 ȼɉ* 0 0,3 13,333 0 

8 250 75 3 ȼɉ* 0 0,3 10 0 

9 250 75 0 ɉ** 250 0,3 0 0 

10 250 75 0 ɉ** 250 0,3 0 0 

ɉɪɢɦɟɱɚɧɢɟ: *ȼɉ – ɜɨɡɜɪɚɬ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɭ (ɩɚɪɬɢɹ ɡɚɛɪɚɤɨɜɚɧɚ); **ɉ – ɩɚɪɬɢɹ 
ɩɪɢɧɢɦɚɟɬɫɹ 

 

Ɉɰɟɧɤɚ ɫɪɟɞɧɢɯ ɭɪɨɜɧɟɣ ɜɯɨɞɧɨɝɨ ɢ ɜɵɯɨɞɧɨɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɩɨɤɚɡɚɧɧɚɹ 
ɜ ɬɚɛɥ. 2, ɩɪɨɜɨɞɢɥɚɫɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ: 

a.                                        ΣN = 2500; 
b.                                      ΣX = 79,996; 
c. ɋɪɟɞɧɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɜɯɨɞɧɨɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɪɚɫɫɱɢɬɵɜɚɟɬɫɹ ɩɨ ɮɨɪɦɭɥɟ 

 

q = ΣX × 100/ΣN,                                             (1) 

 

q = 79,996  ×100/2500 = 3,2%; 

 

d.                                       ΣY = 2,333; 
e.                                      ΣNB = 1000; 
f. ɋɪɟɞɧɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɜɵɯɨɞɧɨɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɪɚɫɫɱɢɬɵɜɚɟɬɫɹ ɩɨ ɮɨɪɦɭɥɟ 

 

qɜ = ΣY ×100/ΣNB,                                              (2) 

 

qɜ= 2,333 × 100/1000 = 0,233%. 

4. Ɋɚɫɱɟɬ ɪɢɫɤɚ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚ ɩɪɨɜɨɞɢɥɢ ɩɨ ɮɨɪɦɭɥɟ  
 

α = 1 – P(q)                                                 (3) 

 

ɉɨ ɝɪɚɮɢɤɭ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɞɥɹ q = 3,2% ɧɚɯɨɞɢɦ Ɋ(q) 
= 0,12. 

α = 1 – 0,12 = 0,88. 

ɑɟɦ ɛɨɥɶɲɟ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɩɚɪɬɢɢ, ɬɟɦ ɧɢɠɟ ɪɢɫɤ ɩɨɫɬɚɜ-
ɳɢɤɚ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɩɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɪɢɟɦɨɱɧɨɝɨ ɤɨɧ-
ɬɪɨɥɹ ɫɩɨɫɨɛɨɦ «ɪɹɞ» 10 ɩɚɪɬɢɣ ɩɨ 250 ɲɬɭɤ ɞɜɟɪɧɵɯ ɪɭɱɟɤ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ 
ɈɈɈ «ɌɊ-ɉɊɈɆ» ɜɵɹɜɥɟɧɨ ɜɫɟɝɨ 31 ɞɟɮɟɤɬɧɨɟ ɢɡɞɟɥɢɟ, ɱɬɨ ɩɨɜɥɟɤɥɨ ɡɚ 
ɫɨɛɨɣ ɜɨɡɜɪɚɬ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɭ 7 ɢɡ 10 ɩɚɪɬɢɣ. ɋɪɟɞɧɢɣ ɜɵɯɨɞɧɨɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɚ-
ɱɟɫɬɜɚ ɨɤɚɡɚɥɫɹ ɧɢɠɟ ɫɪɟɞɧɢɯ ɡɧɚɱɟɧɢɣ, ɤɚɤ ɢ ɭɪɨɜɟɧɶ ɜɵɯɨɞɧɨɝɨ ɤɚɱɟɫɬ-
ɜɚ. ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɷɬɨɝɨ, ɪɢɫɤ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚ ɨɤɚɡɚɥɫɹ ɨɱɟɧɶ ɜɟɥɢɤ ɢ ɫɨɫɬɚɜɢɥ 
0,88, ɚ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɜɫɟɯ ɩɚɪɬɢɣ ɜ ɩɨɫɬɚɜɤɟ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢ-
ɬɟɥɹ – ɧɢɡɤɚɹ. Ʉɨɦɩɚɧɢɢ ɪɟɤɨɦɟɧɞɭɟɬɫɹ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ ɜ ɫɜɨɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 
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ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɩɨɜɵɲɚɸɳɢɟ ɭɪɨɜɟɧɶ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬ-
ɜɚ ɛɟɡ ɛɪɚɤɚ. 
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ȼɅɂəɇɂȿ ɋɌɈɆȺɌɈɎɈȻɂɂ ɇȺ ɋɌɊȺɌȿȽɂɘ ɉɊɈȾȼɂɀȿɇɂə 
ɑȺɋɌɇɕɏ ɋɌɈɆȺɌɈɅɈȽɂɑȿɋɄɂɏ ɄɅɂɇɂɄ 

 

Ɇ.Ƚ. Ɍɚɥɢɫɦɚɧ 
 

Чɚɫɬɧɚɹ ɫɬɨɦɚɬɨɥɨɝɢɱɟɫɤɚɹ ɤɥɢɧɢɤɚ “SmileClinic”,  
Ɋɨɫɫɢɹ, ɝ. ɋɚɧɤɬ-ɉɟɬɟɪɛɭɪɝ 

e-mail: talisman.migr@gmail.com 
 

ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɪɚɡɛɢɪɚɟɬɫɹ ɹɜɥɟɧɢɟ ɫɬɨɦɚɬɨɮɨɛɢɢ ɢ ɟɝɨ ɩɪɟɞɩɨɫɵɥɤɢ, ɫɩɟɰɢɮɢɤɚ 
ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨɝɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɤ ɫɬɨɦɚɬɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɦ ɤɥɢɧɢɤɚɦ ɢ ɜɪɚɱɚɦ ɩɨ 
ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɦɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɦɢ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹɦɢ. Ɉɩɢɫɚɧɵ ɤɪɚɣɧɢɟ 
ɩɪɨɹɜɥɟɧɢɹ ɢ ɩɪɢɦɟɪɵ ɫɬɨɦɚɬɨɮɨɛɢɢ, ɟɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɨɣ 
ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɱɚɫɬɧɨɣ ɫɬɨɦɚɬɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɤɥɢɧɢɤɢ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɋɬɨɦɚɬɨɥɨɝɢɹ, ɫɬɨɦɚɬɨɮɨɛɢɹ, ɫɬɨɦɚɬɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɛɢɡɧɟɫ, 
ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɫɬɨɦɚɬɨɥɨɝɢɢ, ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɚɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ 

 

THE INFLUENCE OF DENTOPHOBIA ON THE PROMOTION 
STRATEGY OF PRIVATE DENTAL CLINICS 
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The article examines the phenomenon of dentophobia and its prerequisites, the spe-

cifics of the formation of a negative attitude towards dental clinics and doctors in compari-

son with other special medical institutions. Extreme manifestations and examples of 

dentophobia, its influence on the creation of a long-term promotion strategy of a private 

dental clinic are described. 

Keywords: Dentistry, dentophobia, dental business, promotion of a dental clinic, 

marketing strategy 

 

ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɱɚɫɬɧɚɹ ɫɬɨɦɚɬɨɥɨɝɢɹ ɜ Ɋɨɫ-
ɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɜɵɫɨɤɨɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɥɟɱɟɧɢɹ [1, 4, 5], ɞɥɹ 
ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɣ ɱɚɫɬɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɧɚɲɟɣ ɫɬɪɚɧɵ ɜ ɜɨɡɪɚɫɬɟ ɫɬɚɪɲɟ 25 ɥɟɬ ɜɢ-
ɡɢɬ ɤ ɫɬɨɦɚɬɨɥɨɝɭ ɡɚɱɚɫɬɭɸ ɚɫɫɨɰɢɢɪɭɟɬɫɹ ɫ ɛɨɥɶɸ ɢ ɫɬɪɟɫɫɨɦ. Ⱦɥɹ ɪɨɫɫɢ-
ɹɧ ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɚ ɫɬɨɦɚɬɨɮɨɛɢɟɣ – ɛɨɥɟɡɧɟɧɧɨɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɫɨɩɪɨɜɨ-
ɠɞɚɟɬɫɹ ɩɚɧɢɱɟɫɤɢɦɢ ɚɬɚɤɚɦɢ ɢ ɨɫɬɪɨɣ ɬɪɟɜɨɠɧɨɫɬɶɸ ɩɟɪɟɞ ɜɢɡɢɬɨɦ ɤ 
ɫɬɨɦɚɬɨɥɨɝɭ. ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ ɩɪɨɬɢɜɨɪɟɱɢɟ ɦɟɠɞɭ ɫɬɪɚɯɨɦ ɤɥɢɟɧ-
ɬɚ ɩɟɪɟɞ ɩɨɫɟɳɟɧɢɟɦ ɫɬɨɦɚɬɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɤɥɢɧɢɤɢ ɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶɸ ɥɟ-
ɱɟɧɢɹ ɡɭɛɨɜ.  
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ɐɟɥɶ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ – ɚɧɚɥɢɡ ɪɵɧɤɚ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜ ɫɬɨɦɚɬɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɦ 
ɭɫɥɭɝɚɦ. 

Ɂɚɞɚɱɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ: 
- ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɮɚɤɬɨɪɨɜ, ɜɥɢɹɸɳɢɯ ɧɚ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɟ ɫɬɨɦɚɬɨɮɨɛɢɢ; 
- ɨɛɡɨɪ ɪɵɧɤɚ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜ ɫɬɨɦɚɬɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɦ ɭɫɥɭɝɚɦ; 
- ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɣ ɞɥɹ ɱɚɫɬɧɵɯ ɫɬɨɦɚɬɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɤɥɢɧɢɤ 

ɩɨ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɸ ɭ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɫɬɪɚɯɚ ɩɟɪɟɞ ɩɨɫɟɳɟɧɢɟɦ ɫɬɨɦɚɬɨɥɨɝɚ. 
Ɍɪɟɜɨɝɚ ɨɬ ɩɨɫɟɳɟɧɢɹ ɫɬɨɦɚɬɨɥɨɝɚ ɫɜɹɡɚɧɚ ɫ ɬɪɚɜɦɢɪɭɸɳɢɦ ɨɩɵɬɨɦ 

ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫɨ ɫɬɨɦɚɬɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɦɢ ɤɥɢɧɢɤɚɦɢ ɫɬɚɪɵɯ ɮɨɪɦɚɬɨɜ, ɜ 
ɤɨɬɨɪɵɯ ɧɟ ɛɵɥɨ ɧɢ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɧɢ ɫɬɪɟɦ-
ɥɟɧɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɤ ɨɤɚɡɚɧɢɸ ɛɟɡɛɨɥɟɡɧɟɧɧɨɣ ɩɨɦɨɳɢ ɩɚɰɢɟɧɬɚɦ. ɉɨɱɬɢ 
ɭ ɤɚɠɞɨɝɨ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɫɬɚɪɲɟ 25 ɥɟɬ ɟɫɬɶ ɜɨɫɩɨɦɢɧɚɧɢɟ ɨ ɜɢɡɢɬɟ ɤ ɞɟɬɫɤɨɦɭ 
ɫɬɨɦɚɬɨɥɨɝɭ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɡɚɤɨɧɱɢɥɫɹ ɛɨɥɶɸ ɢ ɫɥɟɡɚɦɢ. 

ɉɨɱɟɦɭ ɥɸɞɢ ɩɚɧɢɱɟɫɤɢ ɛɨɹɬɫɹ ɢɦɟɧɧɨ ɫɬɨɦɚɬɨɥɨɝɨɜ? Ʉ ɜɪɚɱɚɦ 
ɞɪɭɝɢɯ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɟɣ (ɬɟɪɚɩɟɜɬɵ ɢɥɢ ɤɚɪɞɢɨɥɨɝɢ) ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɥɸɞɟɣ 
ɧɟ ɢɫɩɵɬɵɜɚɟɬ ɬɚɤɢɯ ɨɫɬɪɵɯ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɯ ɷɦɨɰɢɣ. ɗɬɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɜ 
ɨɬɥɢɱɢɟ ɨɬ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɚ ɞɪɭɝɢɯ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɟɣ ɜɢɡɢɬ ɤ ɫɬɨɦɚɬɨɥɨɝɭ, ɨɫɨ-
ɛɟɧɧɨ ɜ ɞɟɬɫɬɜɟ, ɩɨɱɬɢ ɜɫɟɝɞɚ ɨɡɧɚɱɚɟɬ ɥɟɱɟɧɢɟ. ȿɫɥɢ, ɩɪɢɞɹ ɤ ɬɟɪɚɩɟɜɬɭ, 
ɤɚɪɞɢɨɥɨɝɭ, ɷɧɞɨɤɪɢɧɨɥɨɝɭ, ɭ ɪɟɛɟɧɤɚ ɧɚɯɨɞɹɬ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɟ, ɬɪɟɛɭɸɳɟɟ 
ɜɦɟɲɚɬɟɥɶɫɬɜɚ, ɬɨ ɟɝɨ ɧɟ ɩɪɨɜɨɞɢɬ ɬɨɬ ɠɟ ɜɪɚɱ ɩɪɹɦɨ ɜ ɤɚɛɢɧɟɬɟ. ɇɟɩɪɢ-
ɹɬɧɵɟ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ ɩɪɨɜɨɞɹɬɫɹ ɞɪɭɝɢɦ ɜɪɚɱɨɦ ɢ ɜ ɨɬɞɟɥɶɧɨɣ ɥɨɤɚɰɢɢ, ɱɬɨ 
ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɨɬɞɟɥɢɬɶ ɬɪɚɜɦɭ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɦɨɠɟɬ ɨɫɬɚɜɢɬɶ ɞɢɫɤɨɦɮɨɪɬ ɥɟɱɟɧɢɹ, 
ɨɬ ɞɨɤɬɨɪɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɷɬɨ ɥɟɱɟɧɢɟ ɩɨɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɥ. ɋɬɨɦɚɬɨɥɨɝ ɠɟ, ɟɫɥɢ ɧɚ 
ɨɫɦɨɬɪɟ ɢɦ ɛɵɥ ɜɵɹɜɥɟɧ ɤɚɪɢɟɫ, ɱɚɫɬɨ ɫɪɚɡɭ ɩɪɟɞɥɨɠɢɬ ɟɝɨ ɜɵɥɟɱɢɬɶ, ɱɬɨ 
ɫɨɡɞɚɟɬ ɭ ɪɟɛɟɧɤɚ ɱɟɬɤɭɸ ɷɦɨɰɢɨɧɚɥɶɧɭɸ ɫɜɹɡɶ ɦɟɠɞɭ ɜɪɚɱɨɦ-

ɫɬɨɦɚɬɨɥɨɝɨɦ ɢ ɛɨɥɶɸ. 
Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɨɦ ɤɨɦɛɢɧɚɰɢɢ ɨɤɚɡɚɧɢɹ ɭɫɥɭɝ ɧɚ ɧɢɡɤɨɦ ɭɪɨɜɧɟ ɤɨɦɮɨɪɬɚ 

(ɤɨɬɨɪɵɣ ɛɵɥ ɯɚɪɚɤɬɟɪɟɧ ɞɨ ɩɨɹɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɟɞɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɨɛɨɪɭɞɨ-
ɜɚɧɢɹ ɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɞɟɫɹɬɢɥɟɬɢɹ) ɢ ɫɬɨɦɚɬɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɫɩɟ-
ɰɢɮɢɤɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɮɢɤɫɢɪɭɟɬ ɷɬɨɬ ɞɢɫɤɨɦɮɨɪɬ ɫ ɞɟɬɫɤɢɯ ɥɟɬ, ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɩɨ-
ɤɨɥɟɧɢɹ ɥɸɞɟɣ, ɦɧɨɝɢɟ ɢɡ ɤɨɬɨɪɵɯ ɧɚɨɬɪɟɡ ɨɤɚɡɵɜɚɸɬɫɹ ɢɞɬɢ ɤ ɫɬɨɦɚɬɨ-
ɥɨɝɭ, ɬɟɪɩɹɬ ɛɨɥɶ ɢ ɞɢɫɤɨɦɮɨɪɬ, ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɫ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɫɬɶɸ, ɩɟɪɟ-
ɠɟɜɵɜɚɧɢɟɦ ɩɢɳɢ ɢ ɳɟɥɱɤɢ ɜ ɱɟɥɸɫɬɧɵɯ ɫɭɫɬɚɜɚɯ, ɩɨɤɚ ɨɧɢ ɧɟ ɫɬɚɧɭɬ 
ɧɟɜɵɧɨɫɢɦɵɦɢ. Ⱦɚɠɟ ɥɸɞɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ ɩɨɞɯɨɞɹɬ ɤ ɫɜɨɟɦɭ 
ɡɞɨɪɨɜɶɸ, ɡɚɧɢɦɚɸɬɫɹ ɫɩɨɪɬɨɦ ɢ ɪɟɝɭɥɹɪɧɨ ɩɪɨɯɨɞɹɬ ɩɨɥɧɵɟ ɱɟɤɚɩɵ ɨɪ-
ɝɚɧɢɡɦɚ, ɱɚɫɬɨ ɩɪɢɡɧɚɸɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɢɞɭɬ ɤ ɫɬɨɦɚɬɨɥɨɝɭ, ɩɟɪɟɫɬɭɩɚɹ ɱɟ-
ɪɟɡ ɫɬɪɚɯ.  

Ȼɢɡɧɟɫ ɪɟɚɝɢɪɭɟɬ ɧɚ ɷɬɨɬ ɡɚɩɪɨɫ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɧɚ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɩɪɨɬɢɜɨɪɟ-
ɱɢɹ ɦɟɠɞɭ ɫɬɪɚɯɨɦ ɢɞɬɢ ɤ ɫɬɨɦɚɬɨɥɨɝɭ ɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶɸ ɥɟɱɟɧɢɹ ɡɭɛɨɜ 
ɢ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɩɪɨɞɭɤɬɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɪɟɲɢɬɶ ɱɚɫɬɶ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɫɜɹ-
ɡɚɧɧɵɯ ɫ ɡɭɛɚɦɢ, ɢ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɨɛɨɣɬɢɫɶ ɛɟɡ ɩɨɫɟɳɟɧɢɹ ɫɬɨɦɚɬɨɥɨɝɚ.  
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ɇɚ ɪɢɫ. 1 ɩɪɢɜɟɞɟɧ ɬɨɜɚɪ ɫ ɦɚɪɤɟɬɩɥɟɣɫɚ OZON.  

 
Ɋɢɫ. 1. ɉɥɨɦɛɚ                                              Ɋɢɫ. 2. ȼɢɧɢɪɵ 

 

ɗɬɨ ɧɟɛɨɥɶɲɨɣ ɤɭɫɨɱɟɤ ɛɟɥɨɝɨ ɩɥɚɫɬɢɤɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ, ɩɨɫɥɟ ɧɚɝɪɟɜɚɧɢɹ 
ɜ ɬɟɩɥɨɣ ɜɨɞɟ, ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɤɚɤ ɩɥɨɦɛɭ, ɱɬɨɛɵ ɡɚɤɪɵɬɶ ɞɵɪ-
ɤɭ ɜ ɡɭɛɟ ɢɥɢ ɡɚɩɨɥɧɢɬɶ ɦɟɫɬɨ ɨɬ ɨɬɤɨɥɨɜɲɟɝɨɫɹ ɤɭɫɨɱɤɚ.  

ɇɚ ɜɬɨɪɨɦ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɢ (ɪɢɫ. 2) ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɬɚɤɚɹ ɠɟ ɩɨɥɨɫɤɚ ɢɡ 
ɩɥɚɫɬɢɤɚ, ɧɨ ɤɪɟɩɢɬɫɹ ɨɧɚ ɭɠɟ ɧɚ ɜɫɸ ɱɟɥɸɫɬɶ, ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɚ ɪɨɜ-
ɧɨɣ ɢ ɛɟɥɨɣ ɭɥɵɛɤɢ. ɋ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɦɢ ɨɝɨɜɨɪɤɚɦɢ ɦɨɠɧɨ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ 
ɷɬɢ ɩɪɨɞɭɤɬɵ ɤɚɤ ɫɚɦɨɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɜ ɫɮɟɪɟ ɫɬɨɦɚɬɨɥɨɝɢɢ (ɤɚɤ ɩɨɤɚɡɚɧɨ 
ɜ ɪɚɛɨɬɟ [2], ɩɟɪɟɯɨɞ ɤ ɰɢɮɪɨɜɨɦɭ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɦɭ ɭɤɥɚɞɭ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɚ-
ɟɬɫɹ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɦ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟɦ ɫɮɟɪɵ ɫɚɦɨɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ). 

ɗɬɨ ɧɟɧɚɞɟɠɧɨɟ ɢ ɧɟɛɟɡɨɩɚɫɧɨɟ ɪɟɲɟɧɢɟ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɬɨɥɶɤɨ ɭɫɭɝɭɛɢɬ 
ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɜ ɩɨɥɨɫɬɢ ɪɬɚ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ, ɤɚɤ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɪɢɫ. 1, ɛɨɥɟɟ 13 000 
ɥɸɞɟɣ ɩɪɢɨɛɪɟɥɢ ɟɝɨ ɢ ɨɫɬɚɜɢɥɢ ɨɬɡɵɜ ɫɨ ɫɪɟɞɧɟɣ ɨɰɟɧɤɨɣ 4.7 ɡɜɟɡɞ. Ʌɸ-
ɞɢ ɜɵɛɢɪɚɸɬ ɷɬɨɬ ɬɨɜɚɪ ɩɨ ɬɪɟɦ ɩɪɢɱɢɧɚɦ: ɨɧ ɞɟɲɟɜɨ ɫɬɨɢɬ (ɩɨ ɫɪɚɜɧɟ-
ɧɢɸ ɫ ɥɟɱɟɧɢɟɦ ɜ ɤɥɢɧɢɤɟ) ɢ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɧɟ ɢɞɬɢ ɤ ɫɬɨɦɚɬɨɥɨɝɭ (ɬ.ɟ. ɢɡɛɟ-
ɠɚɬɶ ɫɜɹɡɚɧɧɨɝɨ ɫ ɷɬɢɦ ɜɢɡɢɬɨɦ ɱɭɜɫɬɜɚ ɫɬɪɚɯɚ), ɚ ɬɚɤɠɟ ɞɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠ-
ɧɨɫɬɶ ɪɟɲɚɬɶ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɫ ɡɭɛɚɦɢ ɜ ɥɸɛɨɟ ɭɞɨɛɧɨɟ ɜɪɟɦɹ ɢ ɜ ɭɞɨɛɧɨɦ ɦɟɫ-
ɬɟ (ɛɟɡ ɬɪɚɬɵ ɜɪɟɦɟɧɢ ɧɚ ɩɨɫɟɳɟɧɢɟ ɤɥɢɧɢɤɢ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɨɛɵɱɧɨ ɩɪɢɜɹɡɚɧɨ ɤ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɦɭ ɜɪɟɦɟɧɢ). ɍɱɢɬɵɜɚɹ, ɱɬɨ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɱɚɫɬɧɨɣ ɫɬɨɦɚɬɨɥɨɝɢɢ 
ɲɢɪɨɤɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɥɶɝɨɬɧɵɟ ɜɚɪɢɚɧɬɵ ɨɩɥɚɬɵ (ɪɚɫɫɪɨɱɤɚ ɛɟɡ ɩɟɪɟɩɥɚɬ, 
ɤɪɟɞɢɬ ɢ ɬ. ɞ.), ɚ ɜɢɡɢɬ ɤ ɜɪɚɱɭ ɦɨɠɧɨ ɡɚɪɟɡɟɪɜɢɪɨɜɚɬɶ ɡɚɪɚɧɟɟ, ɜɵɛɪɚɜ ɞɥɹ 
ɷɬɨɝɨ ɭɞɨɛɧɨɟ ɜɪɟɦɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɚɧɚɥɢɡɚ ɬɟɤɫɬɨɜ ɨɬɡɵɜɨɜ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, 
ɪɚɡɦɟɳɟɧɧɵɯ ɜ ɨɬɤɪɵɬɨɦ ɞɨɫɬɭɩɟ ɧɚ ɫɚɣɬɚɯ ɤɥɢɧɢɤ, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵ-
ɜɨɞ, ɱɬɨ ɩɪɟɜɚɥɢɪɭɸɳɟɣ ɩɪɢɱɢɧɨɣ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɹ ɬɚɤɢɯ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɧɵɯ 
ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢɦɟɧɧɨ ɫɬɨɦɚɬɨɮɨɛɢɹ ɜ ɟɟ ɷɤɫɬɪɟɦɚɥɶɧɨɦ ɩɪɨɹɜɥɟ-
ɧɢɢ.  

Ʉɚɤ ɬɚɤɨɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɪɵɧɤɚ ɨɬɪɚɠɚɟɬɫɹ ɧɚ ɪɚɛɨɬɟ ɱɚɫɬɧɵɯ ɫɬɨɦɚɬɨ-
ɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɤɥɢɧɢɤ? ȼɵɫɨɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɫɬɪɚɯɚ ɭ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɨɡɧɚɱɚ-
ɟɬ, ɱɬɨ ɰɢɤɥ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɨ ɧɚɱɚɥɟ ɫɬɨɦɚɬɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɥɟɱɟɧɢɹ ɡɧɚ-
ɱɢɬɟɥɶɧɨ ɞɥɢɧɧɟɟ, ɱɟɦ ɭ ɞɪɭɝɢɯ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɩɪɨɰɟɞɭɪ. ȿɳɟ ɨɞɧɢɦ ɮɚɤ-
ɬɨɪɨɦ ɫɥɭɠɢɬ ɬɨ, ɱɬɨ ɫɬɨɦɚɬɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɟ ɥɟɱɟɧɢɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɞɥɹ ɩɚɰɢɟɧɬɚ 
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ɫɬɪɟɫɫɨɦ, ɚ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɧɵɟ ɜɚɪɢɚɧɬɵ ɬɪɚɬɵ ɫɨɩɨɫɬɚɜɢɦɵɯ ɞɟɧɟɠɧɵɯ 
ɫɪɟɞɫɬɜ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɨɬɩɭɫɤ, ɧɨɜɵɣ ɫɦɚɪɬɮɨɧ ɢɥɢ ɪɟɦɨɧɬ, ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɜ ɩɟɪ-
ɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɩɪɢɹɬɧɵɦɢ, ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɤɚɤ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɬɚɤ ɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ, ɢ 
ɩɨɷɬɨɦɭ ɛɨɥɟɟ ɩɪɟɞɩɨɱɬɢɬɟɥɶɧɵɦɢ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɩɨɫɟɳɟɧɢɟɦ ɫɬɨɦɚɬɨ-
ɥɨɝɚ.  

Ⱦɥɹ ɱɚɫɬɧɵɯ ɫɬɨɦɚɬɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɤɥɢɧɢɤ ɷɬɨ ɨɡɧɚɱɚɟɬ, ɱɬɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ 
ɩɨ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɸ ɩɚɰɢɟɧɬɨɜ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɜɵɫɬɪɚɢɜɚɬɶ ɫ ɞɥɢɧɧɵɦ ɝɨɪɢɡɨɧ-
ɬɨɦ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ. Ɍɚɤɚɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɞɨɥɠɧɚ ɫɨɫɬɨɹɬɶ ɢɡ ɦɧɨɠɟɫɬɜɚ ɤɚɫɚ-
ɧɢɣ ɫ ɛɭɞɭɳɢɦ ɩɚɰɢɟɧɬɨɦ, ɤɚɠɞɨɟ ɢɡ ɤɨɬɨɪɵɯ, ɧɟ ɜɵɡɵɜɚɹ ɭ ɧɟɝɨ ɫɬɪɟɫɫ ɢ 
ɧɟ ɧɚɩɨɦɢɧɚɹ ɨ ɟɝɨ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨɦ ɨɩɵɬɟ, ɛɭɞɟɬ ɩɨɧɟɦɧɨɝɭ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶ ɟɝɨ 
ɭɪɨɜɟɧɶ ɞɨɜɟɪɢɹ ɤ ɤɥɢɧɢɤɟ ɢɥɢ ɥɢɱɧɨɦɭ ɛɪɟɧɞɭ ɜɪɚɱɚ. Ɍɨɥɶɤɨ ɤɨɝɞɚ ɭɪɨ-
ɜɟɧɶ ɷɬɨɝɨ ɞɨɜɟɪɢɹ ɞɨɫɬɢɝɧɟɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ ɨɬɦɟɬɤɢ, ɩɨɫɥɟ ɤɨɬɨɪɨɣ ɩɚɰɢ-
ɟɧɬ ɛɭɞɟɬ ɝɨɬɨɜ ɪɟɲɢɬɶɫɹ ɧɚ ɧɚɱɚɥɨ ɥɟɱɟɧɢɹ, ɦɨɠɧɨ ɩɪɢɝɥɚɲɚɬɶ ɟɝɨ ɤ ɩɨ-
ɤɭɩɤɟ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɭɫɥɭɝɢ.  

ɋɩɟɰɢɮɢɤɚ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɱɚɫɬɧɨɣ ɫɬɨɦɚɬɨɥɨɝɢɢ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, 
ɱɬɨ ɜ ɤɚɪɬɟ ɤɚɫɚɧɢɣ ɫ ɩɚɰɢɟɧɬɨɦ ɟɝɨ ɧɭɠɧɨ ɧɟ ɩɪɨɫɬɨ ɞɨɜɟɫɬɢ ɨɬ ɧɟɣ-
ɬɪɚɥɶɧɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɞɨ ɝɨɬɨɜɧɨɫɬɢ ɤ ɩɨɤɭɩɤɟ. ɉɚɰɢɟɧɬɚ ɧɭɠɧɨ ɜɵɜɟɫɬɢ ɢɡ 
ɫɬɪɚɯɚ ɢ ɨɬɪɢɰɚɧɢɹ, ɚ ɬɨɥɶɤɨ ɩɨɬɨɦ, ɦɟɞɥɟɧɧɨ ɪɚɛɨɬɚɹ ɱɟɪɟɡ ɛɪɟɧɞɢɧɝɨ-
ɜɵɟ ɤɚɫɚɧɢɹ ɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ, ɩɨɞɧɢɦɚɬɶ ɟɝɨ ɭɪɨɜɟɧɶ ɭɜɟɪɟɧɧɨɫɬɢ, 
ɞɨɜɟɪɢɹ ɢ ɩɨɧɢɦɚɧɢɹ ɫɬɨɦɚɬɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɭɫɥɭɝ. ȼ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɣ ɱɚɫɬɢ 
ɫɥɭɱɚɟɜ ɩɚɰɢɟɧɬ ɢ ɫɚɦ ɡɧɚɟɬ, ɱɬɨ ɟɦɭ ɩɨɪɚ ɡɚɧɹɬɶɫɹ ɡɞɨɪɨɜɶɟɦ ɢ ɷɫɬɟɬɢɤɨɣ 
ɩɨɥɨɫɬɢ ɪɬɚ (ɜ ɩɪɨɬɢɜɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɨɧ ɛɵ ɧɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɥ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɟ 
ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ ɪɢɫ. 1 ɢ 2) [3]. Ɂɚɞɚɱɚ ɫɬɨɦɚɬɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ 
ɤɥɢɧɢɤɢ – ɞɨɜɟɫɬɢ ɟɝɨ ɞɨ ɦɨɦɟɧɬɚ, ɤɨɝɞɚ ɨɧ ɛɭɞɟɬ ɝɨɬɨɜ ɪɟɲɢɬɶɫɹ ɧɚɱɚɬɶ 
ɷɬɨɬ ɩɭɬɶ. Ʉɨɝɞɚ ɫɬɪɚɯ ɩɚɰɢɟɧɬɚ ɫɦɟɧɢɬɫɹ ɭɜɟɪɟɧɧɨɫɬɶɸ, ɨɧ ɫɚɦ ɩɪɢɞɟɬ 
ɢɦɟɧɧɨ ɜ ɬɭ ɤɥɢɧɢɤɭ, ɤɨɬɨɪɨɣ ɞɨɜɟɪɹɟɬ, ɞɥɹ ɧɚɱɚɥɚ ɥɟɱɟɧɢɹ.  

 

ȼɵɜɨɞɵ 

ȼ ɨɬɥɢɱɢɟ ɨɬ ɪɹɞɚ ɞɪɭɝɢɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ, ɝɞɟ ɞɥɹ ɩɪɨɞɚɠɢ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ 
ɭɛɟɞɢɬɶ ɤɥɢɟɧɬɚ ɜ ɢɯ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚɯ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚɦɢ, ɧɚ 
ɪɵɧɤɟ ɫɬɨɦɚɬɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɭɫɥɭɝ ɛɨɥɶɲɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɢɦɟɟɬ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɞɨɜɟɪɢɹ ɤɥɢɟɧɬɚ ɤ ɩɪɨɞɭɤɬɭ ɢ ɤ ɤɥɢɧɢɤɟ ɢ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɫɬɪɚɯɚ ɩɟɪɟɞ ɥɟɱɟ-
ɧɢɟɦ. Ʉɥɢɧɢɤɚɦ ɜɚɠɧɨ ɜɟɫɬɢ ɩɥɚɧɨɦɟɪɧɭɸ ɢ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ ɫ ɤɥɢ-
ɟɧɬɚɦɢ ɫ ɰɟɥɶɸ ɫɨɡɞɚɬɶ ɭ ɧɢɯ ɞɨɜɟɪɢɟ ɤ ɱɚɫɬɧɨɣ ɫɬɨɦɚɬɨɥɨɝɢɢ. ȼɨɡɦɨɠɧɨ, 
ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ ɪɟɲɟɧɢɹ ɷɬɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɦɨɝɥɢ ɛɵ ɫɬɚɬɶ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜ-
ɧɵɟ ɪɟɤɥɚɦɧɵɟ ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɱɚɫɬɧɵɯ ɫɬɨɦɚɬɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɤɥɢɧɢɤ, ɩɪɢɡɜɚɧ-
ɧɵɟ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɫɭɳɧɨɫɬɢ ɫɬɨɦɚɬɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɭɫɥɭɝ ɭ ɰɟɥɟɜɨɣ 
ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɢ ɭɫɬɪɚɧɢɬɶ ɭ ɧɟɟ ɫɬɪɚɯ ɩɟɪɟɞ ɩɨɫɟɳɟɧɢɟɦ ɜɪɚɱɚ. 
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ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɟ ȾOM.PɎ ɧɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɧɟ-
ɞɜɢɠɢɦɨɫɬɢ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ 64% ɫɞɟɥɨɤ c ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɢɩɨɬɟɱɧɨɝɨ ɤɪɟɞɢ-
ɬɚ [1]. ɂɩɨɬɟɱɧɵɣ ɤɪɟɞɢɬ ɱɚɫɬɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɵɧɭɠɞɟɧɧɨɣ ɦɟɪɨɣ ɞɥɹ ɦɧɨɝɢɯ 
ɥɸɞɟɣ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɪɢɨɛɪɟɫɬɢ ɠɢɥɶɟ ɩɪɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɫɬɢ ɫɪɟɞɫɬɜ 
ɞɥɹ ɩɨɥɧɨɣ ɨɩɥɚɬɵ ɧɟɞɜɢɠɢɦɨɫɬɢ. Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ, ɜɥɢɹɸ-
ɳɢɯ ɧɚ ɫɩɪɨɫ ɢɩɨɬɟɱɧɵɯ ɤɪɟɞɢɬɨɜ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɨɰɟɧɬɧɚɹ ɫɬɚɜɤɚ. ɉɪɨɰɟɧɬ-
ɧɚɹ ɫɬɚɜɤɚ ɩɨ ɢɩɨɬɟɱɧɨɦɭ ɤɪɟɞɢɬɭ ɧɚɩɪɹɦɭɸ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɤɥɸɱɟɜɨɣ ɫɬɚɜɤɢ 
ɐȻ. ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ Ȼɚɧɤɢ, ɠɟɥɚɹ ɩɪɢɜɥɟɱɶ ɧɨɜɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɫɧɢɠɚɸɬ ɫɬɚɜɤɢ 
ɩɨ ɢɩɨɬɟɤɟ ɡɚ ɫɱɟɬ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɫɟɪɜɢɫɨɜ. ɉȺɈ «ɋɛɟɪɛɚɧɤ» – ɥɢɞɟɪ ɧɚ 
ɪɵɧɤɟ ɢɩɨɬɟɱɧɨɝɨ ɤɪɟɞɢɬɨɜɚɧɢɹ, ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ, ɩɨɡɜɨ-
ɥɹɸɳɢɟ ɫɧɢɡɢɬɶ ɫɬɚɜɤɭ, ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɫɚɦɨɟ ɛɨɥɶɲɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɩɪɨɰɟɧɬɧɭɸ 
ɫɬɚɜɤɭ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɩɨɞɤɥɸɱɟɧɢɟ ɩɨɥɢɫɚ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ ɠɢɡɧɢ. Ɂɚɟɦɳɢɤ ɢɦɟɟɬ 
ɩɪɚɜɨ ɫɬɪɚɯɨɜɚɬɶ ɫɜɨɸ ɠɢɡɧɶ ɢ ɡɞɨɪɨɜɶɟ ɜ ɥɸɛɨɣ ɫɬɪɚɯɨɜɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɣ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɛɚɧɤɚ. ȼ ɉȺɈ «ɋɛɟɪɛɚɧɤ» ɛɨɥɶɲɨɣ ɩɟɪɟ-
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ɱɟɧɶ ɚɤɤɪɟɞɢɬɨɜɚɧɧɵɯ ɫɬɪɚɯɨɜɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɞɥɹ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ ɠɢɡɧɢ, ɤɚɠ-
ɞɚɹ ɢɡ ɤɨɬɨɪɵɯ ɫɬɚɪɚɟɬɫɹ ɩɪɟɞɥɨɠɢɬɶ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɟ ɭɫɥɨɜɢɹ 
ɞɥɹ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ [2]. ɉɪɟɞɫɬɚɜɥɹɥɨ ɢɧɬɟɪɟɫ ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɫɪɚɜɧɢ-
ɬɟɥɶɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɢɯ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɡɚɟɦɳɢɤɭ ɜɵɛɪɚɬɶ ɨɩɬɢ-
ɦɚɥɶɧɵɣ ɜɚɪɢɚɧɬ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ ɟɝɨ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ. 

Ⱥɧɚɥɢɡ ɩɨɤɚɡɚɥ, ɱɬɨ ɥɢɞɢɪɭɸɳɢɟ ɩɨɡɢɰɢɢ ɩɨ ɫɬɪɚɯɨɜɵɦ ɩɪɟɦɢɹɦ ɜ 
2022 ɝɨɞɭ ɡɚɧɹɥɢ ɈɈɈ ɋɄ «ɋɛɟɪɛɚɧɤ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟ ɠɢɡɧɢ», ɈɈɈ «Ⱥɥɶɮɚ 

ɋɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟ-ɀɢɡɧɶ», ɈɈɈ «ɋɄ «ɋɈȽȺɁ-ɀɂɁɇɖ». ȼ ɬɚɛɥ. 1 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ 
ɪɟɣɬɢɧɝ ɫɬɪɚɯɨɜɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɨɬ ɪɟɣɬɢɧɝɨɜɵɯ ɚɝɟɧɬɫɬɜ, ɜɤɥɸɱɟɧɧɵɯ ɜ ɪɟ-
ɟɫɬɪ Ȼɚɧɤɚ Ɋɨɫɫɢɢ. 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. Ʉɪɟɞɢɬɧɵɣ ɪɟɣɬɢɧɝ ɫɬɪɚɯɨɜɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ 

 
ɋɬɪɚɯɨɜɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ Ʉɪɟɞɢɬɧɵɣ ɪɟɣɬɢɧɝ * 

ȺɈ «ɗɤɫɩɟɪɬ 
ɊȺ» 

ɈɈɈ «ɇɄɊ» ɈɈɈ «ɇɊȺ» 

ɈɈɈ ɋɄ «ɋɛɟɪɛɚɧɤ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟ 
ɠɢɡɧɢ» 

ruAAA AAA.ru ȺȺȺ |ru| 

ɈɈɈ «Ⱥɥɶɮɚ ɋɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟ–
ɀɢɡɧɶ» 

ɨɬɨɡɜɚɧɨ AAȺ.ru ȺȺȺ |ru| 

ɈɈɈ «ɋɄ «ɋɈȽȺɁ-ɀɂɁɇɖ» ruAAA AAA.ru ȺȺȺ |ru 

* ruAAA: ɜɵɫɨɤɚɹ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɷɦɢɬɟɧɬɚ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨ ɢ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ 
ɫɜɨɢ ɞɨɥɝɨɜɵɟ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜɚ;  

AAA.ru, ȺȺȺ |ru|: ɫɚɦɵɣ ɜɵɫɨɤɢɣ ɤɪɟɞɢɬɧɵɣ ɪɟɣɬɢɧɝ, ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɨ ɧɚɢ-
ɜɵɫɲɟɦ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɩɥɚɬɟɠɟɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɷɦɢɬɟɧɬɚ 

 

Ɋɟɣɬɢɧɝ ɫɬɪɚɯɨɜɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɢɝɪɚɟɬ ɜɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɨɬ-
ɪɚɫɥɢ ɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɩɨɥɟɡɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɞɥɹ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɤɥɢɟɧ-
ɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɯɨɬɹɬ ɭɛɟɞɢɬɶɫɹ, ɱɬɨ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɫɦɨɠɟɬ ɜɵɩɥɚɬɢɬɶ ɫɬɪɚɯɨɜɨɟ 
ɜɨɡɦɟɳɟɧɢɟ ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ. ɋɬɪɚɯɨɜɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɈɈɈ ɋɄ 
«ɋɛɟɪɛɚɧɤ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟ ɠɢɡɧɢ», ɈɈɈ «Ⱥɥɶɮɚ ɋɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟ-ɀɢɡɧɶ», ɈɈɈ 
«ɋɄ «ɋɈȽȺɁ-ɀɂɁɇɖ» ɢɦɟɸɬ ɫɚɦɵɟ ɜɵɫɨɤɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ, ɱɬɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢ-
ɡɭɟɬ ɢɯ ɤɚɤ ɫɬɚɛɢɥɶɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɫɬɪɚɯɨɜɵɯ ɭɫɥɭɝ [3-5].  

Ʉɚɠɞɚɹ ɢɡ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɫɜɨɢɦ ɤɥɢɟɧɬɚɦ ɩɨɥɢɫɵ ɫɬɪɚɯɨɜɚ-
ɧɢɹ ɠɢɡɧɢ ɞɥɹ ɢɩɨɬɟɱɧɨɝɨ ɤɪɟɞɢɬɚ ɫ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɦɢ ɭɫɥɨɜɢɹɦɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ 
ɨɛɟɫɩɟɱɢɬ ɡɚɟɦɳɢɤɭ ɮɢɧɚɧɫɨɜɭɸ ɡɚɳɢɬɭ ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɧɟɩɪɟɞɜɢɞɟɧɧɵɯ ɫɢɬɭɚ-
ɰɢɣ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɠɢɡɧɶɸ ɢ ɡɞɨɪɨɜɶɟɦ. 

ɂɩɨɬɟɱɧɵɟ ɤɪɟɞɢɬɵ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵ ɫɪɟɞɢ ɪɚɡɧɵɯ ɫɥɨɟɜ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɫ ɪɚɡ-
ɧɵɦɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦɢ, ɪɚɡɧɵɯ ɤɚɬɟɝɨɪɢɣ ɝɪɚɠɞɚɧ ɢ ɞɪ. ȼ ɬɚɛɥ. 2 ɩɪɟɞɫɬɚɜ-
ɥɟɧɵ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɞɚɧɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɤ ɡɚɫɬɪɚɯɨɜɚɧɧɨɦɭ ɥɢɰɭ. 

ɉɪɢ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɢ ɩɨɥɢɫɚ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ ɠɢɡɧɢ ɩɪɢ ɢɩɨɬɟɤɟ ɛɨɥɶɲɟ 
ɜɫɟɝɨ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ ɡɚɫɬɪɚɯɨɜɚɧɧɨɦɭ ɥɢɰɭ ɩɪɟɞɴɹɜɥɹɟɬ ɈɈɈ «Ⱥɥɶɮɚ 

ɋɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟ-ɀɢɡɧɶ» [6]. Ɉɛɲɢɪɧɵɣ ɩɟɪɟɱɟɧɶ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ ɩɪɢ ɩɪɢɧɹɬɢɢ 
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ɧɚ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ. ɉɨɞɩɢɫɵɜɚɹ ɩɨɥɢɫ, ɡɚɟɦɳɢɤ ɞɨɥɠɟɧ ɜɧɢɦɚɬɟɥɶɧɨ ɨɡɧɚ-
ɤɨɦɢɬɶɫɹ ɫ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦɢ ɫɬɪɚɯɨɜɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɬ.ɤ. ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɢɡ ɨɝɪɚɧɢ-
ɱɟɧɢɣ ɧɟ ɫɜɹɡɚɧɵ ɫɨ ɡɞɨɪɨɜɶɟɦ ɱɟɥɨɜɟɤɚ. 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 2. Ɍɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɫɬɪɚɯɨɜɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɤ ɡɚɫɬɪɚɯɨɜɚɧɧɨɦɭ ɥɢɰɭ 

 
ɉɚɪɚɦɟɬɪɵ ɈɈɈ 

ɋɄ «ɋɛɟɪɛɚɧɤ 
ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟ 
ɠɢɡɧɢ» 

ɈɈɈ «ɋɄ «ɋɈȽȺɁ-

ɀɂɁɇɖ» 

 

ɈɈɈ «Ⱥɥɶɮɚ  
ɋɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟ-ɀɢɡɧɶ» 

Ɂɚɫɬɪɚɯɨɜɚɧɧɨɟ 
ɥɢɰɨ 

Ⱦɟɟɫɩɨɫɨɛɧɵɟ ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɟ ɥɢɰɚ 

ȼɨɡɪɚɫɬ ɡɚɫɬɪɚ-
ɯɨɜɚɧɧɨɝɨ ɥɢɰɚ 

– ɠɟɧɳɢɧɵ ɨɬ 18 ɞɨ 60 ɥɟɬ; 
– ɦɭɠɱɢɧɵ ɨɬ 18 ɞɨ 65 ɥɟɬ 

ɨɬ 18 ɞɨ 50 ɥɟɬ 
 

Ɉɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ 
ɩɪɢ ɩɪɢɧɹɬɢɢ 
ɧɚ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟ  

– ɥɢɰɨ, ɪɚɧɟɟ 
ɩɟɪɟɧɟɫɲɟɟ 
ɢɧɫɭɥɶɬ;  
– ɥɢɰɨ, ɧɟ 
ɢɦɟɸɳɟɟ ɪɚ-
ɧɟɟ ɫɥɟɞɭɸ-
ɳɢɟ ɡɚɛɨɥɟɜɚ-
ɧɢɹ: ɨɧɤɨɥɨ-
ɝɢɱɟɫɤɢɟ ɡɚ-
ɛɨɥɟɜɚɧɢɹ, 
ɢɲɟɦɢɱɟɫɤɢɟ 
ɛɨɥɟɡɧɢ ɫɟɪɞ-
ɰɚ, ɰɢɪɪɨɡ ɩɟ-
ɱɟɧɢ 

– ɥɢɰɚ, ɹɜɥɹɸɳɢɟɫɹ ɢɧ-
ɜɚɥɢɞɚɦɢ 1, 2 ɝɪɭɩɩɵ; 
– ɥɢɰɚ, ɫɨɫɬɨɹɳɢɟ ɧɚ 
ɭɱɟɬɟ ɜ ɧɚɪɤɨɥɨɝɢɱɟ-
ɫɤɨɦ, ɩɫɢɯɨɧɟɜɪɨɥɨɝɢ-
ɱɟɫɤɨɦ, ɩɪɨɬɢɜɨɬɭɛɟɪ-
ɤɭɥɟɡɧɨɦ, ɨɧɤɨɥɨɝɢɱɟ-
ɫɤɨɦ ɞɢɫɩɚɧɫɟɪɚɯ / 
ɫɬɪɚɞɚɸɳɢɯ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬ-
ɜɭɸɳɢɦɢ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɹ-
ɦɢ; 
– ɥɢɰɚ, ɫɬɪɚɞɚɸɳɢɟ 
ɯɪɨɧɢɱɟɫɤɢɦɢ ɢ ɨɫɬɪɵ-
ɦɢ ɛɨɥɟɡɧɹɦɢ ɫɟɪɞɰɚ, 
ɫɨɫɭɞɨɜ, ɤɪɨɜɢ, ɤɪɨɜɟ-
ɬɜɨɪɧɵɯ ɨɪɝɚɧɨɜ, 
ɋɉɂȾ, ȼɂɑ. 

– ɥɢɰɚ, ɹɜɥɹɸɳɢɟɫɹ ɢɧ-
ɜɚɥɢɞɚɦɢ 1, 2 ɝɪɭɩɩɵ; 
– ɥɢɰɚ, ɢɦɟɸɳɢɟ, ɨɧɤɨ-
ɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɡɚɛɨɥɟɜɚ-
ɧɢɹ, ɩɟɪɟɧɨɫɹɳɢɟ ɢɧ-
ɫɭɥɶɬɵ, ɢɧɮɚɪɤɬɵ, 
ɬɪɨɦɛɨɷɦɛɨɥɢɸ ɥɟɝɨɱ-
ɧɨɣ ɚɪɬɟɪɢɢ, ɨɩɟɪɚɰɢɢ 
ɧɚ ɫɟɪɞɰɟ ɢ ɫɨɫɭɞɚɯ 
ɫɟɪɞɰɚ, ɫɬɪɚɞɚɸɳɢɟ 
ɋɉɂȾ, ȼɂɑ;  
– ɩɪɨɮɟɫɫɢɹ ɫɜɹɡɚɧɚ ɫ 
ɩɨɜɵɲɟɧɧɵɦ ɪɢɫɤɨɦ;  
– ɥɢɰɚ, ɡɚɧɢɦɚɸɳɢɟɫɹ 
ɨɩɚɫɧɵɦɢ ɜɢɞɚɦɢ ɫɩɨɪ-
ɬɚ; 
– ɛɟɪɟɦɟɧɧɨɫɬɶ; 
– ɧɟɬɪɭɞɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ. 

 

Ɂɚɫɬɪɚɯɨɜɚɬɶ ɠɢɡɧɶ ɦɨɝɭɬ ɥɢɲɶ ɥɢɰɚ ɞɨ 50 ɥɟɬ, ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɜ ɈɈɈ ɋɄ 
«ɋɛɟɪɛɚɧɤ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟ ɠɢɡɧɢ» ɢ ɈɈɈ «ɋɄ «ɋɈȽȺɁ-ɀɂɁɇɖ» ɜɨɡɪɚɫɬ ɡɚ-
ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɧɨɝɨ ɥɢɰɚ ɭɜɟɥɢɱɟɧ ɞɨ ɩɟɧɫɢɨɧɧɨɝɨ ɜɨɡɪɚɫɬɚ ɫɪɟɞɢ ɠɟɧɳɢɧ – 60 

ɥɟɬ, ɫɪɟɞɢ ɦɭɠɱɢɧ – 65 ɥɟɬ.  
ɋɬɪɚɯɨɜɵɟ ɫɥɭɱɚɢ – ɷɬɨ ɫɨɛɵɬɢɹ ɢɥɢ ɨɛɫɬɨɹɬɟɥɶɫɬɜɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨ-

ɤɪɵɜɚɸɬɫɹ ɫɬɪɚɯɨɜɵɦ ɩɨɥɢɫɨɦ, ɢ ɩɨ ɤɨɬɨɪɵɦ ɫɬɪɚɯɨɜɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɨɛɹɡɭ-
ɟɬɫɹ ɜɵɩɥɚɬɢɬɶ ɜɨɡɦɟɳɟɧɢɟ ɭɛɵɬɤɨɜ ɢɥɢ ɤɨɦɩɟɧɫɚɰɢɸ. ȼ ɬɚɛɥ. 3 ɩɪɢɜɟ-
ɞɟɧ ɩɟɪɟɱɟɧɶ ɫɬɪɚɯɨɜɵɯ ɫɥɭɱɚɟɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɯɨɞɹɬ ɜ ɩɨɥɢɫ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ 
ɠɢɡɧɢ ɩɪɢ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɢ ɢɩɨɬɟɱɧɨɝɨ ɤɪɟɞɢɬɚ. 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 3. ɋɬɪɚɯɨɜɵɟ ɫɥɭɱɚɢ, ɜɯɨɞɹɳɢɟ ɜ ɩɨɥɢɫ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ ɠɢɡɧɢ 

 
ɈɈɈ ɋɄ «ɋɛɟɪɛɚɧɤ ɫɬɪɚ-

ɯɨɜɚɧɢɟ ɠɢɡɧɢ» 

ɈɈɈ «Ⱥɥɶɮɚ  
ɋɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟ-ɀɢɡɧɶ» 

ɈɈɈ «ɋɄ «ɋɈȽȺɁ-ɀɂɁɇɖ» 

 

– ɫɦɟɪɬɶ ɜɫɥɟɞɫɬɜɢɟ ɧɟ-
ɫɱɚɫɬɧɨɝɨ ɫɥɭɱɚɹ, ɨɬ ɡɚ-
ɛɨɥɟɜɚɧɢɹ, ɩɨɜɥɟɤɲɟɝɨ 
ɫɦɟɪɬɶ (ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɪɨɜɚɧ-
ɧɨɝɨ ɜɩɟɪɜɵɟ ɜ ɠɢɡɧɢ); 
– ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟ ɢɧɜɚɥɢɞ-
ɧɨɫɬɢ 1 ɢɥɢ 2 ɝɪɭɩɩɵ / 
ɜɫɥɟɞɫɬɜɢɟ ɧɟɫɱɚɫɬɧɨɝɨ 
ɫɥɭɱɚɹ/ ɨɬ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɹ 

ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ 

ɜɩɟɪɜɵɟ ɜ ɠɢɡɧɢ. 

– ɫɦɟɪɬɶ ɜɫɥɟɞɫɬɜɢɟ ɧɟ-
ɫɱɚɫɬɧɨɝɨ ɫɥɭɱɚɹ, ɨɬ ɡɚɛɨ-
ɥɟɜɚɧɢɹ, ɩɨɜɥɟɤɲɟɝɨ 
ɫɦɟɪɬɶ (ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɪɨɜɚɧ-
ɧɨɝɨ ɜɩɟɪɜɵɟ ɜ ɠɢɡɧɢ); 
– ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟ ɢɧɜɚɥɢɞ-
ɧɨɫɬɢ 1 ɢɥɢ 2 ɝɪɭɩɩɵ / 
ɜɫɥɟɞɫɬɜɢɟ ɧɟɫɱɚɫɬɧɨɝɨ 
ɫɥɭɱɚɹ/ ɨɬ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɹ ɞɢ-
ɚɝɧɨɫɬɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɜɩɟɪɜɵɟ 
ɜ ɠɢɡɧɢ. 

– ɫɦɟɪɬɶ, ɨɬ ɧɟɫɱɚɫɬɧɨɝɨ ɫɥɭɱɚɹ 
ɢɥɢ ɛɨɥɟɡɧɢ, ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɟ 
ɢɥɢ ɢɧɨɟ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɟ, ɜɩɟɪɜɵɟ 
ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɪɨɜɚɧɧɨɟ; 
– ɢɧɜɚɥɢɞɧɨɫɬɶ 1 ɢ 2 ɝɪɭɩɩɵ 

 ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɧɟɫɱɚɫɬɧɨɝɨ ɫɥɭ-
ɱɚɹ ɢɥɢ ɛɨɥɟɡɧɢ, ɩɪɨɮɟɫɫɢɨ-
ɧɚɥɶɧɨɝɨ ɢɥɢ ɢɧɨɝɨ ɡɚɛɨɥɟɜɚ-
ɧɢɹ; 
– ɜɪɟɦɟɧɧɚɹ ɧɟɬɪɭɞɨɫɩɨɫɨɛ-
ɧɨɫɬɶ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɧɟɫɱɚɫɬɧɨɝɨ 
ɫɥɭɱɚɹ ɢɥɢ ɛɨɥɟɡɧɢ, ɩɪɨɮɟɫɫɢɨ-
ɧɚɥɶɧɨɝɨ ɢɥɢ ɢɧɨɝɨ ɡɚɛɨɥɟɜɚ-
ɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɧɟ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɥɢɰɭ 
ɡɚɧɢɦɚɬɶɫɹ ɤɚɤɨɣ-ɥɢɛɨ ɬɪɭɞɨ-
ɜɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ. 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 4. ɋɥɭɱɚɢ ɨɬɤɚɡɨɜ ɜ ɜɵɩɥɚɬɟ ɩɨ ɞɨɝɨɜɨɪɭ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ 
 

ɂɫɤɥɸɱɟɧɢɹ/ɪɢɫɤɢ ɈɈɈ 

ɋɄ «ɋɛɟɪ-
ɛɚɧɤ ɫɬɪɚɯɨ-

ɜɚɧɢɟ  
ɠɢɡɧɢ» 

ɈɈɈ 

«Ⱥɥɶɮɚ 
ɋɬɪɚɯɨɜɚ-
ɧɢɟ-ɀɢɡɧɶ» 

ɈɈɈ 

«ɋɄ  
«ɋɈȽȺɁ-

ɀɂɁɇɖ» 

×– ɜɵɩɥɚɬɚ ɧɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɫɹ 

˅– ɜɵɩɥɚɬɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɫɹ 

ɇɚɥɢɱɢɟ ɚɥɤɨɝɨɥɹ ɜ ɤɪɨɜɢ  ˅ × × 

Ɉɧɤɨɥɨɝɢɹ  ˅ × × 

ɉɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɦɟɞ. ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɜ ɛɟɡ ɩɪɟɞ-
ɩɢɫɚɧɢɹ ɜɪɚɱɚ  ˅ × ˅ 

Ȼɟɪɟɦɟɧɧɨɫɬɶ/ ɪɨɞɵ ɢ ɢɯ ɨɫɥɨɠɧɟɧɢɹ ˅ × ˅ 

ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɫɩɨɪɬ ˅ × ˅ 

Ɉɩɚɫɧɵɟ ɯɨɛɛɢ ˅ × ˅ 

Ɂɚɧɹɬɢɹ ɷɤɫɬɪɟɦɚɥɶɧɵɦ ɜɢɞɨɦ ɫɩɨɪɬɚ ˅ × ˅ 

ɗɩɢɥɟɩɫɢɹ ˅ ˅ ˅ 

Ɉɩɚɫɧɵɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ ˅ × ˅ 

Ɂɚɛɨɥɟɜɚɧɢɹ ɤɨɫɬɟɣ ˅ × ˅ 

Ɂɚɛɨɥɟɜɚɧɢɹ, ɧɚɫɬɭɩɢɜɲɢɟ ɜɫɥɟɞɫɬɜɢɟ 
ɭɤɭɫɚ ɧɚɫɟɤɨɦɵɯ ɢɥɢ ɠɢɜɨɬɧɵɯ 

˅ × ˅ 

ɉɢɳɟɜɵɟ ɢɧɬɨɤɫɢɤɚɰɢɢ ˅ × ˅ 

Ɍɪɚɜɦɵ, ɩɟɪɟɥɨɦɵ ˅ × ˅ 

Ɂɚɛɨɥɟɜɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɤɪɨɜɨɫɧɚɛɠɟɧɢɹ, 
ɤɪɨɜɢ, ɤɪɨɜɟɬɜɨɪɧɵɯ ɨɪɝɚɧɨɜ 

˅ × ˅ 

Ɂɚɛɨɥɟɜɚɧɢɹ ɨɪɝɚɧɨɜ ɦɨɱɟɩɨɥɨɜɨɣ ɫɢɫ-
ɬɟɦɵ 

˅ × ˅ 

Ɂɚɛɨɥɟɜɚɧɢɹ ɷɧɞɨɤɪɢɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ˅ × ˅ 

Ɂɚɛɨɥɟɜɚɧɢɹ ɤɨɠɧɨ-ɦɵɲɟɱɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ  ˅ × ˅ 
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ɂɫɤɥɸɱɟɧɢɹ/ɪɢɫɤɢ ɈɈɈ 

ɋɄ «ɋɛɟɪ-
ɛɚɧɤ ɫɬɪɚɯɨ-

ɜɚɧɢɟ  
ɠɢɡɧɢ» 

ɈɈɈ 

«Ⱥɥɶɮɚ 
ɋɬɪɚɯɨɜɚ-
ɧɢɟ-ɀɢɡɧɶ» 

ɈɈɈ 

«ɋɄ  
«ɋɈȽȺɁ-

ɀɂɁɇɖ» 

×– ɜɵɩɥɚɬɚ ɧɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɫɹ 

˅– ɜɵɩɥɚɬɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɫɹ 

Ʉɨɠɧɵɟ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɹ; ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɹ ɫɜɹ-
ɡɚɧɧɵɟ ɫ ɨɪɝɚɧɚɦɢ ɝɥɚɡ ɢ ɫɥɭɯɚ 

˅ × ˅ 

ɋɭɢɰɢɞ × × × 

ȼɨɟɧɧɵɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ  × × × 

 

ɋɬɪɚɯɨɜɵɦɢ ɫɥɭɱɚɹɦɢ ɜ ɈɈɈ ɋɄ «ɋɛɟɪɛɚɧɤ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟ ɠɢɡɧɢ», 
ɈɈɈ «Ⱥɥɶɮɚ ɋɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟ-ɀɢɡɧɶ» ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɫɦɟɪɬɶ ɢ ɢɧɜɚɥɢɞɧɨɫɬɶ 1 ɢ 2 
ɝɪɭɩɩɵ, ɈɈɈ «ɋɄ «ɋɈȽȺɁ-ɀɂɁɇɖ» ɪɚɫɲɢɪɹɟɬ ɩɟɪɟɱɟɧɶ ɫɬɪɚɯɨɜɵɯ ɫɥɭ-
ɱɚɟɜ ɢ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜɪɟɦɟɧɧɭɸ ɧɟɬɪɭɞɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɡɚɫɬɪɚɯɨɜɚɧɧɨɝɨ ɥɢɰɚ 
ɫɜɹɡɚɧɧɭɸ ɫ ɧɟɫɱɚɫɬɧɵɦɢ ɫɥɭɱɚɹɦ, ɛɨɥɟɡɧɹɦɢ ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɦɢ ɡɚ-
ɛɨɥɟɜɚɧɢɹɦɢ [7]. 

ȼ ɬɚɛɥ. 4 ɩɨɤɚɡɚɧɨ, ɤɚɤɢɟ ɫɥɭɱɚɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɠɢɡɧɶɸ ɢ ɡɞɨɪɨɜɶɟɦ 
ɡɚɟɦɳɢɤɚ, ɦɨɝɭɬ ɩɨɜɥɢɹɬɶ ɧɚ ɨɬɤɚɡ ɜ ɜɵɩɥɚɬɟ ɫɬɪɚɯɨɜɨɣ ɫɭɦɦɵ ɩɨ ɞɨɝɨ-
ɜɨɪɭ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ. 

ɂɫɤɥɸɱɟɧɢɹɦɢ ɜɨ ɜɫɟɯ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɵɯ ɫɬɪɚɯɨɜɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ ɩɪɢ 
ɜɵɩɥɚɬɟ ɹɜɥɹɸɬɫɹ: ɫɭɢɰɢɞ, ɫɦɟɪɬɶ/ ɢɧɜɚɥɢɞɧɨɫɬɶ 1 ɢ 2 ɝɪɭɩɩɵ, ɫɜɹɡɚɧɧɚɹ 
ɫ ɜɨɟɧɧɵɦɢ ɞɟɣɫɬɜɢɹɦɢ, ɚ ɬɚɤ ɠɟ ɜɨɠɞɟɧɢɟ ɜ ɧɟɬɪɟɡɜɨɦ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ. 

Ɇɢɧɢɦɚɥɶɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɣ ɩɨ ɩɨɥɢɫɭ ɩɪɢ ɜɵɩɥɚɬɟ ɫɬɪɚ-
ɯɨɜɨɣ ɫɭɦɦɵ ɭ ɈɈɈ ɋɄ «ɋɛɟɪɛɚɧɤ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟ ɠɢɡɧɢ», ɭ ɈɈɈ «ɋɄ 
«ɋɈȽȺɁ-ɀɂɁɇɖ». 

Ʉ ɜɵɲɟɭɩɨɦɹɧɭɬɵɦ ɪɚɧɟɟ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɹɦ ɞɨɛɚɜɥɹɸɬɫɹ ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɧɚ-
ɥɢɱɢɟ ɚɥɤɨɝɨɥɹ ɜ ɤɪɨɜɢ ɩɪɢ ɧɚɫɬɭɩɥɟɧɢɢ ɫɬɪɚɯɨɜɨɝɨ ɫɨɛɵɬɢɹ, ɨɧɤɨɥɨɝɢɹ, 
ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɹ ȼɂɑ ɢ ɋɉɂȾ. ɋɚɦɨɟ ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɣ ɭ 
ɈɈɈ «Ⱥɥɶɮɚ ɋɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟ-ɀɢɡɧɶ» [6]. ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɨɣ ɢɧɮɨɪ-
ɦɚɰɢɢ, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɧɚɢɛɨɥɶɲɭɸ ɡɚɳɢɬɭ ɞɥɹ ɡɚɟɦɳɢɤɚ ɩɪɟ-
ɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɩɨɥɢɫ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ ɠɢɡɧɢ ɨɬ ɈɈɈ ɋɄ «ɋɛɟɪɛɚɧɤ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟ 
ɠɢɡɧɢ». 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 5. ɐɟɧɨɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɫɬɪɚɯɨɜɨɣ ɩɪɟɦɢɢ 

 
ɈɈɈ ɋɄ «ɋɛɟɪɛɚɧɤ 
ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟ ɠɢɡɧɢ» 

ɈɈɈ «Ⱥɥɶɮɚ ɋɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟ-ɀɢɡɧɶ» ɈɈɈ «ɋɄ «ɋɈȽȺɁ-

ɀɂɁɇɖ» 

 

ɫɤɥɚɞɵɜɚɟɬɫɹ ɢɡ 
ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɮɚɤɬɨ-
ɪɨɜ:  
– ɩɨɥ ɡɚɟɦɳɢɤɚ;  
– ɜɨɡɪɚɫɬ ɡɚɟɦɳɢɤɚ;  
ɨɬ ɷɬɢɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ 
ɡɚɜɢɫɢɬ ɫɬɪɚɯɨɜɨɣ 

ɫɤɥɚɞɵɜɚɟɬɫɹ ɢɡ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ:  
– ɩɨɥ ɡɚɟɦɳɢɤɚ;  
– ɜɨɡɪɚɫɬ ɡɚɟɦɳɢɤɚ;  
– ɫɭɦɦɚ ɢɩɨɬɟɱɧɨɝɨ ɤɪɟɞɢɬɚ; 
– ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɡɞɨɪɨɜɶɹ;  
– ɩɪɨɮɟɫɫɢɹ (ɟɫɥɢ ɪɨɞ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 
ɡɚɟɦɳɢɤɚ ɫɜɹɡɚɧ ɫ ɩɨɜɵɲɟɧɧɵɦɢ ɪɢɫ-

ɫɤɥɚɞɵɜɚɟɬɫɹ ɢɡ ɫɥɟɞɭɸ-
ɳɢɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ:  
– ɩɨɥ ɡɚɟɦɳɢɤɚ;  
– ɜɨɡɪɚɫɬ ɡɚɟɦɳɢɤɚ;  
ɨɬ ɷɬɢɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɡɚɜɢɫɢɬ 
ɫɬɪɚɯɨɜɨɣ ɬɚɪɢɮ, ɤɨɬɨɪɵɣ 
ɜɚɪɶɢɪɭɟɬ ɨɬ 0,17  ɞɨ 5% 
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ɈɈɈ ɋɄ «ɋɛɟɪɛɚɧɤ 
ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟ ɠɢɡɧɢ» 

ɈɈɈ «Ⱥɥɶɮɚ ɋɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟ-ɀɢɡɧɶ» ɈɈɈ «ɋɄ «ɋɈȽȺɁ-

ɀɂɁɇɖ» 

 

ɬɚɪɢɮ, ɤɨɬɨɪɵɣ 
ɜɚɪɶɢɪɭɟɬ ɨɬ 0,31 ɞɨ 
3,889 % 

– ɫɭɦɦɚ ɢɩɨɬɟɱɧɨɝɨ 
ɤɪɟɞɢɬɚ. 
 

ɤɚɦɢ ɞɥɹ ɠɢɡɧɢ ɢ ɡɞɨɪɨɜɶɹ, ɫɬɪɚɯɨɜɚɹ 
ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɢɦɟɟɬ ɩɪɚɜɨ ɩɪɢɦɟɧɢɬɶ ɩɨ-
ɜɵɲɚɸɳɢɣ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ). 
Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɫɬɪɚɯɨɜɨɝɨ ɬɚɪɢɮɚ ɪɚɫ-
ɫɱɢɬɵɜɚɟɬɫɹ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨ  

– ɫɭɦɦɚ ɢɩɨɬɟɱɧɨɝɨ ɤɪɟ-
ɞɢɬɚ. 
ɉɪɢ ɩɪɨɥɨɧɝɚɰɢɢ ɩɨɥɢɫɚ 
ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɜɨɡɪɚɫɬɚ 
ɡɚɟɦɳɢɤɚ ɫɬɪɚɯɨɜɨɣ ɬɚ-
ɪɢɮ ɦɟɧɹɟɬɫɹ ɜ ɫɬɨɪɨɧɭ 
ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ.  ɉɨɥɢɫ ɨɮɨɪɦɥɹɟɬɫɹ ɦɧɨɝɨɥɟɬɧɢɣ, ɮɢɤɫɢɪɭɟɬɫɹ ɫɬɪɚɯɨɜɨɣ ɬɚ-

ɪɢɮ ɧɚ ɞɚɬɭ ɩɨɞɩɢɫɚɧɢɹ ɤɪɟɞɢɬɧɨɝɨ ɞɨɝɨɜɨɪɚ, ɩɪɢ ɩɪɨɥɨɧɝɚ-
ɰɢɢ ɩɨɥɢɫɚ ɫɬɪɚɯɨɜɚɹ ɩɪɟɦɢɹ ɡɚɜɢɫɢɬ ɬɨɥɶɤɨ ɨɬ ɨɫɬɚɬɤɚ ɨɫ-
ɧɨɜɧɨɝɨ ɞɨɥɝɚ 

 

Ɉɞɢɧ ɢɡ ɜɚɠɧɟɣɲɢɯ ɦɨɦɟɧɬɨɜ ɞɥɹ ɡɚɟɦɳɢɤɚ – ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɫɬɪɚɯɨɜɨɝɨ 
ɩɪɨɞɭɤɬɚ. ȼ ɬɚɛɥ. 5 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɨ ɰɟɧɨɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɫɬɪɚɯɨɜɨɣ ɩɪɟɦɢɢ ɩɨ-
ɥɢɫɨɜ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ ɠɢɡɧɢ ɩɪɢ ɢɩɨɬɟɱɧɨɦ ɤɪɟɞɢɬɨɜɚɧɢɢ. 

ɉɪɢ ɫɪɚɜɧɟɧɢɢ ɩɨɥɢɫɨɜ ɫɬɪɚɯɨɜɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɤɥɢɟɧɬɵ ɭɱɢɬɵɜɚɸɬ 
ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɚɫɩɟɤɬɵ: 

– ɫɬɪɚɯɨɜɚɹ ɩɪɟɦɢɹ: ɤɥɢɟɧɬɵ ɫɪɚɜɧɢɜɚɸɬ ɰɟɧɵ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ ɞɥɹ ɜɵ-
ɛɨɪɚ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɵɝɨɞɧɵɯ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ; 

– ɭɪɨɜɟɧɶ ɩɨɤɪɵɬɢɹ: ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɵɟ ɜɵɩɥɚɬɵ, ɜɢɞɵ 
ɪɢɫɤɨɜ, ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɹ ɢ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɨɩɰɢɢ; 

– ɭɫɥɨɜɢɹ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ: ɩɪɨɰɟɞɭɪɚ ɭɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɭɛɵɬɤɨɜ, ɜɨɡ-
ɦɨɠɧɵɟ ɲɬɪɚɮɵ ɢ ɫɤɢɞɤɢ; 

– ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɹ ɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ: ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɩɨɧɹɬɶ, ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɩɨɥɢɫ ɩɨ-
ɤɪɵɜɚɟɬ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɟ ɪɢɫɤɢ; 

– ɪɟɩɭɬɚɰɢɹ ɫɬɪɚɯɨɜɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɟɟ ɢɫɬɨɪɢɹ ɜɵɩɥɚɬ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɨɛ-
ɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ;  

– ɪɟɣɬɢɧɝ ɢ ɧɚɞɟɠɧɨɫɬɶ ɫɬɪɚɯɨɜɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ: ɨɰɟɧɢɜɚɟɬɫɹ ɮɢɧɚɧɫɨ-
ɜɚɹ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɶ ɢ ɧɚɞɟɠɧɨɫɬɶ ɫɬɪɚɯɨɜɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜ-
ɥɹɟɬ ɩɨɥɢɫ. 

ɉɪɨɜɟɞɟɧɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɩɨɤɚɡɚɥ, ɱɬɨ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɵɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɡɚɟɦ-
ɳɢɤɚɦ ɢ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɣ ɩɪɢ ɜɵɩɥɚɬɟ ɫɬɪɚɯɨɜɨɣ 
ɫɭɦɦɵ ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɨ ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɈɈɈ ɋɄ «ɋɛɟɪɛɚɧɤ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟ ɠɢɡ-
ɧɢ». ɈɈɈ «ɋɄ «ɋɈȽȺɁ-ɀɂɁɇɖ», ɜ ɨɬɥɢɱɢɟ ɨɬ ɈɈɈ ɋɄ «ɋɛɟɪɛɚɧɤ ɫɬɪɚ-
ɯɨɜɚɧɢɟ ɠɢɡɧɢ» ɢ ɈɈɈ «Ⱥɥɶɮɚ ɋɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟ-ɀɢɡɧɶ» ɫɬɪɚɯɭɟɬ ɡɚɟɦɳɢɤɨɜ 
ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɨɬ ɪɢɫɤɚ ɫɦɟɪɬɢ ɢ ɢɧɜɚɥɢɞɧɨɫɬɢ 1 ɢ 2 ɝɪɭɩɩɵ, ɧɨ ɢ ɨɬ ɜɪɟɦɟɧ-
ɧɨɣ ɧɟɬɪɭɞɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɧɟɫɱɚɫɬɧɨɝɨ ɫɥɭɱɚɹ ɢɥɢ ɛɨɥɟɡɧɢ, ɚ 
ɬɚɤɠɟ ɨɬ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɢɥɢ ɢɧɨɝɨ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɧɟ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ 
ɡɚɫɬɪɚɯɨɜɚɧɧɨɦɭ ɥɢɰɭ ɡɚɧɢɦɚɬɶɫɹ ɤɚɤɨɣ-ɥɢɛɨ ɬɪɭɞɨɜɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɧɚ 
ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɩɟɪɢɨɞɚ ɜɪɟɦɟɧɢ. ȼ ɈɈɈ «Ⱥɥɶɮɚ ɋɬɪɚɯɨɜɚ-
ɧɢɟ-ɀɢɡɧɶ» ɩɪɢɧɹɬɨ ɛɨɥɟɟ ɝɢɛɤɨɟ ɰɟɧɨɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ 
ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɯ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɡɚɟɦɳɢɤɚ, ɧɨ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɢɦɟɟɬ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ 
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ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɣ ɩɪɢ ɜɵɩɥɚɬɟ, ɈɈɈ ɋɄ «ɋɛɟɪɛɚɧɤ ɫɬɪɚ-
ɯɨɜɚɧɢɟ ɠɢɡɧɢ» ɞɚɟɬ ɫɜɨɢɦ ɡɚɟɦɳɢɤɚɦ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɜɤɥɸɱɢɬɶ ɫɬɪɚɯɨɜɭɸ 
ɩɪɟɦɢɸ ɜ ɫɭɦɦɭ ɢɩɨɬɟɤɢ, ɱɬɨɛɵ ɧɟ ɩɪɢɲɥɨɫɶ ɧɟɫɬɢ ɪɚɫɯɨɞɵ ɩɨ ɦɨɦɟɧɬ 
ɫɨɜɟɪɲɟɧɢɹ ɫɞɟɥɤɢ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɫɪɚɜɧɟɧɢɟ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɵɯ ɩɨɥɢɫɨɜ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ ɠɢɡ-
ɧɢ ɩɪɢ ɢɩɨɬɟɱɧɨɦ ɤɪɟɞɢɬɨɜɚɧɢɢ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɡɚɟɦɳɢɤɭ ɜɵɛɪɚɬɶ ɨɩɬɢɦɚɥɶ-
ɧɵɣ ɜɚɪɢɚɧɬ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɥɧɨ ɛɭɞɟɬ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɬɶ ɟɝɨ ɬɪɟɛɨɜɚ-
ɧɢɹɦ. 
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ɍȾɄ 338.1 

 

ɆȿɌɈȾɂɑȿɋɄɂȿ ɂ ɉɊȺɄɌɂɑȿɋɄɂȿ ɉɈȾɏɈȾɕ Ʉ ɊȺɁȼɂɌɂɘ 
ɆɈɅɈȾȿɀɇɈȽɈ ɉɊȿȾɉɊɂɇɂɆȺɌȿɅɖɋɌȼȺ  

ȼ ɋɍȻɔȿɄɌȺɏ ɊɈɋɋɂɂ 

 
ɋ.Ⱥ. Ɂɚɯɚɪɨɜɚ, Ɋ.ȼ. Ʉɨɥɟɫɨɜ  
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ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɩɨɞɧɢɦɚɟɬɫɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɦɨɥɨɞɟɠɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ. Ɋɚɫɫɦɚɬ-

ɪɢɜɚɟɬɫɹ ɦɟɬɨɞɢɤɚ ɨɰɟɧɤɢ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɨɪɝɚɧɨɜ ɩɨ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɦɨɥɨɞɟɠ-
ɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬɫɹ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɞɥɹ ɭɥɭɱɲɟ-
ɧɢɹ ɨɛɫɬɚɧɨɜɤɢ ɜ ɪɟɝɢɨɧɟ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɦɨɥɨɞɟɠɧɨɟ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɨ, ɦɨɥɨɞɟɠɶ, ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɟ 
ɩɨɞɯɨɞɵ 
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The article raises the problem of youth entrepreneurship. The methodology of as-

sessing the actions of state bodies for the development of youth entrepreneurship is consid-

ered, as well as practical solutions for improving the situation in the region are proposed. 
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Ɋɨɫɫɢɣɫɤɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ ɩɟɪɟɠɢɜɚɟɬ ɧɟ ɫɚɦɵɟ ɫɩɨɤɨɣɧɵɟ ɜɪɟɦɟɧɚ, ɫ 
ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɬɨɪɨɧɵ ɞɚɜɹɬ ɫɚɧɤɰɢɢ, ɬɚɤɠɟ ɩɪɨɞɨɥɠɚɟɬɫɹ ɩɪɨɰɟɫɫ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɜ 
ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɨɛɥɚɫɬɹɯ, ɱɬɨ ɨɫɥɨɠɧɹɟɬ ɩɥɚɧɨɦɟɪɧɨɟ ɢ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɟ 
ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ. ȼɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɢ ɷɬɢɯ ɫɨɛɵɬɢɣ, ɨɞɧɢɦɢ ɢɡ ɜɚɠɧɵɯ ɧɚɜɵɤɨɜ ɫɬɚ-
ɥɢ ɫɬɪɟɫɫɨɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɶ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɛɵɫɬɪɨ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ 
ɜ ɨɛɳɟɫɬɜɟ. ɗɬɢɦɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚɦɢ ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɦɨɥɨɞɟɠɶ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɨɧɢ ɪɨɞɢ-
ɥɢɫɶ ɜɨ ɜɪɟɦɟɧɚ ɫɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɵɯ ɢ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ. Ɍɚɤɠɟ ɨɧɢ ɤɚɤ 
ɧɢɤɬɨ ɥɭɱɲɟ ɦɨɝɭɬ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɜ ɰɢɮɪɨɜɨɦ ɦɢɪɟ, ɜɢɞɹɬ ɢ ɥɟɝɤɨ ɫɥɟ-
ɞɭɸɬ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɦ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹɦ. Ɉɛɥɚɞɚɹ ɬɚɤɨɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɨɣ, ɦɨɥɨɞɵɟ 
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ɥɸɞɢ ɞɨɥɠɧɵ ɫɬɚɬɶ ɥɨɤɨɦɨɬɢɜɨɦ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɧɚɲɟɣ ɫɬɪɚɧɵ. ȼɨ 
ɦɧɨɝɨɦ ɷɬɨ ɦɧɟɧɢɟ ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɚɟɬɫɹ ɧɚɥɢɱɢɟɦ ɛɨɥɶɲɨɝɨ ɫɩɟɤɬɪɚ ɩɪɨ-
ɝɪɚɦɦ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ ɜɫɟɫɬɨɪɨɧɧɟɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɩɨɞɪɚɫɬɚɸɳɟɝɨ ɩɨɤɨɥɟ-
ɧɢɹ.  

Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɜɚɠɧɵɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɫɬɚɥɨ ɦɨɥɨɞɟɠɧɨɟ 
ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɨ. Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ ɧɚɩɪɚɜɥɹɟɬ ɤɨɥɨɫɫɚɥɶɧɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ ɞɥɹ 
ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɦɨɥɨɞɵɯ ɥɸɞɟɣ. 

ȼɚɠɧɨ ɩɨɧɢɦɚɬɶ, ɱɬɨ ɞɥɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɩɨ 
ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɦɨɥɨɞɟɠɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɪɟ-
ɡɭɥɶɬɚɬɚ ɩɪɨɜɨɞɢɦɨɣ ɪɚɛɨɬɵ. 

ɋ ɷɬɨɣ ɰɟɥɶɸ ɛɵɥɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɚ ɦɟɬɨɞɢɤɚ ɨɰɟɧɤɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɦɨɥɨɞɟɠ-
ɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɜ ɪɟɝɢɨɧɚɯ Ɋɨɫɫɢɢ [1]. ȼ ɪɚɦɤɚɯ, ɤɨɬɨɪɨɣ ɩɪɟɞ-
ɫɬɚɜɥɟɧɵ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɭɪɨɜɧɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɦɨɥɨɞɟɠɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢ-
ɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ, ɪɚɡɞɟɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɬɪɢ ɝɪɭɩɩɵ [2]. 

ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɢɡ ɝɪɭɩɩɵ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɦɨɥɨɞɟɠɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ 
ɧɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ: 

 ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɦɨɥɨɞɟɠɢ, ɬɪɭɞɨɭɫɬɪɨɢɜɲɟɣɫɹ ɜ ɪɟɝɢɨɧɟ ɩɨɫɥɟ 
ɨɤɨɧɱɚɧɢɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶ-
ɧɨɝɨ ɢ ɜɵɫɲɟɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɢ ɨɛɳɟɝɨ ɱɢɫɥɚ ɜɵɩɭɫɤɧɢɤɨɜ ɡɚ ɩɨ-
ɫɥɟɞɧɢɟ ɬɪɢ ɝɨɞɚ; 
 ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɥɢɰ ɢɡ ɱɢɫɥɚ ɦɨɥɨɞɟɠɢ ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɨ ɩɪɢɡɧɚɧɧɵɯ 
ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɛɟɡɪɚɛɨɬɧɵɯ ɫ ɨɛɳɟɣ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶɸ ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɨ ɩɪɢ-
ɡɧɚɧɧɵɯ ɛɟɡɪɚɛɨɬɧɵɦɢ ɜ ɪɟɝɢɨɧɟ. 
ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɢɡ ɝɪɭɩɩɵ ɨɰɟɧɤɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɩɨ ɪɚɡɜɢɬɢɸ 

ɦɨɥɨɞɟɠɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ (ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɜ ɞɢɧɚɦɢɤɟ), ɧɚɩɪɢɦɟɪ: 
 ɞɨɥɹ ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɛɸɞɠɟɬɚ ɧɚ ɪɟɲɟɧɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦ ɜ 
ɫɮɟɪɟ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɦɨɥɨɞɟɠɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ; 
 ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɱɢɫɥɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, ɨɪɝɚɧɢɡɨ-
ɜɚɧɧɵɯ ɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɵɯ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɦɢ ɨɪɝɚɧɚɦɢ ɜɥɚɫɬɢ ɢ ɨɪɝɚɧɚɦɢ 
ɦɟɫɬɧɨɝɨ ɫɚɦɨɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɩɨ ɩɪɨɛɥɟɦɚɦ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢ-
ɧɢɦɚɬɟɥɶɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɥɢɰɚɦɢ ɢɡ ɱɢɫɥɚ ɦɨɥɨɞɟɠɢ (ɫ ɱɢɫɥɨɦ 
ɨɯɜɚɬɚ ɧɟ ɦɟɧɟɟ 1000 ɦɨɥɨɞɵɯ ɥɸɞɟɣ) ɜ ɬɟɤɭɳɟɦ ɢ ɜ ɩɪɟɞɵɞɭɳɟɦ 
ɝɨɞɭ. 
ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɢɡ ɝɪɭɩɩɵ, ɨɬɨɛɪɚɠɚɸɳɢɯ ɞɢɧɚɦɢɤɭ ɭɪɨɜɧɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ 

ɦɨɥɨɞɟɠɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ: 
 ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɦɨɥɨɞɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢ-

ɦɚɬɟɥɟɣ ɜ ɷɬɨɦ ɝɨɞɭ ɢ ɩɪɟɞɵɞɭɳɟɦ; 
 ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɬɪɭɞɨɭɫɬɪɨɢɜɲɟɣɫɹ ɦɨɥɨɞɟɠɢ ɜ ɪɟɝɢɨɧɟ ɩɨɫɥɟ 

ȼɈ ɢ ɋɉɈ ɜ ɨɬɱɟɬɧɨɦ ɢ ɩɪɟɞɵɞɭɳɟɦ ɝɨɞɚɯ. 
Ɇɟɬɨɞɢɤɚ ɛɵɥɚ ɚɩɪɨɛɢɪɨɜɚɧɚ ɧɚ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ (ɬɚɛɥ. 1), ɩɨ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɛɵɥɢ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɵ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɟ ɪɟɤɨ-
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ɦɟɧɞɚɰɢɢ [3], ɞɥɹ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɦɨɥɨɞɟɠɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶ-
ɫɬɜɚ ɜ ɪɟɝɢɨɧɟ. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. Ɉɰɟɧɤɢ ɭɪɨɜɧɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɦɨɥɨɞɟɠɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ  
ɜ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɜ 2020-2021 ɝɨɞɚɯ[4] 

 
2021 ɝɨɞ 2020 ɝɨɞ 

№ ɩɨɤɚɡɚ-
ɬɟɥɹ 

% № ɩɨɤɚɡɚ-
ɬɟɥɹ 

ȼ ɛɚɥ-
ɥɚɯ 

№ ɩɨɤɚɡɚ-
ɬɟɥɹ 

% № ɩɨɤɚɡɚ-
ɬɟɥɹ 

ȼ ɛɚɥ-
ɥɚɯ 

Ɇɉɉ1 95% Ɇɉ1 1 Ɇɉɉ1 93% Ɇɉ1 1 

Ɇɉɉ2 39,70% Ɇɉ2 0,5 Ɇɉɉ2 43,20% Ɇɉ2 0 

Ɇɉɉ3 - Ɇɉ3 0 Ɇɉɉ3 - Ɇɉ3 0 

Ɇɉɉ4 - Ɇɉ4 0 Ɇɉɉ4 - Ɇɉ4 0 

Ɇɉɉ5 - Ɇɉ5 0 Ɇɉɉ5 - Ɇɉ5 0 

Ɇɉɉ6 0,13% Ɇɉ6 0 Ɇɉɉ6 0,18% Ɇɉ6 0 

Ɇɉɉ7 187,70% Ɇɉ7 1 Ɇɉɉ7 92,20% Ɇɉ7 1 

Ɇɉɉ8 1583% Ɇɉ8 1 Ɇɉɉ8 0% Ɇɉ8 0 

Ɇɉɉ9 100% Ɇɉ9 0,5 Ɇɉɉ9 100% Ɇɉ9 0,5 

Ɇɉɉ10 - Ɇɉ10 0 Ɇɉɉ10 - Ɇɉ10 0 

Ɇɉɉ11 - Ɇɉ11 0 Ɇɉɉ11 - Ɇɉ11 0 

Ɇɉɉ12 103% Ɇɉ12 1 Ɇɉɉ12 101% Ɇɉ12 1 

Ɇɉɉ13 102% Ɇɉ13 0,5 Ɇɉɉ13 100,60% Ɇɉ13 0,5 

Ɇɉɉ14 91,90% Ɇɉ14 1 Ɇɉɉ14 89,12% Ɇɉ14 1 

Ɇɉɉ15 - Ɇɉ15 0 Ɇɉɉ15 - Ɇɉ15 0 

Ɇɉɉ16 - Ɇɉ16 0 Ɇɉɉ16 - Ɇɉ16 0 

Ɇɉɉ17 - Ɇɉ17 0 Ɇɉɉ17 - Ɇɉ17 0 

Ɇɉɉ18 74,44% Ɇɉ18 0 Ɇɉɉ18 100,00% Ɇɉ18 0,5 

Ɇɉɉ19 203,58% Ɇɉ19 1 Ɇɉɉ19 125,05% Ɇɉ19 0,5 

Ɇɉɉɪɟɡ ɏ Ɇɉɪɟɡ 7,5 Ɇɉɉɪɟɡ ɏ Ɇɉɪɟɡ 6 

Ɇɉɉ20 1,25 Ɇɉ20 ɏ Ɇɉɉ20 - Ɇɉ20 ɏ 

 

ɉɟɪɜɨɟ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ: ɩɪɟɞɭɫɦɨɬɪɟɬɶ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɦɢ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɦɢ 
ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɢ ɜɵɫɲɟɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɩɨ ɜɫɟɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢ-
ɹɦ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨɟ ɜɤɥɸɱɟɧɢɟ ɜ ɭɱɟɛɧɵɟ ɩɥɚɧɵ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ 
«ɉɪɨɟɤɬɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ», ɬɪɭɞɨёɦɤɨɫɬɶɸ ɧɟ ɦɟɧɟɟ 1 ɡɚɱɟɬɧɨɣ ɟɞɢɧɢɰɵ, ɚ ɬɢ-
ɩɨɜɨɣ ɪɚɛɨɱɟɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɨɣ ɩɨ ɞɚɧɧɨɣ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɟ ɩɪɟɞɭɫɦɨɬɪɟɬɶ ɜɵɩɨɥ-
ɧɟɧɢɟ ɨɛɭɱɚɸɳɢɦɢ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɩɪɚɤɬɢɤɨ-ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɤɟɣɫɨɜ-

ɡɚɞɚɧɢɣ: 
 ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɹ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɹ ɢ 
ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɹ ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɨɝɨ ɥɢɰɚ – ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɫ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬ-
ɜɟɧɧɨɫɬɶɸ; 
 ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɥɚɧɚ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɫɨɡɞɚɧɧɨɝɨ ɈɈɈ ɧɚ ɛɥɢ-
ɠɚɣɲɢɟ 3 ɝɨɞɚ; 
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 ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɟ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɧɚ ɨɬɤɪɵɬɢɟ ɛɚɧɤɨɜɫɤɨɝɨ ɫɱɟɬɚ ɈɈɈ, 
ɨɰɟɧɤɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɤɪɟɞɢɬɚ, ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɟ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɧɚ 
ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɤɪɟɞɢɬɚ; 
 ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɪɟɤɥɚɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɞɥɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɈɈɈ, ɧɚ-
ɩɪɢɦɟɪ, ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɥɟɧɞɢɧɝɨɜɨɣ ɫɬɪɚɧɢɰɵ; 
 ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɫ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ ɢ ɢɧɞɢ-
ɜɢɞɭɚɥɶɧɨɝɨ ɬɪɭɞɨɜɨɝɨ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɫ ɭɫɥɨɜɧɵɦ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɦ, ɧɚɱɢɫɥɟ-
ɧɢɟ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ ɭɫɥɨɜɧɵɦ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ ɈɈɈ, ɪɚɫɱɟɬ ɨɬɱɢɫɥɟ-
ɧɢɣ ɜ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɟ ɜɧɟɛɸɞɠɟɬɧɵɟ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɟ ɮɨɧɞɵ ɫ ɧɚɱɢɫ-
ɥɟɧɧɵɯ ɫɭɦɦ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ, ɭɞɟɪɠɚɧɢɟ ɇȾɎɅ ɢɡ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ 
ɩɥɚɬɵ ɭɫɥɨɜɧɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɧɚ ɩɟɪɟɱɢɫ-
ɥɟɧɢɟ ɢɦ ɚɜɚɧɫɨɜɵɯ ɩɥɚɬɟɠɟɣ ɢ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ ɡɚ ɜɬɨɪɭɸ ɩɨɥɨ-
ɜɢɧɭ ɦɟɫɹɰɚ; 
 ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɫ ɭɫɥɨɜɧɵɦɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ-

ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚɦɢ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ-ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹɦɢ, ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɟ ɫɱɟɬɨɜ-

ɮɚɤɬɨɪ ɜ ɚɞɪɟɫ ɭɫɥɨɜɧɵɯ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ, ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɩɪɟɬɟɧɡɢɢ ɢ ɢɫɤɨ-
ɜɨɝɨ ɡɚɹɜɥɟɧɢɹ ɨ ɜɡɵɫɤɚɧɢɢ ɫɪɟɞɫɬɜ ɫ ɧɟɞɨɛɪɨɫɨɜɟɫɬɧɨɝɨ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧ-
ɬɚ; 
 ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɟ ɧɚɥɨɝɨɜɵɯ ɞɟɤɥɚɪɚɰɢɢ ɩɨ ɇȾɋ, ɧɚɥɨɝ ɧɚ ɩɪɢɛɵɥɶ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɇȾɎɅ. 
Ɍɚɤɠɟ ɞɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɨɝɨ ɧɚɦɢ ɦɟɬɨɞɢɱɟ-

ɫɤɨɝɨ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɢɹ, ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ 
ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɨɪɝɚɧɨɜ ɜɥɚɫɬɢ ɤ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 
ɜ ɜɨɩɪɨɫɚɯ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɦɨɥɨɞɟɠɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɵɹɜɥɟ-
ɧɢɹ ɢ ɬɢɪɚɠɢɪɨɜɚɧɢɹ ɥɭɱɲɢɯ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɩɪɚɤɬɢɤ ɦɨɠɟɬ ɫɬɚɬɶ ɫɢɫɬɟ-
ɦɚɬɢɱɟɫɤɢɣ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɜ ɞɚɧɧɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ, ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɩɟɪɢɨɞɢ-
ɱɟɫɤɢ (ɟɠɟɝɨɞɧɨ) ɛɭɞɟɬ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧɨ ɜɨ ɜɫɟɯ ɫɭɛɴɟɤɬɚɯ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟ-
ɪɚɰɢɢ. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɜ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɦ ɪɟɝɢɨɧɟ ɞɨɥɠɧɵ ɛɭɞɭɬ ɩɨ-
ɡɜɨɥɢɬɶ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɵɟ ɦɟɪɵ ɩɨ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɢ ɞɟɹ-
ɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜɫɟɯ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɥɢɰ ɧɚ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɨɦ, ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɨɦ ɢ 
ɦɭɧɢɰɢɩɚɥɶɧɨɦ ɭɪɨɜɧɹɯ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧɢɟ ɞɚɧɧɨɣ ɞɟɹ-
ɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨ ɜɨɡɥɨɠɢɬɶ ɧɚ Ɇɢɧɷɤɨɧɨɦɪɚɡɜɢɬɢɹ Ɋɨɫɫɢɢ, Ɇɢɧ-
ɬɪɭɞ Ɋɨɫɫɢɢ ɢ Ɋɨɫɫɬɚɬ.  

ɋɥɟɞɭɸɳɟɟ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ – ɷɬɨ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɵɜɚɬɶ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɞɥɹ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɟɣ ɦɨɥɨɞɟɠɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɨɫɬɨɹɬ ɧɚ ɛɢɪɠɟ ɬɪɭɞɚ ɢ ɧɟ ɦɨɝɭɬ ɫɟ-
ɛɟ ɧɚɣɬɢ ɪɚɛɨɬɭ. ɇɚ ɷɬɢɯ ɫɟɦɢɧɚɪɚɯ ɛɭɞɭɬ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɨɜɚɬɶ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɢ 
ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɳɭɬ ɫɟɛɟ ɦɨɥɨɞɵɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. Ɍɚɤɠɟ ɧɚ ɩɨɞɨɛ-
ɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹɯ ɛɭɞɭɬ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɢ ɛɢɡɧɟɫɚ ɥɢɛɨ ɭɠɟ ɫɨɫɬɨɹɜɲɢɟɫɹ, 
ɥɢɛɨ ɬɟ, ɤɬɨ ɜɫɟ ɟɳɟ ɪɚɡɜɢɜɚɟɬɫɹ, ɩɪɢɱɟɦ ɷɬɨ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɦɨɥɨɞɵɟ ɩɪɟɞ-
ɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɥɢ ɛɵ ɩɨɞɟɥɢɬɶɫɹ ɫɜɨɢɦ ɨɩɵɬɨɦ ɢ ɩɪɢɜɥɟɱɶ 
ɛɨɥɶɲɟ ɦɨɥɨɞɵɯ ɥɸɞɟɣ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɬɶ ɫɜɨɣ ɛɢɡɧɟɫ. Ɍɚɤɠɟ ɫɥɟɞɭɟɬ ɧɚɱɚɬɶ 
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ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɧɨɜɵɯ ɩɥɨɳɚɞɨɤ ɞɥɹ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɟɣ, ɜ ɱɚɫɬ-
ɧɨɫɬɢ ɢɯ ɦɨɥɨɞɵɯ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɟɣ. Ʉɚɤ ɜɚɪɢɚɧɬ, ɫɬɨɢɬ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɬɶ ɞɪɭɝɢɟ 
ɝɨɪɨɞɚ ɨɛɥɚɫɬɢ ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɢɧɤɭɛɚɬɨɪɨɜ, ɩɨɦɢɦɨ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ 
ɦɟɫɬ. 

ɉɪɢɜɟɞɟɧɧɵɟ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɵ ɞɥɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ 
ɜ ɞɪɭɝɢɟ ɪɟɝɢɨɧɵ, ɫ ɭɫɥɨɜɢɟɦ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɩɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɚɧɚɥɢɡɚ ɫɭɛɴɟɤɬ 
ɛɭɞɟɬ ɧɭɠɞɚɬɶɫɹ ɜ ɧɢɯ. 

ɇɟɥɶɡɹ ɧɟ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɩɪɢɱɢɧ ɧɢɡɤɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶ-
ɫɤɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɫɪɟɞɢ ɦɨɥɨɞɟɠɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɛɨɹɡɧɶ ɧɚɱɚɬɶ ɧɨɜɨɟ ɢ ɧɟɩɨ-
ɧɢɦɚɧɢɟ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. ɗɬɨ, ɜ ɤɚɤɨɣ-ɬɨ ɦɟɪɟ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɝɥɚɜ-
ɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ. ɇɟ ɜɫɟ ɦɨɥɨɞɵɟ ɥɸɞɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɝɨɪɹɬ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨɣ ɢɞɟɟɣ, 
ɦɨɝɭɬ ɪɟɲɢɬɶɫɹ ɧɚ ɨɬɤɪɵɬɢɟ ɫɜɨɟɝɨ ɞɟɥɚ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɨɧɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɯɨ-
ɪɨɲɢɦɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦɢ ɜ ɫɜɨɟɣ ɨɛɥɚɫɬɢ, ɧɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɧɨ ɧɟ ɡɧɚɬɶ ɩɪɢɧɰɢ-
ɩɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ.  

Ⱦɥɹ ɪɚɡɪɟɲɟɧɢɹ ɷɬɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɫɬɚɥɢ ɩɨɹɜɥɹɬɶɫɹ ɫɟɪɜɢɫɵ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɱɚɫɬɢɱɧɨ ɜɡɹɬɶ ɧɚ ɫɟɛɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬ ɢ ɭɩɪɨɫɬɢɬɶ ɪɚɛɨ-
ɬɭ ɞɥɹ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɟɣ. 

ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɪɨɟɤɬ «ELS ȻɂɁɇȿɋ» ɨɬ Ɋɨɫɬɟɥɟɤɨɦ Ȼɢɡɧɟɫ [6]. ɋ ɩɨ-
ɦɨɳɶɸ ɷɬɨɝɨ ɫɟɪɜɢɫɚ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶ ɦɨɠɟɬ: ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɨɰɟɫ-
ɫɵ ɜ ɪɟɠɢɦɟ ɨɞɧɨɝɨ ɨɤɧɚ ɢ ɦɢɧɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɨɲɢɛɤɢ, ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɤɜɚɥɢɮɢ-
ɤɚɰɢɸ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɢ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɛɢɡɧɟɫɨɦ, ɫɧɢɡɢɬɶ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧ-
ɧɵɯ ɪɚɫɯɨɞɵ ɧɚ ɩɨɤɭɩɤɭ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɢ ɨɩɥɚɬɭ ɬɪɭɞɚ, ɦɚɫ-
ɲɬɚɛɢɪɨɜɚɬɶ ɛɢɡɧɟɫ ɢ ɫ ɥɟɝɤɨɫɬɶɸ ɜɵɯɨɞɢɬɶ ɧɚ ɧɨɜɵɟ ɪɵɧɤɢ. Ɍɚɤɠɟ ɜ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦɭ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɵ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɟ ɢ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɟ ɫɟɪɜɢɫɵ. ɇɚ 
ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɞɨɫɬɭɩɧɨ ɭɠɟ 25 ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɢ ɛɨɥɟɟ ɫɬɚ ɬɵɫɹɱ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢ-
ɦɚɬɟɥɟɣ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɱɟɪɟɡ ɷɬɭ ɫɢɫɬɟɦɭ. 

Ɍɚɤɢɟ ɩɪɨɟɤɬɵ ɨɛɥɟɝɱɚɸɬ ɪɚɛɨɬɭ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɹɦ ɢ ɞɟɥɚɸɬ ɜɟɞɟ-
ɧɢɟ ɫɜɨɟɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɛɨɥɟɟ ɞɨɫɬɭɩɧɵɦ ɜɫɟɦ ɥɸɞɹɦ. 

Ⱦɪɭɝɨɣ ɩɪɢɦɟɪ, ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ Ʉɨɧɫɬɪɭɤɬɨɪɢɭɦ [5] – ɷɬɨ ɩɨɤɚ ɟɞɢɧɫɬ-
ɜɟɧɧɚɹ ɬɨɱɤɚ ɧɚɜɢɝɚɰɢɢ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɦɨɥɨɞɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɟɣ ɜ Ɋɨɫ-
ɫɢɢ. ɂɯ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɦɨɥɨɞɵɟ ɥɸɞɢ ɜ ɜɨɡɪɚɫɬɟ ɨɬ 14 ɞɨ 
24 ɥɟɬ. ɉɥɚɬɮɨɪɦɚ ɛɵɥɚ ɫɨɡɞɚɧɚ ɤɨɦɚɧɞɨɣ ɐɟɧɬɪɚ ɦɨɥɨɞɟɠɧɵɯ ɢɧɢɰɢɚɬɢɜ 
Ⱥɋɂ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɩɨɪɭɱɟɧɢɹ ɉɪɟɡɢɞɟɧɬɚ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ № ɉɊ-2177. 

ɑɟɪɟɡ ɷɬɨɬ ɫɟɪɜɢɫ ɦɨɠɧɨ ɧɚɣɬɢ ɟɞɢɧɨɦɵɲɥɟɧɧɢɤɨɜ ɢ ɫɨɡɞɚɬɶ ɪɚɛɨɱɭɸ 
ɤɨɦɚɧɞɭ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɛɭɞɟɬ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɜɦɟɫɬɟ. 

ȼɫɟ ɷɬɨ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɜɨɩɪɨɫ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɦɨɥɨɞɟɠɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢ-
ɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɚɤɬɭɚɥɟɧ. ɇɚɞɨ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɬɶ ɦɨɥɨɞɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɟɣ, 
ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɟɳɟ ɧɟ ɪɟɲɢɜɲɭɸɫɹ ɦɨɥɨɞɟɠɶ ɢ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ 
ɞɥɹ ɦɚɤɫɢɦɢɡɚɰɢɢ ɞɟɣɫɬɜɢɣ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɦɨɥɨɞɟɠɧɨɝɨ 
ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ.  
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ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɬɫɹ ɬɟɪɦɢɧ «ɤɨɧɬɪɨɥɥɢɧɝ» ɢ ɟɝɨ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɜ ɫɮɟɪɟ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ, ɬɚɤɠɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɪɨɥɶ ɜ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ 
ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ. Ʉɨɧɬɪɨɥɢɧɝ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɛɵ-
ɫɬɪɨɝɨ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɚ ɜɧɟɲɧɢɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɢ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɜ ɤɪɚɬɤɨɫɪɨɱ-
ɧɨɦ ɢ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɨɦ ɩɟɪɢɨɞɚɯ, ɜɵɫɬɭɩɚɟɬ ɜ ɪɨɥɢ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚ ɭɩɪɚɜ-
ɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. Ɍɚɤɠɟ ɨɬɞɟɥɶɧɨ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɨɞɧɚ ɢɡ ɮɨɪɦ ɤɨɧ-
ɬɪɨɥɥɢɧɝɚ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ - ɚɭɞɢɬ, ɡɚɤɥɸɱɚɸɳɢɣɫɹ ɜ ɫɛɨɪɟ ɢ ɚɧɚɥɢ-
ɡɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɬɟɤɭɳɟɦ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. ɋɬɚ-
ɬɶɹ ɞɨɤɚɡɵɜɚɟɬ, ɱɬɨ ɤɨɧɬɪɨɥɥɢɧɝ ɢɦɟɟɬ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɤɚɞɪɨɜɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟ-
ɧɢɟ, ɫ ɤɨɬɨɪɵɦ ɢɧɬɟɝɪɢɪɭɸɬɫɹ ɜɫɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɪɚɛɨɬɵ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɢ ɞɨɫɬɢɝɚɟɬɫɹ ɫɢɧɟɪ-
ɝɢɱɟɫɤɢɣ ɷɮɮɟɤɬ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɤɨɧɬɪɨɥɥɢɧɝ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ, ɚɭɞɢɬ 
ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɡɚɞɚɱɢ ɤɨɧɬɪɨɥɥɢɧɝɚ 
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The article analyses the term "controlling" and its features in the field of personnel 

management, as well as the role in the strategic management of the enterprise in modern 

conditions. Controlling in terms of the ability to quickly respond to external changes and 

monitor the situation in the short and long term, acts as an innovative tool for enterprise per-

sonnel management. One of the forms of controlling the personnel management system is 

also considered separately – an audit, which consists in the collection and analysis of infor-

mation on the current state of activity of a particular enterprise. The article proves that con-

trolling has a positive impact on personnel management, with which all aspects of the enter-

prise's work are integrated and a synergistic effect is achieved. 

Keywords: personnel controlling, personnel management, enterprise audit, control-

ling tasks 

 



1020 

 

ȼ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɞɟɫɹɬɢɥɟɬɢɟ ɦɨɠɧɨ ɩɪɨɫɥɟɞɢɬɶ ɚɤɬɢɜɧɵɣ ɪɨɫɬ ɷɤɨɧɨ-
ɦɢɤɢ, ɱɬɨ ɩɨɛɭɠɞɚɟɬ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɬɶ ɦɟɬɨɞɢɤɢ ɭɩɪɚɜɥɟ-
ɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɧɚ ɫɜɨɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ. ȿɫɥɢ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɜ 
ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ, ɬɨ ɷɬɨ ɨɛɲɢɪɧɨɟ ɩɨɧɹɬɢɟ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɨɯɜɚɬɵɜɚɟɬ 
ɫɢɫɬɟɦɧɭɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɚ ɭɪɨɜɟɧɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜɵɪɚɠɚɟɬɫɹ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɯ 
ɞɚɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. ɗɬɨ ɜɥɟɱɟɬ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ ɛɨɥɶɲɟɣ ɷɮ-
ɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚ-
ɧɢɢ ɞɚɧɧɨɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɭ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. 

ɋɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɟ ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ 
ɭɦɟɧɶɲɢɬɶ ɪɚɫɯɨɞɵ ɩɨ ɜɫɟɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɧɚɫɬɭ-
ɩɥɟɧɢɹ ɤɪɢɡɢɫɚ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨ ɨɰɟɧɢɬɶ ɜɧɟɲɧɢɟ ɨɛɫɬɨɹɬɟɥɶɫɬɜɚ ɢ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨ 
ɪɚɫɫɬɚɜɢɬɶ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɵ ɜ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɜɟɞɟɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫɚ. 
Ɇɨɠɧɨ ɭɬɜɟɪɠɞɚɬɶ, ɱɬɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɜɲɢɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɫɬɪɚ-
ɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜ ɫɜɨɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɦɨɝɭɬ ɪɚɫɩɨɡɧɚɬɶ ɧɚɫɬɭɩɥɟ-
ɧɢɟ ɤɪɢɡɢɫɚ, ɡɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɟ ɜɪɟɦɹ ɞɨ ɟɝɨ ɧɚɱɚɥɚ ɩɨ ɫɢɝɧɚɥɚɦ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɹ 
ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɢ ɚɧɚɥɢɡ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɵ, ɜ ɨɬɥɢɱɢɟ ɨɬ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɷɥɟɦɟɧɬɵ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. 

Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɦɧɨɝɢɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɭɸɬ ɧɚ ɫɢɫ-
ɬɟɦɭ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɦɢ ɢ ɭɤɨɪɟɧɢɜɲɢɦɢɫɹ ɢɧɫɬɪɭ-
ɦɟɧɬɚɦɢ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ, ɨɧɢ ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɜɥɟɤɭɬ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɡɚɬɪɚ-
ɬɵ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɢ ɷɬɨ ɨɱɟɧɶ ɭɫɥɨɠɧɹɟɬ ɩɪɨɰɟɫɫ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. Ɋɟɲɟɧɢɟ ɞɚɧɧɨɣ 
ɩɪɨɛɥɟɦɵ – ɤɨɧɬɪɨɥɥɢɧɝ, ɨɧ ɛɚɡɢɪɭɟɬɫɹ ɧɚ ɩɪɢɧɰɢɩɚɯ ɫɚɦɨɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɧɚ ɭɪɨɜɧɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ[3]. 

Ʉɨɧɬɪɨɥɥɢɧɝ – ɷɬɨ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ, ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ, ɤɨɬɨ-
ɪɨɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɧɨɜɭɸ ɤɨɧɰɟɩɰɢɸ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ. ɇɚ ɫɟɝɨ-
ɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɬɨɱɧɨɝɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɩɨɧɹɬɢɹ «ɤɨɧɬɪɨɥɥɢɧɝ» ɧɟɬ [1]. 

Ɉɬɨɠɞɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɩɨɧɹɬɢɣ «ɤɨɧɬɪɨɥɥɢɧɝ» ɢ «ɤɨɧɬɪɨɥɶ» ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ, 
ɬɚɤ ɤɚɤ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɨɰɟɧɢɜɚɟɬ ɩɪɨɲɥɵɟ ɨɲɢɛɤɢ ɢ ɭɬɨɱɧɹɟɬ ɩɪɨɫɱɟɬɵ, ɚ ɤɨɧ-
ɬɪɨɥɥɢɧɝ ɭɩɪɚɜɥɹɟɬ ɛɭɞɭɳɢɦ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɭɫɩɟɲɧɨɫɬɶ ɢ 
ɩɪɨɞɨɥɠɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

ɋ ɢɫɬɨɪɢɱɟɫɤɨɣ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɢɧɬɟɪɟɫ ɤ ɤɨɧɬɪɨɥɥɢɧɝɭ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɩɨɹ-
ɜɢɥɫɹ ɜɧɚɱɚɥɟ 1990-ɯ ɝɝ. ɫ ɧɚɱɚɥɨɦ ɩɟɪɟɯɨɞ ɤ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ. ȼ ɡɚ-
ɪɭɛɟɠɧɵɯ ɫɬɪɚɧɚɯ ɤɨɧɬɪɨɥɥɢɧɝ ɩɨɹɜɢɥɫɹ ɧɟɦɧɨɝɨ ɪɚɧɶɲɟ ɜ 80-ɟ ɝɝ. XX ɜ., 
ɤɨɝɞɚ ɞɚɧɧɨɟ ɩɨɧɹɬɢɟ ɧɚɱɚɥɢ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 
ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɨɛɥɚɫɬɹɯ. 

Ɍɟɦɭ, ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɭɸ ɜ ɫɬɚɬɶɟ, ɢɡɭɱɚɥ ɧɟɦɟɰɤɢɣ ɭɱɟɧɵɣ Ɋ. ȼɚɭɧ-
ɞɟɪ, ɩɨ ɟɝɨ ɦɧɟɧɢɸ, «ɤɨɧɬɪɨɥɥɢɧɝ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ – ɷɬɨ ɩɥɚɧɨɜɵɣ, ɪɟɡɭɥɶɬɢ-
ɪɭɸɳɢɣ ɢ ɢɧɬɟɝɪɚɥɶɧɵɣ ɭɱɟɬ ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɪɟɲɟɧɢɣ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɢ, ɜ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ, ɢɯ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɨɫɥɟɞɫɬ-
ɜɢɣ» [2]. Ȼɨɥɶɲɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɧɚ ɤɨɧɬɪɨɥɥɢɧɝ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɨɤɚɡɵɜɚ-
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ɟɬ ɜɵɛɨɪ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ ɮɨɪɦɵ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɤɨɧɬɪɨɥɥɢɧɝɚ, ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɤɨɬɨ-
ɪɵɯ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɚɭɞɢɬ. 

Ⱥɭɞɢɬ – ɷɬɨ ɮɨɪɦɚ ɤɨɧɬɪɨɥɥɢɧɝɚ, ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶ ɤɨɬɨɪɨɣ ɫɨɫɬɨɢɬ ɜ ɩɨ-
ɥɭɱɟɧɢɢ ɢ ɨɰɟɧɤɟ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɨɛ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɫɢɫɬɟɦɧɵɯ ɩɪɨ-
ɰɟɫɫɚɯ, ɨɧɚ ɬɚɤɠɟ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɭɪɨɜɟɧɶ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɡɚɞɚɧɧɵɦ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ ɢ 
ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɦ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɢɫɫɥɟ-
ɞɨɜɚɧɢɣ. 

Ƚɥɚɜɧɚɹ ɰɟɥɶ ɚɭɞɢɬɚ ɜ ɰɢɤɥɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɩɪɢɧɹɬɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ 
ɪɟɲɟɧɢɣ - ɫɛɨɪ ɢ ɭɝɥɭɛɥɟɧɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɹɜɥɹɸɬɫɹ 
ɮɭɧɞɚɦɟɧɬɨɦ ɞɥɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. ȼ ɩɪɨ-
ɰɟɫɫɚɯ ɚɭɞɢɬɚ ɚɤɬɭɚɥɢɡɢɪɭɟɬɫɹ ɩɪɨɛɥɟɦɧɚɹ ɫɢɬɭɚɰɢɹ, ɩɭɬɟɦ ɫɨɩɨɫɬɚɜɥɟ-
ɧɢɹ ɬɟɤɭɳɟɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɨɛɴɟɤɬɚ ɚɭɞɢɬɚ ɫ ɟɝɨ ɠɟɥɚɟɦɵɦ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟɦ, ɬɚɤ-
ɠɟ ɧɟɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɜ ɪɚɛɨɬɟ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɬɪɟɛɭɸɬ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɝɨ ɜɦɟɲɚ-
ɬɟɥɶɫɬɜɚ. Ⱦɚɧɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɢ ɜɵɹɜɥɟɧɧɵɟ ɧɟɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɧɚɣɬɢ 
ɜɚɪɢɚɧɬɵ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɨɛɴɟɤɬɚ. 

Ʉɨɧɬɪɨɥɥɢɧɝ ɡɚɧɢɦɚɟɬ ɨɞɧɭ ɢɡ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɨɡɢɰɢɣ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ ɭɩɪɚɜ-
ɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɢ ɜɵɩɨɥɧɹɟɬ ɤɨɨɪɞɢɧɢɪɭɸɳɭɸ ɢ ɫɢɫɬɟɦɨɨɛɪɚɡɭɸɳɭɸ 
ɮɭɧɤɰɢɸ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɞɨɫɬɢɝɚɸɬɫɹ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɩɪɢɱɚɫɬɧɨɫɬɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɤ ɪɚɡ-
ɪɚɛɨɬɤɟ ɨɛɳɟɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟ-
ɫɤɢɦɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ, ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɧɨɫɬɶɸ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɤ ɨɛɳɟɣ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ 
ɤɭɥɶɬɭɪɟ [4]. 

ɇɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɜɵɲɟɢɡɥɨɠɟɧɧɨɝɨ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ: ɧɟɨɛɯɨɞɢ-
ɦɨɫɬɶ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ ɤɨɧɬɪɨɥɥɢɧɝ ɜ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ 
ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɚ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚɦɢ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟ-
ɧɢɹ, ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ, ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 
ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟ-
ɧɢɣ. 
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Ɋɚɫɫɦɨɬɪɟɧɚ ɷɜɨɥɸɰɢɹ ɝɨɪɨɞɫɤɨɝɨ ɩɚɫɫɚɠɢɪɫɤɨɝɨ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ ɧɚ ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ 

ɞɜɭɯ ɩɨɫɥɟɞɧɢɯ ɜɟɤɨɜ. ɉɨɤɚɡɚɧɨ, ɱɬɨ ɭɝɥɭɛɥɟɧɢɟ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜ 
ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɫɢɫɬɟɦɟ ɫɨɡɞɚɥɨ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨ ɧɨɜɵɟ ɭɫɥɨɜɢɹ 
ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɜɫɟɯ ɟɟ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ. Ⱦɥɹ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɜ ɧɚɫɬɨɹ-
ɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɯɚɪɚɤɬɟɪɟɧ ɩɟɪɟɯɨɞ ɨɬ ɩɪɟɜɚɥɢɪɭɸɳɟɝɨ ɜɥɢɹɧɢɹ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ 
(ɨɛɴɟɦɵ ɢ ɫɤɨɪɨɫɬɢ ɩɟɪɟɜɨɡɨɤ) ɤ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɦ ɮɚɤɬɨɪɚɦ (ɷɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢ-
ɫɬɢɤɢ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ, ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɞɜɢɠɟɧɢɹ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɸ 
ɩɚɫɫɚɠɢɪɫɤɢɯ ɩɟɪɟɜɨɡɨɤ).  

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɝɨɪɨɞɫɤɨɣ ɩɚɫɫɚɠɢɪɫɤɢɣ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬ, ɷɜɨɥɸɰɢɹ, ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚ-
ɰɢɹ, ɷɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ, ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɞɜɢɠɟɧɢɹ, ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭ-
ɚɥɶɧɵɟ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ 
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The evolution of urban passenger transport over the last two centuries is considered. 

It is shown that the deepening of transformational processes in the modern socio-economic 

system has created qualitatively new conditions for the development of all its elements. The 

transformation of the transport system is currently characterized by a transition from the 

prevailing influence of quantitative factors (volumes and speeds of transportation) to quali-

tative factors (environmental characteristics of transport, traffic safety, social requirements 

for passenger transportation). 

Keywords: urban passenger transport, evolution, transformation, environmental 

characteristics of transport, traffic safety, intelligent transport systems 

 

ɇɚ ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɬɵɫɹɱ ɥɟɬ ɱɟɥɨɜɟɤ ɜ ɫɜɨɟɦ ɪɚɡɜɢɬɢɢ 
ɩɪɨɲɟɥ ɷɬɚɩ ɨɬ ɢɡɨɛɪɟɬɟɧɢɹ ɤɨɥɟɫɚ ɞɨ ɨɫɜɨɟɧɢɹ ɜɫɟɥɟɧɧɨɣ, ɢ ɟɫɥɢ ɫɪɚɜ-
ɧɢɬɶ ɞɪɟɜɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɬɜɚ ɜ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɟ, ɬɨ ɨɧɢ ɧɢɱɬɨɠɧɨ 
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ɦɚɥɵ, ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɦɢ. ɂ ɬɟɦ ɧɟ ɦɟɧɟɟ, ɡɚɞɨɥɝɨ ɞɨ ɩɨɹɜɥɟ-
ɧɢɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɜɢɞɨɜ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ, ɫ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɟɦ ɩɟɪɜɵɯ ɞɨɪɨɝ, ɭ 
ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɜɨɡɧɢɤɚɥɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɜ ɤɚɤɨɦ-ɥɢɛɨ ɫɪɟɞɫɬɜɟ ɩɟɪɟɞɜɢɠɟɧɢɹ. 

ɇɚ ɩɟɪɜɵɯ ɷɬɚɩɚɯ, ɱɬɨɛɵ  ɪɟɲɢɬɶ ɷɬɭ ɩɪɨɛɥɟɦɭ, ɛɵɥ ɩɪɢɡɜɚɧ ɤɨɧɧɵɣ 
ɬɪɚɧɫɩɨɪɬ, ɚ ɢɦɟɧɧɨ ɢɡɜɨɡɱɢɤɢ. Ɉɧɢ ɦɨɝɥɢ ɩɟɪɟɜɨɡɢɬɶ ɦɚɥɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 
ɥɸɞɟɣ (2-4 ɱɟɥɨɜɟɤɚ), ɱɬɨ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɥɨ ɩɨɹɜɥɟɧɢɟ ɛɨɥɟɟ ɜɦɟɫɬɢɬɟɥɶɧɨɝɨ 
ɜɢɞɚ ɤɨɧɧɨɝɨ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ – ɨɦɧɢɛɭɫɚ, ɩɨɹɜɢɜɲɟɝɨɫɹ ɜɩɟɪɜɵɟ ɜ 1847 ɝ. ɜ 
ɉɟɬɟɪɛɭɪɝɟ. Ɉɧ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɥ ɨɬɤɪɵɬɵɣ ɜɚɝɨɧ ɫ ɪɚɡɦɟɳёɧɧɵɦɢ ɩɨɩɟɪёɤ 
ɫɢɞɟɧɶɹɦɢ ɞɥɹ ɩɚɫɫɚɠɢɪɨɜ. ȼɦɟɫɬɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɷɤɢɩɚɠɚɦɢ 
ɢɡɜɨɡɱɢɤɨɜ ɛɵɥɚ ɧɚ ɩɨɪɹɞɨɤ ɜɵɲɟ – ɜ ɨɦɧɢɛɭɫ ɩɨɦɟɳɚɥɨɫɶ ɨɬ 10 ɞɨ 16 
ɱɟɥɨɜɟɤ. Ⱦɚɧɧɵɣ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬ ɡɚɩɪɹɝɚɥɫɹ ɩɚɪɨɣ ɥɨɲɚɞɟɣ, ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɛɵɥ ɩɥɨ-
ɯɨ ɭɩɪɚɜɥɹɟɦɵɦ ɢ ɝɪɨɦɨɡɞɤɢɦ [1]. 

ɉɚɪɚɥɥɟɥɶɧɨ ɲɥɨ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɪɟɥɶɫɨɜɨɝɨ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ, ɱɬɨ ɩɨɡɠɟ ɩɪɢɜɟ-
ɥɨ ɤ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɸ ɤɨɧɧɨ-ɠɟɥɟɡɧɨɣ ɞɨɪɨɝɢ – ɪɟɥɶɫɨɜɨɝɨ ɩɭɬɢ, ɩɨ ɤɨɬɨ-
ɪɨɦɭ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɤɨɧɧɨɣ ɬɹɝɢ ɩɟɪɟɞɜɢɝɚɥɢɫɶ ɜɚɝɨɧɵ. ɉɟɪɜɵɟ ɬɚɤɢɟ ɞɨɪɨɝɢ 
ɛɵɥɢ ɝɪɭɡɨɜɵɦɢ ɢ ɩɨɫɬɪɨɟɧɵ ɜ ɋɚɧɤɬ-ɉɟɬɟɪɛɭɪɝɟ ɜ 1859-1860ɝɨɞɚɯ. ɋɚɦ 
ɬɪɚɧɫɩɨɪɬ, ɩɟɪɟɞɜɢɝɚɜɲɢɣɫɹ ɩɨ ɷɬɢɦ ɩɭɬɹɦ, ɧɚɡɵɜɚɥɫɹ «ɤɨɧɧɵɦ ɬɪɚɦɜɚ-
ɟɦ» ɢɥɢ «ɤɨɧɤɨɣ». Ɉɛɴɟɦ ɩɟɪɟɜɨɡɨɤ, ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɩɪɟɞɲɟɫɬɜɭɸɳɢɦ 
ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɨɦ, ɫɬɚɥ ɟɳɟ ɜɵɲɟ – ɤɚɠɞɵɣ ɜɚɝɨɧ ɦɨɝ ɜɦɟɫɬɢɬɶ 40 ɩɚɫɫɚɠɢɪɨɜ. 
«Ʉɨɧɤɚ» ɢɦɟɥɚ ɫɜɨɸ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶ – ɢɦɩɟɪɢɚɥ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɩɥɨɫɤɭɸ ɤɪɵɲɭ, 
ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɧɭɸ ɞɥɹ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɧɚ ɧɟɣ ɩɚɫɫɚɠɢɪɨɜ [2]. Ʉɨɧɧɨ-ɠɟɥɟɡɧɵɟ 
ɞɨɪɨɝɢ ɩɨɫɬɟɩɟɧɧɨ ɫɬɚɥɢ ɜɵɬɟɫɧɹɬɶ ɫɨɛɨɣ ɢɡɜɨɡɱɢɤɨɜ. 

ɉɪɢ ɜɫɟɣ ɫɜɨɟɣ ɩɪɨɝɪɟɫɫɢɜɧɨɫɬɢ ɤɨɧɧɵɣ ɬɪɚɦɜɚɣ ɢɦɟɥ ɫɟɪɶɟɡɧɵɟ 
ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ. ɋɪɟɞɢ ɧɢɯ ɫɬɨɢɬ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɟɪɟɜɨɡɨɤ ɛɨɥɶɲɢɯ 
ɦɚɫɫ ɥɸɞɟɣ; ɬɪɭɞɧɨɫɬɶ ɫ ɩɪɟɨɞɨɥɟɧɢɟɦ ɤɪɭɬɵɯ ɩɨɞɴёɦɨɜ; ɧɢɡɤɢɟ ɫɤɨɪɨɫɬɢ 
ɩɟɪɟɞɜɢɠɟɧɢɹ (8-10 ɤɦ/ɱ); ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ ɤɨɧɧɨɝɨ ɯɨɡɹɣɫɬɜɚ 
ɢ ɲɬɚɬɚ ɥɸɞɟɣ, ɟɝɨ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɸɳɟɝɨ, ɱɬɨ ɩɨɫɬɟɩɟɧɧɨ ɩɪɢɜɟɥɨ ɤɨɧɧɭɸ ɬɹ-
ɝɭ ɤ ɩɨɬɟɪɟ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɢ.  

ȼ 70-ɟ ɝɨɞɵ ɏIɏ ɜɟɤɚ ɛɵɥɚ ɩɪɟɞɩɪɢɧɹɬɚ ɩɨɩɵɬɤɚ ɡɚɦɟɧɵ ɤɨɧɧɨɣ ɬɹ-
ɝɢ ɧɚ ɦɟɯɚɧɢɱɟɫɤɭɸ – ɜɩɟɪɜɵɟ ɨɩɪɨɛɨɜɚɧɵ ɜɚɝɨɧɵ ɫ ɩɚɪɨɜɵɦɢ ɢ ɩɧɟɜɦɚ-
ɬɢɱɟɫɤɢɦɢ ɦɚɲɢɧɚɦɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫ Ⱦȼɋ (ɞɜɢɝɚɬɟɥɟɦ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɫɝɨɪɚɧɢɹ). 
ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɩɨɹɜɢɥɫɹ ɧɨɜɵɣ ɜɢɞ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ, ɧɨɫɢɜɲɢɣ ɧɚɡɜɚɧɢɟ «ɩɚɪɨ-
ɜɢɤ» ɢɥɢ «ɩɚɪɨɜɨɣ ɬɪɚɦɜɚɣ». ɋɤɨɪɨɫɬɶ ɥɨɤɨɦɨɬɢɜɚ ɞɨɫɬɢɝɚɥɚ 35 ɤɦ/ɱ, ɱɬɨ 
ɛɵɥɨ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɜɵɲɟ, ɱɟɦ ɭ ɬɪɚɦɜɚɹ ɧɚ ɤɨɧɧɨɣ ɬɹɝɟ. Ɂɚɩɚɫ ɯɨɞɚ ɜɚɝɨɧɚ 
ɫɨɫɬɚɜɥɹɥ ɨɤɨɥɨ 15 ɜɟɪɫɬ. 

ɉɚɪɨɜɢɤɢ, ɬɚɤ ɠɟ, ɤɚɤ ɢ ɨɫɬɚɥɶɧɵɟ ɜɢɞɵ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ, ɢɦɟɥɢ ɫɜɨɢ ɧɟ-
ɞɨɫɬɚɬɤɢ. Ɉɧɢ ɫɬɪɚɲɧɨ ɝɪɨɦɵɯɚɥɢ, ɩɪɢ ɞɜɢɠɟɧɢɢ ɨɬɪɚɜɥɹɥɢ ɜɨɡɞɭɯ ɝɭɫ-
ɬɵɦ ɞɵɦɨɦ, ɩɭɝɚɥɢ ɫɜɨɢɦ ɲɭɦɨɦ ɥɨɲɚɞɟɣ ɢ ɢɡɜɨɡɱɢɤɨɜ ɢ ɬɚɤ ɠɟ, ɤɚɤ ɢ 
«ɤɨɧɤɢ» ɧɟ ɦɨɝɥɢ ɨɞɨɥɟɬɶ ɤɪɭɬɵɟ ɩɨɞɴɟɦɵ.  
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ɋɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɵɣ ɪɨɫɬ ɝɨɪɨɞɫɤɢɯ ɚɝɥɨɦɟɪɚɰɢɣ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɜ ɤɨɧɰɟ ɏIɏ – 

ɧɚɱɚɥɟ ɏɏ ɜɟɤɨɜ ɫɨɡɞɚɥ ɭɫɥɨɜɢɹ ɞɥɹ ɪɟɡɤɨɝɨ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɫɩɪɨɫɚ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ 
ɧɚ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ. 

ɇɢɡɤɚɹ ɫɤɨɪɨɫɬɶ ɤɨɧɧɨɝɨ ɬɪɚɦɜɚɹ ɫɬɚɥɚ ɧɟ ɭɫɬɪɚɢɜɚɬɶ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧ-
ɧɨɫɬɶ, ɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɩɚɪɨɜɨɣ ɬɹɝɢ ɜ ɝɨɪɨɞɟ ɛɵɥɢ ɨɝɪɚɧɢ-
ɱɟɧɵ. Ʉɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨ ɧɨɜɵɦ ɜɢɞɨɦ ɫɨɨɛɳɟɧɢɹ ɫɬɚɥ ɷɥɟɤɬɪɢɱɟɫɤɢɣ ɬɪɚɧɫ-
ɩɨɪɬ, ɩɨɥɭɱɢɜɲɢɣ ɧɚɡɜɚɧɢɟ «ɬɪɚɦɜɚɣ». 

ȼ Ɋɨɫɫɢɢ ɬɪɚɦɜɚɣ ɛɵɥ ɩɭɳɟɧ ɜɩɟɪɜɵɟ ɜ Ʉɢɟɜɟ ɜ 1892 ɝɨɞɭ; ɩɨɡɠɟ, ɜ 
1896 ɝɨɞɭ, ɧɨɜɵɣ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬ ɩɨɹɜɢɥɫɹ ɜ ɇɢɠɧɟɦ ɇɨɜɝɨɪɨɞɟ. ɍɫɩɟɲɧɚɹ 
ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɹ ɷɥɟɤɬɪɢɱɟɫɤɨɝɨ ɬɪɚɦɜɚɹ ɩɪɨɞɟɦɨɧɫɬɪɢɪɨɜɚɥɚ ɞɨɫɬɨɢɧɫɬɜɚ 
ɷɥɟɤɬɪɨɬɹɝɢ. ɉɪɢ ɨɞɢɧɚɤɨɜɨɣ ɫ ɩɚɪɨɜɵɦ ɥɨɤɨɦɨɬɢɜɨɦ ɦɚɫɫɟ ɬɪɚɦɜɚɣ ɢɦɟɥ 
ɛɨɥɶɲɭɸ ɦɨɳɧɨɫɬɶ(ɩɪɢɦɟɪɧɨ ɜ ɬɪɢ ɪɚɡɚ) ɢ ɫɤɨɪɨɫɬɶ ɞɜɢɠɟɧɢɹ, ɱɬɨ ɭɜɟ-
ɥɢɱɢɜɚɥɨ ɩɪɨɩɭɫɤɧɭɸ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɞɨɪɨɝɢ ɢ ɭɫɤɨɪɹɥɨ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɢɪɨɜɤɭ 
ɩɚɫɫɚɠɢɪɨɜ ɢ ɝɪɭɡɨɜ. ɉɨɦɢɦɨ ɷɬɨɝɨ, ɬɪɚɦɜɚɣ ɧɟ ɡɚɫɨɪɹɥ ɩɪɢ ɞɜɢɠɟɧɢɢ 
ɚɬɦɨɫɮɟɪɧɵɣ ɜɨɡɞɭɯ ɞɵɦɨɦ.  

ɋɨ ɜɪɟɦɟɧɟɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɪɚɡɝɪɭɡɢɬɶ ɬɪɚɦɜɚɣɧɵɟ ɥɢɧɢɢ ɢ ɫɜɹɡɚɬɶ 
ɨɬɞɟɥɶɧɵɟ ɱɚɫɬɢ ɝɨɪɨɞɚ ɫ ɰɟɧɬɪɨɦ ɩɪɢɜɟɞɟɬ ɤ ɢɡɨɛɪɟɬɟɧɢɸ ɚɜɬɨɛɭɫɚ. ȼ 
1901 ɝɨɞɭ ɧɚ ɫɜɟɬ ɩɨɹɜɢɥɫɹ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɣ ɷɥɟɤɬɪɨɦɨɛɢɥɶ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɟɪɟɜɨ-
ɡɢɥ ɞɨ 10 ɱɟɥɨɜɟɤ, ɢɦɟɥ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɪɨɟɯɚɬɶ ɛɟɡ ɩɨɞɡɚɪɹɞɤɢ 60 ɤɦ, ɪɚɡ-
ɜɢɜɚɹ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɫɤɨɪɨɫɬɶ ɞɨ 22 ɤɦ/ɱ. Ɍɟɦ ɧɟ ɦɟɧɟɟ, ɢɡ-ɡɚ ɦɚɥɨɣ ɜɦɟɫɬɢ-
ɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɨ ɧɢɡɤɨɣ ɫɤɨɪɨɫɬɢ ɩɟɪɟɞɜɢɠɟɧɢɹ ɷɥɟɤɬɪɨɦɨɛɢɥɶ 
ɧɟ ɩɨɥɭɱɢɥ ɲɢɪɨɤɨɝɨ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ. 

ɉɟɪɜɵɣ ɚɜɬɨɛɭɫ ɫ Ⱦȼɋ ɛɵɥ ɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧ ɜ 1903 ɝɨɞɭ ɮɚɛɪɢɤɨɣ «Ɏɪɟ-
ɡɟ» ɜ ɋɚɧɤɬ-ɉɟɬɟɪɛɭɪɝɟ. ɋɚɥɨɧ ɷɬɨɣ ɦɚɲɢɧɵ ɛɵɥ ɛɟɡ ɤɪɵɲɢ ɢ ɦɨɝ ɜɦɟ-
ɫɬɢɬɶ ɞɨ 10 ɩɚɫɫɚɠɢɪɨɜ. Ɇɚɤɫɢɦɚɥɶɧɚɹ ɪɚɡɜɢɜɚɟɦɚɹ ɫɤɨɪɨɫɬɶ ɛɵɥɚ ɞɨɫɬɚ-
ɬɨɱɧɨ ɦɚɥɚ − 16 ɤɦ/ɱ. ɗɬɨɬ ɚɜɬɨɛɭɫ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥɫɹ ɜ ɤɚ-
ɱɟɫɬɜɟ ɩɨɠɚɪɧɨɣ ɦɚɲɢɧɵ – ɞɥɹ ɩɟɪɟɜɨɡɤɢ ɩɨɠɚɪɧɵɯ ɢ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨ-
ɜɚɧɢɹ. 

Ʉɚɤ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɚɜɬɨɛɭɫ, ɜɦɟɳɚɜɲɢɣ 28 ɩɚɫ-
ɫɚɠɢɪɨɜ, ɧɚɱɚɥ ɷɤɫɩɥɭɚɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɜ Ⱥɪɯɚɧɝɟɥɶɫɤɟ ɜ 1907 ɝɨɞɭ[3], ɫɭɳɟɫɬ-
ɜɟɧɧɨ ɨɛɥɟɝɱɚɹ ɩɟɪɟɞɜɢɠɟɧɢɟ ɩɨ ɛɨɥɶɲɨɦɭ ɝɨɪɨɞɭ.  

ɇɨɜɵɣ ɜɢɞ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ, ɫɨɫɬɚɜɢɜɲɢɣ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɸ 
ɬɪɚɦɜɚɸ ɢ ɚɜɬɨɛɭɫɭ – ɬɪɨɥɥɟɣɛɭɫ. ɉɟɪɜɵɣ ɬɪɨɥɥɟɣɛɭɫ ɧɚɡɵɜɚɥɢ «ɷɥɟɤ-
ɬɪɢɱɟɫɤɢɦ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɟɦ». ɉɟɪɜɚɹ ɬɪɨɥɥɟɣɛɭɫɧɚɹ ɥɢɧɢɹ ɩɨɹɜɢɥɚɫɶ ɭɠɟ ɩɨ-
ɫɥɟ ɪɟɜɨɥɸɰɢɢ 1917 ɝ. ɜ ɋɋɋɊ – ɜ 1933 ɝɨɞɭ ɜ Ɇɨɫɤɜɟ. ɉɨɡɠɟ, ɜ 1936 ɝɨɞɭ, 

ɬɪɨɥɥɟɣɛɭɫ ɛɵɥ ɩɭɳɟɧ ɢ ɜ Ʌɟɧɢɧɝɪɚɞɟ [4].  
ɇɚɱɢɧɚɹ ɫ 30-ɯ ɝɨɞɨɜ ɏɏ ɜɟɤɚ, ɦɨɠɧɨ ɭɠɟ ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɧɟ ɨɛ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ 

ɜɢɞɚɯ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ, ɚ ɨ ɝɨɪɨɞɫɤɢɯ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɵɯ ɫɟɬɹɯ.  
ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɛɨɥɶɲɢɯ ɝɨɪɨɞɨɜ ɫ ɧɚɫɵɳɟɧɧɵɦ ɭɥɢɱɧɵɦ ɞɜɢɠɟɧɢɟɦ 

ɪɚɡɝɪɭɡɢɬɶ ɧɚɡɟɦɧɭɸ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɭɸ ɫɟɬɶ ɦɨɠɟɬ ɬɨɥɶɤɨ ɩɨɞɡɟɦɧɵɣ ɬɪɚɧɫ-
ɩɨɪɬ, ɚ ɢɦɟɧɧɨ ɦɟɬɪɨɩɨɥɢɬɟɧ. ɉɟɪɜɵɦ ɩɪɨɟɤɬɨɦ ɦɟɬɪɨɩɨɥɢɬɟɧɚ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ 
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ɫɬɚɥ ɩɪɨɟɤɬ ɩɨɞɡɟɦɧɨɣ ɦɚɝɢɫɬɪɚɥɢ ɦɟɠɞɭ Ȼɚɥɬɢɣɫɤɢɦ ɢ Ɏɢɧɥɹɧɞɫɤɢɦ ɜɨ-
ɤɡɚɥɚɦɢ ɜ ɋɚɧɤɬ-ɉɟɬɟɪɛɭɪɝɟ. ɉɪɨɟɤɬ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɥɫɹ ɜ 1889 ɝɨɞɭ, ɚ ɜ 1893 
ɝɨɞɭ, ɛɵɥ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧ. Ɉɞɧɚɤɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɪɢɫɬɭɩɢɬɶ ɤ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɭ 
ɦɟɬɪɨɩɨɥɢɬɟɧɚ ɜɨɡɧɢɤɥɚ ɦɧɨɝɨ ɩɨɡɠɟ. ɉɟɪɜɚɹ ɥɢɧɢɹ – ɋɨɤɨɥɶɧɢɱɟɫɤɚɹ 
ɛɵɥɚ ɨɬɤɪɵɬɚ ɜ Ɇɨɫɤɜɟ ɜ 1935 ɝɨɞɭ. ɋɩɭɫɬɹ 20 ɥɟɬ, ɜ 1955 ɝɨɞɭ ɫɨɫɬɨɹɥɨɫɶ 
ɨɬɤɪɵɬɢɟ ɩɟɪɜɨɣ ɥɢɧɢɢ ɦɟɬɪɨɩɨɥɢɬɟɧɚ ɜ Ʌɟɧɢɧɝɪɚɞɟ. 

ȼ ɬɨ ɠɟ ɜɪɟɦɹ ɦɟɬɪɨɩɨɥɢɬɟɧ ɪɟɲɚɥ ɩɪɨɛɥɟɦɭ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ ɬɨɥɶɤɨ ɜ 
ɝɨɪɨɞɚɯ-ɦɢɥɥɢɨɧɧɢɤɚɯ, ɚ ɢɯ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɧɟ ɬɚɤ ɦɧɨɝɨ. 

ɍɝɥɭɛɥɟɧɢɟ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɫɨɰɢɚɥɶ-
ɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɫɢɫɬɟɦɟ ɫɨɡɞɚɥɨ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨ ɧɨɜɵɟ ɭɫɥɨɜɢɹ ɞɥɹ ɪɚɡɜɢ-
ɬɢɹ ɜɫɟɯ ɟɟ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ. Ⱦɥɹ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɜ ɩɨ-
ɫɥɟɞɧɸɸ ɬɪɟɬɶ ɏɏ ɜɟɤɚ ɯɚɪɚɤɬɟɪɟɧ ɩɟɪɟɯɨɞ ɨɬ ɩɪɟɜɚɥɢɪɭɸɳɟɝɨ ɜɥɢɹɧɢɹ 
ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ (ɨɛɴɟɦɵ ɩɟɪɟɜɨɡɨɤ ɢ ɫɤɨɪɨɫɬɶ ɩɟɪɟɜɨɡɨɤ) ɤ ɤɚ-
ɱɟɫɬɜɟɧɧɵɦ ɮɚɤɬɨɪɚɦ (ɷɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ, ɛɟɡɨ-
ɩɚɫɧɨɫɬɶ ɞɜɢɠɟɧɢɹ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɸ ɩɚɫɫɚɠɢɪ-
ɫɤɢɯ ɩɟɪɟɜɨɡɨɤ). 

ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɪɟɚɥɢɹɯ ɛɨɥɶɲɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɭɞɟɥɹɟɬɫɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ 
ɷɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ. ȼɟɪɧɭɥɢɫɶ ɤ 
ɷɥɟɤɬɪɨɦɨɛɢɥɹɦ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɤɚɤ ɬɢɩ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɚɫɫɚɠɢɪɫɤɨɝɨ ɬɪɚɧɫ-
ɩɨɪɬɚ ɩɪɟɞɫɬɚɥ ɩɟɪɟɞ ɨɛɳɟɫɬɜɨɦ ɜ ɜɢɞɟ ɷɥɟɤɬɪɨɛɭɫɨɜ. ɉɟɪɜɵɟ ɬɟɫɬɨɜɵɟ 
ɡɚɟɡɞɵ ɷɥɟɤɬɪɨɛɭɫɨɜ ɜ Ɇɨɫɤɜɟ ɫɨɫɬɨɹɥɢɫɶ ɜ 2017 ɝɨɞɭ, ɜ 2018 ɝɨɞɭ ɷɥɟɤ-
ɬɪɨɛɭɫ ɭɠɟ ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɨ ɜɵɲɟɥ ɧɚ ɩɟɪɜɵɣ ɦɚɪɲɪɭɬ. 

ɉɟɪɟɞ ɨɛɵɱɧɵɦ ɞɢɡɟɥɶɧɵɦ ɚɜɬɨɛɭɫɨɦ ɭ ɷɥɟɤɬɪɨɛɭɫɚ ɟɫɬɶ ɪɹɞ ɜɟɫɨ-
ɦɵɯ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜ. ȼ ɨɬɥɢɱɢɟ ɨɬ ɚɜɬɨɛɭɫɨɜ, ɡɚɫɨɪɹɸɳɢɯ ɜɵɛɪɨɫɚɦɢ ɜɪɟɞ-
ɧɵɯ ɜɟɳɟɫɬɜ ɚɬɦɨɫɮɟɪɧɵɣ ɜɨɡɞɭɯ ɢ ɞɨɪɨɠɧɵɟ ɩɨɤɪɵɬɢɹ, ɷɥɟɤɬɪɨɛɭɫ ɜɨ-
ɜɫɟ ɧɟ ɢɦɟɟɬ ɫɢɫɬɟɦɵ ɜɵɯɥɨɩɚ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɷɥɟɤɬɪɨɛɭɫɨɜ 
ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɨ ɜɥɢɹɟɬ ɧɚ ɷɤɨɥɨɝɢɸ. Ⱦɢɨɤɫɢɞ ɚɡɨɬɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ 20ɥɟɬ ɧɚɡɚɞ 
ɫɬɚɛɢɥɶɧɨ ɩɪɟɜɵɲɚɥ ɫɪɟɞɧɟɝɨɞɨɜɵɟ ɡɧɚɱɟɧɢɹ ɢ ɫɪɟɞɧɟɫɭɬɨɱɧɵɟ ɉȾɄ,–
ɫɟɣɱɚɫ, ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɷɤɨɥɨɝɢɡɚɰɢɢ ɩɚɫɫɚɠɢɪɫɤɨɝɨ ɚɜɬɨɬɪɚɧɫ-
ɩɨɪɬɚ, ɭɞɚɥɨɫɶ ɜɜɟɫɬɢ ɜ ɧɨɪɦɭ [5].  

Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɷɥɟɤɬɪɨɛɭɫɵ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɭɦɟɧɶɲɢɬɶ ɭɪɨɜɟɧɶ 
ɲɭɦɨɜɨɝɨ ɡɚɝɪɹɡɧɟɧɢɹ, ɱɬɨ ɬɚɤɠɟ ɧɟɦɚɥɨɜɚɠɧɨ ɞɥɹ ɤɪɭɩɧɵɯ ɝɨɪɨɞɨɜ. ȿɫɥɢ 
ɠɟ ɫɪɚɜɧɢɜɚɬɶ ɷɥɟɤɬɪɨɛɭɫ ɫ ɬɪɨɥɥɟɣɛɭɫɨɦ, ɬɨ ɢ ɬɭɬ ɨɧ «ɜɵɢɝɪɵɜɚɟɬ»: ɟɫɬɶ 
ɪɚɫɱɟɬɵ, ɢɡ ɤɨɬɨɪɵɯ ɫɥɟɞɭɟɬ, ɱɬɨ ɭɞɟɥɶɧɵɣ ɪɚɫɯɨɞ ɷɥɟɤɬɪɨɷɧɟɪɝɢɢ ɧɚ 1 ɤɦ 
ɩɪɨɛɟɝɚ ɭ ɷɥɟɤɬɪɨɛɭɫɚ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɜ ɫɪɟɞɧɟɦ 1,56 ɤȼɬ/ɤɦ, ɜ ɬɨ ɜɪɟɦɹ ɤɚɤ ɭ 
ɬɪɨɥɥɟɣɛɭɫɚ – 1,76 ɤȼɬ/ɤɦ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɜ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɣ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ ɷɥɟɤ-
ɬɪɨɛɭɫ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɜɵɝɨɞɧɟɟ. ɇɟɦɚɥɨɜɚɠɟɧ ɬɨɬ ɮɚɤɬ, ɱɬɨ ɷɥɟɤɬɪɨɛɭɫɚɦ ɧɟ 
ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɪɟɥɶɫɨɜɵɣ ɩɭɬɶ ɞɥɹ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ ɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɨ ɝɨɪɨɞɭ.  

ɑɬɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ ɭɞɨɛɫɬɜɚ ɩɚɫɫɚɠɢɪɨɜ – ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɸ ɬɪɚɞɢɰɢ-
ɨɧɧɨɝɨ ɞɜɢɝɚɬɟɥɹ, ɦɨɫɬɨɜ, ɤɚɪɞɚɧɧɵɯ ɜɚɥɨɜ, ɬɪɚɧɫɦɢɫɫɢɢ ɢ ɜɵɯɥɨɩɧɨɣ 
ɫɢɫɬɟɦɵ ɤɨɧɫɬɪɭɤɰɢɹ ɷɥɟɤɬɪɨɛɭɫɨɜ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɭɫɬɚɧɨɜɢɬɶ ɚɛɫɨɥɸɬɧɨ ɩɥɨ-
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ɫɤɢɣ ɩɨɥ, ɤɚɤ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɚɜɬɨɛɭɫɚɯ, ɛɟɡ ɫɬɭɩɟɧɟɤ ɢ ɩɟɪɟɩɚɞɨɜ ɜɵɫɨɬɵ, 
ɱɬɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɞɥɹ ɞɨɫɬɭɩɚ ɦɚɥɨɦɨɛɢɥɶɧɵɯ ɩɚɫɫɚɠɢɪɨɜ. Ⱦɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ 
ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɤɨɦɮɨɪɬɚ ɜ ɷɥɟɤɬɪɨɛɭɫɟ ɩɪɟɞɭɫɦɨɬɪɟɧɵ ɫɨɜɪɟɦɟɧ-
ɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɪɚɡɞɟɥɶɧɨɝɨ ɤɥɢɦɚɬ-ɤɨɧɬɪɨɥɹ, ɬɟɩɥɨɜɵɟ ɡɚɜɟɫɵ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɟ 
ɢɡɛɟɠɚɬɶ ɩɟɪɟɩɚɞɨɜ ɬɟɦɩɟɪɚɬɭɪɵ ɜ ɫɚɥɨɧɟ ɩɪɢ ɨɬɤɪɵɬɵɯ ɞɜɟɪɹɯ ɢ ɨɤɧɚɯ, 
ɦɟɞɢɚɷɤɪɚɧɵ ɢ USB-ɪɚɡɴɟɦɵ ɞɥɹ ɡɚɪɹɞɤɢ ɦɨɛɢɥɶɧɵɯ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜ. 

ɇɚɪɹɞɭ ɫ ɷɥɟɤɬɪɨɛɭɫɚɦɢ, ɜ 2017 ɝɨɞɭ ɩɪɨɜɟɥɢ ɢɫɩɵɬɚɧɢɹ ɩɟɪɜɵɯ ɦɨ-
ɞɟɥɟɣ ɛɟɫɩɢɥɨɬɧɵɯ ɚɜɬɨɛɭɫɨɜ (ȻɉȺ) Matrёshka. ɗɬɢ ɦɚɲɢɧɵ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɧɚ 

ɷɥɟɤɬɪɢɱɟɫɬɜɟ, ɦɨɝɭɬ ɩɟɪɟɜɨɡɢɬɶ ɨɬ 8 ɞɨ 12 ɩɚɫɫɚɠɢɪɨɜ ɫɨ ɫɪɟɞɧɟɣ ɫɤɨɪɨ-
ɫɬɶɸ 30 ɤɢɥɨɦɟɬɪɨɜ ɜ ɱɚɫ (ɜ ɛɟɫɩɢɥɨɬɧɨɦ ɪɟɠɢɦɟ), ɧɨɜ ɬɟɨɪɢɢ ɦɨɝɭɬ ɪɚɡ-
ɝɨɧɹɬɶɫɹ ɞɨ100 ɤɢɥɨɦɟɬɪɨɜ ɜ ɱɚɫ. Ⱥɤɤɭɦɭɥɹɬɨɪ ɬɚɤɨɝɨ ɚɜɬɨɛɭɫɚ ɡɚɪɹɠɚɟɬ-
ɫɹ ɡɚ ɱɟɬɵɪɟ ɱɚɫɚ ɢ ɟɝɨ ɡɚɪɹɞɚ ɯɜɚɬɚɟɬ ɧɚ 130 ɤɢɥɨɦɟɬɪɨɜ [6].  

ɇɚ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ȻɉȺ ɩɥɚɧɢɪɭɸɬ ɬɨɥɶɤɨ ɧɚ ɬɟɪɪɢɬɨ-
ɪɢɢ ɨɛɴɟɤɬɨɜ ɫ ɛɨɥɶɲɨɣ ɩɥɨɳɚɞɶɸ, ɝɞɟ ɧɟ ɤɭɪɫɢɪɭɟɬ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɣ 
ɬɪɚɧɫɩɨɪɬ ɢ ɧɟɥɶɡɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɥɢɱɧɵɣ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ 
ɛɟɫɩɢɥɨɬɧɵɯ ɚɜɬɨɛɭɫɨɜ ɜ ɝɨɪɨɞɫɤɭɸ ɫɪɟɞɭ ɬɪɟɛɭɟɬ ɩɟɪɟɫɦɨɬɪɚ ɩɪɚɜɢɥ ɞɨ-
ɪɨɠɧɨɝɨ ɞɜɢɠɟɧɢɹ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɯɨɪɨɲɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɧɵɯ ɩɨɥɨɫ ɞɥɹ ɢɯ 
ɞɜɢɠɟɧɢɹ ɢ ɞɪ.  

ɍɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ 
ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɝɨɪɨɞɫɤɢɯ ɦɚɪɲɪɭɬɨɜ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧ-
ɧɨɝɨ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ, ɡɚɦɟɧɟ ɫɬɚɪɨɝɨ ɩɨɞɜɢɠɧɨɝɨ ɫɨɫɬɚɜɚ ɧɚ ɧɨɜɵɣ, ɨɫɧɚɳɟ-
ɧɢɢ ɚɜɬɨɛɭɫɨɜ ɫɢɫɬɟɦɨɣ ȽɅɈɇȺɋɋ ɞɥɹ ɭɞɨɛɫɬɜɚ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ ɢɯ ɩɚɫɫɚ-
ɠɢɪɚɦɢ, ɭɫɬɚɧɨɜɤɟ ɜɚɥɢɞɚɬɨɪɨɜ ɞɥɹ ɛɟɫɤɨɧɬɚɤɬɧɨɣ ɨɩɥɚɬɵ, ɲɢɪɨɤɨɦ ɜɧɟ-
ɞɪɟɧɢɢ ɷɥɟɤɬɪɨɛɭɫɨɜɢ ɬ.ɞ. 

Ɋɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɡɚɞɚɱɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɨɣ ɫɢɫ-
ɬɟɦɵ ɫɬɪɚɧɵ ɜɨɡɦɨɠɧɚ ɡɚ ɫɱɟɬ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɝɨ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-

ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɯ ɢ ɬɟɥɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. ɋɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɢ ɬɚ-
ɤɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɨɛɨɣ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɵɟ 
ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ (ɂɌɋ).  

ɐɟɥɹɦɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɂɌɋ ɹɜɥɹɸɬɫɹ: 
- ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɞɨɪɨɠɧɨɝɨ ɞɜɢɠɟɧɢɹ ɢ ɩɪɨɩɭɫɤɧɨɣ ɫɩɨ-

ɫɨɛɧɨɫɬɢ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɶɧɵɯ ɞɨɪɨɝ ɨɛɳɟɝɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɢ ɭɥɢɱɧɨɣ ɫɟɬɢ ɝɨ-
ɪɨɞɫɤɢɯ ɚɝɥɨɦɟɪɚɰɢɣ; 

- ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɜɪɟɞɧɨɝɨ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɧɚ ɨɤɪɭ-
ɠɚɸɳɭɸ ɫɪɟɞɭ; 

- ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɷɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɜ ɫɭɛɴɟɤɬɚɯ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟ-
ɪɚɰɢɢ; 

- ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɞɜɢɠɟɧɢɹ ɜɵɫɨɤɨɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɵɯ 
ɫɪɟɞɫɬɜ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɜ ɛɟɫɩɢɥɨɬɧɨɦ ɪɟɠɢɦɟ, ɩɨ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɶɧɵɦ ɞɨɪɨɝɚɦ 
ɨɛɳɟɝɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ. 
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Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɷɜɨɥɸɰɢɹ ɝɨɪɨɞɫɤɨɝɨ ɩɚɫɫɚɠɢɪɫɤɨɝɨ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ 
ɩɪɨɞɢɤɬɨɜɚɧɚ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ 
ɫɢɫɬɟɦɵ, ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɧɨɣ ɦɟɧɹɸɳɢɦɢɫɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦɢ ɨɛɳɟɫɬɜɚ, ɪɨɫɬɨɦ 
ɝɨɪɨɞɨɜ, ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟɦ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ, ɪɚɡɜɢɬɢɟɦ ɬɨɪɝɨɜɨ-

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ. Ɍɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɜ ɧɚ-
ɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬɫɹ ɩɟɪɟɯɨɞɨɦ ɨɬ ɩɪɟɜɚɥɢɪɭɸɳɟɝɨ ɜɥɢɹɧɢɹ 
ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ (ɨɛɴɟɦɵ ɢ ɫɤɨɪɨɫɬɢ ɩɟɪɟɜɨɡɨɤ) ɤ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɦ 
ɮɚɤɬɨɪɚɦ (ɷɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ, ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɞɜɢ-
ɠɟɧɢɹ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɸ ɩɚɫɫɚɠɢɪɫɤɢɯ ɩɟɪɟɜɨ-
ɡɨɤ). 
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ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɟ ɚɧɚɥɢɡɚ ɧɚɭɱɧɨɣ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɵ, ɦɟɬɨɞɚ 
ɜɤɥɸɱɟɧɧɨɝɨ ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɹ ɢ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɦɟɬɨɞɚ ɷɤɫɩɟɪɬɧɨɣ ɨɰɟɧɤɢ ɛɵɥɢ ɜɵɹɜɥɟɧɵ 
ɤɥɸɱɟɜɵɟ ɤɪɢɬɟɪɢɢ ɞɥɹ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɨɣ ɨɰɟɧɤɢ ɭɪɨɜɧɹ ɡɪɟɥɨɫɬɢ ɫɢɫɬɟɦ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɩɪɢɦɟɧɢɬɟɥɶɧɨ ɤ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, 
ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɵ ɤɪɢɬɟɪɢɢ ɬɚɤɨɣ ɨɰɟɧɤɢ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɩɪɚɤɬɢɤɚɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɭɫɩɟɲɧɨ 
ɪɟɲɚɬɶ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɩɨ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ 
ɭɫɥɨɜɢɹɯ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɫɚɧɤɰɢɣ ɩɪɨɬɢɜ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 
ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɞɥɹ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɜɵɹɜɥɟɧɢɸ 
ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɨɜ ɢ ɩɪɢɧɹɬɢɸ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ ɩɨ ɢɯ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɸ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ, ɫɢɫɬɟɦɚ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɨɰɟɧɤɢ ɭɪɨɜɧɹ ɡɪɟɥɨɫɬɢ ɫɢɫɬɟɦɵ 
ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɤɪɢɬɟɪɢɢ ɨɰɟɧɤɢ, ɛɟɧɱɦɚɪɤɢɧɝ, ɷɤɫɩɟɪɬɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ, ɦɟɬɨɞɢɤɢ 
ɩɨ ɨɰɟɧɤɟ ɡɪɟɥɨɫɬɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 
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against the Russian economy, as well as for operational analysis of the organization’s 
activities, identifying shortcomings and making management decisions to eliminate them. 

Keywords: efficiency of organizations, quality management, quality management 

system, assessment of the maturity level of the quality management system, evaluation 

criteria, benchmarking, expert assessment, methods for assessing the maturity of the quality 

management system 
 

ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ 
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɫɚɧɤɰɢɣ ɩɪɨɬɢɜ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɜɚɠɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɜ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ 
ɭɜɹɡɵɜɚɟɬɫɹ ɫ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 
(ɋɆɄ) [1]. Ɉɞɧɚɤɨ ɜ ɷɬɨɦ ɜɨɩɪɨɫɟ ɜ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ ɟɫɬɶ ɪɹɞ 
ɩɪɨɛɥɟɦ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɬɪɟɛɭɸɬ ɧɚɭɱɧɨɝɨ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɹ ɢ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɤɚɤ 
ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ, ɬɚɤ ɢ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɨɝɨ ɨɩɵɬɚ ɜ ɞɚɧɧɨɣ ɫɮɟɪɟ ɬɟɨɪɢɢ ɢ 
ɩɪɚɤɬɢɤɢ.  

ȼɫɥɟɞɫɬɜɢɟ ɷɬɨɝɨ ɧɚɦɢ ɛɵɥ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧ ɛɟɧɱɦɚɪɤɢɧɝ ɫɬɚɬɟɣ, 
ɨɩɭɛɥɢɤɨɜɚɧɧɵɯ ɜ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɠɭɪɧɚɥɚɯ, ɬɚɤɢɯ 
ɤɚɤ Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɣ ɠɭɪɧɚɥ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɢ ɧɚɞɟɠɧɨɫɬɶɸ 
(IJQRM), ɀɭɪɧɚɥ TQM (TQM), ɀɭɪɧɚɥ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ 
(BPMJ), Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɣ ɠɭɪɧɚɥ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɧɚɭɤ (IJQSS), 
Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɣ ɠɭɪɧɚɥ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨɦ (IJOPM) 
ɢ ɪɹɞ ɞɪɭɝɢɯ. 

ȼ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɪɚɛɨɬɵ, ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɧɚɦɢ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɥɢɫɶ 
ɬɟɤɭɳɢɟ ɢ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɱɚɫɬɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɨɰɟɧɤɟ ɡɪɟɥɨɫɬɢ ɋɆɄ 
ɜ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ. ɗɬɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɢɦɟɧɧɨ 
ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ ɡɪɟɥɨɫɬɢ ɋɆɄ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ, ɤɚɤ ɧɚ ɩɪɚɤɬɢɤɟ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥɢɫɶ ɤɥɸɱɟɜɵɟ ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɋɆɄ, ɱɬɨ, ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɞɚɟɬ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɨɰɟɧɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɫɜɨɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ 
ɜɵɛɪɚɬɶ ɞɚɥɶɧɟɣɲɢɣ ɤɭɪɫ ɫɜɨɟɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ. 

ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɩɨɞ ɨɰɟɧɤɨɣ ɡɪɟɥɨɫɬɢ ɋɆɄ ɜɚɠɧɨ ɛɵɥɨ ɭɫɬɚɧɨɜɢɬɶ 
ɤɥɸɱɟɜɵɟ ɤɪɢɬɟɪɢɢ ɨɰɟɧɤɢ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɟ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɭɪɨɜɟɧɶ ɪɚɡɜɢɬɢɹ 
ɋɆɄ ɜ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ. 

Ⱦɥɹ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɨɰɟɧɨɱɧɵɯ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ «ɨɰɟɧɤɢ ɡɪɟɥɨɫɬɢ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɋɆɄ» ɜ ɪɚɛɨɬɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɥɢɫɶ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɜɚɪɢɚɧɬɵ ɬɚɤɢɯ 
ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ, ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɵɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɹɦɢ ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɡɪɟɥɨɫɬɢ ɫɢɫɬɟɦɵ 
ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ [2].  

ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɩɪɨɞɟɥɚɧɧɨɣ ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɪɚɛɨɬɵ, ɚ ɬɚɤɠɟ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɦɟɬɨɞɚ ɜɤɥɸɱɟɧɧɨɝɨ ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɹ ɛɵɥɨ ɜɵɞɟɥɟɧɨ 
ɩɹɬɧɚɞɰɚɬɶ ɨɛɳɢɯ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɧɚ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɡɪɟɥɨɫɬɢ ɋɆɄ (ɬɚɛɥ. 1). 

ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɜɚɠɧɟɣɲɢɦɢ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦɢ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɟɣ ɢ 
ɩɪɚɤɬɢɤɨɜ ɜɵɞɟɥɹɸɬ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɶ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɫɬɢ 
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ɭɥɭɱɲɟɧɢɣ ɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ 
ɩɪɢɦɟɧɹɟɦɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɢɡɦɟɪɟɧɢɹ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɹ.  

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɨɰɟɧɤɢ ɡɪɟɥɨɫɬɢ ɋɆɄ  

ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɢɡɭɱɟɧɧɵɦɢ ɫɬɚɬɶɹɦɢ 
 

№ Ʉɪɢɬɟɪɢɣ 
Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɫɬɚɬɟɣ, 

ɭɩɨɦɢɧɚɸɳɢɯ ɤɪɢɬɟɪɢɣ 

1 Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɶ 12 

2 ɇɟɩɪɟɪɵɜɧɨɟ ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ 10 

3 ɋɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ 9 

4 ɂɡɦɟɪɟɧɢɹ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɶ 8 

5 ɍɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶ ɤɥɢɟɧɬɨɜ 8 

6 ɉɪɨɰɟɫɫ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 7 

7 ɋɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɟ ɜɵɪɚɜɧɢɜɚɧɢɟ 7 

8 Ɉɯɜɚɬ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɦɢ ɚɭɞɢɬɚɦɢ 5 

9 ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ 5 

10 Ʉɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚɹ ɤɭɥɶɬɭɪɚ 5 

11 ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 5 

12 ɂɧɧɨɜɚɰɢɢ 5 

13 Ʉɚɱɟɫɬɜɨ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ 3 

14 Ɉɛɭɱɟɧɢɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ 3 

15 Ƚɢɛɤɨɫɬɶ 2 
 

ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ ɉɚɪɟɬɨ ɩɨɡɜɨɥɢɥɨ ɭɫɬɚɧɨɜɢɬɶ, 
ɱɬɨ ɜ 80% ɫɥɭɱɚɹɯ ɞɥɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɡɪɟɥɨɫɬɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥɢɫɶ ɞɟɜɹɬɶ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ: ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɶ, 
ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɟ ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ, 
ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɶ, ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɩɪɨɰɟɫɫ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, 
ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɟ ɜɵɪɚɜɧɢɜɚɧɢɟ, ɨɯɜɚɬ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɦɢ ɚɭɞɢɬɚɦɢ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ.  

 
Ɋɢɫ. 1. Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɉɚɪɟɬɨ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɨɰɟɧɤɢ ɡɪɟɥɨɫɬɢ ɫɢɫɬɟɦ  
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ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɬɚɤɢɟ ɤɪɢɬɟɪɢɢ, ɤɚɤ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɢɧɧɨɜɚɰɢɢ ɢɥɢ 
ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɩɨɩɚɜɲɢɟ ɜ 20%, ɦɨɝɭɬ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶɫɹ ɬɨɥɶɤɨ ɩɪɢ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɦɨɣ ɫɩɟɰɢɮɢɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ 
(ɪɢɫ. 1) [3]. 

ɇɚ ɜɬɨɪɨɦ ɷɬɚɩɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɛɥɟɦ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 
ɋɆɄ ɩɪɨɜɨɞɢɥɚɫɶ ɷɤɫɩɟɪɬɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ ɞɥɹ ɨɫɬɚɜɲɢɯɫɹ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ. Ɉɧɚ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɥɚ ɢɡ ɫɟɛɹ ɨɰɟɧɤɭ ɜɚɠɧɨɫɬɢ ɢ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɜɵɞɟɥɟɧɧɵɦɢ 
ɤɪɢɬɟɪɢɹɦɢ ɩɹɬɶɸ ɷɤɫɩɟɪɬɚɦɢ (ɬɚɛɥ. 2 ɢ 3).  

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 2. ɗɤɫɩɟɪɬɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɨɰɟɧɤɢ ɡɪɟɥɨɫɬɢ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 
 

ɇɚɡɜɚɧɢɟ 
ɤɪɢɬɟɪɢɹ ɨɰɟɧɤɢ 
ɡɪɟɥɨɫɬɢ ɋɆɄ ȼɚ
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 ɗɤɫɩɟɪɬ 1 ɗɤɫɩɟɪɬ 2 ɗɤɫɩɟɪɬ 3 

Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɶ 5 5 25 5 5 25 5 5 25 

ɇɟɩɪɟɪɵɜɧɨɟ 
ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ 5 5 25 5 5 25 5 5 25 

ɋɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ 
ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨɣ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ 

5 4 20 5 4 20 5 5 25 

ɂɡɦɟɪɟɧɢɹ ɢ 
ɤɨɧɬɪɨɥɶ 3 4 12 3 3 9 4 3 12 

ɍɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧ-

ɧɨɫɬɶ ɤɥɢɟɧɬɨɜ 
5 5 25 5 5 25 5 4 20 

ɉɪɨɰɟɫɫ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

3 3 9 3 5 15 3 4 12 

ɋɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɟ 
ɜɵɪɚɜɧɢɜɚɧɢɟ 2 3 6 2 2 4 3 2 6 

Ɉɯɜɚɬ 
ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɦɢ 
ɚɭɞɢɬɚɦɢ 

4 5 20 5 4 20 5 5 25 

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ 

3 4 12 3 3 9 2 3 6 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 3. ɗɤɫɩɟɪɬɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɨɰɟɧɤɢ ɡɪɟɥɨɫɬɢ ɫɢɫɬɟɦɵ 
ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 

 

ɇɚɡɜɚɧɢɟ 
ɤɪɢɬɟɪɢɹ ɨɰɟɧɤɢ 
ɡɪɟɥɨɫɬɢ ɋɆɄ ȼɚ
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 ɗɤɫɩɟɪɬ 4 ɗɤɫɩɟɪɬ 5  

Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɶ 5 5 25 5 5 25 25 

ɇɟɩɪɟɪɵɜɧɨɟ 
ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ 4 4 16 5 5 25 23 

ɋɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ 
ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨɣ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ 

5 5 25 5 5 25 23 
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ɂɡɦɟɪɟɧɢɹ ɢ 
ɤɨɧɬɪɨɥɶ 2 3 6 5 3 15 11 

ɍɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧ-

ɧɨɫɬɶ ɤɥɢɟɧɬɨɜ 
5 5 25 5 5 25 24 

ɉɪɨɰɟɫɫ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

4 3 12 5 4 20 14 

ɋɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɟ 
ɜɵɪɚɜɧɢɜɚɧɢɟ 2 2 4 5 4 20 8 

Ɉɯɜɚɬ 
ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɦɢ 
ɚɭɞɢɬɚɦɢ 

5 5 25 5 5 25 23 

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ 

4 4 16 5 5 25 12 

ɋɭɦɦɚ ∑ 163 

 

Ⱦɚɥɟɟ ɛɵɥɢ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɵ ɤɪɢɬɟɪɢɢ ɡɪɟɥɨɫɬɢ ɋɆɄ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɱɢɬɚɸɬɫɹ 
ɜɚɠɧɵɦɢ ɞɥɹ ɨɪɝɚɧɚ ɩɨ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ (ɬɚɛɥ. 4). 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 4. ɇɨɦɟɪ ɢ ɧɚɡɜɚɧɢɟ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɨɰɟɧɤɢ ɡɪɟɥɨɫɬɢ ɋɆɄ  

ɞɥɹ ɨɪɝɚɧɚ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ 
 

№ ɤɪɢɬɟɪɢɹ ɜ 
ɞɢɚɝɪɚɦɦɟ 

ɇɚɡɜɚɧɢɟ ɤɪɢɬɟɪɢɹ 

1 ɇɟɩɪɟɪɵɜɧɨɟ ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ 

2 Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɶ 

3 ɍɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶ ɤɥɢɟɧɬɨɜ 

4 Ɉɯɜɚɬ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɦɢ ɚɭɞɢɬɚɦɢ 

5 ɋɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ 

6 ɂɡɦɟɪɟɧɢɹ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɶ 

7 ɉɪɨɰɟɫɫ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

8 ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ 

9 ɋɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɟ ɜɵɪɚɜɧɢɜɚɧɢɟ 

 

ɂɫɩɨɥɶɡɭɹ ɞɢɚɝɪɚɦɦɭ ɉɚɪɟɬɨ, ɛɵɥ ɩɨɫɬɪɨɟɧ ɝɪɚɮɢɤ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɣ 
ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɬɟ ɤɪɢɬɟɪɢɢ ɡɪɟɥɨɫɬɢ ɋɆɄ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɭɞɭɬ ɤɥɸɱɟɜɵɦɢ ɞɥɹ 
ɨɪɝɚɧɨɜ ɩɨ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɩɨɩɚɥɢ ɜ ɞɢɚɩɚɡɨɧ ɞɨ 80%. 

ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɛɵɥɨ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɨ, ɱɬɨ ɜɚɠɧɵɦɢ ɞɥɹ ɨɪɝɚɧɨɜ ɩɨ 
ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɜ ɨɰɟɧɤɟ ɡɪɟɥɨɫɬɢ ɋɆɄ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɬɚɤɢɟ ɤɪɢɬɟɪɢɢ, ɤɚɤ: 

- ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɟ ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ; 
- ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɶ; 
- ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶ ɤɥɢɟɧɬɨɜ; 
- ɨɯɜɚɬ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɦɢ ɚɭɞɢɬɚɦɢ; 
- ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ (ɪɢɫ. 2). 
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Ɋɢɫ. 2. Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɉɚɪɟɬɨ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɡɪɟɥɨɫɬɢ ɋɆɄ  

ɞɥɹ ɨɪɝɚɧɚ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ 
 

ɍɱɢɬɵɜɚɹ ɬɨɬ ɮɚɤɬɨɪ, ɱɬɨ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɧɵɯ ɜ 
ɫɬɚɬɶɟ ɩɪɨɛɥɟɦ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥɫɹ ɷɤɫɩɟɪɬɧɵɣ ɦɟɬɨɞ, ɬɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɛɵɥɨ 
ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɩɪɨɰɟɞɭɪɭ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɹ ɬɨɱɟɤ ɡɪɟɧɢɹ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ. 

Ⱦɥɹ ɷɬɨɝɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɛɵɥɨ ɪɚɫɫɱɢɬɚɬɶ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɤɨɧɤɨɪɞɚɰɢɢ, 
ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɨɤɚɡɵɜɚɥ ɛɵ ɫɬɟɩɟɧɶ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ 
ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ [4].            –                                                         (1) 

ɝɞɟ N – ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ; 
n – ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɮɚɤɬɨɪɨɜ; 
S – ɫɭɦɦɚ ɤɜɚɞɪɚɬɨɜ ɨɬɤɥɨɧɟɧɢɣ ɫɭɦɦɵ ɪɚɧɝɨɜ ɩɨ n ɮɚɤɬɨɪɚɦ ɨɬ ɢɯ 

ɫɪɟɞɧɟɣ ɚɪɢɮɦɟɬɢɱɟɫɤɨɣ; 
S = Σ · d2

                                                       (2) 

ɇɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɷɬɨɝɨ ɛɵɥɚ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɚ ɦɚɬɪɢɰɚ ɩɟɪɟɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɵɯ 
ɪɚɧɝɨɜ ɨɰɟɧɨɤ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ (ɬɚɛɥ. 5) [5].  

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 5. ɉɟɪɟɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɦɚɬɪɢɰɚ ɪɚɧɝɨɜ ɨɰɟɧɨɤ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ 
ɗɤɫɩɟɪɬɵ 

№  
ɤɪɢɬɟɪɢɹ 

Ɇɚɬɪɢɰɚ ɪɚɧɝɨɜ 

ɋɭɦɦɚ 
ɪɚɧɝɨɜ 

(K) 

d d2 

1 8 6 8 7,5 7,5 37 12 144 

2 8 8,5 8 4,5 4,5 33,5 8,5 72,25 

3 5 6 5,5 7,5 7,5 31,5 6,5 42,25 

4 3,5 2,5 4 2 2 14 -11 121 

5 8 8,5 5,5 7,5 7,5 37 12 144 

6 2 4 3 3 3 15 -10 100 

7 1 1 1,5 1 1 5,5 -19,5 380,25 

8 6 6 8 7,5 7,5 35 10 100 

9 3,5 2,5 1,5 4,5 4,5 16,5 -8,5 72,25 

ɋɭɦɦɚ ∑ 45 45 45 45 45 225  1176 
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ɍɱɢɬɵɜɚɹ ɬɨ, ɱɬɨ ɜ ɦɚɬɪɢɰɟ ɢɦɟɸɬɫɹ ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɪɚɧɝɢ (ɨɞɢɧɚɤɨɜɵɣ 
ɪɚɧɝɨɜɵɣ ɧɨɦɟɪ) ɜ ɨɰɟɧɤɚɯ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɶ ɢɯ ɩɟɪɟ-
ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ.  

ɉɟɪɟɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɪɚɧɝɨɜ ɦɨɠɟɬ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶɫɹ ɛɟɡ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɦɧɟ-
ɧɢɹ ɷɤɫɩɟɪɬɚ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɦɟɠɞɭ ɪɚɧɝɨɜɵɦɢ ɧɨɦɟɪɚɦɢ ɫɨɯɪɚɧɹɸɬɫɹ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬ-
ɜɭɸɳɢɟ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹ (ɛɨɥɶɲɟ, ɦɟɧɶɲɟ ɢɥɢ ɪɚɜɧɨ). 

ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɪɚɫɱɟɬ ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɨɣ ɫɭɦɦɵ (|Ɇ), ɤɨɬɨɪɵɣ ɦɨɠɟɬ ɩɪɨɢɡɜɨ-
ɞɢɬɶɫɹ ɩɨ (3), ɛɭɞɟɬ ɩɨɤɚɡɵɜɚɬɶ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɫɬɶ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɦɚɬɪɢɰɵ.  

 

Ɇ =                                                          (3) 

 

ȼ ɧɚɲɟɦ ɫɥɭɱɚɟ ɩɪɢ n= 9 ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɚɹ ɫɭɦɦɚ ɛɭɞɟɬ ɪɚɜɧɚ  
45 (M = 9 × (9+1) / 2 = 45). 

ȿɫɥɢ ɫɭɦɦɵ ɩɨ ɫɬɨɥɛɰɚɦ ɦɚɬɪɢɰɵ ɪɚɜɧɵ ɦɟɠɞɭ ɫɨɛɨɣ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɶ-
ɧɨɣ ɫɭɦɦɨɣ, ɷɬɨ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɨ ɜɟɪɧɨɦ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɢ ɦɚɬɪɢɰɵ.  

Ɉɬɤɥɨɧɟɧɢɟ ɨɬ ɫɭɦɦɵ ɪɚɧɝɨɜ ɪɚɫɫɱɢɬɵɜɚɥɨɫɶ ɩɨ ɭɪɚɜɧɟɧɢɸ 
             ,                                                      (4) 

 

ɝɞɟ K – ɫɭɦɦɚ ɪɚɧɝɨɜ ɩɨ ɤɚɠɞɨɦɭ ɮɚɤɬɨɪɭ 

 
                                                                                                     

Ʉ = ∑     .                                                                                            (5) 
                                                                                                     =1 

 

ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɫɭɦɦɚ ɤɜɚɞɪɚɬɨɜ ɨɬɤɥɨɧɟɧɢɣ ɫɭɦɦɵ ɪɚɧɝɨɜ ɩɨ n 
ɮɚɤɬɨɪɚɦ ɨɬ ɢɯ ɫɪɟɞɧɟɣ ɚɪɢɮɦɟɬɢɱɟɫɤɨɣ ɜ ɧɚɲɟɦ ɫɥɭɱɚɟ ɪɚɜɧɵ 1176            
(S = 1176), ɬɨ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɤɨɧɤɨɪɞɚɰɢɢ ɛɭɞɟɬ ɫɨɫɬɚɜɥɹɬɶ 0,84. 

 

W = (12 × 1176) / (52 × (93  9)) = 14112 / 18000 = 0,84. 

 

Ɍɚɤ ɤɚɤ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɹɦɢ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɨ, ɱɬɨ ɪɚɛɨɬɚ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ ɛɭɞɟɬ 
ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɨɣ ɩɪɢ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɟ ɤɨɧɤɨɪɞɚɰɢɢ W ≥ 0,70, ɦɨɠɧɨ 
ɫɱɢɬɚɬɶ, ɱɬɨ ɜ ɯɨɞɟ ɧɚɲɟɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɚ                
(W = 0,84) ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɜɵɫɨɤɨɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɜɵɜɨɞɵ. 
ȼɨ-ɩɟɪɜɵɯ, ɫɟɝɨɞɧɹ ɜ ɫɥɨɠɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ 

ɧɟɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɢ ɜɚɠɧɨ ɜ ɢɧɬɟɪɟɫɚɯ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɋɆɄ.  

ȼɨ-ɜɬɨɪɵɯ, ɜɚɠɧɵɦ ɭɫɥɨɜɢɟɦ ɜɵɛɨɪɚ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɭɪɨɜɧɹ 
ɡɪɟɥɨɫɬɢ ɋɆɄ ɦɨɠɧɨ ɜ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɟ ɫɥɭɱɚɟɜ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɞɟɜɹɬɶ 
ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ: ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɶ, ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɟ ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ 
ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ, ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɶ, ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶ 
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ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɩɪɨɰɟɫɫ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɟ ɜɵɪɚɜɧɢɜɚɧɢɟ, ɨɯɜɚɬ 
ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɦɢ ɚɭɞɢɬɚɦɢ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ. 

ȼ-ɬɪɟɬɶɢɯ, ɜɚɠɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɩɪɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɨɣ 
ɦɟɬɨɞɢɤɢ ɛɭɞɟɬ ɢɦɟɬɶ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɬɨɱɟɤ ɡɪɟɧɢɹ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ 
ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɚ ɤɨɧɤɨɪɞɚɰɢɢ ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ ɧɟ ɦɟɧɟɟ 0,7, ɬɚɤ ɤɚɤ 
ɷɬɨ ɛɭɞɟɬ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɨɜɚɬɶ ɨɛ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɨɰɟɧɤɢ ɭɪɨɜɧɹ ɡɪɟɥɨɫɬɢ 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ ɋɆɄ. 

ȼ-ɱɟɬɜɟɪɬɵɯ, ɜ ɯɨɞɟ ɪɚɫɱɟɬɨɜ ɛɵɥɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɬɟɤɭɳɢɟ ɢ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 
ɱɚɫɬɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɩɪɢ ɨɰɟɧɤɟ ɡɪɟɥɨɫɬɢ ɋɆɄ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦɢ-ɩɪɚɤɬɢɤɚɦɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɦɨɝɭɬ 
ɥɟɱɶ ɜ ɨɫɧɨɜɭ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɞɪɭɝɢɯ ɦɟɬɨɞɢɤ ɩɨ ɨɰɟɧɤɟ ɡɪɟɥɨɫɬɢ ɫɢɫɬɟɦɵ 
ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɜ ɤɚɠɞɨɣ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɭɱɢɬɵɜɚɸɳɟɣ 
ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɟɟ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɚ ɝɥɚɜɧɨɟ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ ɞɥɹ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɝɨ 
ɚɧɚɥɢɡɚ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɜɵɹɜɥɟɧɢɸ ɩɪɨɛɥɟɦ ɢ ɩɪɢɧɹɬɢɸ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ ɩɨ ɢɯ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɸ. 
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ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧ ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ ɩɨɞɯɨɞɨɜ ɤ ɢɡɭɱɟɧɢɸ 
ɩɪɢɪɨɞɵ ɢɧɤɥɸɡɢɜɧɨɝɨ ɬɭɪɢɡɦɚ. ɉɨɤɚɡɚɧɨ, ɱɬɨ ɢɧɤɥɸɡɢɜɧɵɣ ɬɭɪɢɡɦ ɧɟ ɫɜɨɞɢɬɫɹ ɤ 
ɦɚɥɨɦɨɛɢɥɶɧɨɦɭ ɬɭɪɢɡɦɭ. ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢɧɤɥɸɡɢɜɧɨɝɨ ɬɭɪɢɡɦɚ ɞɨɥɠɧɚ ɨɫɧɨ-
ɜɵɜɚɬɶɫɹ ɧɚ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɦɭ ɩɨɞɯɨɞɟ ɤ ɢɡɭɱɟɧɢɸ ɟɝɨ ɩɪɢɪɨɞɵ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɢɧɤɥɸɡɢɜɧɵɣ ɬɭɪɢɡɦ, ɦɚɥɨɦɨɛɢɥɶɧɵɣ ɬɭɪɢɡɦ, ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ 
ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢɧɤɥɸɡɢɜɧɨɝɨ ɬɭɪɢɡɦɚ 
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The present paper contains a comparative analysis of existing approaches towards the 

study of the nature of inclusive tourism. It is demonstrated that inclusive tourism cannot be 
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ȼɜɟɞɟɧɢɟ  
ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɪɨɫɬ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɢ ɢɧɤɥɸɡɢɜɧɨɝɨ ɬɭɪɢɡɦɚ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ 

ɜɪɟɦɹ, ɫɚɦ ɬɟɪɦɢɧ «ɢɧɤɥɸɡɢɜɧɵɣ ɬɭɪɢɡɦ» ɧɟ ɢɦɟɟɬ ɟɞɢɧɨɝɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ 
[1], ɱɬɨ ɭɫɥɨɠɧɹɟɬ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ ɟɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɤɚɤ ɞɥɹ ɬɭɪɢ-
ɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ, ɬɚɤ ɢ ɞɥɹ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ. 

ɐɟɥɶ ɪɚɛɨɬɵ – ɚɧɚɥɢɡ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ ɜ ɦɢɪɨɜɨɣ ɢ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɥɢɬɟ-
ɪɚɬɭɪɟ ɩɨɞɯɨɞɨɜ ɤ ɩɨɧɢɦɚɧɢɸ ɫɭɳɧɨɫɬɢ ɢɧɤɥɸɡɢɜɧɨɝɨ ɬɭɪɢɡɦɚ. 

Ɂɚɞɚɱɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ: 
- ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ ɩɨɞɯɨɞɨɜ ɤ ɢɡɭɱɟɧɢɸ ɩɨɧɹɬɢɹ «ɢɧɤɥɸ-

ɡɢɜɧɵɣ ɬɭɪɢɡɦ»; 

mailto:sbe@list.ru
mailto:sbe@list.ru
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- ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɜɵɹɜɥɟɧɧɵɯ ɩɨɞɯɨɞɨɜ; 
- ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɣ ɩɨ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɢɧɤɥɸɡɢɜɧɨɝɨ ɬɭɪɢɡɦɚ ɜ 

Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɩɨɞɯɨɞɨɜ ɤ ɩɨɧɢɦɚɧɢɸ ɞɚɧ-
ɧɨɝɨ ɬɟɪɦɢɧɚ. 

Ɇɟɬɨɞɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ: ɦɟɬɨɞ ɚɧɚɥɢɡɚ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ, ɨɛɳɟɧɚɭɱɧɵɣ ɦɟ-
ɬɨɞ ɚɧɚɥɢɡɚ ɢ ɫɢɧɬɟɡɚ. 

 

Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ 

Ʉɚɤ ɜ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ, ɬɚɤ ɢ ɦɢɪɨɜɨɣ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɟ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚ-
ɧɟɧɧɵɦ ɩɨɞɯɨɞɨɦ ɤ ɩɨɧɢɦɚɧɢɸ ɩɪɢɪɨɞɵ ɢɧɤɥɸɡɢɜɧɨɝɨ ɬɭɪɢɡɦɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɟɝɨ ɬɪɚɤɬɨɜɤɚ ɤɚɤ ɦɚɥɨɦɨɛɢɥɶɧɨɝɨ ɬɭɪɢɡɦɚ, ɬ.ɟ. ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɬɭɪɢɫɬɢ-
ɱɟɫɤɢɯ ɭɫɥɭɝ ɞɥɹ ɦɚɥɨɦɨɛɢɥɶɧɵɯ ɝɪɭɩɩ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ [1, 2]. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɧɢɡɤɚɹ 
ɦɨɛɢɥɶɧɨɫɬɶ ɷɬɢɯ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɱɚɳɟ ɜɫɟɝɨ ɫɜɹɡɵɜɚɟɬɫɹ ɫ ɧɚɥɢɱɢɟɦ ɭ ɧɢɯ 
ɨɫɨɛɵɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɡɞɨɪɨɜɶɹ (ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ, ɩɪɨɛɥɟɦ ɨɩɨɪɧɨ-

ɞɜɢɝɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɚɩɩɚɪɚɬɚ). ɗɬɨɬ ɩɨɞɯɨɞ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢɫɬɨɪɢɱɟɫɤɢ ɩɟɪɜɵɦ (ɜ 
ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɟ ɞɥɹ ɟɝɨ ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɢɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥɫɹ ɬɟɪɦɢɧ «ɢɧɜɚɥɢɞɧɵɣ ɬɭ-
ɪɢɡɦ» [1], ɤɨɬɨɪɵɣ ɜ ɧɚɲɟ ɜɪɟɦɹ ɬɪɭɞɧɨ ɧɚɡɜɚɬɶ ɩɪɢɟɦɥɟɦɵɦ), ɢ ɟɝɨ ɜɨɡ-
ɧɢɤɧɨɜɟɧɢɟ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶɸ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɩɨɬɪɟɛɥɟ-
ɧɢɹ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɭɫɥɭɝ ɞɥɹ ɥɢɰ, ɤɨɬɨɪɵɟ, ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɦɢ ɢɯ 
ɡɞɨɪɨɜɶɹ, ɢɫɤɥɸɱɚɥɢɫɶ ɢɡ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɵɧɤɚ. ɂɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ ɪɟɲɟɧɢɹ 
ɷɬɨɣ ɡɚɞɚɱɢ ɱɚɳɟ ɜɫɟɝɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɨɣ ɢɧɮɪɚ-
ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ, ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɩɨɞ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɦɚɥɨɦɨɛɢɥɶɧɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ 
(ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ ɨɬɟɥɟɣ ɩɚɧɞɭɫɚɦɢ, ɨɫɧɚɳɟɧɢɟ ɨɫɬɚɧɨɜɨɤ ɨɛɳɟ-
ɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ ɩɨɞɴɟɦɧɵɦɢ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚɦɢ ɢ ɬ.ɞ.), ɢ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɫɩɟ-
ɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɫɟɪɜɢɫɨɜ (ɩɨɦɨɳɶ ɩɪɢ ɩɨɞɴɟɦɟ ɩɨ ɥɟɫɬɧɢɰɟ). 

ɗɬɨɬ ɩɨɞɯɨɞ ɜ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ ɷɜɨɥɸɰɢɨɧɢɪɨɜɚɥ ɜ ɞɜɭɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɯ: 
1. ȼɤɥɸɱɟɧɢɟ ɜ ɦɚɥɨɦɨɛɢɥɶɧɵɟ ɝɪɭɩɩɵ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɥɸɞɟɣ, ɧɟ 

ɢɦɟɸɳɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦ ɫɨ ɡɞɨɪɨɜɶɟɦ, ɧɨ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɩɨɞɜɟɪɝɚɸɳɢɯɫɹ ɜɨɡɞɟɣɫɬ-
ɜɢɸ ɞɪɭɝɢɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ, ɨɝɪɚɧɢɱɢɜɚɸɳɢɯ ɢɯ ɦɨɛɢɥɶɧɨɫɬɶ [3]. Ɍɚɤɢɦɢ ɮɚɤ-
ɬɨɪɚɦɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɧɚɥɢɱɢɟ ɦɚɥɨɥɟɬɧɢɯ ɞɟɬɟɣ, ɬɹɠɟɥɨɝɨ ɛɚɝɚɠɚ ɢ ɬ.ɞ. ɂɧɤ-
ɥɸɡɢɜɧɵɣ ɬɭɪɢɡɦ, ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɧɚ ɷɬɭ ɤɚɬɟɝɨɪɢɸ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ, 
ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ, ɤɚɤ ɢ ɜ ɫɢɬɭɚɰɢɢ, ɨɩɢɫɚɧɧɨɣ ɜɵɲɟ, ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɧ-
ɧɨɣ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɢ ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɫɟɪɜɢɫɨɜ (ɤɚɦɟɪɵ ɯɪɚɧɟɧɢɹ, ɞɟɬ-
ɫɤɢɟ ɤɨɦɧɚɬɵ ɢ ɬ.ɞ.). Ⱦɥɹ ɷɬɨɝɨ ɜɢɞɚ ɢɧɤɥɸɡɢɜɧɨɝɨ ɬɭɪɢɡɦɚ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ 
ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɣ ɬɟɪɦɢɧ «ɛɟɡɛɚɪɶɟɪɧɵɣ ɬɭɪɢɡɦ» [1]. 

2. Ɉɬɧɟɫɟɧɢɟ ɤ ɱɢɫɥɭ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɭɫɥɭɝ ɢɧɤɥɸɡɢɜɧɨɝɨ ɬɭɪɢɡɦɚ 
ɥɸɞɟɣ ɫ ɨɫɨɛɵɦɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦɢ ɡɞɨɪɨɜɶɹ, ɧɟ ɜɥɢɹɸɳɢɦɢ (ɢɥɢ ɜɥɢɹɸ-
ɳɢɦɢ ɧɟɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ) ɧɚ ɢɯ ɦɨɛɢɥɶɧɨɫɬɶ, ɧɨ ɢɫɩɵɬɵɜɚɸɳɢɯ ɡɚɬɪɭɞɧɟɧɢɹ 
ɩɪɢ ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɢ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɯ ɬɭɪɢɫɬɫɤɢɯ ɭɫɥɭɝ. ɗɬɢ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɩɨɬɪɟ-
ɛɢɬɟɥɟɣ ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɜ ɫɟɛɹ ɥɸɞɟɣ ɫ ɧɚɪɭɲɟɧɢɹɦɢ ɨɪɝɚɧɨɜ ɱɭɜɫɬɜ (ɫɥɭɯ, 
ɡɪɟɧɢɟ ɢ ɬ.ɞ.), ɤɨɝɧɢɬɢɜɧɵɦɢ ɩɪɨɛɥɟɦɚɦɢ ɢ ɬ.ɞ. Ⱦɚɧɧɵɟ ɤɥɢɟɧɬɵ ɦɨɝɭɬ ɧɟ 
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ɧɭɠɞɚɬɶɫɹ ɜ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɟ (ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɢɯ ɦɨɛɢɥɶ-
ɧɨɫɬɶ ɧɟ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɚ), ɨɞɧɚɤɨ ɢɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɚ ɚɞɚɩɬɚɰɢɹ ɫɚɦɨɝɨ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟ-
ɫɤɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɨɹɫɧɟɧɢɹ ɤ ɦɭɡɟɣɧɵɦ ɷɤɫɩɨɧɚɬɚɦ ɲɪɢɮɬɨɦ 
Ȼɪɚɣɥɹ) [4, 5]. ɗɬɨɬ ɜɢɞɭ ɢɧɤɥɸɡɢɜɧɨɝɨ ɬɭɪɢɡɦɚ ɦɨɠɟɬ ɨɛɨɡɧɚɱɚɬɶɫɹ ɬɟɪ-
ɦɢɧɚɦɢ «ɞɨɫɬɭɩɧɵɣ ɬɭɪɢɡɦ» ɢɥɢ «ɩɚɪɚɬɭɪɢɡɦ» [1]. 

Ɉɩɢɫɚɧɧɵɟ ɜɵɲɟ ɩɨɞɯɨɞɵ ɤ ɩɨɧɢɦɚɧɢɸ ɩɪɢɪɨɞɵ ɢɧɤɥɸɡɢɜɧɨɝɨ ɬɭ-
ɪɢɡɦɚ ɦɨɠɧɨ ɧɚɡɜɚɬɶ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɦɢ ɧɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɜ ɤɚ-
ɱɟɫɬɜɟ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɡɚɞɚɱɢ ɢɧɤɥɸɡɢɜɧɨɝɨ ɬɭɪɢɡɦɚ ɨɧɢ ɜɢɞɹɬ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɜɨɡ-
ɦɨɠɧɨɫɬɢ ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɹ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɞɥɹ ɤɚɬɟɝɨɪɢɣ ɤɥɢɟɧɬɨɜ 
ɫ ɨɫɨɛɵɦɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦɢ. 

Ɉɞɧɚɤɨ, ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɜɚɠɧɨɫɬɶ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɢ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟ-
ɫɤɢɯ ɭɫɥɭɝ ɞɥɹ ɜɫɟɯ ɝɪɭɩɩ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɧɚ ɪɚɜɧɨɣ ɨɫɧɨɜɟ, ɬɚɤɨɣ ɩɨɞɯɨɞ ɧɟ 
ɭɱɢɬɵɜɚɟɬ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɜ ɩɨɧɢɦɚɧɢɢ ɩɪɢɪɨɞɵ ɮɢɪɦɵ. Ɉɞɧɢɦ 
ɢɡ ɜɚɠɧɵɯ ɧɚɭɱɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɜ ɷɬɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɬɟɣɤɯɨɥɞɟɪɫɤɢɣ 
ɩɨɞɯɨɞ, ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɤɨɬɨɪɵɦ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɫɜɨɢɯ 
ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢɧɬɟɪɟɫɚɯ, ɧɨ ɢ ɜ ɢɧɬɟɪɟɫɚɯ ɞɪɭɝɢɯ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɢ ɜɧɟɲɧɢɯ 
ɫɬɟɣɤɯɨɥɞɟɪɨɜ [6]. ɂ ɟɫɥɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɭɱɢɬɵɜɚ-
ɥɢɫɶ ɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɮɢɪɦɵ, ɬɨ ɡɚɩɪɨɫɵ ɞɪɭɝɢɯ ɝɪɭɩɩ ɫɬɟɣɤɯɨɥɞɟɪɨɜ ɜ ɪɹ-
ɞɟ ɫɥɭɱɚɟɜ ɜɨ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɟ ɩɪɢɧɢɦɚɥɢɫɶ. 

ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɭɱɟɬɚ ɞɪɭɝɢɯ ɝɪɭɩɩ ɫɬɟɣɤɯɨɥɞɟɪɨɜ ɩɪɢɜɟɥɚ ɤ ɜɨɡ-
ɧɢɤɧɨɜɟɧɢɸ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɤ ɩɨɧɢɦɚɧɢɸ ɢɧɤɥɸɡɢɜɧɨɝɨ ɬɭɪɢɡ-
ɦɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɦɵ ɦɨɠɟɦ ɧɚɡɜɚɬɶ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɦ ɧɚ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɚ. ȼ ɫɨɨɬ-
ɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɷɬɢɯ ɩɨɞɯɨɞɨɦ, ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɢɣ ɛɢɡɧɟɫ ɞɨɥɠɟɧ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɬɶ ɢɧ-
ɬɟɪɟɫɵ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɫɚɦɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ 
ɭɫɥɭɝ, ɧɨ ɢ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜ, ɧɚɯɨɞɹɳɢɯɫɹ ɜ ɬɨɣ ɢɥɢ ɢɧɨɣ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɨɣ ɞɟɫɬɢ-
ɧɚɰɢɢ [7]. Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɬɭɪɢɡɦɚ, ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɷɬɨɦɭ ɩɨɞɯɨɞɭ, ɞɨɥɠɧɨ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨ-
ɜɚɬɶ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɦɭ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɦɭ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɞɟɫɬɢɧɚɰɢɢ, ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɪɚ-
ɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ, ɜɨɜɥɟɱɟɧɢɸ ɦɟɫɬɧɵɯ ɠɢɬɟɥɟɣ ɜ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɬɭɪɢɫɬɨɜ ɢ ɬ. ɞ. 
ɂɧɬɟɪɟɫɧɨ ɩɨɞɱɟɪɤɧɭɬɶ, ɱɬɨ ɷɬɨɬ ɩɨɞɯɨɞ ɧɢɤɚɤ ɧɟ ɫɜɹɡɚɧ ɫ ɭɪɨɜɧɟɦ ɦɨ-
ɛɢɥɶɧɨɫɬɢ ɢɥɢ ɨɫɨɛɵɦɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦɢ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɤɚɤ ɬɭɪɢɫɬɨɜ, ɬɚɤ ɢ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɟɣ ɦɟɫɬɧɵɯ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜ. ɉɨɞ ɢɧɤɥɸɡɢɜɧɨɫɬɶɸ ɜ ɞɚɧɧɨɦ ɤɨɧ-
ɬɟɤɫɬɟ ɩɨɧɢɦɚɟɬɫɹ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɤɚɤ ɞɥɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɢ ɩɪɨɜɚɣɞɟɪɨɜ 
ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɭɫɥɭɝ, ɬɚɤ ɢ ɞɥɹ ɦɟɫɬɧɵɯ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜ (ɤɨɬɨɪɵɟ, ɩɪɢ ɬɪɚɞɢ-
ɰɢɨɧɧɨɦ ɩɨɞɯɨɞɟ ɤ ɬɭɪɢɡɦɭ, ɧɟɪɟɞɤɨ ɢɫɤɥɸɱɚɥɢɫɶ ɢɡ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɢ 
ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɢ). Ɍɟɦ ɧɟ ɦɟɧɟɟ, ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɜɚɠɧɨɫɬɶ ɬɚɤɨɝɨ 
ɩɨɞɯɨɞɚ ɞɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɛɨɥɟɟ ɫɩɪɚɜɟɞɥɢɜɨɝɨ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɨɬ 
ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɭɫɥɭɝ, ɟɝɨ ɜɚɠɧɵɦ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɭɱɟɬɚ ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɢɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɤɚɬɟɝɨɪɢɣ ɥɢɰ 
ɩɪɢ ɫɨɡɞɚɧɢɢ ɢ ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɢ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɭɫɥɭɝ. 

Ⱦɚɥɶɧɟɣɲɟɟ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɫɬɟɣɤɯɨɥɞɟɪɫɤɨɣ ɦɨɞɟɥɢ 
ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɢɧɤɥɸɡɢɜɧɨɝɨ ɬɭɪɢɡɦɚ ɜ ɫɨɱɟɬɚɧɢɢ ɫ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶɸ ɩɪɢ-



1039 

 

ɧɢɦɚɬɶ ɜɨ ɜɧɢɦɚɧɢɹ ɨɫɨɛɵɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɝɪɭɩɩ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɩɪɢ-
ɜɟɥɨ ɤ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɸ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ, ɫɭɬɶ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ 
ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɢɧɤɥɸɡɢɜɧɨɫɬɶ ɞɨɥɠɧɚ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɬɶɫɹ ɞɥɹ ɜɫɟɯ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɢ ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɹ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ [8]: 

- ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɹ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɞɥɹ ɥɢɰ ɫ ɨɫɨ-
ɛɵɦɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦɢ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦɢ; 

- ɭɱɚɫɬɢɟ ɥɢɰ ɫ ɨɫɨɛɵɦɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦɢ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦɢ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ; 

- ɜɤɥɸɱɟɧɢɟ ɜ ɫɨɫɬɚɜ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɞɟɫɬɢɧɚɰɢɣ ɧɨɜɵɯ ɦɟɫɬ [9,             
10, 11]; 

- ɜɨɜɥɟɱɟɧɢɟ ɦɟɫɬɧɵɯ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜ ɜ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɢ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɰɟɧɧɨ-
ɫɬɢ. 

ɉɨ ɧɚɲɟɦɭ ɦɧɟɧɢɸ, ɢɦɟɧɧɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɥɭɱɲɟ ɜɫɟɝɨ ɫɨɨɬ-
ɜɟɬɫɬɜɭɟɬ ɫɭɬɢ ɢɧɤɥɸɡɢɜɧɨɝɨ ɬɭɪɢɡɦɚ ɤɚɤ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚ ɪɚɜɧɨɝɨ ɞɨɫɬɭɩɚ 
ɪɚɡɧɵɯ ɤɚɬɟɝɨɪɢɣ ɥɢɰ ɤ ɰɟɧɧɨɫɬɢ, ɫɨɡɞɚɜɚɟɦɨɣ ɩɪɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ ɢ ɩɨ-
ɬɪɟɛɥɟɧɢɢ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. Ɉɧ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ, ɱɬɨ ɩɨɧɹɬɢɟ ɢɧɤɥɸ-
ɡɢɢ (ɛɚɡɨɜɨɟ ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɩɪɢɪɨɞɵ ɢɧɤɥɸɡɢɜɧɨɝɨ ɬɭɪɢɡɦɚ) ɧɟ ɨɝɪɚɧɢɱɢɜɚ-
ɟɬɫɹ ɨɯɜɚɬɨɦ ɥɸɞɟɣ ɫ ɨɫɨɛɵɦɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦɢ ɤɚɤ ɩɨɥɭɱɚɬɟɥɟɣ ɬɭɪɢɫɬɢ-
ɱɟɫɤɢɯ ɭɫɥɭɝ, ɚ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɫɨɡɞɚɧɢɟɦ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɨɬ 
ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɞɥɹ ɜɫɟɯ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɟɝɨ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɢ ɩɨ-
ɬɪɟɛɥɟɧɢɹ ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨ ɨɬ ɧɚɥɢɱɢɹ ɭ ɧɢɯ ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɢɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɢ 
ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ. 

 

Ɂɚɤɥɸɱɟɧɢɟ 

Ʉɚɤ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɜɵɩɨɥɧɟɧɧɵɣ ɧɚɦɢ ɚɧɚɥɢɡ, ɢɧɤɥɸɡɢɜɧɵɣ ɬɭɪɢɡɦ ɧɟ 
ɫɥɟɞɭɟɬ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɤɚɤ ɫɢɧɨɧɢɦ ɦɚɥɨɦɨɛɢɥɶɧɨɝɨ ɬɭɪɢɡɦɚ. ɂɧɤɥɸɡɢɜ-
ɧɵɣ ɬɭɪɢɡɦ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɪɚɜɧɨɝɨ ɭɱɚɫɬɢɹ ɜ ɩɨɥɭɱɟɧɢɢ 
ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɨɬ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɢ ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɹ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɞɥɹ ɜɫɟɯ 
ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. Ɇɚɥɨɦɨɛɢɥɶɧɵɣ, ɛɟɡɛɚɪɶɟɪɧɵɣ 
ɢ ɞɨɫɬɭɩɧɵɣ ɬɭɪɢɡɦ ɧɟ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɫɢɧɨɧɢɦɚɦɢ ɢɧɤɥɸɡɢɜɧɨɝɨ ɬɭɪɢɡɦɚ, ɚ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɨɛɨɣ ɟɝɨ ɱɚɫɬɧɵɟ ɫɥɭɱɚɢ. ɉɨ ɧɚɲɟɦɭ ɦɧɟɧɢɸ, ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ 
ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ ɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɭ ɩɪɢ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɢɧɤɥɸɡɢɜɧɨɝɨ ɬɭɪɢɡɦɚ 
ɧɚɞɨ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɢɦɟɧɧɨ ɧɚ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɟɝɨ ɩɨɧɢɦɚɧɢɸ, 
ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɢɦɟɧɧɨ ɨɧ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɦɚɤɫɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɣ ɷɮɮɟɤɬ, ɱɬɨ 
ɢɦɟɟɬ ɛɨɥɶɲɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɤɚɤ ɞɥɹ ɢɧɞɭɫɬɪɢɢ ɬɭɪɢɡɦɚ, ɬɚɤ ɢ ɞɥɹ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶ-
ɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ. 
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ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɸɬɫɹ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɨɫɧɨɜɵ ɧɨɜɨɝɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜ ɦɢɪɨɜɨɣ 
ɧɚɭɤɟ ɢ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɬɭɪɢɡɦɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɣ ɞɢɡɚɣɧ. Ɋɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɟ ɢɧ-
ɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɬɭɪɢɫɬɫɤɨɝɨ ɞɢɡɚɣɧɚ ɜ ɰɟɥɹɯ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɩɨɜɟɞɟɧɱɟɫɤɢɯ ɩɚɬɬɟɪ-
ɧɨɜ ɬɭɪɢɫɬɨɜ ɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɣ ɩɨ ɫɨɡɞɚ-
ɧɢɸ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɵɯ ɬɭɪɢɫɬɫɤɢɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ. 
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Ⱦɥɹ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɧɟ-

ɨɛɯɨɞɢɦɨ ɢɡɭɱɚɬɶ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ ɩɭɬɟɲɟɫɬɜɟɧɧɢɤɨɜ – ɢɯ ɜɤɭɫɵ, ɩɪɟɞɩɨɱɬɟ-
ɧɢɹ, ɨɛɪɚɡ ɦɵɲɥɟɧɢɹ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ ɨ ɩɨɤɭɩɤɟ ɢ ɢɯ ɦɨ-
ɛɢɥɶɧɨɫɬɶ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɩɟɪɟɦɟɳɟɧɢɣ. Ɉɫɦɵɫɥɟɧɢɟ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɬɭɪɢɫɬɨɜ ɧɚ 
ɭɪɨɜɧɟ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɬɭɪɢɫɬɫɤɨɣ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɥɨɠɧɨɣ ɧɚɭɱɧɨ-

ɩɪɢɤɥɚɞɧɨɣ ɡɚɞɚɱɟɣ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɧɚɞɟɠɧɵɟ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ ɨɛ ɷɬɨɦ 
ɫɥɨɠɧɨɦ ɹɜɥɟɧɢɢ ɧɟɥɟɝɤɨ ɩɨɥɭɱɢɬɶ. Ɍɟɦ ɧɟ ɦɟɧɟɟ, ɨɧɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵ ɞɥɹ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɬɭɪɢɫɬɫɤɢɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɞɥɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɦɟ-
ɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɸ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɣ ɢ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ. 

Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɵɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɬɭ-
ɪɢɡɦɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɣ ɞɢɡɚɣɧ [1]. ȼ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɝɨɞɵ ɩɨɬɪɟɛɢ-
ɬɟɥɶɫɤɢɣ ɞɢɡɚɣɧ ɧɚɱɚɥ ɧɚɛɢɪɚɬɶ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶ ɜ ɡɚɩɚɞɧɨɣ ɧɚɭɱɧɨɣ ɩɟɪɢɨ-
ɞɢɤɟ ɤɚɤ ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ ɞɥɹ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɚɫɩɟɤ-
ɬɨɜ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɝɨ ɬɭɪɢɡɦɚ ɱɟɪɟɡ ɩɪɨɚɤɬɢɜɧɨɟ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɩɨ-
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ɜɟɞɟɧɱɟɫɤɢɯ ɩɚɬɬɟɪɧɨɜ ɬɭɪɢɫɬɨɜ ɢ ɦɟɫɬɧɵɯ ɠɢɬɟɥɟɣ ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɬɚɤɢɯ ɩɟ-
ɪɟɦɟɧɧɵɯ, ɤɚɤ ɚɭɬɟɧɬɢɱɧɨɫɬɶ, ɥɢɱɧɵɣ ɨɩɵɬ, ɷɦɨɰɢɢ, ɧɚɪɪɚɬɢɜɵ, ɫɨɜɦɟɫɬ-
ɧɨ ɫɨɡɞɚɜɚɟɦɚɹ ɰɟɧɧɨɫɬɶ. Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɞɢɡɚɣ-
ɧɚ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɟ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɩɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟ-
ɫɤɨɦɭ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɬɭɪɢɡɦɚ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ. Ɇɟɬɨɞɨɥɨɝɢɹ ɩɨɬɪɟɛɢ-
ɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɞɢɡɚɣɧɚ ɩɪɢɡɜɚɧɚ ɪɟɲɢɬɶ ɩɪɨɛɥɟɦɭ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɝɨ ɪɚɡ-
ɜɢɬɢɹ ɬɭɪɢɡɦɚ, ɧɨ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɢ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ 
ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɣ ɬɭɪɢɫɬɨɜ. 

ɐɟɥɶɸ ɧɚɫɬɨɹɳɟɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɛɡɨɪ ɩɪɚɤɬɢɤ ɩɪɢɦɟɧɟ-
ɧɢɹ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɢɹ ɬɭɪɢɫɬɫɤɨɝɨ ɞɢɡɚɣɧɚ ɞɥɹ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɩɨɜɟɞɟɧɱɟɫɤɢɯ 
ɩɚɬɬɟɪɧɨɜ ɬɭɪɢɫɬɨɜ. 

ȼ ɦɢɪɨɜɨɣ ɧɚɭɤɟ ɢ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɬɭɪɢɡɦɚ ɢɞɟɢ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɬɭɪɢɫɬɫɤɨɝɨ ɩɨ-
ɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɞɢɡɚɣɧɚ (tourism design) ɢ ɞɢɡɚɣɧɟɪɫɤɢɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɜ 
ɫɮɟɪɟ ɬɭɪɢɡɦɚ (design science in tourism) ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɜ ɩɨ-
ɫɥɟɞɧɢɟ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɥɟɬ. ɗɬɨ ɧɨɜɚɹ, ɤɪɚɣɧɟ ɦɧɨɝɨɨɛɟɳɚɸɳɚɹ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹ ɜ 
ɬɟɨɪɢɢ ɢ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɬɭɪɢɡɦɚ, ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɱɟɦ ɩɪɨɟɤɬ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɢɨɧɟɪɧɵɦ ɞɥɹ 
Ɋɨɫɫɢɢ.  

ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɢɧɞɭɫɬɪɢɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɬɭɪɢɡɦɚ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ 
ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ ɜ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɨ 
ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɸ ɛɨɥɶɲɟɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɩɭɬɟɲɟɫɬɜɟɧɧɢɤɨɜ, ɧɨ ɢ ɫɢɫɬɟɦɧɵɟ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɭɫɢɥɢɹ ɜɫɟɯ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɚɥɶɧɵɯ ɫɬɟɣɤɯɨɥ-
ɞɟɪɨɜ ɩɨ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɬɭɪɢɫɬɫɤɢɦɢ 
ɩɨɬɨɤɚɦɢ ɢ ɨɤɚɡɚɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɭɫɥɭɝ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɮɨɪɦɢɪɭɸɬ ɩɨɥɨɠɢ-
ɬɟɥɶɧɵɣ ɢ ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɯ ɨɩɵɬ ɢ ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɹ ɨɬ ɩɨɫɟɳɟɧɢɹ ɬɭɪɢɫɬɫɤɨɣ ɞɟɫ-
ɬɢɧɚɰɢɢ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɟɪɜɨɨɱɟɪɟɞɧɨɣ ɡɚɞɚɱɟɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɯ ɡɚ 
ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɣ. 

Ɍɪɚɞɢɰɢɨɧɧɨ ɪɨɥɶ ɞɢɡɚɣɧɚ ɜ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹɯ ɬɭɪɢɡɦɚ ɛɵɥɚ ɨɪɢɟɧɬɢ-
ɪɨɜɚɧɚ ɧɚ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜ ɞɥɹ ɬɭɪɢɡɦɚ ɢ 
ɪɟɤɪɟɚɰɢɢ. ȼ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɣ ɷɬɨɬ ɩɪɨɰɟɫɫ ɮɨɤɭɫɢɪɭɟɬ-
ɫɹ ɧɚ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɢ ɬɭɪɢɫɬɫɤɨɝɨ ɨɩɵɬɚ, ɝɞɟ ɬɭɪɢɫɬɵ ɫɬɚɧɨɜɹɬɫɹ ɫɨ-

ɬɜɨɪɰɚɦɢ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜ, ɚ ɞɢɡɚɣɧ ɭɫɥɭɝ ɢ ɨɩɵɬɚ ɫɬɚɥ ɢɝɪɚɬɶ 
ɜɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɬɭɪɢɡɦɚ. ɐɟɥɶɸ ɬɭɪɢɫɬɫɤɨɝɨ ɞɢɡɚɣɧɚ ɹɜɥɹ-
ɟɬɫɹ ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɬɶ ɬɭɪɢɫɬɫɤɨɟ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ (ɞɨɫ-
ɬɨɩɪɢɦɟɱɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɚ, ɨɛɴɟɤɬɵ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɮɟɪɵ ɢ ɩɪ.) ɜ 
ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɨ ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɣ (ɷɦɨɰɢɢ ɢ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɣ ɨɩɵɬ). 

ɉɪɨɜɟɞɟɧɧɵɣ ɤɨɧɬɟɧɬ-ɚɧɚɥɢɡ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɩɨ ɩɪɨɛɥɟ-
ɦɚɬɢɤɟ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɢɹ ɬɭɪɢɫɬɫɤɨɝɨ ɞɢɡɚɣɧɚ ɜ ɰɟɥɹɯ ɭɫɬɨɣ-
ɱɢɜɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɣ ɩɨɤɚɡɚɥ ɧɚɥɢɱɢɟ ɛɨɝɚɬɨɝɨ ɷɦɩɢɪɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɨɩɵɬɚ [2-8]. ɉɪɨɢɥɥɸɫɬɪɢɪɭɟɦ ɥɢɲɶ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɢɦɟɪɵ ɩɪɚɤɬɢɤ. 

ȼ ɯɨɞɟ ɩɨɫɟɳɟɧɢɹ ɞɟɫɬɢɧɚɰɢɢ ɢ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɣ, ɬɭɪɢɫɬ ɩɟ-
ɪɟɞɜɢɝɚɟɬɫɹ ɜ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɟ, ɫɬɚɥɤɢɜɚɹɫɶ ɫ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɚɫɩɟɤɬɚɦɢ ɬɭɪɢɫɬ-
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ɫɤɨɝɨ ɨɩɵɬɚ. Ⱦɥɹ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɦɚɪɲɪɭɬɨɦ ɬɭɪɢɫɬɚ, ɢɫɩɨɥɶɡɭ-
ɟɬɫɹ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɩɥɚɧɚ ɭɫɥɭɝ (service blueprinting) [2], ɤɨɬɨ-
ɪɵɣ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɨɩɢɫɵɜɚɬɶ ɦɚɪɲɪɭɬɵ, ɱɟɪɟɡ ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɩɪɨɯɨɞɢɬ ɤɥɢɟɧɬ ɞɥɹ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɭɧɢɤɚɥɶɧɨɝɨ ɬɭɪɢɫɬɫɤɨɝɨ ɨɩɵɬɚ. ɉɥɚɧ ɭɫ-
ɥɭɝɢ – ɷɬɨ ɛɥɨɤ-ɫɯɟɦɵ (ɬ.ɟ. ɫɯɟɦɚ ɩɪɨɰɟɫɫɚ), ɤɨɬɨɪɚɹ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɞɥɹ ɨɩ-
ɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɨɜ (ɬɨɱɟɤ ɫɨɩɪɢɤɨɫɧɨɜɟɧɢɹ) ɬɭɪɢɫɬɫɤɨɝɨ ɨɩɵɬɚ ɢ 
ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɟɣ ɦɟɠɞɭ ɨɬɞɟɥɶɧɵɦɢ ɟɝɨ ɷɥɟɦɟɧɬɚɦɢ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɚɦɢ. Ⱦɪɭɝɢɦɢ 
ɫɥɨɜɚ, ɷɬɨ ɬɭɪɢɫɬɫɤɢɣ ɩɪɨɞɭɤɬ ɜ ɪɚɫɲɢɪɟɧɧɨɦ ɟɝɨ ɜɚɪɢɚɧɬɟ, ɤɨɬɨɪɵɣ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ «ɫɪɟɠɢɫɫɢɪɨɜɚɧɧɵɣ» ɨɩɵɬ ɞɥɹ ɬɭɪɢɫɬɨɜ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ 
ɩɪɢɧɢɦɚɸɳɟɣ ɫɬɨɪɨɧɵ [3]. ɉɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɬɟɣɤɯɨɥɞɟɪɨɜ ɬɭɪɢ-
ɫɬɫɤɨɝɨ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ (ɝɢɞɵ, ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ, ɨɛɴɟɤɬɵ 
ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɢɬɚɧɢɹ, ɬɪɚɧɫɩɨɪɬ ɢ ɩɪ.) ɢ ɫɢɧɯɪɨɧɢɡɚɰɢɹ ɢɯ ɢɧɬɟɪɟɫɨɜ ɜ 
ɰɟɥɹɯ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɬɭɪɢɡɦɚ ɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɬɭ-
ɪɢɫɬɫɤɨɝɨ ɨɩɵɬɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɨɣ ɢ ɬɪɟɛɭɟɬ ɫɢɫɬɟɦɧɨɣ ɤɨɨɪ-
ɞɢɧɚɰɢɢ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɦɟɫɬɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɨ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɣ. 

Ʉɚɪɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɬɭɪɢɫɬɫɤɨɝɨ ɨɩɵɬɚ – ɷɬɨ ɩɪɨɰɟɫɫ ɫɛɨɪɚ, ɚɧɚɥɢɡɚ ɢ ɢɧ-
ɬɟɪɩɪɟɬɚɰɢɢ ɛɨɥɶɲɨɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɞɚɧɧɵɯ ɨ ɩɟɪɟɞɜɢɠɟɧɢɹɯ ɬɭɪɢɫɬɨɜ ɜ 
ɩɪɟɞɟɥɚɯ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɞɟɫɬɢɧɚɰɢɢ, ɫ ɰɟɥɶɸ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɟɝɨ ɜɤɭɫɨɜ ɢ ɩɪɟɞ-
ɩɨɱɬɟɧɢɣ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɟ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɫɬɪɨɹɬɫɹ ɢ ɩɪɨɟɤɬɢɪɭɸɬɫɹ ɬɭɪɢ-
ɫɬɫɤɢɟ ɩɪɨɞɭɤɬɵ ɢ ɦɚɪɲɪɭɬɵ ɥɨɝɢɫɬɢɤɢ ɬɭɪɢɫɬɨɜ. ȼɚɠɧɨ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɜɵ-
ɹɜɢɬɶ ɬɪɚɟɤɬɨɪɢɢ ɬɭɪɢɫɬɫɤɨɝɨ ɩɟɪɟɞɜɢɠɟɧɢɹ, ɧɨ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɢɯ ɩɨɫɥɟɞɨ-
ɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɢ ɢɧɬɟɧɫɢɜɧɨɫɬɶ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɹ ɬɭɪɢɫɬɫɤɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤ-
ɬɚ. Ⱥɧɚɥɢɡ ɨɩɵɬɚ ɩɟɪɟɞɜɢɠɟɧɢɹ ɬɭɪɢɫɬɨɜ ɨɛɵɱɧɨ ɨɫɧɨɜɵɜɚɟɬɫɹ ɧɚ ɤɚɱɟɫɬ-
ɜɟɧɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɹɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɳɢɯ ɩɨɞɯɨɞ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɣ 
ɧɚ ɢɡɭɱɟɧɢɢ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɫɥɭɱɚɟɜ (case study), ɢɡɭɱɟɧɢɟ ɨɩɵɬɚ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨ-
ɜɚɧɢɟɦ ɦɧɨɝɨɱɢɫɥɟɧɧɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɞɚɧɧɵɯ. ɂɬɟɪɚɬɢɜɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɪɨ-
ɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɬɭɪɢɫɬɫɤɨɝɨ ɨɩɵɬɚ ɬɪɟɛɭɟɬ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ, ɨɪɢɟɧɬɢ-
ɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɧɚ ɬɭɪɢɫɬɚ. Ⱦɥɹ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɞɚɧɧɵɯ ɨ ɩɟɪɟɞɜɢɠɟɧɢɢ ɬɭɪɢɫɬɨɜ 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɤɚɤ ɷɬɧɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɟ ɦɟɬɨɞɵ (ɜɤɥɸɱɟɧɧɨɟ ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɟ ɡɚ 
ɩɭɬɟɲɟɫɬɜɟɧɧɢɤɚɦɢ, ɝɥɭɛɢɧɧɵɟ ɢɧɬɟɪɜɶɸ, ɮɨɤɭɫ-ɝɪɭɩɩɵ, ɨɩɪɨɫɵ ɬɭɪɢ-
ɫɬɨɜ ɨɛ ɢɯ ɨɩɵɬɟ ɩɭɬɟɲɟɫɬɜɢɹ, ɞɧɟɜɧɢɤɢ ɬɭɪɢɫɬɨɜ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɢ 
ɞɪ.) [7], ɬɚɤ ɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɫ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ 
ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ (ɞɚɧɧɵɟ ɦɨɛɢɥɶɧɨɝɨ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɬɭɪɢɫɬɨɜ, 
ɦɨɛɢɥɶɧɚɹ ɷɬɧɨɝɪɚɮɢɹ ɢ ɩɪ.) [8]. 

ɂɫɩɨɥɶɡɭɹ ɦɨɛɢɥɶɧɵɟ, ɜɢɡɭɚɥɶɧɵɟ ɢ ɩɫɢɯɨɮɢɡɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɦɟɬɨɞɵ, 
Ⱥɧɧɚ ɋɤɭɬɬɚɪɢ ɭɫɬɚɧɨɜɢɥɚ, ɱɬɨ ɩɨɟɡɞɤɢ ɧɚ ɜɟɥɨɫɢɩɟɞɚɯ ɢ ɦɨɬɨɰɢɤɥɚɯ ɹɜ-
ɥɹɸɬɫɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ ɧɚɫɵɳɟɧɧɵɦ, ɮɢɡɢɱɟɫɤɢ ɫɥɨɠɧɵɦ ɨɩɵɬɨɦ, ɢɦɟɸɳɢɦ 
ɨɛɳɢɟ ɱɟɪɬɵ [5]. ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɦɨɛɢɥɶɧɵɯ, ɜɢɡɭɚɥɶɧɵɯ ɢ ɩɫɢɯɨɮɢɡɢɨ-
ɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɧɨɜɭɸ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɞɥɹ ɛɨɥɟɟ 
ɝɥɭɛɨɤɨɝɨ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɯ, ɫɟɧɫɨɪɧɵɯ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɢ ɷɦɨɰɢɨɧɚɥɶ-
ɧɵɯ ɨɬɬɟɧɤɨɜ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɩɵɬɚ. ɂɡɦɟɪɟɧɢɟ ɨɩɵɬɚ ɢ ɞɢɡɚɣɧ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ 
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ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ ɢɦɟɸɬ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ɞɥɹ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɛɨɥɟɟ ɭɫ-
ɬɨɣɱɢɜɵɯ ɢ ɛɨɝɚɬɵɯ ɨɩɵɬɨɦ ɮɨɪɦ ɬɭɪɢɫɬɫɤɨɣ ɦɨɛɢɥɶɧɨɫɬɢ. 

ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ ɨɩɢɫɚɧɧɵɟ ɜɵɲɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɦɨɝɭɬ ɫɭɳɟɫɬ-
ɜɟɧɧɨ ɪɚɫɲɢɪɢɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɩɨ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɣ ɜ 
ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɢ ɭɧɢɤɚɥɶɧɨɝɨ ɬɭɪɢɫɬɫɤɨɝɨ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ, ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɩɨ-
ɤɚɡɚɥɢ, ɱɬɨ ɬɭɪɢɫɬɵ, ɭɱɚɫɬɜɭɸɳɢɟ ɜ ɨɞɧɨɦ ɢ ɬɨɦ ɠɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɢ, ɦɨɝɭɬ 
ɢɦɟɬɶ ɫɨɜɟɪɲɟɧɧɨ ɪɚɡɧɵɣ ɨɩɵɬ ɢ ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɹ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɭɧɢɜɟɪɫɚɥɶɧɵɣ 
ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɸ ɬɭɪɢɫɬɫɤɨɝɨ ɨɩɵɬɚ ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦ. 
Ɉɞɧɚɤɨ ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ, ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɚɰɢɹ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɬɭɪɢɫɬɫɤɢɦɢ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟ-
ɧɢɹɦɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦ ɭɫɥɨɜɢɟɦ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɬɭɪɢɡɦɚ ɜ 
ɪɟɝɢɨɧɚɯ ɦɢɪɚ. Ⱦɥɹ Ɋɨɫɫɢɢ ɩɨɞɨɛɧɵɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɟɬ ɞɨɩɨɥɧɢ-
ɬɟɥɶɧɭɸ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɧɚ ɮɨɧɟ ɩɨɩɵɬɨɤ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɯ ɜɥɚɫɬɟɣ (ɜ ɥɢɰɟ Ɋɨɫ-
ɬɭɪɢɡɦɚ) ɩɟɪɟɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɬɶ ɬɭɪɢɫɬɫɤɢɟ ɩɨɬɨɤɢ ɧɚ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɣ ɪɵɧɨɤ ɜ 
ɪɚɦɤɚɯ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɬɭɪɢɡɦɚ. ɉɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɣ ɞɢɡɚɣɧ ɢ ɟɝɨ ɦɟ-
ɬɨɞɨɥɨɝɢɹ ɦɨɠɟɬ ɢ ɞɨɥɠɧɚ ɫɬɚɬɶ ɩɪɨɱɧɨɣ ɨɫɧɨɜɨɣ ɞɥɹ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɭɫ-
ɬɨɣɱɢɜɨɝɨ ɫɩɪɨɫɚ ɧɚ ɩɪɨɞɭɤɬɵ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɬɭɪɢɡɦɚ. 
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ɋɬɚɬɶɹ ɩɨɫɜɹɳɟɧɚ ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɦ ɚɥɝɨɪɢɬɦɚɦ ɞɥɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɹ ɢ 
ɜɵɛɨɪɚ ɤɪɟɞɢɬɧɵɯ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ. Ɉɧɚ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɲɚɝɢ ɞɥɹ ɪɚɫɱɟɬɚ ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɵɯ 
ɩɥɚɬɟɠɟɣ, ɨɛɳɟɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɤɪɟɞɢɬɚ, ɝɨɞɨɜɨɣ ɩɪɨɰɟɧɬɧɨɣ ɫɬɚɜɤɢ (APR), ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɰɟ-
ɧɚɪɢɟɜ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɩɚɪɚɦɟɬɪɨɜ ɤɪɟɞɢɬɚ. Ⱥɜɬɨɪɵ ɬɚɤɠɟ ɩɨɞɫɜɟɱɢɜɚɸɬ ɜɚɠɧɨɫɬɶ ɚɧɚɥɢ-
ɡɚ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɩɪɨɰɟɧɬɧɵɯ ɫɬɚɜɨɤ ɢ ɪɚɫɱɟɬɚ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɞɨɥɝɚ ɤ ɞɨɯɨɞɭ.  

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɨɟ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɤɪɟɞɢɬɧɵɟ ɚɥɝɨɪɢɬɦɵ, ɤɪɟ-
ɞɢɬɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ 
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This paper focuses on mathematical algorithms for efficient comparison and selection 

of loan offers. It provides steps for calculating monthly payments, total cost of credit, annu-

al percentage rate (APR), and loan parameter scenarios. The authors also highlight the im-

portance of analyzing interest rate changes and calculating debt-to-income ratio.  
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Ʉɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɵɟ ɤɪɟɞɢɬɵ ɢɝɪɚɸɬ ɜɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɢ ɮɢɧɚɧ-
ɫɨɜɨɣ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɢ ɤɪɭɩɧɵɯ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ. ɉɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ 
ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɡɚɟɦɧɵɦ ɫɪɟɞɫɬɜɚɦ ɧɚ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɤɨɪɨɬɤɢɣ ɫɪɨɤ, 
ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɢɦ ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɫɜɨɟɣ ɥɢɤɜɢɞɧɨɫɬɶɸ ɢ ɩɨ-
ɬɪɟɛɧɨɫɬɶɸ ɜ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɢ. Ʉɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɵɟ ɤɪɟɞɢɬɵ ɩɨɦɨɝɚɸɬ ɨɪɝɚ-
ɧɢɡɚɰɢɢ ɛɟɫɩɟɪɟɛɨɣɧɨ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɫɜɨɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜɚ: ɩɥɚ-
ɬɢɬɶ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚɦ, ɨɩɥɚɱɢɜɚɬɶ ɮɚɤɬɨɪɢɧɝɨɜɵɟ ɤɨɦɢɫɫɢɢ, ɜɵɩɥɚɱɢɜɚɬɶ ɡɚ-
ɪɚɛɨɬɧɭɸ ɩɥɚɬɭ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ, ɩɪɨɰɟɧɬɵ ɩɨ ɪɚɧɟɟ ɜɡɹɬɵɦ ɤɪɟɞɢɬɚɦ ɢ ɜɵ-
ɩɨɥɧɹɬɶ ɞɪɭɝɢɟ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜɚ. ɗɬɨ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɧɨɪɦɚɥɶɧɨɦɭ ɮɭɧɤɰɢɨ-
ɧɢɪɨɜɚɧɢɸ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɬɶ ɯɨɪɨɲɢɟ ɨɬɧɨɲɟ-
ɧɢɹ ɫ ɞɟɥɨɜɵɦɢ ɩɚɪɬɧɟɪɚɦɢ ɢ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɵɝɨɞɧɵɟ ɭɫɥɨɜɢɹ ɞɥɹ 
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ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɤɪɟɞɢɬɧɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦ ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɨɛɨɪɨɬɧɵɦ ɤɚɩɢɬɚɥɨɦ ɢ ɩɨɝɚ-
ɲɚɬɶ ɞɟɛɢɬɨɪɫɤɭɸ ɢ ɤɪɟɞɢɬɨɪɫɤɭɸ ɡɚɞɨɥɠɟɧɧɨɫɬɶ. ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɤɪɚɬ-
ɤɨɫɪɨɱɧɵɯ ɤɪɟɞɢɬɨɜ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɢ 
ɫɧɢɡɢɬɶ ɡɚɬɪɚɬɵ. 

ɋɟɡɨɧɧɵɟ ɤɨɥɟɛɚɧɢɹ ɫɩɪɨɫɚ ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɵ ɞɥɹ ɦɧɨɝɢɯ ɨɬɪɚɫɥɟɣ, ɢ 
ɤɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɨɟ ɤɪɟɞɢɬɨɜɚɧɢɟ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɜɪɟɦɟɧɧɨ ɭɜɟɥɢɱɢɬɶ ɨɛɴɟɦ ɩɪɨɢɡ-
ɜɨɞɫɬɜɚ ɜ ɩɟɪɢɨɞ ɩɨɜɵɲɟɧɧɨɝɨ ɫɩɪɨɫɚ. Ɉɧɢ ɬɚɤɠɟ ɦɨɝɭɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ 
ɞɥɹ ɩɨɤɪɵɬɢɹ ɧɟɡɚɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɪɚɫɯɨɞɨɜ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ɲɬɪɚɮɵ ɢ ɩɟɧɢ, ɧɟ 
ɧɚɪɭɲɚɹ ɧɨɪɦɚɥɶɧɵɣ ɪɢɬɦ + ɪɚɛɨɬɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

ȼɚɠɧɨ ɡɧɚɬɶ, ɱɬɨ ɤɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɵɟ ɤɪɟɞɢɬɵ ɫɨɩɪɹɠɟɧɵ ɫ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧ-
ɧɵɦɢ ɪɢɫɤɚɦɢ, ɬɚɤɢɦɢ ɤɚɤ ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨɤɢɟ ɩɪɨɰɟɧɬɧɵɟ ɫɬɚɜɤɢ ɢ ɜɨɡɦɨɠ-
ɧɵɟ ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ ɫ ɩɨɝɚɲɟɧɢɟɦ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɜɨ ɢɡɛɟɠɚɧɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɭɞɟɥɹɬɶ ɩɪɢɫɬɚɥɶɧɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɮɢɧɚɧɫɚɦɢ. ȼ ɰɟ-
ɥɨɦ ɤɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɵɟ ɤɪɟɞɢɬɵ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬ ɤɪɭɩɧɵɦ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɮɢɧɚɧɫɨ-
ɜɭɸ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɶ. Ʉɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɵɟ ɢ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɟ ɞɟɧɟɠɧɵɟ ɪɢɫɤɢ, ɫɜɹ-
ɡɚɧɧɵɟ ɫ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ, ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ ɪɢɫɤɨɦ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɧɟ ɛɭɞɭɬ 
ɧɚɣɞɟɧɵ ɢɫɬɨɱɧɢɤɢ ɞɥɹ ɩɨɝɚɲɟɧɢɹ ɤɪɟɞɢɬɚ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɤɪɚɬɤɨɫɪɨɱ-
ɧɵɣ ɤɪɟɞɢɬɧɵɣ ɪɢɫɤ ɦɨɠɟɬ ɜɨɡɧɢɤɧɭɬɶ ɜ ɤɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɨɣ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ, ɚ 
ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɣ – ɜ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɨɣ [1]. 

Ʉɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɵɟ ɢɫɬɨɱɧɢɤɢ ɤɪɟɞɢɬɨɜɚɧɢɹ ɫɱɢɬɚɸɬɫɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɪɢɫɤɨ-
ɜɚɧɧɵɦɢ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɢɯ ɩɨɝɚɲɟɧɢɟ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ ɨɞɧɨɝɨ ɝɨɞɚ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ 
ɤ ɧɟɩɥɚɬɟɠɟɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ. Ɉɫɨɛɟɧɧɨ ɪɢɫɤɨɜɚɧɧɵɦ ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ ɬɚɤɨɣ ɢɫɬɨɱ-
ɧɢɤ, ɤɚɤ ɤɪɟɞɢɬɨɪɫɤɚɹ ɡɚɞɨɥɠɟɧɧɨɫɬɶ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɫɜɹɡɚɧɚ ɫ ɞɟɧɟɠɧɵɦɢ ɩɨɬɨ-
ɤɚɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɪɢɫɤ ɩɨ ɤɪɟɞɢɬɚɦ ɞɥɹ ɡɚɟɦɳɢɤɚ ɡɚɜɢɫɢɬ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɨɬ 
ɟɝɨ ɤɪɟɞɢɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɛɚɧɤɚ, ɬ.ɟ. ɨɬ ɟɝɨ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ 
ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɶ ɧɨɜɵɟ ɤɪɟɞɢɬɵ. ɗɬɚ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ, ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ 
ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɫɬɢ ɚɤɬɢɜɨɜ ɡɚɟɦɳɢɤɚ, ɫ ɨɞɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɢ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɫɬɢ ɟɝɨ 
ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɩɨɬɨɤɨɜ – ɫ ɞɪɭɝɨɣ. Ⱦɨɫɬɚɬɨɱɧɨɫɬɶ ɚɤɬɢɜɨɜ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɤ ɤɚɬɟɝɨ-
ɪɢɢ ɪɟɡɟɪɜɨɜ (ɛɚɥɚɧɫɚ), ɚ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɫɬɶ ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɩɨɬɨɤɨɜ – ɤ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ 
ɩɨɬɨɤɨɜ. ɉɨɫɥɟɞɧɢɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ ɛɨɥɟɟ ɜɚɠɧɵɦ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɢɦɟɧ-
ɧɨ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɝɟɧɟɪɢɪɨɜɚɬɶ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɟ ɞɟɧɟɠɧɵɟ ɩɨɬɨɤɢ 
ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɟɟ ɠɢɡɧɟɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɤɚɤ ɛɢɡɧɟɫɚ. 

Ɏɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɯ ɚɤɬɢɜɨɜ ɡɚ ɫɱɟɬ ɤɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɵɯ ɤɪɟ-
ɞɢɬɨɜ ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ ɨɱɟɧɶ ɪɢɫɤɨɜɚɧɧɵɦ. Ⱦɚɠɟ ɤɪɚɬɤɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɭɯɭɞɲɟɧɢɹ 
ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɛɚɧɤɢ ɫɨɱɥɢ ɤɪɚɬɤɨ-
ɫɪɨɱɧɵɣ ɤɪɟɞɢɬ ɩɨɞ ɡɚɥɨɝ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɪɢɫɤɨɜɚɧɧɵɦ, ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ 
ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɨɬɤɚɡɭ ɜ ɜɵɞɚɱɟ ɤɪɟɞɢɬɚ ɢ ɛɚɧɤɪɨɬɫɬɜɭ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

Ⱦɥɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɧɢɡɤɨɣ ɫɬɚɜɤɢ ɩɨ ɤɪɟɞɢɬɭ – 

ɷɬɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɫɥɚɠɟɧɧɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ. ɉɟɪɜɵɣ ɢ, 
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ɜɨɡɦɨɠɧɨ, ɫɚɦɵɣ ɜɚɠɧɵɣ ɲɚɝ – ɷɬɨ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨ-
ɫɬɢ. Ʉɪɟɞɢɬɨɪɵ ɩɪɟɞɩɨɱɢɬɚɸɬ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɫ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɞɟɦɨɧɫɬ-
ɪɢɪɭɸɬ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɶ ɢ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɮɢɧɚɧɫɚɦɢ.  

Ʉɪɟɞɢɬɧɵɣ ɪɟɣɬɢɧɝ ɬɚɤɠɟ ɢɝɪɚɟɬ ɤɥɸɱɟɜɭɸ ɪɨɥɶ. ɑɟɦ ɜɵɲɟ ɨɧ, ɬɟɦ 
ɧɢɠɟ ɩɪɨɰɟɧɬɧɵɟ ɫɬɚɜɤɢ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɤɪɟɞɢɬɧɨɣ ɢɫɬɨɪɢɢ ɢ ɪɟɣ-
ɬɢɧɝɚ – ɜɚɠɧɚɹ ɡɚɞɚɱɚ. ɉɨɝɚɲɟɧɢɟ ɞɨɥɝɨɜ ɜ ɫɪɨɤ ɢ ɦɢɧɢɦɢɡɚɰɢɹ ɞɨɥɝɨɜɨɣ 
ɧɚɝɪɭɡɤɢ ɩɨɦɨɝɭɬ ɜ ɷɬɨɦ ɩɪɨɰɟɫɫɟ [2]. 

Ⱦɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɢ ɩɥɚɧɵ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɬɚɤɠɟ ɩɨɜɵɲɚɸɬ ɲɚɧɫɵ 
ɧɚ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɧɢɡɤɢɯ ɩɪɨɰɟɧɬɧɵɯ ɫɬɚɜɨɤ. Ʉɪɟɞɢɬɨɪɵ ɯɨɬɹɬ ɜɢɞɟɬɶ ɱɟɬɤɨɟ 
ɜɢɞɟɧɢɟ ɛɭɞɭɳɟɝɨ ɢ ɭɜɟɪɟɧɧɨɫɬɶ ɜ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɞɨɫɬɢɱɶ ɩɨ-
ɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɰɟɥɟɣ. 

ȼɚɠɧɨ ɬɚɤɠɟ ɚɤɬɢɜɧɨ ɫɪɚɜɧɢɜɚɬɶ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɤɪɟɞɢɬɨ-
ɪɨɜ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɦɨɠɧɨ ɜɵɛɪɚɬɶ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɵɝɨɞɧɨɟ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ ɢ 
ɫɷɤɨɧɨɦɢɬɶ ɞɟɧɶɝɢ.  

ɋ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɛɚɧɤɚ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɯ ɚɥɝɨ-
ɪɢɬɦɨɜ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ ɞɥɹ ɩɨɞɛɨɪɚ ɤɪɟɞɢɬɨɩɨɥɭɱɚɬɟɥɟɣ. ȼɨɬ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ  
ɢɡ ɧɢɯ: 

Ʉɪɟɞɢɬɧɵɣ ɫɤɨɪɢɧɝ FICO (Fair Isaac Corporation). FICO Score – ɨɞɢɧ 
ɢɡ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɢɡɜɟɫɬɧɵɯ ɢ ɲɢɪɨɤɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ ɚɥɝɨɪɢɬɦɨɜ ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ 
ɤɪɟɞɢɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ. Ɉɧ ɨɫɧɨɜɵɜɚɟɬɫɹ ɧɚ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɨɦ ɚɧɚɥɢɡɟ ɤɪɟɞɢɬ-
ɧɨɣ ɢɫɬɨɪɢɢ ɡɚɟɦɳɢɤɚ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɢɫɬɨɪɢɸ ɩɥɚɬɟɠɟɣ, ɭɪɨɜɟɧɶ ɡɚɞɨɥɠɟɧɧɨ-
ɫɬɢ, ɩɪɨɞɨɥɠɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɤɪɟɞɢɬɧɨɣ ɢɫɬɨɪɢɢ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɮɚɤɬɨɪɵ. ɗɬɨɬ ɚɥɝɨ-
ɪɢɬɦ ɩɪɢɫɜɚɢɜɚɟɬ ɤɚɠɞɨɦɭ ɡɚɟɦɳɢɤɭ ɱɢɫɥɨɜɭɸ ɨɰɟɧɤɭ (ɤɪɟɞɢɬɧɵɣ ɫɤɨɪ) 
ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɪɢɫɤɨɜ. 

Ʌɨɝɢɫɬɢɱɟɫɤɚɹ ɪɟɝɪɟɫɫɢɹ. ɗɬɨɬ ɚɥɝɨɪɢɬɦ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɞɥɹ ɩɪɨɝɧɨ-
ɡɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ ɞɟɮɨɥɬɚ ɡɚɟɦɳɢɤɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɩɚɪɚɦɟɬ-
ɪɨɜ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ɞɨɯɨɞ, ɫɟɦɟɣɧɨɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ, ɜɨɡɪɚɫɬ ɢ ɬ.ɞ. Ʌɨɝɢɫɬɢɱɟɫɤɚɹ 
ɪɟɝɪɟɫɫɢɹ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɰɟɧɢɬɶ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɡɚɟɦɳɢɤ ɜɟɪɧɟɬ ɤɪɟɞɢɬ 
ɢɥɢ ɧɟ ɜɟɪɧɟɬ, ɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɷɬɨɣ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɪɟɲɟɧɢɹ ɨ ɜɵɞɚɱɟ 
ɤɪɟɞɢɬɚ. 

Ɋɟɲɚɸɳɢɟ ɞɟɪɟɜɶɹ ɢ ɫɥɭɱɚɣɧɵɟ ɥɟɫɚ. ɗɬɢ ɚɥɝɨɪɢɬɦɵ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ 
ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɛɨɥɶɲɢɯ ɨɛɴɟɦɨɜ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɫɥɨɠɧɵɯ ɩɚɬɬɟɪɧɨɜ ɜ 
ɤɪɟɞɢɬɧɨɣ ɢɫɬɨɪɢɢ. Ɉɧɢ ɦɨɝɭɬ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɢ ɩɪɨɝɧɨ-
ɡɢɪɨɜɚɬɶ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɞɟɮɨɥɬɚ ɫ ɜɵɫɨɤɨɣ ɬɨɱɧɨɫɬɶɸ. 

ɇɟɣɪɨɧɧɵɟ ɫɟɬɢ. Ɇɨɞɟɥɢ ɧɟɣɪɨɧɧɵɯ ɫɟɬɟɣ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɦɧɨɝɨɫɥɨɣɧɵɟ 
ɩɟɪɫɟɩɬɪɨɧɵ, ɦɨɝɭɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɤɪɟɞɢɬɧɨɣ ɢɫɬɨɪɢɢ ɢ ɩɪɨ-
ɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɹ ɪɢɫɤɨɜ. Ɉɧɢ ɫɩɨɫɨɛɧɵ ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɧɟɥɢɧɟɣɧɵɟ ɡɚɜɢɫɢɦɨ-
ɫɬɢ ɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɧɚɫɬɪɨɟɧɵ ɞɥɹ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɰɟɥɟɣ ɛɚɧɤɚ 
ɢɥɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

Ƚɪɚɞɢɟɧɬɧɵɣ ɛɭɫɬɢɧɝ. ɗɬɨɬ ɚɥɝɨɪɢɬɦ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɞɥɹ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ 
ɚɧɫɚɦɛɥɟɣ ɦɨɞɟɥɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɛɴɟɞɢɧɹɸɬ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɦɨɞɟ-
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ɥɟɣ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɬɨɱɧɨɫɬɶ ɢ ɧɚɞɟɠɧɨɫɬɶ ɨɰɟɧɤɢ ɤɪɟɞɢɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ 
ɡɚɟɦɳɢɤɨɜ. 

Ʉɥɚɫɬɟɪɢɡɚɰɢɹ ɞɚɧɧɵɯ. ɗɬɨɬ ɦɟɬɨɞ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɝɪɭɩɩɢɪɨɜɚɬɶ ɡɚɟɦ-
ɳɢɤɨɜ ɜ ɪɚɡɧɵɟ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɢɯ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢ-
ɫɬɢɤ. ɗɬɨ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦ ɥɭɱɲɟ ɩɨɧɢɦɚɬɶ ɫɜɨɢɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢ ɚɞɚɩ-
ɬɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ ɤɪɟɞɢɬɨɜɚɧɢɹ ɩɨɞ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɟ ɝɪɭɩɩɵ. 

ɇɚɣɬɢ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɵɟ ɭɫɥɨɜɢɹ ɩɨɦɨɠɟɬ ɨɛɪɚɳɟɧɢɟ ɤ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɚɦ, 
ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɤ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɚɦ. Ɉɧɢ ɨɛɥɚɞɚɸɬ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɵɦ ɨɩɵ-
ɬɨɦ ɢ ɡɧɚɧɢɹɦɢ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɦɨɱɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɫɚɦɵɟ ɜɵɝɨɞɧɵɟ 
ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ. 

ȼɚɠɧɨ ɬɚɤɠɟ ɜɵɫɬɪɚɢɜɚɬɶ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɟ ɩɚɪɬɧɟɪɫɤɢɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɫ 
ɤɪɟɞɢɬɨɪɚɦɢ. ɑɟɦ ɞɨɥɶɲɟ ɢ ɭɫɩɟɲɧɟɟ ɜɵ ɪɚɛɨɬɚɟɬɟ ɫ ɤɪɟɞɢɬɨɪɨɦ, ɬɟɦ 
ɛɨɥɶɲɟ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɜɵɝɨɞɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɣ ɜ ɛɭɞɭɳɟɦ. 

Ɇɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɟ ɚɥɝɨɪɢɬɦɵ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɭɩɪɨɫɬɢɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɨɢɫɤɚ 
ɤɪɟɞɢɬɨɪɨɜ ɫ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɵɝɨɞɧɵɦɢ ɭɫɥɨɜɢɹɦɢ ɤɪɟɞɢɬɨɜɚɧɢɹ: 

1. Ɋɚɫɫɱɢɬɚɬɶ ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɵɟ ɩɥɚɬɟɠɢ: ɞɥɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɨɝɨ 
ɩɥɚɬɟɠɚ ɩɨ ɤɪɟɞɢɬɭ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɮɨɪɦɭɥɚ ɚɧɧɭɢɬɟɬɚ. ɋ ɟɟ ɩɨɦɨɳɶɸ 
ɦɨɠɧɨ ɨɰɟɧɢɬɶ, ɫɤɨɥɶɤɨ ɫɪɟɞɫɬɜ ɛɭɞɟɬ ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɨ ɪɚɫɯɨɞɨɜɚɬɶɫɹ ɧɚ ɩɨ-
ɝɚɲɟɧɢɟ ɤɪɟɞɢɬɚ. ɗɬɨɬ ɪɚɫɱɟɬ ɦɨɠɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɞɥɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɭɦɦ ɢ 
ɫɪɨɤɨɜ ɤɪɟɞɢɬɨɜɚɧɢɹ, ɱɬɨɛɵ ɧɚɣɬɢ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɵɣ ɜɚɪɢɚɧɬ. 

2. Ɋɚɫɫɱɢɬɚɣɬɟ ɨɛɳɭɸ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɤɪɟɞɢɬɚ. ɗɬɨ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɜɚɦ ɩɨɥɭ-
ɱɢɬɶ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨ ɬɨɦ, ɫɤɨɥɶɤɨ ȼɵ ɜ ɤɨɧɟɱɧɨɦ ɢɬɨɝɟ ɡɚɩɥɚɬɢɬɟ ɡɚ ɤɪɟ-
ɞɢɬ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɫɪɚɜɧɢɬɶ ɨɛɳɭɸ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɜ ɪɚɡɧɵɯ ɤɪɟɞɢɬɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢ-
ɡɚɰɢɹɯ. 

3. Ɋɚɫɫɱɢɬɚɣɬɟ ɝɨɞɨɜɭɸ ɩɪɨɰɟɧɬɧɭɸ ɫɬɚɜɤɭ (APR). ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɚɫ-
ɫɱɢɬɚɬɶ APR ɞɥɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɤɪɟɞɢɬɧɵɯ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ ɢ ɫɪɚɜɧɢɬɶ ɢɯ, ɱɬɨɛɵ 
ɩɨɧɹɬɶ, ɤɚɤɨɣ ɤɪɟɞɢɬ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɵɝɨɞɧɵɦ. 

4. ɋɪɚɜɧɟɧɢɟ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɰɟɧɚɪɢɟɜ: ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɬɶ ɪɚɡ-
ɥɢɱɧɵɟ ɫɰɟɧɚɪɢɢ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɫɭɦɦɵ ɤɪɟɞɢɬɚ, ɭɫɥɨɜɢɹ ɢ ɩɪɨɰɟɧɬ-
ɧɵɟ ɫɬɚɜɤɢ. Ɇɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɨɟ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɰɟɧɢɬɶ, ɤɚɤ ɢɡɦɟ-
ɧɟɧɢɟ ɷɬɢɯ ɩɚɪɚɦɟɬɪɨɜ ɩɨɜɥɢɹɟɬ ɧɚ ɜɵɩɥɚɬɵ ɢ ɨɛɳɭɸ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɤɪɟɞɢɬɚ 
[3]. 

5. ɉɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɧɬɧɵɯ ɫɬɚɜɨɤ. ɗɬɨ ɩɨɦɨɠɟɬ 
ɨɰɟɧɢɬɶ ɪɢɫɤ ɢ ɜɵɛɪɚɬɶ ɤɪɟɞɢɬ ɫ ɮɢɤɫɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɢɥɢ ɩɟɪɟɦɟɧɧɨɣ ɫɬɚɜɤɨɣ. 

6. Ɋɚɫɫɱɢɬɚɣɬɟ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɞɨɥɝɚ ɤ ɞɨɯɨɞɭ: ɪɚɫɱɟɬ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹ 
ɞɨɥɝɚ ɤ ɞɨɯɨɞɭ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɧɹɬɶ, ɜ ɤɚɤɨɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɤɪɟɞɢɬ 
ɩɨɜɥɢɹɟɬ ɧɚ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

Ⱦɥɹ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɵɝɨɞɧɨɝɨ ɤɪɟɞɢɬɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɦɨɝɭɬ ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɵɟ ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɟ ɚɥɝɨɪɢɬɦɵ ɜ ɫɜɨɢɯ ɤɪɟɞɢɬɧɵɯ 
ɫɬɪɚɬɟɝɢɹɯ. ɗɬɢ ɚɥɝɨɪɢɬɦɵ ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɜ ɫɟɛɹ ɥɨɝɢɫɬɢɱɟɫɤɭɸ ɪɟɝɪɟɫɫɢɸ, 
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ɧɟɣɪɨɧɧɵɟ ɫɟɬɢ, ɪɟɲɚɸɳɢɟ ɞɟɪɟɜɶɹ, ɫɥɭɱɚɣɧɵɟ ɥɟɫɚ ɢ ɝɪɚɞɢɟɧɬɧɵɣ ɛɭɫ-
ɬɢɧɝ. 

ɉɟɪɜɵɦ ɲɚɝɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɛɨɪ ɢ ɚɧɚɥɢɡ ɞɚɧɧɵɯ. Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɞɨɥɠɧɚ 
ɫɨɛɪɚɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɫɜɨɟɣ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɢ ɤɪɟɞɢɬɧɨɣ ɢɫɬɨɪɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ 
ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɚɧɚɥɢɡ ɬɟɤɭɳɟɣ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɢ ɭɫɥɨɜɢɣ ɤɪɟɞɢɬɨɜɚɧɢɹ. 

Ⱦɚɥɟɟ, ɩɪɢɦɟɧɹɹ ɦɨɞɟɥɢ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɦɨɠɟɬ 
ɨɰɟɧɢɬɶ ɫɜɨɸ ɤɪɟɞɢɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ, ɭɱɢɬɵɜɚɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɩɚɪɚɦɟɬɪɵ, ɬɚɤɢɟ 
ɤɚɤ ɞɨɯɨɞ, ɡɚɞɨɥɠɟɧɧɨɫɬɶ, ɤɪɟɞɢɬɧɚɹ ɢɫɬɨɪɢɹ ɢ ɞɪɭɝɢɟ. 

Ⱥɥɝɨɪɢɬɦɵ ɪɟɲɚɸɳɢɯ ɞɟɪɟɜɶɟɜ ɢ ɫɥɭɱɚɣɧɵɯ ɥɟɫɨɜ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɵ ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɪɢɫɤɨɜ ɢ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɵɝɨɞɧɵɯ ɜɚɪɢɚɧ-
ɬɨɜ ɤɪɟɞɢɬɨɜɚɧɢɹ. Ɉɧɢ ɭɱɢɬɵɜɚɸɬ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɩɪɨɰɟɧɬɧɵɟ ɫɬɚɜɤɢ, 
ɫɪɨɤɢ ɢ ɫɭɦɦɵ ɤɪɟɞɢɬɨɜ. 

ɂɧɬɟɝɪɚɰɢɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɪɵɧɤɚ ɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɬɚɤɠɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɜɚɠɧɵɦ ɷɬɚɩɨɦ. Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɞɨɥɠɧɚ ɩɨɧɢɦɚɬɶ, ɤɚɤɢɟ ɤɪɟɞɢɬɧɵɟ ɩɪɟɞɥɨ-
ɠɟɧɢɹ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬɫɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚɦɢ ɢ ɤɚɤ ɨɧɢ ɫɨɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɫ ɟɟ ɫɨɛɫɬ-
ɜɟɧɧɵɦɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦɢ. ɇɚɤɨɧɟɰ, ɞɥɹ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɹ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɝɨ ɭɪɨɜ-
ɧɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɪɟɞɢɬɚɦɢ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɞɨɥɠɧɚ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɬɶ ɜ 
ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɦ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ ɢ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɫɜɨɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ, ɚɞɚɩɬɢɪɭɹ 
ɢɯ ɤ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɦ ɭɫɥɨɜɢɹɦ. Ɍɨɥɶɤɨ ɬɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ 
ɦɨɠɧɨ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɭɸ ɮɢɧɚɧɫɨɜɭɸ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɶ ɢ ɩɨɥɭɱɚɬɶ 
ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɵɝɨɞɧɵɟ ɭɫɥɨɜɢɹ ɩɨ ɤɪɟɞɢɬɭ. 

ɗɬɢ ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɟ ɚɥɝɨɪɢɬɦɵ ɩɨɦɨɝɭɬ ɫɪɚɜɧɢɜɚɬɶ ɪɚɡɧɵɟ ɤɪɟɞɢɬ-
ɧɵɟ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ ɢ ɜɵɛɪɚɬɶ ɧɚɢɥɭɱɲɢɣ ɜɚɪɢɚɧɬ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɮɢɧɚɧ-
ɫɨɜɵɦɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦɢ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ȼɚɠɧɨ ɩɨɦɧɢɬɶ, 
ɱɬɨ ɩɨɦɢɦɨ ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɯ ɪɚɫɱɟɬɨɜ, ɜɚɠɧɨ ɬɚɤɠɟ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɞɪɭɝɢɟ 
ɮɚɤɬɨɪɵ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɪɟɩɭɬɚɰɢɹ ɤɪɟɞɢɬɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɭɫɥɨɜɢɹ ɤɪɟɞɢɬ-
ɧɨɝɨ ɞɨɝɨɜɨɪɚ. 
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ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɡɧɚ-

ɧɢɣ, ɫ ɚɤɰɟɧɬɨɦ ɧɚ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ «ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɵɣ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ» ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɬɪɟɯ ɨɫɧɨɜ-
ɧɵɯ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɨɜ ɤ ɢɡɭɱɟɧɢɸ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ 
ɞɚɧɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ. ɉɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭ-
ɚɥɶɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ, ɚɧɚɥɢɡ ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɜ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɢ ɫɨɫɟɞɧɢɯ 
ɪɟɝɢɨɧɚɯ. ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɩɪɟɨɛɪɚɡɭɸɬɫɹ ɦɟɬɨɞɨɦ ɥɢɧɟɣɧɨɝɨ ɦɚɫɲɬɚɛɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɚ ɡɚɬɟɦ 
ɪɚɫɫɱɢɬɵɜɚɸɬɫɹ ɩɪɨɦɟɠɭɬɨɱɧɵɟ ɢɧɞɟɤɫɵ ɞɥɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɚɫɩɟɤɬɨɜ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɨɝɨ 
ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ. ɋɬɚɬɶɹ ɫɨɞɟɪɠɢɬ ɜ ɫɟɛɟ ɪɚɫɱɟɬɵ ɢɧɬɟɝɪɚɥɶɧɨɝɨ ɢɧɞɟɤɫɚ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶ-
ɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɪɟɝɢɨɧɨɜ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɜɟɫɨɜɵɯ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɨɜ, ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɫ ɩɨɦɨ-
ɳɶɸ ɷɤɫɩɟɪɬɧɨɣ ɨɰɟɧɤɢ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɵɣ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ, ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ, 
ɢɧɬɟɝɪɚɥɶɧɵɣ ɢɧɞɟɤɫ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɚɹ ɨɛɥɚɫɬɶ, ɷɤɨɧɨɦɢ-
ɤɚ ɡɧɚɧɢɣ 
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ɉɪɨɰɟɫɫɵ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɡɧɚɧɢɣ, ɜ ɤɨɬɨ-
ɪɨɣ ɝɥɚɜɧɵɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɢ ɪɟɫɭɪɫɨɦ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ, 
ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɧɚɭɱɧɵɯ ɡɧɚɧɢɣ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨ-
ɝɢɣ, ɚɤɰɟɧɬɢɪɨɜɚɥɢ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɬɚɤɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ, ɤɚɤ «ɢɧ-
ɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɵɣ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ». 

ȼ Ɋɨɫɫɢɢ ɩɪɢ ɢɡɭɱɟɧɢɢ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ 
ɬɪɢ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɨɞɯɨɞɚ: 

1. ɗɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ – ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɵɣ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɫɨ-
ɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶɸ ɡɧɚɧɢɣ ɢ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɵɯ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɟɣ ɱɟɥɨɜɟɤɚ, ɫ ɩɨɦɨ-
ɳɶɸ ɤɨɬɨɪɵɯ ɫɨɡɞɚɟɬɫɹ ɢ ɪɟɚɥɢɡɭɟɬɫɹ ɩɪɨɞɭɤɬ. 

2. ɋɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ – ɚɤɰɟɧɬɢɪɭɟɬɫɹ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɫɩɨɫɨɛ-
ɧɨɫɬɢ ɫɢɫɬɟɦɵ (ɫɬɪɚɧɵ, ɪɟɝɢɨɧɚ, ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ) ɧɚɣɬɢ ɪɟɲɟɧɢɟ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢ-
ɠɟɧɢɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ. 

3. ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɣ – ɢɫɫɥɟɞɭɟɬɫɹ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɵɣ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ɥɢɱɧɨ-
ɫɬɢ ɢ ɟɝɨ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ, ɢɡɭɱɚɸɬɫɹ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɟ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶ-
ɧɨɣ ɠɢɡɧɢ ɨɛɳɟɫɬɜɚ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ ɧɚɭɤɚ ɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ [4]. 

ɉɪɢɜɟɞɟɦ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɣ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ. 
ɂɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɵɣ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ ɤɪɢɬɟɪɢɟɦ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. Ɉɧ ɩɪɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɚɤ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ 
ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɵɟ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɢ ɥɢɱɧɨɫɬɢ ɜ ɰɟ-
ɥɹɯ ɫɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɦɭ ɪɚɡɜɢɬɢɸ. 

ɇɟɡɚɜɢɫɢɦɵɣ ɂɧɫɬɢɬɭɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ (ɇɂɋɉ) ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚ-
ɟɬ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɵɯ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɣ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɫɢɫ-
ɬɟɦɵ (ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ, ɪɟɝɢɨɧɚ, ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɢ ɬ.ɞ.) ɧɚɯɨɞɢɬɶ ɧɨɜɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨ ɦɨɝɭɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɦ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɜ ɨɛ-
ɥɚɫɬɢ ɧɚɭɤɢ, ɬɟɯɧɢɤɢ, ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɢ ɬ.ɞ. [3] 

ȼɫɟɦɢɪɧɵɣ ɛɚɧɤ ɨɛɵɱɧɨ ɨɰɟɧɢɜɚɟɬ ɫɬɟɩɟɧɶ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɨɝɨ ɪɚɡ-
ɜɢɬɢɹ ɫɬɪɚɧ ɦɢɪɚ (ɢɧɞɟɤɫ ɡɧɚɧɢɣ ɄȺɆ) ɢ ɫɬɟɩɟɧɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɧɚɭɱɧɵɯ 
ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɣ ɜ ɪɟɚɥɶɧɨɦ ɦɢɪɟ (ɢɧɞɟɤɫ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɡɧɚɧɢɣ). 

Ɏɭɧɞɚɦɟɧɬɚɥɶɧɵɟ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɵ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ: 
1. ɑɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɣ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɱɟɥɨɜɟɤɚ, ɜɵɫɬɭɩɚɸɳɟ-

ɝɨ ɤɚɤ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹ ɡɧɚɧɢɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɭɦɟɧɢɹ ɢ ɧɚɜɵɤɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟ ɦɨɝɭɬ 
ɛɵɬɶ ɨɬɞɟɥɟɧɵ ɨɬ ɫɜɨɟɝɨ ɨɛɥɚɞɚɬɟɥɹ; 

2. ɋɬɪɭɤɬɭɪɧɵɣ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɭɦɟɧɢɣ ɢ ɧɚɜɵɤɨɜ, ɧɟɡɚɜɢɫɢ-
ɦɵɯ ɨɬ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɢ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɭɫɥɨɜɢɹ ɪɟɝɢɨɧɚ; 

3. Ɋɟɥɹɰɢɨɧɧɵɣ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧ ɭɦɟɧɢɹɦɢ ɢ ɧɚɜɵɤɚɦɢ, ɤɨɬɨ-
ɪɵɟ ɨɛɪɚɡɭɸɬɫɹ ɩɪɢ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɢ ɫ ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɨɣ: ɷɬɨɬ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬ 
ɨɬɜɟɱɚɟɬ ɡɚ ɝɟɧɟɪɚɰɢɸ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ, ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɩɪɨɞɭɤɬ ɢ ɩɪɢ-
ɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɞɥɹ ɢɧɜɟɫɬɨɪɨɜ [4].  

ɉɟɪɜɵɣ ɷɬɚɩ ɚɧɚɥɢɡɚ: ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɦ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭ-
ɚɥɶɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ (ɬɚɛɥ. 1). ȼɵɛɨɪ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɨɫɧɨɜɵɜɚɥɫɹ, ɩɪɟɠɞɟ 
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ɜɫɟɝɨ, ɧɚ ɧɚɥɢɱɢɢ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɞɚɧɧɵɯ ɡɚ 2022 ɝɨɞ ɜ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛ-
ɥɚɫɬɢ ɢ ɫɨɫɟɞɫɬɜɭɸɳɢɯ ɫ ɧɟɣ ɪɟɝɢɨɧɨɜ. 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ 

 

 
 

ȼɬɨɪɨɣ ɷɬɚɩ ɚɧɚɥɢɡɚ: ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɵɜɚɟɦ ɞɚɧɧɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɦɟɬɨɞɨɦ 
ɥɢɧɟɣɧɨɝɨ ɦɚɫɲɬɚɛɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜ ɛɚɡɨɜɵɣ ɜɢɞ (ɬɚɛɥ. 2). 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 2. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ  
ɩɨ ɢɫɫɥɟɞɭɟɦɵɦ ɪɟɝɢɨɧɚɦ ɡɚ 2022 ɝ. [1, 2] 
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ɥɚ
ɫɬ
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ɑɟ
ɥɨ
ɜɟ
ɱɟ
ɫɤ
ɢɣ
 ɤ
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E1 30,1 25,2 24,8 26 43,7 23,8 31,6 

E2 2,4 2,9 4,1 2,5 4,5 3,5 4 

E3 186 160 242 154 198 178 253 

SW1 0,325 0,338 0,334 0,320 0,372 0,329 0,350 

SW2 2,2 3,3 3,1 3,2 3,2 3,6 4,8 

ɋɬ
ɪɭ
ɤɬ
ɭɪ
ɧɵ

ɣ 
ɤɚ
ɩɢ
ɬɚ
ɥ 

S1 3,22 0,52 0,64 0,9 9,74 2,36 5,01 

S2 0,6 0,09 0,29 0,14 2,21 0,96 0,3 

IT1 46 54 52 49 78 47 53 

IT2 93,3 94,2 89,3 79,5 130 75,6 94,6 

ɉ
ɨɬ
ɪɟ
ɛɢ
ɬɟ
ɥɶ
ɫɤ
ɢɣ
 

ɤɚ
ɩɢ
ɬɚ
ɥ 

O1 134 472 147 980 64 661 64 183 155 174 72 914 91347 

O2 6774 2759 1029 1668 17461 2956 3629 

O3 14 8 7 5 195 5 15 

O4 3,6 0,7 3,7 0,8 7,1 6,2 5,2 

Ɋɚɫɱɟɬ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɥɫɹ ɩɨ ɮɨɪɦɭɥɟ (ɩɪɢ ɨɛɪɚɬɧɨɣ ɫɜɹɡɢ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ):                                                                     (1) 

 

ɉɪɢ ɩɪɹɦɨɣ ɫɜɹɡɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥɚɫɶ ɮɨɪɦɭɥɚ 

                    ,                                                (2) 

 

ɝɞɟ I – ɢɧɞɟɤɫ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ (IP); Xmin ɢ Xmax–
ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɨɟ ɢ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɹ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɜ ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɦɨɦ ɩɟ-
ɪɢɨɞ ɫɪɟɞɢ ɜɫɟɯ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɵɯ ɪɟɝɢɨɧɨɜ; Xi – ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ i-
ɝɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ; i – ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ [3]. 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 3. ɉɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɧɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ 
ɩɨ ɢɫɫɥɟɞɭɟɦɵɦ ɪɟɝɢɨɧɚɦ ɡɚ 2022 ɝ. 

 

ɂɧɞɟɤɫ 

 

E1 E2 E3  

SW1 

 

SW2 

 

S1 

 

S2 

 

IT1 

 

IT2 

 

O1 

 

O2 

 

O3 

 

O4 

ȼɥɚɞɢɦɢɪɫɤɚɹ 
ɨɛɥɚɫɬɶ 

0,44 

 
0,19 0,13 0,87 1 0,095 0,1 0,54 0,66 0,86 0,24 0,07 0,13 

ȼɨɥɨɝɨɞɫɤɚɹ 
ɨɛɥɚɫɬɶ 

0,31 0,28 0,08 0,78 0,89 0 0 0,66 0,67 0,95 0,1 0,04 0,02 

ɂɜɚɧɨɜɫɤɚɹ 
ɨɛɥɚɫɬɶ 

0,29 0,5 0,25 0,81 0,91 0,004 0,04 0,63 0,62 0,41 0,04 0,04 0,13 

Ʉɨɫɬɪɨɦɫɤɚɹ 
ɨɛɥɚɫɬɶ 

0,33 0,21 0,06 0,9 0,9 0,013 0,01 0,59 0,53 0,4 0,06 0,03 0,02 

Ɇɨɫɤɨɜɫɤɚɹ 
ɨɛɥɚɫɬɶ 

0,79 0,58 0,16 0,54 0,9 0,323 0,43 1 1 0,99 0,63 0,98 0,26 

Ɍɜɟɪɫɤɚɹ  
ɨɛɥɚɫɬɶ 

0,27 0,39 0,12 0,84 0,87 0,064 0,18 0,56 0,5 0,46 0,11 0,03 0,23 

əɪɨɫɥɚɜɫɤɚɹ 
ɨɛɥɚɫɬɶ 

0,47 0,48 0,27 0,7 0,75 0,157 0,05 0,65 0,68 0,58 0,13 0,08 0,19 

Ɍɪɟɬɢɣ ɷɬɚɩ ɚɧɚɥɢɡɚ: ɪɚɫɫɱɢɬɵɜɚɟɦ 5 ɩɪɨɦɟɠɭɬɨɱɧɵɯ ɢɧɞɟɤɫɨɜ ɦɟ-
ɬɨɞɨɦ ɫɪɟɞɧɟɣ ɚɪɢɮɦɟɬɢɱɟɫɤɨɣ ɞɚɧɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ (ɬɚɛɥ. 3): ɢɧɞɟɤɫ ɧɚ-
ɭɱɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ (ISP), ɢɧɞɟɤɫ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ (IEP), ɢɧ-
ɞɟɤɫ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɟɣ (ITC), ɢɧɞɟɤɫ ɫɨ-
ɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɛɥɚɝɨɩɨɥɭɱɢɹ (ISW) ɢ ɢɧɞɟɤɫ ɪɟɥɹɰɢɨɧɧɨɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ (IOC). 

ɂɧɬɟɝɪɚɥɶɧɵɣ ɢɧɞɟɤɫ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɪɟɝɢɨɧɚ (IP) 
ɪɚɫɫɱɢɬɵɜɚɟɬɫɹ ɦɟɬɨɞɨɦ ɜɡɜɟɲɟɧɧɨɣ ɫɪɟɞɧɟɣ ɚɪɢɮɦɟɬɢɱɟɫɤɨɣ ɩɪɨɦɟɠɭ-
ɬɨɱɧɵɯ ɢɧɞɟɤɫɨɜ. ȼɟɫ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɨɜ – ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɷɤɫɩɟɪɬɧɨɣ ɨɰɟɧɤɢ. 

                                                                                              (3) 

 

Ⱦɚɥɟɟ ɪɚɫɫɱɢɬɚɟɦ ɢɧɬɟɝɪɚɥɶɧɵɣ ɢɧɞɟɤɫ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚ-
ɥɚ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɵɯ ɪɟɝɢɨɧɨɜ: 

                                                                              4) 

                                                                         (5) 

                                                                        (6) 

                                                                     (7) 

                                                                      (8) 

 



1055 

 

                                                              .       (9) 

                                                                         (10) 

 

ɉɨ ɢɬɨɝɚɦ ɪɚɫɱёɬɨɜ ɧɚɦɢ ɛɵɥ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧ ɪɟɣɬɢɧɝ ɢɫɫɥɟɞɭɟɦɵɯ ɪɟ-
ɝɢɨɧɨɜ ɨɬ ɥɭɱɲɟɝɨ ɤ ɯɭɞɲɟɦɭ (ɬɚɛɥ. 4). 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 4. Ɋɟɣɬɢɧɝ ɢɫɫɥɟɞɭɟɦɵɯ ɪɟɝɢɨɧɨɜ ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɸ  

ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɡɚ 2022 ɝ. 
 

Ɋɟɣɬɢɧɝ ɪɟɝɢɨɧɨɜ ɂɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɵɣ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ 

1. Ɇɨɫɤɨɜɫɤɚɹ ɨɛɥɚɫɬɶ 0,623 

2. əɪɨɫɥɚɜɫɤɚɹ ɨɛɥɚɫɬɶ 0,385 

3. ȼɥɚɞɢɦɢɪɫɤɚɹ ɨɛɥɚɫɬɶ 0,383 

4. ɂɜɚɧɨɜɫɤɚɹ ɨɛɥɚɫɬɶ 0,346 

5. Ɍɜɟɪɫɤɚɹ ɨɛɥɚɫɬɶ 0,345 

6. ȼɨɥɨɝɨɞɫɤɚɹ ɨɛɥɚɫɬɶ 0,336 

7. Ʉɨɫɬɪɨɦɫɤɚɹ ɨɛɥɚɫɬɶ 0,298 

ɉɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦ ɬɚɛɥ. 4 ɦɵ ɜɵɹɜɢɥɢ, ɱɬɨ əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɪɟɝɢɨɧ ɜɯɨɞɢɬ 
ɜ ɬɨɩ-3 ɪɟɝɢɨɧɨɜ ɩɨ ɭɪɨɜɧɸ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɢ ɡɚɧɢɦɚɟɬ 2 
ɦɟɫɬɨ ɫɨ ɡɧɚɱɟɧɢɟɦ 0,385, ɭɫɬɭɩɚɹ Ɇɨɫɤɨɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɫɨ ɡɧɚɱɟɧɢɟɦ 
0,623. Ɉɞɧɚɤɨ ɬɚɤ ɠɟ ɫɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ȼɥɚɞɢɦɢɪɫɤɚɹ ɨɛɥɚɫɬɶ ɭɫɬɭɩɚɟɬ 
əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɜɫɟɝɨ ɧɚ 0,002, ɱɟɝɨ ɧɟɥɶɡɹ ɫɤɚɡɚɬɶ ɩɪɨ ɨɫɬɚɥɶɧɵɟ 
ɪɟɝɢɨɧɵ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, Ʉɨɫɬɪɨɦɫɤɚɹ ɨɛɥɚɫɬɶ ɫɨ ɡɧɚɱɟɧɢɟɦ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɨ-
ɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ – 0,298, ɨɬɫɬɚɟɬ ɨɬ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɧɚ 0,087. 

Ⱦɚɥɟɟ ɩɨɞɪɨɛɧɨ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɦ ɝɪɭɩɩɵ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɢ ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ, 

ɤɚɤɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɜ ɛɨɥɶɲɟɣ ɢɥɢ ɦɟɧɶɲɟɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɩɨɜɥɢɹɥɢ ɧɚ ɮɨɪɦɢɪɨ-
ɜɚɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɡɚ 2022 
ɝɨɞ. Ɉɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɚ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɪɟ-
ɝɢɨɧ ɢɦɟɟɬ ɜɵɫɨɤɢɟ ɡɧɚɱɟɧɢɹ ɜ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ. 
ȼɵɫɨɤɢɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ȿ1 ɨɛɟɫɩɟɱɟɧ ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɢɟɦ ɤɪɭɩɧɵɯ ȼɍɁɨɜ, ɬɚɤɢɯ 
ɤɚɤ əɪȽɍ ɢɦ. ɉ.Ƚ. Ⱦɟɦɢɞɨɜɚ, əȽɆɍ, əȽɌɍ, əȽɉɍ ɢɦ. Ʉ.Ⱦ. ɍɲɢɧɫɤɨɝɨ ɢ 
ɞɪɭɝɢɟ. Ɉɬɫɸɞɚ ɫɥɟɞɭɟɬ ɜɵɫɨɤɢɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ȿ3 – ɫɚɦɵɣ ɜɵɫɨɤɢɣ ɩɨɤɚɡɚ-
ɬɟɥɶ ɫɪɟɞɢ ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɦɵɯ ɪɟɝɢɨɧɨɜ. ȿ2 ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧ ɜɵɫɨɤɢɦ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ: əɪɨɫɥɚɜɫɤɚɹ ɨɛɥɚɫɬɶ ɢɦɟɟɬ ɪɟɩɭɬɚɰɢɸ ɨɞɧɨɝɨ ɢɡ ɜɟɞɭɳɢɯ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɰɟɧɬɪɨɜ Ɋɨɫɫɢɢ. Ɉɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɢɝɪɚɟɬ ɨɞɧɭ ɢɡ ɝɥɚɜɧɵɯ 
ɪɨɥɟɣ ɜ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨɦ ɪɚɡɜɢɬɢɢ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɥɸɱɟɜɨɣ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸ-
ɳɟɣ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɨɫɬɚ. ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɛɥɚɝɨɩɨɥɭɱɢɹ ɢɦɟɟɬ 
ɛɨɥɟɟ ɯɭɞɲɭɸ ɫɬɚɬɢɫɬɤɭ. ɍɪɨɜɟɧɶ ɛɟɡɪɚɛɨɬɢɰɵ – 4,8% (SW2) ɫɚɦɵɣ 
ɛɨɥɶɲɨɣ ɫɪɟɞɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɪɟɝɢɨɧɨɜ. ɗɬɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɜɨ ɜɪɟɦɹ 
ɬɹɠɟɥɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɜ 2022 ɝɨɞɭ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɚɹ ɨɛɥɚɫɬɶ, ɤɚɤ 
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ɨɞɧɚ ɢɡ ɤɪɭɩɧɵɯ ɜ ɫɨɫɬɚɜɟ ɐɎɈ ɥɢɲɢɥɚɫɶ ɦɧɨɝɢɯ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ, ɜ ɛɨɥɶ-
ɲɟɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɜ ɫɮɟɪɟ ɭɫɥɭɝ. ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɜɵɫɨɤɢɦ ɡɧɚɱɟɧɢɟɦ SW2 ɬɚɤɠɟ ɩɨ-
ɜɵɫɢɥɨɫɶ ɡɧɚɱɟɧɢɟ SW1. ɗɬɨ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɨ ɧɚɥɢɱɢɢ ɩɪɨɛɥɟɦ ɜ ɷɤɨ-
ɧɨɦɢɤɟ ɪɟɝɢɨɧɚ. 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɚ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ. ɉɨɤɚɡɚ-
ɬɟɥɶ S1 ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧ ɜɵɫɨɤɢɦ ɡɧɚɱɟɧɢɟɦ ɩɨ ɬɟɦ ɠɟ ɩɪɢɱɢɧɚɦ, ɱɬɨ ɢ ɩɨɤɚɡɚ-
ɬɟɥɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ. ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɟɣ ɬɚɤɠɟ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨ ɩɨɜɥɢɹɥɢ ɧɚ ɦɟ-
ɫɬɨ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝɟ ɪɟɝɢɨɧɨɜ ɩɨ ɭɪɨɜɧɸ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶ-
ɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɡɚ ɫɱёɬ ɫɜɨɢɯ ɜɵɫɨɤɢɯ ɡɧɚɱɟɧɢɣ. 

ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɪɟɥɹɰɢɨɧɧɨɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ – Ɉ2, Ɉ3, Ɉ4 ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɵ ɲɢɪɨ-
ɤɢɦ ɫɩɟɤɬɪɨɦ ɮɚɤɬɨɪɨɜ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶ ɧɚɭɱɧɵɯ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ 
ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɣ, ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɨɤ, ɩɪɨɮɟɫɫɢɨ-
ɧɚɥɶɧɵɣ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɪɟɥɟɜɚɧɬɧɵɟ ɚɫɩɟɤɬɵ.  

ɇɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ əɪɨ-
ɫɥɚɜɫɤɚɹ ɨɛɥɚɫɬɶ ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɛɨɥɶɲɢɦ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɨɦ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɤɨɦɩɨ-
ɧɟɧɬɨɜ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɝɨ ɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ, ɧɨ ɫɥɟɞɭɟɬ ɭɞɟɥɢɬɶ ɨɫɨɛɨɟ 
ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɭɪɨɜɧɸ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɜɵɫɨɤɨɣ ɛɟɡɪɚɛɨ-
ɬɢɰɵ. ȼɚɠɧɵɦ ɲɚɝɨɦ ɧɚ ɩɭɬɢ ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɹ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɨɝɨ 
ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɦɟɪ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɩɨ 
ɫɧɢɠɟɧɢɸ ɭɪɨɜɧɹ ɛɟɡɪɚɛɨɬɢɰɵ ɢ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɜ 
ɪɟɝɢɨɧɟ. 
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ɫɬɜɚ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɦɨɝɭɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɲɢɪɨ-
ɤɢɣ ɫɩɟɤɬɪ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɯ ɦɨɞɟɥɟɣ ɢ ɦɟɬɨ-
ɞɨɜ. ȿɞɢɧɨɣ ɠɟ ɦɨɞɟɥɢ ɞɥɹ ɷɬɢɯ ɰɟɥɟɣ, ɩɪɢɧɹɬɨɣ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɭɧɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɧɚ ɝɨ-
ɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɦ ɭɪɨɜɧɟ, ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɧɟɬ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɨɣ ɮɢɧɚɧɫɨ-
ɜɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɛɵɥɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɵ ɪɚɫɱɟɬɵ ɨɰɟɧɤɢ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ ɛɚɧɤɪɨɬɫɬɜɚ ȺɈ «Ⱥɩɚ-
ɬɢɬ», ɝ. ɑɟɪɟɩɨɜɟɰ, ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɲɟɫɬɢ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɦɨɞɟɥɟɣ. 
ɉɪɨɜɟɞɟɧɚ ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɪɚɫɱɟɬɨɜ, ɢ ɫɞɟɥɚɧ ɜɵɜɨɞ ɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢ-
ɦɨɫɬɢ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɭɧɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɞɥɹ ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɵɯ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ. 
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ɞɵ, ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ 

 

COMPARISON OF BANKRUPTCY PROBABILITY MODELS  

INDUSTRIAL ENTERPRISES  

(ON THE EXAMPLE OF JSC "APATIT") 
 

T.E. Tyurina, D.A. Udaltsova 

 

P.G. Demidov Yaroslavl State University, Russia, Yaroslavl 

e-mail: tated105@mail.ru, DariaUdalcova@yandex.ru 

 
To predict the financial situation and assess the probability of bankruptcy, the eco-

nomic services of industrial enterprises can use a wide range of various domestic and for-

eign mathematical models and methods. There is currently no single model for these pur-

poses, adopted as unified at the state level. Based on the official financial information, cal-

culations were made to assess the probability of bankruptcy of Apatit JSC, Cherepovets, us-

ing six domestic and foreign models. A comparative evaluation of the calculation results 

was carried out, and a conclusion was made about the need to adopt a unified model for in-

dependent users. 

Keywords: insolvency (bankruptcy), probability, forecasting, estimation, mathemati-

cal models, quantitative methods, qualitative methods, comparative assessment 

mailto:tated105@mail.ru
mailto:DariaUdalcova@yandex.ru
mailto:DariaUdalcova@yandex.ru


1058 

 

ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɪɟɚɥɢɣ ɪɨɥɶ ɢɧɫɬɢɬɭɬɚ ɛɚɧ-
ɤɪɨɬɫɬɜɚ ɜɫɟ ɛɨɥɟɟ ɜɨɡɪɚɫɬɚɟɬ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɩɪɨɰɟɞɭɪ ɛɚɧɤɪɨɬ-
ɫɬɜɚ ɞɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɫɛɚɥɚɧɫɢɪɨɜɚɬɶ ɢɧɬɟɪɟɫɵ ɫɬɨɪɨɧ, ɤɨɝɞɚ ɤɪɚɬɤɨ-
ɫɪɨɱɧɨɫɬɶ ɩɨɥɧɨɝɨ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ ɞɨɥɠɧɢɤɭ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ 
ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɨ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨɣ. ȼ 2023 ɝɨɞɭ (ɤɚɤ ɢ ɜ ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɟ ɝɨɞɵ) ɡɚɤɨɧɨ-
ɞɚɬɟɥɶɫɬɜɨ ɜ ɨɛɳɟɦ ɫɥɭɱɚɟ ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɟɬ ɞɜɚ ɤɪɢɬɟɪɢɹ ɧɟɫɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 
(ɛɚɧɤɪɨɬɫɬɜɚ) ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫɨ ɫɪɨɤɚɦɢ ɢ ɫɭɦɦɨɣ ɩɪɨɫɪɨɱɟɧɧɨɣ 
ɡɚɞɨɥɠɟɧɧɨɫɬɢ. Ɂɚɞɨɥɠɟɧɧɨɫɬɶ ɩɨ ɞɟɧɟɠɧɵɦ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜɚɦ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧ-
ɬɚɦ, ɡɚɪɩɥɚɬɟ ɢ ɜɵɯɨɞɧɵɦ ɩɨɫɨɛɢɹɦ ɫɜɨɢɦ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɧɚɥɨɝɚɦ, 
ɫɛɨɪɚɦ ɢ ɞɪɭɝɢɦ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɵɦ ɩɥɚɬɟɠɚɦ ɜ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɢ ɞɨɥɠɧɚ ɫɨɫɬɚɜ-
ɥɹɬɶ ɧɟ ɦɟɧɟɟ ɬɪɟɯɫɨɬ ɬɵɫɹɱ ɪɭɛɥɟɣ ɢ ɧɟ ɩɨɝɚɲɚɬɶɫɹ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ ɬɪɟɯ ɦɟɫɹ-
ɰɟɦ ɫ ɦɨɦɟɧɬɚ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɩɨ ɟɟ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɸ [1]. 

ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɢɡɜɟɫɬɧɵɦɢ ɦɨɞɟɥɹɦɢ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɟɫɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ-
ɫɬɢ (ɛɚɧɤɪɨɬɫɬɜɚ) ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɬɚɤɢɟ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɟ ɦɨɞɟɥɢ, ɤɚɤ 
ɞɜɭɯɮɚɤɬɨɪɧɚɹ ɢ ɩɹɬɢɮɚɤɬɨɪɧɚɹ ɦɨɞɟɥɢ Ⱥɥɶɬɦɚɧɚ, ɱɟɬɵɪɟɯɮɚɤɬɨɪɧɚɹ ɦɨ-
ɞɟɥɶ Ɍɚɮɮɥɟɪɚ ɢ Ɍɢɲɨɭ, ɱɟɬɵɪɟɯɮɚɤɬɨɪɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ Ʌɢɫɚ, ɚ ɬɚɤ ɠɟ ɨɬɟɱɟ-
ɫɬɜɟɧɧɵɟ: ɱɟɬɵɪɟɯɮɚɤɬɨɪɧɚɹ NDA-ɦɨɞɟɥɶ ɂɪɤɭɬɫɤɨɣ ȽɗȺ, ɩɹɬɢɮɚɤɬɨɪ-
ɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ Ƚ.ȼ. ɋɚɜɢɰɤɨɣ, ɪɟɣɬɢɧɝɨɜɵɟ ɩɹɬɢɮɚɤɬɨɪɧɵɟ ɦɨɞɟɥɢ ɋɚɣɮɭɥɢ-
ɧɚ-Ʉɚɞɵɤɨɜɚ, ɲɟɫɬɢɮɚɤɬɨɪɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ Ɉ.ɉ. Ɂɚɣɰɟɜɨɣ ɢ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɞɪɭɝɢɟ. 
ȼɫɟ ɷɬɢ ɦɨɞɟɥɢ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɤ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɦ ɦɟɬɨɞɚɦ ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɚɧɚɥɢɡɚ. ɇɚɪɹɞɭ ɫ ɧɢɦɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɦɨɝɭɬ ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɚɧɚɥɢɡɚ, ɜ ɨɫɧɨɜɟ ɤɨɬɨɪɵɯ ɥɟɠɚɬ ɧɟɮɨɪ-
ɦɚɥɢɡɨɜɚɧɧɵɟ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ. Ʉ ɧɟɮɨɪɦɚɥɢɡɨɜɚɧɧɵɦ ɦɟɬɨɞɚɦ ɦɨɠɧɨ ɨɬɧɟ-
ɫɬɢ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɦɟɬɨɞɵ ɷɤɫɩɟɪɬɧɵɯ ɨɰɟɧɨɤ ɢ ɦɧɨɝɨɦɟɪɧɵɟ (ɦɚɬɪɢɱɧɵɟ) 
ɦɟɬɨɞɵ. Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɪɚɡɧɨɜɢɞɧɨɫɬɹɦɢ ɦɟɬɨɞɨɜ ɷɤɫɩɟɪɬɧɵɯ ɨɰɟɧɨɤ ɹɜɥɹ-
ɸɬɫɹ ɦɟɬɨɞ Ⱦɟɥɶɮɢ (ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɢɡɜɟɫɬɧɵɣ ɢ ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ ɫɚɦɵɦ ɷɮɮɟɤɬɢɜ-
ɧɵɦ), ɦɟɬɨɞ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɧɨɣ ɝɟɧɟɪɚɰɢɢ ɢɞɟɣ (ɦɟɬɨɞ «ɦɨɡɝɨɜɨɝɨ ɲɬɭɪɦɚ») ɢ 
ɬɟɨɪɢɹ ɤɚɬɚɫɬɪɨɮ. Ɇɧɨɝɨɦɟɪɧɵɟ (ɦɚɬɪɢɱɧɵɟ) ɦɟɬɨɞɵ ɜɤɥɸɱɚɸɬ: ɦɚɬɪɢɰɭ 
«ɆɚɤɄɢɧɫɢ» («ɷɤɪɚɧ ɛɢɡɧɟɫɚ»), ɦɚɬɪɢɰɭ ȻɄȽ (Ȼɨɫɬɧɫɤɨɣ ɤɨɧɫɚɥɬɢɧɝɨɜɨɣ 
ɝɪɭɩɩɵ), SWOP-ɚɧɚɥɢɡ ɢ ɞɪɭɝɢɟ. ȼ ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ ɜɪɟɦɹ ɚɤɬɢɜɢɡɢɪɭɟɬɫɹ ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɦɟɬɨɞɚ ɧɟɱɟɬɧɵɯ ɦɧɨɠɟɫɬɜ, ɦɟɬɨɞɚ ɧɟɣɪɨɧɧɵɯ ɫɟɬɟɣ, ɚ ɬɚɤ 
ɠɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ PEST-ɚɧɚɥɢɡɚ. 

ɇɚ ɨɫɧɨɜɟ ɨɬɤɪɵɬɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɫɤɨɣ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɢ ȺɈ «Ⱥɩɚɬɢɬ» 
ɡɚ 2020-2021 ɝɝ. [2] ɧɚɦɢ ɛɵɥɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɵ ɪɚɫɱɟɬɵ ɨɰɟɧɤɢ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ 
ɛɚɧɤɪɨɬɫɬɜɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ (ɫ 2022 ɝɨɞɚ ɨɬɤɪɵɬɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɧɟɬ). ɋɨɝɥɚɫɧɨ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɫɚɣɬɚ, ȺɈ «Ⱥɩɚɬɢɬ» (ɱɟɪɟɩɨɜɟɰɤɢɣ ɯɢɦɢɱɟ-
ɫɤɢɣɤɥɚɫɬɟɪ Ƚɪɭɩɩɵ «ɎɨɤɫȺɝɪɨ») ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɦ ɜ ȿɜɪɨɩɟ ɩɪɨɢɡ-
ɜɨɞɢɬɟɥɟɦ ɮɨɫɮɨɪɫɨɞɟɪɠɚɳɢɯ ɫɨɟɞɢɧɟɧɢɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɥɢɞɟɪɨɜ ɜ 
Ɋɨɫɫɢɢ ɩɨ ɨɛɴɟɦɚɦ ɜɵɩɭɫɤɚ NPK-ɭɞɨɛɪɟɧɢɣ, ɚɦɦɢɚɤɚ ɢ ɚɦɦɢɚɱɧɨɣ ɫɟ-
ɥɢɬɪɵ [3]. Ɉɰɟɧɤɚ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɟɫɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ (ɛɚɧɤɪɨɬɫɬɜɚ) ȺɈ 
«Ⱥɩɚɬɢɬ» ɛɵɥɚ ɩɪɨɜɟɞɟɧɚ ɩɨ ɱɟɬɵɪɟɦ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɦ ɦɟɬɨɞɚɦ ɢ ɞɜɭɦɹ 
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ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɦɢ (ɧɟɮɨɪɦɚɥɢɡɨɜɚɧɧɵɦ) ɦɟɬɨɞɚɦ. Ⱦɥɹ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ 
ɨɰɟɧɤɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥɢɫɶ ɩɹɬɢɮɚɤɬɨɪɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ Ⱥɥɶɬɦɚɧɚ, ɱɟɬɵɪɟɯɮɚɤɬɨɪ-
ɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ Ɋ. Ɍɚɮɥɟɪɚ, ɱɟɬɵɪɟɯɮɚɤɬɨɪɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɂɪɤɭɬɫɤɨɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬ-
ɜɟɧɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɚɤɚɞɟɦɢɢ Ƚ.ȼ. Ⱦɚɜɵɞɨɜɨɣ – Ⱥ.ɘ. Ȼɟɥɢɤɨɜɚ ɢ 
ɲɟɫɬɢɮɚɤɬɨɪɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ Ɉ.ɉ. Ɂɚɣɰɟɜɨɣ. Ⱦɥɹ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɨɰɟɧɤɢ ɩɪɢ-
ɦɟɧɹɥɢɫɶ ɦɟɬɨɞɵ Ⱥ-ɫɱɟɬɚ Ⱥɪɝɟɧɬɢ ɢ ɦɟɬɨɞ Ɍ. ɋɤɨɭɧɚ (ɬɚɛɥ. 1 ɢ 2). ȼ 
ɬɚɛɥ. 1 ɩɪɢɜɟɞɟɧɵ ɞɚɧɧɵɟ ɩɪɨɝɧɨɡɧɨɣ ɨɰɟɧɤɢ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ ɧɟɫɨɫɬɨɹ-
ɬɟɥɶɧɨɫɬɢ (ɛɚɧɤɪɨɬɫɬɜɚ) ɩɨ ȺɈ «Ⱥɩɚɬɢɬ» ɫ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ ɦɟɬɨɞɚ Ⱥ-

ɫɱɟɬɚ Ⱥɪɝɟɧɬɢ [4]. 
 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. ɉɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɟ ɧɟɫɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ (ɛɚɧɤɪɨɬɫɬɜɚ)  
ɩɨ ȺɈ «Ⱥɩɚɬɢɬ» ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɦɟɬɨɞɚ Ⱥ-ɫɱɟɬɚ Ⱥɪɝɟɧɬɢ 

 
Ɉɰɟɧɢɜɚɟɦɵɣ ɤɪɢɬɟɪɢɣ Ȼɚɥɥ ȺɈ 

«Ⱥɩɚɬɢɬ» 

ɇɨɪɦɚɬɢɜɧɵɣ ɛɚɥɥ 
Ⱥɪɝɟɧɬɢ 

ɇɟɞɨɫɬɚɬɤɢ 

Ⱦɢɪɟɤɬɨɪ-ɚɜɬɨɤɪɚɬ 0 8 

ɉɪɟɞɫɟɞɚɬɟɥɶ ɫɨɜɟɬɚ ɞɢɪɟɤɬɨɪɨɜ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɞɢɪɟɤɬɨɪɨɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ 

 4 

ɉɚɫɫɢɜɧɨɫɬɶ ɫɨɜɟɬɚ ɞɢɪɟɤɬɨɪɨɜ 0 2 

ȼɧɭɬɪɟɧɧɟɟ ɩɪɨɬɢɜɨɪɟɱɢɟ ɜ ɫɨɜɟɬɟ ɞɢɪɟɤɬɨ-
ɪɨɜ (ɢɡ-ɡɚ ɪɚɡɥɢɱɢɹ ɜ ɡɧɚɧɢɹɯ ɢ ɧɚɜɵɤɚɯ) 0 2 

ɋɥɚɛɵɣ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɞɢɪɟɤɬɨɪ 0 2 

ɇɟɞɨɫɬɚɬɨɤ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ 
ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɢ ɧɢɠɧɟɝɨ ɡɜɟɧɚ (ɜɧɟ ɫɨɜɟɬɚ ɞɢɪɟɤ-
ɬɨɪɨɜ) 

0 1 

ɇɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɱɟɬɚ (ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɜɧɭɬ-
ɪɟɧɧɟɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ) 0 3 

Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɩɪɨɝɧɨɡɚ ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɩɨɬɨɤɨɜ 0 3 

Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɝɨ ɭɱɟɬɚ 
ɡɚɬɪɚɬ 0 3 

ȼɹɥɚɹ ɪɟɚɤɰɢɹ ɧɚ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ  0 15 

Ɇɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɜɨɡɦɨɠɧɚɹ ɫɭɦɦɚ ɛɚɥɥɨɜ  43 

«ɉɪɨɯɨɞɧɨɣ ɛɚɥɥ» 0 10 

ȿɫɥɢ ɫɭɦɦɚ ɛɚɥɥɨɜ ɛɨɥɶɲɟ 10, ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɦɨɝɭɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɫɟɪɶɟɡ-
ɧɵɦ ɨɲɢɛɤɚɦ 

Ɉɲɢɛɤɢ 

ȼɵɫɨɤɚɹ ɞɨɥɹ ɡɚɟɦɧɨɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ 5 15 

ɇɟɞɨɫɬɚɬɨɤ ɨɛɨɪɨɬɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɢɡ-ɡɚ ɛɵɫɬɪɨ-
ɝɨ ɪɨɫɬɚ ɛɢɡɧɟɫɚ 

2 15 

ɇɚɥɢɱɢɟ ɤɪɭɩɧɨɝɨ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ 0 15 

Ɇɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɜɨɡɦɨɠɧɚɹ ɫɭɦɦɚ ɛɚɥɥɨɜ  45 

«ɉɪɨɯɨɞɧɨɣ ɛɚɥɥ» 7 15 

ȿɫɥɢ ɫɭɦɦɚ ɛɚɥɥɨɜ ɛɨɥɶɲɟ ɢɥɢ ɪɚɜɧɚ 25, ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɩɨɞɜɟɪɝɚɟɬɫɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɦɭ 
ɪɢɫɤɭ ɧɟɫɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ (ɛɚɧɤɪɨɬɫɬɜɚ) 
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Ɉɰɟɧɢɜɚɟɦɵɣ ɤɪɢɬɟɪɢɣ Ȼɚɥɥ ȺɈ 
«Ⱥɩɚɬɢɬ» 

ɇɨɪɦɚɬɢɜɧɵɣ ɛɚɥɥ 
Ⱥɪɝɟɧɬɢ 

ɋɢɦɩɬɨɦɵ 

ɍɯɭɞɲɟɧɢɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ 0 4 

ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ «ɬɜɨɪɱɟɫɤɨɝɨ ɛɭɯɭɱɟɬɚ» 0 4 

ɇɟɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɩɪɢɡɧɚɤɢ ɧɟɛɥɚɝɨɩɨɥɭɱɢɹ 
(ɭɯɭɞɲɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɩɚɞɟɧɢɟ «ɛɨɟɜɨɝɨ ɞɭ-
ɯɚ» ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɞɨɥɢ ɪɵɧɤɚ) 

0 4 

Ɉɤɨɧɱɚɬɟɥɶɧɵɟ ɫɢɦɩɬɨɦɵ ɤɪɢɡɢɫɚ (ɫɭɞɟɛɧɵɟ 
ɢɫɤɢ, ɨɬɫɬɚɜɤɢ) 0 3 

Ɇɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɜɨɡɦɨɠɧɚɹ ɫɭɦɦɚ ɛɚɥɥɨɜ  12 

Ɇɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɜɨɡɦɨɠɧɵɣ Ⱥ-ɫɱɟɬ  100 

«ɉɪɨɯɨɞɧɨɣ ɛɚɥɥ» 7 25 

ɍɫɩɟɲɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ  5-18 

 

Ʉɚɤ ɫɥɟɞɭɟɬ ɢɡ ɞɚɧɧɵɯ ɬɚɛɥɢɰɵ, ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ ɛɥɢɠɚɣɲɢɯ ɩɹɬɢ ɥɟɬ ɛɚɧ-
ɤɪɨɬɫɬɜɨ ȺɈ «Ⱥɩɚɬɢɬ» ɧɟ ɝɪɨɡɢɬ. 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 2. ɉɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɟ ɧɟɫɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ (ɛɚɧɤɪɨɬɫɬɜɚ)  

ȺɈ «Ⱥɩɚɬɢɬ» ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɦɟɬɨɞɚ Ɍ. ɋɤɨɭɧɚ 

 
ȼɨɩɪɨɫɵ ɚɧɤɟɬɢɪɨɜɚɧɢɹ Ɍ. ɋɤɨɭɧɚ Ɉɬɜɟɬ 

Ʉɨɦɩɚɧɢɢ ɦɟɧɟɟ ɩɹɬɢ ɥɟɬ? ɇɟɬ, ȺɈ «Ⱥɩɚɬɢɬ» ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɛɨ-
ɥɟɟ 20 ɥɟɬ 

Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɜ ɰɢɤɥɢɱɧɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ? ɇɟɬ 
Ʉɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɵɟ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜɚ (ɄɈ) ɛɨɥɶɲɟ ɨɛɨɪɨɬ-
ɧɵɯ ɚɤɬɢɜɨɜ (ȺɈ)? 

Ⱦɚ, ɄɈ = 97.642,9 ɦɥɧ. ɪɭɛ. 
ɈȺ = 95.6369ɦɥɧ. ɪɭɛ. 

ɋɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɡɚɟɦɧɵɯ ɢ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɩɪɟ-
ɜɵɲɚɟɬ 100%? 

Ⱦɚ, ɡɚɟɦɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɩɪɟɜɵɲɚ-
ɸɬ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɟ ɧɚ 35% 

Ɂɚ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɬɪɢ ɝɨɞɚ ɜɵɪɭɱɤɚ ɭɜɟɥɢɱɢɥɚɫɶ ɛɨɥɟɟ, 
ɱɟɦ ɧɚ 50%? 

Ⱦɚ, ɜɵɪɭɱɤɚ ɜ 2021 ɝɨɞɭ ɫɨɫɬɚ-
ɜɢɥɚ 361641,4 ɦɥɧ. ɪɭɛ., ɜ 2019 

ɝɨɞɭ 216108,0 ɦɥɧ. ɪɭɛ. 
Ɋɟɡɟɪɜɵ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɵ ɢ ɜ ɚɛɫɨɥɸɬɧɨɣ ɜɟɥɢɱɢɧɟ ɩɪɟ-
ɜɵɲɚɸɬ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɭɫɬɚɜɧɨɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ? 

ɇɟɬ 

Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɦɟɧɹɟɬ ɢɥɢ ɧɚɦɟɪɟɧɚ ɫɦɟɧɢɬɶ ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɢɣ 
ɚɞɪɟɫ, ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɚɥɶɧɵɣ ɪɵɧɨɤ, ɦɟɫɬɨ ɜɟɞɟɧɢɹ ɯɨɡɹɣ-
ɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ? 

ɇɟɬ 

ɂɫɩɨɥɶɡɭɟɬ ɥɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹ «ɬɜɨɪɱɟɫɤɢɣ ɭɱɟɬ»? ɇɟɬ 
Ɂɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɥɢ ɭɜɟɥɢɱɢɥɨɫɶ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɡɚɟɦɧɵɯ ɢ 
ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɡɚ ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɣ ɝɨɞ? 

ɇɟɬ 

ɇɟ ɢɡɦɟɧɢɥɚ ɥɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɡɚ ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ ɜɪɟɦɹ ɨɛɫɥɭ-
ɠɢɜɚɸɳɢɣ ɛɚɧɤ, ɚɭɞɢɬɨɪɨɜ, ɞɢɪɟɤɬɨɪɨɜ? 

ɇɟɬ 

ɇɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɥɢ ɩɪɟɞɫɟɞɚɬɟɥɶ ɋɨɜɟɬɚ ɞɢɪɟɤɬɨɪɨɜ ɨɞ-
ɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɦ ɞɢɪɟɤɬɨɪɨɦ ɤɨɦɩɚɧɢɢ? 

ɇɟɬ 

ɇɟ ɩɪɟɜɵɲɚɟɬ ɥɢ ɫɭɦɦɚ ɤɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɨɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ ɜɟ-
ɥɢɱɢɧɭ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɨɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ? 

ɇɟɬ 

ɇɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɥɢ ɭɱɟɬ ɢ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɶ ɢɡɥɢɲɧɟ ɩɨɞɪɨɛɧɵ-
ɦɢ ɢɥɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɦɢ ɜ ɧɟɫɬɚɧɞɚɪɬɧɨɦ ɮɨɪɦɚɬɟ? 

ɇɟɬ 
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ȼ ɬɚɛɥ. 2 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɞɚɧɧɵɟ ɜɬɨɪɨɝɨ ɩɪɢɦɟɧɟɧɧɨɝɨ ɧɚɦɢ ɦɟɬɨɞɚ 
ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɨɰɟɧɤɢ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɹ ɛɚɧɤɪɨɬɫɬɜɚ – ɦɟɬɨɞɚ Ɍ. ɋɤɨɭɧɚ 
[5]. Ɇɟɬɨɞ ɛɚɡɢɪɭɟɬɫɹ ɧɚ ɨɬɜɟɬɚɯ ɩɨ ɤɥɸɱɟɜɵɦ ɜɨɩɪɨɫɚɦ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟ-
ɫɤɨɣ ɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɫɮɟɪɚɯ. 

ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɦɟɬɨɞɭ Ɍ. ɋɤɨɭɧɚ, ɩɹɬɶ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɯ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨ-
ɫɵ ɭɤɚɡɵɜɚɟɬ ɧɚ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦ ɭ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɚ ɟɫɥɢ ɩɨɥɨɠɢ-
ɬɟɥɶɧɵɯ ɨɬɜɟɬɨɜ ɛɨɥɟɟ ɜɨɫɶɦɢ, ɬɨ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɬɹɠɟɥɨɟ. ȼ ɧɚ-
ɲɟɦ ɫɥɭɱɚɟ ɩɨɥɭɱɢɥɨɫɶ ɬɪɢ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɯ ɨɬɜɟɬɚ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ 
ȺɈ «Ⱥɩɚɬɢɬ» ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɜɧɟ ɡɨɧɵ ɪɢɫɤɚ, ɨɞɧɚɤɨ ɫɢɬɭɚɰɢɹ ɧɟ ɢɞɟɚɥɶɧɚɹ. 
Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɨɛɚ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɦɟɬɨɞɚ ɞɚɥɢ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɵɣ ɨɬɜɟɬ ɧɚ 
ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɛɚɧɤɪɨɬɫɬɜɚ ȺɈ «Ⱥɩɚɬɢɬ».  

ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɬɨɥɶɤɨ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɞɚɬɶ ɬɨɱɧɨɝɨ 
ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɹ ɨ ɧɚɫɬɭɩɥɟɧɢɢ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ ɛɚɧɤɪɨɬɫɬɜɚ. Ɋɚɫ-
ɫɦɨɬɪɢ ɞɚɥɟɟ ɞɚɧɧɵɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɣ ɨɰɟɧɤɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɝɨ ɛɚɧɤɪɨɬɫɬɜɚ ɫ ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɱɟɬɵɪɟɯ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɯ ɦɨɞɟɥɟɣ. ɉɹɬɢ-
ɮɚɤɬɨɪɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ Ⱥɥɶɬɦɚɧɚ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɪɟɞɫɤɚɡɚɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɟ ɛɚɧɤɪɨɬɫɬ-
ɜɨ ɱɟɪɟɡ ɝɨɞ ɫ ɬɨɱɧɨɫɬɶɸ 90,5%, ɱɬɨ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɧɚɞɟɠɧɨɫɬɢ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɪɨ-
ɝɧɨɡɚ [4]. ɂɬɨɝɨɜɵɟ ɪɚɫɱɟɬɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ ɡɚ 2020 ɢ 2021 ɝɝ. ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ 
ɬɚɛɥ. 3. 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 3. ɉɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɟ ɧɟɫɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ (ɛɚɧɤɪɨɬɫɬɜɚ) 

ȺɈ «Ⱥɩɚɬɢɬ» ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɩɹɬɢɮɚɤɬɨɪɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ Ⱥɥɶɬɦɚɧɚ 

 
Ʉɨɷɮɮɢɰɢ-

ɟɧɬ 
Ⱥɥɝɨɪɢɬɦ ɪɚɫɱɟɬɚ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɚ Ɂɧɚɱɟɧɢɟ 

2021 ɝ. 
Ɂɧɚɱɟɧɢɟ 
2020 ɝ. 

∆, % 

Ʉ1 Ɉɛɨɪɨɬɧɵɣ ɤɚɩɢɬɚɥ / Ⱥɤɬɢɜɵ -0,0056 -0,0379 -85,2 

Ʉ2 ɇɟɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɧɚɹ ɩɪɢɛɵɥɶ / Ⱥɤɬɢɜɵ 0,33 0,0973 239,2 

Ʉ3 Ɉɩɟɪɚɰɢɨɧɧɚɹ ɩɪɢɛɵɥɶ / Ⱥɤɬɢɜɵ 0,41 0,1216 237,2 

Ʉ4 ɋɨɛɫɬɜɟɧɧɵɣ ɤɚɩɢɬɚɥ / Ɉɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜɚ 0,63 0,8329 -24,4 

Ʉ5 ȼɵɪɭɱɤɚ / Ⱥɤɬɢɜɵ 1,008 0,7534 33,8 

Z = 0,717 × K1 + 0,847 × K2 + 3,101 × K3 + 0,420 × 

K4 + 0,998 × K5 
2,83 1,535 84,4 

 

ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɜ 2021 ɝ., 
ɤɚɤ ɢ ɜ 2020 ɝ., ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɜ ɡɨɧɟ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɢ, ɬɨ ɟɫɬɶ 
ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɛɚɧɤɪɨɬɫɬɜɚ ɧɟ ɜɵɹɜɥɟɧɚ, ɧɨ ɢ ɧɟ ɨɬɪɢɰɚɟɬɫɹ, ɯɨɬɹ ɦɨɠɧɨ ɡɚ-
ɦɟɬɢɬɶ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɢɧɞɟɤɫɚ Z. ɋɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ ɢ ɬɨɬ ɮɚɤɬ, 
ɱɬɨ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ Ʉ1 ɢɦɟɟɬ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ, ɷɬɨ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɧɟɞɨɫ-
ɬɚɬɤɟ ɫɪɟɞɫɬɜ ɩɨɫɥɟ ɩɨɝɚɲɟɧɢɹ ɤɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɵɯ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜ. 

ɂɡ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɧɵɯ ɧɚɦɢ ɜ ɨɰɟɧɤɟ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ ɛɚɧɤɪɨɬɫɬɜɚ ȺɈ 
«Ⱥɩɚɬɢɬ» ɫɚɦɵɟ ɨɩɬɢɦɢɫɬɢɱɧɵɟ ɩɪɨɝɧɨɡɵ ɞɚɥɚ ɦɨɞɟɥɶ Ɋ. Ɍɚɮɥɟɪɚ [6] 
(ɬɚɛɥ. 4). 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 4. ɉɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɟ ɧɟɫɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ (ɛɚɧɤɪɨɬɫɬɜɚ)  
ȺɈ «Ⱥɩɚɬɢɬ» ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɱɟɬɵɪɟɯɮɚɤɬɨɪɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ Ɋ. Ɍɚɮɥɟɪɚ 

 
Ʉɨɷɮɮɢ-
ɰɢɟɧɬ 

Ⱥɥɝɨɪɢɬɦ ɪɚɫɱɟɬɚ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɚ Ɂɧɚɱɟɧɢɟ 
2021 ɝ. 

Ɂɧɚɱɟɧɢɟ 
2020 ɝ. 

∆, % 

Ʉ1 
ɉɪɢɛɵɥɶ ɨɬ ɩɪɨɞɚɠ / Ʉɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɵɟ 
ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜɚ 

1,59 0,94 69,1 

Ʉ2 

Ɉɛɨɪɨɬɧɵɟ ɚɤɬɢɜɵ / (Ʉɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɵɟ 
ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜɚ + Ⱦɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɟ ɨɛɹɡɚ-
ɬɟɥɶɫɬɜɚ) 

0,43 0,31 38,7 

Ʉ3 Ʉɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɵɟ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜɚ / Ⱥɤɬɢɜɵ 0,27 0,20 35,0 

Ʉ4 ȼɵɪɭɱɤɚ / Ⱥɤɬɢɜɵ 1,008 0,75 34,4 

Z = 0,53 × K1 + 0,13 × K2 + 0,18 × K3 + 0,16 × K4 1,1 0,69 59,4 

 

ȼ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɫ ɦɨɞɟɥɶɸ Ɋ. Ɍɚɮɥɟɪɚ, ɟɫɥɢ ɢɧɞɟɤɫ Z> 0,3, ɬɨ ɜɟɪɨɹɬ-
ɧɨɫɬɶ ɛɚɧɤɪɨɬɫɬɜɚ ɨɰɟɧɢɜɚɟɬɫɹ ɤɚɤ ɧɢɡɤɚɹ, ɟɫɥɢ ɠɟ Z< 0,2, ɬɨ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ 
ɛɚɧɤɪɨɬɫɬɜɚ ɜɵɫɨɤɚɹ. ɉɨ ɞɚɧɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ȺɈ «Ⱥɩɚɬɢɬ» ɯɚ-
ɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬɫɹ ɤɚɤ ɨɬɥɢɱɧɚɹ. 

ɉɨɥɭɱɟɧɧɵɟ ɧɚɦɢ ɞɚɧɧɵɟ ɩɨ ɦɨɞɟɥɢ Ƚ.ȼ. Ⱦɚɜɵɞɨɜɨɣ – Ⱥ.ɘ. Ȼɟɥɢ-
ɤɨɜɚ [7] ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɸɬ, ɜ ɨɬɥɢɱɢɟ ɨɬ ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɯ ɦɨɞɟɥɟɣ, ɨ ɦɢɧɢ-
ɦɚɥɶɧɨɦ ɪɢɫɤɟ ɛɚɧɤɪɨɬɫɬɜɚ, ɢ, ɩɨ ɫɭɬɢ, ɫɨɝɥɚɫɨɜɵɜɚɸɬɫɹ ɫ ɜɵɜɨɞɚɦɢ ɦɨ-
ɞɟɥɢ Ⱥɥɶɬɦɚɧɚ (ɬɚɛɥ. 5). 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 5. ɉɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɟ ɧɟɫɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ (ɛɚɧɤɪɨɬɫɬɜɚ)  

ȺɈ «Ⱥɩɚɬɢɬ» ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɱɟɬɵɪɟɯɮɚɤɬɨɪɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ  
ɂɪɤɭɬɫɤɨɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɚɤɚɞɟɦɢɢ  

(Ƚ.ȼ. Ⱦɚɜɵɞɨɜɨɣ – Ⱥ.ɘ. Ȼɟɥɢɤɨɜɚ) 
 

Ʉɨɷɮɮɢ-
ɰɢɟɧɬ 

Ⱥɥɝɨɪɢɬɦ ɪɚɫɱɟɬɚ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɚ Ɂɧɚɱɟɧɢɟ 
2021 ɝ. 

Ɂɧɚɱɟɧɢɟ 
2020 ɝ. 

∆, % 

Ʉ1 Ɉɛɨɪɨɬɧɵɣ ɤɚɩɢɬɚɥ / Ⱥɤɬɢɜɵ -0,005 -0,037 -86,5 

Ʉ2 ɑɢɫɬɚɹ ɩɪɢɛɵɥɶ / ɋɨɛɫɬɜɟɧɧɵɣ ɤɚɩɢɬɚɥ 0,86 0,21 309,5 

Ʉ3 ȼɵɪɭɱɤɚ / Ⱥɤɬɢɜɵ 1,008 0,75 34,4 

Ʉ4 
ɑɢɫɬɚɹ ɩɪɢɛɵɥɶ / ɋɟɛɟɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɩɪɨ-
ɞɚɠ 

0,70 0,22 218,2 

Z = 8,38 * K1 + K2 + 0,054 * K3 + 0,63 * K4 1,3 0,077 1588,3 

 

Ɉɰɟɧɤɚ ɩɨ ɦɨɞɟɥɢ Ƚ.ȼ. Ⱦɚɜɵɞɨɜɨɣ – Ⱥ.ɘ. Ȼɟɥɢɤɨɜɚ ɞɚɟɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 
ɜɚɪɢɚɧɬɵ ɪɢɫɤɚ (ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ) ɛɚɧɤɪɨɬɫɬɜɚ: ɟɫɥɢ ɢɧɞɟɤɫ Z< 0, ɬɨ ɪɢɫɤ ɛɚɧ-
ɤɪɨɬɫɬɜɚ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɵɣ (90-100%); ɟɫɥɢ ɢɧɞɟɤɫ Z ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɜ ɢɧɬɟɪɜɚɥɟ          
0 <Z< 0,18, – ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɛɚɧɤɪɨɬɫɬɜɚ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɜɵɫɨɤɚɹ (60-80%); ɟɫɥɢ 
ɢɧɞɟɤɫZ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɜ ɢɧɬɟɪɜɚɥɟ 0,18 <Z< 0,32, ɬɨ ɪɢɫɤ ɛɚɧɤɪɨɬɫɬɜɚ ɫɪɟɞ-
ɧɢɣ (35-50%); ɩɪɢ ɧɚɯɨɠɞɟɧɢɢ ɢɧɞɟɤɫɚ Z ɜ ɢɧɬɟɪɜɚɥɟ 0,32 <Z< 0,42, – ɜɟ-
ɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɛɚɧɤɪɨɬɫɬɜɚ ɧɢɡɤɚɹ (15-20%), ɚ ɩɪɢ Z> 0,42, – ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɚɹ, ɬ.ɟ. 
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ɞɨ 10%. Ʉɚɤ ɫɥɟɞɭɟɬ ɢ ɩɪɢɜɟɞɟɧɧɵɯ ɪɚɫɱɟɬɨɜ, ɜ 2021 ɝɨɞɭ ɭ ȺɈ «Ⱥɩɚɬɢɬ» 
ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɵɣ ɪɢɫɤ ɛɚɧɤɪɨɬɫɬɜɚ (ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɪɨɫɬɭ ɱɢɫɬɨɣ ɩɪɢɛɵɥɢ ɩɨɱɬɢ ɜ 
ɱɟɬɵɪɟ ɪɚɡɚ). 

ɉɪɨɜɟɞɹ ɪɚɫɱɟɬ ɨɰɟɧɤɢ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ ɛɚɧɤɪɨɬɫɬɜɚ ɩɨ ɱɟɬɜɟɪɬɨɦɭ ɦɟ-
ɬɨɞɭ – ɦɨɞɟɥɢ Ɉ.ɉ. Ɂɚɣɰɟɜɨɣ [7], ɦɵ ɩɨɥɭɱɢɥɢ ɞɚɧɧɵɟ, ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɸ-
ɳɢɟ ɨɛ ɭɝɪɨɡɟ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ ɧɚɫɬɭɩɥɟɧɢɹ ɛɚɧɤɪɨɬɫɬɜɚ ȺɈ «Ⱥɩɚɬɢɬ» ɜ ɤɪɚɬ-
ɤɨɫɪɨɱɧɨɣ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ, ɱɬɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɧɨ ɧɟ ɫɨɝɥɚɫɭɟɬɫɹ ɫ ɢɬɨɝɨɜɵɦɢ ɜɵ-
ɜɨɞɚɦɢ ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɯ ɦɨɞɟɥɟɣ (ɬɚɛɥ. 6). 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 6. ɉɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɟ ɧɟɫɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ (ɛɚɧɤɪɨɬɫɬɜɚ)  
ȺɈ «Ⱥɩɚɬɢɬ» ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɲɟɫɬɢɮɚɤɬɨɪɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ Ɉ.ɉ. Ɂɚɣɰɟɜɨɣ 

 
Ʉɨɷɮ-
ɮɢɰɢ-
ɟɧɬ 

Ⱥɥɝɨɪɢɬɦ ɪɚɫɱɟɬɚ  
ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɚ 

ɇɨɪɦɚ-
ɬɢɜ 

Ɂɧɚɱɟɧɢɟ 
2021 ɝ. 

Ɂɧɚɱɟɧɢɟ 
2020 ɝ. 

∆, % 

Ʉ1 
ɑɢɫɬɵɣ ɭɛɵɬɨɤ / ɋɨɛɫɬɜɟɧɧɵɣ 
ɤɚɩɢɬɚɥ 

0 0 0 0 

Ʉ2 
Ʉɪɟɞɢɬɨɪɫɤɚɹ ɡɚɞɨɥɠɟɧɧɨɫɬɶ / 
Ⱦɟɛɢɬɨɪɫɤɚɹ ɡɚɞɨɥɠɟɧɧɨɫɬɶ 

1 1,28 1,23 4,07 

Ʉ3 

Ʉɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɵɟ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜɚ / 
(Ⱦɟɧɟɠɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ + Ʉɪɚɬɤɨ-
ɫɪɨɱɧɵɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɜɥɨɠɟɧɢɹ) 

7 22,72 33,58 -32,34 

Ʉ4 ɑɢɫɬɵɣ ɭɛɵɬɨɤ / ȼɵɪɭɱɤɚ 0 0 0 0 

Ʉ5 
Ɂɚɟɦɧɵɣ ɤɚɩɢɬɚɥ / ɋɨɛɫɬɜɟɧ-
ɧɵɣ ɤɚɩɢɬɚɥ 

0,7 1,59 1,2 32,5 

Ʉ6 Ⱥɤɬɢɜɵ / ȼɵɪɭɱɤɚ 

Ɋɚɜɟɧ 
ɮɚɤɬɢɱ. 
Ʉ6 ɩɪɟ-
ɞɵɞ. ɝɨɞɚ 

0,991 1,32 -24,92 

Z ɮɚɤɬ. = 0,25 × K1 + 0,1 × K2 + 0,2 × K3 

+ 0,25 × K4 + 0,1 × K5 + 0,1 × Ʉ6 
 4,93 7,09 -30,47 

Z ɧɨɪɦɚɬ. = 1,57 + 0,1 × Ʉ6 ɩɪɟɞ. ɝɨɞɚ  1,67 1,70 -1,76 

 

ȼ ɦɨɞɟɥɢ Ɉ.ɉ. Ɂɚɣɰɟɜɨɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ Z ɮɚɤɬ. ɩɪɟɜɵɲɚɟɬ ɧɨɪɦɚɬɢɜ (Z 

ɧɨɪɦɚɬ.) ɩɨɱɬɢ ɜ 3 ɪɚɡɚ ɜ 2021 ɝɨɞɭ ɢ ɜ 4 ɪɚɡɚ ɜ 2020 ɝɨɞɭ. Ɉɬɤɥɨɧɟɧɢɟ 
ɩɪɨɢɡɨɲɥɨ ɡɚ ɫɱɟɬ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɚ Ʉ3, – «Ʉɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɵɟ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜɚ / 
(Ⱦɟɧɟɠɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ + Ʉɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɵɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɜɥɨɠɟɧɢɹ)». ȼ ɷɬɨɣ 
ɫɜɹɡɢ ɫɥɟɞɭɟɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ ɩɨɥɧɭɸ ɧɟɫɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ, 
ɬɚɤ ɤɚɤ ɟɝɨ ɪɚɫɱɟɬ ɢɞɟɬ ɧɚ ɤɨɧɤɪɟɬɧɭɸ ɞɚɬɭ ɛɟɡ ɤɚɤɨɣ-ɥɢɛɨ ɩɪɢɜɹɡɤɢ ɤ ɞɟ-
ɛɢɬɨɪɫɤɨɣ ɡɚɞɨɥɠɟɧɧɨɫɬɢ. ȼɟɞɶ ɭɠɟ ɧɚ ɫɥɟɞɭɸɳɢɣ ɞɟɧɶ ɩɨɫɥɟ ɨɬɱɟɬɧɨɣ 
ɞɚɬɵ ɦɨɠɟɬ ɩɪɨɣɬɢ ɩɨɫɬɭɩɥɟɧɢɟ ɜɵɪɭɱɤɢ ɨɬ ɞɟɛɢɬɨɪɨɜ, ɢ, ɟɫɥɢ ɞɟɧɟɠɧɵɟ 
ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɨɫɬɚɧɭɬɫɹ ɧɚ ɛɚɧɤɨɜɫɤɢɯ ɫɱɟɬɚɯ ɞɨ ɤɨɧɰɚ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɞɧɹ, ɩɪɨɜɟ-
ɞɟɧɧɵɣ ɪɚɫɱɟɬ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ Z ɮɚɤɬ. ɡɚ ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɣ ɞɟɧɶ ɬɟɪɹɟɬ ɜɫɹɤɢɣ 
ɫɦɵɫɥ.  
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Ⱦɚɧɧɵɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɩɨɤɚɡɚɥɢ, ɱɬɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ 
ɬɨɣ ɢɥɢ ɢɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɜ ɨɰɟɧɤɟ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɟɫɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ (ɛɚɧ-
ɤɪɨɬɫɬɜɚ) ȺɈ «Ⱥɩɚɬɢɬ» ɞɚɟɬ ɩɪɹɦɨ ɩɪɨɬɢɜɨɩɨɥɨɠɧɵɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ, ɱɬɨ ɧɟ 
ɦɨɠɟɬ ɧɟ ɧɚɫɬɨɪɚɠɢɜɚɬɶ. ɗɬɨ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ 
ɫɭɛɴɟɤɬɢɜɧɨɣ ɰɟɥɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɨɰɟɧɤɢ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɟɫɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ-
ɫɬɢ (ɛɚɧɤɪɨɬɫɬɜɚ) ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɚ 
«ɧɭɠɧɚɹ» ɦɨɞɟɥɶ. Ɇɵ ɩɨɥɚɝɚɟɦ, ɱɬɨ ɞɥɹ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɨɣ ɢɧɮɨɪ-
ɦɚɰɢɢ ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɵɦɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ (ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ, ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɨɪ-
ɝɚɧɚɦɢ) ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɚ ɭɧɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɦɨɝɥɚ ɛɵ ɛɵɬɶ ɪɟ-
ɤɨɦɟɧɞɨɜɚɧɚ ɆɎ ɊɎ ɢ ɩɨɥɭɱɢɥɚ ɛɵ ɨɞɨɛɪɟɧɢɟ ɜɫɟɝɨ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɨ-
ɨɛɳɟɫɬɜɚ. ɉɪɢ ɩɪɢɧɹɬɢɢ ɬɚɤɨɣ ɨɛɳɟɩɪɢɡɧɚɧɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɫɥɟɞɭɟɬ, ɜɨ-

ɩɟɪɜɵɯ, ɨɛɨɛɳɢɬɶ ɞɚɧɧɵɟ ɩɨ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦ (ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɚɦ), 
ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ ɞɚɧɧɵɯ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɢ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ, 
ɩɪɨɲɟɞɲɢɯ ɩɪɨɰɟɞɭɪɭ ɛɚɧɤɪɨɬɫɬɜɚ. ɉɨɥɭɱɟɧɧɚɹ ɜɵɛɨɪɤɚ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɩɨ-
ɡɜɨɥɢɬ ɢɡ ɦɧɨɠɟɫɬɜɚ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɵɯ ɚɜɬɨɪɚɦɢ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɨɜ ɜɤɥɸɱɢɬɶ ɜ 
ɭɧɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɭɸ ɦɟɬɨɞɢɤɭ ɬɨɥɶɤɨ ɬɟ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟ ɝɢɩɨɬɟɬɢɱɟɫɤɢ (ɤɚɤ, 
ɧɚɩɪɢɦɟɪ, Ʉ3 ɜ ɦɨɞɟɥɢ Ɉ.ɉ. Ɂɚɣɰɟɜɨɣ), ɚ ɪɟɚɥɶɧɨ ɫɬɚɥɢ ɤɪɢɬɢɱɧɵ ɭ ɜɫɟɯ 
ɷɬɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ. ȼɨ-ɜɬɨɪɵɯ, ɭɧɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ, ɩɨ ɧɚɲɟɦɭ ɦɧɟ-
ɧɢɸ, ɞɨɥɠɧɚ ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɩɟɪɟɱɟɧɶ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɨɜ, ɧɨ ɢ 
ɞɨɩɭɫɬɢɦɵɟ ɞɥɹ ɧɢɯ ɝɪɚɧɢɰɵ ɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɞɢɧɚɦɢɤɢ. Ɍɚɤɨɣ ɩɨɞɯɨɞ ɞɚɫɬ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɬɶ ɧɟɫɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ (ɛɚɧɤɪɨɬɫɬɜɨ) ɩɪɟɞɩɪɢ-
ɹɬɢɹ ɧɟ ɩɪɨɫɬɨ «ɧɚ ɨɬɱɟɬɧɭɸ ɞɚɬɭ», ɚ ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɧɟ-
ɨɛɯɨɞɢɦɨ, ɩɨ ɧɚɲɟɦɭ ɦɧɟɧɢɸ, ɩɟɪɟɫɦɨɬɪɟɬɶ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɨɝɨ ɡɚ-
ɤɨɧɚ «Ɉ ɧɟɫɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ (ɛɚɧɤɪɨɬɫɬɜɟ)», ɤɚɫɚɸɳɢɟɫɹ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ ɪɚɡ-
ɦɟɪɚ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ ɞɨɥɠɧɢɤɭ (ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɨɦɭ ɥɢɰɭ) ɜ ɪɚɡɦɟɪɟ ɬɪɟɯɫɨɬ ɬɵ-
ɫɹɱ ɪɭɛɥɟɣ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɫ ɨɤɬɹɛɪɹ 2015 ɝɨɞɚ, ɢ ɫɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɚɬɶ ɷɬɨɬ 
ɩɪɟɞɟɥ ɧɚ ɭɪɨɜɟɧɶ ɢɧɮɥɹɰɢɢ ɡɚ ɩɪɨɲɟɞɲɢɣ ɫ ɷɬɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɩɟɪɢɨɞ (ɫɨ-
ɝɥɚɫɧɨ ɤɚɥɶɤɭɥɹɬɨɪɭ, ɨɧɚ ɫɨɫɬɚɜɢɥɚ ɨɤɨɥɨ 60%). 
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ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɨ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɚɥɝɨɪɢɬɦɚ ɧɟɱɟɬɤɨɣ ɥɨɝɢɤɢ Ɍɚɤɚɝɢ-ɋɟɝɟɧɨ 

ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. ɉɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ 
ɦɟɯɚɧɢɡɦ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɞɚɧɧɨɝɨ ɚɥɝɨɪɢɬɦɚ ɧɚ ɩɪɢɦɟɪɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɦɟɬɚɥɥɭɪɝɢɱɟɫɤɨɣ 
ɨɬɪɚɫɥɢ, ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɵ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ. ȼɵɞɟɥɟɧɵ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɩɪɢ-
ɦɟɧɟɧɢɹ ɩɨɞɯɨɞɚ.  

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɩɪɨɰɟɫɫ, ɫɢɫɬɟɦɚ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɚɥɝɨɪɢɬɦ ɧɟɱɟɬɤɨɣ 
ɥɨɝɢɤɢ, ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɶ, ɨɰɟɧɤɚ 
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The article considers the application of Takagi-Sugeno fuzzy logic algorithm for 

evaluation of quality management system processes performance. The mechanism of appli-

cation of this algorithm on the example of the enterprise of metallurgical industry is pre-

sented, the obtained results are analyzed. The advantages of the approach application are 

highlighted.  

Keywords: process, quality management system, fuzzy logic algorithm, perfor-
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ɋɟɝɨɞɧɹ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɛɵɫɬɪɨ ɢɡɦɟɧɹɸɳɢɯɫɹ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɵ 
ɩɨɞɯɨɞɵ ɤ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɦɭ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɞɨɥɠɧɵ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɬɶ ɝɢɛɤɨɫɬɶ 
ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɢ ɛɵɬɶ ɧɚɰɟɥɟɧɵ ɧɚ ɩɪɢɧɹɬɢɟ ɜɟɪɧɵɯ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟ-
ɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɧɟɨɞɧɨɡɧɚɱɧɨɫɬɢ ɢɧɮɨɪɦɚ-
ɰɢɢ. Ȼɨɥɶɲɨɟ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɞɥɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɟɬ ɡɚɞɚɱɚ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɤ ɨɰɟɧɤɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫɢɫɬɟɦɵ 
ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ (ɋɆɄ) ɫ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɦɨɞɟɥɢɪɨ-
ɜɚɧɢɹ ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢ ɚɧɚɥɢɡɚ ɫɨ-
ɫɬɨɹɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɜ ɞɢɧɚɦɢɤɟ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɦɟɬɨɞɨɜ ɧɟɱɟɬɤɨɣ ɥɨɝɢɤɢ [1]. 

mailto:dybulinans@gmail.com
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ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɨɛɴɟɤɬɚ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɜɵɛɪɚɧɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɦɟɬɚɥɥɭɪɝɢ-
ɱɟɫɤɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ, ɋɆɄ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɜɤɥɸɱɚɟɬ 13 ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ 
ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɢɟ 
ɩɪɨɰɟɫɫɵ (ɬɚɛɥ. 1).  

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. Ɉɰɟɧɤɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɋɆɄ 

 
ɂɧɞɟɤɫ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

Ʉɪɢɬɟɪɢɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ 

ɋɆɉ 15 

Ɋɚɛɨɬɚ ɫ ɭɜɟɞɨɦ-
ɥɟɧɢɹɦɢ  
ɢ ɩɪɟɬɟɧɡɢɹɦɢ  
ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ 

Ʉ1 Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɭɜɟɞɨɦɥɟɧɢɣ, ɩɨ ɤɨɬɨɪɵɦ ɛɵɥɢ ɫɭ-
ɞɟɛɧɵɟ ɪɚɡɛɢɪɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɢ ɩɪɢɧɹɬɨ ɪɟɲɟɧɢɟ ɜ ɩɨɥɶ-
ɡɭ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ 

Ʉ2 ɉɨɜɬɨɪɹɟɦɨɫɬɶ ɧɟɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɣ ɧɚɪɚɫɬɚɸɳɢɦ 
ɢɬɨɝɨɦ 

Ʉ3 ɋɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɭɜɟɞɨɦɥɟ-
ɧɢɣ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɩɥɨɳɚɞɤɚɦɢ ɫ ɤɨɥɢɱɟɫɬ-
ɜɨɦ ɭɜɟɞɨɦɥɟɧɢɣ, ɩɟɪɟɞɚɧɧɵɯ ɜ ɋɥɭɠɛɭ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 

Ʉ4 Ɉɰɟɧɤɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɦ ɩɚɪɚɦɟɬɪɚ «Ɉɩɟɪɚɬɢɜɧɨɟ 
ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɟ ɩɪɟɬɟɧɡɢɣ» ɩɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɚɧɤɟɬɢ-
ɪɨɜɚɧɢɹ 

 

Ʉ5 Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɨɬɤɥɨɧɟɧɧɵɯ ɭɜɟɞɨɦɥɟɧɢɣ ɩɨ ɤɚɠ-
ɞɨɦɭ ɜɢɞɭ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɩɨ ɤɨɬɨɪɵɦ ɩɪɟɬɟɧɡɢɨɧɧɨɣ 
ɤɨɦɢɫɫɢɟɣ ɛɵɥɢ ɩɪɢɧɹɬɵ ɪɟɲɟɧɢɹ ɨ ɩɪɢɡɧɚɧɢɢ 
ɩɪɟɬɟɧɡɢɣ 

Ʉ6 Ɋɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɟ ɭɜɟɞɨɦɥɟɧɢɣ ɩɨ ɤɚɱɟɫɬɜɭ ɩɨɫɬɚɜ-
ɥɟɧɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɜ ɫɪɨɤ ɞɨ 14 ɪɚɛɨɱɢɯ ɞɧɟɣ 

ɋɆɉ 13 Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝ 
Ʉ1 Ɍɨɱɧɨɫɬɶ ɩɪɨɝɧɨɡɚ ɩɨ ɪɵɧɤɭ 

Ʉ2 ɋɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɫɪɨɤɨɜ, ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɯ ɜ ɝɨɞɨɜɨɦ 
ɩɥɚɧɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɪɚɛɨɬ 

ɋɆɉ 10 
Ⱦɨɫɬɚɜɤɚ  
ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ 

Ʉ1 ɇɟɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɨɛɴɟɦɨɜ ɩɨɫɬɚɜ-
ɥɟɧɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɜ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɟ ɫɪɨɤɢ  
Ʉ2 Ɉɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɩɪɟɬɟɧɡɢɣ (ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɨ 
ɩɪɢɡɧɚɧɧɵɟ ɭɜɟɞɨɦɥɟɧɢɹ) ɨɬ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɧɚ ɧɟ-
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɭɸ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ ɩɨ ɜɢɧɟ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚ 
ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɤ ɨɛɳɟɦɭ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɭ ɩɪɟɬɟɧ-
ɡɢɣ ɡɚ ɨɬɱɟɬɧɵɣ ɩɟɪɢɨɞ 

Ʉ3 ɋɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɨɝɨ ɫ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɦ 
ɌɅɍ ɭɪɨɜɧɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɢɪɨɜɤɢ ɫ ɮɚɤɬɢ-
ɱɟɫɤɨɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶɸ ɩɟɪɟɜɨɡɤɢ ɧɚ ɦɨɦɟɧɬ ɜɵɩɨɥɧɟ-
ɧɢɹ ɩɨɫɬɚɜɤɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ 

ɋɆɉ 5 ɉɪɨɞɚɠɢ 

Ʉ1 ȼɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɩɥɚɧɚ ɩɪɨɞɚɠ 

Ʉ2 Ɉɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɡɚɝɪɭɡɤɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɦɨɳ-
ɧɨɫɬɟɣ ɧɚ ɧɚɱɚɥɨ ɦɟɫɹɰɚ ɧɟ ɧɢɠɟ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨɝɨ  
Ʉ3 ɋɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɫɪɨɤɨɜ ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɹ ɡɚɩɪɨɫɨɜ ɤɥɢ-
ɟɧɬɚ 
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ɋɆɉ 9 Ɂɚɤɭɩɤɢ Ʉ1 ɋɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɫɬɶ ɩɨɫɬɚɜɨɤ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ 

ɋɆɉ 6 

ɉɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. 
ɉɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ 

Ʉ1 ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɧɟɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɡɚɤɚɡɨɜ 

Ʉ2 ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɡɚɤɚɡɨɜ ɢɡ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧ-
ɧɨɝɨ ɩɟɪɟɱɧɹ ɡɚɤɚɡɨɜ 

Ʉ3 ɂɡɦɟɧɟɧɢɟ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɧɵɯ ɩɟɪɟɱɧɟɣ ɡɚɤɚɡɨɜ ɩɨ 
ɢɧɢɰɢɚɬɢɜɟ Ɉɬɞɟɥɚ ɩɪɨɞɚɠ 

ɋɆɉ 2 ȼɧɭɬɪɟɧɧɢɣ ɚɭɞɢɬ Ʉ4 ȼɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɚɭɞɢɬɨɜ 

ɋɆɉ 4 ɍɥɭɱɲɟɧɢɟ ɋɆɄ 

Ʉ1 ɋɬɟɩɟɧɶ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ ɩɪɟɞɵɞɭɳɟɝɨ 
Ⱥɧɚɥɢɡɚ ɋɆɄ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɜɵɫɲɟɝɨ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ 

Ʉ2 Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɵɯ ɰɟɥɟɣ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɤɚɱɟ-
ɫɬɜɚ ɨɬ ɨɛɳɟɝɨ ɱɢɫɥɚ 

Ʉ3 Ɋɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɸ ɰɟɥɟɣ 
ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɬ ɨɛɳɟɝɨ ɱɢɫɥɚ 

ɋɆɉ 12 
ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ  
ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ 

Ʉ1 ɉɪɨɰɟɧɬ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɵɯ ɡɚɹɜɨɤ ɧɚ ɩɨɞɛɨɪ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ  
Ʉ2 ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ (ɩɪɨɰɟɧɬ 
ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɭɫɩɟɲɧɨ ɩɪɨɲɟɞɲɢɯ ɢɫɩɵɬɚɬɟɥɶɧɵɣ 
ɫɪɨɤ) 
Ʉ3 Ɉɰɟɧɤɚ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ ɩɹɬɢɛɚɥɥɶ-
ɧɨɣ ɲɤɚɥɟ (ɩɨ ɨɬɡɵɜɚɦ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ) 
Ʉ4 ɉɪɨɰɟɧɬ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɝɨɞɨɜɨɝɨ ɩɥɚɧɚ ɨɛɭɱɟɧɢɹ 

Ʉ5 Ɉɰɟɧɤɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɩɨ ɩɹɬɢɛɚɥɥɶ-
ɧɨɣ ɲɤɚɥɟ ɩɨ ɨɬɡɵɜɚɦ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟ-
ɧɢɣ 

Ʉ6 ȼɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɝɨɞɨɜɨɝɨ ɩɥɚɧɚ ɫɬɚɠɢɪɨɜɨɤ 

ɋɆɉ 7 
ɉɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ  
ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ 

Ʉ1 ɉɪɨɰɟɧɬ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɥɚɧɚ ɩɨ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɸ 
ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ 

ɋɆɉ 1 
ɋɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɟ 
ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ 

Ʉ1 Ɋɵɧɨɱɧɚɹ ɩɨɡɢɰɢɹ 

Ʉ2 Ɋɨɫɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɛɢɡɧɟɫɚ ɜ ɰɟɥɨɦ (EBITDA) 

ɋɆɉ 8 
Ɍɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ  
ɤɨɧɬɪɨɥɶ 

Ʉ1 Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɧɟɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɩɨ-
ɫɬɚɜɥɟɧɧɨɣ ɜ ɚɞɪɟɫ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɩɨ ɩɪɢɡɧɚɧɧɵɦ 
ɭɜɟɞɨɦɥɟɧɢɹɦ, ɜ ɫɪɚɜɧɟɧɢɢ ɫ ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɦ ɚɧɚɥɨ-
ɝɢɱɧɵɦ ɩɟɪɢɨɞɨɦ  

ɋɆɉ 16 
ɇɟɪɚɡɪɭɲɚɸɳɢɣ 
ɤɨɧɬɪɨɥɶ 

Ʉ1 Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɚɬɬɟɫɬɨɜɚɧɧɵɯ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧ-
ɧɵɯ ɭɫɬɚɧɨɜɨɤ ɧɟɪɚɡɪɭɲɚɸɳɟɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɜ ɫɪɚɜ-
ɧɟɧɢɢ ɫ ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɦ ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɵɦ ɩɟɪɢɨɞɨɦ 

 

Ɉɰɟɧɤɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɋɆɄ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ 
«ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɨɝɨ» ɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧɢɹ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɯ ɤɪɢɬɟɪɢ-
ɟɜ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɢɦ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɨɜ ɜɟɫɨɦɨɫɬɢ. 

Ɂɚɤɥɸɱɟɧɢɟ ɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɞɟɥɚɟɬɫɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɲɤɚɥɵ ɝɪɚɞɚɰɢɢ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɋɆɄ (ɬɚɛɥ. 2). 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 2. ɒɤɚɥɚ ɝɪɚɞɚɰɢɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɋɆɄ 

 
R, % Ⱦɟɣɫɬɜɢɹ ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɋɆɄ 

0-50% ɇɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɟɧ. ɐɟɥɢ ɢ ɡɚɞɚɱɢ ɧɟ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɵ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɢɧɹ-
ɬɢɟ ɫɪɨɱɧɵɯ ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɭɸɳɢɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɞɥɹ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɢ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɹ 
ɩɪɢɱɢɧ ɧɟɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɣ. 

50-80% ɋɪɟɞɧɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ. ɐɟɥɢ ɢ ɡɚɞɚɱɢ ɛɵɥɢ ɱɚɫɬɢɱɧɨ 
ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɵ. 
ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɭɸɳɢɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɞɥɹ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɢ 
ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɩɪɢɱɢɧ ɧɟɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɣ. 

80-100% ɉɪɨɰɟɫɫ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɟɧ. 
 

Ɉɞɧɚɤɨ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɨɰɟɧɤɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ 
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɧɟ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɭɱɟɫɬɶ ɦɧɨɝɨɨɛɪɚɡɢɟ ɜɧɭɬ-
ɪɟɧɧɢɯ ɢ ɜɧɟɲɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɢɯ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ 
ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɰɟɥɟɜɵɯ ɡɧɚɱɟɧɢɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ.  

Ⱦɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɜɥɢɹɧɢɹ ɪɢɫɤɨɜ 
ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɚɥɝɨɪɢɬɦɚ Ɍɚɤɚɝɢ-ɋɭɝɟɧɨ. ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɩɪɢɧɰɢɩɚ 
ɨɰɟɧɤɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɩɨ ɫɬɟɩɟɧɢ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɢɯ 
ɰɟɥɟɜɵɯ ɡɧɚɱɟɧɢɣ ɢ ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɨɫɬɚɬɨɱɧɨɝɨ ɪɢɫɤɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ 
ɛɚɡɭ ɡɧɚɧɢɣ (ɩɪɚɜɢɥɨ) ɞɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɡɚɞɚɱɢ: 

ȿɋɅɂ «ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɩɨ ɤɪɢɬɟɪɢɸ» = «ɰɟɥɟɜɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ 
ɤɪɢɬɟɪɢɹ» ɂ «ɨɫɬɚɬɨɱɧɵɣ ɪɢɫɤ ɧɟ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɤɪɢ-
ɬɟɪɢɹ» = «ɧɟɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɪɢɫɤ», ɌɈ «ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫɚ» = 
«ɫɭɦɦɟ ɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧɢɣ ɥɢɧɝɜɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɟɪɟɦɟɧɧɵɯ» [2]. 

Ⱦɥɹ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɚɥɝɨɪɢɬɦɚ ɨɩɪɟɞɟɥɢɦ ɜɯɨɞɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ ɩɨ ɨɰɟɧɤɟ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɋɆɄ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ Ai – ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɜɟɫɨɦɨɫɬɢ 
ɤɪɢɬɟɪɢɹ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɷɤɫɩɟɪɬɧɵɦ ɦɟɬɨɞɨɦ; 
ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɜɯɨɞɧɵɯ ɧɟɱɟɬɤɢɯ ɥɢɧɝɜɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɟɪɟɦɟɧɧɵɯ ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɚ «Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɶ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɋɆɄ» ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɜɵɯɨɞɧɨɣ ɧɟɱɟɬɤɨɣ ɥɢɧɝɜɢɫɬɢɱɟɫɤɨɣ ɩɟɪɟɦɟɧ-
ɧɨɣ. Ɏɚɤɬɢɱɟɫɤɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɤɪɢɬɟɪɢɹ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɨɩɪɟɞɟɥɢɦ ɤɚɤ xi.  

Ɉɫɨɛɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɛɪɚɬɢɬɶ ɧɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɨɫɬɚɬɨɱɧɨɝɨ 
ɪɢɫɤɚ ɧɟ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɰɟɥɟɜɨɝɨ ɡɧɚɱɟɧɢɹ ɤɪɢɬɟɪɢɹ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ yi ɩɨ 
ɤɚɠɞɨɦɭ ɤɪɢɬɟɪɢɸ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɮɨɪɦɢɪɭɟɬɫɹ ɤɚɤ ɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧɢɟ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ 
ɧɚɫɬɭɩɥɟɧɢɹ ɪɢɫɤɨɜɨɝɨ ɫɨɛɵɬɢɹ ɢ ɬɹɠɟɫɬɢ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɣ. Ʉɚɠɞɨɦɭ ɨɫɬɚ-
ɬɨɱɧɨɦɭ ɡɧɚɱɟɧɢɸ ɪɢɫɤɚ ɩɪɢɫɜɚɢɜɚɟɬɫɹ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɜɟɫɨɦɨɫɬɢ bi.  

ɍɪɨɜɧɢ ɨɬɫɟɱɟɧɢɹ ɞɥɹ ɩɪɟɞɩɨɫɵɥɨɤ ɤɚɠɞɨɝɨ ɢɡ ɩɪɚɜɢɥ ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɫ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɨɩɟɪɚɰɢɢ ɦɢɧɢɦɭɦ, ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɟ ɭɪɨɜɧɢ ɨɬɫɟɱɟɧɢɹ αi 

ɩɪɢɦɟɦ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɦɢ ɡɧɚɱɟɧɢɹɦ ɨɫɬɚɬɨɱɧɨɝɨ ɪɢɫɤɚ ɧɟɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ 
ɰɟɥɟɜɨɝɨ ɡɧɚɱɟɧɢɹ ɤɪɢɬɟɪɢɹ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ. ɂɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɟ ɜɵɯɨɞɵ 
ɩɪɚɜɢɥ zi ɞɥɹ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɪɚɫɫɱɢɬɵɜɚɸɬɫɹ ɩɨ ɮɨɪɦɭɥɟ [2]: 
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.                                                 (1) 

 

ɉɨɥɭɱɟɧɧɵɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɪɚɫɱɟɬɚ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɯ ɜɵɯɨɞɨɜ ɩɪɚɜɢɥ 
(ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ) ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥ. 3.  

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 3. Ɋɚɫɱɟɬ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɯ ɜɵɯɨɞɨɜ ɩɪɚɜɢɥ  

ɩɨ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ 

 

ɂ
ɧɞ
ɟɤ
ɫ 

ɩɪ
ɨɰ
ɟɫ
ɫɚ

 Ʉɪɢɬɟɪɢɣ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚ-

ɬɢɜɧɨɫɬɢ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

ɐɟɥɟɜɨɟ 
ɡɧɚɱɟɧɢɟ 

Ɏɚɤɬɢɱɟɫɤɨɟ 
ɡɧɚɱɟɧɢɟ, xi 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ 
ɜɟɫɨɦɨɫɬɢ Ⱥi 

Ɉɫɬɚɬɨɱ-
ɧɵɣ ɪɢɫɤ, 

yi 

Ʉɨɷɮɮɢ-

ɰɢɟɧɬ ɜɟɫɨ-
ɦɨɫɬɢ ɨɫɬɚ-
ɬɨɱɧɨɝɨ  
ɪɢɫɤɚ, Bi 

ɂɧɞɢɜɢ-

ɞɭɚɥɶ-
ɧɵɣ ɜɵ-
ɯɨɞ ɤɪɢ-
ɬɟɪɢɹ, zi 

ɋɆ
ɉ
 1
5 

Ʉɉ 1 ɇɟ ɛɨɥɟɟ 1 0 0,15 6 0,4 2,55 

Ʉɉ 2 1 0,08 0,15 25 0,15 3,76 

Ʉɉ 3 
ɇɟ ɦɟɧɟɟ 

0,98 
1 0,3 8 0,2 1,90 

Ʉɉ 4 

ɇɟ ɧɢɠɟ 4 
ɩɨ 5 

ɛɚɥɥɶɧɨɣ 
ɫɢɫɬɟɦɟ 

5 0,2 2 0,1 0,40 

Ʉɉ 5 0 0 0,1 2 0,1 0,30 

Ʉɉ 6 
ɇɟ ɦɟɧɟɟ 

72% 
92% 0,1 2 0,05 0,20 

ɋɆ
ɉ
 1
3 Ʉɉ 1 ±10% 100% 0,65 5 0,4 2,65 

Ʉɉ 2 
ɇɟ ɦɟɧɟɟ 

95% 
100% 0,35 4 0,6 2,75 

ɋɆ
ɉ
 1
0 

Ʉɉ 1 
ɇɟ ɛɨɥɟɟ 

10% 
1,60% 0,5 16 0,6 10,10 

Ʉɉ 2 
ɇɟ ɛɨɥɟɟ 

10% 
0% 0,3 3 0,15 0,75 

Ʉɉ 3 
ɇɟ ɛɨɥɟɟ 

0,01% 
0% 0,2 30 0,25 7,70 

ɋɆ
ɉ
 5

 Ʉɉ 1 
ɇɟ ɦɟɧɟɟ 

95% 
112% 0,4 6 0,4 2,80 

Ʉɉ 2 
ɇɟ ɦɟɧɟɟ 

95% 
86,5% 0,4 42 0,4 17,16 

Ʉɉ 3 7,0 100% 0,2 8 0,2 1,80 

ɋɆ
ɉ
 9

 

Ʉɉ 1 
ɇɟ ɦɟɧɟɟ 

90% 
97,7% 1,0 12 1 13,00 

ɋɆ
ɉ
 6

 

Ʉɉ 1 
ɇɟ ɛɨɥɟɟ 

4% 
1,6% 0,5 9 0,7 6,80 

Ʉɉ 2 
ɇɟ ɦɟɧɟɟ 

72% 
87,5% 0,35 6 0,2 1,55 

Ʉɉ 3 
ɇɟ ɛɨɥɟɟ 

20% 
22,8% 0,15 15 0,1 1,63 

ɋɆ
ɉ
 2

 

Ʉɉ 1 100% 100% 1,0 4 1 5,00 

ɋɆ
ɉ
 4

 Ʉɉ 1 100% 96% 0,35 10 0,25 2,84 

Ʉɉ 2 
ɇɟ ɦɟɧɟɟ 

90% 
78% 0,45 42 0,6 25,59 
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Ʉɉ 3 

 

90% 

 

 

91% 

 

 

0,20 

 

 

4 

 

 

0,15 

 

0,80 
ɋɆ

ɉ
 1
2 

Ʉɉ 1 
ɇɟ ɦɟɧɟɟ 

70% 
85% 0,3 4 0,3 1,50 

Ʉɉ 2 
ɇɟ ɦɟɧɟɟ 

80% 
88% 0,2 4 0,2 1,00 

Ʉɉ 3 ɇɟ ɦɟɧɟɟ 4 100% 0,1 15 0,15 2,35 

Ʉɉ 4 
ɇɟ ɦɟɧɟɟ 

80% 
98% 0,2 2 0,2 0,60 

Ʉɉ 5 ɇɟ ɦɟɧɟɟ 4 100% 0,1 12 0,1 1,30 

Ʉɉ 6 
ɇɟ ɦɟɧɟɟ 

70% 
0% 0,1 4 0,05 0,20 

ɋɆ
ɉ
 7

 

Ʉɉ 1 
ɇɟ ɦɟɧɟɟ 

70% 
100% 1,0 8 1 9,00 

ɋɆ
ɉ
 1

 Ʉɉ 1 
ɇɟ ɦɟɧɟɟ 

50% 
67% 0,3 4 0,35 1,70 

Ʉɉ 2 
ɉɪɢɪɨɫɬ ɧɟ 
ɦɟɧɟɟ 20% 

23% 0,7 6 0,65 4,60 

ɋɆ
ɉ
 8

 

Ʉɉ 1 

Ɇɟɧɶɲɟ 
ɢɥɢ  

ɪɚɜɧɨ 1 

0,7 1,0 4 1 5,00 

ɋɆ
ɉ
 1
6 

Ʉɉ 1 

Ɇɟɧɶɲɟ 
ɢɥɢ  

ɪɚɜɧɨ 1 

1 1,0 8 1 9,00 

 

ɋɥɟɞɭɸɳɢɦ ɷɬɚɩɨɦ ɨɩɪɟɞɟɥɢɦ ɱɟɬɤɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɩɟɪɟɦɟɧɧɨɣ ɜɵɜɨɞɚ 
ɩɨ ɨɫɬɚɬɨɱɧɨɦɭ ɪɢɫɤɭ ɧɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɨɬɞɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ 
ɮɨɪɦɭɥɵ [1]: 

 

 .                                    (2) 
 

Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫɚ Rɩ ɨɩɪɟɞɟɥɢɦ ɤɚɤ Rɩ = 100% - Rɩɱ. Ɋɟ-
ɡɭɥɶɬɚɬɵ ɪɚɫɱɟɬɨɜ ɩɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚɦ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥ. 4. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 4. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɋɆɄ 

ɂɧɞɟɤɫ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

Ɂɧɚɱɟɧɢɟ ɩɟɪɟɦɟɧɧɨɣ ɜɵɜɨɞɚ 

ɩɨ ɨɫɬɚɬɨɱɧɨɦɭ ɪɢɫɤɭ 

ɧɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

Rɩɱ, % 

Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɶ 

ɩɪɨɰɟɫɫɚ Rɩ, % 

ɋɆɉ 15 2,81 97,19 

ɋɆɉ 13 2,69 97,31 

ɋɆɉ 10 8,06 91,94 

ɋɆɉ 5 13,43 86,57 

ɋɆɉ 9 13,00 87,00 

ɋɆɉ 6 3,17 96,83 

ɋɆɉ 2 5,00 95,00 

ɋɆɉ 4 19,76 80,24 

ɋɆɉ 12 1,53 98,47 

ɋɆɉ 7 9,00 91,00 
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ɋɆɉ 1 3,44 96,56 

ɋɆɉ 8 5,00 95,00 

ɋɆɉ 16 9,00 91,00 

 

Ɉɫɧɨɜɵɜɚɹɫɶ ɧɚ ɝɪɚɞɚɰɢɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɞɚɧ-
ɧɵɦ ɬɚɛɥ. 2, ɜɚɠɧɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɶ ɬɚɤɢɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɤɚɤ 
«ɍɥɭɱɲɟɧɢɟ ɋɆɄ», «Ɂɚɤɭɩɤɢ» ɢ «ɉɪɨɞɚɠɢ», ɪɚɫɫɱɢɬɚɧɧɚɹ ɫ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢ-
ɟɦ ɚɥɝɨɪɢɬɦɚ Ɍɚɤɚɝɢ-ɋɭɝɟɧɨ, ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɪɹɞɨɦ ɫ ɝɪɚɧɢɱɧɵɦɢ ɡɧɚɱɟɧɢɹɦɢ. 
ȼɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɨɰɟɧɤɭ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɨɤɚɡɚɥɨ ɧɚɥɢɱɢɟ ɡɧɚɱɢɦɵɯ ɪɢɫɤɨɜ ɩɨ ɞɚɧ-
ɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɚɦ, ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɱɟɝɨ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ ɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɦɟɪ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɜɟɪɨɹɬɧɨ-
ɫɬɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɞɚɧɧɵɯ ɪɢɫɤɨɜ ɢɥɢ ɬɹɠɟɫɬɢ ɢɯ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɣ.  

Ɋɟɡɸɦɢɪɭɹ, ɫɥɟɞɭɟɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɦɟɬɨɞɢɤɢ ɪɚɫɱɟɬɚ ɪɟ-
ɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɋɆɄ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɚɥɝɨɪɢɬɦɚ Ɍɚɤɚɝɢ-ɋɭɝɟɧɨ ɩɨ-
ɡɜɨɥɹɟɬ: 

1) ɍɱɢɬɵɜɚɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɚɫɩɟɤɬɵ, ɜɥɢɹɸɳɢɟ ɧɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜ-
ɧɨɫɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɋɆɄ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɜɧɟɲɧɢɟ ɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɪɢɫɤɢ. 

2) ɉɨɞɪɨɛɧɨ ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɫɢɫɬɟɦɭ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ, ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɳɢɯ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɶ ɢ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɶ ɋɆɄ, ɢ ɜɧɨɫɢɬɶ ɜ ɧɟɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ 
ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ. 

3) Ʉɨɦɩɥɟɤɫɧɨ ɨɰɟɧɢɬɶ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɶ ɤɚɠɞɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɋɆɄ, 
ɫɬɟɩɟɧɶ ɜɥɢɹɧɢɹ ɪɢɫɤɨɜ ɧɚ ɧɟ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɰɟɥɟɜɵɯ ɡɧɚɱɟɧɢɣ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɢɯ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɨɰɟɧɤɭ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫɢɫɬɟ-
ɦɵ ɜ ɰɟɥɨɦ. 
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Ɋɨɫɫɢɹ, ɝ. ɂɜɚɧɨɜɨ 
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ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɩɨɧɹɬɢɹ «ɥɢɞɟɪ», «ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ», «ɦɟɧɟɞɠɟɪ». 

Ɉɩɢɫɵɜɚɸɬɫɹ ɬɪɢ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɪɨɥɢ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ 
ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ ɧɚɩɪɹɦɭɸ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɤɨɦɚɧɞɵ ɢ ɪɚɫɩɪɟɞɟ-
ɥɟɧɢɹ ɪɨɥɟɣ ɜ ɧɟɣ, ɚ ɬɚɤ ɠɟ ɨɬ ɥɢɱɧɨɝɨ ɚɜɬɨɪɢɬɟɬɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɰɚ. ɉɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɨɫɧɨɜ-
ɧɵɟ ɨɬɥɢɱɢɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɨɬ ɥɢɞɟɪɚ. Ⱥɜɬɨɪ ɜɵɞɟɥɹɟɬ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɦ ɞɨɥɠɟɧ ɨɬ-
ɜɟɱɚɬɶ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɣ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ.  

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɣ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ, ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ, ɥɢ-
ɞɟɪ, ɦɟɧɟɞɠɟɪ, ɤɨɦɚɧɞɚ 

 

MODERN MANAGERAS A FACTOR OF EFFECTIVE  

MANAGEMENT IN COMPANIES 
 

E.E. Korobov 
 

Ivanovo State Energy University, Russia,Ivanovo 
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The article discusses the concepts of “leader”, “manager”, “manager”. The three 

main roles of a manager in a company are described. The effectiveness of a manager’s work 
directly depends on a properly formed team and the distribution of roles in it, as well as on 

the personal authority of the manager. The main differences between a manager and a leader 

are presented. The author highlights the requirements that a modern manager in companies 

must meet. 

Keywords: modern leader, effective management, leader, manager, team 

 

ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɣ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɞɟɣɫɬ-
ɜɭɸɳɢɣ ɜ ɪɵɧɨɱɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ, ɞɨɥɠɟɧ ɞɨɫɬɢɱɶ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɵɯ ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧ-
ɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɵɯ ɩɪɢɧɰɢɩɨɜ, 
ɮɭɧɤɰɢɣ ɢ ɦɟɬɨɞɨɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɦɟɯɚɧɢɡɦɚ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ. 
ɋɟɝɨɞɧɹ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɫɮɟɪɭ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɭɸ 
ɫ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɪɚɛɨɬɵ ɥɸɞɟɣ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ ɥɸɛɨɝɨ ɬɢɩɚ, ɬɚɤɠɟ ɷɬɨ 
ɨɛɥɚɫɬɶ ɧɚɭɱɧɵɯ ɩɨɡɧɚɧɢɣ ɨɛ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ. 
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Ʌɢɞɟɪɫɬɜɨ (ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ) – ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟ-
ɧɵ ɧɚ ɩɨɛɭɠɞɟɧɢɟ ɥɸɞɟɣ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɢ ɫ ɠɟɥɚɧɢɟɦ. ȼɥɚɫɬɶ – ɷɬɨ 
ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɨɤɚɡɵɜɚɬɶ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ ɥɸɞɟɣ. ȼɥɚɫɬɶ ɟɫɬɶ ɩɪɚɜɨ, 
ɤɨɬɨɪɵɦ ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɱɟɥɨɜɟɤ ɜɫɥɟɞɫɬɜɢɟ ɬɨɝɨ ɫɥɭɠɟɛɧɨɝɨ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ, ɤɨɬɨ-
ɪɨɟ ɨɧ ɡɚɧɢɦɚɟɬ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ. 

Ʌɢɞɟɪɫɬɜɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɧɚ ɥɸɞɟɣ, ɩɨɪɨ-
ɠɞёɧɧɵɣ ɫɢɫɬɟɦɨɣ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ, ɚ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɩɪɟɞɭɫɦɚɬ-
ɪɢɜɚɟɬ, ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ, ɧɚɥɢɱɢɟ ɱёɬɤɨ ɫɬɪɭɤɬɭɪɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɮɨɪɦɚɥɶɧɵɯ ɨɬ-
ɧɨɲɟɧɢɣ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɥɢɞɟɪɫɬɜɨ ɢ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ – ɨɫɧɨɜɨɩɨɥɚɝɚɸɳɢɟ 
ɩɨɧɹɬɢɹ, ɫ ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɫɜɹɡɚɧɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ. Ɋɭ-
ɤɨɜɨɞɫɬɜɨ – ɷɬɨ ɮɨɪɦɚɥɶɧɚɹ ɜɥɚɫɬɧɚɹ ɩɨɡɢɰɢɹ, ɧɟ ɡɚɜɢɫɹɳɚɹ ɨɬ ɥɢɱɧɨɫɬ-
ɧɵɯ ɤɚɱɟɫɬɜ, ɩɪɚɜɨ, ɞɚɪɨɜɚɧɧɨɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟɦ, ɡɚɧɢɦɚɟɦɵɦ ɜ ɢɟɪɚɪɯɢɢ 
ɞɨɥɠɧɨɫɬɟɣ ɜ ɬɨɣ ɢɥɢ ɢɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. Ʌɢɞɟɪɫɬɜɨ ɠɟ – ɷɬɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɟ 
ɩɨɧɹɬɢɟ, ɜɤɥɸɱɚɸɳɟɟ ɜ ɫɟɛɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɪɟɚɥɶɧɨɝɨ 
ɜɥɢɹɧɢɹ ɧɚ ɥɸɞɟɣ, ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨ ɨɬ ɢɯ ɢɟɪɚɪɯɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɬɚɬɭɫɚ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚ-
ɡɨɦ, ɜɫɹɤɢɣ ɥɢɞɟɪ ɦɨɠɟɬ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɶ, ɧɨ ɞɚɥɟɤɨ ɧɟ ɜɫɹɤɢɣ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ 
ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɥɢɞɟɪɨɦ. ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɣ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ – ɷɬɨɬ ɬɨɬ, 
ɤɬɨ, ɹɜɥɹɹɫɶ ɮɨɪɦɚɥɶɧɵɦ ɥɢɞɟɪɨɦ ɜ ɝɪɭɩɩɟ, ɡɚɧɢɦɚɟɬ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ ɪɭɤɨɜɨ-
ɞɢɬɟɥɹ. 

Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ (ɢɥɢ ɮɨɪɦɚɥɶɧɵɣ ɥɢɞɟɪ), ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɮɨɪɦɢɪɭɟɬ ɤɨ-
ɦɚɧɞɭ, ɧɚɩɪɚɜɥɹɟɬ ɪɚɛɨɬɭ ɞɪɭɝɢɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢ ɧɟɫёɬ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɭɸ ɨɬ-
ɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɡɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ. Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ 
ɩɨɞɱɢɧёɧɧɵɦɢ ɰɟɥɟɣ, ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɭɹ 
ɢɯ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ ɢ ɪɟɚɝɢɪɭɹ ɧɚ ɤɚɠɞɨɟ ɨɬɤɥɨɧɟɧɢɟ ɨɬ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɯ 
ɧɨɪɦ. ɂɫɩɨɥɶɡɭɹ ɫɜɨɣ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɡɦ, ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɢ ɭɦɟ-
ɧɢɹ, ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɢ ɤɨɧɰɟɧɬɪɢɪɭɸɬ ɫɜɨɢ ɭɫɢɥɢɹ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟ-
ɧɢɣ. Ɉɧɢ ɩɵɬɚɸɬɫɹ ɫɭɡɢɬɶ ɧɚɛɨɪ ɩɭɬɟɣ ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɪɨɛɥɟɦɵ, ɧɚɩɪɚɜɥɹɹ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɨɞɱɢɧёɧɧɵɯ ɜ ɱёɬɤɨ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɟ ɪɚɦɤɢ. 

ȼ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɨɛɳɟɧɢɹ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɸ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɬɪɢ ɨɫ-
ɧɨɜɧɵɟ ɪɨɥɢ: 

1) ɪɨɥɶ ɤɨɨɪɞɢɧɚɬɨɪɚ; 
2) ɪɨɥɶ ɢɧɮɨɪɦɚɬɨɪɚ; 
3) ɪɨɥɶ, ɫɜɹɡɚɧɧɚɹ ɫ ɩɪɢɧɹɬɢɟɦ ɪɟɲɟɧɢɣ. 
Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɫɜɹɡɵɜɚɟɬ ɨɞɧɭ ɝɪɭɩɩɭ ɥɸɞɟɣ ɫ ɞɪɭɝɨɣ, ɭɩɪɨɳɚɟɬ ɞɢɚ-

ɥɨɝ ɦɟɠɞɭ ɧɢɦɢ, ɜɞɨɯɧɨɜɥɹɟɬ ɥɸɞɟɣ ɧɚ ɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɞɨɫ-
ɬɢɠɟɧɢɟ ɰɟɥɟɣ ɮɢɪɦɵ. Ɉɧ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɬɨɪɨɦ, ɫɨɡɞɚɸɳɢɦ ɜɨɡ-
ɦɨɠɧɨɫɬɶ ɧɚɞёɠɧɵɯ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɵɯ ɤɨɧɬɚɤɬɨɜ ɦɟɠɞɭ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ. Ɉɛɟɫ-
ɩɟɱɢɜɚɟɬ ɩɪɢёɦ, ɩɟɪɟɞɚɱɭ ɢ ɨɛɪɚɛɨɬɤɭ ɪɚɡɥɢɱɧɨɝɨ ɪɨɞɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. Ɋɭ-
ɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɢɳɟɬ ɧɨɜɵɟ ɩɭɬɢ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɰɟɥɟɣ ɢ ɛɟɪɟɬ ɧɚ ɫɟɛɹ ɜɫɸ ɨɬɜɟɬ-
ɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɡɚ ɪɢɫɤ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɣ ɫ ɧɢɦɢ, ɨɬɜɟɱɚɟɬ ɡɚ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɪɟɫɭɪɫɨɜ 
ɮɢɪɦɵ. 
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Ɋɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɪɨɥɟɣ ɜ ɤɨɦɚɧɞɟ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ, ɨɫɧɨ-
ɜɵɜɚɹɫɶ ɧɚ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɢ ɜɤɥɚɞɚ ɤɚɠɞɨɝɨ ɟɝɨ ɱɥɟɧɚ. ɉɨ ɦɨɞɟɥɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜ-
ɧɨɣ ɤɨɦɚɧɞɵ «5F», ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɨɣ Ɇ. Ⱦɨɥɝɨɜɵɦ, ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɪɨɥɢ ɭɱɚɫɬ-
ɧɢɤɨɜ ɤɨɦɚɧɞɵ: 

Ƚɟɧɟɪɚɬɨɪ ɢɞɟɣ – ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɧɟɫɬɚɧɞɚɪɬɧɵɟ ɢɞɟɢ, ɧɨɜɵɟ ɩɨɞɯɨɞɵ, 
ɢɧɧɨɜɚɰɢɢ. 

Ɇɨɬɢɜɚɬɨɪ – ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤɨɦɚɧɞɭ ɜ ɞɟɣɫɬɜɢɟ, ɩɨɛɭɠɞɚɟɬ ɤ ɞɜɢɠɟɧɢɸ 
ɜɩɟɪɟɞ, ɧɟ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɪɚɫɫɥɚɛɢɬɶɫɹ. 

Ⱥɧɚɥɢɬɢɤ – ɨɰɟɧɢɜɚɟɬ ɫɢɥɶɧɵɟ ɢ ɫɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ɢɞɟɢ, ɞɟɥɚɟɬ ɪɟɚ-
ɥɢɫɬɢɱɧɵɟ ɩɪɨɝɧɨɡɵ. 

Ʉɨɨɪɞɢɧɚɬɨɪ – ɫɨɝɥɚɫɭɟɬ ɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɦɧɟɧɢɹ ɢ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɱɥɟɧɨɜ 
ɤɨɦɚɧɞɵ. 

ɂɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶ – ɜɵɩɨɥɧɹɟɬ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɭɸ ɩɟɪɟɞ ɧɢɦ ɡɚɞɚɱɭ ɬɨɱɧɨ ɜ 
ɫɪɨɤ ɜ ɭɤɚɡɚɧɧɨɦ ɨɛɴɟɦɟ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟ. 

Ʉɨɬɪɨɥɥɟɪ ɤɚɱɟɫɬɜɚ – ɫɬɪɟɦɢɬɫɹ ɞɨɜɟɫɬɢ ɞɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚ-
ɬɵ ɪɚɛɨɬɵ, ɩɪɨɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬ ɜɫɟ ɞɟɬɚɥɢ. 

Ʉɨɧɬɪɨɥɟɪ ɜɪɟɦɟɧɢ – ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨ ɢɧɮɨɪɦɢɪɭɟɬ ɱɥɟɧɨɜ ɤɨɦɚɧɞɵ ɨ 
ɫɪɨɤɚɯ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɡɚɞɚɧɢɹ. 

Ʉɨɧɬɪɨɥɟɪ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ – ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɢɪɭɟɬ ɤɨɦɚɧɞɭ. 
Ⱦɭɲɚ ɤɨɦɚɧɞɵ – ɫɨɡɞɚɟɬ ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɭɸ ɨɛɫɬɚɧɨɜɤɭ, ɤɥɢɦɚɬ ɜ ɤɨ-

ɦɚɧɞɟ [2]. 

ɍɩɪɚɜɥɟɧɟɰ XXI ɜɟɤɚ – ɷɬɨ ɝɥɚɜɧɵɣ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ, ɜɵɩɨɥɧɹɸɳɢɣ 
ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ ɩɪɚɜɨɜɨɝɨ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ, ɷɬɨ ɥɢɞɟɪ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɚɤɬɢ-
ɜɢɡɢɪɭɟɬ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɜ ɢɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. ɋ ɨɞɧɨɣ ɫɬɨ-
ɪɨɧɵ, ɨɧ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɪɚɛɨɬɭ ɫɚɦɨɪɚɡɜɢɜɚɸɳɟɣɫɹ ɫɟɬɢ ɜɧɟɲɧɢɯ ɢɫɬɨɱ-
ɧɢɤɨɜ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ ɭɫɥɭɝ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ, ɫ ɞɪɭɝɨɣ, ɩɟ-
ɪɟɞɚɟɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɞɥɹ ɜɧɟɲɧɢɯ ɤɨɧɬɚɤɬɨɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ 
ɩɥɚɧɨɜ, ɩɨɥɢɬɢɤɢ, ɞɟɣɫɬɜɢɣ, ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɪ-
ɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɤɚɤ ɷɤɫɩɟɪɬ ɩɨ ɜɨɩɪɨɫɚɦ ɜ ɞɚɧɧɨɣ ɫɮɟɪɟ.  

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɨɬɥɢɱɢɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɨɬ ɥɢɞɟɪɚ 
 

Ɇɟɧɟɞɠɟɪ Ʌɢɞɟɪ 

1. Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ 1. ɂɧɧɨɜɚɬɨɪ 

2. ɉɨɪɭɱɚɟɬ 2. ȼɞɨɯɧɨɜɥɹɟɬ 
3. Ɋɚɛɨɬɚɟɬ ɩɨ ɰɟɥɹɦ ɞɪɭɝɢɯ 3. Ɋɚɛɨɬɚɟɬ ɩɨ ɫɜɨɢɦ ɰɟɥɹɦ 

4. ɂɫɩɨɥɶɡɭɟɬ ɞɨɜɨɞɵ 4. ɂɫɩɨɥɶɡɭɟɬ ɷɦɨɰɢɢ 

5. Ʉɨɧɬɪɨɥɢɪɭɟɬ 5. Ⱦɨɜɟɪɹɟɬ 
6. ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɟɧ 6. ɗɧɬɭɡɢɚɫɬ 

7. ɉɪɢɧɢɦɚɟɬ ɪɟɲɟɧɢɹ 7. ɉɪɟɜɪɚɳɚɟɬ ɪɟɲɟɧɢɹɜ ɪɟɚɥɶɧɨɫɬɶ 

8. Ⱦɟɥɚɟɬ ɞɟɥɨ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨ 8. Ⱦɟɥɚɟɬ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɟ ɞɟɥɨ 

9. ɍɜɚɠɚɟɦ 9. Ɉɛɨɠɚɟɦ 

10. ɉɥɚɧ-ɨɫɧɨɜɚ ɞɟɣɫɬɜɢɣ 10. ȼɢɞɟɧɢɟ-ɨɫɧɨɜɚ ɞɟɣɫɬɜɢɣ 

11.ɉɨɥɚɝɚɟɬɫɹ ɧɚ ɫɢɫɬɟɦɭ 11. ɉɨɥɚɝɚɟɬɫɹ ɧɚ ɥɸɞɟɣ 

12. ɉɨɞɞɟɪɠɢɜɚɟɬ ɞɜɢɠɟɧɢɟ 12. Ⱦɚɟɬ ɢɦɩɭɥɶɫ ɞɜɢɠɟɧɢɸ 
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Ɋɚɫɫɦɨɬɪɟɜ ɨɬɥɢɱɢɹ ɩɨɧɹɬɢɣ ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɢ ɥɢɞɟɪ, ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɹɫɧɨ, ɱɬɨ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɣ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ – ɷɬɨ ɥɢɞɟɪ, ɨɛɥɚɞɚɸɳɢɣ ɩɪɚɜɨɦ, ɤɨɬɨɪɵɦ 
ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɱɟɥɨɜɟɤ ɜɫɥɟɞɫɬɜɢɟ ɬɨɝɨ ɫɥɭɠɟɛɧɨɝɨ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɨɧ ɡɚ-
ɧɢɦɚɟɬ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ. Ɉɞɧɨɡɧɚɱɧɨ, ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɣ ɪɭɤɨɜɨ-
ɞɢɬɟɥɶ ɞɨɥɠɟɧ ɨɛɥɚɞɚɬɶ ɚɜɬɨɪɢɬɟɬɨɦ ɭ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɚ.  

Ⱥɜɬɨɪɢɬɟɬ – ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɚɠɧɟɣɲɢɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɥɢɱɧɨɝɨ ɜɥɢɹɧɢɹ. ɗɬɨ 
ɡɚɫɥɭɠɟɧɧɨɟ ɞɨɜɟɪɢɟ, ɤɨɬɨɪɵɦ ɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɭ ɩɨɞɱɢɧɟɧɧɵɯ, 
ɜɵɲɟɫɬɨɹɳɟɝɨ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɢ ɤɨɥɥɟɝ. Ⱥɜɬɨɪɢɬɟɬ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɣ 

ɫ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟɦ ɟɝɨ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɮɭɧɤɰɢɣ ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɡɚɧɢɦɚɟɦɨɣ ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ, 
ɞɨɥɠɟɧ ɩɨɞɤɪɟɩɥɹɬɶɫɹ ɥɢɱɧɵɦ ɩɪɢɦɟɪɨɦ ɢ ɜɵɫɨɤɢɦɢ ɦɨɪɚɥɶɧɵɦɢ ɤɚɱɟ-
ɫɬɜɚɦɢ. ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɞɜɚ ɫɬɚɬɭɫɚ ɚɜɬɨɪɢɬɟɬɚ: ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɵɣ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɦɵɣ 
ɞɨɥɠɧɨɫɬɶɸ; ɪɟɚɥɶɧɵɣ – ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɢ ɭɜɚɠɟɧɢɟ. Ⱦɨɥɠɧɨɫɬɧɨɣ 
ɢ ɫɭɛɴɟɤɬɢɜɧɵɣ ɫɬɚɬɭɫ ɮɨɪɦɢɪɭɸɬɫɹ ɜ ɯɨɞɟ ɪɟɚɥɶɧɨɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɪɚɛɨ-
ɬɵ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ, ɚ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɵɟ ɩɪɢɟɦɵ ɮɨɪɦɢɪɭɸɬ ɚɜɬɨɪɢɬɟɬ, ɧɟ ɩɪɢ-
ɜɨɞɹɳɢɣ ɤ ɭɫɩɟɯɭ. Ʉɚɤ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɩɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɫɟɜɞɨɚɜɬɨɪɢɬɟɬ. ȼɢɞɵ ɩɫɟɜ-
ɞɨɚɜɬɨɪɢɬɟɬɚ: 

- ɚɜɬɨɪɢɬɟɬ ɪɚɫɫɬɨɹɧɢɹ, ɤɨɝɞɚ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɫɱɢɬɚɟɬ, ɱɬɨ ɟɝɨ ɚɜɬɨɪɢ-
ɬɟɬ ɜɨɡɪɚɫɬɚɟɬ, ɟɫɥɢ ɨɧ ɞɢɫɬɚɧɰɢɪɭɟɬɫɹ ɨɬ ɩɨɞɱɢɧɟɧɧɵɯ; 

- ɚɜɬɨɪɢɬɟɬ ɞɨɛɪɨɬɵ – ɞɨɛɪɨɬɚ ɫɧɢɠɚɟɬ ɬɪɟɛɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ; 
- ɚɜɬɨɪɢɬɟɬ ɩɟɞɚɧɬɢɡɦɚ, ɤɨɝɞɚ ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɩɪɢɛɟɝɚɟɬ ɤ ɦɟɥɨɱɧɨɣ ɨɩɟ-

ɤɟ, ɬɟɦ ɫɚɦɵɦ ɫɤɨɜɵɜɚɹ ɢɯ ɬɜɨɪɱɟɫɬɜɨ ɢ ɢɧɢɰɢɚɬɢɜɭ; 
- ɚɜɬɨɪɢɬɟɬ ɱɜɚɧɫɬɜɚ; 
- ɚɜɬɨɪɢɬɟɬ ɩɨɞɚɜɥɟɧɢɹ [2]. 

ɋɟɝɨɞɧɹ, ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɟɰ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɨɦ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɛɢɡɧɟɫ-ɦɨɞɟɥɟɣ, ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɳɢɤɨɦ ɢ ɢɧɢ-
ɰɢɚɬɨɪɨɦ ɩɟɪɟɦɟɧ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɧɟɤɢɦ ɫɬɚɛɢɥɢɡɚɬɨɪɨɦ ɜ ɧɟɫɬɚɧɞɚɪɬɧɵɯ 
ɫɢɬɭɚɰɢɹɯ. Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɜɵɫɲɟɝɨ ɡɜɟɧɚ, ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨ ɨɬ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ ɤɨɧɤɪɟɬ-
ɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɢɬɟɥɟɦ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ, ɬɪɭɞɨɜɵɯ, ɢɧ-
ɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ, ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ, ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɦ 
ɡɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɢɯ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ. 

ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɣ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ, ɤɚɤ ɮɚɤɬɨɪ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜ 
ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ ɞɨɥɠɟɧ ɨɬɜɟɱɚɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ: 

- ɮɨɪɦɢɪɭɟɬ ɤɨɦɚɧɞɭ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ (ɡɚɦɟɫɬɢɬɟɥɟɣ),ɫɩɨɫɨɛɧɵɯ ɤɚɱɟ-
ɫɬɜɟɧɧɨ ɫɩɪɚɜɥɹɬɶɫɹ ɫɨ ɜɫɟɦɢ ɜɢɞɚɦɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 
(ɜɡɚɢɦɨɞɨɩɨɥɧɹɸɳɭɸ ɤɨɦɚɧɞɭ); 

- ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɠɢɡɧɟɧɧɵɦ ɨɩɵɬɨɦ ɢ ɫɨɩɭɬɫɬɜɭɸɳɢɦɢ ɟɦɭ ɡɪɟɥɨɫɬɶɸ ɢ 
ɫɤɪɨɦɧɨɫɬɶɸ; 

- ɫɨɡɞɚɟɬ ɬɚɤɢɟ ɭɫɥɨɜɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɭ ɩɨɥɭɱɢɬɶ 
ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɵɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ; 

- ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɪɚɡɧɨɫɬɨɪɨɧɧɢɦɢ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɹɦɢ; 
-ɡɧɚɟɬ ɫɜɨɢ ɫɢɥɶɧɵɟ ɢ ɫɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɜɨɸ ɭɧɢɤɚɥɶɧɨɫɬɶ; 
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- ɩɨɜɵɲɚɟɬ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɸ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɫɬɢɦɭɥɢɪɭɟɬ ɢɯ ɬɪɭɞ ɦɚɬɟ-
ɪɢɚɥɶɧɵɦɢ ɢ ɧɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɦɢ ɦɟɬɨɞɚɦɢ; 

- ɫɩɨɫɨɛɟɧ ɨɰɟɧɢɬɶ ɫɢɥɶɧɵɟ ɢ ɫɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ɫɜɨɢɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ; 
- ɭɦɟɟɬ ɫɛɚɜɢɬɶ ɬɟɦɩ ɢ ɪɚɫɫɥɚɛɢɬɶɫɹ ɜ ɫɥɨɠɧɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ; 
- ɫɨɡɞɚɟɬ ɭɫɥɨɜɢɹ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɤɨɧɮɥɢɤɬ ɪɚɡɪɟɲɚɟɬɫɹ ɜ ɚɬɦɨɫɮɟɪɟ ɜɡɚ-

ɢɦɧɨɝɨ ɞɨɜɟɪɢɹ ɢ ɭɜɚɠɟɧɢɹ ɢ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɨɛɭɱɟɧɢɹ; 
- ɭɦɟɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥɹɬɶ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɵ ɢ ɤɨɧɰɟɧɬɪɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɧɚ ɜɚɠɧɟɣɲɢɯ 

ɡɚɞɚɱɚɯ, ɪɟɲɟɧɢɟ ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɪɢɜɟɞɟɬ ɤ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɸ ɰɟɥɢ; 
- ɛɟɪɟɬ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɧɚ ɫɟɛɹ ɡɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɪɚɛɨɬɵ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɚ. 
Ɏ. Ɋɭɫɢɧɨɜ ɜɵɞɟɥɹɟɬ ɱɟɬɵɪɟ ɬɢɩɚ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ: ɦɚɫɬɟɪ, ɛɨɪɟɰ ɫ 

ɞɠɭɧɝɥɹɦɢ, ɱɟɥɨɜɟɤ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɢɝɪɨɤ [1]. ɉɟɪɜɵɣ ɬɢɩ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɯɚɪɚɤɬɟɪ-
ɧɵɦ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɟɦ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ ɢ ɧɟ ɜ 
ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɤ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɦɟɧɹɸɳɟɣɫɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɫɪɟɞɟ. ȼɬɨɪɨɣ ɬɢɩ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ ɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɜ ɰɟɥɹɯ ɨɛɟɫɩɟ-
ɱɟɧɢɹ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɢ ɛɥɚɝɨɩɨɥɭɱɢɹ, ɜ ɭɳɟɪɛ ɩɨɞɱɢɧɟɧɧɵɦ. 
ɋɜɨɣ «ɱɟɥɨɜɟɤ ɤɨɦɩɚɧɢɢ» ɫɨɡɞɚɟɬ ɚɬɦɨɫɮɟɪɭ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ ɢ ɞɪɭɠɟɥɸ-
ɛɢɹ, ɨɞɧɚɤɨ, ɧɟ ɝɨɬɨɜ ɤ ɩɪɢɧɹɬɢɸ ɠɟɫɬɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ. ɑɟɬɜɟɪɬɵɣ ɬɢɩ ɦɟ-
ɧɟɞɠɟɪɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɚɫɱёɬɥɢɜɵɦ ɢ ɪɢɫɤɨɜɚɧɧɵɦ ɧɨɜɚɬɨɪɨɦ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, 
ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɢ ɨɛɳɟɫɬɜɚ, ɦɨɠɧɨ ɨɛɨɡɧɚɱɢɬɶ, ɱɬɨ 
ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɣ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɫɨɱɟɬɚɟɬ ɜ ɫɟɛɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɬɪɟɬɶɟɝɨ ɢ 
ɱɟɬɜɟɪɬɨɝɨ ɬɢɩɚ. 

ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɞɨɛɢɜɚɟɬɫɹ ɭɫɩɟɯɚ ɥɢɲɶ ɬɨɝɞɚ, ɤɨɝɞɚ ɪɭ-
ɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɞɨɫɬɢɝɚɟɬ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɨɣ ɩɟɪɟɞ ɧɢɦ ɰɟɥɢ. ɉɨ ɫɥɨɜɚɦ ɉ. Ⱦɪɭɤɟ-
ɪɚ, ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɶ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɥɟɞɫɬɜɢɟɦ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ «ɞɟɥɚɸɬɫɹ ɧɭɠɧɵɟ 
ɩɪɚɜɢɥɶɧɵɟ ɜɟɳɢ», ɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɥɟɞɫɬɜɢɟɦ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ «ɩɪɚ-
ɜɢɥɶɧɨ ɫɨɡɞɚɸɬɫɹ ɷɬɢ ɫɚɦɵɟ ɜɟɳɢ» [1]. ɗɮɮɟɤɬ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶ-
ɧɨɫɬɢ ɦɨɠɧɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɶ ɜ ɜɢɞɟ ɮɨɪɦɭɥɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɝɨ ɭɫɩɟɯɚ: 

 

SE = A × M × O, 

 

ɝɞɟ SE – ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɣ ɭɫɩɟɯ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ; 
Ⱥ – ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɤ ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɨɦɭ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɢɸ ɬɟɨɪɢɢ ɢ 

ɩɪɚɤɬɢɤɢ; 
Ɇ – ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɤ ɫɥɭɠɟɛɧɨɣ ɤɚɪɶɟɪɟ; 
Ɉ – ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɬɶ ɫɜɨɢ ɡɚɦɵɫɥɵ ɢ ɪɟɲɟɧɢɹ [1].  
ɍɫɩɟɲɧɵɟ (ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ) ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɢ ɫɬɪɟɦɹɬɫɹ ɤ ɞɨɫɬɢɠɟ-

ɧɢɸ ɰɟɥɢ, ɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɟ (ɩɪɨɞɭɤɬɢɜɧɵɟ) ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɢ ɩɵɬɚɸɬɫɹ ɛɨɥɟɟ 
ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɪɟɫɭɪɫɵ ɞɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧ-
ɧɨɣ ɡɚɞɚɱɢ. ɋɟɝɨɞɧɹ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɹ ɜ ɫɜɨɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɰɢɮ-
ɪɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɛɨɥɶɲɢ-
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ɦɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦɢ ɩɨ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɪɟɫɭɪɫɵ ɢ ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɦɭ 

ɢɯ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɸ. 
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ɉɪɨɜɟɞɟɧɚ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨ ɪɟɦɨɧɬɭ ɫɟɥɶɫɤɨɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɬɟɯɧɢɤɢ ɈɈɈ «ȾɢɡɟɥɶɊɟɦ», ɱɬɨ ɩɨ-
ɡɜɨɥɢɥɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɟɝɨ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɢ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɬɶ ɪɟɫɭɪɫɵ ɢ ɤɥɸɱɟ-
ɜɵɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɪɟɦɨɧɬɚ ɫɟɥɶɫɤɨ-
ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɬɟɯɧɢɤɢ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɣ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ, ɫɟɥɶɫɤɨɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɚɹ ɬɟɯɧɢɤɚ, 
ɪɟɦɨɧɬɧɨɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ, ɨɰɟɧɤɚ ɜɧɟɲɧɟɣ ɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɫɪɟɞɵ, ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ 
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A comprehensive assessment of the competitive potential of the regional enterprise 

for repair of agricultural machinery LLC "DieselRem" has been carried out, which allowed 

to determine its competitive opportunities and to plan resources and key competences for 

increasing competitiveness in the market of repair of agricultural machinery. 

Keywords: competitive potential, agricultural machinery, repair enterprise, assess-

ment of external and internal environment, integrated approach 

 

ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɜɵɫɨɤɨɣ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɫɪɟɞɵ 
ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɪɚɫɬɭɳɢɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɪɵɧɤɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɚɠɧɟɣɲɢɦ ɮɚɤɬɨ-
ɪɨɦ ɭɫɩɟɲɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɜɵɡɵɜɚɟɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɟɟ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɣ 
ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ. ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɪɟɚɥɢɢ ɢ, ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɡɚɩɚɞɧɵɟ 
ɫɚɧɤɰɢɢ ɩɨɫɬɚɜɢɥɢ ɩɟɪɟɞ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɦɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦɢ ɡɚɞɚɱɭ ɫɨɱɟɬɚɧɢɹ 
ɝɢɛɤɨɝɨ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɚ ɧɟɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɶ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɫɪɟɞɵ, ɫ 
ɨɞɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɞɨɥɝɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ 
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ɢ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ, ɫ ɞɪɭɝɨɣ. Ɉɱɟɧɶ ɨɫɬɪɨ ɷɬɚ ɡɚɞɚɱɚ ɜɫɬɚɥɚ ɩɟɪɟɞ ɩɪɟɞ-
ɩɪɢɹɬɢɹɦɢ ɩɨ ɪɟɦɨɧɬɭ ɫɟɥɶɫɤɨɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɬɟɯɧɢɤɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɛɟɫɩɟɱɢ-
ɜɚɸɬ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɟ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɢ ɪɟɦɨɧɬ ɬɟɯɧɢɤɢ ɜ ɩɨɫɥɟɝɚɪɚɧɬɢɣɧɵɟ 
ɩɟɪɢɨɞɵ. ɋɟɪɜɢɫɧɵɟ ɰɟɧɬɪɵ ɫɬɚɥɤɢɜɚɸɬɫɹ ɫɨ ɦɧɨɝɢɦɢ ɩɪɨɛɥɟɦɚɦɢ ɢɡ-ɡɚ 
ɢɡɦɟɧɢɜɲɢɯɫɹ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ, ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɣ ɜɧɭɬɪɢ 
ɢ ɡɚ ɩɪɟɞɟɥɚɦɢ ɫɟɤɬɨɪɚ. Ɉɞɧɚɤɨ ɷɬɢ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɦɨɠɧɨ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɤɚɤ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɜ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ, ɱɬɨ ɬɪɟɛɭɟɬ ɢɡɦɟɧɟ-
ɧɢɣ ɜ ɦɟɬɨɞɚɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɛɢɡɧɟɫɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ [4]. ɍɫɩɟɲɧɨɟ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢ-
ɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɬɪɟɛɭɟɬ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɤ 
ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ ɟɝɨ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ, ɜɵɹɜɥɟɧɢɸ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɯ 
ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜ, ɚ ɷɬɨ, ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɨɩɪɟɞɟ-
ɥɟɧɢɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ. 

ȼ ɷɬɨɣ ɫɜɹɡɢ ɰɟɥɶɸ ɧɚɫɬɨɹɳɟɣ ɪɚɛɨɬɵ ɹɜɢɥɨɫɶ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɤɨɧɤɭ-
ɪɟɧɬɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨ ɪɟɦɨɧɬɭ ɫɟɥɶɫɤɨɯɨ-
ɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɬɟɯɧɢɤɢ. 

Ʉɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɣ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ, ɜ 
ɨɫɧɨɜɟ ɤɨɬɨɪɵɯ ɥɟɠɚɬ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ ɢ ɧɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ ɤɨɦɩɚ-
ɧɢɢ. ȼ ɲɢɪɨɤɨɦ ɫɦɵɫɥɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɭɸ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɦɨɠɧɨ 
ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɤɚɤ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɢ ɩɪɢɝɨɞɧɨɫɬɶ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɤɥɸɱɟɜɵɯ 
ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɞɥɹ ɟɟ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ, ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɪɟɫɭɪɫɵ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɨɛɨɣ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ ɢ ɧɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ ɚɤɬɢɜɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚ-
ɰɢɢ, ɚ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ – ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɢ ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɤɨɬɨɪɵɯ ɨɪɝɚ-
ɧɢɡɚɰɢɹ ɷɬɢ ɪɟɫɭɪɫɵ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ [3]. 

ɍɧɢɤɚɥɶɧɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ – ɷɬɨ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɬɟ ɪɟɫɭɪɫɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɥɢɛɨ 
ɟɞɢɧɢɱɧɵ, ɥɢɛɨ ɨɱɟɧɶ ɪɟɞɤɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɢɥɢ ɜ ɞɚɧɧɨɣ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ, 
ɝɞɟ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɹ. Ⱦɥɹ ɪɟɦɨɧɬɧɨ-ɦɟɯɚɧɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ 
ɭɧɢɤɚɥɶɧɨɫɬɶ ɜɵɫɬɭɩɚɟɬ ɧɟ ɫɜɨɣɫɬɜɨɦ ɫɚɦɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɚ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɢ ɯɚ-
ɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɨɣ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɟɫɬɶ ɭ ɞɚɧɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. Ɋɟɫɭɪɫ ɧɟ 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɟɞɤɢɦ ɢɥɢ ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɦ ɫɚɦ ɩɨ ɫɟɛɟ, ɧɨ ɬɨɥɶɤɨ ɞɚɧɧɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚ-
ɰɢɹ ɢɦ ɜɥɚɞɟɟɬ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ, ɢ ɞɪɭɝɢɦ ɟɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚɦ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ 
ɟɝɨ ɫɤɨɩɢɪɨɜɚɬɶ ɢɥɢ ɩɨɥɭɱɢɬɶ. Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ ɞɥɹ ɪɟɦɨɧɬɧɨ-

ɦɟɯɚɧɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬɫɹ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶɸ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɪɟɚ-
ɥɢɡɭɟɦɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ. 

Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɝɨɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬɨɯɜɚɬɜɫɟɯɛɚɡɨ
ɜɵɯɜɧɭɬɪɢɮɢɪɦɟɧɧɵɯɩɪɨɰɟɫɫɨɜɜɫɨɩɨɫɬɚɜɥɟɧɢɢɫɨɫɧɨɜɧɵɦɢɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚɦɢ
.ȼɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬɫɹ ɫɢɫɬɟɦɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɚɧɚɥɢɡɭ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 
ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɜɵɹɜɢɬɶ ɟɝɨ ɫɢɥɶɧɵɟ ɢ ɫɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɚ 
ɬɚɤɠɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɜɧɟɲɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɤɚɤ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɬɶ, ɬɚɤ 
ɢ ɩɪɟɩɹɬɫɬɜɨɜɚɬɶ ɷɬɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ [2]. 

ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨ ɪɟɦɨɧɬɭ ɫɟɥɶɫɤɨɯɨɡɹɣɫɬ-
ɜɟɧɧɨɣ ɬɟɯɧɢɤɢ ɜɵɛɪɚɧɨ ɈɈɈ «ȾɢɡɟɥɶɊɟɦ» (ɝ. əɪɨɫɥɚɜɥɶ). Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɧɚ-
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ɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ: ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɟ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɢ ɪɟɦɨɧɬ ɬɪɚɤɬɨɪɨɜ ɢ 
ɟɝɨ ɫɨɫɬɚɜɧɵɯ ɱɚɫɬɟɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɨɞɚɠɚ ɫ/ɯ ɬɟɯɧɢɤɢ ɢ ɟɟ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ. ɋɬɪɚ-
ɬɟɝɢɱɟɫɤɨɣ ɰɟɥɶɸ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ 
ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ, ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɪɨɫɬɚ ɩɪɢɛɵɥɢ 
ɢ ɩɪɨɞɚɠ. 

Ⱦɢɚɝɧɨɫɬɢɤɚ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɩɪɨɜɨɞɢɥɚɫɶ ɦɟɬɨɞɚɦɢ SWOT-

ɚɧɚɥɢɡɚ ɢ ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ. 
SWOT-ɚɧɚɥɢɡ – ɲɢɪɨɤɨ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɧɵɣ ɦɟɬɨɞ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɩɨ-

ɡɜɨɥɹɟɬ, ɧɟ ɩɪɨɜɨɞɹ ɨɛɲɢɪɧɵɯ ɢ ɞɨɪɨɝɨɫɬɨɹɳɢɯ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɢɫɫɥɟɞɨ-
ɜɚɧɢɣ ɢ ɧɟ ɫɨɛɢɪɚɹ ɢɫɱɟɪɩɵɜɚɸɳɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨɛ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɩɨɥɭ-
ɱɢɬɶ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨ ɟɟ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ɢ ɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɯ ɩɨ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɨ-
ɬɟɧɰɢɚɥɚ. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ SWOT-ɚɧɚɥɢɡɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥ. 1. 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. SWOT-ɚɧɚɥɢɡ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨ ɪɟɦɨɧɬɭ ɫɟɥɶɫɤɨɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ 

ɬɟɯɧɢɤɢ 
 

ɋɢɥɶɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ɋɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ 

ȼɵɫɨɤɨɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ 
ȼɵɫɨɤɨɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥ 

ɇɚɥɢɱɢɟ ɫɢɫɬɟɦ ɫɤɢɞɨɤ 

ɒɢɪɨɤɢɣ ɫɩɟɤɬɪ ɨɤɚɡɵɜɚɟɦɵɯ ɭɫɥɭɝ 
Ƚɟɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ 

Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ 

ȼɵɫɨɤɚɹ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ ɨɬ ɤɥɢɟɧɬɨɜ 

ɍɡɤɚɹ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɚɰɢɹ (ɬɪɚɤɬɨɪɵ Ɍ-150 ɢ 

Ʉ-700) 

ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ ɞɢɤɬɨɜɚɬɶ 
ɫɜɨɢ ɭɫɥɨɜɢɹ 

ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɍɝɪɨɡɵ 

Ɉɛɭɱɟɧɢɟ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɪɟɤɥɚɦɵ 

ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɮɢɥɢɚɥɨɜ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɪɟɝɢɨ-
ɧɚɯ ɫɬɪɚɧɵ 

ɍɥɭɱɲɟɧɢɟ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɨɣ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɫ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ 

Ʉɨɧɤɭɪɟɧɰɢɹ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ 
ɤɨɦɩɚɧɢɣ 

ɍɝɪɨɡɚ ɜɵɯɨɞɚ ɧɚ ɪɵɧɨɤ ɧɨɜɵɯ ɤɨɧɤɭ-
ɪɟɧɬɨɜ 

ɋɧɢɠɟɧɢɟ ɞɨɜɟɪɢɹ (ɩɥɨɯɚɹ ɪɟɩɭɬɚɰɢɹ) 

 

Ⱥɧɚɥɢɡ ɩɨɤɚɡɚɥ, ɱɬɨ ɭ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɟɫɬɶ ɪɟɫɭɪɫɵ ɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ ɞɥɹ 
ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ: 

- ɫɨɡɞɚɬɶ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɣ ɫɚɣɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ; 
- ɫɬɚɬɶ ɞɢɥɟɪɨɦ ɡɚɜɨɞɚ əɆɁ; 
- ɨɬɤɪɵɬɶ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɟ ɪɟɦɨɧɬɧɵɟ ɦɚɫɬɟɪɫɤɢɟ ɜ ɪɟɝɢɨɧɚɯ Ɋɨɫɫɢɢ; 
- ɭɱɚɫɬɜɨɜɚɬɶ ɜ ɬɟɧɞɟɪɚɯ ɧɚ ɩɪɚɜɨ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɩɚɪɤɚ 

ɬɟɯɧɢɤɢ ɚɝɪɨɮɢɪɦ ɜ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ; 
- ɪɚɡɦɟɳɚɬɶ ɪɟɤɥɚɦɭ ɧɚ ɫɚɣɬɚɯ-ɚɝɪɟɝɚɬɨɪɚɯ. 
ȼ ɬɨ ɠɟ ɜɪɟɦɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɸ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɢɡɵɫɤɢɜɚɬɶ ɪɟɫɭɪɫɵ ɢ ɨɜɥɚ-

ɞɟɜɚɬɶ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɹɦɢ ɞɥɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɜɢɞɨɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ 
ɧɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɫɩɪɨɫɚ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ: 

- ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ; 
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- ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɤɥɢɟɧɬɫɤɨɣ ɛɚɡɵ; 
- ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɨ ɜɢɞɚɦ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɟɦɨɣ ɬɟɯɧɢɤɢ; 
- ɩɚɪɬɧɟɪɫɬɜɨ ɫ ɥɨɝɢɫɬɢɱɟɫɤɢɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦɢ. 
Ɍɢɩɢɱɧɵɟ ɜɨɩɪɨɫɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɨɡɧɢɤɚɸɬ ɩɨɫɥɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ SWOT-

ɚɧɚɥɢɡɚ: ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɵ ɥɢ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɢ ɮɢɧɚɧ-
ɫɨɜɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ, ɱɬɨɛɵ ɫɩɪɚɜɢɬɶɫɹ ɫ ɜɵɹɜɥɟɧɧɵɦɢ ɜɵɡɨɜɚɦɢ. ɋɥɟɞɭɸɳɢɦ 
ɷɬɚɩɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɰɟɧɤɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɜ ɫɪɚɜɧɟɧɢɢ ɫ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚɦɢ ɞɥɹ ɜɵ-
ɹɜɥɟɧɢɹ ɟɝɨ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ.  

ɋɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɩɨ ɨɬ-
ɞɟɥɶɧɵɦ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɚɦ ɢ ɜ ɰɟɥɨɦ. ȿɫɥɢ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɜ ɰɟɥɨɦ ɧɢ-
ɠɟ, ɱɟɦ ɭ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ, ɬɨ ɜɫɬɚɟɬ ɜɨɩɪɨɫ ɨ ɧɚɪɚɳɢɜɚɧɢɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɝɨ 
ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɜɵɛɨɪɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ [1]. 

Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɚɧɚɥɢɡɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɩɨ ɪɟɦɨɧɬɭ ɫɟɥɶɫɤɨɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ 
ɬɟɯɧɢɤɢ ɜ ɫɪɚɜɧɟɧɢɢ ɫ ɈɈɈ «ȾɢɡɟɥɶɊɟɦ», ɜɵɩɨɥɧɟɧɧɵɟ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɫɛɨɪɚ 
ɞɚɧɧɵɯ ɢɡ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥ. 2. 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 2. ɋɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ 

 
Ʉɪɢɬɟɪɢɣ ɈɈɈ 

«ɒɨ-
ɧɟɪ» 

ɈɈɈ 
«Ɍɪɚɤ-

ɦɚɲɰɟɧɬɪ» 

ɈɈɈ 
«ɊɌɋ-

ɰɟɧɬɪ» 

ɉ.Ɍ.Ɋ «Latossa» ɈɈɈ 

«Ⱦɢɡɟɥɶ-
Ɋɟɦ» 

Ƚɟɨɝɪɚɮɢɹ  
ɪɚɛɨɬɵ 

1,36 1,36 1,53 1,36 1,36 1,36 

Ɉɩɵɬ ɪɚɛɨɬɵ 
ɮɢɪɦɵ 

0,25 0,83 0,42 0,58 0,25 0,17 

ɍɪɨɜɟɧɶ ɪɟɤ-
ɥɚɦɵ 

0,77 0,55 0,77 0,77 0,88 0,55 

Ƚɚɪɚɧɬɢɣɧɵɟ 
ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜɚ 

0,76 0,95 1,33 1,71 1,90 1,52 

ȼɢɞɵ ɭɫɥɭɝ 1,32 1,54 1,76 1,76 1,98 1,76 

Ɋɟɠɢɦ ɪɚɛɨɬɵ 0,22 0,27 0,16 0,14 0,14 0,11 

ɋɛɵɬɨɜɚɹ  
ɩɨɥɢɬɢɤɚ 0,98 0,70 0,70 0,70 0,84 0,84 

Ⱦɨɜɟɪɢɟ  
ɤɥɢɟɧɬɚ 

0,60 0,48 0,42 0,12 0,06 0,54 

ɂɬɨɝɨ 6,26 6,68 8,09 7,14 7,41 6,85 
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Ⱥɧɚɥɢɡ ɩɨɤɚɡɚɥ, ɱɬɨ ɈɈɈ «ȾɢɡɟɥɶɊɟɦ» ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶ ɤɨɧ-
ɤɭɪɟɧɬɧɵɣ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ. ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɈɈɈ «Ⱦɢ-
ɡɟɥɶɊɟɦ» ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɡɚ ɫɱɟɬ:  

 ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ, ɱɬɨ ɩɨɬɪɟɛɭɟɬ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɨɬ-
ɞɟɥɚ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɛɭɞɟɬ ɜɟɫɬɢ ɜɟɛ-ɫɚɣɬ ɢ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɪɟɤɥɚɦɧɵɟ 
ɚɤɰɢɢ;  

 ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɞɢɜɟɪɫɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɭɬɟɦ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɹ ɫɩɟɰɢɚ-
ɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɢ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ, ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɤɥɢɟɧɬɨɜ; 

 ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɞɨɜɟɪɢɬɟɥɶɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɫ 
ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ ɢ ɩɚɪɬɧɟɪɚɦɢ ɩɭɬɟɦ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɟɠɟɝɨɞɧɵɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ 
ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɪɟɦɨɧɬɧɨ-ɦɟɯɚɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɬɞɟɥɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɡɚ-
ɤɥɸɱɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɟ ɫ ɡɚɜɨɞɨɦ əɆɁ. 

 ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɨɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɭɬɟɦ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɫ 
ɥɨɝɢɫɬɢɱɟɫɤɢɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦɢ 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɨɰɟɧɤɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɝɨ ɩɨ-
ɬɟɧɰɢɚɥɚ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɈɈɈ «ȾɢɡɟɥɶɊɟɦ» ɩɨɡɜɨɥɢɥ ɨɩɪɟ-
ɞɟɥɢɬɶ ɟɝɨ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɢ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɬɶ ɪɟɫɭɪɫɵ ɢ ɤɥɸɱɟ-
ɜɵɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɪɟ-
ɦɨɧɬɚ ɫɟɥɶɫɤɨɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɬɟɯɧɢɤɢ.  

 
ɋɉɂɋɈɄ ɅɂɌȿɊȺɌɍɊɕ: 
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ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧ ɚɧɚɥɢɡ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɢ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɥɟɝɤɨɣ 

ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ. ȼɵɹɜɥɟɧɵ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɢ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɜɥɢɹɸɳɢɟ 
ɧɚ ɫɢɬɭɚɰɢɸ ɜ ɨɬɪɚɫɥɢ. Ɋɚɫɫɦɨɬɪɟɧɵ ɜɨɡɦɨɠɧɵɟ ɩɭɬɢ ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɪɨɛɥɟɦ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢ-
ɹɬɢɹɯ ɥɟɝɤɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ. ɉɨɤɚɡɚɧɨ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ ɧɚ 
ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɥɟɝɤɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ.  

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɥɟɝɤɚɹ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɶ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ, ɢɧɧɨɜɚɰɢɢ, ɰɢɮɪɨ-
ɜɢɡɚɰɢɹ, ɰɢɮɪɨɜɚɹ ɮɚɛɪɢɤɚ 
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Ʌɟɝɤɚɹ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɶ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɜɚɠ-
ɧɟɣɲɢɯ ɨɬɪɚɫɥɟɣ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ Ɋɨɫɫɬɚɬɚ ɪɨɫɫɢɣɫɤɚɹ 
ɥɟɝɤɚɹ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɶ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ 0,9% ɨɬ ȼȼɉ, ɱɬɨ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 2,4% 

ɨɬ ɨɛɴɟɦɚ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɢɥɢ 3,6% ɨɬ ɨɛɳɟɝɨ ɨɛɴɟɦɚ ɨɛɪɚ-
ɛɚɬɵɜɚɸɳɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜ. 1,6% ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɪɨɡɧɢɱɧɭɸ ɬɨɪɝɨɜɥɸ ɬɨɜɚ-
ɪɚɦɢ ɥɟɝɤɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ [1]. ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ ɦɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɚ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧ-
ɧɨɫɬɢ ɢ ɬɨɪɝɨɜɥɢ ɪɨɫɫɢɣɫɤɚɹ ɮɟɞɟɪɚɰɢɹ ɬɟɪɹɟɬ ɨɤɨɥɨ 1,1% ɫɜɨɟɝɨ ȼȼɉ ɢɡ-
ɡɚ ɜɵɫɨɤɨɣ ɞɨɥɢ ɢɦɩɨɪɬɚ ɬɨɜɚɪɨɜ ɥɟɝɤɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɧɟɡɧɚɱɢɬɟɥɶ-
ɧɨɝɨ ɨɛɴɟɦɚ ɷɤɫɩɨɪɬɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɥɟɝɤɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ, 
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ɱɚɫɬɶ ɜɜɨɡɢɦɨɣ ɜ ɊɎ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɩɨ ɦɧɟɧɢɸ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ, ɦɨɠɧɨ ɡɚɦɟ-
ɧɢɬɶ.  

ɉɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɥɟɝɤɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ ɡɚɧɢɦɚɸɬɫɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨɦ 
ɬɨɜɚɪɨɜ ɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɹ ɢɡ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɜɢɞɨɜ ɫɵɪɶɹ. Ʉ ɧɢɦ ɨɬɧɨɫɹɬ: 
ɬɤɚɧɢ, ɨɞɟɠɞɭ, ɨɛɭɜɶ, ɬɪɢɤɨɬɚɠ, ɱɭɥɨɱɧɨ-ɧɨɫɨɱɧɵɟ ɢ ɦɟɯɨɜɵɟ ɢɡɞɟɥɢɹ, ɝɨ-
ɥɨɜɧɵɟ ɭɛɨɪɵ ɢ ɬɚɤ ɞɚɥɟɟ. Ʌɟɝɤɚɹ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɶ ɬɟɫɧɨ ɫɜɹɡɚɧɚ ɫ ɬɚɤɢ-
ɦɢ ɨɬɪɚɫɥɹɦɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɤɚɤ ɫɟɥɶɫɤɨɟ ɯɨɡɹɣɫɬɜɨ, ɯɢɦɢɱɟɫɤɚɹ ɩɪɨɦɵɲ-
ɥɟɧɧɨɫɬɶ, ɦɚɲɢɧɨɫɬɪɨɟɧɢɟ, ɬɨɩɥɢɜɧɨ-ɷɧɟɪɝɟɬɢɱɟɫɤɨɟ ɯɨɡɹɣɫɬɜɨ.  

ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɦɧɨɝɢɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɥɟɝɤɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ ɧɚ-
ɯɨɞɹɬɫɹ ɜ ɤɪɢɡɢɫɧɨɦ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ ɢ ɞɥɹ ɷɬɨɝɨ ɟɫɬɶ ɪɹɞ ɩɪɢɱɢɧ. Ɏɚɤɬɨɪɚɦɢ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɥɢɹɸɬ ɧɚ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɨɬɪɚɫɥɢ, ɹɜɥɹɸɬɫɹ: 

 ɤɚɞɪɨɜɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɥɟɝɤɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɯɚɪɚɤ-
ɬɟɪɢɡɭɟɬɫɹ ɧɟɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟɦ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɬɪɭɞɚ ɫɩɪɨɫɭ ɧɚ ɤɨɦ-
ɩɟɬɟɧɰɢɢ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ; 

 ɫɵɪɶɟɜɵɟ ɪɢɫɤɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɜɵɫɨɤɨɣ ɢɦɩɨɪɬɨɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶɸ; 
 ɧɢɡɤɚɹ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɚɹ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɢ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɯ 

ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ; 
 ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɳɢɯ ɩɪɨɢɡ-

ɜɨɞɫɬɜɨ ɬɟɤɫɬɢɥɶɧɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɤɨɦɩɥɟɤɬɭɸɳɢɯ [2]. 
ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɤɨɧɫɚɥɬɢɧɝɨɜɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Strategy Partners, 

ɨɫɧɨɜɧɵɦɢ ɩɪɨɛɥɟɦɚɦɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɥɟɝɤɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ 

ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɤ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɜɵɫɨɤɚɹ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ ɨɬ ɢɦ-
ɩɨɪɬɧɨɝɨ ɫɵɪɶɹ [3]. 

ɉɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɢ ɛɢɡɧɟɫɚ ɬɚɤɠɟ ɨɬɦɟɱɚɟɬ ɜɵɫɨɤɭɸ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɸ ɫɨ 

ɫɬɨɪɨɧɵ ɛɨɥɟɟ ɞɟɲёɜɨɝɨ ɢɦɩɨɪɬɚ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɫɬɶ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɩɨɞ-
ɞɟɪɠɤɢ ɜ ɜɨɩɪɨɫɚɯ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ ɢɦɩɨɪɬɚ ɢ ɩɨɨɳɪɟɧɢɹ 
ɷɤɫɩɨɪɬɚ [4]. 

ȼ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ [5] ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ 
ɨɬɪɚɫɥɢ ɨɛɨɡɧɚɱɚɸɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ: ɜɵɫɨɤɚɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɬɪɭɞɚ ɢ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶ-
ɧɚɹ ɬɪɭɞɨɟɦɤɨɫɬɶ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜ ɲɜɟɣɧɨɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ, ɚ ɬɚɤɠɟ 
ɜɵɫɨɤɚɹ ɞɨɥɹ ɢɦɩɨɪɬɧɨɝɨ ɫɵɪɶɹ.  

Ɇɟɠɞɭ ɬɟɦ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɬɜɟɬɢɬɶ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɨɬɥɢɱɢɟ ɥɟɝɤɨɣ ɩɪɨ-
ɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ ɨɬ ɞɪɭɝɢɯ ɨɬɪɚɫɥɟɣ, ɚ ɢɦɟɧɧɨ, ɞɨɦɢɧɢɪɭɸɳɟɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɦɨ-
ɞɵ, ɞɢɤɬɚɬ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɫɩɪɨɫɚ ɢ ɩɨɫɬɨɹɧɧɚɹ ɫɦɟɧɚ ɦɨɞɟɥɶɧɨɝɨ ɪɹɞɚ 
ɢ ɡɚɱɚɫɬɭɸ ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬɚ. Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɵɦ ɩɪɨɛɥɟɦɚɦɢ ɞɥɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɜɪɟɦɟɧɢ ɜɵɯɨɞɚ ɧɨɜɵɯ ɢɡɞɟɥɢɣ ɧɚ ɪɵ-
ɧɨɤ ɩɪɢ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɢ ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɢɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɩɨ-
ɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ.  

ȼ ɷɬɢɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɫɚɦɵɦɢ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɦɢ ɡɚɞɚɱɚɦɢ ɞɥɹ ɜɫɟɯ ɩɪɟɞɩɪɢ-
ɹɬɢɣ ɲɜɟɣɧɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɢɧɬɟɧɫɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞ-
ɫɬɜɚ ɢ ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɫɟɛɟɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɝɨ ɢɡɝɨɬɨɜɥɟɧɢɹ. 
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ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɜɫɟ ɛɨɥɶɲɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɟɬ ɬɟɦɚ ɩɟɪɟɯɨɞɚ ɤ ɦɨ-
ɞɟɥɢ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɮɚɛɪɢɤɢ [5]. 

Ʌɟɝɤɚɹ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɶ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬɫɹ ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɨ ɩɪɨɫɬɵɦɢ 
ɰɟɩɹɦɢ ɩɨɫɬɚɜɨɤ ɢ ɜɵɫɨɤɨɣ ɫɤɨɪɨɫɬɶɸ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɝɨ ɩɨɬɨɤɚ. Ⱦɨɫɬɚɬɨɱɧɨ 
ɧɟɫɥɨɠɧɨ ɜɧɟɞɪɢɬɶ ɜ ERP (ɚɧɝɥ. enterprise resource planning – ɫɢɫɬɟɦɚ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ) ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɵɟ ɷɥɟɦɟɧɬɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɭɞɭɬ 
ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɰɟɩɟɣ ɩɨɫɬɚɜɨɤ ɢ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɢ ɮɨɪ-
ɦɢɪɨɜɚɬɶ ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɢɟ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ: ɡɚɤɚɡ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ, ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɩɪɢɨɪɢ-
ɬɟɬɚ ɡɚɤɚɡɨɜ, ɩɟɪɟɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɬ.ɞ. ɍɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ERP ɩɨɡɜɨɥɢɬ 
ɢɫɤɥɸɱɢɬɶ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɣ ɮɚɤɬɨɪ ɢ ɪɚɞɢɤɚɥɶɧɨ ɭɜɟɥɢɱɢɬɶ ɫɤɨɪɨɫɬɶ ɪɟɚɤ-
ɰɢɢ ɧɚ ɨɬɤɥɨɧɟɧɢɹ. 

Ɍɚɤ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɨɩɟɪɚɰɢɢ ɥɟɝɤɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɪɚɫ-
ɤɪɨɣ, ɲɢɬɶɟ, ɩɪɟɫɫɨɜɚɧɢɟ ɢ ɬ.ɞ., ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɵ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ 
ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɪɨɛɨɬɨɜ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜ. ɗɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɷɥɟɦɟɧ-
ɬɵ ɜɪɭɱɧɭɸ ɜɵɩɨɥɧɹɟɦɵɯ ɡɚɞɚɱ, ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɜɪɟɦɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ 
ɢ ɫɧɢɡɢɬɶ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɨɲɢɛɨɤ. ɉɪɢ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ «ɭɦɧɨɝɨ» ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɫ 
ɫɢɫɬɟɦɨɣ ERP ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɟ 
ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɨɬ ɡɚɤɚɡɚ ɤɥɢɟɧɬɚ ɞɨ ɨɬɝɪɭɡɤɢ ɝɨɬɨɜɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ [6]. 

ȿɳɟ ɨɞɢɧ ɷɮɮɟɤɬ ɨɬ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɧɚ ɲɜɟɣɧɵɯ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚɯ – ɷɬɨ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɟ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɜɪɟɦɟɧɢ ɨɬ ɢɞɟɢ ɞɨ ɤɨɧɟɱ-
ɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɫɤɚɧɢɪɨɜɚɧɢɸ ɢ ɨɛɪɚɛɨɬɤɟ ɞɚɧɧɵɯ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɦɨɠɧɨ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɫɨ-
ɤɪɚɬɢɬɶ ɜɪɟɦɹ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɟ ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɞɢɡɚɣɧɚ, ɦɚɤɟɬɚ, ɨɛɪɚɡɰɚ ɢ ɢɬɨ-
ɝɨɜɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. ɗɬɨ ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɤɨɪɨɬɤɨɝɨ ɠɢɡɧɟɧɧɨ-
ɝɨ ɰɢɤɥɚ ɬɨɜɚɪɚ, ɢ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ, ɤɨɝɞɚ ɜɫɟ ɢɝɪɨɤɢ ɪɵɧɤɚ ɫɬɪɟɦɹɬɫɹ ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ 
ɜɪɟɦɹ ɨɬ ɢɞɟɢ ɞɨ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɜɵɯɨɞɢɬ ɧɚ ɪɵɧɨɤ. 

Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ ɥɟɝɤɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɨɛɢ-
ɪɚɬɶ ɞɚɧɧɵɟ ɢɡ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɢ ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɢɯ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ 
ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɜɨ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɟ ɮɚɤɬɵ ɢ ɞɟɬɚɥɢ ɞɥɹ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɭɩɪɚɜ-
ɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ. ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ, ɫɩɟɰɢ-
ɚɥɶɧɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɨɟ ɞɥɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢ ɚɧɚɥɢɡɚ ɞɚɧɧɵɯ, 
ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɪɟɜɪɚɬɢɬɶ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɫ ɩɨɥ-
ɧɨɣ ɩɪɨɡɪɚɱɧɨɫɬɶɸ, ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɪɢɫɤɨɜɵɦɢ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɦɢ ɢ 
ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɡɚɬɪɚɬɵ ɤɨɦɩɚɧɢɢ [7]. 

 ɉɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɚɧɚɥɢɡɚ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɩɪɨɛɥɟɦɵ, ɫ ɤɨɬɨ-
ɪɵɦɢ ɫɬɚɥɤɢɜɚɸɬɫɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɥɟɝɤɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ ɜ ɯɨɞɟ ɰɢɮɪɨ-
ɜɢɡɚɰɢɢ, ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɟɣ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶɸ ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɹ 
ɩɨɡɢɰɢɢ ɥɢɞɟɪɚ ɜ ɛɢɡɧɟɫɟ. ɋɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɨɣ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ. 

ȼ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɟ ɨɬɦɟɬɢɦ, ɱɬɨ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ ɥɟɝɤɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɨɝɪɨɦɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɞɥɹ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ 
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ɢ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. Ɉɧɚ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɭɜɟɥɢɱɢɬɶ ɩɪɨɢɡɜɨ-
ɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɜɧɟɞɪɢɬɶ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɜ ɥɟɝɤɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨ-
ɫɬɢ ɢ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɱɬɨ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦ ɞɨɫɬɢɱɶ 
ɧɨɜɵɯ ɜɵɫɨɬ ɜ ɫɜɨɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. Ɉɞɧɚɤɨ ɞɥɹ ɷɬɨɝɨ ɧɭɠɧɨ ɩɪɨɞɨɥɠɢɬɶ 

ɪɚɛɨɬɭ ɧɚɞ ɪɚɡɜɢɬɢɟɦ ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ ɢ ɭɥɭɱɲɚɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. 
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ȼ ɞɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɚɧɚɥɢɡ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɩɪɨɞɨ-
ɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɯ ɬɚɥɨɧɨɜ. ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɟɞɢɧɨɣ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧ-
ɧɵɯ ɬɚɥɨɧɨɜ, ɡɚɩɭɫɤɚɸɬɫɹ ɨɬɞɟɥɶɧɵɟ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɨɩɟɪɚɬɨɪɚɦɢ ɤɨɬɨɪɵɯ 
ɦɨɠɟɬ ɜɵɫɬɭɩɚɬɶ ɤɚɤ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ, ɬɚɤ ɢ ɧɟɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɩɪɟɞ-
ɫɬɚɜɥɟɧɚ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɚɹ ɬɚɛɥɢɰɚ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɚɹ ɨɰɟɧɢɬɶ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɯ ɬɚɥɨɧɨɜ. Ɉɰɟɧɢɜɚɸɬɫɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ, 
ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɟɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɯ ɬɚɥɨɧɨɜ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɟ ɬɚɥɨɧɵ, ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɚɹ ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ, 
ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɚɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ, ɧɭɠɞɚɸɳɢɟɫɹ, ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ, ɩɪɨɞɭɤɬɵ ɩɢɬɚɧɢɹ, 
ɪɨɡɧɢɱɧɚɹ ɬɨɪɝɨɜɥɹ, ɛɥɚɝɨɬɜɨɪɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ 
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ɉɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɟ ɬɚɥɨɧɵ – ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨ ɡɚɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɜɲɢɣ ɫɟ-
ɛɹ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɨɤɚɡɚɧɢɹ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɧɭɠɞɚɸɳɢɦɫɹ, 
ɤɨɬɨɪɵɣ ɛɵɥ ɜɩɟɪɜɵɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧ ɜ 1939 ɝɨɞɭ ɜ ɋɒȺ ɢ ɩɪɢɦɟɧɹɟɬɫɹ ɜɨ 
ɦɧɨɝɢɯ ɫɬɪɚɧɚɯ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ. Ⱥɥɝɨɪɢɬɦ ɪɚɛɨɬɵ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜɵɯ ɬɚɥɨ-
ɧɨɜ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɣ ɜ ɋɒȺ, ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɷɬɚɩɵ [4]: 

- ɝɪɚɠɞɚɧɢɧ ɢɥɢ ɞɨɦɨɯɨɡɹɣɫɬɜɨ ɞɨɥɠɧɵ ɩɨɞɬɜɟɪɞɢɬɶ ɫɬɚɬɭɫ ɧɭɠ-
ɞɚɸɳɟɝɨɫɹ ɜ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɨɣ ɩɨɦɨɳɢ;  
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- ɜ ɭɩɨɥɧɨɦɨɱɟɧɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɧɭɠɞɚɸɳɟɦɭɫɹ ɨɮɨɪɦɥɹɟɬɫɹ ɞɟɛɟ-
ɬɨɜɚɹ ɤɚɪɬɚ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɭɸ ɩɪɨɢɡɜɨɞɹɬɫɹ ɩɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɢɟ ɧɚɱɢɫɥɟɧɢɹ ɜ ɞɟ-
ɧɟɠɧɨɦ ɷɤɜɢɜɚɥɟɧɬɟ;  

- ɜɥɚɞɟɥɟɰ ɬɚɤɨɣ ɤɚɪɬɵ ɦɨɠɟɬ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɟɣ ɜ ɚɤɤɪɟɞɢɬɨɜɚɧɧɵɯ 
ɦɚɝɚɡɢɧɚɯ (ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɡɚɩɪɟɬ ɧɚ ɩɨɤɭɩɤɭ ɬɚɛɚɱɧɵɯ ɢɡɞɟɥɢɣ ɢ 
ɫɩɢɪɬɧɨɝɨ);  

- ɧɚɱɢɫɥɹɟɦɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɞɨɥɠɧɵ ɪɚɫɯɨɞɨɜɚɬɶɫɹ ɜ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɣ ɩɟ-
ɪɢɨɞ. 

Ɇɨɞɟɥɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɯ ɬɚɥɨɧɨɜ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɧɟ 
ɬɨɥɶɤɨ ɪɚɫɲɢɪɢɬɶ ɨɛɴɟɦ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɩɢɬɚɧɢɹ, ɞɨɫɬɭɩɧɵɣ ɞɥɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ, 
ɧɨ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɛɨɥɟɟ ɡɞɨɪɨɜɵɣ ɫɨɫɬɚɜ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɨɣ ɤɨɪɡɢɧɵ (ɡɚ 
ɫɱɟɬ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ ɧɚɛɨɪɚ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɵ ɩɪɢ 
ɩɨɦɨɳɢ ɬɚɥɨɧɨɜ), ɱɬɨ ɢɦɟɟɬ ɛɨɥɶɲɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɧɭɠɞɚɸɳɢɟɫɹ 
ɧɟ ɜɫɟɝɞɚ ɢɦɟɸɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɫɥɟɞɢɬɶ ɡɚ ɫɛɚɥɚɧɫɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶɸ ɫɜɨɟɝɨ ɩɢ-
ɬɚɧɢɹ [7]. ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɨɛɳɭɸ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶ ɢɞɟɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɞɨ-
ɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɯ ɬɚɥɨɧɨɜ ɞɥɹ ɚɞɪɟɫɧɨɣ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɧɭɠ-
ɞɚɸɳɢɯɫɹ [3, 5, 9], ɞɚɧɧɵɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɧɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɜ 
Ɋɨɫɫɢɢ. ȼɟɪɨɹɬɧɨ, ɷɬɨ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɨɩɚɫɟɧɢɹɦɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɩɪɢ-
ɡɧɚɬɶ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶɸ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶ-
ɧɨɣ ɱɚɫɬɢ ɥɸɞɟɣ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɫɟɛɹ ɩɪɨɞɭɤɬɚɦɢ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ (ɩɨ ɞɚɧɧɵɦ 
Ɋɨɫɫɬɚɬɚ, ɡɚ ɱɟɪɬɨɣ ɛɟɞɧɨɫɬɢ ɜ ɊɎ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɩɨɪɹɞɤɚ 17 ɦɥɧ ɱɟɥ.), ɚ ɬɚɤ-
ɠɟ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨɣ ɪɟɚɤɰɢɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ, ɫɜɹɡɚɧɧɨɣ ɫ ɞɟɮɢɰɢɬɨɦ ɜɪɟɦɟɧ ɋɋɋɊ. 

Ɍɟɦ ɧɟ ɦɟɧɟɟ, ɧɚ ɭɪɨɜɧɟ ɪɟɝɢɨɧɨɜ ɜ ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɚɥɶɧɨɦ ɪɟɠɢɦɟ ɡɚ-
ɩɭɫɤɚɸɬɫɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɦ ɬɚɥɨɧɨɜ. ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɩɨɥɨɠɢ-
ɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɢɦɟɪɚ ɦɨɠɧɨ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɬɶ ɩɪɚɤɬɢɤɭ Ʉɚɥɢɧɢɧɝɪɚɞɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ, 
ɝɞɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɚɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɛɵɥɚ ɡɚɩɭɳɟɧɚ ɜ 2020 ɝɨɞɭ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɩɚɧ-
ɞɟɦɢɢ ɞɥɹ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɭɹɡɜɢɦɵɯ ɤɚɬɟɝɨɪɢɣ ɝɪɚɠɞɚɧ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɟ-
ɝɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɪɢɬɟɣɥɟɪɨɜ [8]. Ɍɨɝɞɚ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɝɪɭɩɩɵ ɥɸɞɟɣ, ɥɢɲɢɜɲɢɟɫɹ 
ɞɨɯɨɞɚ ɢɡ-ɡɚ ɩɚɧɞɟɦɢɢ (ɡɚɤɪɵɬɢɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ, ɩɟɪɟɯɨɞ ɧɚ ɧɟɩɨɥɧɵɣ ɪɚ-
ɛɨɱɢɣ ɞɟɧɶ, ɩɪɨɫɬɨɣ ɢ ɬ.ɩ.), ɢɦɟɥɢ ɩɪɚɜɨ ɧɚ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɭɸ ɩɨɦɨɳɶ. 

ɋɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɧɚɝɪɭɡɤɚ ɧɚ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɛɸɞɠɟɬ ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢ-
ɜɚɥɚ ɨɤɚɡɚɧɢɟ ɩɨɦɨɳɢ 7 ɬɵɫ. ɝɪɚɠɞɚɧ, ɪɚɡɦɟɪ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɧɚ ɨɞɧɨɝɨ ɱɟɥɨ-
ɜɟɤɚ ɫɨɫɬɚɜɥɹɥ 10 ɬɵɫ. ɪɭɛ. (ɡɚɱɢɫɥɟɧɢɟ ɞɜɭɦɹ ɩɥɚɬɟɠɚɦɢ ɩɨ 5 ɬɵɫ. ɪɭɛ.). 

Ⱦɥɹ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɯ ɬɚɥɨɧɨɜ ɝɪɚɠɞɚɧɢɧ Ʉɚɥɢɧɢɧ-
ɝɪɚɞɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɥ ɫɨɜɟɪɲɢɬɶ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ 
ɞɟɣɫɬɜɢɣ, ɜ ɱɢɫɥɟ ɤɨɬɨɪɵɯ: 

- ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɨɦ ɰɟɧɬɪɟ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɧɚ-
ɫɟɥɟɧɢɹ; 

- ɡɚɩɨɥɧɟɧɢɟ ɡɚɹɜɤɢ ɧɚ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɭɸ ɤɚɪɬɭ ɱɟɪɟɡ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɣ 
ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɪɟɫɭɪɫ. 
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Ⱦɥɹ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɰɟɥɟɜɨɝɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɧɭɠɞɚɸɳɢɦɢ-
ɫɹ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɵɯ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɨɦ 
ɛɵɥ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧ ɫɩɢɫɨɤ ɢɡ 35 ɬɨɜɚɪɨɜ, ɪɚɡɪɟɲɟɧɧɵɯ ɞɥɹ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɹ ɧɚ 
ɫɪɟɞɫɬɜɚ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɟ ɩɨ ɫɭɛɫɢɞɢɢ. Ɍɚɤɠɟ ɛɵɥ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧ ɩɭɥ ɪɢ-
ɬɟɣɥɟɪɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɵɥɢ ɚɤɤɪɟɞɢɬɨɜɚɧɵ ɧɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ ɬɨɜɚɪɨɜ ɩɨ ɫɨɰɢ-
ɚɥɶɧɵɦ ɤɚɪɬɚɦ. ɉɪɢɦɟɱɚɬɟɥɶɧɨ, ɱɬɨ ɜ ɷɬɨɬ ɫɩɢɫɨɤ ɜɨɲɥɢ ɬɨɥɶɤɨ ɩɹɬɶ ɪɟ-
ɝɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɪɢɬɟɣɥɟɪɨɜ: ɩɨɦɢɦɨ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɧɭɠɞɚɸ-
ɳɢɯɫɹ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ ɬɚɤɠɟ ɨɤɚɡɚɥɨ ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɹɦ, ɜɟɞɭɳɢɦ 
ɬɨɪɝɨɜɭɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɜ ɪɟɝɢɨɧɟ. Ⱦɥɹ ɭɞɨɛɫɬɜɚ ɩɨɥɭɱɚɬɟɥɟɣ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶ-
ɫɬɜɟɧɧɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɢ ɜɨ ɢɡɛɟɠɚɧɢɟ ɫɩɨɪɨɜ ɨɛ ɨɬɧɟɫɟɧɢɢ ɬɨɝɨ ɢɥɢ ɢɧɨɝɨ 
ɬɨɜɚɪɚ ɜ ɫɩɢɫɨɤ ɪɚɡɪɟɲɟɧɧɵɯ ɤ ɩɨɤɭɩɤɟ ɩɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɤɚɪɬɟ ɛɵɥɨ ɩɪɢɧɹ-
ɬɨ ɪɟɲɟɧɢɟ ɨ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɣ ɦɚɪɤɢɪɨɜɤɟ ɪɚɡɪɟɲɟɧɧɵɯ ɬɨɜɚɪɨɜ. ɇɚɢɛɨɥɟɟ 
ɭɞɚɱɧɨɣ ɩɪɚɤɬɢɤɨɣ ɨɤɚɡɚɥɨɫɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɝɨɥɭɛɵɯ ɰɟɧɧɢɤɨɜ. 

ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɜ 2020 ɝɨɞɭ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɭɸ ɫɨɰɢɚɥɶɧɭɸ ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ ɩɨ-
ɥɭɱɢɥɢ 9634 ɱɟɥɨɜɟɤɚ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ 6091 ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ 
ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɨɣ ɤɚɪɬɵ (3543 ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɩɨɥɭɱɢɥɢ ɩɨɦɨɳɶ ɧɚ ɫɜɨɢ ɛɚɧ-
ɤɨɜɫɤɢɟ ɫɱɟɬɚ ɜ ɜɢɞɟ ɨɛɵɱɧɵɯ ɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɢɣ, ɱɬɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɦɢ 
ɪɚɛɨɬɚɦɢ ɩɨ ɨɬɥɚɠɢɜɚɧɢɸ ɪɚɛɨɬɭ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɨɣ ɤɚɪɬɵ) [8]. 

ȼ 2022 ɝɨɞɭ ɛɵɥɨ ɩɪɢɧɹɬɨ ɪɟɲɟɧɢɟ ɨ ɜɨɡɨɛɧɨɜɥɟɧɢɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɧɚ 3 
ɦɟɫɹɰɚ ɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɩɨɦɨɳɢ ɜ ɪɚɡɦɟɪɟ 6 ɬɵɫ. ɪɭɛ. (ɩɨ 2 ɬɵɫ. ɪɭɛ. ɜ 
ɦɟɫɹɰ). ɉɨɞɨɛɧɨɣ ɦɟɪɨɣ ɫɦɨɝɥɢ ɜɨɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɩɨɱɬɢ 53 ɬɵɫ. ɱɟɥɨɜɟɤ, ɜ 
ɱɢɫɥɨ ɤɨɬɨɪɵɯ ɜɨɲɥɢ ɦɧɨɝɨɞɟɬɧɵɟ ɫɟɦɶɢ, ɦɚɥɨɨɛɟɫɩɟɱɟɧɧɵɟ ɩɟɧɫɢɨɧɟ-
ɪɵ, ɫɟɦɶɢ, ɜɨɫɩɢɬɵɜɚɸɳɢɟ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɞɟɬɟɣ ɢɥɢ ɪɟɛɟɧɤɚ-ɢɧɜɚɥɢɞɚ, ɜɫɟ 
ɫɟɦɶɢ, ɩɨɥɭɱɚɸɳɢɟ ɩɨɫɨɛɢɟ ɧɚ ɪɟɛɟɧɤɚ. ɋɥɟɞɭɟɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ 
ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɨɣ ɤɚɪɬɵ ɜ 2022 ɝɨɞɭ ɛɵɥɨ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧ-
ɬɨɦ, ɚ ɧɟ ɡɚɦɟɳɟɧɢɟɦ ɭɠɟ ɢɦɟɸɳɢɯɫɹ ɜɵɩɥɚɬ ɢ ɤɨɦɩɟɧɫɚɰɢɣ, ɚ ɦɟɯɚɧɢɡɦ 
ɟɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɬɚɤɠɟ ɩɪɟɬɟɪɩɟɥ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɟ ɢɡɦɟɧɟ-
ɧɢɹ: 

- ɧɭɠɞɚɸɳɢɟɫɹ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ ɨɬɤɪɵɜɚɥɢ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɣ ɫɱɟɬ, ɜɵ-
ɩɭɫɤɚɥɢ ɤ ɧɟɦɭ ɛɚɧɤɨɜɫɤɭɸ ɤɚɪɬɭ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɳɭɸ ɩɥɚɬɟɠɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɵ 
«Ɇɢɪ»; 

- ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ (ɛɟɡ ɭɱɚɫɬɢɹ ɧɭ-
ɠɞɚɸɳɟɝɨɫɹ) ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɥɚ ɫɜɟɪɤɭ ɞɚɧɧɵɯ ɫ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɰɟɧɬɪɨɦ ɡɚɧɹ-
ɬɨɫɬɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ; 

- ɩɪɢ ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɟɧɢɢ ɫɬɚɬɭɫɚ ɧɭɠɞɚɸɳɟɝɨɫɹ ɧɚ ɤɚɪɬɭ ɡɚɱɢɫɥɹɥɢɫɶ 
ɞɟɧɟɠɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ; 

- ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɟɧɢɹ ɧɚ ɤɚɪɬɭ ɡɚɱɢɫ-
ɥɹɸɬɫɹ ɞɟɧɟɠɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ; 

- ɧɚ ɡɚɱɢɫɥɟɧɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɩɨɥɭɱɚɬɟɥɢ ɦɨɝɥɢ ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɬɶ ɬɨɜɚɪɵ ɢɡ 
ɭɬɜɟɪɠɞёɧɧɨɝɨ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɨɦ ɩɟɪɟɱɧɹ ɜ ɦɚɝɚɡɢɧɚɯ-
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ɩɚɪɬɧёɪɚɯ, ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɞɨɫɬɭɩɧɵɟ ɤ ɩɨɤɭɩɤɟ ɩɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɤɚɪɬɟ ɬɨɜɚɪɵ 
ɢɦɟɸɬ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɭɸ ɦɚɪɤɢɪɨɜɤɭ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ Ɋɨɫɫɢɢ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɸɬɫɹ ɭɫɩɟɲɧɵɟ 
ɩɨɩɵɬɤɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɯ ɬɚɥɨɧɨɜ, ɨɞɧɚɤɨ, ɤ 
ɫɨɠɚɥɟɧɢɸ, ɨɧɢ ɧɨɫɹɬ ɩɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɢɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ ɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ, ɫɤɨɪɟɟ, ɫɢɬɭɚ-
ɬɢɜɧɵɦ, ɚ ɧɟ ɫɢɫɬɟɦɧɵɦ ɪɟɲɟɧɢɟɦ. 

ɉɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɸ ɧɚ 2023 ɝɨɞ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɩɪɨɞɨɥɠɚɟɬ ɨɛɫɭɠɞɚɬɶɫɹ ɢɞɟɹ 
ɜɨɡɜɪɚɳɟɧɢɹ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɯ ɬɚɥɨɧɨɜ. ɂɧɬɟɪɟɫɧɨ, ɱɬɨ ɩɨɦɢɦɨ ɛɨɥɶ-
ɲɨɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɧɨɜɨɫɬɟɣ ɨ ɟɟ ɨɛɫɭɠɞɟɧɢɢ ɛɵɥɨ ɩɪɟɞɩɪɢɧɹɬɨ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ 
ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɲɚɝɨɜ ɤ ɟɟ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ [6]:  

1) Ȼɵɥɢ ɩɪɢɧɹɬɵ ɩɨɩɪɚɜɤɢ ɜ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɨ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɟ ɝɨɫɭ-
ɞɚɪɫɬɜɭ ɪɟɚɥɢɡɨɜɵɜɚɬɶ ɥɸɛɭɸ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɪɬɢ-
ɮɢɤɚɬɨɜ. 

2) Ƚɪɭɩɩɚ X5 (ɨɩɟɪɚɬɨɪ ɪɨɡɧɢɱɧɵɯ ɫɟɬɟɣ «ɉɟɪɟɤɪɟɫɬɨɤ» ɢ «ɉɹɬɟ-
ɪɨɱɤɚ») ɧɚɱɚɥɚ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɭ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɤ 
ɪɚɛɨɬɟ ɫ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɦɢ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɬɚɦɢ. 

ɋɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨɡɜɨɥɢɥɢ ɜ 2023 ɝɨɞɭ ɡɚɩɭɫɬɢɬɶ ɜ ɬɟɫ-
ɬɨɜɨɦ ɪɟɠɢɦɟ ɩɨɤɭɩɤɭ ɞɟɬɫɤɨɝɨ ɩɢɬɚɧɢɹ (ɩɨɪɹɞɤɚ 20 ɬɨɜɚɪɨɜ, ɜ ɱɢɫɥɟ ɤɨɬɨ-
ɪɵɯ ɨɜɨɳɧɵɟ ɢ ɮɪɭɤɬɨɜɵɟ ɩɸɪɟ, ɫɭɯɢɟ ɫɦɟɫɢ, ɦɨɥɨɱɧɚɹ ɩɪɨɞɭɤɰɢɹ) ɜ ɦɚɝɚ-
ɡɢɧɚɯ «ɉɹɬɟɪɨɱɤɚ» ɝɪɭɩɩɵ X5 ɜ ɧɚɫɟɥɟɧɧɵɯ ɩɭɧɤɬɚɯ ɇɚɞɵɦ ɢ ɉɚɧɞɨɝɵ 
əɦɚɥɨ-ɇɟɧɟɰɤɨɝɨ ȺɈ (əɇȺɈ) [6]. ɉɪɨɟɤɬ ɡɚɬɪɚɝɢɜɚɟɬ ɩɪɢɦɟɪɧɨ 200 ɫɟɦɟɣ, 
ɨɛɴɟɦ ɜɵɩɥɚɬ ɩɨ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɬɭ ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɟɬɫɹ ɜ ɫɥɟɞɭɸɳɟɦ ɪɚɡɦɟɪɟ: 

- 800 ɪɭɛɥɟɣ ɜ ɦɟɫɹɰ ɞɥɹ ɛɟɪɟɦɟɧɧɵɯ ɠɟɧɳɢɧ;  
- 6500 ɪɭɛ./ɦɟɫ. ɞɥɹ ɞɟɬɟɣ ɜ ɜɨɡɪɚɫɬɟ ɞɨ 1 ɝɨɞɚ;  
- 2000 ɪɭɛ./ɦɟɫ. ɞɥɹ ɞɟɬɟɣ ɜ ɜɨɡɪɚɫɬɟ ɨɬ 1 ɞɨ 3 ɥɟɬ. 
ɋɟɪɬɢɮɢɤɚɬ ɮɨɪɦɢɪɭɟɬɫɹ ɜ ɛɟɡɡɚɹɜɢɬɟɥɶɧɨɦ ɩɨɪɹɞɤɟ ɢ ɩɪɢɤɪɟɩɥɹɟɬ-

ɫɹ ɤ ɨɞɧɨɦɭ ɢɡ ɪɨɞɢɬɟɥɟɣ, ɢɦɟɸɳɢɯ «ȿɞɢɧɭɸ ɤɚɪɬɭ ɠɢɬɟɥɹ əɦɚɥɚ», ɧɚ 
ɤɨɬɨɪɭɸ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɫɹ ɡɚɱɢɫɥɟɧɢɟ. Ⱦɥɹ ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɨ ɧɚɥɢɱɢɢ ɫɱɟɬɚ 
ɢ ɪɚɡɦɟɪɟ ɨɫɬɚɬɤɚ ɫɪɟɞɫɬɜ ɧɚ ɧɟɦ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ «Ƚɨɫɭɫɥɭɝɢ». ȼ ɏ5 ɨɬɦɟ-
ɱɚɸɬ, ɱɬɨ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɝɨɬɨɜɚ ɤ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɸ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɫɟɪɬɢɮɢ-
ɤɚɬɨɜ ɧɚ ɜɟɫɶ əɇȺɈ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɟɳɟ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɪɟɝɢɨɧɨɜ, Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɰɢɢ 
ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɪɨɹɜɥɹɸɬ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɜ ɩɪɨɟɤɬɟ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɜɨɡɦɨɠɧɵɟ ɢɦɢɞɠɟɜɵɟ ɪɢɫɤɢ, ɪɟɝɢɨ-
ɧɚɥɶɧɵɟ ɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɥɚɞɟɸɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɨ ɫɢɬɭɚɰɢɢ, ɫɤɥɚ-
ɞɵɜɚɸɳɟɣɫɹ ɜ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɦ ɪɟɝɢɨɧɟ, ɜɢɞɹɬ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɵ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɚɧɚ-
ɥɨɝɨɜ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɯ ɬɚɥɨɧɨɜ. ɋ ɭɱɟɬɨɦ ɩɨɥɧɨɣ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɰɟ-
ɞɭɪɵ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɹ ɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɥɶɝɨɬɵ, ɞɚɧɧɵɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɩɪɟɞɫɬɚɜ-
ɥɹɟɬɫɹ ɭɞɨɛɧɵɦ ɞɥɹ ɜɫɟɯ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɫɬɟɣɤɯɨɥɞɟɪɨɜ ɩɪɨɰɟɫɫɚ (ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ, 
ɪɟɬɟɣɥɟɪɚ ɢ ɛɥɚɝɨɩɨɥɭɱɚɬɟɥɹ). ȼɟɪɨɹɬɧɨ, ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɨɝɨ ɡɚɤɨɧɨ-
ɞɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɢ ɧɚɫɬɪɨɣɤɚ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɢɝɪɨɤɨɜ ɧɚ 
ɪɵɧɤɟ ɮɭɞ-ɪɢɬɟɣɥɟ (ɝɪɭɩɩɵ X5) – ɫɢɝɧɚɥɵ, ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɸɳɢɟ ɨ ɜɨɡɦɨɠ-
ɧɨɦ ɡɚɩɭɫɤɟ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɬɨɜ ɩɨ ɜɫɟɣ Ɋɨɫɫɢɢ. 
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ɉɨɦɢɦɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ 
ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɧɟɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɳɢɟ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶ-
ɫɬɜɟɧɧɭɸ ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ ɧɭɠɞɚɸɳɢɯɫɹ. Ʉɪɭɩɧɟɣɲɟɣ ɇɄɈ Ɋɨɫɫɢɢ, ɪɚɛɨɬɚɸ-
ɳɟɣ ɜ ɫɮɟɪɟ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɨɞɨ-
ɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɣ ɛɚɧɤ «Ɋɭɫɶ», ɪɟɚɥɢɡɭɸɳɢɣ ɩɪɨɟɤɬ «ɉɊɈȾɤɚɪɬɚ». ɉɪɨɟɤɬ 
ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɨɣ ɤɚɪɬɵ «ɉɊɈȾɤɚɪɬɚ», ɪɟɚɥɢɡɭɟɦɵɣ ɮɨɧɞɨɦ «Ɋɭɫɶ», 
ɢɦɟɟɬ ɦɧɨɝɨ ɨɛɳɟɝɨ ɫ ɫɢɫɬɟɦɨɣ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɯ ɬɚɥɨɧɨɜ, ɪɟɚɥɢɡɭɟɦɨɣ 
ɜ ɡɚɪɭɛɟɠɧɨɣ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɨɣ ɩɨɦɨɳɢ, ɨɞɧɚɤɨ 
ɟɝɨ ɭɧɢɤɚɥɶɧɨɫɬɶ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɷɦɢɬɟɧɬɨɦ ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɷɤɜɢɜɚɥɟɧ-
ɬɨɜ ɜɵɫɬɭɩɚɟɬ ɧɟ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɟ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɟ, ɚ ɧɟɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɚɹ ɫɬɪɭɤ-
ɬɭɪɚ. Ⱦɥɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɮɨɧɞ ɫɨɛɢɪɚɟɬ ɞɟɧɟɠɧɵɟ ɩɨɠɟɪɬɜɨɜɚɧɢɹ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɡɚɬɟɦ ɤɨɧɜɟɪɬɢɪɭɟɬ ɜ ɛɨɧɭɫɵ (ɛɚɥɥɵ) ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ-ɩɚɪɬɧёɪɨɜ, ɢɧ-
ɮɨɪɦɚɰɢɹ ɨ ɤɨɬɨɪɵɯ ɞɨɜɨɞɢɬɫɹ ɞɨ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɜ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶ-
ɧɨɦ ɩɨɪɹɞɤɟ, ɢ ɩɟɪɟɞɚɟɬ ɧɚ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨ ɜɵɩɭɳɟɧɧɵɟ ɤɚɪɬɵ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɤɪɭɝ ɤɨɬɨɪɵɯ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ. 

ȿɠɟɦɟɫɹɱɧɨ ɤɚɠɞɨɦɭ ɞɟɪɠɚɬɟɥɸ ɤɚɪɬɵ ɧɚɱɢɫɥɹɟɬɫɹ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɛɨ-
ɧɭɫɨɜ, ɷɤɜɢɜɚɥɟɧɬɧɨɟ 1000 ɪɭɛɥɟɣ. ȼ ɪɟɤɨɦɟɧɞɭɟɦɵɣ ɩɟɪɟɱɟɧɶ ɩɪɢɨɛɪɟ-
ɬɚɟɦɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɜɯɨɞɹɬ ɤɪɭɩɵ, ɦɚɤɚɪɨɧɵ, ɦɭɤɭ, ɪɚɫɬɢɬɟɥɶɧɨɟ ɦɚɫɥɨ, ɫɚ-
ɯɚɪ, ɱɚɣ, ɦɨɥɨɱɧɵɟ ɩɪɨɞɭɤɬɵ, ɮɪɭɤɬɵ, ɨɜɨɳɢ, ɤɨɧɫɟɪɜɵ, ɛɵɬɨɜɚɹ ɯɢɦɢɹ, 
ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɥɢɱɧɨɣ ɝɢɝɢɟɧɵ. ȼ ɩɟɪɟɱɟɧɶ ɡɚɩɪɟɳɟɧɧɨɣ ɤ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɸ ɩɪɨ-
ɞɭɤɰɢɢ ɜɤɥɸɱɟɧɚ ɚɥɤɨɝɨɥɶɧɚɹ ɢ ɬɚɛɚɱɧɚɹ ɩɪɨɞɭɤɰɢɹ, ɥɨɬɟɪɟɣɧɵɟ ɛɢɥɟɬɵ. 
ɉɪɢ ɫɨɜɟɪɲɟɧɢɢ ɩɨɤɭɩɤɢ ɬɨɜɚɪɚ ɢɡ ɡɚɩɪɟɳɟɧɧɨɝɨ ɫɩɢɫɤɚ ɤɚɪɬɚ ɚɜɬɨɦɚɬɢ-
ɱɟɫɤɢ ɚɧɧɭɥɢɪɭɟɬɫɹ, ɟɟ ɞɟɪɠɚɬɟɥɶ ɥɢɲɚɟɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɟɟ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɝɨ 
ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ. ȿɫɥɢ ɟɞɢɧɨɪɚɡɨɜɚɹ ɫɭɦɦɚ ɩɨɤɭɩɤɢ ɩɪɟɜɵɲɚɟɬ 1000 ɪɭɛɥɟɣ, 
ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɶ ɞɨɩɥɚɱɢɜɚɟɬ ɪɚɡɧɢɰɭ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ.  

ɂɧɬɟɪɟɫɧɨ, ɱɬɨ ɮɨɧɞ ɞɨɝɨɜɨɪɢɥɫɹ ɫ ɦɚɝɚɡɢɧɚɦɢ-ɩɚɪɬɧɟɪɚɦɢ ɨ ɜɤɥɚɞɟ 
ɜ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ: ɫ ɤɚɠɞɨɝɨ ɩɨɠɟɪɬɜɨɜɚɧɢɹ ɨɬ ɛɥɚɝɨɬɜɨɪɢɬɟɥɹ 
ɮɨɧɞ ɭɞɟɪɠɢɜɚɟɬ 7%, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɧɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɨɦ, ɟɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɟ 
ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɭɱɟɬɧɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ, ɨɞɧɚɤɨ 
ɧɚ ɫɱɟɬɚ ɧɭɠɞɚɸɳɢɯɫɹ ɜɫɟ ɪɚɜɧɨ ɩɟɪɟɜɨɞɹɬɫɹ ɫɭɦɦɵ, ɷɤɜɢɜɚɥɟɧɬɧɵɟ ɪɚɡ-
ɦɟɪɭ ɢɡɧɚɱɚɥɶɧɨɝɨ ɩɨɠɟɪɬɜɨɜɚɧɢɹ – ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ 
ɤɨɦɩɟɧɫɢɪɭɟɬ ɪɢɬɟɣɥɟɪ-ɩɚɪɬɧɟɪ. ɉɨɦɢɦɨ ɡɚɩɭɫɤɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɚɧɚɥɨɝɢɱ-
ɧɨɣ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɦ ɬɚɥɨɧɚɦ, ɮɨɧɞ «Ɋɭɫɶ» ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɩɟɪɚɬɨɪɨɦ ɪɹɞɚ 
ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫɨ ɫɛɨɪɨɦ ɢ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟɦ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɨɣ 
ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɜ ɬɨɜɚɪɧɨɦ ɜɢɞɟ. 

ɂɧɬɟɪɟɫɧɨ, ɱɬɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ ɤɚɠɞɵɦ ɤɪɭɩ-
ɧɵɦ ɪɢɬɟɣɥɟɪɨɦ, ɦɨɠɧɨ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɫ ɩɨɡɢɰɢɢ ɨɤɚɡɚɧɢɹ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬ-
ɜɟɧɧɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ. Ɏɚɤɬɢɱɟɫɤɢ, ɱɟɥɨɜɟɤ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹ-
ɟɬ ɩɨɤɭɩɤɢ ɜ ɨɞɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɫɟɬɢ, ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɡɚ ɷɬɨ ɤɷɲɛɟɤ ɜ ɜɢɞɟ ɛɚɥɥɨɜ, 
ɤɨɬɨɪɵɣ ɡɚɬɟɦ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɢɪɭɟɬɫɹ ɩɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɦɭ ɤɭɪɫɭ ɜ ɞɟɧɶɝɢ ɢ ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɞɥɹ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɹ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɸ ɩɨ-
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ɥɭɱɢɬɶ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɨɛɴɟɦ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɢɹ (ɢɥɢ ɢɧɵɯ ɬɨɜɚɪɨɜ) ɫɜɟɪɯ 
ɨɩɥɚɱɟɧɧɨɝɨ ɢɦ, ɬ.ɟ. ɪɚɫɲɢɪɹɟɬ ɞɨɫɬɭɩɧɵɣ ɟɦɭ ɨɛɴɟɦ ɬɨɜɚɪɨɜ (ɚɧɚɥɨɝɢɱ-
ɧɵɟ ɡɚɞɚɱɢ ɪɟɲɚɸɬ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɟ ɬɚɥɨɧɵ). Ɋɚɡɭɦɟɟɬɫɹ, ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ 
ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɧɟɥɶɡɹ ɧɚɡɜɚɬɶ ɩɨɥɧɨɰɟɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɨɣ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɯ ɬɚ-
ɥɨɧɨɜ (ɬɚɤ ɤɚɤ ɨɧɚ, ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɦ ɢɧɫɬɪɭ-
ɦɟɧɬɨɦ, ɩɪɢ ɤɨɬɨɪɨɦ ɪɢɬɟɣɥɟɪɵ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɞɨɩɥɚɱɢɜɚɸɬ ɤɥɢɟɧɬɚɦ ɡɚ ɢɯ 
ɜɵɛɨɪ ɬɨɜɚɪɚɦɢ). Ȼɨɥɟɟ ɬɨɝɨ, ɩɨ ɫɜɨɟɣ ɦɨɞɟɥɢ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨ-
ɝɪɚɦɦɵ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɨɬɢɜɨɪɟɱɚɬ ɩɪɢɪɨɞɟ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɯ ɬɚɥɨɧɨɜ, 
ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɜ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɯ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤ-
ɬɨɜ ɜɨɡɪɚɫɬɚɟɬ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɬɪɚɬ ɤɥɢɟɧɬɚ ɜ ɦɚɝɚɡɢɧɟ, ɬ. ɟ. ɛɨɥɟɟ ɫɨ-
ɫɬɨɹɬɟɥɶɧɵɟ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɢ ɢɦɟɸɬ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɛɨɥɶɲɟɦɭ ɨɛɴɟɦɭ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶ-
ɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ. Ɍɟɦ ɧɟ ɦɟɧɟɟ, ɨɬɞɟɥɶɧɵɦɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɦɢ ɷɥɟɦɟɧɬɚɦɢ 
ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɯ ɬɚɥɨɧɨɜ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɸɬ ɨɩɪɟ-
ɞɟɥɟɧɧɵɟ ɱɟɪɬɵ ɫɯɨɞɫɬɜɚ. 

ɉɪɢɜɟɞɟɧɧɵɣ ɜɵɲɟ ɨɛɡɨɪ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ, ɱɬɨ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ Ɋɨɫɫɢɢ ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɯ ɬɚɥɨɧɨɜ. ɇɢɠɟ ɜ 
ɪɚɛɨɬɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɬɚɛɥɢɰɚ (ɬɚɛɥ. 1), ɨɬɪɚɠɚɸɳɚɹ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢ-
ɫɬɢɤɢ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɯ ɬɚɥɨɧɨɜ. 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. Ʉɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɯ ɬɚɥɨɧɨɜ 
 

Ʉɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɵɣ 
ɤɪɢɬɟɪɢɣ 

ȼɢɞɵ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧ-
ɧɨɝɨ ɬɚɥɨɧɚ 

ɏɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɉɪɢɦɟɪ 

Ⱥɤɬɨɪ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɳɢɣ 
ɬɚɥɨɧ 

Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ 

ɉɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɚɹ 
ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ 
ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨɦ (ɱɟɪɟɡ 
ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɟ ɭɱɪɟ-
ɠɞɟɧɢɹ) 

- ɩɢɬɚɧɢɟ ɜ ɰɟɧɬɪɚɯ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛ-
ɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɧɚɫɟ-
ɥɟɧɢɹ 

-ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɟ 
ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɟ 
ɬɚɥɨɧɵ 

-ɫɭɛɫɢɞɢɢ 

ɇɟɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɚɹ ɨɪɝɚ-
ɧɢɡɚɰɢɹ 

ɉɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɚɹ 
ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ 
ɡɚ ɫɱɟɬ ɫɛɨɪɚ ɪɟɫɭɪɫɨɜ 
ɨɬ ɬɪɟɬɶɢɯ ɥɢɰ ɢ ɢɯ 
ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ (ɩɪɢ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ) 

- «ɉɊɈȾɤɚɪɬɚ» (ɧɟ-
ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɟ 
ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɟ 
ɬɚɥɨɧɵ 

-ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ 
ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɧɟɤɨɦ-
ɦɟɪɱɟɫɤɢɦɢ ɨɪɝɚ-
ɧɢɡɚɰɢɹɦɢ 

ɉɨɥɭɱɚɟɦɵɣ ɪɟɫɭɪɫ Ⱦɟɧɶɝɢ (ɛɨɧɭɫɵ, ɛɚɥɥɵ 
ɢ ɬ.ɞ.) 

ɉɨɥɭɱɚɬɟɥɹɦ ɩɪɟɞɨɫ-
ɬɚɜɥɹɸɬɫɹ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ 
ɪɟɫɭɪɫɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɦ ɩɪɚɜɢ-
ɥɚɦ ɨɛɦɟɧɢɜɚɸɬɫɹ ɢɦɢ 
ɧɚ ɩɪɨɞɭɤɬɵ ɫɚɦɨɫɬɨɹ-
ɬɟɥɶɧɨ 

- ɫɭɛɫɢɞɢɢ ɧɭɠ-
ɞɚɸɳɢɦɫɹ 
- ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɟ 
ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɟ 
ɬɚɥɨɧɵ 

- «ɉɊɈȾɤɚɪɬɚ» 

-ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ 
ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɧɟɤɨɦ-
ɦɟɪɱɟɫɤɢɦɢ ɨɪɝɚ-
ɧɢɡɚɰɢɹɦɢ 
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ɉɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɟ 
ɬɨɜɚɪɵ 

ɉɨɥɭɱɚɬɟɥɹɦ ɩɪɟɞɨɫ-
ɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɝɨɪɹɱɟɟ ɩɢ-
ɬɚɧɢɟ ɢɥɢ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜɵɟ 
ɧɚɛɨɪɵ 

- ɩɢɬɚɧɢɟ ɜ ɰɟɧɬɪɚɯ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛ-
ɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɧɚɫɟ-
ɥɟɧɢɹ 

- ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ 
ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɧɟɤɨɦ-
ɦɟɪɱɟɫɤɢɦɢ ɨɪɝɚ-
ɧɢɡɚɰɢɹɦɢ 

ɇɚɥɢɱɢɟ ɮɨɪɦɚɥɶɧɵɯ 
ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ ɩɨɥɭɱɚɬɟ-
ɥɸ 

ɉɪɢɫɭɬɫɬɜɭɸɬ 

Ⱦɥɹ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɩɪɨɞɨ-
ɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɬɚɥɨɧɚ 
ɧɭɠɞɚɸɳɢɣɫɹ ɞɨɥɠɟɧ 
ɩɨɞɬɜɟɪɞɢɬɶ ɫɜɨɣ ɫɬɚ-
ɬɭɫ 

- ɜɫɟ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧ-
ɧɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ 
ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɨɣ 
ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɧɚɫɟɥɟ-
ɧɢɹ 

- «ɉɊɈȾɤɚɪɬɚ» 

- ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ 
ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɧɟɤɨɦ-
ɦɟɪɱɟɫɤɢɦɢ ɨɪɝɚ-
ɧɢɡɚɰɢɹɦɢ 

Ɉɬɫɭɬɫɬɜɭɸɬ 

Ʉɨɧɬɪɨɥɶ ɡɚ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɦ ɩɨɥɨ-
ɠɟɧɢɟɦ ɩɨɥɭɱɚɬɟɥɹ 
ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɨɝɨ 
ɬɚɥɨɧɚ ɧɟ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹ-
ɟɬɫɹ 

- ɛɨɧɭɫɧɵɟ ɩɪɨ-
ɝɪɚɦɦɵ ɪɢɬɟɣɥɟɪɨɜ 

Ʉɨɧɬɪɨɥɶ ɰɟɥɟɜɨɝɨ ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 

ɉɪɢɫɭɬɫɬɜɭɟɬ 

Ʉɨɧɬɪɨɥɢɪɭɸɬɫɹ ɩɨɜɟ-
ɞɟɧɢɟ ɩɨɥɭɱɚɬɟɥɟɣ 
ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɯ 
ɬɚɥɨɧɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɞɟɹ-
ɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɨɩɟɪɚɬɨɪɨɜ 
ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɯ 
ɬɚɥɨɧɨɜ (ɦɟɫɬ ɨɛɦɟɧɚ 
ɬɚɥɨɧɚ ɧɚ ɩɪɨɞɭɤɬɵ) 

- ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɟ 
ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɟ 
ɬɚɥɨɧɵ 

-

ɧɟɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɟ 
ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɟ 
ɬɚɥɨɧɵ 

- «ɉɊɈȾɤɚɪɬɚ» 

-ɦɟɫɬɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 
ɝɨɪɹɱɟɝɨ ɩɢɬɚɧɢɹ 
(ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɟ ɢ 
ɧɟɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧ-
ɧɵɟ) 

Ɉɬɫɭɬɫɬɜɭɟɬ 

ɉɨɥɭɱɚɬɟɥɢ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ 
ɦɨɝɭɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɟɟ 
ɥɸɛɵɦ ɫɩɨɫɨɛɨɦ (ɜ ɬ.ɱ. 
ɧɟ ɧɚ ɩɪɨɞɭɤɬɵ ɩɢɬɚ-
ɧɢɹ) 

- ɛɨɧɭɫɧɵɟ ɩɪɨ-
ɝɪɚɦɦɵ ɪɢɬɟɣɥɟɪɨɜ 

- ɫɭɛɫɢɞɢɢ ɧɭɠ-
ɞɚɸɳɢɦɫɹ 

 

Ɍɚɛɥ. 1 ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ, ɱɬɨ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɩɪɟɨɛɥɚɞɚɸɬ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɩɪɨɞɨ-
ɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɯ ɬɚɥɨɧɨɜ, ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɸɳɢɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɦɭ ɫɬɚɬɭɫɭ ɩɨɥɭɱɚɬɟɥɟɣ, ɱɬɨ ɫɨɝɥɚɫɭɟɬɫɹ ɫ ɨɛɳɟɦɢɪɨɜɨɣ 
ɩɪɚɤɬɢɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɜ Ɋɨɫ-
ɫɢɢ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɧɟɰɟɥɟɜɵɟ ɫɭɛɫɢɞɢɢ ɧɭɠɞɚɸɳɢɦɫɹ, ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɡɚ ɢɫɩɨɥɶ-
ɡɨɜɚɧɢɟɦ ɤɨɬɨɪɵɯ ɧɟ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ. ɗɬɨ ɩɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɜɵ-
ɩɥɚɬɵ ɞɥɹ ɧɭɠɞɚɸɳɢɯɫɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɩɨɬɪɚɱɟɧɵ ɧɚ ɥɸɛɵɟ ɬɨɜɚ-
ɪɵ ɢ ɭɫɥɭɝɢ ɜ ɥɸɛɨɦ ɦɟɫɬɟ. ȼɜɢɞɭ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɹ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɢɦɟɸɬ ɦɟɫɬɨ ɫɥɭ-
ɱɚɢ ɧɟɞɨɛɪɨɫɨɜɟɫɬɧɨɝɨ ɪɚɫɯɨɞɨɜɚɧɢɹ ɧɭɠɞɚɸɳɢɦɫɹ ɩɨɥɭɱɚɟɦɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ, 
ɩɨɷɬɨɦɭ, ɜɨɡɦɨɠɧɨ, ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɟ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɫɪɟɞɫɬɜ, ɡɚɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧ-
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ɧɵɯ ɞɥɹ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɹ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɩɢɬɚɧɢɹ, ɨɬɞɟɥɶɧɵɦ ɰɟɥɟɜɵɦ ɩɪɨɞɨ-
ɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɦ ɬɚɥɨɧɨɦ ɩɨɡɜɨɥɢɥɨ ɛɵ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɦɟɪ ɫɨɰɢ-
ɚɥɶɧɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ. 

 

Ɂɚɤɥɸɱɟɧɢɟ 

ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɚɹ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɹ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɧɚ-
ɤɨɩɥɟɧɢɹ ɨɩɵɬɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɯ ɬɚɥɨɧɨɜ: ɡɚɩɭɫɤɚɸɬɫɹ 
ɢ ɨɰɟɧɢɜɚɸɬɫɹ ɨɬɞɟɥɶɧɵɟ ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɭɛɴɟɤ-
ɬɚɯ, ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɸɬɫɹ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɟ ɲɚɝɢ ɩɨ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɟ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨɣ ɛɚ-
ɡɵ ɤ ɡɚɩɭɫɤɭ ɛɨɥɟɟ ɦɚɫɲɬɚɛɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɵɦ ɢɡɦɟ-
ɧɟɧɢɟɦ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɩɨɜɵɲɚɟɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬ-
ɜɟɧɧɵɯ ɬɚɥɨɧɨɜ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɢɯ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ (ɱɬɨ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ ɨɛɳɟɣ ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɢ 
ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɜ ɰɟɥɨɦ [10] ɢ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɢɧɫɬɪɭ-
ɦɟɧɬɨɜ ɜɨ ɜɫɟɯ ɫɮɟɪɚɯ ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ [2]): 

- ɞɥɹ ɩɨɥɭɱɚɬɟɥɹ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ ɫɜɹɡɚɧɚ ɫ ɫɨɡɞɚɧɢɟɦ ɟɞɢ-
ɧɨɝɨ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɤɚɧɚɥɚ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɹ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ (ɩɪɚɤ-
ɬɢɤɚ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ, ɱɬɨ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɵ ɤɚɤ ɡɚɹɜɢɬɟɥɶɧɵɟ, ɬɚɤ ɢ 
ɛɟɡɡɚɹɜɢɬɟɥɶɧɵɟ ɫɩɨɫɨɛɵ ɜɵɩɭɫɤɚ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɯ ɬɚɥɨɧɨɜ). ȼɚɠɧɨ 
ɨɛɪɚɬɢɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ ɭɞɚɥɟɧɧɨɟ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɟ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɨɝɨ 
ɬɚɥɨɧɚ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɫɨɤɪɚɳɚɟɬ ɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɭɠɞɚɸɳɟɝɨɫɹ [1], ɧɨ ɢ 
ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɟɦɭ ɫɤɪɵɬɶ ɫɜɨɣ ɫɬɚɬɭɫ ɨɬ ɨɛɳɟɫɬɜɚ (ɧɟɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ 
ɨɮɨɪɦɥɹɬɶ ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹɯ), ɱɬɨ ɤɨɫɜɟɧɧɨ ɜɥɢɹɟɬ ɧɚ 
ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɢɦɢɞɠɚ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɩɪɨɞɨ-
ɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɜ ɝɥɚɡɚɯ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ. 

-ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɹ ɩɪɚɜɢɥ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɞɨ-
ɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɯ ɬɚɥɨɧɨɜ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɩɪɨɡɪɚɱɧɨɫɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɢɯ ɢɫɩɨɥɶɡɨ-
ɜɚɧɢɹ ɞɥɹ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚ ɪɟɫɭɪɫɨɜ (ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɢɥɢ ɧɟɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢ-
ɡɚɰɢɢ). ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɤɚɤ ɡɚ ɦɚɝɚɡɢɧɨɦ (ɫɩɢɫɤɢ ɞɨɫ-
ɬɭɩɧɵɯ ɤ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɨ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɦ ɬɚɥɨɧɚɦ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɭɫɬɚɧɚɜ-
ɥɢɜɚɸɬɫɹ ɡɚɪɚɧɟɟ), ɬɚɤ ɢ ɡɚ ɩɨɥɭɱɚɬɟɥɟɦ (ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɵ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ ɧɚ ɨɩ-
ɥɚɬɭ ɧɟ ɜɯɨɞɹɳɢɯ ɜ ɫɩɢɫɤɢ ɬɨɜɚɪɨɜ), ɱɬɨ ɬɚɤɠɟ ɩɪɟɫɟɤɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ 
ɩɨɩɵɬɨɤ ɧɟɞɨɛɪɨɫɨɜɟɫɬɧɨɝɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ. 

- ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɢɡɞɟɪɠɟɤ ɧɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɨɣ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɯ 
ɬɚɥɨɧɨɜ. Ⱦɚɧɧɵɣ ɬɟɡɢɫ ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜɚɠɟɧ ɞɥɹ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚ ɪɟɫɭɪɫɨɜ (ɝɨɫɭ-
ɞɚɪɫɬɜɚ ɢɥɢ ɇɄɈ), ɬɚɤ ɤɚɤ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɪɟɫɭɪɫɵ, ɧɚɩɪɚɜ-
ɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɜɵɩɭɫɤ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɫɪɟɞɫɬɜ. 

- ɂɡɦɟɧɟɧɢɟ ɢɦɢɞɠɚ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɬɚɥɨɧɚ. ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ 
ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɟ ɬɚɥɨɧɵ ɢɦɟɸɬ ɨɛɪɚɡ ɨɛɵɱɧɨɣ ɛɚɧɤɨɜɫɤɨɣ 
ɩɥɚɫɬɢɤɨɜɨɣ ɤɚɪɬɵ, ɱɬɨ ɱɚɫɬɢɱɧɨ ɩɟɪɟɤɪɵɜɚɟɬ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɣ ɚɫɫɨɰɢɚɬɢɜɧɵɣ 
ɪɹɞ, ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɜ ɩɟɪɢɨɞ ɞɟɮɢɰɢɬɚ. 
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Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɟ ɬɚɥɨɧɵ ɩɪɨɲɥɢ 
ɝɥɭɛɨɤɭɸ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɭɸ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɸ, ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɸ 
ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ. ɂɯ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɛɨɥɟɟ ɭɞɨɛɧɵɦ 
ɞɥɹ ɜɫɟɯ ɫɬɟɣɤɯɨɥɞɟɪɨɜ ɢ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɬɶ ɩɪɨɞɨ-
ɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɭɸ ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ ɧɭɠɞɚɸɳɢɦɫɹ. 
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ȼ ɪɚɛɨɬɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɤɪɢɡɢɫɵ, ɡɚɬɪɨɧɭɜɲɢɟ ɷɤɨɧɨɦɢɤɭ Ɋɨɫɫɢɸ ɜ 
ɤɨɧɰɟ XX ɢ ɜ XXI ɜɟɤɟ. ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɟɦ, ɨɬɨɛɪɚɠɚɸɳɢɦ ɜɥɢɹɧɢɟ ɤɪɢɡɢɫɨɜ, ɛɵɥɚ ɜɵɛɪɚ-
ɧɚ ɜɧɟɲɧɹɹ ɬɨɪɝɨɜɥɹ ɫɬɪɚɧɵ. Ʉɚɠɞɵɣ ɤɪɢɡɢɫ ɢ ɟɝɨ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹ ɞɥɹ ɷɤɫɩɨɪɬɚ ɢ ɢɦ-
ɩɨɪɬɚ ɤɚɤ ɜ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨɦ, ɬɚɤ ɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨɦ ɪɚɡɪɟɡɟ, ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɵ ɨɬɞɟɥɶɧɨ. ɉɪɟɞ-
ɫɬɚɜɥɟɧ ɜɵɜɨɞ ɨ ɦɟɯɚɧɢɡɦɟ ɜɥɢɹɧɢɹ ɤɪɢɡɢɫɧɵɯ ɹɜɥɟɧɢɣ ɧɚ ɷɤɫɩɨɪɬɧɵɟ ɢ ɢɦɩɨɪɬɧɵɟ 
ɩɨɬɨɤɢ ɪɚɡɧɵɯ ɨɬɪɚɫɥɟɣ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɜɧɟɲɧɹɹ ɬɨɪɝɨɜɥɹ, ɤɪɢɡɢɫ, ɜɥɢɹɧɢɟ, ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ, ɩɨɤɚɡɚɬɟ-
ɥɢ, ɷɤɫɩɨɪɬ, ɢɦɩɨɪɬ, ɦɢɪɨɜɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ 
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The article examines the main crises that struck the Russian economy at the end of 

the 20th and 21st centuries. The country's foreign trade was chosen as an indicator reflecting 

the impact of crises. Each crisis and its consequences for exports and imports, both quantita-

tively and structurally, are considered separately. A conclusion is presented about the mech-

anism of the impact of crisis phenomena on export-import flows of various sectors of the 

Russian economy. 
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economy 
 

ɗɤɫɩɨɪɬ, ɛɟɡɭɫɥɨɜɧɨ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɷɤɨɧɨ-
ɦɢɤɢ ɥɸɛɨɣ ɫɬɪɚɧɵ, ɢ ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɟɝɨ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɦɨɠɟɬ ɩɨɦɨɱɶ ɜ ɫɨɡɞɚɧɢɢ 
ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ. ɂɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ ɷɤɫ-
ɩɨɪɬɚ ɦɨɝɭɬ ɬɚɤɠɟ ɨɬɪɚɠɚɬɶ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɫɬɪɚɧɵ, ɪɨɫɬ ɢɥɢ ɫɨ-
ɤɪɚɳɟɧɢɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɨɬɪɚɫɥɟɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɜɧɟɲɧɢɯ ɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ 
ɮɚɤɬɨɪɨɜ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ɦɢɪɨɜɵɟ ɰɟɧɵ ɧɚ ɬɨɜɚɪɵ, ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɬɨɪɝɨɜɵɯ ɫɨ-
ɝɥɚɲɟɧɢɹɯ, ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɫɚɧɤɰɢɢ ɢɥɢ ɤɪɢɡɢɫɵ. Ɂɚɞɚɱɟɣ ɧɚɲɟɝɨ ɢɫɫɥɟ-
ɞɨɜɚɧɢɹ ɫɬɚɥɨ ɨɬɫɥɟɞɢɬɶ ɜɥɢɹɧɢɟ ɤɪɢɡɢɫɧɵɯ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɫɢɬɭɚɰɢɣ 
ɪɚɡɧɨɣ ɩɪɢɪɨɞɵ ɧɚ ɜɧɟɲɧɸɸ ɬɨɪɝɨɜɥɸ ɫɬɪɚɧɵ, ɩɨɤɚɡɚɬɶ ɢɯ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɶ. 
Ⱦɥɹ ɷɬɨɝɨ ɦɵ ɩɪɨɜɟɥɢ ɚɧɚɥɢɡ ɬɨɜɚɪɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɷɤɫɩɨɪɬɚ ɢ ɢɦɩɨɪɬɚ 
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Ɋɨɫɫɢɢ ɜ ɩɟɪɢɨɞ ɫ 1995 ɩɨ 2021 ɝɨɞɵ. Ɉɫɨɛɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɛɵɥɨ ɨɛɪɚɳɟɧɨ ɧɚ 
ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɷɤɫɩɨɪɬɚ ɜ ɩɟɪɢɨɞɵ ɤɪɢɡɢɫɨɜ: 1998, 2008, 2014 ɢ 2020 ɝɨɞɨɜ. 

ɇɚɱɧɟɦ ɫ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɹ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɷɤɫɩɨɪɬɧɵɯ ɩɨɬɨɤɨɜ ɜ ɤɪɢɡɢɫɧɵɟ 
ɢ ɩɨɫɬɤɪɢɡɢɫɧɵɟ ɩɟɪɢɨɞɵ. 

ɋ 1997 ɩɨ 1998 ɝɨɞ ɧɚɛɥɸɞɚɥɨɫɶ ɨɛɳɟɟ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɨɛɴɟɦɨɜ ɷɤɫɩɨɪɬɚ 
ɜɨ ɜɫɟɯ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹɯ. ɗɬɨ ɛɵɥɨ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɨ ɨɛɳɟɣ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɧɟɫɬɚ-
ɛɢɥɶɧɨɫɬɶɸ ɢ ɩɚɞɟɧɢɟɦ ɰɟɧ ɧɚ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɷɤɫɩɨɪɬɧɵɟ ɬɨɜɚɪɵ. Ɇɢɧɟɪɚɥɶ-
ɧɵɟ ɩɪɨɞɭɤɬɵ, ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɟ ɨɫɧɨɜɭ ɷɤɫɩɨɪɬɚ Ɋɨɫɫɢɢ, ɩɨɤɚɡɚɥɢ ɧɚɢɛɨɥɶ-
ɲɟɟ ɫɧɢɠɟɧɢɟ. 

ȼ ɩɟɪɢɨɞ ɫ 2008 ɩɨ 2009 ɝɨɞ ɬɚɤɠɟ ɦɨɠɧɨ ɜɢɞɟɬɶ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɟ ɫɧɢ-
ɠɟɧɢɟ ɷɤɫɩɨɪɬɚ ɜɨ ɜɫɟɯ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹɯ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜ ɨɬɪɚɫɥɢ ɦɢɧɟɪɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨ-
ɞɭɤɬɨɜ, ɱɬɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɩɚɞɟɧɢɟɦ ɦɢɪɨɜɵɯ ɰɟɧ ɧɚ ɧɟɮɬɶ. ɋɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɷɤɫ-
ɩɨɪɬɚ ɤɨɠɟɜɟɧɧɨɝɨ ɫɵɪɶɹ, ɩɭɲɧɢɧɵ ɢ ɢɡɞɟɥɢɣ ɢɡ ɧɢɯ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɦɚɲɢɧ, 
ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɭɤɚɡɵɜɚɟɬ ɧɚ ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɟ ɫɩɪɨɫɚ 
ɧɚ ɷɬɢ ɬɨɜɚɪɵ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɪɟɰɟɫɫɢɟɣ. 

ɋ 2013 ɩɨ 2014 ɝɨɞ ɨɛɴɟɦɵ ɷɤɫɩɨɪɬɚ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɩɨ ɜɫɟɦ ɤɚɬɟɝɨɪɢ-
ɹɦ ɫɧɢɠɚɥɢɫɶ, ɡɚ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɟɦ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɯ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɫɟɥɶɫɤɨɯɨ-
ɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɫɵɪɶɹ. ɍɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɨɛɴɟɦɨɜ ɷɤɫɩɨɪɬɚ ɜ ɷɬɨɣ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɦɨɝɥɨ 
ɛɵɬɶ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɨ ɜɜɟɞɟɧɢɟɦ ɫɚɧɤɰɢɣ ɢ ɭɫɢɥɢɹɦɢ ɩɨ ɡɚɦɟɳɟɧɢɸ ɢɦɩɨɪɬɚ. 
ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɡɧɚɱɢɦɨɟ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɩɪɨɢɡɨɲɥɨ ɜ ɫɟɤɬɨɪɟ ɦɢɧɟɪɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤ-
ɬɨɜ, ɱɬɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɩɚɞɟɧɢɟɦ ɰɟɧ ɧɚ ɧɟɮɬɶ. 

ȼ 2020 ɝɨɞɭ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɩɚɧɞɟɦɢɢ COVID-19 ɢ ɫɜɹɡɚɧɧɨɝɨ ɫ ɧɟɣ ɷɤɨ-
ɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɤɪɢɡɢɫɚ ɧɚɛɥɸɞɚɥɨɫɶ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɷɤɫɩɨɪɬɚ ɩɨɱɬɢ ɩɨ ɜɫɟɦ ɤɚɬɟ-
ɝɨɪɢɹɦ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜ ɫɟɤɬɨɪɟ ɦɢɧɟɪɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ. ȼ ɬɨ ɠɟ ɜɪɟɦɹ ɧɚ-
ɛɥɸɞɚɥɨɫɶ ɡɚɦɟɬɧɨɟ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɷɤɫɩɨɪɬɚ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɯ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ 
ɫɟɥɶɫɤɨɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɫɵɪɶɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɦɟɬɚɥɥɨɜ, ɞɪɚɝɨɰɟɧɧɵɯ ɤɚɦɧɟɣ ɢ 
ɢɡɞɟɥɢɣ ɢɡ ɧɢɯ. ɗɬɨ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɪɨɫɬɨɦ ɦɢɪɨɜɨɝɨ ɫɩɪɨɫɚ ɧɚ 
ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɢɟ ɢ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɜɢɞɵ ɫɵɪɶɹ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɩɚɧɞɟɦɢɢ. 

Ɉɫɧɨɜɵɜɚɹɫɶ ɧɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 
ɜɵɜɨɞɵ ɨ ɬɨɜɚɪɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ ɷɤɫɩɨɪɬɚ Ɋɨɫɫɢɢ ɜ 1995-2021 ɝɝ., ɪɚɫɫɦɚɬɪɢ-
ɜɚɹ ɤɚɬɟɝɨɪɢɸ ɬɨɜɚɪɨɜ: 

 ɇɚ ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ ɜɫɟɝɨ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɨɝɨ ɩɟɪɢɨɞɚ ɧɚɢɛɨɥɶɲɭɸ ɞɨ-
ɥɸ ɜ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ ɷɤɫɩɨɪɬɚ Ɋɨɫɫɢɢ ɡɚɧɢɦɚɸɬ ɦɢɧɟɪɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɞɭɤɬɵ. ɗɬɨ 
ɨɬɪɚɠɚɟɬ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɫɬɪɚɧɵ ɨɬ ɷɤɫɩɨɪɬɚ ɧɟɮɬɢ ɢ ɝɚɡɚ. Ɂɚɦɟɬ-
ɧɵɣ ɪɨɫɬ ɜ ɷɬɨɣ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɧɚɱɚɥɫɹ ɜ 2000 ɝɨɞɭ, ɩɪɨɞɨɥɠɚɹɫɶ ɞɨ 2008 ɝɨɞɚ, 
ɩɨɫɥɟ ɱɟɝɨ ɩɪɨɢɡɨɲɟɥ ɫɩɚɞ ɢɡ-ɡɚ ɦɢɪɨɜɨɝɨ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɤɪɢɡɢɫɚ. ȼ ɩɟ-
ɪɢɨɞɵ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɤɪɢɡɢɫɨɜ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ 2009 ɢ 2015 ɝɨɞɵ, ɨɛɴɟɦ ɷɤɫ-
ɩɨɪɬɚ ɦɢɧɟɪɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɫɨɤɪɚɳɚɟɬɫɹ, ɱɬɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ 
ɩɚɞɟɧɢɟɦ ɦɢɪɨɜɵɯ ɰɟɧ ɧɚ ɷɬɢ ɬɨɜɚɪɵ. 
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 Ɂɚɦɟɬɧɨ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɨɛɴɟɦɚ ɷɤɫɩɨɪɬɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɯɢɦɢɱɟɫɤɨɣ ɩɪɨ-
ɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɤɚɭɱɭɤɚ, ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɨɜɚɬɶ ɨ ɪɨɫɬɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢ-
ɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɷɬɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɚ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. 

 Ɉɛɴɟɦ ɷɤɫɩɨɪɬɚ ɦɟɬɚɥɥɨɜ, ɞɪɚɝɨɰɟɧɧɵɯ ɤɚɦɧɟɣ ɢ ɢɡɞɟɥɢɣ ɢɡ ɧɢɯ 
ɬɚɤɠɟ ɪɚɫɬɟɬ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɝɨɞɵ. ɗɬɨ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɪɨɫ-
ɬɨɦ ɦɢɪɨɜɵɯ ɰɟɧ ɧɚ ɷɬɢ ɬɨɜɚɪɵ ɢ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ. 

 ɉɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɟ ɬɨɜɚɪɵ ɢ ɫɟɥɶɫɤɨɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɟ ɫɵɪɶɟ ɞɟɦɨɧ-
ɫɬɪɢɪɭɸɬ ɜɨɥɚɬɢɥɶɧɨɫɬɶ ɫ ɬɟɱɟɧɢɟɦ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɨɞɧɚɤɨ ɢɯ ɞɨɥɹ ɜ ɨɛɳɟɦ 
ɨɛɴɟɦɟ ɷɤɫɩɨɪɬɚ ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɦɚɥɨɣ. ȼ ɩɟɪɢɨɞɵ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ 
ɤɪɢɡɢɫɨɜ ɷɬɨɬ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɬɚɤɠɟ ɭɦɟɧɶɲɚɟɬɫɹ. Ⱦɚɧɧɵɣ ɫɟɝɦɟɧɬ ɢɦɟɟɬ ɬɟɧ-
ɞɟɧɰɢɸ ɤ ɪɨɫɬɭ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɡɚɦɟɬɧɵɣ ɩɨɫɥɟ 2014 ɝɨɞɚ. ɗɬɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɩɪɨɞɨ-
ɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɨɣ ɤɨɧɬɪɫɚɧɤɰɢɟɣ, ɜɜɟɞɟɧɧɨɣ Ɋɨɫɫɢɟɣ, ɱɬɨ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɥɨ ɪɚɡ-
ɜɢɬɢɟ ɫɟɥɶɫɤɨɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɚ. 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɵɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɬɨɜɚɪɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ 
ɢɦɩɨɪɬɚ Ɋɨɫɫɢɢ ɜ ɩɟɪɢɨɞɵ ɜɵɞɟɥɟɧɧɵɯ ɧɚɦɢ ɤɪɢɡɢɫɨɜ. 

ȼ ɩɟɪɢɨɞ ɤɪɢɡɢɫɚ 1998 ɝɨɞɚ ɩɪɨɢɡɨɲɥɨ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɟ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ 
ɢɦɩɨɪɬɚ ɩɨɱɬɢ ɩɨ ɜɫɟɦ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹɦ ɬɨɜɚɪɨɜ, ɱɬɨ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɨ ɞɟɜɚɥɶɜɚɰɢ-
ɟɣ ɪɭɛɥɹ ɢ ɭɯɭɞɲɟɧɢɟɦ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɜ ɫɬɪɚɧɟ. ȼɟɫɶɦɚ ɡɧɚɱɢ-
ɬɟɥɶɧɨɟ ɩɚɞɟɧɢɟ ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɜ ɢɦɩɨɪɬɟ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɯɢɦɢɱɟɫɤɨɣ ɩɪɨɦɵɲ-
ɥɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɤɚɭɱɭɤɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɦɚɲɢɧ, ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɵɯ 
ɫɪɟɞɫɬɜ – ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɤɚɩɢɬɚɥɨɟɦɤɢɯ ɤɚɬɟɝɨɪɢɣ ɬɨɜɚɪɨɜ. ɗɬɨ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ 
ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɩɚɞɟɧɢɟɦ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɶɫɤɨɣ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɢ ɫɧɢɠɟɧɢɟɦ ɩɨɬɪɟɛɧɨ-
ɫɬɢ ɜ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɵɯ ɬɨɜɚɪɚɯ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɤɪɢɡɢɫɚ. 

Ƚɥɨɛɚɥɶɧɵɣ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɤɪɢɡɢɫ ɜ 2008-2009 ɝɝ. ɩɪɢɜɟɥ ɤ ɫɨɤɪɚ-
ɳɟɧɢɸ ɨɛɴɟɦɨɜ ɢɦɩɨɪɬɚ ɜ Ɋɨɫɫɢɸ. ɋɚɦɨɟ ɫɢɥɶɧɨɟ ɩɚɞɟɧɢɟ ɩɪɨɢɡɨɲɥɨ ɜ 
ɫɟɝɦɟɧɬɟ ɦɚɲɢɧ, ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ, ɱɬɨ ɨɬɪɚɠɚɟɬ ɨɛ-
ɳɟɟ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ ɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɫɩɪɨɫɚ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɤɪɢɡɢ-
ɫɚ. Ɍɚɤɠɟ ɫɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɢɦɩɨɪɬɚ ɦɢɧɟɪɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ, ɱɬɨ 
ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɩɚɞɟɧɢɟɦ ɦɢɪɨɜɵɯ ɰɟɧ ɧɚ ɷɧɟɪɝɨɧɨɫɢɬɟɥɢ. 

ɉɟɪɢɨɞ 2014-2015 ɝɝ. ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɨɜɚɥɫɹ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɦ ɫɧɢɠɟɧɢɟɦ 
ɨɛɴɟɦɨɜ ɢɦɩɨɪɬɚ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɦɢ ɫɚɧɤɰɢɹɦɢ ɢ ɨɛɳɢɦ ɭɯɭɞɲɟ-
ɧɢɟɦ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ. ȼɚɠɧɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɢɦɩɨɪɬ 
ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɯ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɫɟɥɶɫɤɨɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɫɵɪɶɹ ɫɨɤɪɚɬɢɥɫɹ ɧɟ 
ɬɚɤ ɫɢɥɶɧɨ, ɤɚɤ ɞɪɭɝɢɟ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ. ɗɬɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶɸ ɭɞɨɜɥɟ-
ɬɜɨɪɟɧɢɹ ɛɚɡɨɜɵɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ, ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɤɪɢɡɢɫ. 

ȼ 2020 ɝɨɞɭ, ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɩɚɧɞɟɦɢɢ COVID-19, ɢɦɩɨɪɬ ɜ Ɋɨɫɫɢɸ ɫɨ-
ɤɪɚɬɢɥɫɹ ɜɨ ɦɧɨɝɢɯ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹɯ. ɂɦɩɨɪɬ ɦɚɲɢɧ, ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɬɪɚɧɫ-
ɩɨɪɬɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɧɚ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɜɵɫɨɤɨɦ ɭɪɨɜɧɟ, ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ 
ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɨɜɚɬɶ ɨ ɜɚɠɧɨɫɬɢ ɷɬɢɯ ɤɚɬɟɝɨɪɢɣ ɞɥɹ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɹ ɮɭɧɤɰɢɨ-
ɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɩɚɧɞɟɦɢɢ. ɉɚɞɟɧɢɟ ɢɦɩɨɪɬɚ ɬɟɤɫɬɢɥɶ-
ɧɵɯ ɢɡɞɟɥɢɣ ɢ ɨɛɭɜɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɤɨɠɟɜɟɧɧɨɝɨ ɫɵɪɶɹ ɢ ɢɡɞɟɥɢɣ ɢɡ ɧɢɯ ɦɨɠɟɬ 
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ɛɵɬɶ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟɦ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɫɩɪɨɫɚ ɧɚ ɷɬɢ ɬɨɜɚɪɵ ɜ ɭɫ-
ɥɨɜɢɹɯ ɨɝɪɚɧɢɱɢɬɟɥɶɧɵɯ ɦɟɪ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɩɚɧɞɟɦɢɟɣ. 

Ɉɫɧɨɜɵɜɚɹɫɶ ɧɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 
ɜɵɜɨɞɵ ɨ ɬɨɜɚɪɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ ɢɦɩɨɪɬɚ Ɋɨɫɫɢɢ ɜ 1995-2021 ɝɝ., ɪɚɫɫɦɚɬɪɢ-
ɜɚɹ ɬɨɜɚɪɧɭɸ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ: 

 ȼ ɩɟɪɢɨɞ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɤɪɢɡɢɫɨɜ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɜ 1998, 2008 ɢ 2015 
ɝɨɞɚɯ, ɧɚɛɥɸɞɚɥɨɫɶ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɢɦɩɨɪɬɚ ɩɨɱɬɢ ɩɨ ɜɫɟɦ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹɦ ɬɨɜɚ-
ɪɨɜ. ɗɬɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɨɛɳɢɦ ɫɧɢɠɟɧɢɟɦ ɫɩɪɨɫɚ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɪɟɰɟɫɫɢɢ ɢ ɭɤɪɟ-
ɩɥɟɧɢɹ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɜɚɥɸɬɵ. 

 Ɇɚɲɢɧɵ, ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ ɢ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɞɨɦɢɧɢɪɭɸɬ ɜ 
ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ ɢɦɩɨɪɬɚ Ɋɨɫɫɢɢ ɧɚ ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ ɜɫɟɝɨ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɨɝɨ ɩɟɪɢɨ-
ɞɚ. ɂɯ ɞɨɥɹ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬɫɹ ɜ ɩɟɪɢɨɞ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɨɫɬɚ ɢ 
ɭɦɟɧɶɲɚɟɬɫɹ ɜ ɩɟɪɢɨɞɵ ɤɪɢɡɢɫɨɜ. 

 ɉɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɟ ɬɨɜɚɪɵ ɢ ɫɟɥɶɫɤɨɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɟ ɫɵɪɶɟ ɬɚɤɠɟ 
ɞɟɦɨɧɫɬɪɢɪɭɸɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɣ ɪɨɫɬ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɝɨɞɵ. ɗɬɨ ɦɨ-
ɠɟɬ ɛɵɬɶ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɪɨɫɬɨɦ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɹ ɢ ɭɫɢɥɟɧɢɟɦ ɢɦɩɨɪ-
ɬɨɡɚɦɟɳɟɧɢɹ ɜ ɷɬɨɦ ɫɟɤɬɨɪɟ. 

 ȼ ɩɟɪɢɨɞɵ ɤɪɢɡɢɫɚ ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɡɚɦɟɬɧɨ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɢɦɩɨɪɬɚ ɦɢɧɟ-
ɪɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ, ɱɬɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɩɚɞɟɧɢɟɦ ɦɢɪɨɜɵɯ ɰɟɧ ɧɚ ɷɧɟɪɝɨɧɨɫɢ-
ɬɟɥɢ ɢ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟɦ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɫɩɪɨɫɚ. 

 ɉɪɨɞɭɤɰɢɹ ɯɢɦɢɱɟɫɤɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɤɚɭɱɭɤ ɞɟɦɨɧɫɬɪɢɪɭ-
ɸɬ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɭɸ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɶ ɤ ɤɪɢɡɢɫɧɵɦ ɹɜɥɟɧɢɹɦ ɢ ɩɨɫɬɟɩɟɧɧɨ 
ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɸɬ ɫɜɨɸ ɞɨɥɸ ɜ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ ɢɦɩɨɪɬɚ. 

 Ʉɚɬɟɝɨɪɢɢ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɤɨɠɟɜɟɧɧɨɟ ɫɵɪɶɟ, ɩɭɲɧɢɧɚ ɢ ɢɡɞɟɥɢɹ ɢɡ 
ɧɢɯ, ɞɪɟɜɟɫɢɧɚ ɢ ɰɟɥɥɸɥɨɡɧɨ-ɛɭɦɚɠɧɵɟ ɢɡɞɟɥɢɹ, ɬɟɤɫɬɢɥɶ ɢ ɬɟɤɫɬɢɥɶɧɵɟ 
ɢɡɞɟɥɢɹ, ɦɟɬɚɥɥɵ ɢ ɞɪɚɝɨɰɟɧɧɵɟ ɤɚɦɧɢ, ɜ ɨɛɳɟɦ ɩɨɤɚɡɵɜɚɸɬ ɧɟɤɨɬɨɪɭɸ 
ɜɨɥɚɬɢɥɶɧɨɫɬɶ, ɧɨ ɢɯ ɞɨɥɹ ɜ ɨɛɳɟɦ ɨɛɴɟɦɟ ɢɦɩɨɪɬɚ ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶ-
ɧɨ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɣ. 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. Ⱦɨɥɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɤɚɬɟɝɨɪɢɣ ɜ ɬɨɜɚɪɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ ɷɤɫɩɨɪɬɚ  
Ɋɨɫɫɢɢ ɜ ɤɪɢɡɢɫɧɵɟ ɩɟɪɢɨɞɵ, % 

 

Ʉɚɬɟɝɨɪɢɹ 1997 1998 2008 2009 2013 2014 2019 2020 

ɉɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɟ ɬɨ-
ɜɚɪɵ ɢ ɫɟɥɶɫɤɨɯɨɡɹɣɫɬ-
ɜɟɧɧɨɟ ɫɵɪɶɟ (ɤɪɨɦɟ 
ɬɟɤɫɬɢɥɶɧɨɝɨ) 

1,88 2,05 1,98 3,30 3,09 3,82 5,85 8,79 

Ɇɢɧɟɪɚɥɶɧɵɟ  
ɩɪɨɞɭɤɬɵ 

48,30 42,78 69,79 67,43 71,45 70,43 63,27 51,28 

ɉɪɨɞɭɤɰɢɹ ɯɢɦɢɱɟɫɤɨɣ 
ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ, ɤɚɭ-
ɱɭɤ 

8,34 8,62 6,47 6,20 5,86 5,88 6,40 7,09 

Ʉɨɠɟɜɟɧɧɨɟ ɫɵɪɶɟ, 
ɩɭɲɧɢɧɚ ɢ ɢɡɞɟɥɢɹ  
ɢɡ ɧɢɯ 

0,47 0,55 0,08 0,08 0,12 0,08 0,05 0,05 



1101 

 

Ⱦɪɟɜɟɫɢɧɚ ɢ ɰɟɥɥɸɥɨɡ-
ɧɨ-ɛɭɦɚɠɧɵɟ  
ɢɡɞɟɥɢɹ 

4,23 4,95 2,47 2,80 2,09 2,33 3,02 3,66 

Ɍɟɤɫɬɢɥɶ, ɬɟɤɫɬɢɥɶɧɵɟ 
ɢɡɞɟɥɢɹ ɢ ɨɛɭɜɶ 

1,10 1,18 0,19 0,24 0,18 0,22 0,33 0,44 

Ɇɟɬɚɥɥɵ, ɞɪɚɝɨɰɟɧɧɵɟ 
ɤɚɦɧɢ ɢ ɢɡɞɟɥɢɹ ɢɡ ɧɢɯ 

23,97 27,55 13,21 12,78 10,47 10,51 12,47 19,35 

Ɇɚɲɢɧɵ, ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ 
ɢ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ 

10,76 11,43 4,87 5,93 5,48 5,33 6,60 7,46 

ɉɪɨɱɢɟ ɬɨɜɚɪɵ 0,94 0,88 0,95 1,25 1,26 1,41 2,02 1,88 
 

Ɉɫɧɨɜɵɜɚɹɫɶ ɧɚ ɞɚɧɧɵɯ ɢɡ ɬɚɛɥɢɰɵ, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɜɵ-
ɜɨɞɵ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɤɪɢɡɢɫɧɨɝɨ ɩɟɪɢɨɞɚ: 

 1997-1998 ɝɝ.: ȼ ɩɟɪɢɨɞ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɤɪɢɡɢɫɚ 1998 ɝɨɞɚ ɧɚɛɥɸɞɚ-
ɟɬɫɹ ɧɟɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɟ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɞɨɥɢ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɯ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɫɧɢ-
ɠɟɧɢɟ ɞɨɥɢ ɦɢɧɟɪɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɜ ɷɤɫɩɨɪɬɟ Ɋɨɫɫɢɢ. ɗɬɨ ɦɨɠɟɬ ɫɜɢɞɟ-
ɬɟɥɶɫɬɜɨɜɚɬɶ ɨ ɧɚɱɚɥɟ ɩɟɪɟɫɬɪɨɣɤɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɜ ɫɬɨɪɨɧɭ ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɡɚɜɢ-
ɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɷɤɫɩɨɪɬɚ ɩɪɢɪɨɞɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ. 

 2008-2009 ɝɝ.: ȼ ɩɟɪɢɨɞ ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɝɨ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɤɪɢɡɢɫɚ ɞɨɥɹ 
ɦɢɧɟɪɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɜ ɷɤɫɩɨɪɬɟ Ɋɨɫɫɢɢ ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɜɵɫɨɤɨɣ, ɱɬɨ ɩɨɞ-
ɬɜɟɪɠɞɚɟɬ ɭɹɡɜɢɦɨɫɬɶ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɨɬ ɜɧɟɲɧɢɯ ɲɨɤɨɜ, ɫɜɹɡɚɧ-
ɧɵɯ ɫ ɰɟɧɚɦɢ ɧɚ ɩɪɢɪɨɞɧɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ. Ɉɞɧɚɤɨ ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɬɚɤɠɟ ɭɜɟɥɢɱɟ-
ɧɢɟ ɞɨɥɢ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɯ ɬɨɜɚɪɨɜ, ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɨɛ ɚɤɬɢɜɢɡɚɰɢɢ 
ɚɝɪɚɪɧɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɚ. 

 2013-2014 ɝɝ.: ȼ ɩɟɪɢɨɞ ɫɚɧɤɰɢɣ ɢ ɩɚɞɟɧɢɹ ɰɟɧ ɧɚ ɧɟɮɬɶ, ɞɨɥɹ ɦɢ-
ɧɟɪɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɜ ɷɤɫɩɨɪɬɟ ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɩɪɢɦɟɪɧɨ ɧɚ ɨɞɧɨɦ ɭɪɨɜɧɟ, 
ɩɨɞɱɟɪɤɢɜɚɹ ɜɵɫɨɤɭɸ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɨɬ ɷɤɫɩɨɪɬɚ ɩɪɢɪɨɞɧɵɯ ɪɟ-
ɫɭɪɫɨɜ. Ɉɞɧɚɤɨ, ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɪɨɫɬ ɞɨɥɢ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɯ ɬɨɜɚɪɨɜ, ɱɬɨ 
ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɚɤɬɢɜɢɡɚɰɢɟɣ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜ ɭɫɥɨ-
ɜɢɹɯ ɫɚɧɤɰɢɣ. 

 2019-2020 ɝɝ.: ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɩɚɧɞɟɦɢɢ COVID-19 ɢ ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɧɟɣ 
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɟ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɞɨɥɢ ɩɪɨ-
ɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɯ ɬɨɜɚɪɨɜ ɜ ɷɤɫɩɨɪɬɟ ɢ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɞɨɥɢ ɦɢɧɟɪɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨ-
ɞɭɤɬɨɜ. ɗɬɨ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɫɜɹɡɚɧɨ ɤɚɤ ɫ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟɦ ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɝɨ ɫɩɪɨɫɚ ɢ 
ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹɦɢ ɜ ɬɨɪɝɨɜɥɟ, ɬɚɤ ɢ ɫ ɩɪɨɞɨɥɠɚɸɳɢɦɫɹ ɪɚɡɜɢɬɢɟɦ ɚɝɪɚɪɧɨɝɨ 
ɫɟɤɬɨɪɚ ɢ ɞɢɜɟɪɫɢɮɢɤɚɰɢɟɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. 

Ɉɫɧɨɜɵɜɚɹɫɶ ɧɚ ɞɚɧɧɵɯ ɢɡ ɬɚɛɥ. 2, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɜɵɜɨ-
ɞɵ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɤɪɢɡɢɫɧɨɝɨ ɩɟɪɢɨɞɚ: 

 1997-1998 ɝɝ.: ȼ ɩɟɪɢɨɞ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɤɪɢɡɢɫɚ 1998 ɝɨɞɚ ɞɨɥɹ 
ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɯ ɬɨɜɚɪɨɜ ɜ ɢɦɩɨɪɬɟ Ɋɨɫɫɢɢ ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɩɪɢɦɟɪɧɨ ɧɚ ɬɨɦ 
ɠɟ ɭɪɨɜɧɟ. ɗɬɨ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɢ ɫɩɪɨɫɚ ɧɚ ɷɬɢ ɬɨɜɚɪɵ, ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ 
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ.  
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 2. Ⱦɨɥɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɤɚɬɟɝɨɪɢɣ ɜ ɬɨɜɚɪɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ ɢɦɩɨɪɬɚ  
Ɋɨɫɫɢɢ ɜ ɤɪɢɡɢɫɧɵɟ ɩɟɪɢɨɞɵ, % 

 

Ʉɚɬɟɝɨɪɢɹ 1997 1998 2008 2009 2013 2014 2019 2020 

ɉɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬ-
ɜɟɧɧɵɟ ɬɨɜɚɪɵ 
ɢ ɫɟɥɶɫɤɨɯɨ-
ɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɟ 
ɫɵɪɶɟ (ɤɪɨɦɟ 
ɬɟɤɫɬɢɥɶɧɨɝɨ) 

24,99 24,83 13,17 17,94 13,72 13,92 12,25 12,82 

Ɇɢɧɟɪɚɥɶɧɵɟ 
ɩɪɨɞɭɤɬɵ 

5,85 5,33 3,10 2,44 2,20 2,55 2,13 1,92 

ɉɪɨɞɭɤɰɢɹ ɯɢ-
ɦɢɱɟɫɤɨɣ ɩɪɨ-
ɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ, 
ɤɚɭɱɭɤ 

14,36 15,10 13,18 16,66 15,86 16,19 19,58 18,29 

Ʉɨɠɟɜɟɧɧɨɟ 
ɫɵɪɶɟ, ɩɭɲɧɢ-
ɧɚ ɢ ɢɡɞɟɥɢɹ ɢɡ 
ɧɢɯ 

0,34 0,29 0,39 0,46 0,49 0,45 0,52 0,42 

Ⱦɪɟɜɟɫɢɧɚ ɢ 
ɰɟɥɥɸɥɨɡɧɨ-

ɛɭɦɚɠɧɵɟ  
ɢɡɞɟɥɢɹ 

3,51 3,84 2,44 3,05 2,10 2,05 1,51 1,48 

Ɍɟɤɫɬɢɥɶ, ɬɟɤ-
ɫɬɢɥɶɧɵɟ ɢɡɞɟ-
ɥɢɹ ɢ ɨɛɭɜɶ 

4,58 4,11 4,36 5,70 5,72 5,68 6,20 6,31 

Ɇɟɬɚɥɥɵ, ɞɪɚ-
ɝɨɰɟɧɧɵɟ ɤɚɦ-
ɧɢ ɢ ɢɡɞɟɥɢɹ ɢɡ 
ɧɢɯ 

7,21 7,26 7,24 6,77 7,18 7,16 7,77 7,19 

Ɇɚɲɢɧɵ, ɨɛɨ-
ɪɭɞɨɜɚɧɢɟ ɢ 
ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɵɟ 
ɫɪɟɞɫɬɜɚ 

35,22 35,57 52,70 43,42 48,45 47,58 46,10 47,66 

ɉɪɨɱɢɟ ɬɨɜɚɪɵ 3,94 3,67 3,42 3,56 4,28 4,41 3,92 3,90 

 

 2008-2009 ɝɝ.: ȼ ɩɟɪɢɨɞ ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɝɨ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɤɪɢɡɢɫɚ ɧɚ-
ɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɪɨɫɬ ɞɨɥɢ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɯ ɬɨɜɚɪɨɜ ɜ ɢɦɩɨɪɬɟ, ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ 
ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɨɜɚɬɶ ɨ ɩɚɞɟɧɢɢ ɞɨɯɨɞɨɜ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɢ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɢ ɫɩɪɨɫɚ ɧɚ 
ɛɨɥɟɟ ɞɟɲɟɜɵɟ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɟ ɬɨɜɚɪɵ. ȼ ɬɨ ɠɟ ɜɪɟɦɹ, ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬɫɹ 
ɞɨɥɹ ɦɚɲɢɧ ɢ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɨɛ ɚɤɬɢɜɢɡɚɰɢɢ ɢɧɜɟ-
ɫɬɢɰɢɨɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

 2013-2014 ɝɝ.: ȼ ɩɟɪɢɨɞ ɫɚɧɤɰɢɣ ɢ ɩɚɞɟɧɢɹ ɰɟɧ ɧɚ ɧɟɮɬɶ ɞɨɥɹ 
ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɯ ɬɨɜɚɪɨɜ ɜ ɢɦɩɨɪɬɟ ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɣ, ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ 
ɛɵɬɶ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɧɢɡɤɨɣ ɷɥɚɫɬɢɱɧɨɫɬɶɸ ɫɩɪɨɫɚ ɧɚ ɷɬɢ ɬɨɜɚɪɵ. ȼ ɬɨ ɠɟ ɜɪɟ-
ɦɹ, ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬɫɹ ɞɨɥɹ ɦɚɲɢɧ ɢ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɨɛ ɚɤ-
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ɬɢɜɢɡɚɰɢɢ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ ɧɚ ɞɨɫ-
ɬɭɩ ɤ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɦ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦ. 

 2019-2020 ɝɝ.: ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɩɚɧɞɟɦɢɢ COVID-19 ɢ ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɧɟɣ 
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɞɨɥɹ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɯ ɬɨɜɚɪɨɜ ɜ ɢɦɩɨɪɬɟ ɧɟ-
ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɫɧɢɠɚɟɬɫɹ. ɗɬɨ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɫɜɹɡɚɧɨ ɤɚɤ ɫ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟɦ ɫɬɪɭɤ-
ɬɭɪɵ ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɹ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɩɚɧɞɟɦɢɢ, ɬɚɤ ɢ ɫ ɩɪɨɞɨɥɠɚɸɳɢɦɫɹ ɪɚɡɜɢ-
ɬɢɟɦ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. ȼ ɬɨ ɠɟ ɜɪɟɦɹ ɫɨɯɪɚɧɹɟɬɫɹ ɜɵɫɨɤɨɣ 
ɞɨɥɹ ɦɚɲɢɧ ɢ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɨɛ ɚɤɬɢɜɢɡɚɰɢɢ ɢɧɜɟ-
ɫɬɢɰɢɨɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɩɨɩɵɬɤɚɯ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. 

ɇɚ ɨɫɧɨɜɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɬɨɜɚɪɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɜɧɟɲɧɟɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ Ɋɨɫɫɢɢ 
ɦɨɠɧɨ ɪɚɡɞɟɥɢɬɶ ɬɨɜɚɪɧɵɟ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɧɚ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɩɨɡɢɰɢɢ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨ-
ɫɬɢ ɨɬ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɢ ɤ ɤɪɢɡɢɫɚɦ: 

1. ɍɫɬɨɣɱɢɜɵɟ ɤ ɤɪɢɡɢɫɭ. ɉɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɟ ɬɨɜɚɪɵ ɢ ɫɟɥɶɫɤɨɯɨ-
ɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɟ ɫɵɪɶɟ (ɤɪɨɦɟ ɬɟɤɫɬɢɥɶɧɨɝɨ) ɞɟɦɨɧɫɬɪɢɪɭɸɬ ɧɚɢɛɨɥɶɲɭɸ ɭɫ-
ɬɨɣɱɢɜɨɫɬɶ ɤ ɤɪɢɡɢɫɭ. ɗɬɨ ɦɨɠɟɬ ɨɛɴɹɫɧɹɬɶɫɹ ɢɯ ɩɟɪɜɨɨɱɟɪɟɞɧɨɣ ɧɟɨɛɯɨ-
ɞɢɦɨɫɬɶɸ ɞɥɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ, ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨ ɨɬ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɭɫɥɨɜɢɣ. 

2. ɇɟɭɫɬɨɣɱɢɜɵɟ ɤ ɤɪɢɡɢɫɚɦ. Ɍɟɤɫɬɢɥɶ, ɬɟɤɫɬɢɥɶɧɵɟ ɢɡɞɟɥɢɹ ɢ ɨɛɭɜɶ, 
ɩɪɨɱɢɟ ɬɨɜɚɪɵ, ɢ ɦɚɲɢɧɵ, ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ ɢ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɩɨɤɚ-
ɡɚɥɢ ɧɟɤɨɬɨɪɭɸ ɧɟɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɶ ɤ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɦɭ ɤɪɢɡɢɫɭ. ɗɬɨ ɦɨɠɟɬ 
ɛɵɬɶ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɟɦ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɫɩɪɨɫɚ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɤɪɢɡɢ-
ɫɚ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɷɬɢ ɬɨɜɚɪɵ ɡɚɱɚɫɬɭɸ ɧɟ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɬɨɜɚɪɚɦɢ ɩɟɪɜɨɣ ɧɟɨɛɯɨɞɢ-
ɦɨɫɬɢ. 

3. ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɧɟɭɫɬɨɣɱɢɜɵɟ ɤ ɤɪɢɡɢɫɚɦ. Ɇɢɧɟɪɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɞɭɤɬɵ, ɩɪɨ-
ɞɭɤɰɢɹ ɯɢɦɢɱɟɫɤɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ, ɤɚɭɱɭɤ, ɦɟɬɚɥɥɵ, ɞɪɚɝɨɰɟɧɧɵɟ ɤɚɦ-
ɧɢ ɢ ɢɡɞɟɥɢɹ ɢɡ ɧɢɯ, ɞɪɟɜɟɫɢɧɚ ɢ ɰɟɥɥɸɥɨɡɧɨ-ɛɭɦɚɠɧɵɟ ɢɡɞɟɥɢɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ 
ɤɨɠɟɜɟɧɧɨɟ ɫɵɪɶɟ, ɩɭɲɧɢɧɚ ɢ ɢɡɞɟɥɢɹ ɢɡ ɧɢɯ ɩɨɤɚɡɚɥɢ ɧɚɢɛɨɥɶɲɭɸ ɧɟɭɫ-
ɬɨɣɱɢɜɨɫɬɶ ɤ ɤɪɢɡɢɫɭ. ɋɧɢɠɟɧɢɟ ɷɤɫɩɨɪɬɚ ɜ ɷɬɢɯ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹɯ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ 

ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɟɦ ɦɢɪɨɜɨɝɨ ɫɩɪɨɫɚ ɧɚ ɷɬɢ ɬɨɜɚɪɵ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɤɪɢɡɢ-
ɫɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫ ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɟɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɢɡ-ɡɚ ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɦɢɪɨɜɵɯ ɰɟɧ ɧɚ 
ɫɵɪɶɟ. 

ɂɡ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɝɨ ɧɚɦɢ ɚɧɚɥɢɡɚ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɫɬɟɩɟɧɶ 
ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɢ ɬɨɜɚɪɚ ɤ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɦɭ ɤɪɢɡɢɫɭ ɜɨ ɦɧɨɝɨɦ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɟɝɨ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɞɥɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɢ ɨɬ ɨɛɳɟɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɦɢɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨ-
ɦɢɤɢ. 
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ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɝɨ ɤɪɢɡɢɫɚ: ɦɨɧɨɝɪɚɮɢɹ. – Ɇ.: ɗɤɨɧɨɦɢɤɚ, 2010. – 255 ɫ. 
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5. Ɇɚɭ, ȼ. Ƚɥɨɛɚɥɶɧɵɣ ɤɪɢɡɢɫ: ɨɩɵɬ ɩɪɨɲɥɨɝɨ ɢ ɜɵɡɨɜɵ ɛɭɞɭɳɟɝɨ 

//ɗɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɚ. – 2009. – № 4. – ɋ. 47-61. 
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Ɍ.ɇ. ɋɤɨɪɨɛɨɝɚɬɨɜɚ 
 

Ʉɪɵɦɫɤɢɣ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɢɦ. ȼ.ɂ. ȼɟɪɧɚɞɫɤɨɝɨ,  
Ɋɨɫɫɢɹ, ɝ. ɋɢɦɮɟɪɨɩɨɥɶ 

e-mail: stn57@mail.ru 
 

ɉɪɨɜɟɞɟɧɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɟ ɭɫɥɭɝ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɜ ɚɫɩɟɤɬɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ ɢɯ ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɹ. 
Ɉɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɨɜɚɧ ɬɟɚɬɪ ɤɚɤ ɫɭɛɴɟɤɬ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɧɚ ɡɪɢɬɟɥɟɣ. Ɋɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɧɨ, ɩɪɢ ɩɨ-
ɬɟɧɰɢɚɥɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɟ ɫɩɟɰɢɮɢɤɢ ɬɟɚɬɪɚɥɶ-
ɧɨɣ ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɢ. Ⱦɨɤɚɡɚɧɨ, ɱɬɨ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨɟ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɢɟ ɧɚ ɫɩɟɤɬɚɤɥɟ ɞɚɟɬ 
ɛɨɥɶɲɢɣ ɷɮɮɟɤɬ, ɱɟɦ ɬɟɥɟɜɢɡɢɨɧɧɵɣ ɩɪɨɫɦɨɬɪ.  

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɭɫɥɭɝɢ ɤɭɥɶɬɭɪɵ, ɬɟɚɬɪ, ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɟ ɭɫɥɭɝ ɤɭɥɶɬɭɪɵ, ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ 
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ȼɜɟɞɟɧɢɟ 

Ɉɬɥɢɱɢɟɦ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɲɢɪɨɤɢɣ ɫɩɟɤɬɪ ɟɟ ɧɚ-
ɩɪɚɜɥɟɧɢɣ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɯ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɭɫɥɭɝɢ, ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɢ ɮɨɪɦɚ 
ɨɤɚɡɚɧɢɹ ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɪɚɫɲɢɪɹɸɬɫɹ. Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɞɟɣɫɬɜɟɧ-
ɧɵɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ, ɝɥɭɛɨɤɨ ɩɪɨɧɢɤɚɸɳɢɯ ɜ ɫɨɡɧɚɧɢɟ ɥɸɞɟɣ, ɜɵɫɬɭɩɚɟɬ ɬɟ-
ɚɬɪ. Ⱦɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ, ɢɦɟɧɧɨ ɬɟɚɬɪ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬ «ɠɢɜɨɟ» ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɧɚ ɢɧ-
ɞɢɜɢɞɨɜ ɢ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɢɦ (ɩɭɫɬɶ ɢ ɧɚ ɤɨɪɨɬɤɨɟ ɜɪɟɦɹ) «ɩɨɝɪɭɡɢɬɶɫɹ» ɜ ɞɪɭ-
ɝɨɣ ɦɢɪ. Ɂɞɟɫɶ ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɩɪɹɦɨɣ ɤɨɧɬɚɤɬ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ ɢ ɨɛɴɟɤɬɨɜ ɭɫɥɭɝ, 

mailto:stn57@mail.ru
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ɱɬɨ ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɧɟ ɨɬɪɚɡɢɬɶɫɹ ɧɚ ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɢ ɡɪɢɬɟɥɟɣ. ɂ ɞɚɠɟ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ 
ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɬɟɬɪɚ ɧɟ ɫɧɢɠɚɟɬɫɹ.  

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ 

Ƚɨɜɨɪɹ ɨ ɩɨɡɧɚɧɢɢ ɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧɢɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ, ɨɬɦɟɬɢɦ, ɱɬɨ ɭɤɚɡɚɧɧɵɟ 
ɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧɢɹ ɜɨɫɩɪɢɧɢɦɚɸɬɫɹ ɡɪɢɬɟɥɹɦɢ ɩɨ-ɪɚɡɧɨɦɭ. ȼ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɟɫɥɢ ɜ 
ɦɭɡɟɣɧɨɦ ɞɟɥɟ (ɡɚ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɟɦ ɷɤɫɤɭɪɫɢɣ) ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬɫɹ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶ-
ɧɨɟ ɩɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɤɭɥɶɬɭɪɧɵɯ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ, ɬɨ ɬɟɚɬɪ, ɤɨɧɫɟɪɜɚɬɨɪɢɹ, ɮɢɥɚɪ-
ɦɨɧɢɹ ɢɥɢ ɞɪɭɝɨɟ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɟ, ɨɪɝɚɧɢɡɭɸɳɟɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ, ɜ ɷɬɨɣ ɩɥɨɫ-
ɤɨɫɬɢ ɛɥɢɠɟ «ɩɨɞɯɨɞɢɬ» ɤ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɸ. Ɉɬɞɟɥɶɧɵɟ ɪɚɡɥɢɱɢɹ ɜ ɩɨɬɪɟɛ-
ɥɟɧɢɢ ɭɫɥɭɝ ɦɭɡɟɟɜ, ɤɚɪɬɢɧɧɵɯ ɝɚɥɟɪɟɣ ɢ ɜɵɫɬɚɜɨɤ ɜ ɫɪɚɜɧɟɧɢɢ ɫ ɩɨɥɶɡɨ-
ɜɚɧɢɟɦ ɭɫɥɭɝɚɦɢ ɬɟɚɬɪɨɜ, ɤɨɧɫɟɪɜɚɬɨɪɢɣ ɢ ɮɢɥɚɪɦɨɧɢɣ ɨɬɪɚɡɢɦ ɜ ɧɢɠɟ 
(ɬɚɛɥ. 1). 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. ɋɪɚɜɧɟɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɜ ɫɮɟɪɟ ɤɭɥɶɬɭɪɵ 
 

ɏɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ  
ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɹ  

ɉɨɬɪɟɛɥɟɧɢɟ ɭɫɥɭɝ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɵɯ 

ɦɭɡɟɹɦɢ, ɤɚɪɬɢɧɧɵɦɢ  
ɝɚɥɟɪɟɹɦɢ, ɜɵɫɬɚɜɤɚɦɢ 

ɬɟɚɬɪɚɦɢ, ɤɨɧɫɟɪɜɚɬɨɪɢɹ-
ɦɢ, ɮɢɥɚɪɦɨɧɢɹɦɢ 

Ɇɚɫɲɬɚɛ  
ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɹ*  

ɟɞɢɧɢɱɧɵɣ, ɩɪɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɢ 
ɷɤɫɤɭɪɫɢɢ– ɝɪɭɩɩɨɜɨɣ 

ɝɪɭɩɩɨɜɨɣ 
 

ȼɪɟɦɟɧɧɨɣ ɞɢɚɩɚɡɨɧ 
ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɹ*  

ɡɚ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɟɦ ɷɤɫɤɭɪɫɢɣ ɢ 
ɨɫɨɛɨ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɯ ɜɵɫɬɚɜɨɤ, 
ɝɞɟ ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɸɬɫɹ ɫɟɚɧɫɵ 
ɩɪɨɫɦɨɬɪɚ, ɧɟ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧ 

ɫɨɝɥɚɫɧɨ  
ɩɪɨɞɨɥɠɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ  

ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ 

ɐɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨɫɬɶ ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɫɨɜɪɟ-
ɦɟɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ  

ɜɨɡɦɨɠɧɚ ɞɟɦɨɧɫɬɪɚɰɢɹ ɬɟɦɚ-
ɬɢɱɟɫɤɢɯ ɮɢɥɶɦɨɜ. ȼ ɫɥɭɱɚɟ 
ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɹ ɩɨɞɥɢɧɧɢɤɨɜ,  
ɪɟɚɥɟɧ ɩɨɤɚɡ ɝɨɥɨɝɪɚɦɦ 

ɜɟɪɨɹɬɧɨ ɜ ɬɟɚɬɪɟ, ɧɨ  
ɫ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɦɢ  
ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹɦɢ 

*ȼ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ [1]. 
 

Ɉɫɨɛɨɟ ɦɟɫɬɨ ɫɪɟɞɢ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɡɚɧɢɦɚɟɬ ɬɟɚɬɪ. Ʉɚɤ ɨɬɦɟ-
ɱɚɟɬ Ɉ.ɂ. ɒɭɫɬɪɨɜɚ, ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɰɟɥɶɸ ɬɟɚɬɪɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɨɧɬɚɤɬ ɫɨ ɡɪɢɬɟɥɟɦ 
[2]. Ɍɟɚɬɪ ɢɦɟɟɬ ɦɧɨɝɨɝɪɚɧɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɞɥɹ ɡɪɢɬɟɥɟɣ, ɬɚɤ ɤɚɤ: 

1) ɪɚɫɲɢɪɹɟɬ ɢɯ ɤɪɭɝɨɡɨɪ; 
2) ɡɚɪɹɠɚɟɬ ɷɧɟɪɝɢɟɣ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ ɞɥɹ ɠɢɡɧɟɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

3) ɮɨɪɦɢɪɭɹ ɧɪɚɜɫɬɜɟɧɧɵɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɧɚɩɪɚɜɥɹɟɬ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɜ ɩɨɥɨɠɢ-
ɬɟɥɶɧɨɟ ɪɭɫɥɨ.  

Ɋɚɫɤɪɨɢɦ ɩɨɫɥɟɞɧɢɣ ɬɟɡɢɫ. Ʉɚɤ ɭɤɚɡɵɜɚɸɬ ɘ.ɉ. ɋɜɢɪɢɞɟɧɤɨ ɢ 
ȼ.ȼ. ɏɦɟɥɟɜ [3], ɩɨɫɬɭɥɚɬ Ƚɢɩɩɨɤɪɚɬɚ: «ɇɟ ɧɚɜɪɟɞɢ» ɩɪɢɦɟɧɢɦ ɤɨ ɜɫɟɣ 
ɫɟɪɜɢɫɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. Ⱦɥɹ ɬɟɚɬɪɚ, ɝɞɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɩɪɹɦɨɣ ɤɨɧɬɚɤɬ ɫɨ 
ɡɪɢɬɟɥɟɦ, ɞɚɧɧɨɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɨɱɟɧɶ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨ. Ɍɟɚɬɪɚɥɶɧɚɹ ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɚ 
ɞɨɥɠɧɚ ɤɨɨɪɞɢɧɢɪɨɜɚɬɶ ɪɟɱɶ ɢ ɧɟ ɞɨɩɭɫɤɚɬɶ ɧɟɧɨɪɦɚɬɢɜɧɭɸ ɥɟɤɫɢɤɭ (ɧɟ-
ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɚɹ ɥɟɤɫɢɤɚ, ɤ ɫɨɠɚɥɟɧɢɸ, ɜɫɬɪɟɱɚɟɬɫɹ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɜ ɬɟ-
ɚɬɪɚɯ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɜ ɦɨɫɤɨɜɫɤɢɯ [4]). ȼɟɞɶ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɮɭɧɤɰɢɣ ɬɟɚɬɪɚ ɹɜɥɹ-
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ɟɬɫɹ ɰɟɧɧɨɫɬɧɨ-ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɨɧɧɚɹ. ɉɨɧɹɬɧɨ, ɱɬɨ ɧɟ ɜɫɟ ɬɟɚɬɪɵ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢ-
ɪɭɸɬ ɜ ɪɭɫɥɟ Ɋɭɫɫɤɨɝɨ ɞɭɯɨɜɧɨɝɨ ɬɟɚɬɪɚ «Ƚɥɚɫ». ɇɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɶ ɩɨ-
ɫɬɚɧɨɜɨɤ ɜɫɟɝɞɚ ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ ɧɚɰɟɥɟɧɚ ɧɚ ɩɨɞɴɟɦ ɡɪɢɬɟɥɹ ɧɚ ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨ-
ɤɭɸ ɧɪɚɜɫɬɜɟɧɧɭɸ ɫɬɭɩɟɧɶ.  

ɇɚɫɬɨɹɳɚɹ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ ɨɛɳɟɫɬɜɚ (ɞɥɹ ɧɚɲɟɣ ɫɬɪɚɧɵ – 

ɜ ɪɭɫɥɟ ɇɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ «ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ ɊɎ») ɧɟ ɨɛɨɲɥɚ 
ɫɬɨɪɨɧɨɣ ɢ ɬɟɚɬɪ. ɇɨ ɡɞɟɫɶ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɧɨɜɨɦɨɞɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɞɨɥɠɧɨ 
ɛɵɬɶ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɨ. ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɣ ɬɟɚɬɪ ɱɚɫɬɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ ɦɭɥɶɬɢɦɟɞɢɣɧɵɟ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɨɞɧɚɤɨ ɜ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɫɥɭɱɚɹɯ ɱɪɟɡɦɟɪɧɨ. ɉɪɢɦɟɪɨɦ ɬɚɤɨɝɨ ɧɟ-
ɝɚɬɢɜɚ ɦɨɝɭɬ ɫɥɭɠɢɬɶ ɫɩɟɤɬɚɤɥɢ ɦɨɫɤɨɜɫɤɢɯ ɬɟɚɬɪɨɜ: ɢɦ. ȿɪɦɨɥɨɜɨɣ – 

«ɉɨɪɬɪɟɬ Ⱦɨɪɢɚɧɚ Ƚɪɟɹ», ɢɦ. Ɇɚɹɤɨɜɫɤɨɝɨ – «Ⱥɜɝɭɫɬ: Ƚɪɚɮɫɬɜɨ Ɉɫɟɣɞɠ» 
ɢ ɞɪ. ȼ ɞɚɧɧɵɯ ɫɥɭɱɚɹɯ ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɧɚɥɨɠɟɧɢɟ ɧɚ ɬɟɚɬɪ ɤɢɧɨ, ɱɬɨ ɧɟ ɜɫɟ-
ɝɞɚ ɨɩɪɚɜɞɚɧɨ.  

ȼ ɬɟɚɬɪɟ ɫɨɡɞɚɟɬɫɹ ɨɫɨɛɚɹ ɚɬɦɨɫɮɟɪɚ, ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɳɚɹ ɩɨɥɧɨɦɭ ɜɨɫ-
ɩɪɢɹɬɢɸ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɡɪɢɬɟɥɟɦ. ɇɢɱɬɨ ɧɟ ɨɬɜɥɟɤɚɟɬ ɟɝɨ ɨɬ ɨɫɦɵɫɥɟɧɢɹ 
ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɢ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɫɬɚɬɶ ɤɨɫɜɟɧɧɵɦ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɦ ɞɟɣɫɬɜɢɹ. Ɍɟɥɟ-
ɜɢɡɢɨɧɧɵɣ ɩɪɨɫɦɨɬɪ ɢɥɢ ɩɪɨɫɦɨɬɪ ɜ ɂɧɬɟɪɧɟɬɟ ɦɨɠɧɨ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɤɚɤ 
ɡɧɚɤɨɦɫɬɜɨ ɫ ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɨɣ, ɩɪɟɞɜɚɪɹɸɳɟɟ ɩɨɫɟɳɟɧɢɟ ɬɟɚɬɪɚ. Ɂɞɟɫɶ ɦɨɠɧɨ 
ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɩɚɪɚɥɥɟɥɶ ɫ ɩɨɞɥɢɧɧɢɤɨɦ ɤɚɪɬɢɧɵ ɢ ɟɟ ɪɟɩɪɨɞɭɤɰɢɟɣ.  

Ⱦɢɫɤɭɫɫɢɨɧɧɵɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɨɩɪɨɫ ɨ ɜɥɢɹɧɢɢ ɡɚɩɨɥɧɹɟɦɨɫɬɢ ɡɚɥɚ ɧɚ 
ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ ɢ ɡɪɢɬɟɥɟɣ ɬɟɚɬɪɚɥɶɧɨɣ ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɢ. Ⱥɤɬɟɪɚɦ ɩɪɢɹɬɧɟɟ ɢɝ-
ɪɚɬɶ ɞɥɹ ɩɨɥɧɨɝɨ ɡɚɥɚ. Ʉɚɫɚɬɟɥɶɧɨ ɡɪɢɬɟɥɟɣ, ɜɫɟ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɢɯ ɨɛɳɢɬɟɥɶ-
ɧɨɫɬɢ. Ⱦɥɹ ɢɧɬɪɨɜɟɪɬɨɜ ɢɧɨɝɞɚ ɤɨɦɮɨɪɬɧɟɟ, ɤɨɝɞɚ ɡɚɥ ɧɟ ɞɨ ɤɨɧɰɚ ɡɚɩɨɥ-
ɧɟɧ, ɷɤɫɬɪɚɜɟɪɬɵ ɠɟ ɫ ɭɞɨɜɨɥɶɫɬɜɢɟɦ ɨɛɳɚɸɬɫɹ ɫ ɫɨɫɟɞɹɦɢ. ɉɪɢ ɬɟɫɧɨɦ (ɜ 
ɩɪɹɦɨɦ ɫɦɵɫɥɟ ɫɥɨɜɚ) ɤɨɧɬɚɤɬɟ ɡɪɢɬɟɥɢ ɜ ɚɧɬɪɚɤɬɟ ɦɨɝɭɬ ɨɛɫɭɞɢɬɶ ɞɚɧ-
ɧɭɸ ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɭ ɢ ɟɟ ɚɧɚɥɨɝɢ ɜ ɞɪɭɝɢɯ ɬɟɚɬɪɚɯ, ɩɨɞɟɥɢɬɶɫɹ ɦɧɟɧɢɟɦ ɨɛ ɢɝ-
ɪɟ ɚɤɬɟɪɨɜ ɜ ɢɧɵɯ ɫɩɟɤɬɚɤɥɹɯ. 

Ɉɬɦɟɬɢɦ, ɱɬɨ ɨɰɟɧɤɚ ɡɪɢɬɟɥɟɦ ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɢ ɜ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ ɫɬɟɩɟɧɢ 
ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɡɧɚɤɨɦɫɬɜɚ ɫ ɞɚɧɧɵɦ ɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧɢɟɦ, ɟɝɨ ɛɚɡɨɣ (ɤɧɢɝɨɣ) ɢ 
ɬɪɚɤɬɨɜɤɚɦɢ (ɜ ɜɢɞɟ ɤɢɧɨɮɢɥɶɦɚ, ɬɟɥɟɫɩɟɤɬɚɤɥɹ). ɉɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɨɟ ɩɪɟɞ-
ɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨ ɫɩɟɤɬɚɤɥɟ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɨ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɦɧɟɧɢɣ ɨɤɪɭ-
ɠɚɸɳɢɯ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɟɫɥɢ ɨɧɢ ɨɰɟɧɢɜɚɸɬɫɹ ɡɪɢɬɟɥɟɦ ɤɚɤ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɵɟ. Ɋɟ-
ɡɭɥɶɬɚɬ ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɹ ɱɚɫɬɨ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɤɚ (ɜɟɫɟɥɶɟ, ɝɪɭɫɬɶ) 
ɢ ɚɞɟɤɜɚɬɧɨɫɬɢ ɟɦɭ ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɢ.  

Ʉɚɤ ɢɡɜɟɫɬɧɨ, ɭɫɥɭɝɚ ɦɨɠɟɬ ɜɵɫɬɭɩɚɬɶ ɜ ɪɹɞɟ ɢɩɨɫɬɚɫɟɣ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, 
ɨɧɚ ɦɨɠɟɬ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶɫɹ ɤɚɤ ɩɪɨɰɟɫɫ ɢ ɤɚɤ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ. Ƚɨɜɨɪɹ ɨɛ ɭɫɥɭ-
ɝɚɯ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɜ ɰɟɥɨɦ, ɭɬɨɱɧɢɦ, ɱɬɨ ɜ ɧɢɯ ɡɧɚɱɢɦ ɫɚɦ ɩɪɨɰɟɫɫ ɢ ɨɧɢ ɨɬɥɢ-
ɱɚɸɬɫɹ ɨɬ ɞɪɭɝɢɯ ɜɢɞɨɜ ɭɫɥɭɝ, ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ, ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟɦ ɧɚɫɬɪɨɹ ɧɚ ɟɝɨ 
ɦɢɧɢɦɢɡɚɰɢɸ. Ʉɚɫɚɬɟɥɶɧɨ ɢɧɵɯ ɭɫɥɭɝ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɛɵɬɨɜɵɯ (ɝɞɟ ɜɚɠɟɧ ɪɟ-
ɡɭɥɶɬɚɬ), ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶ ɢɳɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɢɯ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟ-
ɧɢɹ ɧɚ ɛɥɢɠɚɣɲɟɣ ɤ ɞɨɦɭ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ. ɉɪɢ ɜɵɛɨɪɟ ɠɟ ɭɫɥɭɝ ɤɭɥɶɬɭɪɵ 
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ɞɚɧɧɵɣ ɮɚɤɬɨɪ ɞɚɥɟɤɨ ɧɟ ɪɟɲɚɸɳɢɣ. ɋɤɚɡɚɧɧɨɟ ɧɚɩɪɹɦɭɸ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɤ 
ɬɟɚɬɪɭ, ɤɨɝɞɚ ɥɸɞɢ ɩɪɢɟɡɠɚɸɬ ɧɚ ɫɩɟɤɬɚɤɥɶ ɢɡ ɞɪɭɝɢɯ, ɞɚɠɟ ɞɚɥɟɤɨ ɪɚɫɩɨ-
ɥɨɠɟɧɧɵɯ, ɧɚɫɟɥɟɧɧɵɯ ɩɭɧɤɬɨɜ.  

ɇɟɦɚɥɨɜɚɠɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɢɦɟɟɬ ɜɨɩɪɨɫ ɨɤɭɩɚɟɦɨɫɬɢ ɤɭɥɶɬɭɪɧɨɝɨ ɦɟ-
ɪɨɩɪɢɹɬɢɹ. Ɉɛɵɱɧɨ ɨɤɭɩɚɟɦɵɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɦɸɡɢɤɥ, ɩɪɢɜɥɟɤɚɸɳɢɣ ɩɭɛɥɢɤɭ, 
ɫɨɫɬɨɹɳɭɸ ɢɡ ɪɚɡɧɵɯ ɝɪɭɩɩ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ. ɉɪɢɦɟɪɨɦ ɦɨɠɟɬ ɩɨɫɥɭɠɢɬɶ ɦɸ-
ɡɢɤɥ «Ʉɪɚɫɚɜɢɰɚ ɢ ɑɭɞɨɜɢɳɟ», ɨɤɭɩɢɜɲɢɣɫɹ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɪɚɧɟɟ ɨɛɵɱɧɨɝɨ 
ɬɟɚɬɪɚɥɶɧɨɝɨ ɫɟɡɨɧɚ [5].Ɍɟɚɬɪɚɥɶɧɵɣ ɫɩɟɤɬɚɤɥɶ, ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɣ ɩɨ ɫɥɨɠ-
ɧɨɦɭ ɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧɢɸ, ɧɟ ɜɫɟɝɞɚ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨɦ ɡɪɢɬɟɥɟɣ, ɚ 
ɨɛɵɱɧɨ ɢɦɟɟɬ ɫɜɨɸ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɪɚɫɯɨɞɵ ɧɚ ɧɟɝɨ ɫɬɚɪɚɸɬɫɹ ɫɜɟ-
ɫɬɢ ɤ ɦɢɧɢɦɭɦɭ. 

Ɂɚɦɟɬɢɦ, ɱɬɨ, ɩɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɤ ɭɫɥɭɝɚɦ ɤɭɥɶɬɭɪɵ, ɬɚɤɠɟ ɦɨɠɧɨ ɪɚɫ-
ɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɤɚɬɟɝɨɪɢɸ «ɪɟɡɟɪɜɵ», ɯɨɬɹ, ɤɨɧɟɱɧɨ, ɡɞɟɫɶ ɢɦɟɟɬɫɹ ɪɹɞ ɨɫɨ-
ɛɟɧɧɨɫɬɟɣ. ɂɡɜɟɫɬɧɨ, ɱɬɨ ɬɟɪɦɢɧ «ɪɟɡɟɪɜ» ɢɦɟɟɬ ɞɜɨɹɤɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ: 1) ɡɚ-
ɩɚɫ; 2) ɧɟɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɧɚɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ. ȼ ɨɛɥɚɫɬɢ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɡɚɩɚɫɵ ɦɨɝɭɬ 
ɜɤɥɸɱɚɬɶ ɡɚɩɚɫɧɵɟ ɱɚɫɬɢ ɞɥɹ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɝɨ ɞɥɹ ɩɪɨɜɟɞɟ-
ɧɢɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɞɥɹ ɭɛɨɪɤɢ. Ɇɨɠɟɬ ɮɨɪɦɢ-
ɪɨɜɚɬɶɫɹ ɢ ɤɚɞɪɨɜɵɣ ɪɟɡɟɪɜ, ɪɟɚɥɢɡɭɟɦɵɣ ɨɛɵɱɧɨ ɜ ɥɟɬɧɟɟ ɜɪɟɦɹ, ɤɭɞɚ 
ɜɯɨɞɹɬ ɚɧɢɦɚɬɨɪɵ, ɷɤɫɤɭɪɫɨɜɨɞɵ ɢ ɩɪ. ɇɨ ɛɨɥɶɲɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɜɬɨɪɨɟ 
ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɬɟɪɦɢɧɚ, ɤɨɝɞɚ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ 
ɤɭɥɶɬɭɪɵ. ȼ ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɨɛɵɱɧɨ (ɤɚɫɚɬɟɥɶɧɨ ɜɫɟɯ ɜɢɞɨɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ) 
ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɱɟɬ ɪɟɡɟɪɜɨɜ (ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨ ɦɨɠɧɨ ɢɡɦɟ-
ɪɢɬɶ ɪɟɡɟɪɜɵ, ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɸɳɢɟ ɛɨɥɟɟ ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɪɟ-
ɫɭɪɫɨɜ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɩɪɢɛɵɥɶ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɸ ɤɚɤ ɛɚɡɭ 
ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ). ȼ ɤɭɥɶɬɭɪɧɨ-ɪɚɡɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɣ ɫɪɟɞɟ 
ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɪɟɡɟɪɜɵ ɧɚɩɪɹɦɭɸ ɡɚɜɢɫɹɬ ɨɬ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ. 
ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɜ ɬɟɚɬɪɟ ɡɚɩɨɥɧɹɟɦɨɫɬɶ ɡɚɥɚ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɨɫɬɶɸ 
ɫɩɟɤɬɚɤɥɹ ɡɪɢɬɟɥɹɦɢ, ɱɬɨ ɨɛɭɫɥɚɜɥɢɜɚɟɬɫɹ ɪɹɞɨɦ ɮɚɤɬɨɪɨɜ, ɤɚɤ ɨɛɴɟɤɬɢɜ-
ɧɨɝɨ (ɭɪɨɜɟɧɶ ɫɰɟɧɚɪɧɨɣ ɢ ɪɟɠɢɫɫɟɪɫɤɨɣ ɪɚɛɨɬɵ), ɬɚɤ ɢ ɫɭɛɴɟɤɬɢɜɧɨɝɨ 
(ɧɚɥɢɱɢɟ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɧɚɫɬɪɨɟɧɧɨɣ ɧɚ ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɟ ɫɩɟɤɬɚɤɥɹ) ɩɨɪɹɞɤɚ.  

 

ȼɵɜɨɞɵ 

ɂɬɚɤ, ɜɨ ɜɫɟ ɜɪɟɦɟɧɚ ɬɪɭɞɧɨ ɩɟɪɟɨɰɟɧɢɬɶ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɬɟɚɬɪɚ ɞɥɹ ɢɧɞɢ-
ɜɢɞɚ. Ɍɟɚɬɪ ɩɪɢɡɜɚɧ ɜɨɫɩɢɬɵɜɚɬɶ ɡɪɢɬɟɥɹ, ɜɡɪɚɳɢɜɚɹ ɟɝɨ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɟ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢ ɧɢɜɟɥɢɪɭɹ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɵɟ. ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɡɪɢɬɟɥɢ, ɛɟɡɭɫɥɨɜɧɨ, 
ɦɨɝɭɬ ɩɨɫɦɨɬɪɟɬɶ ɫɩɟɤɬɚɤɥɶ ɢ ɜ ɜɢɞɟ ɬɟɥɟɜɢɡɢɨɧɧɨɣ ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɚɰɢɢ, ɢ ɞɚ-
ɠɟ ɜ ɩɪɹɦɨɣ ɬɟɥɟɜɢɡɢɨɧɧɨɣ ɬɪɚɧɫɥɹɰɢɢ. ɇɨ ɜ ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɧɚ ɧɢɯ ɧɟ ɩɪɨ-
ɢɫɯɨɞɢɬ ɷɧɟɪɝɟɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɚɤɬɟɪɨɜ, ɡɚɧɹɬɵɯ ɜ ɫɩɟɤɬɚɤɥɟ. Ʉɪɨɦɟ 
ɬɨɝɨ, ɫɰɟɧɚ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɜ ɭɫɟɱɟɧɧɨɦ ɜɚɪɢɚɧɬɟ, ɱɬɨ ɧɟ ɞɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ 
ɩɨɥɧɨɝɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɨ ɞɟɣɫɬɜɢɢ. Ⱦɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ, ɞɚɠɟ ɮɢɥɶɦ ɥɭɱɲɟ 
ɜɨɫɩɪɢɧɢɦɚɟɬɫɹ ɜ ɤɢɧɨɡɚɥɟ, ɱɟɦ ɩɪɢ ɩɪɨɫɦɨɬɪɟ ɩɨ ɬɟɥɟɜɢɡɨɪɭ, ɚ ɜ ɬɟɚɬɪɟ 
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ɪɚɡɧɢɰɚ ɟɳɟ ɨɱɟɜɢɞɧɟɟ. ɋɚɦɚ ɨɛɫɬɚɧɨɜɤɚ ɬɟɚɬɪɚ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɧɚɫɬɪɨɣ ɱɟɥɨ-
ɜɟɤɚ ɧɚ ɬɪɚɧɫɩɨɡɢɰɢɸ ɜ ɨɫɨɛɵɣ ɦɢɪ, ɩɭɫɬɶ ɬɨɥɶɤɨ ɧɚ ɜɪɟɦɹ ɫɩɟɤɬɚɤɥɹ. 
ȼɫɬɚɜɤɢ ɜ ɫɩɟɤɬɚɤɥɶ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɤɢɧɨɢɫɤɭɫɫɬɜɚ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɦɭɥɶɬɢɦɟ-
ɞɢɣɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɵ ɢ ɧɟ ɧɚɪɭɲɚɬɶ ɩɥɚɜɧɨɟ ɩɪɨ-
ɬɟɤɚɧɢɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ. Ʉɨɥɥɟɤɬɢɜɧɵɣ ɩɪɨɫɦɨɬɪ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɛɫɭɞɢɬɶ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ 
ɡɪɢɬɟɥɹɦɢ ɭɜɢɞɟɧɧɨɟ, ɭɫɬɚɧɨɜɢɬɶ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɨɞɧɨɦɨɦɟɧɬɧɵɣ, ɧɨ ɢ ɞɥɢ-
ɬɟɥɶɧɵɣ ɤɨɧɬɚɤɬ ɫ ɟɞɢɧɨɦɵɲɥɟɧɧɢɤɚɦɢ.  

ɉɪɢ ɜɵɛɨɪɟ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɜ ɨɬɥɢɱɢɟ ɨɬ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ, ɨɤɚɡɵ-
ɜɚɸɳɢɯ ɞɪɭɝɢɟ ɭɫɥɭɝɢ, ɮɚɤɬɨɪ ɭɞɚɥɟɧɧɨɫɬɢ ɧɟ ɢɦɟɟɬ ɪɟɲɚɸɳɟɝɨ ɡɧɚɱɟ-
ɧɢɹ. ȼ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɤɚɫɚɬɟɥɶɧɨ ɬɟɚɬɪɨɜ ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɦɚɫɫɚ ɫɥɭɱɚɟɜ ɢɯ ɩɨɫɟ-
ɳɟɧɢɹ ɥɸɞɶɦɢ, ɩɪɢɟɯɚɜɲɢɦɢ ɢɡɞɚɥɟɤɚ. Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ ɤɭɥɶɬɭɪɵ 
ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɟɣ ɩɚɪɚɦɟɬɪɨɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ, ɭɫɬɚɧɚɜ-
ɥɢɜɚɸɳɢɯ ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ.  
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ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɨ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɢɧɫɬɢɬɭɬɚ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ 
ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɜ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ. Ɇɵ ɯɨɬɢɦ ɜɵɹɫɧɢɬɶ, ɤɚɤɨɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɜ ɪɟɝɢɨɧɟ, ɫ ɤɚɤɢɦɢ ɩɪɨɛɥɟɦɚɦɢ ɨɧɚ ɫɬɚɥɤɢɜɚɟɬɫɹ ɢ ɤɚɤɢɟ 
ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɵ ɟɟ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɧɚ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ. ɗɬɨ ɩɨɦɨɠɟɬ ɧɚɦ ɥɭɱɲɟ ɩɨ-
ɧɹɬɶ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ ɞɚɧɧɨɣ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɞɥɹ ɧɚɲɟɝɨ ɪɟɝɢɨɧɚ, ɟɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɷɤɨɧɨɦɢɤɭ ɢ 
«ɪɟɩɭɬɚɰɢɸ» ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɨ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞ-
ɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɹ, ɮɢɥɨɫɨɮɢɹ, ɛɢɡɧɟɫ 
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The article considers the existence of the Institute of social responsibility of entrepre-

neurship in the Yaroslavl region. We want to find out what is the state of the social concept 

in the region, what problems it faces and what prospects for its development exist at the 

moment. This will help us better understand the significance of this concept for our region, 

its impact on the economy and the "reputation" of entrepreneurship in the Yaroslavl region. 
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Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɬɟɦɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɚ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɜɚɠɧɚ ɞɥɹ ɜɫɟɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ. ȼ əɪɨ-
ɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɨɧɚ ɢɝɪɚɟɬ ɜɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɪɟɝɢɨɧɚ ɢ ɭɥɭɱɲɟ-
ɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɠɢɡɧɢ ɦɟɫɬɧɵɯ. ɉɪɢ ɧɚɥɢɱɢɢ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɫɨ ɫɬɨ-
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ɪɨɧɵ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɢ ɨɛɳɟɫɬɜɚ, ɷɬɚ ɩɪɚɤɬɢɤɚ ɦɨɠɟɬ ɩɪɨɞɨɥɠɚɬɶ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶ-
ɫɹ, ɧɚɛɢɪɚɬɶ ɧɨɜɵɟ ɨɛɨɪɨɬɵ, ɜɵɯɨɞɢɬɶ ɧɚ ɧɨɜɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɢ ɩɪɢɧɨɫɢɬɶ 
ɩɨɥɶɡɭ ɜɫɟɦ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. 

Ⱦɥɹ ɧɚɱɚɥɚ ɪɚɡɛɟɪɟɦɫɹ ɫ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟɦ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ 
ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɟɣ ɜ ɧɚɲɟɦ ɪɟɝɢɨɧɟ: 

ɋɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ əɪɨɫɥɚɜɫɤɚɹ ɨɛɥɚɫɬɶ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬɫɹ ɪɚɡɧɨɨɛ-
ɪɚɡɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɨɣ. ȼ ɧɟɟ ɜɤɥɸɱɟɧɚ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɶ (əɒɁ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ 
ɇɉɁ, ɄɚɦȺɁ ɢ ɦɧɨɝɢɟ ɞɪɭɝɢɟ), ɫɟɥɶɫɤɨɟ ɯɨɡɹɣɫɬɜɨ (ɁȺɈ ɢɦ. ȼ.ɂ.Ʌɟɧɢɧɚ, 
Ʉɨɥɯɨɡ ɢɦ. Ʉɚɥɢɧɢɧɚ, ɉɥɟɦɡɚɜɨɞ ɢɦ. Ⱦɡɟɪɠɢɧɫɤɨɝɨ (ɈȺɈ) ɢ ɦɧɨɝɢɟ ɞɪɭ-
ɝɢɟ) ɢ ɭɫɥɭɝɢ. ȼ ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ ɜɪɟɦɹ ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɪɨɫɬ ɜ ɫɮɟɪɟ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚ-
ɬɟɥɶɫɬɜɚ. ɉɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɫɟ ɛɨɥɶɲɟ ɫɚɦɨɡɚɧɹɬɵɯ ɝɪɚɠɞɚɧ ɢ ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɢɯ 
ɥɢɰ. ɇɟɥɶɡɹ ɧɟ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɤɪɭɩɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɭɞɟɥɹɸɬ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚɲɟ-
ɦɭ ɪɟɝɢɨɧɭ ɢ ɨɬɤɪɵɜɚɸɬ ɬɭɬ ɫɜɨɢ ɬɨɱɤɢ, ɮɪɚɧɲɢɡɵ [2]. 

ɉɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɢ ɜɫɟ ɛɨɥɶɲɟ ɭɞɟɥɹɸɬ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɜɟɞɟɧɢɸ ɫɜɨɟɝɨ 
ɛɢɡɧɟɫɚ. Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɨ ɜ ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɢ «ɞɨɛɪɨɝɨ ɢɦɟɧɢ», ɜɵ-
ɫɨɤɨɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɢ ɧɨɜɵɯ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɢ ɚɤɰɢɨ-
ɧɟɪɨɜ.  

Ɇɧɨɝɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ (ɫɚɦɨɡɚɧɹɬɵɟ ɝɪɚɠɞɚɧɟ) ɜ ɪɟɝɢɨɧɟ ɜɧɟɞɪɹɸɬ ɪɚɡ-
ɥɢɱɧɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɢ ɢɧɢɰɢɚɬɢɜɵ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ ɦɟɫɬɧɵɯ 
ɫɨɨɛɳɟɫɬɜ, ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɭɫɥɨɜɢɣ ɬɪɭɞɚ, ɢ ɷɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɭɸ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɶ.  

ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɨ ɨɛɥɚɫɬɢ ɜ ɫɜɨɟ ɜɪɟɦɹ ɬɚɤɠɟ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɟɬ ɢɧɢɰɢɚɬɢ-
ɜɭ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɟɣ. ɉɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ ɜ ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ 
ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɬɫɹ ɥɶɝɨɬɵ ɞɥɹ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɛɢɡ-
ɧɟɫɚ, ɥɶɝɨɬɧɨɟ ɤɪɟɞɢɬɨɜɚɧɢɟ, ɰɟɧɬɪɵ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢ ɦɧɨɝɢɟ ɞɪɭɝɢɟ [1]. 

ɋɟɣɱɚɫ ɩɨɫɦɨɬɪɢɦ, ɫ ɤɚɤɢɦɢ ɩɪɨɛɥɟɦɚɦɢ ɫɬɚɥɤɢɜɚɟɬɫɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɟɣ ɜ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ: 

1. Ɇɧɨɝɢɟ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɢ ɧɟ ɢɦɟɸɬ ɱɟɬɤɨɝɨ ɩɨɧɢɦɚɧɢɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ 
ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɢ ɢɫ-
ɯɨɞɹ ɢɡ ɷɬɨɝɨ, ɧɟ ɩɨɧɢɦɚɸɬ, ɤɚɤ ɟɟ ɪɟɚɥɢɡɨɜɵɜɚɬɶ. ȼ ɷɬɨɦ ɩɪɨɫɥɟɠɢɜɚɟɬ 
ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɜɫɟɨɛɳɟɣ ɨɝɥɚɫɤɢ ɞɚɧɧɨɣ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɢ ɜɵɞɜɢɠɟɧɢɣ ɱɟɬɤɢɯ 
ɩɪɚɜɢɥ ɟɟ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɹ.  

2. Ɇɚɥɵɟ ɢ ɫɪɟɞɧɢɟ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɢ ɫɬɚɥɤɢɜɚɸɬɫɹ ɫ ɬɪɭɞɧɨɫɬɹɦɢ 
ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɧɚɱɚɥɟ ɫɜɨɟɝɨ ɩɭɬɢ, ɧɨ ɢ ɩɨɬɨɦ ɬɨɠɟ. ɇɚ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ 
ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɦɟɪ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨ ɧɚ ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟ-
ɥɟɣ ɜ ɫɚɦɨɦ ɧɚɱɚɥɟ ɢɯ ɩɭɬɢ.  

3. ɉɪɚɤɬɢɤɚ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɧɟɨɞɧɨɪɨɞɧɨ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɚ 
ɦɟɠɞɭ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɨɬɪɚɫɥɹɦɢ ɢ ɪɚɣɨɧɚɦɢ ɨɛɥɚɫɬɢ. Ɍɚɤ ɭɞɟɥɹɟɬɫɹ ɛɨɥɶ-
ɲɚɹ ɱɚɫɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɹ ɨɞɧɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ, ɭɞɟɥɹɹ ɦɟɧɶɲɟ ɜɧɢɦɚɧɢɹ ɞɪɭɝɨɣ. Ɍɨ 
ɠɟ ɩɪɨɫɥɟɠɢɜɚɟɬɫɹ ɜ ɪɚɡɧɵɯ ɪɚɣɨɧɚɯ ɨɛɥɚɫɬɢ. Ɍɚɤ ɤɪɭɩɧɵɦ ɝɨɪɨɞɚɦ ɜɵ-
ɞɟɥɹɸɬ ɛɨɥɶɲɟ ɫɪɟɞɫɬɜ ɧɚ ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɹɦ, ɧɟɠɟɥɢ ɛɨɥɟɟ 
ɦɟɥɤɢɦ ɪɚɣɨɧɚɦ.  
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ȼɵɹɜɢɦ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɵ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚ-
ɬɟɥɶɫɬɜɚ ɜ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ: 

1. ɍɜɟɥɢɱɢɬɶ ɨɫɜɟɞɨɦɥɟɧɧɨɫɬɶ. ɉɨɜɵɫɢɬɶ ɭɪɨɜɟɧɶ ɡɧɚɧɢɣ ɨɛɳɟɫɬɜɚ 
ɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ. ɋɬɨɢɬ ɪɚɫɫɤɚɡɚɬɶ 
ɥɸɞɹɦ, ɱɬɨ ɞɚɧɧɚɹ ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ, ɟɟ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɸɬ ɢ ɨɧɚ ɩɪɢɧɨ-
ɫɢɬ ɜɵɝɨɞɭ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɬɟɦ, ɤɬɨ ɟɟ ɫɨɛɥɸɞɚɟɬ, ɧɨ ɢ ɨɛɳɟɫɬɜɭ. Ɂɧɚɹ ɷɬɨ, ɥɸ-
ɞɢ ɛɭɞɭɬ ɛɨɥɟɟ ɬɪɟɛɨɜɚɬɟɥɶɧɵ ɤ ɜɟɞɟɧɢɸ ɛɢɡɧɟɫɚ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɭ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. 

2. ɋɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ. ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ ɦɟɠɞɭ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ-
ɦɢ ɩɨɜɵɫɢɬ ɢɯ ɧɚɜɵɤɢ ɜ ɜɟɞɟɧɢɢ ɫɜɨɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ. ɇɚ ɧɚɲ ɜɡɝɥɹɞ, ɧɟ-
ɨɛɯɨɞɢɦɨ, ɱɬɨ ɛɵ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɞɟɥɢɥɢɫɶ ɫɜɨɢɦɢ ɡɧɚɧɢɹɦɢ ɫ 
ɧɚɱɢɧɚɸɳɢɦɢ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɹɦɢ, ɤɨɧɟɱɧɨ, ɨɧɢ ɧɟ ɞɨɥɠɧɵ ɪɚɫɤɪɵɜɚɬɶ 
ɜɫɟ ɫɜɨɢ «ɫɟɤɪɟɬɵ», ɧɨ ɛɚɡɨɜɵɟ ɧɚɜɵɤɚɦɢ ɫɬɨɢɬ ɩɨɞɟɥɢɬɶɫɹ. ɗɬɨ ɩɨɜɵɫɢɬ 
ɭɪɨɜɟɧɶ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɜ ɧɚɲɟɦ ɪɟɝɢɨɧɟ.  

3. ɗɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ ɜɵɝɨɞɚ. ɉɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɢ, ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɩɪɢɞɟɪɠɢɜɚɸɬɫɹ ɢ ɫɨɛɥɸɞɚɸɬ ɞɚɧɧɭɸ ɤɨɧɰɟɩɰɢɸ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɟɞɭ-
ɫɦɨɬɪɟɬɶ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɭɸ ɜɵɝɨɞɭ, ɜ ɜɢɞɟ ɩɨɧɢɠɟɧɧɵɯ ɧɚɥɨɝɨɜ, ɥɶɝɨɬ ɫ ɩɨ-
ɫɬɚɜɤɚɦɢ ɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹɦ ɢɦ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɡɚɤɚɡɨɜ. 

ɋɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɟɣ ɜ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛ-
ɥɚɫɬɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɜɚɠɧɵɣ ɚɫɩɟɤɬ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɣ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɢ 
ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɪɟɝɢɨɧɚ. ȼ ɞɚɧɧɨɦ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɫɥɟɞɭɟɬ ɩɨɞɱɟɪɤɧɭɬɶ, ɱɬɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ 
ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɵ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɜ ɪɟɝɢɨɧɟ ɧɟɫɭɬ ɜɚɠ-
ɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɞɥɹ ɛɭɞɭɳɟɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɪɟɝɢɨɧɚ.  

ɋɨɫɬɨɹɧɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɟɣ ɜ əɪɨ-
ɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɞɟɦɨɧɫɬɪɢɪɭɟɬ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɟ ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ. Ɇɧɨɝɢɟ ɤɨɦ-
ɩɚɧɢɢ ɢ ɫɚɦɨɡɚɧɹɬɵɟ ɥɸɞɢ ɜ ɪɟɝɢɨɧɟ ɨɫɨɡɧɚɥɢ, ɱɬɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɨɬɜɟɬɫɬ-
ɜɟɧɧɨɫɬɶ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɬ ɨɛɳɢɦ ɧɨɪɦɚɦ ɢ ɰɟɧɧɨɫɬɹɦ, ɧɨ ɢ ɫɩɨ-
ɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɸ ɫɜɨɟɣ ɞɟɥɨɜɨɣ ɪɟɩɭɬɚɰɢɢ, ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɦɭ ɪɚɡɜɢɬɢɸ. 
ɉɪɨɝɪɚɦɦɵ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɛɥɚɝɨɬɜɨɪɢɬɟɥɶɧɨɣ ɚɤɰɢɢ ɢ ɭɫɢɥɟɧɢɹ 
ɩɨ ɨɯɪɚɧɟ ɨɤɪɭɠɚɸɳɟɣ ɫɪɟɞɵ ɫɬɚɥɢ ɱɚɫɬɶɸ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɜ 
ɪɟɝɢɨɧɟ, ɱɬɨ ɩɪɢɧɨɫɢɬ ɩɨɥɶɡɭ ɤɚɤ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɹɦ, ɬɚɤ ɢ ɦɟɫɬɧɵɦ ɠɢ-
ɬɟɥɹɦ. 

Ɉɞɧɚɤɨ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 
ɩɪɟɨɞɨɥɟɬɶ. ɗɬɨ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɫɬɶ ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟ-
ɥɟɣ ɨ ɩɪɚɤɬɢɤɚɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ, ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ, 
ɧɟɪɚɜɧɨɦɟɪɧɨɟ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɭɫɢɥɢɣ, ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ ɡɚɦɟɞɥɢɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫ ɪɚɡ-
ɜɢɬɢɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɜ ɧɚɲɟɦ ɪɟɝɢɨɧɟ. 

Ⱦɥɹ ɢɯ ɪɟɲɟɧɢɹ ɜɚɠɧɵɦ ɲɚɝɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧ-
ɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɢ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɩɚɪɬɧёɪɫɬɜɚ 
ɦɟɠɞɭ ɛɢɡɧɟɫɨɦ, ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨɦ ɢ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ. Ɇɵ 
ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦ ɫɨɡɞɚɬɶ ɱɟɬɤɢɟ ɩɪɚɜɢɥɚ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɤɚɠɞɵɣ ɱɟɥɨɜɟɤ ɩɨ-
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ɧɢɦɚɥ, ɜ ɱɟɦ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɫɭɬɶ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɨɛɜɟɬɪɟɧɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚ-
ɬɟɥɟɣ: 

1. ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ, ɧɨ ɢ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ 
ɥɶɝɨɬ ɞɥɹ ɫɜɨɢɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɷɬɨ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɱɚɫɬɢɱɧɨ ɢɥɢ ɩɨɥ-
ɧɨɫɬɶɸ ɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɵɟ ɩɭɬɟɜɤɢ ɜ ɫɚɧɚɬɨɪɢɢ ɞɥɹ ɫɚɦɢɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢ ɩɭ-
ɬɟɜɤɢ ɜ ɞɟɬɫɤɢɟ ɥɚɝɟɪɹ ɞɥɹ ɢɯ ɧɟɫɨɜɟɪɲɟɧɧɨɥɟɬɧɢɯ ɞɟɬɟɣ. 

2. ɋɩɨɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɜɚɠɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɢ ɛɥɚɝɨɬɜɨɪɢɬɟɥɶ-
ɧɨɫɬɶ. ȼɤɥɚɞɵɜɚɹ ɱɚɫɬɶ ɫɜɨɟɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ ɜ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ 
ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɞɟɬɫɤɢɯ ɞɨɦɨɜ, ɰɟɧɬɪɨɜ ɩɨɦɨɳɢ, ɞɨɦɨɜ ɩɪɟɫɬɚ-
ɪɟɥɵɯ ɢ ɬ.ɩ., ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɧɭɠɞɚɸɳɢɦɫɹ, ɫɨɡɞɚɟɬ ɩɨɥɨɠɢ-
ɬɟɥɶɧɵɣ ɩɪɢɦɟɪ ɞɥɹ ɫɜɨɢɯ ɤɨɥɥɟɝ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɮɨɪɦɢɪɭɟɬ ɜ ɨɛɳɟɫɬɜɟ ɩɨɡɢ-
ɬɢɜɧɨɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɧɚɟɦɧɵɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɤ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɹɦ.  

3. ɉɨɫɬɪɨɟɧɢɟ ɷɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢ ɱɢɫɬɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɢ ɨɯɪɚɧɚ ɨɤɪɭɠɚɸɳɟɣ 
ɫɪɟɞɵ. ɗɬɨ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɡɚɛɨɬɭ ɨɛ ɷɤɨɥɨɝɢɢ (ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ 
ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɷɤɨɥɨɝɢɱɧɵɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ), ɧɨ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ 
ɩɪɢɧɰɢɩɢɚɥɶɧɨ ɧɨɜɨɣ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɜɟɞɟɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫɚ, ɩɪɢ ɤɨɬɨɪɨɦ ɜɨ ɝɥɚɜɭ 
ɭɝɥɚ ɫɬɚɜɢɬɫɹ ɭɜɚɠɢɬɟɥɶɧɨɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤɨ ɜɫɟɣ ɨɤɪɭɠɚɸɳɟɣ ɷɤɨɫɢɫɬɟɦɟ ɜ 
ɲɢɪɨɤɨɦ ɫɦɵɫɥɟ ɷɬɨɝɨ ɫɥɨɜɚ (ɩɨɥɧɚɹ ɢ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɚɹ ɭɩɥɚɬɚ ɧɚɥɨɝɨɜ, 
ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɨɣ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɢ). 

4. Ʉɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. ɋɚɦɚ ɫɭɬɶ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬ-
ɜɟɧɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɟ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ ɫɨɛɨɣ ɨɬɦɟɧɧɨɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨ-
ɞɭɤɰɢɢ. ɉɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹɦ ɫɬɨɢɬ ɜɵɛɢɪɚɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ ɞɥɹ 
ɫɜɨɟɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɧɨɜɟɣɲɭɸ ɢ ɛɟɡɨɩɚɫɧɭɸ ɬɟɯɧɢɤɭ. 

5. «Ⱦɨɛɪɨɟ ɢɦɹ». ɉɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɹɦ ɫɬɨɢɬ ɫɨɯɪɚɧɹɬɶ ɫɜɨɟ ɞɨɛɪɨɟ 
ɢɦɹ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɛɪɚɬɶ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɧɚ ɫɟɛɹ ɜ ɩɪɨɛɥɟɦɧɵɯ ɫɥɭɱɚɹɯ, ɬɚɤɢɯ 
ɤɚɤ ɨɬɪɚɜɥɟɧɢɟ, ɛɚɧɤɪɨɬɫɬɜɨ ɢ ɬɚɤ ɞɚɥɟɟ. ɋɬɨɢɬ ɭɞɟɥɹɬɶ ɩɪɟɫɬɨɥɶɧɨɟ ɜɧɢ-
ɦɚɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɭ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɟɟ ɪɟɤɥɚɦɟ, ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɣ ɟɟ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ.  
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ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɬɫɹ ɫɤɥɚɞɵɜɚɸɳɚɹɫɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ ɫɢɬɭɚɰɢɹ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɜ 
ɫɜɟɬɟ ɩɪɨɞɨɥɠɚɸɳɟɣɫɹ ɜɨɟɧɧɨɣ ɫɩɟɰɨɩɟɪɚɰɢɢ ɧɚ ɍɤɪɚɢɧɟ ɢ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɢ ɦɟɠɞɭ 
ɬɪɭɞɧɨɫɬɹɦɢ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɜ ɫɬɪɚɧɟ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɪɵɧɨɱɧɨɝɨ 
ɦɟɯɚɧɢɡɦɚ. ɉɪɢɜɟɞɟɧɚ ɚɪɝɭɦɟɧɬɚɰɢɹ ɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɜ ɫɬɪɚɧɟ ɜ ɭɫɥɨɜɢ-
ɹɯ ɪɚɡɪɚɫɬɚɸɳɟɝɨɫɹ ɜɨɟɧɧɨɝɨ ɤɨɧɮɥɢɤɬɚ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɩɨ-
ɞɨɛɧɨɣ ɬɨɣ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɪɨɜɨɞɢɥɚɫɶ ɜ 30-50-ɟ ɝɝ. ɏɏ ɜɟɤɚ ɜ ɋɋɋɊ. ɉɨɤɚɡɚɧɵ ɟɟ ɯɚɪɚɤɬɟ-
ɪɢɫɬɢɤɢ ɢ ɢɫɬɨɪɢɱɟɫɤɢɟ ɩɚɪɚɥɥɟɥɢ ɫ ɭɫɥɨɜɢɹ ɢɡɨɥɹɰɢɢ ɋɨɜɟɬɫɤɨɝɨ ɋɨɸɡɚ. ɉɨɤɚɡɚɧ 
ɨɩɵɬ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɜ Ȼɟɥɚɪɭɫɢ ɢ Ʉɢɬɚɟ. ɉɪɟɞ-
ɥɨɠɟɧɵ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɦɟɪɵ ɞɥɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ 
ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɢ. ɋɞɟɥɚɧ ɜɵɜɨɞ ɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɭɫɢɥɟɧɢɢ ɪɨɥɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɢ ɨɬɤɚɡɟ ɨɬ 
ɦɨɞɟɥɢ ɥɢɛɟɪɚɥɶɧɨɝɨ ɪɵɧɨɱɧɨɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɦɚ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɨɧɧɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ, ɫɚɧɤɰɢɨɧɧɨɟ ɞɚɜɥɟɧɢɟ, ɪɟ-
ɫɭɪɫɧɚɹ ɤɨɧɰɟɧɬɪɚɰɢɹ, ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɟ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɧɨɪɦɚ ɧɚɤɨɩɥɟɧɢɹ, ɜɨɟɧɧɵɣ 
ɤɨɧɮɥɢɤɬ, ɫɚɧɤɰɢɨɧɧɚɹ ɛɥɨɤɚɞɚ, ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ, ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɵɣ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ 
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The article analyzes the current economic situation in Russia in the light of the ongo-

ing military special operation in Ukraine and the relationship between the difficulties of 

regulating the economic situation in the country on the basis of the market mechanism. Ar-

gumentation is given about the necessity to implement in the country in the conditions of 

the growing military conflict the policy of mobilization economy, similar to that which was 

carried out in the 30-50s of the 20th century in the USSR. of the 20th century in the USSR. 

Its characteristics and historical parallels with the conditions of isolation of the Soviet Un-

ion are shown. The experience of implementation of elements of mobilization economy in 

Belarus and China is shown. Certain measures for the implementation of the program of 
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economic mobilization are proposed. It is concluded that it is necessary to strengthen the 

role of the state and reject the model of liberal market capitalism. 

Keywords: mobilization economy, sanctions pressure, resource concentration, state 

regulation, accumulation rate, military conflict, sanctions blockade, market economy, indus-

trial potential 

 

ȼɜɟɞɟɧɢɟ 

Ɋɨɫɬ ɦɢɪɨɜɨɝɨ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɞɚɜɥɟɧɢɹ ɧɚ Ɋɨɫɫɢɸ, ɜɵɡɜɚɧɧɵɣ 
ɫɚɧɤɰɢɨɧɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɨɣ ɫɬɪɚɧ ɡɚɩɚɞɚ ɜɨ ɝɥɚɜɟ ɫ ɋɒȺ, ɨɛɨɫɬɪɟɧɢɟɦ ɜɨɟɧ-
ɧɨ-ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ, ɚɝɪɟɫɫɢɜɧɵɦɢ ɚɧɬɢɪɨɫɫɢɣɫɤɢɦɢ ɞɟɣɫɬɜɢɹ-
ɦɢ ɢ ɦɚɫɫɨɜɨɣ ɪɭɫɨɮɨɛɢɟɣ, ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɡɚɦɟɬɧɵɦ ɢ ɡɧɚɱɢɦɵɦ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦ 
ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɫɬɪɚɧɵ. ɇɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɦɨɠ-
ɧɨ ɬɨɱɧɨ ɫɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ Ɋɨɫɫɢɢ ɞɟɥɚɥɚ ɜɫё ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ 
ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɦɢɪɧɨɟ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɡɚɩɚɞɧɨɣ ɰɢɜɢɥɢɡɚɰɢɟɣ ɢ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, 
ɫ ɍɤɪɚɢɧɫɤɨɣ ɪɟɫɩɭɛɥɢɤɨɣ – ɧɚɲɢɦ ɛɥɢɠɚɣɲɢɦ ɡɚɩɚɞɧɵɦ ɫɨɫɟɞɨɦ ɢ 
ɛɵɜɲɟɣ ɛɪɚɬɫɤɨɣ ɫɬɪɚɧɨɣ, ɧɟɤɨɝɞɚ ɜɯɨɞɢɜɲɢɣ ɜ ɫɨɫɬɚɜ ɋɋɋɊ. Ɉɞɧɚɤɨ ɧɚ 
ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɞɟɫɹɬɢɥɟɬɢɣ ɢ ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɧɚɱɢɧɚɹ ɫ 2014 ɝɨɞɚ (ɫ 
ɦɨɦɟɧɬɚ ɫɜɟɪɠɟɧɢɹ ɡɚɤɨɧɧɨ ɢɡɛɪɚɧɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɜɥɚɫɬɢ), ɍɤɪɚɢɧɚ 
ɨɫɨɡɧɚɧɧɨ ɢ ɚɤɬɢɜɧɨ ɩɪɨɜɨɞɢɥɚ ɚɧɬɢɪɨɫɫɢɣɫɤɭɸ ɜɧɟɲɧɸɸ ɩɨɥɢɬɢɤɭ, ɜɟɞɹ 
ɜɨɣɧɭ ɢ ɨɬɤɪɨɜɟɧɧɵɣ ɝɟɧɨɰɢɞ ɩɪɨɬɢɜ ɪɟɫɩɭɛɥɢɤ Ⱦɨɧɛɚɫɫɚ, ɢ ɜ ɰɟɥɨɦ ɩɪɨ-
ɬɢɜ ɪɭɫɫɤɨɹɡɵɱɧɨɝɨ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɫɬɪɚɧɵ, ɩɪɨɞɜɢɝɚɹ ɢɧɬɟɪɟɫɵ ɋɒȺ ɧɚ ɫɜɨɟɣ 
ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɫɟɪɶёɡɧɨɟ ɨɫɥɚɛɥɟɧɢɟ Ɋɨɫɫɢɢ.  

ȼ ɷɬɨɣ ɫɜɹɡɢ 17 ɞɟɤɚɛɪɹ 2021 ɝɨɞ ɩɨ ɢɧɢɰɢɚɬɢɜɟ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟ-
ɪɚɰɢɢ ɛɵɥɢ ɨɩɭɛɥɢɤɨɜɚɧɵ ɩɪɨɟɤɬɵ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɫ ɋɒȺ ɢ ɇȺɌɈ ɨ 
ɝɚɪɚɧɬɢɹɯ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ. ɂɡ ɷɬɢɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɫɥɟɞɭɟɬ ɝɥɚɜɧɚɹ ɦɵɫɥɶ – 

ɩɪɟɤɪɚɬɢɬɶ ɩɪɢɛɥɢɠɟɧɢɟ ɫɜɨɢɯ ɜɨɟɧɧɵɯ ɫɢɥ ɤ ɝɪɚɧɢɰɚɦ ɊɎ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢ 
ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɍɤɪɚɢɧɵ. Ɉɞɧɚɤɨ ɨɬɜɟɬɨɦ ɩɨɫɥɭɠɢɥɨ ɭɫɭɝɭɛɥɟɧɢɟ ɧɚɬɢɫɤɚ 
ɋɒȺ ɢ ɫɬɪɚɧ ɡɚɩɚɞɚ ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɭɝɪɨɡ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɢ ɜɵɡɜɚɥɨ 
ɟɳё ɛɨɥɟɟ ɧɚɩɪɹɠɟɧɧɵɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɢ ɷɫɤɚɥɚɰɢɸ ɜɨɟɧɧɨɝɨ ɤɨɧɮɥɢɤɬɚ.  

ȼ ɞɚɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɛɵɥ ɟɞɢɧɫɬɜɟɧɧɵɣ ɜɵɯɨɞ – ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɜɨɟɧ-
ɧɵɯ ɫɢɥ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ Ɋɨɫɫɢɢ. Ɇɨɦɟɧɬɚɥɶɧɨɟ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɧɢɟ Ɂɚɩɚɞɚ ɧɟ ɡɚɫɬɚ-
ɜɢɥɨ ɫɟɛɹ ɞɨɥɝɨ ɠɞɚɬɶ, ɢɦɟɧɧɨ ɩɨɷɬɨɦɭ ɱɟɪɟɡ ɤɨɪɨɬɤɨɟ ɜɪɟɦɹ ɧɚ ɊɎ ɛɵɥ 
ɨɛɪɭɲɟɧ «ɩɚɤɟɬ» ɫɚɧɤɰɢɣ. ɗɬɨ ɢ ɜɵɡɜɚɥɨ ɫɚɦɭɸ ɛɨɥɶɲɭɸ ɩɪɨɛɥɟɦɭ ɜ ɪɟ-
ɲɟɧɢɟ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɫɬɪɚɧɵ.  

Ⱦɥɹ ɜɵɛɨɪɚ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɵɯ ɩɭɬɟɣ ɪɚɡɜɢɬɢɹ, ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɹ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɢ 
ɜ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ ɢ ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɹ ɜɨɟɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫ-
ɧɨɫɬɢ ɫɬɨɢɬ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɬɶ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɫɢɫɬɟɦɟ ɫɬɪɚɧɵ. Ɉɞ-
ɧɢɦ ɢɡ ɪɟɲɟɧɢɣ ɞɚɧɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɦɨɠɟɬ ɫɬɚɬɶ ɩɟɪɟɯɨɞ ɤ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɨɧ-
ɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɜɨɟɧɧɨ-ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɩɪɨɬɢɜɨɫɬɨɹɧɢɹ ɢ ɬɨɬɚɥɶɧɵɯ ɜɧɟɲɧɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɫɚɧɤɰɢɹɯ ɩɪɚɤɬɢɱɟ-
ɫɤɨɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɜɫɬɪɹɯɧɭɥɨ ɛɵ ɪɨɫɫɢɣɫɤɭɸ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ, ɩɨɫɬɪɨɟɧɧɭɸ ɧɚ ɪɵ-
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ɧɨɱɧɵɯ ɧɚɱɚɥɚɯ, ɩɪɢɞɚɥɨ ɧɭɠɧɭɸ ɞɢɧɚɦɢɤɭ ɜ ɪɟɲɟɧɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ, 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɥɨ ɛɵ ɜ ɢɬɨɝɟ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɟ ɧɟ-
ɤɨɝɨ ɫɢɦɛɢɨɡɚ ɩɥɚɧɨɜɨɣ ɢ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ.  

ȼ ɫɜɹɡɢ ɫɨ ɫɥɨɠɢɜɲɟɣɫɹ ɧɟɫɬɚɛɢɥɶɧɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɚɤɬɢɜɧɵɣ 
ɩɨɢɫɤ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɞɥɹ ɭɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɷɤɨɧɨ-
ɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ ɜ ɫɬɪɚɧɟ. Ɋɨɫɫɢɣɫɤɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ, ɜɨ ɦɧɨɝɨɦ ɩɟɪɟ-
ɧɹɜɲɚɹ ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɵɟ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɟ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɋɋɋɊ, ɧɨ ɫɬɪɨɢɜ-
ɲɚɹɫɹ ɧɚ ɞɨɝɦɚɬɚɯ ɪɵɧɤɚ, ɫɩɨɫɨɛɧɚ ɩɟɪɟɣɬɢ ɧɚ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɨɧɧɭɸ ɦɨɞɟɥɶ. 
ɂɦɟɧɧɨ ɩɨɷɬɨɦɭ ɞɚɧɧɵɣ ɜɨɩɪɨɫ ɬɪɟɛɭɟɬ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢ 
ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɫɦɵɫɥɟɧɢɹ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɰɟɥɶ ɞɚɧɧɨɝɨ ɧɚɭɱɧɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨ-
ɜɚɧɢɹ – ɨɰɟɧɢɬɶ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɭ ɩɟɪɟɯɨɞɚ ɊɎ ɧɚ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɨɧɧɭɸ ɦɨɞɟɥɶ 
ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. 

Ɍɟɦɩ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɜ ɦɢɪɟ ɫ ɤɚɠɞɵɦ ɞɧɟɦ ɧɚɛɢɪɚɟɬ ɛɨɥɶɲɨɣ 
ɨɛɨɪɨɬ. Ɋɨɫɫɢɹ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɩɨɞ ɭɫɥɨɜɢɹɦɢ ɠɟɫɬɤɢɯ ɫɚɧɤɰɢɣ ɫ 2014 ɝɨɞɚ. ɋ 
ɬɨɝɨ ɦɨɦɟɧɬɚ ɞɚɜɥɟɧɢɟ ɧɚ ɧɚɲɭ ɫɬɪɚɧɭ ɬɨɥɶɤɨ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬɫɹ. ȼ 2022 ɝɨɞɭ 
ɩɨɫɥɟ ɧɚɱɚɥɚ ɋȼɈ ɢ ɜɜɟɞɟɧɢɹ ɩɚɤɟɬɨɜ ɚɧɬɢɪɨɫɫɢɣɫɤɢɣ ɫɚɧɤɰɢɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ 
Ɋɨɫɫɢɢ ɛɵɥɚ ɧɚ ɝɪɚɧɢ ɯɚɨɫɚ ɢ ɪɚɡɪɭɲɟɧɢɹ, ɧɨ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɜɵɜɟɪɟɧɧɵɦ ɢ 
ɬɨɱɟɱɧɵɦ ɞɟɣɫɬɜɢɹɦ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ ɜɵɫɲɟɝɨ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ, ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɚ, 
ɐɟɧɬɪɚɥɶɧɨɝɨ Ȼɚɧɤɚ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɷɬɢɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɛɨ ɥɶɲɟɣ ɱɚɫɬɶɸ ɪɨɫɫɢɣ-
ɫɤɨɝɨ ɧɚɪɨɞɚ, ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ ɫɬɪɚɧɵ ɫɦɨɝɥɚ ɩɪɟɨɞɨɥɟɬɶ ɧɚɦɟɬɢɜɲɢɣɫɹ ɫɟɪɶёɡ-
ɧɵɣ ɤɪɢɡɢɫ ɢ ɧɚɱɚɬɶ ɩɟɪɟɫɬɪɚɢɜɚɬɶɫɹ ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ ɜ ɧɨɜɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɷɤɨɧɨ-
ɦɢɱɟɫɤɨɣ ɛɥɨɤɚɞɵ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɧɟɞɪɭɠɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɬɪɚɧ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɧɨɝɨ Ɂɚ-
ɩɚɞɚ. Ɉɞɧɚɤɨ ɷɬɨ ɩɪɢɜɟɥɨ ɤ ɭɜɟɪɟɧɧɨɫɬɢ ɜ ɞɟɣɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɥɢɛɟɪɚɥɶɧɨɝɨ 
ɪɵɧɨɱɧɨɝɨ ɦɟɯɚɧɢɡɦɚ ɢ ɧɟɠɟɥɚɧɢɸ ɱɬɨ-ɬɨ ɤɚɪɞɢɧɚɥɶɧɨ ɦɟɧɹɬɶ ɜ ɷɤɨɧɨ-
ɦɢɱɟɫɤɨɣ ɦɨɞɟɥɢ. ɐɟɥɶ ɧɚɲɟɣ ɪɚɛɨɬɵ ɩɨɤɚɡɚɬɶ ɢ ɞɨɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ ɦɨɛɢɥɢɡɚ-
ɰɢɨɧɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɜ ɫɨɱɟɬɚɧɢɢ ɫ ɭɦɟɪɟɧɧɵɦ ɪɵɧɨɱɧɵɦ ɦɟɯɚɧɢɡ-
ɦɨɦ – ɷɬɨ ɧɨɜɚɹ Ɋɨɫɫɢɹ. Ɇɵ ɧɟ ɜɨɡɜɪɚɳɚɟɦɫɹ ɜ ɩɪɨɲɥɨɟ, ɦɵ ɫɬɪɨɢɦ ɞɨɫ-
ɬɨɣɧɨɟ ɛɭɞɭɳɟɟ.  

 

1. ɉɨɫɬɚɧɨɜɤɚ ɰɟɥɟɣ, ɩɪɢɧɰɢɩɨɜ ɢ ɢɧɫɬɢɬɭɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ 
ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ 

Ʌɸɛɨɣ ɜɨɩɪɨɫ ɜɫɟɝɞɚ ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ ɫ ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɢ ɰɟɥɟɣ, ɢɧɵɦɢ ɫɥɨɜɚ-
ɦɢ, ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɢɟɦ ɧɚɞɨɛɧɨɫɬɢ ɞɚɧɧɨɝɨ ɜɨɩɪɨɫɚ. ɍɱɟɧɵɟ ɩɨ ɜɫɟɦɭ ɦɢɪɭ 
ɜɵɞɟɥɹɸɬ ɪɚɡɧɵɟ ɰɟɥɢ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ, ɨɞɧɚɤɨ ɜɫɟ ɨɧɢ ɩɪɢɞɟɪ-
ɠɢɜɚɸɬɫɹ ɨɞɧɨɣ ɬɪɚɤɬɨɜɤɢ, ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɹ – ɜɪɟɦɹ ɤɚɪɞɢɧɚɥɶɧɵɯ ɪɟɮɨɪɦ ɜ 
ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɢ ɨɛɳɟɫɬɜɟ. Ɇɟɧɹɹ ɱɬɨ-ɬɨ ɜɨɤɪɭɝ, ɦɵ ɞɨɥɠɧɵ ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟ-
ɪɟɞɶ ɦɟɧɹ ɫɟɛɹ, ɫɜɨɟ ɦɵɲɥɟɧɢɟ, ɫɜɨɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤ ɫɢɬɭɚɰɢɢ. ɂɡ ɜɫɟɝɨ ɜɵ-
ɲɟɫɤɚɡɚɧɧɨɝɨ ɦɵ ɦɨɠɟɦ ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɩɟɪɜɭɸ ɰɟɥɶ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ 
ɦɨɞɟɥɢ – ɧɨɜɵɟ ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɩɨɪɹɞɤɚ ɜ ɫɬɪɚɧɟ.  

ȼɬɨɪɚɹ ɰɟɥɶ – ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɩɪɢɧɰɢɩɨɜ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. ȼɥɚɫɬɶ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɧɟ ɫɚɦɚ ɩɨ ɫɟɛɟ, ɚ ɨɩɢɪɚɟɬɫɹ ɧɚ ɡɚɩɪɨɫ ɧɚ-
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ɫɟɥɟɧɢɹ, ɹɜɥɹɬɶɫɹ ɩɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟɦ ɦɵɫɥɢ ɧɚɪɨɞɚ. Ⱦɚɧɧɚɹ ɰɟɥɶ ɫɬɨɢɬ ɤɚɤ ɩɟ-
ɪɟɞ ɦɟɫɬɧɨɣ ɜɥɚɫɬɶɸ, ɬɚɤ ɢ ɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɚ ɜ ɰɟɥɨɦ.  

Ɍɪɟɬɶɹ ɰɟɥɶ – ɜɵɯɨɞ ɢɡ-ɩɨɞ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɡɚɩɚɞɚ ɢ ɫɨɡɞɚɧɢɟ 
ɫɜɨɟɝɨ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɭɜɟɪɟɧɢɬɟɬɚ, ɫɨ ɫɜɨɟɣ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɨɣ 
ɢ ɫɨ ɫɜɨɢɦɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɦɢ ɜɡɝɥɹɞɚɦɢ. ȼ ɞɚɧɧɵɣ ɫɭɜɟɪɟɧɢɬɟɬ ɦɨɝɭɬ 
ɜɯɨɞɢɬɶ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɫɬɪɚɧɵ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ȿȺɗɋ. 

ɑɟɬɜɟɪɬɚɹ ɰɟɥɶ – ɤɨɦɚɧɞɧɨɫɬɶ. ȼɫɟ ɫɭɛɴɟɤɬɵ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɦɨɞɟɥɢ 
ɞɨɥɠɧɵ ɫɨɟɞɢɧɢɬɶɫɹ ɞɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɨɛɳɟɣ ɡɚɞɚɱɢ.  

ɉɨɫɥɟ ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɢ ɰɟɥɟɣ ɫɬɨɢɬ ɪɚɡɨɛɪɚɬɶɫɹ, ɤɚɤ ɫɬɪɨɢɬɫɹ ɦɨɛɢɥɢɡɚ-
ɰɢɨɧɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ. Ɂɞɟɫɶ ɦɨɠɧɨ ɩɪɟɞɥɨɠɢɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɩɪɢɧɰɢɩɵ: 

1. Ȼɵɬɶ ɬɟɫɧɨ ɫɤɨɨɪɞɢɧɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɫɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɦ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟɦ. 
ɗɬɢ ɞɜɚ ɜɢɞɚ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɞɨɥɠɧɵ ɜɡɚɢɦɧɨ ɨɫɧɨɜɵɜɚɬɶɫɹ ɞɪɭɝ ɧɚ ɞɪɭɝɟ. 
ɋ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɧɭɠɧɨ ɡɧɚɬɶ, ɤɚɤɢɟ ɰɟɥɢ ɩɪɟɫɥɟɞɭɸɬɫɹ, ɚ ɫ ɬɨɱ-
ɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɢ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɩɪɟɨɞɨɥɟɬɶ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ 
ɪɟɫɭɪɫɨɜ; 

2. Ɉɯɜɚɬɵɜɚɬɶ ɨɛɳɢɟ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ. ȼɫɟ ɪɟɫɭɪɫɵ ɧɚɰɢɢ 
ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɦɨɛɢɥɢɡɨɜɚɧɵ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɥɸɞɢ, ɫɨɨɪɭɠɟɧɢɹ, ɦɚɬɟɪɢɚɥɶ-
ɧɵɟ ɢ ɧɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ; 

3. ȼ ɪɚɜɧɨɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɤɚɤ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ 
ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɬɚɤ ɢ ɝɪɚɠɞɚɧɫɤɨɣ, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɨɧɢ ɡɚɜɢɫɹɬ ɞɪɭɝ ɨɬ ɞɪɭɝɚ; 

4. Ȼɵɬɶ ɝɢɛɤɢɦ, ɱɬɨɛɵ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɨɜɚɬɶ ɦɟɧɹɸɳɢɦɫɹ ɭɫɥɨɜɢɹɦ ɢ ɧɟ-
ɩɪɟɞɜɢɞɟɧɧɵɦ ɨɛɫɬɨɹɬɟɥɶɫɬɜɚɦ; 

5. ɍɱɢɬɵɜɚɬɶ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɛɥɚɝɨɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɜ ɦɢɪɧɨɟ ɜɪɟɦɹ ɤɚɤ ɞɨ 
ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɢ, ɬɚɤ ɢ ɩɨɫɥɟ; 

6. Ȼɵɬɶ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɵɦ: ɜɨ ɜɫɟɯ ɨɛɥɚɫɬɹɯ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɹ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɞɨɥɠ-
ɧɚ ɛɵɬɶ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ, ɨɫɧɨɜɵɜɚɬɶɫɹ ɧɚ ɟɞɢɧɵɯ ɞɨɩɭɳɟɧɢɹɯ ɢ ɫɨɨɬ-
ɜɟɬɫɬɜɨɜɚɬɶ ɨɛɳɟɣ ɫɯɟɦɟ. 

ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɜ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ ɤɨɦɛɢɧɢɪɨɜɚɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ 
ɫɩɨɫɨɛɵ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɫ ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɟɦ ɬɪɚɞɢɰɢ-
ɨɧɧɵɯ ɮɨɪɦ ɯɨɡɹɣɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɢ ɧɟ ɩɪɢɬɟɫɧёɧɧɵɯ ɩɪɚɜ ɢ ɫɜɨɛɨɞ ɱɟɥɨɜɟɤɚ. 
Ɍɚɤ ɫɟɣɱɚɫ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ. 

Ɍɚɤɠɟ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɬɥɢɱɧɨɣ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶɸ 
ɞɥɹ ɛɢɡɧɟɫɚ. ȼ ɧɚɲɟ ɜɪɟɦɹ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɹ ɜɵɪɚɠɚɟɬɫɹ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ 
ɱɟɪɟɡ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ ɢɦɩɨɪɬɨɡɚɦɟɳɟɧɢɹ, ɱɬɨ ɨɬɤɪɵɜɚɟɬ ɧɨɜɵɟ ɝɨɪɢɡɨɧɬɵ ɞɥɹ 
ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ. ɍɲɟɞɲɢɟ ɢɡ-ɡɚ ɫɚɧɤɰɢɣ ɢɦɩɨɪɬɧɵɟ ɬɨɜɚ-
ɪɵ ɛɭɤɜɚɥɶɧɨ «ɨɝɨɥɢɥɢ» ɨɱɟɧɶ ɦɧɨɝɢɟ ɫɮɟɪɵ ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɹ ɢ ɫɞɟɥɚɥɢ ɢɯ 
ɞɨɫɬɭɩɧɵɦɢ ɞɥɹ ɧɨɜɵɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ [1]. 

ɗɤɨɧɨɦɢɫɬɵ ɋ.Ⱥ. Ɏɢɥɢɧ ɢ A.ɀ. əɤɭɲɟɜ ɜɵɞɟɥɹɸɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɢɧ-
ɫɬɢɬɭɬɵ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ (ɪɢɫ. 1). 



1118 

 

 
 

Ɋɢɫ. 1. ɂɧɫɬɢɬɭɬɵ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ [2] 

 

1. Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɟ ɢɧɫɬɢɬɭɬɵ, ɩɪɢɡɜɚɧɧɵɟ ɨɫɭɳɟɫɬɜɢɬɶ ɦɨɛɢɥɢ-
ɡɚɰɢɸɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɫɩɨɫɨɛɚɦɢ, ɚ ɢɦɟɧɧɨ: ɜɵɹɜɥɟɧɢɟɦ, ɦɨɛɢɥɢ-
ɡɚɰɢɟɣ ɢ ɤɨɧɰɟɧɬɪɚɰɢɟɣ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɵɯ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɢɯ ɧɚ-
ɩɪɚɜɥɟɧɢɟɦ ɜ ɩɪɨɟɤɬɵ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɩɪɢɡɧɚɧɧɵɟ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɵ-
ɦɢ. Ƚɨɜɨɪɹ ɨɛ ɷɬɨɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɟ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɪɟɱɶ ɢɞɟɬ ɧɟ ɨ 
ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɨɧɧɵɯ ɢɧɫɬɢɬɭɬɚɯ ɷɤɫɬɪɟɦɚɥɶɧɨɝɨ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɫɭ-
ɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɦɟɪ ɩɨ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɸ ɜɵɜɨɡɚ ɤɚɩɢɬɚɥɚ ɢɡ Ɋɨɫɫɢɢ. ɋɨɡɞɚɜɚɹ 
ɭɫɥɨɜɢɹ ɞɥɹ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɢ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɧɚ ɰɟɥɢ ɧɚɭɱɧɨ-

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɪɨɝɪɟɫɫɚ, ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɧɚ ɟɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɟ. 
ȿɫɥɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɟ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɜɥɢɹɟɬ ɧɚ ɮɨɪ-
ɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɜɫɟɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɤɚɩɢɬɚɥɚ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɨɝɨ ɞɥɹ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɢ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ, ɧɚ ɫɬɚɞɢɢ ɟɝɨ ɚɜɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɬɨ ɧɚɥɨɝɢ ɫɬɢɦɭɥɢɪɭɸɬ ɢɫɩɨɥɶ-
ɡɨɜɚɧɢɟ ɧɚ ɷɬɢ ɠɟ ɰɟɥɢ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪ 
ɧɚ ɫɬɚɞɢɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ (ɜɧɟɞɪɟɧɢɣ ɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ) ɢ ɤɨɦɦɟɪɰɢɚɥɢɡɚɰɢɢ 
ɧɚɭɱɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ ɧɨɜɨɜɜɟɞɟɧɢɣ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ, ɟɫɥɢ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɚ, ɨɛɟɫ-
ɩɟɱɢɜɚɸɳɚɹ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɸ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ ɜ ɪɨɫɫɢɣɫɤɭɸ ɷɤɨɧɨɦɢɤɭ, ɛɭɞɟɬ ɧɟ 
ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ, ɭɝɪɨɡɵ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɫɬɚɧɭɬ 
ɜɩɨɥɧɟ ɪɟɚɥɶɧɵɦɢ. 

2. Ɏɢɧɚɧɫɨɜɨ-ɤɪɟɞɢɬɧɵɟ ɢ ɷɦɢɫɫɢɨɧɧɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ 
ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɡɚɣɦɵ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɟ ɧɚɩɪɚɜɢɬɶ ɞɟɧɟɠɧɵɟ ɩɨɬɨɤɢ ɧɚ ɩɪɨɟɤɬɵ 
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ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɩɪɢɡɧɚɧɧɵɟ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɡɧɚɱɢɦɵɦɢ. ȼ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɢ 
ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɚɹ ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ ɦɨɠɟɬ ɢ ɞɨɥɠɧɚ ɜɵɪɚɠɚɬɶɫɹ ɜ ɞɨ-
ɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɢɧɜɟɫɬɨɪɨɜ ɞɥɹ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɧɚɩɨɥɧɟɧɢɹ 
ɪɟɚɥɢɡɭɟɦɵɯ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɝɨɫɭ-
ɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɜ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɵɯ ɨɬɪɚɫɥɹɯ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 
ɜɵɞɟɥɟɧɢɟ ɰɟɧɬɪɚɥɢɡɨɜɚɧɧɵɯ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɧɚ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɢ 
ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜ ɢ ɨɛɴɟɦɨɜ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ 
ɪɟɡɟɪɜɚ.  

3. ɇɚɥɢɱɢɟ ɬɟɫɧɨ ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨɦ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢɧɫɬɢɬɭ-
ɬɨɜ, ɪɟɲɚɸɳɢɯ ɡɚɞɚɱɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɢ. ɗɬɨ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɤɚɤ ɠɟ-
ɫɬɤɨ ɫɬɪɭɤɬɭɪɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɩɚɪɬɢɣɧɵɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ, ɫɩɨɫɨɛɧɵɟ ɪɟɫɬɪɭɤɬɭɪɢ-
ɪɨɜɚɬɶ ɢ ɡɚɦɟɧɢɬɶ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ, ɥɢɛɨ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɢɥɢ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɟ 
ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ, ɜɵɩɨɥɧɹɸɳɢɟ ɱɚɫɬɶ ɮɭɧɤɰɢɣ ɩɨ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɢ ɩɨɞ ɪɭɤɨɜɨ-
ɞɫɬɜɨɦ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ. 

4. Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɨɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɱɚɫɬɧɵɯ ɥɢɰ ɢ ɨɪɝɚɧɢ-
ɡɚɰɢɣ ɧɚ ɩɪɨɟɤɬɵ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɩɪɢɡɧɚɧɧɵɟ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɵɦɢ, ɩɨɞ ɭɝɪɨɡɨɣ 
ɩɪɢɧɭɞɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɨɬɱɭɠɞɟɧɢɹ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɢɥɢ ɥɢɱɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬ-
ɜɟɧɧɨɫɬɢ, ɫɭɞɟɛɧɨɣ ɢɥɢ ɜɧɟɫɭɞɟɛɧɨɣ. 

5. Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɦɧɟɧɢɹ ɧɚ ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ ɦɨɛɢɥɢɡɚ-
ɰɢɢ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɜɨɥɨɧɬɟɪɫɤɨɟ ɞɜɢɠɟɧɢɟ. 

6.Ɍɪɟɛɭɟɬɫɹ ɬɚɤɠɟ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɝɨ ɢ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɝɨ ɝɨɫɭɞɚɪ-
ɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɝɨ ɪɟɡɟɪɜɚ (ɦɨɳɧɨɫɬɟɣ ɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ) ɞɥɹ ɨɛɟɫɩɟ-
ɱɟɧɢɹ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɨɧɧɵɯ ɧɭɠɞ. 

7. ɉɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɞɨɥɠɧɨ ɨɩɢɪɚɬɶɫɹ ɧɚ 
ɢɧɫɬɢɬɭɰɢɨɧɚɥɶɧɭɸ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɮɚɤɬɨɪɵ ɢɧɧɨɜɚɰɢ-
ɨɧɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ, ɝɨɬɨɜɧɨɫɬɶ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɜɨɫɩɪɢɧɹɬɶ ɢɧɧɨɜɚɰɢɢ, ɷɮɮɟɤɬɵ 
ɡɚɦɟɳɟɧɢɹ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɝɨ ɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ, ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɝɨ ɬɪɭɞɚ, 
ɩɪɢɪɨɞɧɵɯ ɢ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɤɚɤ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɝɨ ɮɚɤɬɨɪɚ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. ȼ ɫɢɥɭ ɫɜɨɟɣ ɨɫɨɛɨɣ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɢ ɞɥɹ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢ-
ɬɢɹ ɝɨɬɨɜɧɨɫɬɶ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɜɨɫɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɢɧɧɨɜɚɰɢɢ ɢ ɭɫɜɚɢɜɚɬɶ ɪɚɡɥɢɱ-
ɧɵɟ ɢɯ ɜɢɞɵ, ɮɨɪɦɢɪɭɹ ɩɥɚɬɟɠɟɫɩɨɫɨɛɧɵɣ ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɢɧɧɨɜɚɰɢɢ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ 
ɩɪɢ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɨɧɧɨɦ ɪɚɡɜɢɬɢɢ, ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɞɥɹ Ɋɨɫɫɢɢ ɜɫɟ ɛɨɥɟɟ ɧɟɢɡ-
ɛɟɠɧɵɦ ɢ ɧɭɠɞɚɟɬɫɹ ɜ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɦ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɢ.  

8. ɋɢɫɬɟɦɚ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɢ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɞɨɥɠɧɚ ɫɨɞɟɣɫɬ-
ɜɨɜɚɬɶ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɟɟ ɨɛɨɪɨɧɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɢ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɝɨɬɨɜɧɨ-
ɫɬɢ [3]. 

 

2. Ɉɩɵɬ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ 

Ɉɩɵɬ ɫɨɜɟɬɫɤɨɝɨ ɇЭɉɚ 20-30 ɝɝ. 20-ɝɨ ɜɟɤɚ 

Ⱦɥɹ ɛɨɥɟɟ ɞɟɬɚɥɶɧɨɝɨ ɪɚɡɛɨɪɚ ɞɚɧɧɨɣ ɬɟɦɵ ɨɛɪɚɬɢɦɫɹ ɤ ɢɫɬɨɪɢɱɟ-
ɫɤɢɦ ɩɪɢɦɟɪɚɦ. Ɋɨɫɫɢɹ – ɩɟɪɜɚɹ ɫɬɪɚɧɚ, ɧɚ ɩɪɢɦɟɪɟ ɤɨɬɨɪɨɣ ɦɵ ɪɚɫɫɦɨɬ-
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ɪɢɦ ɩɪɚɤɬɢɤɭ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ. ɇɟɫɨɦɧɟɧɧɵɦ ɭɫ-
ɩɟɯɨɦ ɇɗɉɚ ɛɵɥɨ ɜɨɫɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟ ɪɚɡɪɭɲɟɧɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɩɪɢɱёɦ, ɟɫɥɢ 
ɭɱɟɫɬɶ, ɱɬɨ ɩɨɫɥɟ ɪɟɜɨɥɸɰɢɢ Ɋɨɫɫɢɹ ɥɢɲɢɥɚɫɶ ɦɧɨɝɢɯ ɜɵɫɨɤɨɤɜɚɥɢɮɢɰɢ-
ɪɨɜɚɧɧɵɯ ɤɚɞɪɨɜ (ɷɤɨɧɨɦɢɫɬɨɜ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɰɟɜ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɢɤɨɜ), ɬɨ ɭɫ-
ɩɟɯ ɧɨɜɨɣ ɜɥɚɫɬɢ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ «ɩɨɛɟɞɨɣ ɧɚɞ ɪɚɡɪɭɯɨɣ». ȼ ɬɨ ɠɟ ɜɪɟɦɹ ɨɬ-
ɫɭɬɫɬɜɢɟ ɬɟɯ ɫɚɦɵɯ ɜɵɫɨɤɨɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɤɚɞɪɨɜ ɫɬɚɥɨ ɩɪɢɱɢɧɨɣ 
ɩɪɨɫɱёɬɨɜ ɢ ɨɲɢɛɨɤ. 

Ɂɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɟ ɬɟɦɩɵ ɪɨɫɬɚ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɨɞɧɚɤɨ ɛɵɥɢ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɵ 
ɥɢɲɶ ɡɚ ɫɱёɬ ɜɨɡɜɪɚɳɟɧɢɹ ɜ ɫɬɪɨɣ ɞɨɜɨɟɧɧɵɯ ɦɨɳɧɨɫɬɟɣ. ɉɨɬɟɧɰɢɚɥ ɞɥɹ 
ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɝɨ ɪɨɫɬɚ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɨɤɚɡɚɥɫɹ ɤɪɚɣɧɟ ɧɢɡɤɢɦ. ɑɚɫɬɧɵɣ ɫɟɤɬɨɪ ɧɟ 
ɞɨɩɭɫɤɚɥɫɹ ɧɚ «ɤɨɦɚɧɞɧɵɟ ɜɵɫɨɬɵ ɜ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ», ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɟ ɢɧɜɟɫɬɢ-
ɰɢɢ ɧɟ ɩɪɢɜɟɬɫɬɜɨɜɚɥɢɫɶ, ɞɚ ɢ ɫɚɦɢ ɢɧɜɟɫɬɨɪɵ ɨɫɨɛɨ ɧɟ ɫɩɟɲɢɥɢ ɜ ɋɨɜɟɬ-
ɫɤɢɣ ɋɨɸɡ ɢɡ-ɡɚ ɫɨɯɪɚɧɹɸɳɟɣɫɹ ɧɟɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɭɝɪɨɡɵ ɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚ-
ɰɢɢ ɢɯ ɤɚɩɢɬɚɥɚ. Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ ɠɟ ɛɵɥɨ ɧɟɫɩɨɫɨɛɧɨ ɬɨɥɶɤɨ ɢɡ ɫɜɨɢɯ 
ɫɪɟɞɫɬɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɶ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɟ ɤɚɩɢɬɚɥɨёɦɤɢɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ. 

ɂɞɟɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɟ ɧɟɩɪɢɹɬɢɟ ɪɵɧɨɱɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɫɨɜɟɬɫɤɨɣ ɜɥɚɫɬɶɸ 
ɢ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɜ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɩɪɢɜɟɥɢ ɤ ɨɬɦɟɧɟ ɇɗɉɚ. ɇɟɫɦɨɬɪɹ 
ɧɚ ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ ɜ ɫɬɪɚɧɟ, ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɤɪɢɡɢɫɵ ɜɫё ɟɳё ɜɨɡɧɢ-
ɤɚɥɢ. Ɉɫɬɚёɬɫɹ ɫɩɨɪɧɵɦ ɜɨɩɪɨɫ ɨɛ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɪɢɱɢɧɚɯ ɷɬɢɯ ɤɪɢɡɢɫɨɜ. Ɉɞ-
ɧɢ ɢɫɬɨɪɢɤɢ ɫɱɢɬɚɸɬ, ɱɬɨ ɇɗɉ ɧɚ ɫɚɦɨɦ ɞɟɥɟ ɢɡɠɢɥ ɫɟɛɹ ɤ ɤɨɧɰɭ 1920-ɯ 
ɝɨɞɨɜ. ɂɯ ɨɩɩɨɧɟɧɬɵ ɭɤɚɡɵɜɚɸɬ ɧɚ ɨɲɢɛɤɢ ɛɨɥɶɲɟɜɢɤɨɜ ɢ ɩɪɟɩɹɬɫɬɜɢɹ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɥɚɫɬɶ ɫɨɡɞɚɜɚɥɚ ɫɜɨɛɨɞɧɨɦɭ ɪɵɧɤɭ. 

ɇɚɫɤɨɥɶɤɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɛɵɥɨ ɫɜёɪɬɵɜɚɧɢɟ ɇɗɉɚ ɧɟɥɶɡɹ ɭɬɜɟɪɠɞɚɬɶ 
ɨɞɧɨɡɧɚɱɧɨ. Ɉɞɧɚɤɨ ɞɥɹ ɫɜɨɟɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɷɬɨ ɛɵɥɚ ɨɱɟɧɶ ɩɪɨɝɪɟɫɫɢɜɧɚɹ 
ɩɨɥɢɬɢɤɚ, ɜɜɟɞɟɧɢɟ ɤɨɬɨɪɨɣ ɩɨɡɜɨɥɢɥɨ ɫɨɯɪɚɧɢɬɶ ɫɬɪɚɧɭ, ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɬɢɬɶ 
ɟɳё ɛɨɥɶɲɢɟ ɥɢɲɟɧɢɹ. ɇɗɉ ɜɞɨɯɧɭɥ ɠɢɡɧɶ ɜ ɝɨɥɨɞɧɨɟ ɢ ɩɨɬɟɪɹɧɧɨɟ ɧɚ-
ɫɟɥɟɧɢɟ ɋɋɋɊ 1920-ɯ ɝɨɞɨɜ, ɞɚɥ ɥɸɞɹɦ ɡɚɧɹɬɨɫɬɶ ɢ ɪɟɫɭɪɫɵ. ɋɬɪɚɧɚ ɧɚɥɚ-
ɞɢɥɚ ɜɧɟɲɧɢɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɢ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ ɫɜɹɡɢ, ɩɨɥɭɱɢɥɚ ɫɪɟɞɫɬɜɚ 
ɞɥɹ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ. 

 

Ɉɩɵɬ Ʉɢɬɚɣɫɤɨɣ ɧɚɪɨɞɧɨɣ ɪɟɫɩɭɛɥɢɤɢ 

Ʉɢɬɚɣ – ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɢɦɟɪɨɦ ɧɵɧɟɲɧɢɯ ɥɢɞɟɪɨɜ ɦɢɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. 
ȼɬɨɪɚɹ ɫɬɪɚɧɚ, ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɤɨɬɨɪɨɣ ɦɵ ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɛɨɥɟɟ ɞɟɬɚɥɶɧɨ ɦɢɪɨ-
ɜɭɸ ɩɪɚɤɬɢɤɭ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. ɄɇɊ, ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɧɚɹ ɜ 1949 ɝɨ-
ɞɭ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɥɚ ɫɨɛɨɣ ɨɬɫɬɚɥɭɸ, ɩɨɥɭɮɟɨɞɚɥɶɧɭɸ ɢ ɩɨɥɭɤɨɥɨɧɢɚɥɶɧɭɸ 
ɫɬɪɚɧɭ. ɗɤɨɧɨɦɢɤɚ ɧɚɯɨɞɢɥɚɫɶ ɜ ɩɨɥɧɨɣ ɪɚɡɪɭɯɟ, ɧɚɪɨɞ ɠɢɥ ɜ ɤɪɚɣɧɟɣ 
ɧɢɳɟɬɟ (ɱɟɬɜɟɪɬɶ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɧɚɯɨɞɢɥɢɫɶ ɡɚ ɧɢɠɧɟɣ ɱɟɪɬɨɣ ɛɟɞɧɨɫɬɢ – ɞɨ-
ɯɨɞ ɦɟɧɟɟ ɩɹɬɢ ɞɨɥɥɚɪɨɜ ɜ ɦɟɫɹɰ), ɚ ɫɪɟɞɧɹɹ ɩɪɨɞɨɥɠɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɠɢɡɧɢ 
ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɚ ɥɢɲɶ 35 ɥɟɬ [4].  

ɉɪɢɞɹ ɤ ɜɥɚɫɬɢ ɜ 1949 ɝɨɞɭ, ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ ɤɨɦɦɭɧɢɫɬɵ ɨɛɴɟɞɢɧɢɥɢ 
ɫɬɪɚɧɭ, ɨɞɧɚɤɨ ɢɯ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɚ ɨɤɚɡɚɥɚɫɶ ɧɟɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ. ȼ 
ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɫ 1966 ɩɨ 1976 ɝɨɞ ɜ ɯɨɞɟ ɤɭɥɶɬɭɪɧɨɣ ɪɟɜɨɥɸɰɢɢ ɩɪɨɢɡɨɲɥɢ 

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%86%D0%B8%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D0%B8%D0%B7%D0%B0%D1%86%D0%B8%D1%8F
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%86%D0%B8%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D0%B8%D0%B7%D0%B0%D1%86%D0%B8%D1%8F
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ɥɟɜɚɰɤɢɟ ɩɟɪɟɝɢɛɵ ɜ ɩɨɥɢɬɢɤɟ, ɢɞɟɨɥɨɝɢɢ, ɤɭɥɶɬɭɪɟ. ȼɫɟ ɷɬɨ ɧɚɧɟɫɥɨ ɝɨ-
ɫɭɞɚɪɫɬɜɭ ɢ ɧɚɪɨɞɭ ɫɟɪɶɟɡɧɵɣ ɦɨɪɚɥɶɧɵɣ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɭɪɨɧ. ɋɬɪɚɧɚ 
ɨɩɹɬɶ ɨɱɭɬɢɥɚɫɶ ɧɚ ɝɪɚɧɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɪɚɡɪɭɯɢ [5].  

ȼ ɞɟɤɚɛɪɟ 1978 ɝɨɞɚ ɧɚ XI ɫɴɟɡɞɟ ɄɉɄ Ⱦɷɧ ɋɹɨɩɢɧ ɤɚɤ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ 
ɩɪɚɜɹɳɟɣ ɩɚɪɬɢɢ ɜɵɞɜɢɧɭɥ ɩɨɥɢɬɢɤɭ «ɪɟɮɨɪɦ ɢ ɨɬɤɪɵɬɨɫɬɢ», ɭɤɚɡɚɥ ɩɭɬɶ 
ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ ɫɨɰɢɚɥɢɡɦɚ ɫ ɤɢɬɚɣɫɤɨɣ ɫɩɟɰɢɮɢɤɨɣ, ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ ɫɨɰɢɚ-
ɥɢɫɬɢɱɟɫɤɨɣ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ.  

ȼ ɨɬɥɢɱɢɟ ɨɬ Ɋɨɫɫɢɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ Ʉɢɬɚɹ ɛɵɥɢ ɝɨɪɚɡɞɨ ɭɠɟ:  
 ɭɡɤɢɣ ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɩɥɚɬɟɠɟɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɣ ɪɵɧɨɤ;  
 ɧɢɡɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɢɧɞɭɫɬɪɢɚɥɢɡɚɰɢɢ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ;  
 ɫɟɥɶɫɤɨɟ, ɜ ɦɚɫɫɟ ɫɜɨɟɣ ɧɟɝɪɚɦɨɬɧɨɟ ɧɚɫɟɥɟɧɢɟ;  
 ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɧɟɨɛɭɱɟɧɧɚɹ ɪɚɛɨɱɚɹ ɫɢɥɚ, ɧɟɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɟ ɱɢɫɥɨ ɭɱɟ-

ɧɵɯ, ɢɧɠɟɧɟɪɨɜ ɢ ɬɟɯɧɢɤɨɜ; 
 ɦɚɥɨɭɫɩɟɲɧɨɟ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɛɚɡɢɪɭɸɳɟɣɫɹ ɧɚ 

ɩɪɢɧɰɢɩɚɯ ɜɫɟɨɛɳɟɣ ɩɥɚɧɨɦɟɪɧɨɫɬɢ;  
 ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɵɟ ɩɪɢɪɨɞɧɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ. 

Ɋɟɮɨɪɦɚ ɜ Ʉɢɬɚɟ ɧɚɱɚɥɚɫɶ ɫ ɚɝɪɚɪɧɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɚ, ɱɬɨ ɨɬɜɟɱɚɥɨ ɬɪɟɛɨ-
ɜɚɧɢɹɦ ɬɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ. ɉɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɥɢ 
ɨɬɦɟɧɭ ɧɚɪɨɞɧɨɣ ɤɨɦɦɭɧɵ ɢ ɡɚɦɟɧɭ ɟɟ ɫɟɦɟɣɧɵɦ ɩɨɞɪɹɞɨɦ ɢ ɟɞɢɧɨɣ ɤɨɥ-
ɥɟɤɬɢɜɧɨɣ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ. Ʉɪɭɩɧɵɟ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɧɵɟ ɯɨɡɹɣɫɬɜɚ ɪɚɡɞɪɨɛɢ-
ɥɢɫɶ ɧɚ ɦɟɥɤɢɟ, ɧɨ ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɟ ɟɞɢɧɢɰɵ. ɉɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɜɫɟ 800 ɦɥɧ 
ɤɪɟɫɬɶɹɧ ɩɨɥɭɱɢɥɢ ɩɪɚɜɨ ɧɚ ɫɜɨɛɨɞɧɨɟ ɫɟɥɶɫɤɨɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬ-
ɜɨ. ȿɳɟ ɛɨɥɶɲɭɸ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɭɸ ɫɜɨɛɨɞɭ ɞɚɥɚ ɨɬɦɟɧɚ ɫɢɫɬɟɦɵ ɝɨɫɡɚɝɨ-
ɬɨɜɨɤ ɢ ɨɫɜɨɛɨɠɞɟɧɢɟ ɰɟɧɨɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɧɚ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɜɢɞɨɜ ɫɟɥɶɫɤɨɯɨ-
ɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. 

Ⱦɨɫɬɢɝɧɭɬɵɣ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɷɬɨɦɭ ɪɨɫɬ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢɦɟɥ ɤɨɥɨɫ-
ɫɚɥɶɧɵɟ ɩɨɡɢɬɢɜɧɵɟ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹ. Ʉɪɟɫɬɶɹɧɟ ɪɚɡɛɨɝɚɬɟɥɢ, ɫɬɚɥɢ ɩɪɟɨɛɪɚ-
ɡɨɜɵɜɚɬɶ ɫɟɥɶɫɤɨɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ, ɫɨɡɞɚɥɢ ɨɝɪɨɦɧɵɣ, ɪɚɧɟɟ ɨɬɫɭɬ-
ɫɬɜɨɜɚɜɲɢɣ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɣ ɪɵɧɨɤ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɯ ɬɨɜɚɪɨɜ, ɱɬɨ ɨɛɭɫɥɨɜɢɥɨ 
ɦɚɫɫɨɜɨɟ ɩɟɪɟɦɟɳɟɧɢɟ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɢɡ ɫɟɥɚ ɜ ɝɨɪɨɞ, ɫɬɚɜɲɟɟ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɦ 
ɩɟɪɟɫɟɥɟɧɢɟɦ ɜ ɢɫɬɨɪɢɢ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɬɜɚ, – ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɥɨ ɨɝɪɨɦɧɵɣ ɩɨɬɟɧ-
ɰɢɚɥ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ ɜ ɝɨɪɨɞɚɯ. 

ȼ ɝɨɪɨɞɚɯ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɩɪɢɧɰɢɩɨɦ ɨɬɞɟɥɟɧɢɹ ɩɪɚɜɚ ɯɨɡɹɣɫɬɜɨ-
ɜɚɧɢɹ ɨɬ ɩɪɚɜɚ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɛɵɥ ɨɬɨɛɪɚɧ ɪɹɞ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɦ 
ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɢɥɢ ɛɨɥɶɲɭɸ ɫɜɨɛɨɞɭ ɞɟɣɫɬɜɢɣ. ɉɨɫɬɟɩɟɧɧɨ ɨɧɢ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɥɢ 
ɫɬɚɬɶ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɵɦɢ ɫɚɦɨɮɢɧɚɧɫɢɪɭɸɳɢɦɢɫɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɦɢ ɫɭɛɴ-
ɟɤɬɚɦɢ ɢ ɜɵɯɨɞɢɬɶ ɧɚ ɪɵɧɨɤ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɬɨɜɚɪɨɩɪɨɢɡɜɨ-
ɞɢɬɟɥɟɣ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɭɞɚɥɨɫɶ ɩɪɢɜɥɟɱɶ ɜ ɫɬɪɚɧɭ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɟ ɩɪɨɢɡ-
ɜɨɞɫɬɜɨ, ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɟ ɧɚ ɷɤɫɩɨɪɬ, ɱɬɨ ɨɬɤɪɵɥɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɡɚɪɚɛɚ-
ɬɵɜɚɬɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɭɸ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɭɸ ɜɚɥɸɬɭ. ȼ ɫɬɪɚɧɭ ɨɬɨɜɫɸɞɭ ɩɨɬɟɤɥɢ 
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ɤɚɩɢɬɚɥɵ. Ɉɫɧɨɜɧɵɦ ɢɧɜɟɫɬɨɪɨɦ ɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɨɩɨɪɨɣ ɪɟɮɨɪɦ ɫɬɚɥɚ ɤɢ-
ɬɚɣɫɤɚɹ ɞɢɚɫɩɨɪɚ, ɬɚɤ ɧɚɡɵɜɚɟɦɚɹ ɯɭɚɰɹɨ. Ʉɢɬɚɸ ɭɞɚɥɨɫɶ ɩɪɨɛɢɬɶɫɹ ɧɚ 
ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɟ ɪɵɧɤɢ Ɂɚɩɚɞɚ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɋɒȺ, ɜɨɫɩɨɥɶɡɨɜɚɜɲɢɫɶ ɪɟɠɢ-
ɦɨɦ ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɝɨ ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɫɬɜɨɜɚɧɢɹ, ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɨɝɪɨɦɧɵɣ ɷɤɫ-
ɩɨɪɬɧɵɣ ɫɟɤɬɨɪ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɧɚ ɧɢɡɤɨɡɚɬɪɚɬɧɭɸ, ɧɨ ɬɪɭ-
ɞɨɟɦɤɭɸ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ.  

Ɋɨɫɫɢɹ ɧɟ ɪɚɫɩɨɥɚɝɚɟɬ ɷɤɨɧɨɦɢɤɨɣ, ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɧɚ ɜɧɟɲɧɢɣ 
ɪɵɧɨɤ, ɟɫɥɢ ɧɟ ɫɱɢɬɚɬɶ ɷɤɫɩɨɪɬ ɩɪɢɪɨɞɧɨɝɨ ɝɚɡɚ, ɧɟɮɬɢ ɢ ɪɹɞɚ ɞɪɭɝɢɯ ɦɢ-
ɧɟɪɚɥɶɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɨɨɪɭɠɟɧɢɣ. ȼ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɟ ɫɥɭɱɚɹɯ ɫɬɪɚɧɚ 
ɬɚɤɠɟ ɷɤɫɩɨɪɬɢɪɭɟɬ ɤɚɩɢɬɚɥ, ɨɫɟɞɚɸɳɢɣ ɜ ɱɚɫɬɧɵɯ ɨɮɮɲɨɪɧɵɯ ɛɚɧɤɚɯ 
ɞɪɭɝɢɯ ɫɬɪɚɧ. Ɋɨɫɫɢɹ ɩɵɬɚɥɚɫɶ ɫɨɡɞɚɬɶ ɫɜɨɛɨɞɧɵɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɡɨɧɵ, ɧɨ 
ɞɨɥɠɧɨɝɨ ɷɮɮɟɤɬɚ ɬɚɤ ɢ ɧɟ ɞɨɫɬɢɝɥɚ, ɟɫɥɢ ɧɟ ɫɱɢɬɚɬɶ ɨɝɪɨɦɧɵɯ, ɦɧɨɝɨ-
ɦɢɥɥɢɚɪɞɧɵɯ ɫɭɦɦ ɨɬɦɵɬɵɯ ɞɟɧɟɝ.  

Ʉɢɬɚɣ ɨɫɥɚɛɢɥ ɰɟɧɬɪɚɥɢɡɨɜɚɧɧɵɣ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɢ ɫɨɫɪɟɞɨɬɨɱɢɥ ɜɧɢɦɚ-
ɧɢɟ ɧɚ «ɧɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ», ɚ ɧɟ ɧɚ ɪɚɡɛɚɡɚɪɢɜɚɧɢɢ ɫɤɭɞɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɜ ɯɨ-
ɞɟ ɩɪɢɜɚɬɢɡɚɰɢɢ «ɫɬɚɪɨɣ», ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɥ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɧɨɜɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ 
ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ, ɩɪɨɜɢɧɰɢɚɥɶɧɨɝɨ, ɩɨɫɟɥɤɨɜɨɝɨ ɢ ɞɟɪɟɜɟɧɫɤɨɝɨ ɭɪɨɜɧɟɣ, 
ɩɪɨɞɟɦɨɧɫɬɪɢɪɨɜɚɜ ɬɟɦ ɫɚɦɵɦ ɝɨɪɚɡɞɨ ɛɨɥɶɲɭɸ ɩɪɚɝɦɚɬɢɱɧɨɫɬɶ ɢ ɝɢɛ-
ɤɨɫɬɶ ɪɟɲɟɧɢɣ, ɱɟɦ ɞɪɭɝɢɟ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɢɪɭɸɳɢɟɫɹ ɫɬɪɚɧɵ [6]. 

 

Ɉɩɵɬ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ ɇЭɉɚ ɜ Ɋɟɫɩɭɛɥɢɤɟ Ȼɟɥɚɪɭɫɶ 

Ȼɟɥɨɪɭɫɫɢɹ ɫɟɣɱɚɫ ɜɯɨɞɢɬ ɜ ɫɨɫɬɚɜ ɫɬɪɚɧ ȻɊɂɄɋ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ 
ɝɥɚɜɧɵɯ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɢ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɫɨɸɡɧɢɤɨɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚ-
ɰɢɢ. ȼ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɵɣ ɩɟɪɢɨɞ Ȼɟɥɚɪɭɫɶ ɜɯɨɞɢɥɚ ɜ ɫɨɫɬɚɜ ɋɋɋɊ ɜ ɤɚɱɟ-
ɫɬɜɟ ɫɨɸɡɧɨɣ ɪɟɫɩɭɛɥɢɤɢ, ɧɨ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɫɨɯɪɚɧɹɥɨ ɧɟɤɨɬɨɪɭɸ ɚɜɬɨɧɨɦ-
ɧɨɫɬɶ ɜ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɪɚɡɜёɪɧɭɬɨɝɨ ɩɨɫɥɟ ɝɪɚɠɞɚɧɫɤɨɣ ɜɨɣɧɵ ɇɗɉɚ.  

ɉɟɪɟɯɨɞ ɤ ɧɨɜɵɦ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɦ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹɦ ɩɪɨɯɨɞɢɥ ɧɟ ɫɪɚɡɭ, ɚ 
ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɩɨɷɬɚɩɧɨ. ɇɗɉ ɧɚɱɚɥɫɹ ɫ ɩɟɪɟɯɨɞɚ ɨɬ ɩɪɨɞɪɚɡɜɟɪɫɬɤɢ ɤ ɩɪɨɞ-
ɧɚɥɨɝɭ. ȿɝɨ ɪɚɡɦɟɪ ɪɚɫɫɱɢɬɵɜɚɥɫɹ ɫ ɩɥɨɳɚɞɢ ɩɨɫɟɜɨɜ ɢ ɨɛɴɹɜɥɹɥɫɹ ɤɪɟ-
ɫɬɶɹɧɚɦ ɞɨ ɧɚɱɚɥɚ ɫɟɥɶɫɤɨɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɵɯ ɪɚɛɨɬ. ɗɬɨ ɞɚɥɨ ɫɟɥɶɫɤɢɦ ɬɪɭ-
ɠɟɧɢɤɚɦ ɩɪɚɜɨ ɫɜɨɛɨɞɧɨ ɪɚɫɩɨɪɹɠɚɬɶɫɹ ɫɜɨɟɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɟɣ, ɨɫɬɚɜɲɟɣɫɹ ɭ 
ɧɢɯ ɩɨɫɥɟ ɭɩɥɚɬɵ ɧɚɥɨɝɚ, ɩɪɨɞɚɜɚɬɶ ɟɟ ɧɚ ɪɵɧɤɟ, ɨɛɦɟɧɢɜɚɬɶ ɧɚ ɩɪɨɞɨ-
ɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɟ ɬɨɜɚɪɵ. ɉɪɟɞɩɨɥɚɝɚɥɨɫɶ, ɱɬɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ ɭɫɬɚɧɨɜɢɬ ɩɪɹɦɨɣ 
ɩɪɨɞɭɤɬɨɨɛɦɟɧ ɦɟɠɞɭ ɝɨɪɨɞɨɦ ɢ ɞɟɪɟɜɧɟɣ ɢ ɰɟɧɬɪɚɥɢɡɨɜɚɧɧɨ ɨɛɦɟɧɹɟɬ 
ɷɬɢ ɢɡɥɢɲɤɢ ɧɚ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɵɟ ɬɨɜɚɪɵ, ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɵɟ ɧɚ ɫɟɥɟ – ɫɢɬɟɰ, 
ɤɟɪɨɫɢɧ, ɝɜɨɡɞɢ ɢ ɬ.ɞ.  

Ⱦɥɹ Ȼɟɥɚɪɭɫɢ, ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɚɝɪɚɪɧɨɣ ɪɟɫɩɭɛɥɢɤɢ, ɩɟɪɟɦɟɧɵ ɜ 
ɤɪɟɫɬɶɹɧɫɤɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɟ ɛɵɥɢ ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜɚɠɧɵ. ɇɚɬɭɪɚɥɶɧɵɣ ɧɚɥɨɝ ɩɨɫɬɟ-
ɩɟɧɧɨ ɫɧɢɠɚɥɫɹ, ɚ ɩɨɡɠɟ ɛɵɥ ɡɚɦɟɧɟɧ ɞɟɧɟɠɧɵɦ. ɇɚɱɚɥɢ ɚɤɬɢɜɧɨ ɢɫɩɨɥɶ-
ɡɨɜɚɬɶɫɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɫɬɢɦɭɥɵ, ɭɤɪɟɩɥɹɬɶɫɹ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɟ ɤɪɟɫɬɶɹɧ-
ɫɤɢɟ ɯɨɡɹɣɫɬɜɚ. Ȼɵɥ ɩɪɢɧɹɬ Ɂɟɦɟɥɶɧɵɣ ɤɨɞɟɤɫ ȻɋɋɊ, ɪɚɡɪɟɲɚɜɲɢɣ ɜɵɯɨɞ 
ɤɪɟɫɬɶɹɧ ɢɡ ɨɛɳɢɧɵ, ɚɪɟɧɞɭ ɢɥɢ ɧɚɟɦɧɵɣ ɬɪɭɞ, ɡɚɤɨɧ ɨ ɤɨɨɩɟɪɚɰɢɢ, ɤɨɬɨ-
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ɪɵɣ ɨɫɜɨɛɨɞɢɥ ɤɪɟɫɬɶɹɧɢɧɚ ɨɬ ɨɩɟɤɢ ɇɚɪɨɞɧɨɝɨ ɤɨɦɢɫɫɚɪɢɚɬɚ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶ-
ɫɬɜɢɹ. ɉɨɥɭɱɢɥɚ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɫɟɥɶɫɤɨɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɚɹ ɤɨɨɩɟɪɚɰɢɹ, ɩɪɟɢɦɭɳɟ-
ɫɬɜɟɧɧɨ ɤɪɟɞɢɬɧɚɹ ɢ ɫɧɚɛɠɟɧɱɟɫɤɨ-ɫɛɵɬɨɜɚɹ. ɇɚ ɞɨɛɪɨɜɨɥɶɧɨɣ ɨɫɧɨɜɟ 
ɫɨɡɞɚɜɚɥɢɫɶ ɢ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɧɵɟ ɯɨɡɹɣɫɬɜɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɫɬɟɩɟɧɢ 
ɨɛɨɛɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ ɫɪɟɞɫɬɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɛɵɥɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɤɨɦɦɭɧɚɦɢ, 
ɫɟɥɶɯɨɡɚɪɬɟɥɹɦɢ ɢ ɬɨɜɚɪɢɳɟɫɬɜɚɦɢ ɩɨ ɨɛɪɚɛɨɬɤɟ ɡɟɦɥɢ (ɌɈɁɵ).  

ȼ ɢɬɨɝɟ ɜ 1925 ɝɨɞɭ ɫɟɥɶɫɤɨɟ ɯɨɡɹɣɫɬɜɨ ȻɋɋɊ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɩɪɢɛɥɢɡɢ-
ɥɨɫɶ ɤ ɞɨɜɨɟɧɧɵɦ ɪɚɡɦɟɪɚɦ ɩɨɫɟɜɧɨɣ ɩɥɨɳɚɞɢ, ɭɪɨɠɚɣɧɨɫɬɢ ɢ ɜɚɥɨɜɨɝɨ 
ɫɛɨɪɚ ɫɟɥɶɫɤɨɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɵɯ ɤɭɥɶɬɭɪ. ɉɨɫɟɜɧɵɟ ɩɥɨɳɚɞɢ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ 
1913 ɝɨɞɨɦ ɭɜɟɥɢɱɢɥɢɫɶ ɧɚ 15%, ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɫɤɨɬɚ – ɧɚ 27,3%. ɉɨ ɫɜɨɟɦɭ 
ɬɢɩɭ ɫɟɥɶɫɤɨɟ ɯɨɡɹɣɫɬɜɨ ɪɟɫɩɭɛɥɢɤɢ ɧɟ ɹɜɥɹɥɨɫɶ ɱɢɫɬɨ ɡɟɪɧɨɜɵɦ ɢ ɯɚɪɚɤ-
ɬɟɪɢɡɨɜɚɥɨɫɶ ɪɚɡɜɢɬɢɟɦ ɠɢɜɨɬɧɨɜɨɞɫɬɜɚ. Ɂɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɟ ɩɥɨɳɚɞɢ ɡɚɧɢɦɚ-
ɥɢ ɩɨɫɟɜɵ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ ɤɭɥɶɬɭɪ. 

ɉɨɡɢɬɢɜɧɨ ɩɨɜɥɢɹɥ ɇɗɉ ɢ ɧɚ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɛɟɥɨɪɭɫɫɤɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨ-
ɫɬɢ. Ɂɞɟɫɶ ɬɚɤɠɟ ɛɵɥ ɩɪɨɜɟɞɟɧ ɰɟɥɵɣ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɣ. Ɉɧɢ ɡɚ-
ɤɥɸɱɚɥɢɫɶ ɜ ɞɟɰɟɧɬɪɚɥɢɡɚɰɢɢ ɢ ɲɢɪɨɤɨɣ ɚɜɬɨɧɨɦɢɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ, ɩɟɪɟ-
ɜɟɞɟɧɧɵɯ ɧɚ ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɵɣ ɢ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɣ ɪɚɫɱɟɬ. Ʉ ɤɨɧɰɭ 1922 ɝɨɞɚ 
ɩɨɱɬɢ ɜɫɹ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɚɹ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɶ Ȼɟɥɚɪɭɫɢ ɛɵɥɚ ɩɟɪɟɜɟɞɟɧɚ ɧɚ 
ɯɨɡɪɚɫɱɟɬ. ɍɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɚɹ ɨɩɥɚɬɚ ɬɪɭɞɚ ɭ ɪɚɛɨɱɢɯ ɥɢɤɜɢɞɢɪɨɜɚɥɚɫɶ. Ɋɚɡ-
ɦɟɪ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ ɫɬɚɥ ɡɚɜɢɫɟɬɶ ɨɬ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɟɝɨ ɬɪɭɞɚ ɢ 
ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ. 

Ɇɧɨɝɢɟ ɤɪɭɩɧɵɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɪɟɫɩɭɛɥɢɤɢ ɜ ɷɬɨɬ ɩɟɪɢɨɞ ɛɵɥɢ ɫɧɹɬɵ 
ɫ ɝɨɫɛɸɞɠɟɬɚ ɢ ɩɟɪɟɜɟɞɟɧɵ ɧɚ ɯɨɡɪɚɫɱɟɬ. ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɞɟɮɢɰɢɬɚ ɦɚɬɟɪɢ-
ɚɥɶɧɵɯ, ɫɵɪɶɟɜɵɯ ɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɜ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨɦ ɩɨɞɱɢɧɟ-
ɧɢɢ ɫɨɜɧɚɪɯɨɡɚɦ ɜ 1922 ɝɨɞɭ ɢɡ 595 ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɨɫɬɚɥɨɫɶ ɥɢɲɶ 167. 
ɉɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɶ ȻɋɋɊ ɬɨɝɞɚ ɜ ɰɟɥɨɦ ɢɦɟɥɚ ɩɨɥɭɤɭɫɬɚɪɧɵɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ ɢ 
ɛɚɡɢɪɨɜɚɥɚɫɶ ɩɨɱɬɢ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɧɚ ɦɟɫɬɧɨɦ ɫɵɪɶɟ 

ȼ ɝɨɞɵ ɇɗɉɚ ɜ Ȼɟɥɚɪɭɫɢ ɛɵɥɢ ɜɨɫɫɬɚɧɨɜɥɟɧɵ ɢ ɩɨɫɬɪɨɟɧɵ ɞɟɫɹɬɤɢ 
ɮɚɛɪɢɤ ɢ ɡɚɜɨɞɨɜ, ɜ ɢɯ ɱɢɫɥɟ ɤɨɠɟɜɟɧɧɵɣ ɡɚɜɨɞ «Ȼɨɥɶɲɟɜɢɤ» ɢ ɨɛɨɣɧɚɹ 
ɮɚɛɪɢɤɚ ɜ Ɇɢɧɫɤɟ, ɨɛɭɜɧɚɹ ɢ ɤɨɧɞɢɬɟɪɫɤɚɹ ɮɚɛɪɢɤɢ ɜ Ƚɨɦɟɥɟ ɢ ɞɪ. ȼɫɟɝɨ 
ɡɚ ɷɬɨɬ ɩɟɪɢɨɞ ɛɵɥɨ ɩɨɫɬɪɨɟɧɨ ɛɨɥɟɟ ɫɬɚ ɧɨɜɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ. Ʉ ɤɨɧɰɭ 
1925 ɝɨɞɚ ɜɚɥɨɜɨɣ ɩɪɨɞɭɤɬ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ ɩɪɟɜɡɨɲɟɥ ɭɪɨɜɟɧɶ 1913 ɝɨ-
ɞɚ, ɱɬɨ ɨɡɧɚɱɚɥɨ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɟ ɜɨɫɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧ-
ɧɨɫɬɢ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɇɗɉɭ ɡɚ ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɨ ɧɟɛɨɥɶɲɨɣ ɩɪɨɦɟ-
ɠɭɬɨɤ ɜɪɟɦɟɧɢ ɭɞɚɥɨɫɶ ɜɨɫɫɬɚɧɨɜɢɬɶ ɪɚɡɪɭɲɟɧɧɨɟ ɫɟɥɶɫɤɨɟ ɯɨɡɹɣɫɬɜɨ, 
ɫɨɡɞɚɬɶ ɩɪɟɞɩɨɫɵɥɤɢ ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ, ɫɮɨɪɦɢ-
ɪɨɜɚɬɶ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɣ ɪɵɧɨɤ. Ɉɞɧɚɤɨ ɭɠɟ ɜ ɫɟɪɟɞɢɧɟ 20-ɯ ɝɨɞɨɜ ɩɨɫɬɟ-
ɩɟɧɧɨ ɧɚɱɚɥɫɹ ɞɟɦɨɧɬɚɠ ɷɬɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ. Ɉɬ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɨɝɪɚ-
ɧɢɱɟɧɢɹ ɩɪɨɜɨɞɢɦɵɯ ɪɟɮɨɪɦ ɤɨɧɫɟɪɜɚɬɢɜɧɵɣ ɩɚɪɬɢɣɧɨ-ɫɨɜɟɬɫɤɢɣ ɚɩɩɚ-
ɪɚɬ ɩɟɪɟɲɟɥ ɤ ɫɜɟɪɬɵɜɚɧɢɸ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɦɟɯɚɧɢɡɦɚ, ɞɨ-
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ɤɚɡɚɜɲɟɝɨ ɫɜɨɸ ɞɟɣɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɢ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ. ɗɬɨɦɭ ɜ ɢɡɜɟɫɬɧɨɣ ɫɬɟ-
ɩɟɧɢ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɥɢ ɢ ɞɜɨɣɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɇɗɉɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɛɚɥɚɧɫɢɪɨɜɚɥ ɧɚ 
ɩɪɨɬɢɜɨɪɟɱɢɹɯ ɦɟɠɞɭ ɨɛɨɛɳɟɫɬɜɥɟɧɧɵɦ ɢ ɱɚɫɬɧɨɤɚɩɢɬɚɥɢɫɬɢɱɟɫɤɢɦ ɯɨ-
ɡɹɣɫɬɜɨɦ, ɭɡɤɢɟ ɪɚɦɤɢ ɫɜɨɛɨɞɧɨɝɨ ɪɵɧɤɚ, ɱɚɫɬɧɨɣ ɢɧɢɰɢɚɬɢɜɵ. Ɇɟɠɞɭ 
ɬɟɦ ɇɗɉ ɢ ɫɟɝɨɞɧɹ ɧɟ ɭɬɪɚɬɢɥ ɫɜɨɟɣ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɢ ɤɚɤ ɫɜɨɟɨɛɪɚɡɧɨɟ ɢ ɧɟ-
ɩɨɜɬɨɪɢɦɨɟ ɫɨɱɟɬɚɧɢɟ ɪɵɧɤɚ ɢ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɯɨɡɹɣɫɬ-
ɜɨɦ. 

3. ȼɨɡɦɨɠɧɵɟ ɦɟɪɵ ɞɥɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫ ɊɎ ɦɨɞɟɥɢ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ 
ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ 

ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɞɟɣɫɬɜɟɧɧɵɟ ɦɟɪɵ ɞɥɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚ-
ɰɢɢ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɦɨɞɟɥɢ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɩɨ ɧɚɲɟɦɭ ɦɧɟɧɢɸ, 
ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɵ ɋ.ɘ. Ƚɥɚɡɶɟɜɵɦ [7]. ɗɬɢ ɦɟɪɵ ɧɚɦɢ ɫɜɟɞɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥɢɰɭ 1 ɫ 
ɭɤɚɡɚɧɢɟɦ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɨɧɧɵɯ ɦɟɪ ɢ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɞɥɹ ɢɯ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ. 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. Ɇɨɛɢɥɢɡɚɰɢɨɧɧɵɟ ɦɟɪɵ ɢ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɨɧɧɵɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ 

 
Ɇɨɛɢɥɢɡɚɰɢɨɧɧɵɟ 

ɦɟɪɵ 

Ɇɨɛɢɥɢɡɚɰɢɨɧɧɵɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ 

ɋɧɢɠɟɧɢɟ  
ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ  
ɨɬ ɜɧɟɲɧɟɝɨ  
ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧ 

 ȼɵɜɟɫɬɢ ɚɤɬɢɜɵ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɢɡ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜ ɫɬɪɚɧ, ɜɟɞɭɳɢɯ 
ɩɪɨɬɢɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɭɸ ɜɨɣɧɭ. 

 Ɂɚɩɪɟɬɢɬɶ ɢɦɩɨɪɬ ɡɚ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɥɸɛɨɣ ɩɪɨ-
ɞɭɤɰɢɢ, ɚɧɚɥɨɝɢ ɤɨɬɨɪɨɣ ɩɪɨɢɡɜɨɞɹɬɫɹ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ. 

 ɉɪɨɜɟɫɬɢ ɞɟɨɮɲɨɪɢɡɚɰɢɸ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ. 

 Ɂɚɩɪɟɬɢɬɶ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɦ ɛɚɧɤɚɦ, ɹɜɥɹɸɳɢɦɫɹ ɞɨɱɟɪɧɢɦɢ 
ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦɢ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɯ ɢ ɟɜɪɨɩɟɣɫɤɢɯ ɛɚɧɤɨɜ, ɩɪɢ-
ɜɥɟɱɟɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɯ ɢ ɸɪɢɞɢɱɟ-
ɫɤɢɯ ɥɢɰ. 

 ɉɪɟɤɪɚɬɢɬɶ ɩɪɢɟɦ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɯ ɰɟɧɧɵɯ ɛɭɦɚɝ ɢ ɢɧɨɫɬɪɚɧ-
ɧɵɯ ɚɤɬɢɜɨɜ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɛɚɧɤɨɜ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ 
ɤɪɟɞɢɬɨɜ ɐȻ. 

 Ɉɬɤɪɵɬɶ ɤɪɟɞɢɬɧɭɸ ɥɢɧɢɸ ɐȻ ɧɚ ɪɟɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ ɱɟɪɟɡ 
ȼɗȻ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɣ ɢ ɛɚɧɤɨɜ, ɫɬɚɥɤɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɫ ɩɪɟɤɪɚɳɟɧɢ-
ɟɦ ɜɧɟɲɧɟɝɨ ɤɪɟɞɢɬɚ. 

 Ɇɧɨɝɨɤɪɚɬɧɨ ɭɜɟɥɢɱɢɬɶ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢɧɫɬɢɬɭɬɨɜ ɥɢɡɢɧ-
ɝɚ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɬɟɯɧɢɤɢ ɩɭɬɟɦ ɰɟɥɟɜɨɝɨ ɪɟɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚ-
ɧɢɹ ɐȻ. 

 Ɉɝɪɚɧɢɱɢɬɶ ɡɚɢɦɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɭɟɦɵɯ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨɦ 
ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɣ ɡɚ ɪɭɛɟɠɨɦ. 

 Ɉɝɪɚɧɢɱɢɬɶ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɝɚɪɚɧɬɢɣ ɩɨ ɜɤɥɚɞɚɦ ɝɪɚɠɞɚɧ ɜ 
ɪɚɦɤɚɯ ɫɢɫɬɟɦɵ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ ɜɤɥɚɞɨɜ ɬɨɥɶɤɨ ɪɭɛɥɟɜɵɦɢ 
ɜɤɥɚɞɚɦɢ. 

 ɋɨɡɞɚɬɶ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɭɸ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɭɸ ɫɬɪɚɯɨɜɭɸ 
ɤɨɦɩɚɧɢɸ ɢ ɧɚɞɟɥɢɬɶ ɦɨɧɨɩɨɥɶɧɵɦɢ ɩɪɚɜɚɦɢ ɩɨ ɩɟɪɟɫɬɪɚ-
ɯɨɜɚɧɢɸ ɪɢɫɤɨɜ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɪɟɡɢɞɟɧɬɨɜ. 

ɋɬɚɛɢɥɢɡɚɰɢɹ 
ɤɭɪɫɚ ɪɭɛɥɹ  
ɢ ɜɚɥɸɬɧɨɝɨ  

 ɉɪɟɤɪɚɬɢɬɶ ɤɪɟɞɢɬɨɜɚɧɢɹ ɜɚɥɸɬɧɨ-ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɫɩɟɤɭɥɹɰɢɣ 
ɡɚ ɫɱɟɬ ɤɪɟɞɢɬɨɜ ɐȻ, ɝɨɫɛɸɞɠɟɬɚ ɢ ɝɨɫɛɚɧɤɨɜ. 

 ɍɫɬɚɧɨɜɢɬɶ ɰɟɧɬɪɚɥɢɡɨɜɚɧɧɨɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɡɚ ɜɚɥɸɬɧɵɦɢ 
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ɪɵɧɤɚ,  
ɩɪɟɤɪɚɳɟɧɢɟ  
ɨɬɬɨɤɚ  
ɤɚɩɢɬɚɥɚ ɡɚ ɪɭɛɟɠ  

ɨɩɟɪɚɰɢɹɦɢ ɝɨɫɛɚɧɤɨɜ ɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɣ. 

 Ɉɝɪɚɧɢɱɢɬɶ ɜɚɥɸɬɧɵɟ ɩɨɡɢɰɢɢ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɯ ɛɚɧɤɨɜ. 

 Ɇɧɨɝɨɤɪɚɬɧɨ ɫɧɢɡɢɬɶ ɪɚɡɦɚɯ ɜɚɥɸɬɧɵɯ ɫɩɟɤɭɥɹɰɢɣ ɩɭɬɟɦ 
ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɫɬɚɛɢɥɢɡɚɰɢɨɧɧɵɯ ɦɟɯɚɧɢɡɦɨɜ. Ɇɨɫɤɨɜɫɤɨɣ 
ɛɢɪɠɢ ɫ ɜɨɫɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟɦ ɧɚɞ ɧɟɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɤɨɧɬɪɨ-
ɥɹ. 

 Ɂɚɩɪɟɬɢɬɶ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦ ɬɨɪɝɨɜ ɧɚ ɜɚɥɸɬɧɨɣ ɛɢɪɠɟ ɩɪɢɨɛɪɟ-
ɬɚɬɶ ɜɚɥɸɬɭ ɢɧɚɱɟ ɱɟɦ ɞɥɹ ɨɩɥɚɬɵ ɢɦɩɨɪɬɧɵɯ ɤɨɧɬɪɚɤɬɨɜ. 

 Ɂɚɩɪɟɬɢɬɶ ɧɚɩɪɚɜɥɹɬɶ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɥɶɝɨɬɧɨɝɨ ɪɟɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ 
ɧɚ ɫɩɟɤɭɥɹɬɢɜɧɵɟ ɨɩɟɪɚɰɢɢ. 

 ȼɜɟɫɬɢ ɜɪɟɦɟɧɧɵɣ ɧɚɥɨɝ ɧɚ ɜɚɥɸɬɨɨɛɦɟɧɧɵɟ ɢ ɬɪɚɧɫɝɪɚ-
ɧɢɱɧɵɟ ɨɩɟɪɚɰɢɢ. 

 ɉɪɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɭɜɟɥɢɱɢɬɶ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ ɜɚɥɸɬɵ ɫ ɜɜɟ-
ɞɟɧɢɟɦ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨɣ ɩɪɨɞɚɠɢ ɜɫɟɣ ɜɚɥɸɬɧɨɣ ɜɵɪɭɱɤɢ. 

 ɉɪɟɤɪɚɬɢɬɶ ɤɪɟɞɢɬɨɜɚɧɢɟ ɧɟɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦ ɜ 
ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɨɣ ɜɚɥɸɬɟ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɛɚɧɤɨɜ. 

 ɉɪɨɜɨɞɢɬɶ ɨɩɥɚɬɭ ɢɦɩɨɪɬɚ ɡɚ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɭɸ ɜɚɥɸɬɭ ɬɨɥɶɤɨ 
ɩɨ ɮɚɤɬɭ ɩɨɫɬɚɜɤɢ ɬɨɜɚɪɨɜ ɜ Ɋɨɫɫɢɸ. 

 Ɉɝɪɚɧɢɱɢɬɶ ɩɨ ɨɛɴɟɦɚɦ ɜ ɟɞɢɧɢɰɭ ɜɪɟɦɟɧɢ ɩɟɪɟɜɨɞɵ ɪɨɫ-
ɫɢɣɫɤɢɯ ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɯ ɥɢɰ ɧɚ ɫɱɟɬɚ ɜ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɯ ɛɚɧɤɚɯ. 

 ɉɟɪɟɜɟɫɬɢ ɨɛɨɪɨɬ ɧɚɥɢɱɧɨɣ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɨɣ ɜɚɥɸɬɵ ɧɚ ɛɟɡɧɚ-
ɥɢɱɧɭɸ ɮɨɪɦɭ. 

 ɉɪɟɤɪɚɬɢɬɶ ɞɟɣɫɬɜɢɟ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɝɚɪɚɧɬɢɣ ɩɨ ɛɚɧɤɨɜ-
ɫɤɢɦ ɜɤɥɚɞɚɦ ɜ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɨɣ ɜɚɥɸɬɟ. 

 ȼɜɟɫɬɢ ɩɨɜɵɲɟɧɧɨɟ ɪɟɡɟɪɜɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɪɟɞɫɬɜ ɧɚ ɜɚɥɸɬɧɵɯ 
ɫɱɟɬɚɯ ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɭɝɪɨɡɵ ɡɚɦɨɪɚɠɢɜɚɧɢɹ ɜɚɥɸɬɧɵɯ ɚɤɬɢɜɨɜ 
ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɯ ɢ ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɢɯ ɥɢɰ. 

 Ɋɚɡɪɟɲɢɬɶ ɡɚɟɦɳɢɤɚɦ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ ɮɨɪɫ-ɦɚɠɨɪ ɩɨ ɨɬɧɨɲɟ-
ɧɢɸ ɤ ɤɪɟɞɢɬɚɦ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɦ ɫɬɪɚɧɚɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɜɟɥɢ 
ɫɚɧɤɰɢɢ ɩɪɨɬɢɜ Ɋɨɫɫɢɢ. 

Ɋɚɫɲɢɪɟɧɢɟ  
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 
ɪɭɛɥɹ ɢ  
ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɧɵɯ 
ɞɨɥɥɚɪɭ ɜɚɥɸɬ  
ɜ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ 
ɪɚɫɱɟɬɚɯ 

 ɋɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɩɟɪɟɯɨɞ ɜɨ ɜɡɚɢɦɧɵɯ ɪɚɫɱɟɬɚɯ ɜ ɋɇȽ ɧɚ 
ɪɭɛɥɢ, ɜ ɪɚɫɱɟɬɚɯ ɫ ȿɋ – ɧɚ ɪɭɛɥɢ ɢ ɟɜɪɨ, ɫ Ʉɢɬɚɟɦ – ɧɚ ɪɭɛ-
ɥɢ ɢ ɸɚɧɢ. 

 ɋɨɡɞɚɬɶ ɩɥɚɬɟɠɧɨ-ɪɚɫɱɟɬɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɜ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɜɚ-
ɥɸɬɚɯ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜ-ɱɥɟɧɨɜ ȿȺɗɋ. 

 ɋɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɜɚɥɸɬɧɨ-ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɫɨɸɡɚ ɫɬɪɚɧ 
ȻɊɂɄɋ. 

 Ɉɫɭɳɟɫɬɜɢɬɶ ɩɨɫɬɟɩɟɧɧɵɣ ɩɟɪɟɯɨɞ ɧɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɪɭɛ-
ɥɟɣ ɞɥɹ ɨɩɥɚɬɵ ɢɦɩɨɪɬɚ. 

 Ʉɚɪɞɢɧɚɥɶɧɨ ɪɚɫɲɢɪɢɬɶ ɫɢɫɬɟɦɭ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɪɚɫɱɟɬɨɜ ɜ 
ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɜɚɥɸɬɚɯ ɦɟɠɞɭ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜ 
ɋɇȽ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɫɨɡɞɚɧɧɨɝɨ Ɇɟɠɝɨɫɛɚɧɤɚ ɋɇȽ, ɫ ɢɧɵɦɢ 
ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚɦɢ – ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɭɟɦɵɯ Ɋɨɫɫɢɟɣ 
ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ. 

 Ȼɚɧɤɭ Ɋɨɫɫɢɢ ɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɬɶ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɪɟɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚ-
ɧɢɟ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɯ ɛɚɧɤɨɜ ɩɨɞ ɪɭɛɥɟɜɨɟ ɤɪɟɞɢɬɨɜɚɧɢɟ ɷɤɫ-
ɩɨɪɬɧɨ-ɢɦɩɨɪɬɧɵɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ. 

 Ɉɪɝɚɧɢɡɨɜɚɬɶ ɛɢɪɠɟɜɭɸ ɬɨɪɝɨɜɥɸ ɧɟɮɬɶɸ, ɧɟɮɬɟɩɪɨɞɭɤɬɚ-
ɦɢ, ɥɟɫɨɦ, ɦɢɧɟɪɚɥɶɧɵɦɢ ɭɞɨɛɪɟɧɢɹɦɢ, ɦɟɬɚɥɥɚɦɢ, ɞɪɭɝɢ-
ɦɢ ɫɵɪɶɟɜɵɦɢ ɬɨɜɚɪɚɦɢ ɜ ɪɭɛɥɹɯ. 
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Ⱦɥɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɷɬɢɯ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɩɪɨɞɭɦɚɧɵ ɨɩɪɟɞɟ-
ɥɟɧɧɵɟ ɩɚɪɚɦɟɬɪɵ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɛɟɡ ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɟɪɟɯɨɞ ɤ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ 
ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɛɭɞɟɬ ɡɚɬɪɭɞɧɟɧ [8]:  

1. ɑёɬɤɨ ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɰɟɥɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. Ⱦɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɩɨɧɹɬɧɵ 
ɫɩɨɫɨɛɵ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɞɚɧɧɨɣ ɢ ɪɟɚɥɶɧɨɫɬɶ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɰɟɥɢ. ɐɟɥɶ ɞɨɥɠɧɚ 
ɛɵɬɶ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɣ ɞɥɹ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɢ ɚɤɬɢɜɧɨ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɬɶɫɹ ɦɧɨɝɢɦɢ.  

2. Ɇɨɛɢɥɢɡɚɰɢɨɧɧɚɹ ɢɞɟɹ ɢ ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ ɞɨɥɠɧɵ ɪɚɡɞɟɥɹɬɶɫɹ ɛɨɥɶ-
ɲɢɧɫɬɜɨɦ ɨɛɳɟɫɬɜɚ.  

3. ɋɪɨɤɢ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɢ. Ⱦɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɵ ɫɪɨɤɢ ɢɥɢ ɫɨɛɵ-
ɬɢɹ, ɩɨɫɥɟ ɤɨɬɨɪɵɯ ɛɭɞɟɬ ɩɪɟɤɪɚɳɟɧ ɪɟɠɢɦ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɢ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ 
ɧɚɱɧɟɬ ɜɨɫɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɬɶɫɹ.  

4. Ɉɛɴёɦ ɪɟɫɭɪɫɨɜ. ɉɪɢ ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɟ ɰɟɥɟɣ ɜɚɠɧɨ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɨɛɴёɦ 
ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɦ ɪɚɫɩɨɥɚɝɚɟɬ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ ɞɥɹ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɢ ɢ ɜɨɡɦɨɠ-
ɧɵɟ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ ɩɨ ɧɢɦ.  

5. Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɦɟɯɚɧɢɡɦɵ ɩɟɪɟɜɨɞɚ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɜ 
ɪɟɠɢɦ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɢ.  

6. Ƚɨɬɨɜɧɨɫɬɶ ɝɪɚɠɞɚɧ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɢɬɶ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɭ ɦɨɛɢɥɢɡɭɟɦɵɟ ɪɟ-
ɫɭɪɫɵ. 

7.ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ 
ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɵɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɨɫɬɚ. 

8. Ɉɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɦɚɤɪɨɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɭɫɥɨɜɢɣ ɞɥɹ ɛɵɫɬɪɨɝɨ ɬɟɯɧɨɥɨ-
ɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɨɫɬɚ.  

9. Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɦɟɯɚɧɢɡɦɨɜ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ.  
10. ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɭɫɥɨɜɢɣ ɪɚɫɲɢɪɟɧɧɨɝɨ ɜɨɫɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ 

ɤɚɩɢɬɚɥɚ. 
 

Ɂɚɤɥɸɱɟɧɢɟ 

ȼ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ, ɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɢ ɜɨ 
ɜɫɟɦ ɦɢɪɟ, ɭɫɢɥɢɬɫɹ ɪɨɥɶ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɤɚɤ ɰɢɜɢɥɢɡɨɜɚɧɧɨɝɨ ɢɧɫɬɢɬɭɬɚ ɢ 
ɜɵɫɲɟɣ ɮɨɪɦɵ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɥɸɞɟɣ. Ɋɵɧɨɱɧɵɣ ɦɟɯɚɧɢɡɦ, 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɹ ɢ ɞɟɦɨɤɪɚɬɢɹ ɜ ɛɨɥɟɟ ɲɢɪɨɤɨɦ ɞɢɚɩɚɡɨɧɟ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɞɨɩɨɥ-
ɧɟɧɵ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɦɢ, ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɦɢ ɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦɢ 
ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ, ɟɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɣ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ, ɤɨɨɪɞɢɧɢɪɭɸɳɟɣ ɢ 
ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɬɨɥɶɤɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ ɜ ɫɨɫɬɨɹ-
ɧɢɢ ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɭɸ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɸ ɜ ɢɧɬɟɪɟɫɚɯ ɜɫɟɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ. 
Ȼɢɡɧɟɫ, ɞɚɠɟ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɣ, ɧɚ ɷɬɨ ɧɟ ɫɩɨɫɨɛɟɧ. Ɉɞɧɚɤɨ ɟɫɥɢ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢ-
ɨɧɧɵɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɦɨɝɭɬ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶɫɹ ɬɨɥɶɤɨ ɩɨɞ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ ɝɨɫɭɞɚɪ-
ɫɬɜɚ ɢ ɩɪɢ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨɦ ɟɝɨ ɭɱɚɫɬɢɢ, ɬɨ ɢ ɫɚɦɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ ɤɚɱɟɫɬ-
ɜɟɧɧɨ ɦɟɧɹɟɬɫɹ, ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɟɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɱɟɪɬɵ.  

ɋɨɰɢɚɥɶɧɨɟ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ – ɷɬɨ ɫɢɦɛɢɨɡ, ɨɪɝɚɧɢɱɟɫɤɨɟ ɟɞɢɧɫɬɜɨ 
ɫɢɥɶɧɵɯ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢɧɫɬɢɬɭɬɨɜ ɢ ɫɢɥɶɧɨɝɨ ɝɪɚɠɞɚɧɫɤɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ. 
ȼ ɷɬɨɦ ɩɪɨɬɢɜɨɪɟɱɢɜɨɦ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɢ ɨɧɢ ɞɨɩɨɥɧɹɸɬ ɞɪɭɝ ɞɪɭɝɚ ɢ ɩɪɢ-
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ɞɚɸɬ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɨɧɧɵɦ ɦɟɬɨɞɚɦ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɶ, ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɶ ɢ ɜɵ-
ɫɨɤɭɸ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɶ. ɇɚ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɩɨɥɧɨɦɚɫɲɬɚɛɧɨɣ 
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɦɚɥɨɜɟɪɨɹɬɧɨ, ɬɚɤ ɤɚɤ 
ɧɟɬ ɩɨɥɧɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɷɥɢɬɨɣ ɢɞɟɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟ-
ɫɤɨɣ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɢ ɫ ɲɢɪɨɤɢɦ ɢ ɚɤɬɢɜɧɵɦ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɦ ɭɱɚɫɬɢɟɦ. 
Ɉɞɧɚɤɨ ɧɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɜ ɫɬɪɚɧɟ ɷɥɟɦɟɧɬɵ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬ-
ɜɟɧɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɱɟɪɟɡ ɚɩɩɚɪɚɬ ɉɪɟɡɢɞɟɧɬɚ ɢ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɚ. ɇɨ ɷɬɨ 
«ɬɨɱɟɱɧɵɟ» ɦɟɪɵ, «ɪɭɱɧɨɟ» ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ. Ⱦɚɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɢ 
ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɧɟ ɛɭɞɟɬ, ɩɨɤɚ ɧɟ ɫɬɚɧɟɬ ɫɢɫɬɟɦɧɨɣ ɢ ɚɜɬɨɧɨɦɧɨɣ ɢ ɩɨɤɚ ɧɟ ɩɪɢ-
ɦɟɬ ɫɬɚɬɭɫ ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɨ ɩɪɢɡɧɚɧɧɨɣ ɢ ɩɪɢɧɹɬɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɨɧ-
ɧɵɯ ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɣ. 

 

ɋɉɂɋɈɄ ɅɂɌȿɊȺɌɍɊɕ: 
 

1. Ƚɭɥɶɬɹɟɜɚ, Ɇ.Ⱥ. Ɇɨɛɢɥɢɡɚɰɢɨɧɧɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ / Ɇ.Ⱥ. Ƚɭɥɶɬɹɟɜɚ, ɂ.Ⱥ. Ȼɟɥɨ-
ɪɭɫɨɜɚ, ȼ.Ɉ. Ɉɠɢɝɨɜ // ɗɤɨɧɨɦɢɤɚ ɢ ɛɢɡɧɟɫ: ɬɟɨɪɢɹ ɢ ɩɪɚɤɬɢɤɚ. – 2022. –№ 12. –                 

ɋ. 107-110.  

2. Ɏɢɥɢɧ, ɋ.Ⱥ. Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɭɫɥɨɜɢɣ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɢɹ 
ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ / ɋ.Ⱥ. Ɏɢɥɢɧ, Ⱥ.ɀ. əɤɭɲɟɜ // ɇɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɢɧɬɟɪɟɫɵ: ɩɪɢ-
ɨɪɢɬɟɬɵ ɢ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ. – 2016. – № 9. – C. 61-74. 

3. Ƚɥɚɡɶɟɜ, ɋ.ɘ. ɍɫɥɨɜɢɹ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɢ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ 
ɜɨɫɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ // Ɇɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɢ ɛɢɡɧɟɫ-

ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ. – 2018. – № 2. – C. 40-78. 

4. Ɉɜɱɢɧɧɢɤɨɜ, ȼ. ȼɡɥɟɬ Ʉɢɬɚɹ: ɱɟɦ ɩɨɭɱɢɬɟɥɶɧɚ ɮɨɪɦɭɥɚ ɭɫɩɟɯɚ // Ɋɨɫɫɢɣ-
ɫɤɚɹ ɝɚɡɟɬɚ. –2009. – № 65. 

5. ɋɹɨɰɸ,ɍ. ɗɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɪɨɫɬ Ʉɢɬɚɹ ɢ ɝɥɚɜɧɵɟ ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɣ 
ɩɨɥɢɬɢɤɢ // ɉɪɨɛɥɟɦɵ ɬɟɨɪɢɢ ɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. –2000. – № 1. 

6. Ȼɨɰɦɚɧ, ȿ.ȼ. ɂɬɨɝɢ ɪɟɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤ Ʉɢɬɚɹ ɢ Ɋɨɫɫɢɢ: ɫɪɚɜɧɢ-
ɬɟɥɶɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ. // π-Economy. – 2009. – № 5 (85). – ɋ. 37-42. – URL: 

https://cyberleninka.ru/article/n/itogirefor-mirovaniya-ekonomik-kitaya-i-rossii-

sravnitelnyy-analiz (ɞɚɬɚ ɨɛɪɚɳɟɧɢɹ: 03.11.2023). 
7. Ƚɥɚɡɶɟɜ, ɋ.ɘ. ɍɫɥɨɜɢɹ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɢ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ 

ɜɨɫɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ // Ɇɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɢ ɛɢɡɧɟɫ-

ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ. 2018. – № 2. – ɋ. 40-78. 

8. Ɏɢɥɢɧ ɋ.Ⱥ. Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɭɫɥɨɜɢɣ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɢɹ ɦɨ-
ɛɢɥɢɡɚɰɢɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ / ɋ.Ⱥ. Ɏɢɥɢɧ, Ⱥ.ɀ. əɤɭɲɟɜ // ɇɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɢɧɬɟɪɟɫɵ: ɩɪɢ-
ɨɪɢɬɟɬɵ ɢ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ. – 2016. – №9. – ɋ. 62-63.   

https://cyberleninka.ru/article/n/itogirefor-mirovaniya-ekonomik-kitaya-i-rossii-sravnitelnyy-analiz
https://cyberleninka.ru/article/n/itogirefor-mirovaniya-ekonomik-kitaya-i-rossii-sravnitelnyy-analiz


1128 

 

ɍȾɄ 331 

 

ȺȾȺɉɌȺɐɂə ɉȿɊɋɈɇȺɅȺ ȼ ɋɎȿɊȿ ȽɈɋɌȿɉɊɂɂɆɋɌȼȺ 

ɂ ɈȻɓȿɋɌȼȿɇɇɈȽɈ ɉɂɌȺɇɂə 
 

Ⱦ.Ⱥ. Ɍɢɬɨɜɚ, Ɉ.ɋ. Ɋɟɡɧɢɤɨɜɚ  

Ʉɪɵɦɫɤɢɣ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɢɦ. ȼ.ɂ. ȼɟɪɧɚɞɫɤɨɝɨ,  
Ɋɨɫɫɢɹ, ɝ. ɋɢɦɮɟɪɨɩɨɥɶ 

e-mail: dariatitova64@gmail.com, os@crimea.com 
 

ȼ ɞɚɧɧɨɣ ɫɬɚɬɶɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ ɧɨɜɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɜ 
ɫɮɟɪɟ ɝɨɫɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɚ ɢ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɢɬɚɧɢɹ. ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɵ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɩɨɞɯɨ-
ɞɵ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ, ɟɟ ɜɢɞɵ ɢ ɷɬɚɩɵ, ɦɟɬɨɞɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ. 
Ⱦɥɹ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɞɚɧɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɛɵɥɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɵ ɭɱɟɛɧɵɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ ɢ ɫɬɚɬɶɢ ɩɨ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɚɞɚɩɬɚɰɢɹ, ɚɞɚɩɬɚɰɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɚɞɚɩɬɚ-
ɰɢɹ, ɚɞɚɩɬɚɰɢɹ ɧɚ ɪɚɛɨɱɟɦ ɦɟɫɬɟ, ɜɢɞɵ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ, ɧɚɫɬɚɜɧɢɱɟɫɬɜɨ 
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This article examines the problem of adaptation of new employees in the field of 

hospitality and catering. Theoretical approaches to adaptation, its types and stages, and 

methods used in the adaptation process have been studied. To study this problem, educa-

tional materials and articles on personnel management were used. 

Keywords: adaptation, staff adaptation, professional adaptation, workplace adapta-

tion, types of adaptation, mentoring 

 

Ⱥɞɚɩɬɚɰɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ – ɩɪɨɰɟɫɫ ɜɤɥɸɱɟɧɢɹ ɧɨɜɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɜ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ, ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɸɳɢɣ ɡɧɚɤɨɦɫɬɜɨ ɫ ɩɪɚɜɢɥɚɦɢ ɢ ɧɨɪɦɚɦɢ, ɡɚɤɪɟ-
ɩɥɟɧɧɵɦɢ ɜ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɟ, ɫɩɨɫɨɛɚɦɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɟɹ-
ɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɜɤɥɸɱɟɧɢɟɦ ɜ ɫɢɫɬɟɦɵ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɵɯ ɫɜɹɡɟɣ. 

Ⱥɞɚɩɬɚɰɢɹ ɧɨɜɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɧɚ ɪɚɛɨɱɟɟ ɦɟɫɬɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɚɠɧɨɣ ɱɚ-
ɫɬɶɸ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ ɢ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟ-
ɱɟɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɢ ɬɪɟɛɭɟɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɢɥɢɣ ɢ ɡɧɚɧɢɣ. ɇɨ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ 
ɜɪɟɦɹ ɦɧɨɝɢɟ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɢ ɧɟ ɭɞɟɥɹɸɬ ɞɨɥɠɧɨɝɨ ɜɧɢɦɚɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɭ 
ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ ɧɨɜɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɩɨɥɚɝɚɹ, ɱɬɨ ɨɩɵɬɧɵɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɛɵɫɬɪɨ 
ɧɚɣɞɭɬ ɫɜɨɣ ɩɭɬɶ ɧɚ ɪɚɛɨɱɟɦ ɦɟɫɬɟ, ɚ ɦɨɥɨɞɵɟ ɥɸɞɢ ɛɟɡ ɨɩɵɬɚ ɦɨɝɭɬ ɛɵ-
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ɫɬɪɨ ɜɤɥɸɱɢɬɶɫɹ ɜ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜ, ɱɬɨ ɩɨɦɨɠɟɬ ɢɦ ɜ ɪɚɛɨɬɟ. ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶ-
ɧɵɟ ɡɚɞɚɱɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɟɪɟɞ ɧɢɦɢ ɫɬɨɹɬ. Ⱦɚɥɟɟ, ɦɵ ɟɳɟ ɧɟ ɡɧɚɤɨɦɵ. ɑɬɨɛɵ 
ɷɬɨɝɨ ɧɟ ɞɨɩɭɫɬɢɬɶ, ɢ ɱɬɨɛɵ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɦɨɝɥɢ ɭɫɩɟɲɧɨ ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɤ 
ɧɨɜɵɦ ɭɫɥɨɜɢɹɦ ɬɪɭɞɚ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɭɞɟɥɹɬɶ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɨɪɝɚ-
ɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ [2]. 

Ⱥɞɚɩɬɚɰɢɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ – ɩɪɢɜɵɤɚɧɢɟ ɤ ɧɨɪɦɚɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ 
ɤɭɥɶɬɭɪɵ; ɨɧɢ ɜɤɥɸɱɚɸɬɫɹ ɜ ɫɢɫɬɟɦɭ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ, ɮɨɪɦɢɪɭɸɬ 
ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɜɥɚɫɬɢ ɢ ɩɨɞɱɢɧɟɧɢɹ, ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɫ ɤɨɥɥɟɝɚɦɢ.  

ɉɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɢɱɚɫɬɧɨɫɬɢ ɤ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ɇɚ ɷɬɨɦ 
ɷɬɚɩɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɨɛɭɱɚɟɬɫɹ ɢ ɨɫɜɚɢɜɚɟɬ ɪɨɥɟɜɵɟ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ, ɩɪɢɫɭɳɢɟ ɨɪ-
ɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦ ɭɫɥɨɜɢɟɦ ɭɫɩɟɲɧɨɣ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɷɮɮɟɤ-
ɬɢɜɧɚɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ (ɬ.ɟ. ɪɚɛɨɬɧɢɤ ɞɨɥɠɟɧ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɬɶ ɫɟɛɟ, ɤɚɤɨɟ ɜɨɡɧɚ-
ɝɪɚɠɞɟɧɢɟ ɨɧ ɩɨɥɭɱɢɬ ɡɚ ɞɨɛɪɨɫɨɜɟɫɬɧɨɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɫɜɨɢɯ ɡɚɞɚɱ, ɚ ɬɚɤɠɟ 
ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ ɨɬ ɷɬɨɣ ɪɚɛɨɬɵ) [3].  

ɉɪɢɞɹ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɸ, ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ ɢɦɟɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɰɟɥɢ, ɩɨɬɪɟɛɧɨ-
ɫɬɢ, ɰɟɧɧɨɫɬɢ, ɧɨɪɦɵ, ɩɨɜɟɞɟɧɱɟɫɤɢɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɢ ɩɪɟɞɴɹɜɥɹɟɬ ɨɩɪɟɞɟ-
ɥɟɧɧɵɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɤɨɦɩɚɧɢɢ (ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɪɚɛɨɬɵ, ɭɫɥɨɜɢɹ ɬɪɭɞɚ, ɭɪɨ-
ɜɟɧɶ ɨɩɥɚɬɵ ɬɪɭɞɚ). 

Ʉɨɦɩɚɧɢɹ, ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɢɦɟɟɬ ɫɜɨɢ ɰɟɥɢ ɢ ɡɚɞɚɱɢ ɢ ɩɪɟɞɴɹɜɥɹɟɬ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɨɛɭɱɟɧɢɸ, ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨ-
ɫɬɢ ɢ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ. Ɉɠɢɞɚɟɬɫɹ, ɱɬɨ ɨɬ ɷɬɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɛɭɞɭɬ 
ɫɨɛɥɸɞɚɬɶɫɹ ɩɪɚɜɢɥɚ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɧɨɪɦɵ ɢ ɩɪɢɞɟɪɠɢɜɚɬɶɫɹ ɫɥɨɠɢɜɲɢɯɫɹ 
ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɬɪɚɞɢɰɢɣ. Ɍɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɪɚɛɨɬɧɢɤɭ ɨɛɵɱɧɨ ɨɬɪɚɠɚɸɬɫɹ ɜ ɫɨ-
ɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɣ ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɨɣ ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɢ. 

ɉɨɦɢɦɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɪɨɥɢ, ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ ɬɚɤɠɟ ɜɵɩɨɥɧɹɟɬ ɜ ɤɨɦ-
ɩɚɧɢɢ ɪɹɞ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɪɨɥɟɣ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɤɚɤ ɤɨɥɥɟɝɚ, ɩɨɞɱɢɧɟɧɧɵɣ ɢɥɢ 
ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ, ɚ ɜ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ ɤɚɤ ɱɥɟɧ ɩɪɨɮɫɨɸɡɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚ-
ɰɢɢ). 

ȼɵɞɟɥɹɸɬ ɞɜɚ ɜɢɞɚ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ: ɩɟɪɜɢɱɧɚɹ ɢ ɜɬɨɪɢɱɧɚɹ. ɉɟɪɜɢɱɧɚɹ 
ɚɞɚɩɬɚɰɢɹ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ ɩɨɞ ɫɨɛɨɣ ɩɪɢɫɩɨɫɨɛɥɟɧɢɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ, ɧɟ 
ɢɦɟɸɳɢɯ ɨɩɵɬɚ ɜ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɬ.ɟ. ɬɟɯ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɩɟɪ-
ɜɵɟ ɭɫɬɪɚɢɜɚɸɬɫɹ ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ, ɚ ɜɬɨɪɢɱɧɚɹ ɚɞɚɩɬɚɰɢɹ – ɷɬɨ ɩɪɢɫɩɨɫɨɛɥɟɧɢɟ 
ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɭɠɟ ɢɦɟɸɳɢɯ ɨɩɵɬ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ (ɦɟ-
ɧɹɸɳɢɯ ɨɛɴɟɤɬ, ɦɟɫɬɨ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢɥɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɭɸ ɪɨɥɶ). 

ȼ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ ɩɪɨɯɨɞɢɬ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɷɬɚɩɨɜ: 
 ɨɰɟɧɤɚ ɭɪɨɜɧɹ ɩɨɞɝɨɬɨɜɥɟɧɧɨɫɬɢ ɧɨɜɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ (ɨɩɪɟ-

ɞɟɥɟɧɢɟ ɧɟɩɪɢɜɵɱɧɵɯ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɫɢɬɭɚɰɢɣ ɢ ɧɨɜɵɯ ɜɚɪɢɚɧɬɨɜ 
ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɪɢɜɵɱɧɵɯ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɡɚɞɚɱ); 

 ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɹ (ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɟ ɨɡɧɚɤɨɦɥɟɧɢɟ ɧɨɜɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ 
ɫɨ ɫɜɨɢɦɢ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɹɦɢ ɢ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦɢ, ɩɪɟɞɴɹɜɥɹɟɦɵɦɢ ɤ ɧɟɦɭ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ); 
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 ɩɪɢɫɩɨɫɨɛɥɟɧɢɟ (ɩɪɢɜɵɤɚɧɢɟ ɧɨɜɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɤ ɫɜɨɟɦɭ 
ɫɬɚɬɭɫɭ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɟɝɨ ɭɱɚɫɬɢɟɦ ɜ ɦɟɠɥɢɱɧɨɫɬɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹɯ ɫ 
ɤɨɥɥɟɝɚɦɢ); 

 ɚɫɫɢɦɢɥɹɰɢɹ (ɪɚɛɨɬɧɢɤ ɩɪɟɨɞɨɥɟɜɚɟɬ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɟ ɢ 
ɦɟɠɥɢɱɧɨɫɬɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɢ ɩɟɪɟɯɨɞɢɬ ɧɚ ɫɬɚɛɢɥɶɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ). 
ɑɬɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ ɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɪɚɦɨɤ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ, ɬɨ 

ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɵɣ ɫɪɨɤ ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɹ ɬɪɟɯ ɷɬɚɩɨɜ – 2-3 ɦɟɫɹɰɚ.  
Ⱥɞɚɩɬɚɰɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɤɚɤ ɤɚɞɪɨɜɚɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɨɣ ɢɡ 

ɧɟɩɪɟɥɨɠɧɵɯ ɮɭɧɤɰɢɣ ɤɚɞɪɨɜɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɩɪɟɞɩɪɢ-
ɹɬɢɣ ɫɮɟɪɵ ɝɨɫɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɚ ɢ ɢɯ ɤɚɞɪɨɜɵɯ ɫɥɭɠɛ. ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɪɨ-
ɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ ɜ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɣ ɦɟɪɟ ɞɨɫɬɢɝɚɟɬɫɹ ɜ ɫɨɱɟɬɚɧɢɢ ɫ 
ɬɚɤɢɦɢ ɤɚɞɪɨɜɵɦɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦɢ ɤɚɤ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɹ, ɩɟɪ-
ɜɢɱɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ, ɧɚɫɬɚɜɧɢɱɟɫɬɜɨ, ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢɹ. 

ɋɪɟɞɢ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɩɪɢɦɟɧɹɟɦɵɯ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ 
ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɦɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɧɚɫɬɚɜɧɢɱɟɫɬɜɚ ɢ ɤɨ-
ɭɱɢɧɝ.  

ɇɚɫɬɚɜɧɢɱɟɫɬɜɨ – ɷɬɨ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɚɹ ɧɚɝɪɭɡɤɚ ɤ ɨɫɧɨɜɧɨɦɭ ɨɛɴɟɦɭ 
ɪɚɛɨɬɵ, ɬɪɟɛɭɸɳɚɹ ɤɨɦɩɟɧɫɚɰɢɢ. ɉɪɢ ɬɚɤɨɦ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɧɟɨɛɯɨ-
ɞɢɦɨ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɫɢɫɬɟɦɭ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɭɸ ɤɚɤ ɧɚ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶ-
ɧɨɦ, ɬɚɤ ɢ ɧɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɦ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɢ 

Ɍɪɚɞɢɰɢɨɧɧɨ ɧɚɫɬɚɜɧɢɱɟɫɬɜɨ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɤɚɤ ɪɚɛɨɬɚ, ɩɪɨɜɨɞɢɦɚɹ 
ɨɞɧɢɦ ɱɟɥɨɜɟɤɨɦ ɞɥɹ ɞɪɭɝɨɝɨ ɫ ɰɟɥɶɸ ɩɨɦɨɱɶ ɟɦɭ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɟɟ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ 
ɪɚɛɨɬɭ ɢ ɫɬɪɨɢɬɶ ɤɚɪɶɟɪɭ. ɇɚɫɬɚɜɧɢɱɟɫɬɜɨ ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɫɚɦɵɯ ɫɬɚ-
ɪɵɯ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ ɫɩɨɫɨɛɨɜ ɩɟɪɟɞɚɱɢ ɡɧɚɧɢɣ ɢ ɧɚɜɵɤɨɜ ɦɨɥɨɞɵɦ ɫɨ-
ɬɪɭɞɧɢɤɚɦ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɢɯ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ ɜ ɧɨɜɨɦ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɟ.  

ɉɪɢ ɪɚɛɨɬɟ ɫ ɧɨɜɵɦɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ ɧɚɫɬɚɜɧɢɱɟɫɬɜɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɫɬɨ-
ɹɧɧɵɦ ɦɟɬɨɞɨɦ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɧɚ ɪɚɛɨɱɟɦ ɦɟɫɬɟ. ɋɚɦ ɩɪɨɰɟɫɫ 
ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɜɧɭɬɪɢ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 
Ɋɚɛɨɱɢɦɢ ɩɪɢɦɟɪɚɦɢ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɡɚɞɚɱɢ ɢ ɨɛɹ-
ɡɚɧɧɨɫɬɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɨɡɥɚɝɚɸɬɫɹ ɧɚ ɧɨɜɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɢ ɤɨɬɨɪɵɣ ɪɟɲɚɟɬ 
ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɟ ɡɚɞɚɱɢ ɩɨɞ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ ɨɩɵɬɧɨɝɨ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚ, ɬ.ɟ. ɟɝɨ ɧɚ-
ɫɬɚɜɧɢɤɚ. 

ȼɢɞɵ ɧɚɫɬɚɜɧɢɱɟɫɬɜɚ: 
 ɧɚɫɬɚɜɧɢɱɟɫɬɜɨ ɫɪɟɞɢ ɨɞɧɨɪɚɧɝɨɜɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɝɞɟ ɞɜɚ 

ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚ ɧɚ ɨɞɧɨɦ ɭɪɨɜɧɟ ɩɨɦɨɝɚɸɬ ɞɪɭɝ ɞɪɭɝɭ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɶ ɩɨ-
ɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɰɟɥɟɣ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɢɦ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɧɨɜɵɣ ɨɩɵɬ ɜ ɪɚɡɥɢɱ-
ɧɵɯ ɨɛɥɚɫɬɹɯ; 

 ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɟ ɧɚɫɬɚɜɧɢɱɟɫɬɜɨ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ ɭɱɚɫɬɢɟ 
ɨɩɵɬɧɨɝɨ ɩɚɪɬɧɟɪɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɱɟɫɬɧɭɸ ɨɛɪɚɬɧɭɸ ɫɜɹɡɶ 
ɫ ɰɟɥɶɸ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ ɰɟɥɢ ɢɥɢ ɭɫɜɨɟɧɢɹ ɧɨɜɵɯ ɧɚɜɵ-
ɤɨɜ; 
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 ɧɚɫɬɚɜɧɢɱɟɫɬɜɨ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɜɵɫɲɟɝɨ ɭɪɨɜɧɹ, 
ɝɞɟ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɢɝɪɚɟɬ ɪɨɥɶ ɩɚɪɬɧɟɪɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɝɨɬɨɜɢɬ ɫɤɪɵɬɨɝɨ 
ɩɪɟɟɦɧɢɤɚ ɜ ɛɭɞɭɳɟɦ. ɗɬɨɬ ɩɪɟɟɦɧɢɤ ɧɟ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨ ɛɭɞɟɬ ɧɚɡɧɚɱɟɧ 
ɧɚ ɪɭɤɨɜɨɞɹɳɭɸ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ ɜ ɛɥɢɠɚɣɲɟɟ ɜɪɟɦɹ, ɧɨ ɨɧ ɛɭɞɟɬ ɜɤɥɸ-
ɱɟɧ ɜ ɪɟɡɟɪɜ ɫ ɰɟɥɶɸ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɢ ɛɢɡɧɟɫɚ ɢ ɪɟɲɟɧɢɹ 
ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɯ ɡɚɞɚɱ, ɞɚɠɟ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɤɪɢɡɢɫɚ; 

 ɜɧɟɲɧɟɟ ɧɚɫɬɚɜɧɢɱɟɫɬɜɨ, ɤɨɝɞɚ ɩɪɢɝɥɚɲɟɧɧɵɣ ɷɤɫɩɟɪɬ 
ɫɩɟɪɜɚ ɡɧɚɤɨɦɢɬɫɹ ɫ ɪɚɛɨɬɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɚ ɡɚɬɟɦ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɩɨɦɨɳɶ 
ɤɚɤ ɧɨɜɢɱɤɚɦ, ɬɚɤ ɢ ɛɨɥɟɟ ɨɩɵɬɧɵɦ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦ. Ɉɞɧɚɤɨ, ɫɬɨɢɬ 
ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɷɬɨɬ ɜɚɪɢɚɧɬ ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɚɦɵɦ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦ ɫ ɬɨɱɤɢ 
ɡɪɟɧɢɹ ɡɚɬɪɚɬ ɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ. 
ȼɫɟ ɜɵɲɟɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɟ ɜɢɞɵ ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɵ ɞɥɹ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɨɝɨ 

ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɧɚ ɞɢɫɬɚɧɰɢɢ. Ɉɞɧɚɤɨ, ɟɫɥɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɟɲɢɬɶ ɡɚɞɚɱɭ 
ɡɞɟɫɶ ɢ ɫɟɣɱɚɫ, ɦɨɠɧɨ ɜɨɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɫɢɬɭɚɰɢɨɧɧɵɦ ɧɚɫɬɚɜɧɢɱɟɫɬɜɨɦ, ɜ 
ɤɨɬɨɪɨɦ ɭɱɚɫɬɜɭɸɬ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ.  

ɇɚɫɬɚɜɧɢɱɟɫɬɜɨ ɤɚɤ ɦɟɬɨɞ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ ɪɟɲɚɟɬ ɪɹɞ ɡɚɞɚɱ: 
 ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦ ɫɩɨɫɨɛɨɦ ɩɟɪɟɞɚɱɢ ɡɧɚɧɢɣ ɢ ɭɦɟɧɢɣ 

ɨɬ ɜɵɫɨɤɨɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɤ ɜɧɨɜɶ ɩɪɢɧɹɬɵɦ ɧɚ ɪɚ-
ɛɨɬɭ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ; 

 ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɛɨɥɟɟ ɛɵɫɬɪɨɦɭ ɨɫɜɨɟɧɢɸ ɧɨɜɢɱɤɨɦ ɫɥɨɠɢɜ-
ɲɢɯɫɹ ɜ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɟ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɯ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ ɢ ɤɨɦɚɧɞɧɨɝɨ ɞɭɯɚ; 

 ɩɨɜɵɲɚɟɬ ɦɨɬɢɜɚɰɢɸ ɫɚɦɨɝɨ ɧɚɫɬɚɜɧɢɤɚ ɤ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɸ 
ɜɨɡɥɨɠɟɧɧɵɯ ɧɚ ɧɟɝɨ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ ɩɨ ɨɛɭɱɟɧɢɸ ɧɨɜɵɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, 
ɬ.ɤ. ɜ ɥɢɰɟ ɜɵɲɟɫɬɨɹɳɟɝɨ ɧɚɱɚɥɶɫɬɜɚ ɭɞɨɫɬɨɢɥɫɹ ɡɚ ɥɢɱɧɵɟ ɢ ɩɪɨ-
ɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɡɚɫɥɭɝɢ ɡɜɚɧɢɹ ɧɚɫɬɚɜɧɢɤɚ, ɱɬɨ ɬɚɤɠɟ ɭɤɪɟɩɥɹɟɬ ɢ 
ɟɝɨ ɚɜɬɨɪɢɬɟɬ ɜ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɟ. 
ɇɚɫɬɚɜɧɢɱɟɫɬɜɨ ɜ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɟ – ɷɬɨ ɫɨɡɧɚɬɟɥɶɧɨ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɦɵɣ 

ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɥɸɞɟɣ ɜ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɢ ɨɩɪɟɞɟɥёɧ-
ɧɵɯ ɰɟɥɟɣ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɩɨɞɨɩɟɱɧɨɝɨ ɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɧɚ-
ɫɬɚɜɧɢɤɚ. ɋɭɬɶ ɧɚɫɬɚɜɧɢɱɟɫɬɜɚ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɦ ɩɚɪɬɧёɪ-
ɫɬɜɟ ɧɚɫɬɚɜɧɢɤɚ ɢ ɧɚɫɬɚɜɥɹɟɦɨɝɨ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɨɦ ɧɚ ɜɡɚɢɦɧɨɦ ɞɨɜɟɪɢɢ ɢ ɨɬ-
ɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ, ɱɬɨ ɜɟɞёɬ ɤ ɨɛɭɱɟɧɢɸ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɸ.  

ɇɚɫɬɚɜɧɢɱɟɫɬɜɨ ɦɨɠɟɬ ɫɬɚɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ, ɫɩɨɫɨɛɫɬ-
ɜɭɸɳɢɦ ɜɵɪɚɛɨɬɤɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɣ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɥɢɱɧɨɫɬɧɨɝɨ, ɧɨ ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨ-
ɧɚɥɶɧɨɝɨ ɪɨɫɬɚ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɰɟɥɟɣ, ɥɭɱɲɢɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɪɚɛɨɬɵ 
ɢ ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨɤɨɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 
ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɢ ɜɨɜɥɟɱёɧɧɨɫɬɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ.  

Ʉɚɱɟɫɬɜɨ ɧɚɫɬɚɜɧɢɱɟɫɤɢɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ 
ɩɨɥɭɱɟɧɧɨɣ ɩɫɢɯɨɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɩɨɦɨɳɢ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɤɚɪɶɟ-
ɪɨɣ. Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɮɭɧɤɰɢɹ ɬɚɤɢɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɫɩɨɫɨɛ-
ɧɨɫɬɢ ɧɚɫɬɚɜɥɹɟɦɨɝɨ ɤ ɨɛɭɱɟɧɢɸ ɩɭɬёɦ ɩɟɪɟɞɚɱɢ ɡɧɚɧɢɣ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧ-



1132 

 

ɧɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ, ɦɭɞɪɨɫɬɢ, ɨɩɵɬɚ, ɢ ɜ ɷɬɨɦ ɫɦɵɫɥɟ ɧɚɫɬɚɜɧɢɱɟɫɬɜɨ ɫɬɚɧɨ-
ɜɢɬɫɹ ɱɚɫɬɶɸ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ [1].  

ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɩɨɧɢɦɚɧɢɸ ɧɚɫɬɚɜɧɢɱɟɫɬɜɚ ɨɬɪɚɠɚɟɬ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ ɜɨ ɜɡɚɢɦɧɨɦ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɤɚɪɶɟɪɵ ɢ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɟɣ, ɨɛɟɫɩɟɱɟ-
ɧɢɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ, ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ ɤ ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ ɢ ɜɵɩɨɥɧɟ-
ɧɢɸ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɮɭɧɤɰɢɣ. ɇɚɫɬɚɜɧɢɱɟɫɬɜɨ ɫ ɷɬɨɣ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɦɨɠɟɬ ɪɚɫ-
ɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶɫɹ ɤɚɤ ɫɪɟɞɫɬɜɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɤɭɥɶɬɭɪɧɨɝɨ ɤɚɩɢɬɚ-
ɥɚ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɝɨ ɞɥɹ ɟɝɨ ɤɨɧɜɟɪɬɢɪɭɟɦɨɫɬɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɬɪɭɞɚ 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɩɪɨɰɟɫɫ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ ɧɨɜɵɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɦɧɨ-
ɝɨɝɪɚɧɧɵɦ ɢ ɬɪɟɛɭɟɬ ɡɚɞɟɣɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɪɚɡɧɵɯ ɨɬɞɟɥɨɜ ɢ ɫɥɭɠɛ. 
Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɭɫɩɟɲɧɨɦɭ «ɡɚɤɪɟɩ-
ɥɟɧɢɸ» ɥɢɱɧɨɫɬɢ ɧɚ ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ, ɱɬɨ ɩɪɢɜɟɞɟɬ ɤ ɞɨɛɪɨɫɨɜɟɫɬɧɨɦɭ ɢɫɩɨɥ-
ɧɟɧɢɸ ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɵɯ ɢ ɫɥɭɠɟɛɧɵɯ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ, ɪɨɫɬɭ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨ-
ɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɫɮɟɪɵ ɝɨɫɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɚ ɢ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɢɬɚ-
ɧɢɹ. 
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ȼɨɟɧɧɚɹ ɫɥɭɠɛɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɨɫɨɛɵɣ ɬɢɩ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɢ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ ɜɨɟɧɧɨɝɨ 
ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ. ȼɨɟɧɧɨɫɥɭɠɚɳɢɣ – ɷɬɨ ɥɢɰɨ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɢɫɩɨɥɧɹɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ 
ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɟɦ ɜɨɟɧɧɨɣ ɫɥɭɠɛɵ, ɢɦɟɸɳɟɟ ɫɩɟ-
ɰɢɚɥɶɧɵɣ ɩɪɚɜɨɜɨɣ ɫɬɚɬɭɫ ɢ ɡɚɧɢɦɚɸɳɟɟɫɹ ɪɟɲɟɧɢɟɦ ɡɚɞɚɱ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ 
ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɢ ɨɛɨɪɨɧɵ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ. 

ɋɨɝɥɚɫɧɨ Ʉɨɧɫɬɢɬɭɰɢɢ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, ɤɚɠɞɵɣ ɝɪɚɠɞɚɧɢɧ 
ɢɦɟɟɬ ɪɚɜɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɞɨɫɬɭɩɚ ɤ ɜɨɟɧɧɨɣ ɫɥɭɠɛɟ ɤɚɤ ɪɚɡɧɨɜɢɞ-
ɧɨɫɬɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. ɗɬɨ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ 
Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɩɚɤɬɚ ɨ ɝɪɚɠɞɚɧɫɤɢɯ ɢ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɚɜɚɯ, ɤɨɬɨɪɵɣ 
ɡɚɩɪɟɳɚɟɬ ɞɢɫɤɪɢɦɢɧɚɰɢɸ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɪɚɜɟɧɫɬɜɨ ɩɪɢ ɩɪɢɟɦɟ ɧɚ ɝɨɫɭ-
ɞɚɪɫɬɜɟɧɧɭɸ ɫɥɭɠɛɭ. 
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ȼ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɜɨɟɧɧɚɹ ɫɥɭɠɛɚ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɥɢɛɨ ɫɪɨɱɧɨɣ 
(ɞɥɹ ɜɫɟɯ ɝɪɚɠɞɚɧ ɨɬ 18 ɞɨ 27 ɥɟɬ), ɥɢɛɨ ɩɨ ɤɨɧɬɪɚɤɬɭ (ɞɨɛɪɨɜɨɥɶɧɚɹ). 

ȼɨɟɧɧɚɹ ɫɥɭɠɛɚ ɩɨ ɤɨɧɬɪɚɤɬɭ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɮɨɪɦɭ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶ-
ɧɨɣ ɜɨɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɜɵɩɨɥɧɹɟɦɨɣ ɜɨɨɪɭɠɟɧɧɵɦɢ ɫɢɥɚɦɢ ɧɚ ɞɨɛ-
ɪɨɜɨɥɶɧɨɣ ɨɫɧɨɜɟ. Ʉɨɝɞɚ ɝɪɚɠɞɚɧɢɧ ɠɟɥɚɟɬ ɩɪɨɣɬɢ ɫɥɭɠɛɭ, ɨɧ ɩɨɞɩɢɫɵ-
ɜɚɟɬ ɤɨɧɬɪɚɤɬ ɧɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɩɟɪɢɨɞ. Ⱦɥɹ ɜɨɟɧɧɨɫɥɭɠɚɳɢɯ, ɩɪɨɯɨɞɹ-
ɳɢɯ ɫɥɭɠɛɭ ɩɨ ɤɨɧɬɪɚɤɬɭ, ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɭɫɥɨɜɢɹ, ɜɤɥɸɱɚɹ 
ɫɬɚɛɢɥɶɧɭɸ ɡɚɪɚɛɨɬɧɭɸ ɩɥɚɬɭ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɣ ɩɚɤɟɬ, ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɥɶɝɨɬɵ, ɞɟ-
ɧɟɠɧɵɟ ɤɨɦɩɟɧɫɚɰɢɢ ɢ ɩɨɨɳɪɟɧɢɹ. 

ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɞɥɹ ɜɨɟɧɧɨɫɥɭɠɚɳɢɯ ɢ ɢɯ ɫɟɦɟɣ ɩɪɟɞɭɫɦɨɬɪɟɧɨ 
ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɥɶɝɨɬ ɢ ɩɪɢɜɢɥɟɝɢɣ. ɑɚɫɬɨ ɷɬɢ ɥɶɝɨɬɵ ɢ ɩɪɚɜɚ ɢɡɦɟ-
ɧɹɸɬɫɹ ɫ ɰɟɥɶɸ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɜɨɟɧɧɨɫɥɭɠɚɳɢɦ 
ɢ ɢɯ ɛɥɢɡɤɢɦ (ɬɚɛɥ. 1). 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. ɉɨɫɨɛɢɹ ɢ ɥɶɝɨɬɵ ɜɨɟɧɧɨɫɥɭɠɚɳɢɦ 

 
ɇɚ ɤɚɤɢɟ ɩɨɫɨɛɢɹ ɦɨɝɭɬ 
ɪɚɫɫɱɢɬɵɜɚɬɶ ɜɨɟɧɧɵɟ 

Ʌɶɝɨɬɵ ɢ ɦɟɪɵ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɉɨɫɨɛɢɹ, ɩɨɥɨɠɟɧɧɵɟ 
ɫɟɦɶɟ ɜɨɟɧɧɨɫɥɭɠɚ-

ɳɢɯ 

ɉɨɫɨɛɢɟ ɩɪɢ ɭɜɨɥɶɧɟɧɢɢ 

ɉɨ ɛɟɡɪɚɛɨɬɢɰɟ 

Ɂɚ ɚɪɟɧɞɭ ɠɢɥɶɹ 

ɇɚ ɩɨɝɪɟɛɟɧɢɟ 

 

Ɇɟɞɢɰɢɧɫɤɨɟ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ 

ɉɢɬɚɧɢɟ ɢ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɢɟ 

ɋɥɭɠɟɛɧɨɟ ɠɢɥɶɟ 

ȼɨɟɧɧɚɹ ɢɩɨɬɟɤɚ 

Ȼɟɫɩɥɚɬɧɵɣ ɩɪɨɟɡɞ 

ɉɨɞɴɟɦɧɨɟ ɩɨɫɨɛɢɟ 

Ɉɛɭɱɟɧɢɟ ɢ ɤɭɥɶɬɭɪɚ 

Ȼɟɪɟɦɟɧɧɵɦ ɠɟɧɚɦ 
ɜɨɟɧɧɵɯ 

ȼɵɩɥɚɬɵ ɧɚ ɞɟɬɟɣ 

 

Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɝɥɚɜɧɵɯ ɪɚɡɥɢɱɢɣ ɦɟɠɞɭ ɥɶɝɨɬɚɦɢ ɞɥɹ ɜɨɟɧɧɨɫɥɭɠɚɳɢɯ ɢ 
ɥɶɝɨɬɚɦɢ ɜ ɬɪɭɞɨɭɫɬɪɨɣɫɬɜɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɬɨ, ɱɬɨ ɥɶɝɨɬɵ ɩɨ ɬɪɭɞɨɭɫɬɪɨɣɫɬɜɭ 
ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɹɸɬɫɹ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɧɚ ɜɨɟɧɧɵɯ, ɧɨ ɢ ɧɚ ɢɯ ɫɟɦɶɢ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɜɨ-
ɟɧɧɵɟ ɩɟɧɫɢɨɧɟɪɵ ɫ ɞɟɬɶɦɢ ɦɨɝɭɬ ɪɚɫɫɱɢɬɵɜɚɬɶ ɧɚ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɭɸ ɩɨɞ-
ɞɟɪɠɤɭ ɩɪɢ ɬɪɭɞɨɭɫɬɪɨɣɫɬɜɟ ɫɜɨɢɯ ɞɟɬɟɣ. Ɍɚɤɠɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɥɶɝɨɬɵ, ɩɪɟ-
ɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɵɟ ɩɪɢ ɪɨɞɚɯ ɜɨɟɧɧɨɫɥɭɠɚɳɢɯ ɢ ɢɯ ɫɭɩɪɭɝɚɦ ɜ ɩɟɪɢɨɞ ɛɟɪɟ-
ɦɟɧɧɨɫɬɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨɫɨɛɢɹ ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɭɬɪɚɬɵ ɤɨɪɦɢɥɶɰɚ. 

Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɚɹ ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨɥɚɝɚɟɬɫɹ ɩɪɢ ɪɨɞɚɯ, ɜɤɥɸɱɚɹ 
ɩɨɫɨɛɢɹ ɩɨ ɛɟɪɟɦɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɪɨɞɚɦ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬɫɹ ɜɨɟɧɧɨɫɥɭ-
ɠɚɳɢɦ ɢ ɢɯ ɫɭɩɪɭɝɚɦ. ȼɚɠɧɨɣ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶɸ ɢɯ ɥɶɝɨɬ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɚɜɨ ɧɚ 
ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɭɸ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɭɸ ɩɟɧɫɢɸ ɩɨɫɥɟ ɜɵɯɨɞɚ ɧɚ ɩɟɧɫɢɸ. 

ȼɨɟɧɧɵɟ ɩɟɧɫɢɨɧɟɪɵ ɢ ɜɞɨɜɵ ɜɨɟɧɧɨɝɨ ɩɟɧɫɢɨɧɟɪɚ ɬɚɤɠɟ ɢɦɟɸɬ 
ɩɪɚɜɨ ɧɚ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɥɶɝɨɬ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ɥɶɝɨɬɵ ɧɚ ɩɪɨɟɡɞ ɢ ɨɮɢɰɟɪɫɤɢɟ ɩɨ-
ɦɟɳɟɧɢɹ. Ɉɧɢ ɬɚɤɠɟ ɦɨɝɭɬ ɪɚɫɫɱɢɬɵɜɚɬɶ ɧɚ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɩɨɫɨɛɢɹ ɩɪɢ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɠɢɡɧɟɧɧɵɯ ɫɨɛɵɬɢɹɯ. 
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ɋɭɩɪɭɝɢ ɩɨɝɢɛɲɢɯ ɢɥɢ ɭɦɟɪɲɢɯ ɜɨɟɧɧɨɫɥɭɠɚɳɢɯ, ɢɦɟɜɲɢɯ ɩɪɚɜɨ 
ɧɚ ɥɶɝɨɬɵ ɢ ɩɨɫɨɛɢɹ, ɬɚɤɠɟ ɦɨɝɭɬ ɪɚɫɫɱɢɬɵɜɚɬɶ ɧɚ ɢɯ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ. ɉɪɢ 
ɫɦɟɪɬɢ ɜɨɟɧɧɨɫɥɭɠɚɳɟɝɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɚɹ ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɩɪɟɞɨɫ-
ɬɚɜɥɟɧɚ ɫɭɩɪɭɝɚɦ, ɞɟɬɹɦ ɢ ɪɨɞɢɬɟɥɹɦ ɭɦɟɪɲɟɝɨ ɢɥɢ ɩɨɝɢɛɲɟɝɨ. 

ɉɪɢ ɜɵɯɨɞɟ ɧɚ ɩɟɧɫɢɸ ɜɨɟɧɧɨɦɭ ɩɟɧɫɢɨɧɟɪɭ ɢ ɱɥɟɧɚɦ ɟɝɨ ɫɟɦɶɢ ɩɨ-
ɥɚɝɚɟɬɫɹ ɠɢɥɨɟ ɩɨɦɟɳɟɧɢɟ ɢɥɢ ɞɟɧɟɠɧɚɹ ɤɨɦɩɟɧɫɚɰɢɹ ɡɚ ɟɝɨ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ. 
Ɍɚɤɠɟ ɜɨɡɦɨɠɧɚ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɤɨɦɩɟɧɫɚɰɢɣ ɩɨ ɩɪɨɟɡɞɭ, ɮɢɧɚɧɫɨɜɚɹ 
ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɛɟɪɟɦɟɧɧɨɫɬɢ ɢɥɢ ɪɨɠɞɟɧɢɹ ɪɟɛɟɧɤɚ. ȼ ɫɥɭɱɚɟ ɢɧɜɚ-
ɥɢɞɧɨɫɬɢ ɜɨɟɧɧɨɝɨ ɩɟɧɫɢɨɧɟɪɚ ɢɥɢ ɟɝɨ ɫɟɦɶɢ ɩɪɟɞɭɫɦɨɬɪɟɧɵ ɞɨɩɨɥɧɢ-
ɬɟɥɶɧɵɟ ɥɶɝɨɬɵ ɢ ɩɨɫɨɛɢɹ. 

Ɋɚɡɥɢɱɢɟ ɥɶɝɨɬ ɩɪɢ ɜɵɯɨɞɟ ɧɚ ɩɟɧɫɢɸ ɞɥɹ ɨɮɢɰɟɪɨɜ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɜɨɟɧ-
ɧɨɫɥɭɠɚɳɢɯ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɪɚɡɦɟɪɟ ɜɵɩɥɚɬ ɢ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɩɪɢɜɢɥɟɝɢ-
ɹɯ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɬɶɫɹ ɨɮɢɰɟɪɚɦ.  

ɋɟɝɨɞɧɹ ɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɞɥɹ ɜɨɟɧɧɨɫɥɭɠɚɳɢɯ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɵ 
ɩɪɚɜɚ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɝɚɪɚɧɬɢɢ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɧɚɛɨɪɨɦ ɡɚɤɨ-
ɧɨɜ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɢɯ ɫɪɟɞɧɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ ɢɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ. 
Ɉɞɧɚɤɨ ɧɚ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɞɚɧɧɵɯ ɩɪɚɜ ɢ ɝɚɪɚɧ-
ɬɢɣ ɡɚɬɪɭɞɧɟɧɵ, ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɩɪɢɧɹɬɢɟ ɜ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɧɨɦ ɩɨɪɹɞɤɟ ɫɨɨɬ-
ɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ. ɗɬɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɜɨɩɪɨɫɨɜ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɧɨɫɬɢ 
ɠɢɥɶɟɦ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɛɵɬɨɜɨɝɨ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ. 

ɉɪɨɛɥɟɦɚ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɧɨɫɬɢ ɠɢɥɶɟɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɨɫɬɪɨɣ ɜ ɫɨ-
ɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ Ɋɨɫɫɢɢ. ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɞɚɧɧɵɦ Ɇɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɚ ɨɛɨɪɨɧɵ 
ɊɎ, ɛɨɥɟɟ 170000 ɫɟɦɟɣ ɧɭɠɞɚɸɬɫɹ ɜ ɠɢɥɶɟ, ɜ ɞɪɭɝɢɯ ɜɨɟɧɧɵɯ ɩɨɞɪɚɡɞɟ-
ɥɟɧɢɹɯ ɷɬɨɬ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɩɪɟɜɵɲɚɟɬ 50 000 ɫɟɦɟɣ. ȿɳɟ 60 000 ɨɠɢɞɚɸɬ ɩɟ-
ɪɟɫɟɥɟɧɢɹ ɜ ɡɚɤɪɵɬɵɯ ɜɨɟɧɧɵɯ ɝɨɪɨɞɤɚɯ.  

Ɍɟɩɟɪɶ ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ, ɤɚɤɭɸ ɫɨɰɢɚɥɶɧɭɸ ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ ɩɪɟ-
ɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɜɨɟɧɧɨɫɥɭɠɚɳɢɦ. ȼ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɦɵ ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɮɢɤɫɢɪɨɜɚɧ-
ɧɵɟ ɜɵɩɥɚɬɵ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɞɟɧɟɠɧɚɹ ɤɨɦɩɟɧɫɚɰɢɹ ɡɚ ɚɪɟɧɞɭ ɠɢɥɶɹ ɩɨɞɧɚɣɦ 
(ɬɚɛɥ. 2). 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 2. Ɋɚɡɦɟɪɵ ɞɟɧɟɠɧɨɣ ɤɨɦɩɟɧɫɚɰɢɢ ɡɚ ɧɚɟɦ (ɩɨɞɧɚɟɦ) ɠɢɥɵɯ ɩɨ-

ɦɟɳɟɧɢɣ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɵ ɩɨɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟɦ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɚ  
Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɨɬ 31 ɞɟɤɚɛɪɹ 2004 ɝ. № 909 ɢ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ 

 

Ɇɟɫɬɨɩɨɥɨɠɟɧɢɟ Ɋɚɡɦɟɪɵ ɞɟɧɟɠɧɨɣ ɤɨɦɩɟɧɫɚɰɢɢ 

ȼ ɝɨɪɨɞɚɯ Ɇɨɫɤɜɟ ɢ ɋɚɧɤɬ-ɉɟɬɟɪɛɭɪɝɟ 
15000-22500 ɪɭɛɥɟɣ (ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ 

ɨɬ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɱɥɟɧɨɜ ɫɟɦɶɢ) 
ȼ ɞɪɭɝɢɯ ɝɨɪɨɞɚɯ ɢ ɪɚɣɨɧɧɵɯ ɰɟɧɬɪɚɯ 3600-5200 ɪɭɛɥɟɣ 

ȼ ɩɪɨɱɢɯ ɧɚɫɟɥɟɧɧɵɯ ɩɭɧɤɬɚɯ 2700 ɪɭɛ. 2700-3800 ɪɭɛɥɟɣ 
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Ɋɚɫɫɦɨɬɪɟɜ ɞɚɧɧɭɸ ɬɚɛɥɢɰɭ, ɦɵ ɦɨɠɟɦ ɫɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨ-
ɤɢɣ ɪɚɡɦɟɪ ɫɪɟɞɢ ɜɫɟɯ ɞɚɧɧɵɯ ɞɟɧɟɠɧɨɣ ɤɨɦɩɟɧɫɚɰɢɢ ɜ ɝɨɪɨɞɚɯ Ɇɨɫɤɜɟ ɢ 
ɋɚɧɤɬ-ɉɟɬɟɪɛɭɪɝɟ. ɇɨ ɜ Ɇɨɫɤɜɟ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɩɨɞɧɚёɦ ɨɞɧɨɤɨɦɧɚɬɧɨɣ ɤɜɚɪ-
ɬɢɪɵ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɨɬ 22 000 ɞɨ 40 000 ɪɭɛɥɟɣ ɜ ɦɟɫɹɰ, ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ 
ɩɪɢɛɥɢɠɟɧɧɨɫɬɢ ɤ ɰɟɧɬɪɭ. ȼ əɪɨɫɥɚɜɥɟ, ɨɬ 9 000 ɞɨ 20 000 ɪɭɛɥɟɣ ɜ ɦɟɫɹɰ 
ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ ɷɬɢɯ ɠɟ ɫɨɨɛɪɚɠɟɧɢɣ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɟ ɪɚɡɦɟɪɵ ɤɨɦɩɟɧɫɚɰɢɣ ɧɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬ-
ɜɭɸɬ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɚɪɟɧɞɵ ɠɢɥɵɯ ɩɨɦɟɳɟɧɢɣ ɢ ɧɟ ɩɨɤɪɵɜɚɸɬ 
ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɪɚɫɯɨɞɵ ɜɨɟɧɧɨɫɥɭɠɚɳɢɯ, ɜɵɧɭɠɞɟɧɧɵɯ ɜ ɫɢɥɭ ɧɟɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ 
ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɧɵɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɨ ɠɢɥɢɳɧɨɦ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɢ ɜɨɟɧɧɨɫɥɭɠɚɳɢɯ, 
ɚɪɟɧɞɨɜɚɬɶ ɠɢɥɶɟ. 

ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɫɢɬɭɚɰɢɹ ɨɫɥɨɠɧɹɟɬɫɹ ɦɟɞɥɟɧɧɵɦ ɪɟɲɟɧɢɟɦ Ɇɢɧɨɛɨɪɨɧɵ 
Ɋɨɫɫɢɢ ɜ ɫɨɡɞɚɧɢɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɝɨ ɮɨɧɞɚ ɫɥɭɠɟɛɧɨɝɨ ɠɢɥɶɹ. ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɞɟɣ-
ɫɬɜɭɸɳɟɦɭ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɭ, ɜɨɟɧɧɨɫɥɭɠɚɳɢɟ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɵ 
ɬɚɤɢɦ ɠɢɥɶɟɦ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ 3 ɦɟɫɹɰɟɜ ɫɨ ɞɧɹ ɩɪɢɛɵɬɢɹ ɤ ɧɨɜɨɦɭ ɦɟɫɬɭ ɫɥɭɠ-
ɛɵ. Ɉɞɧɚɤɨ ɥɢɲɶ 10% ɢɡ ɧɢɯ ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɫɥɭɠɟɛɧɨɟ ɠɢɥɶɟ ɜ ɧɚɦɟɱɟɧɧɵɣ 
ɫɪɨɤ, 50% – ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ 3 ɢ ɛɨɥɟɟ ɥɟɬ, ɚ ɨɫɬɚɥɶɧɵɟ ɜɵɧɭɠɞɟɧɵ ɚɪɟɧɞɨɜɚɬɶ 
ɠɢɥɶɟ, ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɤɨɬɨɪɨɟ ɭɳɟɪɛɧɵ ɞɥɹ ɫɟɦɟɣɧɨɝɨ ɛɸɞɠɟɬɚ. 

ɍɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɪɚɡɦɟɪɚ ɞɚɧɧɨɣ ɤɨɦɩɟɧɫɚɰɢɢ ɬɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɱɬɨɛɵ ɜɨ-
ɟɧɧɨɫɥɭɠɚɳɢɣ ɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ ɜɵɩɥɚɱɢɜɚɥɢ ɩɨ 50% ɨɬ ɪɟɚɥɶɧɨɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ 
ɡɚ ɚɪɟɧɞɭ ɠɢɥɶɹ ɢ ɜɵɞɚɜɚɥɢɫɶ ɧɚ ɤɚɠɞɨɝɨ ɱɥɟɧɚ ɫɟɦɶɢ ɫ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɟɣ ɢɧ-
ɞɟɤɫɚɰɢɟɣ, ɭɱɢɬɵɜɚɹ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɢɧɮɥɹɰɢɢ ɜ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɫɬɪɚɧɵ, 
ɩɨɦɨɠɟɬ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɭɜɟɥɢɱɢɬɶ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɜɨɟɧɧɨɫɥɭɠɚɳɢɯ ɜ 
ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɢ ɫɥɭɠɛɵ ɢ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɭɪɨɜɟɧɶ ɢɯ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɡɚɳɢɳɟɧɧɨɫɬɢ. 

ɇɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɠɢɥɶɹ ɨɫɬɚёɬɫɹ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɫɚɦɵɯ ɜɚɠ-
ɧɵɯ. Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ ɡɚɤɨɧ ɨɬ 20 ɚɜɝɭɫɬɚ 2004 ɝɨɞɚ № 117-ɎɁ «Ɉ ɧɚɤɨɩɢ-
ɬɟɥɶɧɨ-ɢɩɨɬɟɱɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɟ ɠɢɥɢɳɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɜɨɟɧɧɨɫɥɭɠɚɳɢɯ», 

ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɣ ɫ 1 ɹɧɜɚɪɹ 2005 ɝɨɞɚ, ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ ɧɚɤɨɩɥɟɧɢɟ ɞɟɧɟɠ-
ɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɧɚ ɫɱɟɬɭ ɜɨɟɧɧɨɫɥɭɠɚɳɟɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɩɨ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɢ 20 ɥɟɬ 
ɫɥɭɠɛɵ ɢɦɟɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɤɭɩɢɬɶ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɟ ɠɢɥɶɟ ɜ ɥɸɛɨɦ ɪɟɝɢɨɧɟ. 
ɉɪɢ ɩɪɨɞɨɥɠɟɧɢɢ ɫɥɭɠɛɵ ɛɨɥɟɟ 20 ɥɟɬ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɧɚ ɫɱɟɬɭ ɜɨɟɧɧɨɫɥɭɠɚɳɟ-
ɝɨ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɸɬɫɹ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɬɶ ɠɢɥɶɟ, ɩɪɟɜɵɲɚɸɳɟɟ ɫɨɰɢ-
ɚɥɶɧɭɸ ɧɨɪɦɭ. Ɉɞɧɚɤɨ, ɪɟɚɥɶɧɚɹ ɫɢɬɭɚɰɢɹ ɫɢɥɶɧɨ ɨɬɥɢɱɚɟɬɫɹ ɨɬ ɷɬɨɝɨ. 
ɐɟɧɵ ɧɚ ɠɢɥɶɟ ɪɚɫɬɭɬ ɛɵɫɬɪɟɟ, ɱɟɦ ɬɟɦɩɵ ɪɨɫɬɚ ɰɟɧ ɩɨ ɢɩɨɬɟɤɟ. ɉɨɷɬɨɦɭ 
ɬɟɤɭɳɢɣ ɪɚɡɦɟɪ ɮɨɧɞɚ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɟɧ.  

ɋɱɢɬɚɸ ɧɭɠɧɵɦ ɭɜɟɥɢɱɢɬɶ ɜɵɞɟɥɹɟɦɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ 
ɪɟɚɥɶɧɵɯ ɰɟɧ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɧɟɞɜɢɠɢɦɨɫɬɢ ɢ ɜɜɟɫɬɢ ɫɢɫɬɟɦɭ ɢɧɞɟɤɫɚɰɢɢ, ɤɨ-
ɬɨɪɚɹ ɛɭɞɟɬ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɬɶ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɭɪɨɜɧɹ ɢɧɮɥɹɰɢɢ. Ɂɚ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɩɹɬɶ 
ɥɟɬ, ɡɚɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɪɨɫɬ ɢɧɮɥɹɰɢɢ ɧɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɨɜɚɥ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɨɦɭ, 
ɨɛɵɱɧɨ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢɣ ɪɨɫɬ ɩɪɟɜɵɲɚɥ ɩɥɚɧɢɪɭɟɦɵɣ ɧɚ 2-5%. 
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Ɍɚɤɠɟ ɯɨɱɭ ɩɪɟɞɥɨɠɢɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɦɟɪɵ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɤɚ-
ɬɟɝɨɪɢɢ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɧɚɤɨɩɢɬɟɥɶɧɨ-ɢɩɨɬɟɱɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ; ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɜɨɟɧɧɨɫɥɭɠɚɳɢɦ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɧɚɤɨɩɥɟɧɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɩɨɫɥɟ 
ɞɜɚɞɰɚɬɢ ɥɟɬ ɜɨɟɧɧɨɣ ɫɥɭɠɛɵ ɧɟ ɜ ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɨɦ, ɚ ɜ ɥɶɝɨɬɧɨɦ ɢɫɱɢɫɥɟɧɢɢ; 

Ɍɟɦ ɧɟ ɦɟɧɟɟ, ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɧɵɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɡɚɳɢɬɵ ɜɨɟɧɧɨɫɥɭɠɚɳɢɯ ɞɚɥɟɤɨ ɧɟ ɢɫɱɟɪɩɵɜɚɸɬ ɜɫɟ ɩɪɨ-
ɛɥɟɦɵ. Ƚɥɭɛɨɤɢɣ ɚɧɚɥɢɡ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɧɵɯ ɚɤɬɨɜ ɢ ɩɨɥɧɨɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ 
ɜɫɟɝɨ ɫɩɢɫɤɚ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɝɚɪɚɧɬɢɣ ɜɵɞɜɢɧɭɬ ɧɨɜɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ, ɪɟɲɟɧɢɟ 
ɤɨɬɨɪɵɯ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɫɢɫɬɟɦɵ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ 
ɜɨɟɧɧɨɫɥɭɠɚɳɢɯ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɝɚɪɚɧɬɢɣ ɢ ɤɨɦ-
ɩɟɧɫɚɰɢɣ ɞɥɹ ɜɨɟɧɧɨɫɥɭɠɚɳɢɯ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɟɦɵɟ ɦɟɪɵ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɡɚɳɢɬɵ ɧɟ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɵ. ɍɤɪɟɩɥɟɧɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɫɬɚɬɭɫɚ ɜɨ-
ɟɧɧɨɫɥɭɠɚɳɢɯ ɦɨɠɟɬ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɬɶ ɛɨɥɟɟ ɞɢɧɚɦɢɱɧɨɦɭ ɪɨɫɬɭ ɩɪɟɫɬɢɠɚ 
ɜɨɟɧɧɨɣ ɫɥɭɠɛɵ, ɫɨɡɞɚɜɚɹ ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɵɟ ɭɫɥɨɜɢɹ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɩɪɚɜɨ-
ɩɨɪɹɞɤɚ, ɜɨɢɧɫɤɨɣ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ, ɛɨɟɜɨɣ ɝɨɬɨɜɧɨɫɬɢ ɢ ɛɨɟɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ 
ȼɨɨɪɭɠɟɧɧɵɯ ɋɢɥ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ. 
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Ȼɪɹɧɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ,  

Ɋɨɫɫɢɹ, ɝ. Ȼɪɹɧɫɤ 

e-mail: kseniyatyr1999@mail.ru 
 

ɇɚɥɢɱɢɟ ɫɚɣɬɚ ɞɥɹ ɛɢɡɧɟɫɚ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɦɢɪɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɨɣ ɱɚɫɬɶɸ 
ɟɝɨ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. ɑɟɪɟɡ ɫɚɣɬ ɛɢɡɧɟɫ ɬɪɚɧɫɥɢɪɭɟɬ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɫɟɛɟ, 
ɫɜɨɢɯ ɭɫɥɭɝɚɯ, ɩɪɢɜɥɟɤɚɹ ɬɟɦ ɫɚɦɵɦ ɧɨɜɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɜ ɢɥɢ ɫɩɨɧɫɨɪɨɜ. 
Ⱦɚɧɧɚɹ ɫɬɚɬɶɹ ɩɨɫɜɹɳɟɧɚ ɨɛɡɨɪɭ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɫɚɣɬɚ. ɉɪɨɜɟɞɟɧɧɨɟ 
ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɭɬɜɟɪɠɞɚɬɶ, ɱɬɨ ɨɬ ɜɵɛɨɪɚ ɫɩɨɫɨɛɚ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɫɚɣɬɚ ɛɭɞɟɬ ɡɚ-
ɜɢɫɟɬɶ ɟɝɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɢ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɟ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɜ ɫɟɬɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ. Ⱦɚɧɧɚɹ ɩɪɨɛɥɟ-
ɦɚɬɢɤɚ ɢɦɟɟɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɩɭɬɢ ɪɟɲɟɧɢɹ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɜɢɡɭɚɥɶɧɵɣ ɪɟɞɚɤɬɨɪ, ɢɧɬɟɪɧɟɬ, ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɨɪ ɫɚɣɬɚ, ɩɪɨ-
ɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɫɚɣɬ 
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The presence of a website for business in the modern world is an integral part of its 

activities. Through the website, the business broadcasts to users information about itself, its 

services, thereby attracting new customers, suppliers or sponsors. This article is devoted to 

an overview of modern methods of creating a website. The conducted research suggests that 

the choice of the method of creating a website will depend on its direction and further pro-

motion on the Internet. This problem has various solutions. 

Keywords: visual editor, Internet, website builder, programming, website 

 

ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɦɢɪɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɫɩɨɫɨɛɨɜ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚ-
ɧɢɹ ɫɚɣɬɨɜ. ɑɬɨɛɵ ɪɚɡɨɛɪɚɬɶɫɹ ɜ ɷɬɨɣ ɬɟɦɟ, ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɫɚɦɵɟ ɨɫɧɨɜɧɵɟ 
ɦɟɬɨɞɵ ɫɨɡɞɚɧɢɹ, ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɟ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ, ɢɯ ɪɚɡɥɢɱɢɹ ɢ ɨɫɨ-
ɛɟɧɧɨɫɬɢ. 

 

Ɋɭɱɧɨɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɚɣɬɚ 

ɉɟɪɜɵɣ ɦɟɬɨɞ, ɫ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɛɵ ɯɨɬɟɥɨɫɶ ɧɚɱɚɬɶ, ɷɬɨ ɪɭɱɧɨɟ ɩɪɨɝɪɚɦ-
ɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɚɣɬɚ. ɋɚɣɬɵ ɪɭɱɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɨɡɞɚɸɬɫɹ ɫ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢ-
ɟɦ ɪɟɞɚɤɬɨɪɨɜ ɢɡ ɜɢɡɭɚɥɶɧɨɝɨ ɬɢɩɚ ɨɛɨɥɨɱɤɢ CSS ɥɢɛɨ HTML, ɚ ɬɚɤɠɟ 
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ɩɪɨɫɬɵɯ ɬɟɤɫɬɨɜɵɯ. Ɍɚɤɢɟ ɫɟɪɜɢɫɵ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɢ-
ɪɨɜɚɬɶ ɞɢɡɚɣɧ ɢ ɤɨɧɬɟɧɬɧɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɛɭɞɭɳɟɝɨ ɫɚɣɬɚ, ɩɪɢɦɟɧɹɹ ɭɞɨɛ-
ɧɵɣ ɦɚɫɬɟɪɭ ɹɡɵɤ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜ WYSIWYG. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɱɬɨɛɵ ɫɨɡ-
ɞɚɬɶ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɣ ɫɚɣɬ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ CSS ɢ HTML ɹɡɵɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨ-
ɜɚɧɢɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ Javascript. Ⱥ ɱɬɨɛɵ ɫɨɡɞɚɬɶ ɞɢɧɚɦɢɱɟɫɤɢɣ ɫɚɣɬ ɩɪɢɦɟɧɢɬɶ 
ɫɟɪɜɢɫɧɵɟ ɫɤɪɢɩɬɵ – ASP.NET ɢ PHP. 

ɋɬɚɧɞɚɪɬɧɵɣ ɬɟɤɫɬɨɜɵɣ ɪɟɞɚɤɬɨɪ Ɉɋ Windows – Ȼɥɨɤɧɨɬ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜ-
ɥɹɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɮɨɪɦɚɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɮɚɣɥɨɜ ɜ ɮɨɪɦɚɬɟ – .php. Ⱥ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ 
MSVisualStudio ɩɪɢɦɟɧɹɟɬɫɹ ɞɥɹ ɮɨɪɦɚɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɮɚɣɥɨɜ ASP.NET. 

Ʉɨɝɞɚ ɫɚɣɬ ɩɪɨɟɤɬɢɪɭɟɬɫɹ ɜɪɭɱɧɭɸ, ɬɨ ɢ ɟɝɨ ɞɢɡɚɣɧ ɬɚɤɠɟ ɦɨɠɧɨ 
ɜɵɩɨɥɧɢɬɶ ɫ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ ɭɞɨɛɧɵɯ ɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɯ ɪɟɞɚɤɬɨɪɨɜ. Ⱥ ɬɚɤɠɟ ɢɡ 
ɝɨɬɨɜɨɝɨ ɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨɝɨ ɲɚɛɥɨɧɚ ɩɟɪɟɞɟɥɚɬɶ ɧɚ ɧɨɜɵɣ ɩɪɨɟɤɬ ɞɢɡɚɣɧɚ. ȿɫ-
ɥɢ ɨɛɥɚɞɚɬɶ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɵɦɢ ɧɚɜɵɤɚɦɢ, ɬɨ ɦɨɠɧɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɫɜɨɸ CMS. 

ɋɢɫɬɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɫɨɞɟɪɠɢɦɵɦ (ɤɨɧɬɟɧɬɨɦ) (ɚɧɝɥ. Content management 

system, CMS) – ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɢɥɢ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɚɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ, 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɚɹ ɞɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɫɨɜɦɟɫɬɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɫɨɡ-
ɞɚɧɢɹ, ɪɟɞɚɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɫɨɞɟɪɠɢɦɵɦ [1]. 

ȼ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɢ ɫɚɣɬɚ ɫ ɧɭɥɹ ɟɫɬɶ ɨɞɧɨ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɨ. ɉɪɢ ɪɚɡɪɚ-
ɛɨɬɤɟ ɞɪɭɝɢɯ ɩɨɞɨɛɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɧɟ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨ ɛɭɞɟɬ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɜɫɟ ɫ ɧɭ-
ɥɹ, ɦɨɠɧɨ ɛɭɞɟɬ ɜɨɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɝɨɬɨɜɵɦɢ ɧɚɪɚɛɨɬɤɚɦɢ ɢ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ 
ɭɫɤɨɪɢɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫ ɫɨɡɞɚɧɢɹ. ɉɪɚɜɞɚ, ɷɬɨ ɩɨɬɪɟɛɭɟɬ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɫɟɪɶɟɡɧɨɣ 
ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜ ɫɮɟɪɟ php. 

 

ȼɬɨɪɨɣ ɦɟɬɨɞ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɫɨɡɞɚɧɢɢ ɫɚɣɬɚ ɧɚ CMS ɞɜɢɠɤɟ. 

ɉɪɢɦɟɧɟɧɢɟ CMS ɟɫɬɶ ɨɞɢɧ ɢɡ ɫɚɦɵɯ ɢɡɜɟɫɬɧɵɯ ɧɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɟɟ 
ɜɪɟɦɹ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɫɚɣɬɚ. Ɍɚɤɢɟ ɫɟɪɜɢɫɵ ɩɪɟ-
ɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɪɟɞɚɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɣ ɢ ɜɢɡɭɚɥɶɧɨɣ ɫɪɟ-
ɞɵ ɞɥɹ ɡɚɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɦ ɧɭɠɧɨɝɨ ɟɦɭ ɤɨɧɬɟɧɬɚ ɢ ɜ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ 
ɜɵɩɨɥɧɢɬɶ ɟɝɨ ɧɚɫɬɪɨɣɤɢ ɢ ɪɟɞɚɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ. 

Ⱥɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɫɚɣɬɚ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɹɸɬɫɹ ɧɚ ɞɜɚ 
ɷɬɚɩɚ ɷɬɨ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɞɢɡɚɣɧɚ ɢ ɧɚɩɨɥɧɟɧɢɟ ɤɨɧɬɟɧɬɨɦ. ȼɫɟ ɷɥɟɦɟɧɬɵ 
ɤɨɧɬɟɧɬɚ ɜ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ ɦɨɠɧɨ ɢɡɦɟɧɢɬɶ. Ⱥ ɪɭɱɧɨɟ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɚɣɬɚ 
ɧɟ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɧɚ ɨɬɞɟɥɶɧɵɟ ɷɬɚɩɵ. 

Ɋɭɱɧɨɟ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɫɚɣɬɚ – ɷɬɨ ɫɚɦɨɟ ɫɥɨɠɧɨɟ, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɛɟɡ ɡɧɚɧɢɣ 
ɹɡɵɤɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɟ ɨɛɨɣɬɢɫɶ. ɋɟɪɜɢɫɵ ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɨɪɵ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬ 
ɧɚɱɢɧɚɸɳɢɟ ɜɟɛ-ɦɚɫɬɟɪɵ. ɇɨ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɵɣ ɜɚɪɢɚɧɬ – ɷɬɨ CMS. 

Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɸ CMS ɦɨɠɧɨ ɫɨɡɞɚɬɶ ɫɚɣɬ ɛɟɡ ɪɢɫɨɜɚɧɢɹ 
ɦɚɤɟɬɚ ɢ ɜɟɪɫɬɤɢ, ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɭɫɬɚɧɨɜɢɬɶ ɜɵɛɪɚɧɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ, ɢ ɭɫɬɚɧɨ-
ɜɢɬɶ ɲɚɛɥɨɧ. Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɭɫɬɚɧɨɜɤɟ ɲɚɛɥɨɧɚ ɦɨɠɧɨ ɩɪɢɞɚɬɶ ɫɚɣɬɭ ɧɭɠɧɵɣ 
ɜɢɞ, ɧɨ ɞɢɡɚɣɧ ɧɟ ɛɭɞɟɬ ɨɬɥɢɱɚɬɶɫɹ ɭɧɢɤɚɥɶɧɨɫɬɶɸ. ɑɬɨ ɛɵ ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɬɶ 
ɫɚɣɬ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɛɭɞɟɬ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɥɨɝɨɬɢɩ, ɢɡɦɟɧɢɬɶ ɲɪɢɮɬɵ ɢ ɰɜɟɬɚ, 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ ɜ ɲɚɛɥɨɧɟ. 
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Ⱦɚɧɧɵɣ ɦɟɬɨɞ ɨɱɟɧɶ ɩɨɞɯɨɞɢɬ ɞɥɹ ɛɥɨɝɨɜ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɚɣ-
ɬɨɜ, ɝɞɟ ɞɢɡɚɣɧ ɧɟ ɢɝɪɚɟɬ ɜɚɠɧɨɣ ɪɨɥɢ. 

 

Ɍɪɟɬɢɣ ɦɟɬɨɞ, ɷɬɨ ɜɨɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɩɥɨɳɚɞɤɨɣ ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɛɥɨɝɚ 
ɢɥɢ ɫɚɣɬɨɦ-ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɨɪɨɦ. Ʉɨɧɫɬɪɭɤɬɨɪ ɫɚɣɬɨɜ – ɷɬɨ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧ-
ɧɵɣ ɨɧɥɚɣɧ-ɫɟɪɜɢɫ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɣ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɜɟɛ-ɫɬɪɚɧɢɰɵ, ɨɛɴɟɞɢɧɹɬɶ ɢɯ 
ɜ ɟɞɢɧɭɸ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɢ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɢɪɨɜɚɬɶ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɣ ɫɚɣɬ ɛɟɡ ɫɩɟɰɢɚɥɶ-
ɧɵɯ ɡɧɚɧɢɣ. ȼɫɟ ɮɚɣɥɵ ɫɨɡɞɚɧɧɵɯ ɫɚɣɬɨɜ ɢ ɫɚɦɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɵ 
ɧɚ ɭɞɚɥёɧɧɨɦ ɫɟɪɜɟɪɟ – ɯɨɫɬɢɧɝɟ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɭɩɪɚɜɥɹɟɬɫɹ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɟɬɫɹ 
ɤɨɦɚɧɞɨɣ ɫɟɪɜɢɫɚ ɛɟɡ ɜɦɟɲɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ [2].  

ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɩɪɨɫɬɨɝɨ ɛɥɨɝɚ ɦɨɝɭɬ ɩɨɞɨɣɬɢ ɬɚɤɢɟ ɩɥɨ-
ɳɚɞɤɢ, ɤɚɤ livejournal, wordpress, blogger. 

ɋɚɣɬɵ-ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɨɪɵ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɬɶ ɥɸɛɨɣ ɬɢɩ ɫɚɣɬɨɜ: ɜɢ-
ɡɢɬɤɢ, ɥɟɧɞɢɧɝɢ, ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɦɚɝɚɡɢɧɵ. Ɍɭɬ ɟɫɬɶ ɧɚɛɨɪ ɜɫɬɪɨɟɧɧɵɯ ɜɨɡɦɨɠ-
ɧɨɫɬɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɫɟ ɞɥɹ ɜɚɫ ɭɩɪɨɳɚɸɬ. 

ɂɡɜɟɫɬɧɵɟ ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɨɪɵ: 
- sites.google.com, 

- ucoz.ru, narod.ru [3]. 

Ȼɥɨɝ-ɫɟɪɜɢɫɵ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɫɚɣɬɚ: 
- LiveJournal, 

- LiveInternet [4]. 

ɂ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɧɟɦɧɨɝɨ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɵ ɜ ɫɪɚɜɧɟɧɢɢ ɫ ɤɨɧɫɬ-
ɪɭɤɬɨɪɚɦɢ. 

ɍɫɥɭɝɢ ɯɨɫɬɢɧɝɚ ɜɤɥɸɱɟɧɵ ɜ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɨɪɚ 
ɫɚɣɬɨɜ. Ɉɛɵɱɧɨ ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɨɪ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɬɞɟɥɶɧɵɦ ɫɟɪɜɢɫɨɦ, ɯɨɬɹ ɦɨɠɟɬ 
ɩɨɫɬɚɜɥɹɬɶɫɹ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɣ ɭɫɥɭɝɢ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɯɨɫɬɢɧɝ-
ɤɨɦɩɚɧɢɣ. Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶɸ ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɨɪɨɜ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɨɫɬɨɬɚ ɢ ɡɚɜɟɪɲёɧ-
ɧɨɫɬɶ. ȼɟɫɶ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɣ ɞɥɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɞɜɢɠ-
ɤɚ, ɞɨɫɬɭɩɟɧ ɢɡ ɤɨɪɨɛɤɢ ɛɟɡ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɭɫɬɚɧɨɜɤɢ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ 
ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɨɜ. ȿɝɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɧɟ ɬɪɟɛɭɟɬ ɧɚɜɵɤɨɜ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ. 
ɉɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɱёɬɤɨ ɪɚɡɝɪɚɧɢɱɟɧɧɵɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨ ɩɪɨɞɭɤɬ: ɞɢɡɚɣɧ 
ɨɬɞɟɥɶɧɨ, ɬɟɤɫɬɨɜɵɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ ɨɬɞɟɥɶɧɨ, ɦɨɞɭɥɢ ɨɬɞɟɥɶɧɨ. ɇɚɫɬɪɨɣɤɚ ɢ 
ɪɟɞɚɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɚɣɬɚ ɢ ɟɝɨ ɫɬɪɚɧɢɰ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɜ ɪɟɠɢɦɟ ɨɧɥɚɣɧ ɱɟɪɟɡ 
ɩɚɧɟɥɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɤɨɬɨɪɨɣ ɦɨɠɧɨ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɱɟɪɟɡ ɥɸɛɨɣ ɛɪɚɭ-
ɡɟɪ [5]. 

ɑɟɬɜɟɪɬɵɣ ɦɟɬɨɞ ɨɫɧɨɜɚɧ ɧɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɜɢɡɭɚɥɶɧɨɝɨ ɪɟɞɚɤɬɨɪɚ. 
ɗɬɨ ɫɜɨɟɝɨ ɪɨɞɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ-ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɨɪ, ɧɨ ɷɬɨ ɧɟ ɨɞɧɨ ɢ ɬɨ ɠɟ, ɱɬɨ ɫɚɣɬ-

ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɨɪ. ȼɢɡɭɚɥɶɧɵɣ ɪɟɞɚɤɬɨɪ – ɷɬɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚ-
ɟɬɫɹ ɧɚ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪ ɢ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɜ ɧɚɩɢɫɚɧɢɢ ɤɨɞɚ, ɥɢɛɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɨɥɧɨ-
ɫɬɶɸ ɫɝɟɧɟɪɢɪɨɜɚɬɶ ɤɨɞ ɥɸɛɵɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɫɚɣɬɚ. Ⱥ ɧɟ ɬɚɤ ɞɚɜɧɨ ɩɨɹɜɢɥɚɫɶ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ AdobeMuse ɢ ɜ ɧɟɣ ɦɨɠɧɨ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɡɧɚ-
ɧɢɹ, ɧɟ ɧɚɩɢɫɚɜ ɧɢ ɫɬɪɨɱɤɢ ɤɨɞɚ. 
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ɉɪɨɝɪɚɦɦɚ-ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɨɪ, ɷɬɨ ɯɨɪɨɲɢɣ ɫɩɨɫɨɛ ɨɱɟɧɶ ɛɵɫɬɪɨ ɫɜɟɪ-
ɫɬɚɬɶ ɫɬɪɚɧɢɰɭ, ɬɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɬɚɤɨɝɨ ɦɟɬɨɞɚ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ 
ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɫɷɤɨɧɨɦɢɬɶ ɜɪɟɦɹ. 

Ʉɚɠɞɵɣ ɫɩɨɫɨɛ ɭɧɢɤɚɥɟɧ ɢ ɢɦɟɟɬ ɫɢɥɶɧɵɟ ɢ ɫɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ. ɉɨ ɦɨ-
ɟɦɭ ɦɧɟɧɢɸ, ɩɟɪɜɵɟ ɞɜɚ ɜɚɪɢɚɧɬɚ – ɫɚɦɵɟ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɵɟ, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɟɫɬɶ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɣ ɫɚɣɬ, ɧɨ ɢ ɱɟɬɤɨɟ ɩɨɧɢɦɚ-
ɧɢɟ ɬɨɝɨ, ɤɚɤ ɷɬɨ ɛɵɥɨ ɫɞɟɥɚɧɨ. ɇɨ ɞɥɹ ɦɚɥɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ, ɤ ɩɪɢɦɟɪɭ, ɜɩɨɥɧɟ 
ɩɨɞɯɨɞɹɬ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɧɵɟ ɫɩɨɫɨɛɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɨɤɪɚɳɚɸɬ ɜɪɟɦɹ ɢ ɭɫɢɥɢɹ ɧɚ 
ɟɝɨ ɫɨɡɞɚɧɢɟ. 
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ɇɚɫɟɥɟɧɢɟ ɜɫё ɱɚɳɟ ɡɚɞɭɦɵɜɚɟɬɫɹ ɨɛ ɨɬɤɪɵɬɢɟ ɫɜɨɟɝɨ ɞɟɥɚ, ɨɞɧɚɤɨ 
ɧɟ ɭ ɤɚɠɞɨɝɨ ɢɦɟɟɬɫɹ ɫɬɚɪɬɨɜɵɣ ɤɚɩɢɬɚɥ ɞɥɹ ɧɚɱɚɥɚ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɤɨɣ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. Ɉɛɵɱɧɨ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɷɬɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɥɸɞɢ ɨɛɪɚɳɚ-
ɸɬɫɹ ɤ ɤɪɟɞɢɬɨɜɚɧɢɸ, ɨɞɧɚɤɨ ɩɪɚɤɬɢɤɚ ɢ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɟ ɞɚɧɧɵɟ ɩɨɤɚɡɵ-
ɜɚɸɬ, ɱɬɨ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɚɹ ɞɨɥɹ ɦɚɥɵɯ ɢ ɫɪɟɞɧɢɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɬɟɪɩɹɬ ɧɟɭɞɚɱɭ 
ɢ ɭɛɵɬɨɤ. 

ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɨɝɨ ɛɚɧɤɚ ɡɚɞɨɥɠɟɧɧɨɫɬɶ ɩɨ ɤɪɟɞɢɬɚɦ, ɩɪɟɞɨɫ-
ɬɚɜɥɟɧɧɵɦ ɫɭɛɴɟɤɬɚɦ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ, ɧɚ ɫɟɧ-
ɬɹɛɪɶ 2023 ɝɨɞɚ ɜɨɡɪɨɫɥɚ ɧɚ 5,1%, ɞɨ 10,8 ɬɪɥɧ ɪɭɛɥɟɣ, ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɚɜ-
ɝɭɫɬɨɦ 2022 ɝɨɞɚ, ɚ ɩɪɨɫɪɨɱɟɧɧɚɹ ɡɚɞɨɥɠɟɧɧɨɫɬɶ ɧɚ ɫɟɧɬɹɛɪɶ 2023 ɝɨɞɚ 
ɫɨɫɬɚɜɢɥɚ 575,1 ɦɥɪɞ ɪɭɛɥɟɣ ɫɨɫɬɚɜɢɜ 5,3% ɫɪɟɞɢ ɡɚɞɨɥɠɟɧɧɨɫɬɟɣ [4].  
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ɂɦɟɧɧɨ ɢɡ-ɡɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɨɣ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɢ ɧɚɱɢɧɚɸɳɢɟ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢ-
ɦɚɬɟɥɢ ɞɨɥɠɧɵ ɡɚɪɚɧɟɟ ɝɨɬɨɜɢɬɶɫɹ ɤ ɫɬɚɪɬɭ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɞɟɥɚ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ 
ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɹ ɱɚɫɬɢ ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ. Ɉɞɧɚɤɨ, ɟɫɥɢ ɩɪɨɫɬɨ ɨɬɤɥɚɞɵɜɚɬɶ 
ɞɟɧɶɝɢ, ɬɨ ɨɧɢ ɦɨɝɭɬ ɩɨɬɟɪɹɬɶ ɫɜɨɸ ɰɟɧɧɨɫɬɶ ɢɡ-ɡɚ ɢɧɮɥɹɰɢɢ, ɩɨɷɬɨɦɭ 
ɥɭɱɲɟ ɢɯ ɩɭɫɬɢɬɶ ɢɯ ɜ ɨɛɨɪɨɬ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ.  

ɂɧɜɟɫɬɢɰɢɢ – ɷɬɨ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɤɚɩɢɬɚɥɚ ɫ ɰɟɥɶɸ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɩɪɢɛɵɥɢ 
[3]. ɋ ɩɨɦɨɳɶɸ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɵɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɦɨɠɧɨ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɫɨɯɪɚ-
ɧɢɬɶ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ, ɧɨ ɢ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɩɪɢɛɵɥɶ.  

Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɜɚɪɢɚɧɬɨɜ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɰɟɧɧɵɟ ɛɭɦɚɝɢ ɮɨɧɞɨɜɨɝɨ ɪɵɧɤɚ. ɉɪɢ 
ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɦ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢ ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɦɨɠɧɨ ɭɜɟɥɢɱɢɬɶ ɤɚɩɢɬɚɥ 
ɩɪɢɦɟɪɧɨ ɛɨɥɟɟ ɱɟɦ ɧɚ 10%.  

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɩɨɞɪɨɛɧɟɟ, ɤɚɤ ɧɚɱɢɧɚɸɳɢɣ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶ ɦɨɠɟɬ 
ɧɚɤɨɩɢɬɶ ɧɚ ɫɬɚɪɬ ɫɜɨɟɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɧɚ ɩɪɢɦɟɪɟ. ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɝɪɚɠɞɚɧɢɧ ɏ, 
ɤɨɬɨɪɵɣ ɪɟɲɢɥ ɨɬɤɪɵɬɶ ɤɨɮɟɣɧɸ ɜ ɨɤɬɹɛɪɟ 2022 ɝɨɞɚ. Ⱦɥɹ ɭɞɚɱɧɨɝɨ ɫɬɚɪ-
ɬɚ ɟɦɭ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦ 1 ɦɢɥɥɢɨɧ ɪɭɛɥɟɣ, ɚ ɭ ɧɚɱɢɧɚɸɳɟɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɹ 
ɢɦɟɟɬɫɹ ɜ ɪɚɫɩɨɪɹɠɟɧɢɢ 300 ɬɵɫɹɱ ɪɭɛɥɟɣ, ɚ ɤɚɠɞɵɣ ɦɟɫɹɰ ɨɧ ɫɩɨɫɨɛɟɧ 
ɨɬɤɥɚɞɵɜɚɬɶ ɩɨ 50 ɬɵɫɹɱ ɪɭɛɥɟɣ. 

Ⱦɥɹ ɩɨɧɹɬɧɨɫɬɢ ɩɪɢɜɟɞɟɧɧɨɝɨ ɞɚɥɟɟ ɩɪɢɦɟɪɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɛɴɹɫɧɢɬɶ 
ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɢ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ ɮɨɧɞɨɜɨɝɨ ɪɵɧɤɚ.  

ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɬɚɤɨɟ ɩɨɧɹɬɢɟ, ɤɚɤ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɵɣ ɪɢɫɤ. ȿɝɨ ɨɩɪɟɞɟ-
ɥɹɸɬ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɦɟɠɭɬɤɚ ɢɧɜɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɨɬ ɫɭɦ-
ɦɵ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɟ ɥɢɰɨ, ɝɨɬɨɜɨ ɩɨɬɟɪɹɬɶ. ɉɭɫɬɶ ɜ ɩɪɢɜɟɞɟɧɧɨɣ ɫɢ-
ɬɭɚɰɢɢ, ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶ ɝɨɬɨɜ ɩɨɬɟɪɹɬɶ ɧɟ ɛɨɥɟɟ 50 ɬɵɫɹɱ ɪɭɛɥɟɣ, ɚ ɢɧ-
ɜɟɫɬɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚ ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ ɨɞɧɨɝɨ ɝɨɞɚ. Ɍɨɝɞɚ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɵɣ ɪɢɫɤ ɩɪɢ-
ɜɟɞɟɧɧɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɛɭɞɟɬ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɤɚɤ ɨɫɬɨɪɨɠɧɵɣ ɪɢɫɤ-

ɩɪɨɮɢɥɶ. Ɉɧ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦ ɞɥɹ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɨɪɬɮɟɥɹ. 
ɂɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɵɣ ɩɨɪɬɮɟɥɶ – ɷɬɨ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɚɤɬɢɜɨɜ, ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧ-

ɧɵɯ ɢɧɜɟɫɬɨɪɨɦ ɜ ɰɟɥɹɯ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɩɪɢɛɵɥɢ. ȼ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧ-
ɧɵɣ ɩɨɪɬɮɟɥɶ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɮɨɧɞɨɜɨɝɨ ɪɵɧɤɚ. Ʉ 
ɧɢɦ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ: [1] 

 Ⱥɤɰɢɢ – ɰɟɧɧɚɹ ɛɭɦɚɝɚ, ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɸɳɚɹ ɨ ɜɡɧɨɫɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧ-
ɧɨɝɨ ɩɚɹ ɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ, ɞɚɸɳɚɹ ɟɟ ɜɥɚɞɟɥɶɰɭ ɩɪɚɜɨ ɭɱɚɫɬɢɹ ɜ ɩɪɢɛɵɥɢ; 

 Ɉɛɥɢɝɚɰɢɢ – ɷɬɨ ɞɨɥɝɨɜɵɟ ɰɟɧɧɵɟ ɛɭɦɚɝɢ, ɜɵɩɭɫɤɚɟɦɵɟ ɨɞɧɢɦ 
ɥɢɰɨɦ (ɷɦɢɬɟɧɬ) ɞɥɹ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɞɟɧɟɠɧɨɝɨ ɡɚɣɦɚ ɨɬ ɞɪɭɝɨɝɨ (ɢɧɜɟɫɬɨɪ); 

 Ɏɨɧɞɵ ɢ ETF – ɷɬɨ ɩɭɛɥɢɱɧɵɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɵɟ ɮɨɧɞɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɜɵɫɬɚɜɥɹɸɬ ɞɥɹ ɩɪɨɞɚɠɢ ɧɚ ɛɢɪɠɟ ɭɧɢɜɟɪɫɚɥɶɧɵɟ ɚɤɰɢɢ, ɫɨɫɬɨɹɳɢɟ ɢɡ 
ɞɨɥɟɣ ɪɚɡɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɢ ɞɪ. 

ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɷɬɨɝɨ ɦɨɠɧɨ ɫɨɫɬɚɜɢɬɶ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɵɣ ɩɨɪɬɮɟɥɶ ɝɪɚɠ-
ɞɚɧɢɧɚ ɏ ɜ ɬɚɛɥ. 1.  

ɂɡ-ɡɚ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɭ ɝɪɚɠɞɚɧɢɧɚ ɏ ɨɫɬɨɪɨɠɧɵɣ ɪɢɫɤ-ɩɪɨɮɢɥɶ ɟɝɨ ɢɧɜɟ-
ɫɬɢɰɢɨɧɧɵɣ ɩɨɪɬɮɟɥɶ ɧɚ 80% ɞɨɥɠɟɧ ɫɨɫɬɨɹɬɶ ɢɡ ɦɟɧɟɟ ɪɢɫɤɨɜɚɧɧɵɯ 
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ɰɟɧɧɵɯ ɛɭɦɚɝ (ɨɛɥɢɝɚɰɢɢ) ɢ ɬɨɥɶɤɨ ɧɚ 20% ɢɡ ɛɨɥɟɟ ɪɢɫɤɨɜɚɧɧɵɯ (ɚɤɰɢɢ 
ɢ ɮɨɧɞɵ). 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. ɂɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɵɣ ɩɨɪɬɮɟɥɶ ɝɪɚɠɞɚɧɢɧɚ ɏ 

 
ȼɢɞ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɨɝɨ  

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚ 

ɋɭɦɦɚ  
ɜɥɨɠɟɧɢɣ, 

ɪɭɛ. 

ɉɨɥɭɱɟɧɧɚɹ  
ɞɨɯɨɞɧɨɫɬɶ  
ɡɚ ɝɨɞ, % 

Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬ  
ɩɨ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɸ, 

ɪɭɛ. 
Ⱥɤɰɢɢ (ɋɛɟɪɛɚɧɤ) 50 000 98% 99 000 

Ɏɨɧɞ ɩɨ ɢɧɞɟɤɫɭ ɮɨɧɞɨɜɨɝɨ 
ɪɵɧɤɚ 150 000 35% 202 500 

Ɉɛɥɢɝɚɰɢɢ 700 000 13% 791000 

ɂɬɨɝɨ ɫɭɦɦɚ ɞɨɯɨɞɚ 1092 500 

 

ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɨɬɥɨɠɟɧɧɵɟ 200 ɬɵɫɹɱ ɪɭɛɥɟɣ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɨɝɨ ɮɢ-
ɡɢɱɟɫɤɨɝɨ ɥɢɰɚ ɦɨɠɧɨ ɜɥɨɠɢɬɶ ɜ ɩɨɤɭɩɤɭ ɚɤɰɢɣ ɢ ɮɨɧɞɨɜ, ɚ ɨɫɬɚɥɶɧɵɟ 
100 ɬɵɫɹɱ ɩɨɬɪɚɬɢɬɶ ɧɚ ɨɛɥɢɝɚɰɢɢ. ȼ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 12 ɦɟɫɹɰɟɜ ɝɪɚɠɞɚɧɢɧ 
ɏ ɛɭɞɟɬ ɜɤɥɚɞɵɜɚɬɶ ɜ ɨɛɥɢɝɚɰɢɢ ɩɨ 50 ɬɵɫɹɱ ɢ ɜ ɫɭɦɦɟ ɡɚ ɝɨɞ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
600 ɬɵɫɹɱ ɪɭɛɥɟɣ.  

ɋɪɟɞɧɹɹ ɞɨɯɨɞɧɨɫɬɶ ɨɛɥɢɝɚɰɢɣ ɜ 2022 ɝɨɞɭ ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɚ 13%, ɚ ɫɬɨɢ-
ɦɨɫɬɶ ɨɞɧɨɣ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɨɛɥɢɝɚɰɢɢ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɨɝɨ ɡɧɚɱɟɧɢɹ ɪɚɜɧɹɟɬɫɹ 
1000 ɪɭɛɥɟɣ. ɋ ɨɤɬɹɛɪɹ 2022 ɝɨɞɚ ɩɨ ɨɤɬɹɛɪɶ 2023 ɝɨɞɚ ɢɧɞɟɤɫ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨ-
ɝɨ ɮɨɧɞɨɜɨɝɨ ɪɵɧɤɚ ɜɵɪɨɫ ɧɚ 35%, ɚ ɷɬɨ ɡɧɚɱɢɬ, ɱɬɨ ɩɪɢ ɩɨɤɭɩɤɟ ɤɚɤɨɝɨ-

ɥɢɛɨ ɮɨɧɞɚ, ɞɨɯɨɞɧɨɫɬɶ ɫɨɫɬɚɜɢɥɚ 35%. ɉɨɤɭɩɤɚ ɚɤɰɢɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «ɋɛɟɪ-
ɛɚɧɤ» ɹɜɥɹɥɚɫɶ ɬɚɤɬɢɱɟɫɤɨɣ ɢɞɟɟɣ ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ ɪɢɫɤ-ɩɪɨɮɢɥɹ ɢɧɜɟɫɬɨɪɚ, ɜ 
ɤɨɬɨɪɨɦ ɪɚɧɟɟ ɫɨɨɛɳɚɥɨɫɶ, ɱɬɨ ɝɪɚɠɞɚɧɢɧ ɏ ɝɨɬɨɜ ɪɢɫɤɧɭɬɶ ɞɟɧɟɠɧɵɦɢ 
ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ ɧɟ ɛɨɥɟɟ ɱɟɦ ɧɚ 50 ɬɵɫɹɱ ɪɭɛɥɟɣ.  

ɋɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɩɪɨɰɟɧɬ ɞɨɯɨɞɧɨɫɬɢ ɛɵɥ ɜɡɹɬ ɡɚ ɜɪɟɦɟɧɧɨɣ 
ɩɪɨɦɟɠɭɬɨɤ ɫ ɨɤɬɹɛɪɹ 2022 ɝɨɞɚ ɩɨ ɧɨɹɛɪɶ 2023 ɝɨɞɚ [5].  

ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ ɬɚɛɥɢɰɵ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɩɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɢɧɜɟ-
ɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɭɞɚɥɨɫɶ ɧɚɤɨɩɢɬɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɞɟɧɟɠɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ, 
ɧɨ ɢ ɜɥɨɠɢɬɶ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɬɨɥɶɤɨ 900 ɬɵɫɹɱ ɪɭɛɥɟɣ. 

ȿɫɥɢ ɛɵ ɝɪɚɠɞɚɧɢɧ ɏ ɪɟɲɢɥ ɜɡɹɬɶ ɤɪɟɞɢɬ ɞɥɹ ɨɬɤɪɵɬɢɹ ɞɟɥɚ ɜ 2022 
ɝɨɞɭ, ɬɨ ɟɦɭ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɛɵɥɨ ɛɵ ɨɞɨɥɠɢɬɶ ɭ ɛɚɧɤɚ 700 ɬɵɫɹɱ ɪɭɛɥɟɣ ɧɚ 
ɝɨɞ ɩɨɞ ɫɬɚɜɤɭ 8%. Ɍɨɝɞɚ ɫɭɦɦɚ ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɨɝɨ ɩɥɚɬɟɠɚ ɫɨɫɬɚɜɢɬ 56392 
ɪɭɛɥɹ, ɚ ɟɝɨ ɩɟɪɟɩɥɚɬɚ ɩɨ ɤɪɟɞɢɬɭ ɛɭɞɟɬ 32 ɬɵɫɹɱɢ [2]. ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɷɬɨɝɨ, 
ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɛɭɞɭɳɟɦɭ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɸ ɜɵɝɨɞɧɟɟ ɩɨɞɨɠ-
ɞɚɬɶ ɝɨɞ ɢ ɢɧɜɟɫɬɢɪɨɜɚɬɶ ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɨ, ɱɬɨɛɵ ɨɬɤɪɵɬɶ ɤɨɮɟɣɧɸ ɜ ɨɤɬɹɛɪɟ 
2023 ɝɨɞɚ, ɜɥɨɠɢɜ ɩɪɢ ɷɬɨɦ 900 ɬɵɫɹɱ, ɚ ɧɟ ɧɚɱɢɧɚɬɶ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶ-
ɫɤɭɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɜ 2022 ɝɨɞɭ, ɩɨɬɪɚɬɢɜ ɩɪɢ ɷɬɨɦ 1,032 ɦɢɥɥɢɨɧɚ.  
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Ɉɞɧɚɤɨ ɫɬɨɢɬ ɜɵɞɟɥɢɬɶ, ɱɬɨ ɭ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ ɬɚɤɠɟ ɟɫɬɶ ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɵɟ 
ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ.  

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɢɧɜɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ:  
1. ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɩɚɫɫɢɜɧɵɣ ɞɨɯɨɞ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɬɪɭɞɨɜɵɟ ɡɚ-

ɬɪɚɬɵ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɵ.  
2. Ɋɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɧɨɜɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɢ ɨɬɤɪɵɬɢɟ ɞɥɹ ɫɟɛɹ ɢɧɨɣ ɫɮɟɪɵ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. ɉɨɥɭɱɚɹ ɩɚɫɫɢɜɧɵɣ ɞɨɯɨɞ, ɭ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɩɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɛɨɥɶɲɟ 
ɫɜɨɛɨɞɧɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ. ɉɪɨɹɜɢɜ ɫɬɨɣɤɨɫɬɶ, ɜɫɟɝɞɚ ɟɫɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɞɨɛɢɬɶ-
ɫɹ ɜɵɫɨɤɢɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ.  

3. ɉɨɥɭɱɟɧɢɟ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɞɨɯɨɞɚ ɨɬ ɪɚɡɧɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ.  
4. ɉɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɡɧɚɧɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɦɨɝɭɬ ɝɪɚɦɨɬɧɨ ɨɛɪɚ-

ɳɚɬɶɫɹ ɫ ɞɟɧɟɠɧɵɦɢ ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ.  
5. Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ ɜ ɩɨɥɭɱɟɧɢɢ ɞɨɯɨɞɚ. ɉɪɢ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɦ 

ɪɚɫɩɨɪɹɠɟɧɢɢ ɤɚɩɢɬɚɥɨɦ, ɦɨɠɧɨ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɧɚɞ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟɦ 
ɩɚɫɫɢɜɧɨɝɨ ɡɚɪɚɛɨɬɤɚ. 

Ʉ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɚɦ ɢɧɜɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɨɬɧɨɫɹɬ:  
1. ȼɫɟɝɞɚ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɸɬ ɪɢɫɤɢ. ȼɚɠɧɨ ɩɨɧɢɦɚɬɶ, ɱɬɨ ɞɚɠɟ ɫɚɦɵɣ ɧɚ-

ɞɟɠɧɵɣ ɢ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɵɣ ɩɪɨɟɤɬ ɧɟ ɫɩɨɫɨɛɟɧ ɞɚɬɶ 100% ɝɚɪɚɧɬɢɢ ɧɚɞɟɠ-
ɧɨɫɬɢ.  

2. ɉɨɫɤɨɥɶɤɭ ɧɟ ɤɚɠɞɵɣ ɧɚɱɢɧɚɸɳɢɣ ɢɧɜɟɫɬɨɪ ɢɦɟɟɬ ɡɧɚɧɢɹ ɜ ɨɛ-
ɥɚɫɬɢ ɢɧɜɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɞɥɹ ɧɚɱɚɥɚ ɩɪɢɞɟɬɫɹ ɢɡɭɱɢɬɶ ɝɥɚɜɧɵɟ ɩɪɚɜɢɥɚ ɢ 
ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɢɨɛɪɟɫɬɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɣ ɨɩɵɬ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɨɦɨ-
ɠɟɬ ɜ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ ɡɚɪɚɛɨɬɚɬɶ.  

3. Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɝɚɪɚɧɬɢɢ. ɇɢɤɬɨ ɧɟ ɫɦɨɠɟɬ ɞɚɬɶ ɝɚɪɚɧɬɢɸ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ 
ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɝɨ ɞɨɯɨɞɚ. 

ɂɡ ɩɪɢɜɟɞɟɧɧɨɝɨ ɩɪɢɦɟɪɚ ɫɥɟɞɭɟɬ ɜɵɧɟɫɬɢ, ɱɬɨ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ ɫɥɨɠɧɟɟ 
ɢ ɞɨɥɶɲɟ ɤɪɟɞɢɬɨɜɚɧɢɹ, ɨɞɧɚɤɨ ɫ ɢɯ ɩɨɦɨɳɶɸ ɦɨɠɧɨ ɦɢɧɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ 
ɜɥɨɠɟɧɢɹ ɧɚ ɨɬɤɪɵɬɢɟ ɛɢɡɧɟɫɚ. ɂɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɩɪɢ ɷɬɨɦ 
ɫɩɨɫɨɛɧɵ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɫɧɢɡɢɬɶ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɨɬɤɪɵɬɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɧɨ ɢ ɭɜɟɥɢ-
ɱɢɬɶ ɪɚɡɦɟɪ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɱɬɨ ɜɵɫɬɭɩɢɬ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɣ ɛɟɡɨ-
ɩɚɫɧɨɫɬɶɸ ɨɬ ɧɟɭɞɚɱ ɩɪɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɢɞɟɣ.  

Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɤɨɝɞɚ ɝɪɚɠɞɚɧɟ ɦɚɫɫɨɜɨ ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɸɬ ɰɟɧɧɵɟ ɛɭɦɚɝɢ 
ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɧɚ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɦ ɪɵɧɤɟ, ɬɨ ɱɟɪɟɡ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ 
ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɢɧɜɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢɦɢ, ɩɨ ɫɭɬɢ, ɮɢɧɚɧɫɢɪɭɟɬɫɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟ-
ɫɤɢɣ ɪɨɫɬ. Ɉɫɨɛɨ ɫɥɟɞɭɟɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɷɬɨɬ ɦɟɯɚɧɢɡɦ ɞɟɲɟɜɥɟ ɢ ɨɩɟɪɚ-
ɬɢɜɧɟɟ ɛɚɧɤɨɜɫɤɨɝɨ ɤɪɟɞɢɬɨɜɚɧɢɹ. ɍɫɬɨɣɱɢɜɨɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ, 
ɪɨɫɬ ɞɨɯɨɞɨɜ ɢ ɫɛɟɪɟɠɟɧɢɣ ɜɫɥɟɞɫɬɜɢɟ ɝɪɚɦɨɬɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɮɢɧɚɧɫɚɦɢ 
ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɦɚɫɫɨɣ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬ ɫɬɚɛɢɥɶɧɵɣ ɫɩɪɨɫ ɜ 
ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɤɨɧɟɱɧɵɯ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ, ɧɨ ɢ ɫɧɢɠɚɸɬ ɧɚɝɪɭɡɤɭ ɧɚ 
ɛɸɞɠɟɬɧɭɸ ɢ ɩɟɧɫɢɨɧɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɵ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ.  
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Ⱦɚɧɧɚɹ ɫɬɚɬɶɹ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ ɜɚɠɧɨɫɬɶ ɢ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɶ ɞɢɡɚɣɧɚ ɢ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɞɥɹ ɢɯ ɭɫɩɟɲɧɨɣ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ. Ⱥɤɰɟɧɬɢɪɭɟɬɫɹ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɰɢɮ-
ɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɞɥɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. Ɋɚɫ-
ɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɜɚɠɧɨɫɬɶ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ 
ɰɟɥɟɣ, ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɹ ɝɪɚɮɢɤɚ ɪɚɛɨɬ ɢ ɛɸɞɠɟɬɚ. 
Ɉɬɦɟɱɚɟɬɫɹ ɪɨɥɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɸ, ɤɨɧ-
ɬɪɨɥɶ ɢ ɨɰɟɧɤɭ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ. Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ ɞɢɡɚɣɧɚ ɢ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧ-
ɬɚ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦ ɲɚɝɨɦ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɣ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɨɬ ɢɯ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɞɢɡɚɣɧ, ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɣ ɩɪɨɟɤɬ, ɪɚɡɜɢɬɢɟ, ɨɛɳɟɫɬ-
ɜɨ, ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ 
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This article examines the importance and relationship of design and management of 

social projects for their successful implementation. Attention is focused on digital platforms 

that are used for the development of social projects. The importance of digitalization of so-

cial projects is considered, including the definition of goals, audience and development of 

activities, coordination of work schedule and budget. The role of social project manage-

ment, including coordination, control and evaluation of implementation processes, is noted. 

The development of digitalization of design and management of social projects is a neces-

sary step to achieve the greatest efficiency from their implementation. 

Keywords: design, management, social project, development, society, digitalization 

 

Ⱦɢɡɚɣɧ ɢ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɜɚɠɧɵɦɢ ɚɫ-
ɩɟɤɬɚɦɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɝɪɚɸɬ ɤɥɸɱɟɜɭɸ ɪɨɥɶ ɜ 
ɪɟɲɟɧɢɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ ɢ ɭɥɭɱɲɟɧɢɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɠɢɡɧɢ ɥɸɞɟɣ. Ɉɧɢ 
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ɨɛɴɟɞɢɧɹɸɬ ɬɜɨɪɱɟɫɤɢɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɟ ɧɚɜɵɤɢ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ ɢ 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɪɟɲɟɧɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɡɚɞɚɱ ɨɛɳɟɫɬɜɚ.  

ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɦɢɪɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ ɫɬɚɧɨɜɹɬɫɹ ɜɫё ɛɨɥɟɟ ɜɨɫ-
ɬɪɟɛɨɜɚɧɧɵɦɢ ɢ ɡɧɚɱɢɦɵɦɢ. Ɋɚɡɥɢɱɧɵɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɚ ɪɚɛɨ-
ɬɚɸɬ ɧɚɞ ɩɪɨɛɥɟɦɚɦɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɦɢ ɫ ɷɤɨɥɨɝɢɟɣ, ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟɦ, ɡɞɪɚɜɨ-
ɨɯɪɚɧɟɧɢɟɦ, ɛɨɪɶɛɨɣ ɫ ɛɟɞɧɨɫɬɶɸ ɢ ɧɟɪɚɜɟɧɫɬɜɨɦ, ɫɨɞɟɣɫɬɜɢɟɦ ɪɚɡɜɢɬɢɸ 
ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɢ ɢɫɤɭɫɫɬɜɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɞɪɭɝɢɦɢ ɨɛɥɚɫɬɹɦɢ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 
ɜɧɟɫɬɢ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ.  

Ⱦɢɡɚɣɧ ɢ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɢɝɪɚɸɬ ɤɥɸɱɟɜɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɫɨɡɞɚɧɢɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜ-
ɧɵɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. Ⱦɢɡɚɣɧ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɤɨɧɰɟɩɰɢɸ ɢ ɜɢ-
ɡɭɚɥɶɧɨɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɨɫɧɨɜɵɜɚɹɫɶ ɧɚ ɰɟɥɹɯ ɢ ɰɟɧɧɨɫɬɹɯ ɨɪɝɚ-
ɧɢɡɚɰɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɯ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. Ɉɧ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɷɫɬɟ-
ɬɢɱɟɫɤɢ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɟ ɢ ɭɞɨɛɧɵɟ ɞɥɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɪɟɲɟɧɢɹ, ɫɩɨɫɨɛ-
ɫɬɜɭɸɳɢɟ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɠɢɡɧɢ ɢ ɪɟɲɟɧɢɸ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ. 
ɐɢɮɪɨɜɨɣ ɮɨɪɦɚɬ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɬɶ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɫɨɛɵɬɢɣ ɧɚ ɫɬɚɞɢɢ 
ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ. 

Ɇɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɢ 
ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɜɫɟɯ ɷɬɚɩɨɜ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ɉɧ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚ-
ɧɢɟ, ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɸ, ɨɰɟɧɤɭ ɪɢɫɤɨɜ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ ɢ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚ-
ɰɢɸ ɫ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɦɢ ɫɬɨɪɨɧɚɦɢ. Ɇɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ 
ɰɟɥɢ ɢ ɨɛɨɡɧɚɱɢɬɶ ɩɭɬɢ ɢɯ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ, ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɚɧɚɥɢɡ ɢ ɨɰɟɧɤɭ ɷɮɮɟɤ-
ɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɜɪɟɦɟɧɟɦ ɢ ɛɸɞɠɟɬɨɦ. 

ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɣ ɩɪɨɟɤɬ – ɷɬɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɚɹ ɢɧɢɰɢɚɬɢɜɚ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧ-
ɧɚɹ ɧɚ ɪɟɲɟɧɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦ ɢ ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɠɢɡɧɢ ɜ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ ɫɨ-
ɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɮɟɪɟ, ɟɝɨ ɰɟɥɶɸ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɢɥɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɨɩɪɟɞɟ-
ɥɟɧɧɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɜ ɨɛɳɟɫɬɜɟ. ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɣ ɩɪɨɟɤɬ ɫɨɡɞɚɟɬɫɹ ɞɥɹ ɩɨɡɢɬɢɜ-
ɧɨɝɨ ɜɥɢɹɧɢɹ ɧɚ ɨɛɳɟɫɬɜɨ ɢ ɪɟɲɟɧɢɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ. ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ 
ɩɪɨɟɤɬɵ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɨɧɢ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɬ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 
ɠɢɡɧɢ ɥɸɞɟɣ, ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɪɚɡɜɢɬɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɟɲɟɧɢɸ ɤɨɧɤɪɟɬ-
ɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɫ ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɫɬɚɥɤɢɜɚɸɬɫɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɝɪɭɩɩɵ. 
Ɉɧɢ ɬɚɤɠɟ ɦɨɝɭɬ ɫɥɭɠɢɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶɸ ɞɥɹ ɜɨɜɥɟɱɟɧɢɹ ɝɪɚɠɞɚɧ ɜ ɫɨɰɢ-
ɚɥɶɧɵɟ ɢɧɢɰɢɚɬɢɜɵ ɢ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɬɶ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɝɪɚɠɞɚɧɫɤɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ. 
ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ ɢɦɟɸɬ ɛɨɥɶɲɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɢ ɜɧɨɫɹɬ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɟ 
ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɭɸ ɫɪɟɞɭ. Ɉɧɢ ɫɬɢɦɭɥɢɪɭɸɬ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ, 
ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɸɬ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɢɟ, ɫɨɞɟɣɫɬɜɭɸɬ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɦɭ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɢ 
ɭɥɭɱɲɚɸɬ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɥɸɞɟɣ.  

Ⱦɢɡɚɣɧ ɢ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɚɧ-
ɧɵɦɢ ɢ ɜɡɚɢɦɨɞɨɩɨɥɧɹɸɳɢɦɢ. ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɦɟɠɞɭ ɧɢɦɢ 
ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɭɫɩɟɲɧɨɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɢ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 
ɰɟɥɟɣ. ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɞɢɡɚɣɧɚ ɢ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɦɨ-
ɠɟɬ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɭɜɟɥɢɱɢɬɶ ɢɯ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɢ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɣ ɩɨɥɨɠɢ-
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ɬɟɥɶɧɵɣ ɷɮɮɟɤɬ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɬɪɟɛɭɟɬ ɫɨɛɥɸɞɟ-
ɧɢɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɩɪɢɧɰɢɩɨɜ ɢ ɩɨɞɯɨɞɨɜ. ȼɚɠɧɨ ɭɞɚɱɧɨ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ 
ɤɨɦɚɧɞɭ, ɫɨɫɬɨɹɳɭɸ ɢɡ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɮɟɪɟ, ɞɢɡɚɣɧɟɪɨɜ ɢ ɦɟ-
ɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɫɩɨɫɨɛɧɵɯ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ ɢ ɪɟɚɥɢɡɨ-
ɜɵɜɚɬɶ ɱɟɬɤɢɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɷɬɚɩɨɜ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɨɰɟɧɤɚ 
ɪɢɫɤɨɜ, ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɛɸɞɠɟɬɚ ɢ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɵɣ ɦɨɧɢɬɨ-
ɪɢɧɝ ɢ ɨɰɟɧɤɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ – ɜɫɟ ɷɬɢ ɚɫɩɟɤɬ ɢɝɪɚɸɬ ɪɟɲɚɸɳɭɸ ɪɨɥɶ ɭɫ-
ɩɟɲɧɨɣ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. 

Ʉɚɠɞɵɣ ɩɪɨɟɤɬ ɢɦɟɟɬ ɩɨɞ ɫɨɛɨɣ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ. ɉɟɪ-
ɜɚɹ – ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɨɫɬɶ ɜɨ ɜɪɟɦɟɧɢ (ɜɨɩɪɨɫ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ). ȼɬɨɪɚɹ – ɧɚɥɢɱɢɟ 
ɡɚɪɚɧɟɟ ɡɚɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɦɵ ɦɨɠɟɦ ɢɡɦɟɪɢɬɶ. ɋɨ-
ɰɢɚɥɶɧɨɟ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ – ɷɬɨ ɦɟɯɚɧɢɡɦ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤ-
ɬɚ, ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɢ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɣ ɧɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɰɟɥɢ 
ɢɥɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɡɚɞɚɱɢ – ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɡɚɪɚɧɟɟ ɡɚɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚ-
ɬɨɜ ɧɟ ɢɧɚɱɟ, ɤɚɤ ɞɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɵ/ɜɨɩɪɨɫɚ. 
Ⱦɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɧɹɬɶ, ɱɬɨ ɢɡ ɫɟɛɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɩɪɨɰɟɫɫ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ 
ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ, ɬɚɤɠɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɢɡɭɱɢɬɶ: 

 ɧɚ ɱɟɦ ɛɚɡɢɪɭɟɬɫɹ ɞɚɧɧɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ (ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ 
ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ);  

 ɧɚ ɱɬɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɚ ɞɚɧɧɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ (ɨɛɴɟɤɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨ-
ɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ);  

 ɤɬɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɭɛɴɟɤɬɚɦɢ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɳɢɦɢ ɞɚɧɧɭɸ ɞɟɹɬɟɥɶ-
ɧɨɫɬɶ [1]. 

ɋɨɰɢɚɥɶɧɨɟ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɛɚɡɢɪɭɟɬɫɹ ɧɚ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ 
ɩɪɢɧɰɢɩɚɯ:  

 ɩɪɢɧɰɢɩ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ;  

 ɩɪɢɧɰɢɩ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɹ ɰɟɥɟɣ ɢ ɢɧɬɟɪɟɫɨɜ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ 
ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɪɟɚɥɶɧɵɦ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦ ɨɛɳɟɫɬɜɚ;  

 ɩɪɢɧɰɢɩ ɨɬɤɪɵɬɨɫɬɢ (ɩɪɨɡɪɚɱɧɨɫɬɢ);  
 ɩɪɢɧɰɢɩ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɢ;  

 ɩɪɢɧɰɢɩ ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɹ ɢ ɤɨɨɩɟɪɚɰɢɢ [2]. 

ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɜɢɞɨɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɤɚɠɞɵɣ ɢɡ ɤɨ-
ɬɨɪɵɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧ ɧɚ ɪɟɲɟɧɢɟ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɢɥɢ 
ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ ɫɮɟɪɵ ɠɢɡɧɢ. Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɪɚɫɩɪɨ-
ɫɬɪɚɧɟɧɧɵɟ ɜɢɞɵ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɩɨ ɫɮɟɪɟ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ: ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ, 
ɷɤɨɥɨɝɢɹ, ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɟ ɢ ɞɪ. 

1. ɉɪɨɟɤɬɵ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɞɨɫɬɭɩɧɨɟ ɢ ɤɚɱɟ-
ɫɬɜɟɧɧɨɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɞɥɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɝɪɭɩɩ. ɗɬɨ ɜɤɥɸɱɚɟɬ 
ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɲɤɨɥ, ɛɢɛɥɢɨɬɟɤ, ɰɟɧɬɪɨɜ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɞɥɹ ɞɟɬɟɣ ɢ ɜɡɪɨɫɥɵɯ, ɩɪɨ-
ɝɪɚɦɦɵ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɝɪɚɦɨɬɧɨɫɬɢ ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ. 
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2. ɉɪɨɟɤɬɵ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɷɤɨɥɨɝɢɢ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɟ ɨɤɪɭ-
ɠɚɸɳɟɣ ɫɪɟɞɵ, ɛɨɪɶɛɭ ɫ ɡɚɝɪɹɡɧɟɧɢɟɦ ɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟɦ ɤɥɢɦɚɬɚ. ɗɬɨ ɜɤɥɸ-
ɱɚɟɬ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɩɨ ɭɬɢɥɢɡɚɰɢɢ ɨɬɯɨɞɨɜ, ɷɧɟɪɝɨɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, 
ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɜɨɡɨɛɧɨɜɥɹɟɦɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɷɧɟɪɝɢɢ, ɥɟɫɨɭɫɬɪɨɣɫɬɜɟ, ɨɯɪɚɧɟ 
ɜɨɞɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɢ ɡɚɳɢɬɟ ɛɢɨɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɢɹ. 

3. ɉɪɨɟɤɬɵ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɟ 
ɢ ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ. ɗɬɨ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɩɪɨɝɪɚɦɦ 
ɩɪɨɮɢɥɚɤɬɢɤɢ ɢ ɥɟɱɟɧɢɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɣ, ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɨ ɢ ɪɟɦɨɧɬ 
ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ, ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚ-
ɰɢɸ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɤɚɦɩɚɧɢɣ.  

ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɨɫɧɨɜɚɧɵ ɧɚ ɩɪɢɧɰɢɩɚɯ ɫɨɰɢ-
ɚɥɶɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɢ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɢ. ɗɬɨ ɨɡɧɚɱɚɟɬ, ɱɬɨ 
ɩɪɢ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɢ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɧɟ 
ɬɨɥɶɤɨ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɚɫɩɟɤɬɵ, ɧɨ ɬɚɤɠɟ ɭɞɟɥɹɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ 
ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɸ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɧɚ ɨɤɪɭɠɚɸɳɭɸ ɫɪɟɞɭ, ɨɛɳɟɫɬɜɨ ɢ ɥɸɞɟɣ ɜ ɰɟɥɨɦ. 
ɍɫɩɟɲɧɵɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ ɬɪɟɛɭɸɬ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɜɨɜɥɟɱɟɧɢɹ ɨɛɳɟɫɬɜɚ, 
ɞɥɹ ɷɬɨɝɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ, ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɢ 
ɢɧɬɟɪɟɫɵ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɚ ɡɚɬɟɦ ɫɨɡɞɚɬɶ ɦɟɯɚɧɢɡɦɵ ɞɥɹ ɢɯ ɭɱɚɫɬɢɹ ɢ 
ɨɛɪɚɬɧɨɣ ɫɜɹɡɢ. ȼɚɠɧɨɣ ɡɚɞɚɱɟɣ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɚɯ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɦɨɧɢɬɨ-
ɪɢɧɝ ɢ ɨɰɟɧɤɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ, ɷɬɨ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɨɰɟɧɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɚ, 
ɜɵɹɜɢɬɶ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɵɟ ɰɟɥɢ ɢ ɭɱɟɫɬɶ ɨɲɢɛɤɢ. 

ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ ɢɦɟɸɬ ɨɝɪɨɦɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ            
Ɋɨɫɫɢɢ: 

 ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɠɢɡɧɢ 
ɝɪɚɠɞɚɧ. Ɉɧɢ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɬ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɮɟɪ ɠɢɡɧɢ. 

 ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɬ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɝɪɚɠɞɚɧɫɤɨɝɨ ɨɛ-
ɳɟɫɬɜɚ, ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɬ ɚɤɬɢɜɧɨɦɭ ɭɱɚɫɬɢɸ ɝɪɚɠɞɚɧ ɜ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ ɢ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɬ ɪɚɡɜɢɬɢɸ «ɞɢɚɥɨɝɚ» ɦɟɠɞɭ 
ɝɪɚɠɞɚɧɚɦɢ ɢ ɨɪɝɚɧɚɦɢ ɜɥɚɫɬɢ. 

 ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ ɩɨɦɨɝɚɸɬ ɪɟɲɚɬɶ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɢ 
ɫɧɢɠɚɬɶ ɫɨɰɢɚɥɶɧɭɸ ɧɚɩɪɹɠɟɧɧɨɫɬɶ.  

 ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɬ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ ɩɨɡɢɬɢɜɧɨɝɨ 
ɢɦɢɞɠɚ ɫɬɪɚɧɵ, ɤɨɞɚ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ ɚɤɬɢɜɧɨ ɡɚɛɨɬɢɬɫɹ ɨ ɛɥɚɝɨɩɨɥɭɱɢɢ ɫɜɨ-
ɢɯ ɝɪɚɠɞɚɧ ɢ ɪɟɲɚɟɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ. 

ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ IT ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɩɨ ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɩɨɦɨɝɚɸɬ ɨɛɥɟɝɱɢɬɶ ɪɚɛɨɬɭ, ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨ ɢ ɛɵɫɬɪɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɭɫɩɟɲɧɵɣ ɩɪɨ-
ɟɤɬ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɭɜɟɥɢɱɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ. ɂɡ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɯ 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɬɚɤɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɤɚɤ YouGile, Bitrix24, Asana, Worksection. 
Ɉɧɢ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɵɯ ɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɫɩɥɚɧɢɪɨ-
ɜɚɬɶ ɫɥɚɠɟɧɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ ɤɨɦɚɧɞɵ ɩɨ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɩɨ-
ɫɬɪɨɢɬɶ ɞɢɚɝɪɚɦɦɭ Ƚɚɧɬɚ ɢ ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɪɚɛɨɬɭ, ɩɨɫɱɢɬɚɬɶ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ 
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ɩɪɨɟɤɬ ɢ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɟɟ ɛɸɞɠɟɬ, ɨɰɟɧɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ 
ɜɫɟɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɢ ɩɪ.[3] 

ɐɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɧɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɩɪɢɜɟɥɢ ɤ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟ-
ɧɢɸ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɜ ɫɟɛɹ ɪɚɡɥɢɱ-
ɧɵɟ ɨɧɥɚɣɧ – ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɢ ɫɟɪɜɢɫɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɭɩɪɨɳɚɸɬ ɢ ɭɥɭɱɲɚɸɬ 
ɠɢɡɧɶ ɥɸɞɟɣ. ɐɢɮɪɨɜɵɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ Ƚɨɫɭɫɥɭɝɢ (ɮɟɞɟ-
ɪɚɥɶɧɚɹ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ), ɦɚɪɤɟɬɩɥɟɣɫɵ, ɷɥɟɤ-
ɬɪɨɧɧɵɣ ɡɚɤɚɡ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɧɚ ɞɨɦ ɢ ɞɪɭɝɢɟ, ɢɝɪɚɸɬ ɜɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɫɨɜɪɟ-
ɦɟɧɧɨɦ ɦɢɪɟ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɹ ɭɞɨɛɫɬɜɨ, ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɞɥɹ 
ɨɛɳɟɫɬɜɚ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, Ƚɨɫɭɫɥɭɝɢ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɝɪɚɠɞɚɧɚɦ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɝɨɫɭɞɚɪ-
ɫɬɜɟɧɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ ɨɧɥɚɣɧ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɩɨɞɚɱɚ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ, ɨɩɥɚɬɚ ɧɚɥɨɝɨɜ, 
ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɭɫɥɭɝ ɢ ɞɪɭɝɨɟ. ɇɚ ɨɧɥɚɣɧ ɩɥɨɳɚɞɤɚɯ – ɦɚɪɤɟɬ-
ɩɥɟɣɫɚɯ ɥɸɞɢ ɦɨɝɭɬ ɩɨɤɭɩɚɬɶ ɢ ɩɪɨɞɚɜɚɬɶ ɬɨɜɚɪɵ ɢ ɭɫɥɭɝɢ, ɷɬɨɬ ɩɪɨɰɟɫɫ 
ɪɚɫɲɢɪɹɟɬ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦ ɬɨɜɚɪɚɦ ɢ ɭɫɥɭɝɚɦ. Ɂɚɤɚɡɵɜɚɹ ɟɞɭ ɧɚ ɞɨɦ 
ɱɟɪɟɡ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ, ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɛɨɥɶɲɢɣ ɜɵɛɨɪ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ 
ɛɥɸɞ ɢ ɨɛɥɟɝɱɚɟɬɫɹ ɩɪɨɰɟɫɫ ɞɨɫɬɚɜɤɢ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ. ɐɢɮɪɨɜɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ 
ɢɦɟɸɬ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜ, ɨɧɢ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɬ ɭɞɨɛɫɬɜɭ ɢ ɭɩɪɨɳɚɸɬ 
ɠɢɡɧɶ ɝɪɚɠɞɚɧ, ɬɚɤɠɟ ɨɧɢ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɬ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɦɭ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɢ ɩɨ-
ɜɵɲɟɧɢɸ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɜ ɫɬɪɚɧɟ. ɗɬɢ ɩɪɨɟɤɬɵ ɩɪɨɞɜɢɝɚɸɬ ɢɧ-
ɧɨɜɚɰɢɢ, ɭɩɪɨɳɚɸɬ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɢ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɬ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ[4]. 

Ⱦɢɡɚɣɧ ɢ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɨɣ 
ɱɚɫɬɶɸ ɢɯ ɭɫɩɟɲɧɨɣ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ. Ɉɧɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɩɥɚɧɢ-
ɪɨɜɚɧɢɟ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɝɚɪɚɧɬɢɪɭɸɬ ɞɨɫ-
ɬɢɠɟɧɢɟ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɰɟɥɟɣ ɢ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɟ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ, 
ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɠɢɡɧɢ ɝɪɚɠɞɚɧ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɜ ɰɟɥɨɦ. 
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ɂɧɞɭɫɬɪɢɹ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ, ɤɚɤ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɫɮɟɪɵ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɧɭɠɞɚɟɬɫɹ ɜ 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ ɢ ɰɟɥɨɫɬɧɨɫɬɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɦɨɝɥɢ ɛɵ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨ-
ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ. ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɨɫɨɛɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɭɞɟɥɹɟɬɫɹ ɜɨɩɪɨɫɭ ɨ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɢ 
ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɞɪɭɝɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɜ ɢɧɞɭɫɬɪɢɢ ɝɨɫɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɚ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ 
ɫɥɟɞɭɟɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɪɢɱɢɧ ɬɚɤɨɣ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɩɟɰɢ-
ɮɢɤɚ ɭɫɥɭɝɢ ɤɚɤ ɬɨɜɚɪɚ. Ɏɚɤɬɢɱɟɫɤɢ, ɭɫɥɭɝɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɨɫɹɡɚɟɦɨɣ ɢ ɧɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɣ, 
ɱɬɨ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɜɥɢɹɟɬ ɧɚ ɩɪɨɰɟɫɫ ɟɟ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ. ȼɟɫɶ ɩɪɨɰɟɫɫ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɩɫɢ-
ɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɦ ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɢ ɭɫɥɭɝɢ, ɤɚɤ ɬɨɜɚɪɚ, ɝɞɟ ɩɪɨɜɨɞɧɢɤɚɦɢ ɢ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚɦɢ 
ɛɭɞɟɬ ɹɜɥɹɬɶɫɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥ, ɨɬ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɡɚɜɢɫɢɬ ɞɚɥɶɧɟɣɲɢɣ ɭɫɩɟɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. ɋɥɟ-
ɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɨɱɟɧɶ ɜɚɠɧɨ ɨɛɭɱɚɬɶ ɫɜɨɢɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɱɬɨɛɵ ɨɧɢ ɦɨɝɥɢ ɨɤɚɡɚɬɶ ɤɚɱɟ-
ɫɬɜɟɧɧɵɣ ɫɟɪɜɢɫ ɢ ɩɨɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɬɶ ɬɨɦɭ, ɱɬɨɛɵ ɝɨɫɬɢ ɜɨɡɜɪɚɳɚɥɢɫɶ ɧɚ ɪɟɝɭɥɹɪɧɨɣ 
ɨɫɧɨɜɟ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɨɛɭɱɟɧɢɟ, ɩɟɪɫɨɧɚɥ, ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ, ɫɮɟɪɚ ɝɨɫɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɚ, 
ɨɬɟɥɶ, ɝɨɫɬɢ, ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɵɣ ɛɢɡɧɟɫ ɭɫɥɭɝɢ, ɤɨɦɩɚɧɢɹ, ɫɟɪɜɢɫ, ɬɪɟɧɢɧɝɢ 
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ɇɚɞɥɟɠɚɳɟɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɞɚɟɬ ɫɥɭɠɚɳɟɦɭ ɧɚɜɵɤɢ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɞɥɹ 
ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɭɫɥɨɜɢɣ, ɩɪɢ ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɝɨɫɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɨ [4, ɫ. 92]. 
ȼɚɠɧɨ ɨɛɨɡɧɚɱɢɬɶ, ɱɬɨ ɪɟɝɭɥɹɪɧɚɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɧɚ-
ɞɟɥɹɟɬɫɹ ɚɛɫɨɥɸɬɧɵɦɢ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚɦɢ ɩɟɪɟɞ ɟɞɢɧɨɪɚɡɨɜɵɦɢ ɦɟɪɨ-
ɩɪɢɹɬɢɹɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟɫɩɨɫɨɛɧɵ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɞɨɥɝɨɜɪɟɦɟɧɧɵɣ ɷɮɮɟɤɬ ɢ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ.  

Ɋɚɡɨɜɵɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹɦ, ɪɚɡɭɦɧɨ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ ɞɥɹ ɩɨɥɭɱɟ-
ɧɢɹ ɤɪɚɬɤɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɷɮɮɟɤɬɚ, ɛɭɞɟɬ ɧɟɩɪɚɜɢɥɶɧɨ ɩɨɥɚɝɚɬɶɫɹ ɧɚ ɞɨɥɝɨ-
ɫɪɨɱɧɭɸ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ. Ⱦɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ ɩɪɨɞɨɥɠɢɬɟɥɶɧɵɣ ɷɮɮɟɤɬ ɨɬ 
ɟɞɢɧɨɪɚɡɨɜɵɯ ɥɟɤɰɢɣ ɢ ɫɟɦɢɧɚɪɨɜ ɩɪɨɞɨɥɠɚɟɬɫɹ ɜ ɫɪɟɞɧɟɦ ɨɬ ɬɪёɯ ɦɟɫɹ-
ɰɟɜ ɞɨ ɩɨɥɭɝɨɞɚ, ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɟɪɦɚɧɟɧɬɧɵɣ ɷɮɮɟɤɬ ɫɦɨɠɟɬ ɞɚɬɶ ɬɨɥɶɤɨ ɪɟ-
ɝɭɥɹɪɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɪɚɫɫɱɢɬɚɧɧɵɣ ɧɚ ɨɩ-
ɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɫɪɨɤ ɢ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɤɚɠɞɨɦɭ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɭ.  

ɇɚɥɚɠɟɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɝɚɪɚɧɬɢɪɭɟɬ 
ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ ɧɨɜɵɯ ɧɚɜɵɤɨɜ, ɡɧɚɧɢɣ ɢ ɜɵɫɨɤɨ-
ɤɥɚɫɫɧɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɢɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɡɦɚ, ɧɨ ɢ ɪɟɲɢɬ ɩɟɪɟɱɟɧɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧ-
ɱɟɫɤɢɯ ɡɚɞɚɱ. Ʉ ɧɢɦ ɦɨɠɧɨ ɜɤɥɸɱɢɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɩɪɢɦɟɪɵ: ɬɪɚɧɫɥɹɰɢɸ 
ɧɨɪɦɚɬɢɜɨɜ ɪɚɛɨɬɵ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɤɨɧɰɟɩɰɢɣ ɪɚɡɜɢɬɢɹ, ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɞɟɹ-
ɬɟɥɶɧɨɫɬɢ; ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɟ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ ɨɩɬɢɦɢɫɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɤ ɪɚɛɨ-
ɬɟ; ɜɵɫɬɪɚɢɜɚɧɢɟ ɱɭɜɫɬɜɚ ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɧɨɫɬɢ ɤ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ; ɦɨɬɢɜɢɪɨɜɚɧ-
ɧɨɫɬɶ ɤ ɩɪɟɞɫɬɨɹɳɟɣ ɪɚɛɨɬɟ.  

Ɉɛɭɱɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɩɪɢɧɨɫɢɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɜɵɝɨɞɭ [5, ɫ. 297]. Ɉɧɨ ɜɥɟ-
ɱɟɬ ɡɚ ɫɨɛɨɣ ɤɚɤ ɩɪɹɦɵɟ ɡɚɬɪɚɬɵ (ɤ ɩɪɢɦɟɪɭ, ɪɚɫɯɨɞɵ ɧɚ ɬɪɟɧɟɪɨɜ, ɭɱɟɛ-
ɧɵɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ, ɚɪɟɧɞɭ ɩɨɦɟɳɟɧɢɣ), ɬɚɤ ɢ ɤɨɫɜɟɧɧɵɟ (ɡɚɬɪɚɬɵ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ 
ɫ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶɸ ɭɞɟɪɠɚɧɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɧɚ ɜɪɟɦɹ ɢɯ ɭɱɚɫɬɢɹ ɜ ɩɪɨ-
ɝɪɚɦɦɚɯ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɫ ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɟɦ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ). ɉɨ-
ɫɤɨɥɶɤɭ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɧɚɪɹɞɭ ɫ ɜɵɝɨɞɚɦɢ, ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜ-
ɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɚ, 
ɮɨɪɦɚɥɢɡɨɜɚɧɚ ɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɢɪɨɜɚɧɚ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɦɢ ɰɟ-
ɥɹɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɨɯɜɚɬɵɜɚɬɶ ɜɫɟ ɭɪɨɜɧɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɢɦɟɬɶ ɱɟɬɤɭɸ ɜɡɚɢɦɨ-
ɫɜɹɡɶ ɢ ɭɦɟɫɬɧɨɫɬɶ ɜɫɟɯ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɨɛɭɱɟɧɢɹ – ɷɬɨ ɦɧɨɝɨɫɬɭɩɟɧɱɚɬɵɣ, ɩɨɷɬɚɩɧɵɣ 
ɩɪɨɰɟɫɫ. Ɉɧ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ: ɛɢɡɧɟɫ-ɰɟɥɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ ɨɬ 
ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɞɥɹ ɢɯ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ; ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜɫɟɯ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧ-
ɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢ ɩɚɪɬɧɟɪɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɦ ɦɨɠɟɬ ɩɨɬɪɟɛɨɜɚɬɶɫɹ 
ɨɛɭɱɟɧɢɟ; ɦɟɫɬɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɜ ɨɛɳɟɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ; ɬɟ-
ɤɭɳɢɣ ɢ ɩɪɨɝɧɨɡɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɵ. 

ȼ ɥɸɛɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɜɵɩɨɥɧɹɟɬ ɪɹɞ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɮɭɧɤɰɢɣ ɜ ɨɪɝɚ-
ɧɢɡɚɰɢɢ: ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɨɛɭɱɟɧɢɹ; ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɨɛɭɱɟ-
ɧɢɹ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ; ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɫ ɜɧɟɲɧɢɦɢ ɩɨ-
ɫɬɚɜɳɢɤɚɦɢ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɨɛɭɱɟɧɢɟɦ; ɩɥɚɧɢɪɨɜɤɚ ɢ 
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ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɛɸɞɠɟɬɨɦ ɧɚ ɨɛɭɱɟɧɢɟ, ɜɵɛɨɪ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɦɟɬɨɞɨɜ ɨɛɭɱɟɧɢɹ; 
ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ; ɦɚɪ-
ɤɟɬɢɧɝ ɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɨɛɭɱɟɧɢɹ; ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɨɛɭɱɟɧɢɟɦ; ɫɛɨɪ ɢ ɚɧɚɥɢɡ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɞɚɧɧɵɯ; ɨɰɟɧɤɚ ɢ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬ-
ɜɨɜɚɧɢɟ ɫɚɦɨɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɨɛɭɱɟɧɢɹ. 

ȼ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɤɬɨ ɡɚ ɱɬɨ ɨɬɜɟɱɚɟɬ, ɤɚɤɢɟ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɢ 
ɤɚɤ ɱɚɫɬɨ, ɩɨ ɤɚɤɢɦ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ ɜɵɛɢɪɚɸɬɫɹ ɦɟɬɨɞɵ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɤɚɤ ɪɚɫ-
ɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɛɸɞɠɟɬ, ɤɚɤ ɫɬɪɨɢɬɫɹ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɫ ɜɧɟɲɧɢɦɢ ɷɤɫɩɟɪɬɚ-
ɦɢ, ɤɚɤɢɟ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɨɛɭɱɚɸɬɫɹ, ɢ ɤɚɤɨɣ ɨɛɴɟɦ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɛɭɞɟɬ 
ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɨ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɦ ɢ ɩɚɪɬɧɟɪɚɦ: ɜɫɟ ɷɬɨ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ ɨɛɭ-
ɱɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ.  

Ɉɞɧɚɤɨ ɩɨɫɥɟ ɬɨɝɨ ɤɚɤ ɜɫɹ ɷɬɚ ɪɚɛɨɬɚ ɩɪɨɞɟɥɚɧɚ, ɜɚɠɧɨ ɟɳɟ ɪɚɡ ɩɪɨ-
ɜɟɪɢɬɶ, ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ ɥɢ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɬ ɛɢɡɧɟɫ-

ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. Ⱦɪɭɝɢɦɢ ɫɥɨɜɚɦɢ, ɜɚɠɧɨ, ɱɬɨɛɵ ɢ ɛɢɡɧɟɫ-

ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ, ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɥɢɫɶ ɜ ɨɞɧɢɯ ɢ ɬɟɯ 
ɠɟ ɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɪɚɦɤɚɯ.  

ɇɟ ɦɟɧɟɟ ɜɚɠɧɨ ɭɛɟɞɢɬɶɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɧɟ ɩɪɨɬɢ-
ɜɨɪɟɱɢɬ ɞɪɭɝɢɦ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹɦ, ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɦ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 
ɗɬɨ ɨɡɧɚɱɚɟɬ, ɱɬɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɫ ɛɨɥɶɲɟɣ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶɸ ɭɫɩɟɲɧɨ ɪɟɚɥɢɡɭ-
ɟɬ ɫɜɨɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɟ ɰɟɥɢ, ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɦɨɝɭɬ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶɫɹ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬ-
ɜɢɢ ɫɨ ɫɜɨɢɦɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦɢ ɜ ɨɛɭɱɟɧɢɢ, ɩɚɪɬɧɟɪɵ ɢ ɤɥɢɟɧɬɵ ɢɦɟɸɬ 
ɞɨɫɬɭɩ ɤɨ ɜɫɟɣ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚɯ ɢ ɭɫɥɭɝɚɯ ɤɨɦɩɚ-
ɧɢɢ, ɚ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɩɨ ɨɛɭɱɟɧɢɸ ɢɦɟɸɬ ɪɟɚɥɢɫɬɢɱɧɵɟ ɢ ɪɚɡɭɦɧɵɟ ɨɪɢɟɧ-
ɬɢɪɵ ɞɥɹ ɞɟɣɫɬɜɢɣ. 

ɂɧɜɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜ ɡɧɚɧɢɹ ɢ ɧɚɜɵɤɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ – ɷɬɨ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧ-
ɧɵɟ ɜɥɨɠɟɧɢɹ ɜ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ɂɚɞɚɱɚ ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ ɢ ɩɨ-
ɫɬɚɧɨɜɤɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɜɧɭɬɪɢɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɹɜɥɹɟɬ-
ɫɹ ɧɚ ɧɵɧɟɲɧɟɦ ɷɬɚɩɟ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɣ ɞɥɹ ɛɨɥɶɲɟɣ ɱɚɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɣ. ɗɬɨ ɨɛɭ-
ɫɥɨɜɥɟɧɨ ɜɵɫɨɤɨɣ ɫɬɟɩɟɧɶɸ ɢɡɦɟɧɱɢɜɨɫɬɢ ɢ ɧɟɩɪɟɞɫɤɚɡɭɟɦɨɫɬɢ ɨɤɪɭ-
ɠɚɸɳɟɣ ɫɪɟɞɵ, ɬɪɟɛɭɸɳɟɣ ɨɬ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɝɨ ɩɪɢɪɨɫɬɚ ɤɨɦɩɟ-
ɬɟɧɬɧɨɫɬɟɣ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɫɢɫɬɟɦɚ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɜɵɫɬɭɩɚɟɬ ɨɫɨɛɟɧɧɵɦ, ɧɚɢ-
ɛɨɥɟɟ ɷɥɚɫɬɢɱɧɵɦ ɢ ɚɞɚɩɬɢɜɧɵɦ ɪɟɫɭɪɫɨɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɤɨɦɩɚ-
ɧɢɢ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɟɣ ɬɚɤɨɣ ɪɨɫɬ.  

ɋɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ, ɤɨɬɨɪɵɦ ɩɪɨɜɨɞɢɥɢɫɶ ɪɚɡ-
ɥɢɱɧɵɟ ɬɪɟɧɢɧɝɢ, ɤɭɪɫɵ, ɫɩɨɫɨɛɧɵ ɫɨɡɞɚɬɶ ɤɨɦɮɨɪɬɧɭɸ ɨɛɫɬɚɧɨɜɤɭ ɞɥɹ 
ɝɨɫɬɟɣ, ɱɬɨ ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨ ɜɥɢɹɟɬ ɧɚ ɨɛɳɟɟ ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɟ ɨɬ 
ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɨɝɨ ɫɟɪɜɢɫɚ. ɇɚɥɢɱɢɟ ɯɨɪɨɲɨ ɨɛɭɱɟɧɧɨɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɹɜɥɹ-
ɟɬɫɹ ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɵɦ ɢ ɫɚɦɵɦ ɜɚɠɧɵɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɭɫɩɟɲɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɝɨɫɬɢ-
ɧɢɰɵ. Ʉɨɦɚɧɞɚ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɨɛɥɚɞɚɸɳɢɯ ɧɭɠɧɵɦɢ ɡɧɚɧɢɹɦɢ ɢ ɧɚɜɵɤɚ-
ɦɢ, ɫɩɨɫɨɛɧɚ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɢɬɶ ɤɥɢɟɧɬɭ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɨɥɟɡɧɨɣ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ: ɷɬɨ ɦɨɠɟɬ ɜɤɥɸɱɚɬɶ ɬɚɤɢɟ ɚɫɩɟɤɬɵ, ɤɚɤ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɞɨɫɬɨɩɪɢ-
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ɦɟɱɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɪɟɝɢɨɧɚ, ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɩɨ ɦɚɪɲɪɭɬɚɦ ɢ ɫɩɨɫɨɛɚɦ ɞɨɫɬɢ-
ɠɟɧɢɹ ɬɟɯ ɢɥɢ ɢɧɵɯ ɦɟɫɬ, ɩɨɦɨɳɶ ɜ ɜɵɛɨɪɟ ɚɥɤɨɝɨɥɹ, ɛɥɸɞɚ ɩɨ ɥɢɱɧɵɦ 
ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɹɦ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɞɪɭɝɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɩɨɥɟɡ-
ɧɨɣ ɞɥɹ ɝɨɫɬɹ.  

Ɍɚɤɠɟ, ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɨɛɭɱɟɧɢɸ, ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɦɨɠɟɬ ɞɚɠɟ ɫɩɚɫɬɢ ɠɢɡɧɶ, ɟɫ-
ɥɢ, ɨɩɹɬɶ ɠɟ ɬɚɤɢ, ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦ ɩɪɨɜɨɞɹɬ ɢɧɫɬɪɭɤɬɚɠɢ ɩɨ ɬɟɯɧɢɤɟ ɛɟɡɨɩɚɫ-
ɧɨɫɬɢ, ɝɞɟ ɨɧɢ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɜɧɢɦɚɸɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ, ɧɨ ɟɳё ɢ ɨɬɪɚɛɚɬɵɜɚɸɬ 
ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɟ ɡɧɚɧɢɹ ɧɚ ɩɪɚɤɬɢɤɟ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɧɚ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɯ ɦɚɧɟɤɟɧɚɯ. 
Ɇɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɸ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɢ ɨɯɪɚɧɵ ɬɪɭɞɚ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɧɟ-
ɨɬɴɟɦɥɟɦɨɣ ɱɚɫɬɶɸ ɥɸɛɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɵɣ ɛɢɡɧɟɫ. 
Ɉɬɟɥɢ ɨɛɹɡɚɧɵ ɩɪɢɞɚɜɚɬɶ ɨɫɨɛɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɬɟɯɧɢɤɟ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɢ ɩɪɨɜɨ-
ɞɢɬɶ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, ɦɚɫɬɟɪ-ɤɥɚɫɫɨɜ ɞɥɹ ɡɚɳɢɬɵ ɫɜɨɢɯ ɫɨɬɪɭɞ-
ɧɢɤɨɜ ɢ ɩɪɟɛɵɜɚɸɳɢɯ ɝɨɫɬɟɣ ɜ ɨɬɟɥɟ. 

Ɉɫɧɨɜɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɬɟɯɧɢɤɢ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚ-
ɳɟɧɢɢ ɧɟɫɱɚɫɬɧɵɯ ɫɥɭɱɚɟɜ ɧɚ ɪɚɛɨɬɟ. ɉɪɟɞɭɩɪɟɠɞɟɧɢɟ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ 
ɨɩɚɫɧɨɫɬɟɣ, ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɢɧɫɬɪɭɤɬɚɠɟɣ ɩɨ ɩɪɚɜɢɥɚɦ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ, ɤɨɧ-
ɬɪɨɥɶ ɡɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɣ ɡɚɳɢɬɧɨɣ ɨɞɟɠɞɵ ɢ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ – 

ɜɫɟ ɷɬɨ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɦɢɧɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɪɢɫɤ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ ɧɟɫɱɚɫɬɧɵɯ ɫɥɭɱɚ-
ɟɜ. Ɍɚɤɢɟ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɜɵɹɜɢɬɶ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɟ ɭɝɪɨɡɵ ɞɥɹ ɡɞɨɪɨ-
ɜɶɹ ɢ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɢ ɝɨɫɬɟɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ 
ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɞɥɹ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɹ ɜɨɡɦɨɠɧɵɯ ɩɪɨɢɫɲɟɫɬɜɢɣ. 

Ȼɨɥɟɟ ɬɨɝɨ, ɧɟ ɢɫɤɥɸɱɟɧɨ ɩɪɟɛɵɜɚɧɢɟ ɝɨɫɬɟɣ, ɢɦɟɸɳɢɯ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧ-
ɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɡɞɨɪɨɜɶɹ, ɝɞɟ ɧɟɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɵɣ ɢ ɧɟɝɪɚɦɨɬɧɵɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥ 
ɩɨɩɪɨɫɬɭ ɧɟ ɫɦɨɠɟɬ ɨɤɚɡɚɬɶ ɞɨɫɬɨɣɧɵɣ ɫɟɪɜɢɫ ɢɡ-ɡɚ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɹ ɡɧɚɧɢɣ ɢ 
ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɜ ɞɚɧɧɨɣ ɫɮɟɪɟ. 

Ƚɨɫɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɨ, ɤɚɤ ɜɚɠɧɚɹ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɚɹ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɨɛɫɥɭɠɢ-
ɜɚɧɢɹ, ɩɪɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɧɢɦɚɧɢɟɦ ɢ ɭɜɚɠɟɧɢɟɦ ɤ ɝɨɫɬɹɦ. ɗɬɨɦɭ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ 
ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɟ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɡɚɞɚɱ ɫɪɟɞɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɨɬɟɥɹ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, 
ɩɪɟɞɩɨɱɬɢɬɟɥɶɧɨ ɫɧɚɱɚɥɚ ɪɚɫɫɟɥɢɬɶ ɝɨɫɬɟɣ ɩɨ ɧɨɦɟɪɚɦ, ɱɬɨɛɵ ɨɧɢ ɦɨɝɥɢ 
ɨɬɞɨɯɧɭɬɶ ɩɨɫɥɟ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɭɬɟɲɟɫɬɜɢɹ, ɚ ɭɠɟ ɡɚɬɟɦ ɡɚɧɹɬɶɫɹ ɨɮɨɪɦ-
ɥɟɧɢɟɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ. Ɍɚɤɨɣ ɩɨɞɯɨɞ ɞɟɦɨɧɫɬɪɢɪɭɟɬ ɡɚɛɨɬɭ ɨ 
ɤɨɦɮɨɪɬɟ ɝɨɫɬɟɣ ɢ ɦɨɠɟɬ ɨɱɟɧɶ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɩɨɜɥɢɹɬɶ ɧɚ ɨɛɳɟɟ ɜɨɫɩɪɢ-
ɹɬɢɟ ɫɟɪɜɢɫɚ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ. 

Ɉɞɧɚɤɨ ɧɟ ɜɫɟɝɞɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɩɨɥɧɨɰɟɧɧɨ ɜɵɪɚɡɢɬɶ ɝɨɫɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɨ, 
ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜ ɫɥɭɱɚɟ, ɤɨɝɞɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɧɟ ɜɥɚɞɟɟɬ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɦɢ ɹɡɵɤɚɦɢ ɢɥɢ 
ɡɧɚɧɢɹɦɢ ɫ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɦɢ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɢ ɛɵɬɚ ɝɨɫɬɟɣ. ȼ ɬɚɤɢɯ ɫɢɬɭɚɰɢɹɯ 
ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɦɨɠɟɬ ɫɬɚɬɶ ɤɥɸɱɟɜɵɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ. ɉɨɤɚ-
ɡɵɜɚɹ ɢɧɬɟɪɟɫ ɢ ɡɚɛɨɬɭ ɨ ɤɚɠɞɨɦ ɝɨɫɬɟ, ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɦɨɝɭɬ ɫɨɡɞɚɬɶ ɚɬɦɨ-
ɫɮɟɪɭ ɝɨɫɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɚ ɢ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɢ ɜɵɫɲɟɝɨ ɤɥɚɫɫɚ. 

ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɝɨɫɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɭ ɢ ɜɵɫɨɤɨɦɭ ɫɟɪɜɢ-
ɫɭ ɞɨɫɬɢɝɚɟɬɫɹ ɱɟɪɟɡ ɚɤɬɢɜɧɨɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɫɥɭɠɚɳɟɝɨ ɢ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɨɝɨ 
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ɝɨɫɬɹ. ȼ ɬɚɤɢɯ ɫɢɬɭɚɰɢɹɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɨɛɳɚɬɶɫɹ ɢ ɧɚɯɨɞɢɬɶ ɨɛɳɢɟ ɬɟɦɵ 
ɞɥɹ ɛɟɫɟɞɵ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɫɨɡɞɚɬɶ ɞɨɜɟɪɢɬɟɥɶɧɵɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɢ ɭɤɪɟɩɢɬɶ ɜɡɚɢ-
ɦɨɩɨɧɢɦɚɧɢɟ. ɏɨɪɨɲɨ ɨɛɭɱɟɧɧɵɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɫɩɨɫɨɛɟɧ ɭɱɟɫɬɶ ɤɭɥɶɬɭɪɧɵɟ 
ɢ ɹɡɵɤɨɜɵɟ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɝɨɫɬɟɣ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɩɪɨɹɜɢɬɶ ɝɨɫ-
ɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɨ ɢ ɞɚɬɶ ɢɦ ɨɳɭɳɟɧɢɟ ɤɨɦɮɨɪɬɚ ɢ ɜɚɠɧɨɫɬɢ. 

ɉɪɢ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɢ ɩɥɚɧɚ ɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɜ ɨɬɟɥɟ ɜɚɠɧɨ ɭɱɢɬɵ-
ɜɚɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɮɚɤɬɨɪɵ: ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɨɫɬɢ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɜ ɝɨɫɬɢɧɢɰɟ, ɟɫɥɢ 
ɷɬɨɝɨ ɧɟ ɛɭɞɟɬ ɨɧɨ ɩɨɩɪɨɫɬɭ ɧɟ ɩɪɢɧɟɫɟɬ ɠɟɥɚɟɦɵɯ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ ɪɟ-
ɡɭɥɶɬɚɬɨɜ; ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɭ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɹ ɬɪɟ-
ɧɢɧɝɨɜ ɤɚɤ ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɪɚɛɨɬɵ, ɛɨɥɟɟ ɬɨɝɨ, ɤɚɤ ɩɪɢɜɢɥɟɝɢɢ, ɚ 
ɧɟ ɨɛɪɟɦɟɧɹɸɳɟɣ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ; ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɨɛɭɱɟɧɢɣ ɢ ɭɪɨɤɨɜ ɜɧɭɬɪɢ 
ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ; ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɟ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɝɨ ɤɨɧɬɚɤɬɚ ɫ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚɦɢ ɞɟɩɚɪ-
ɬɚɦɟɧɬɨɜ ɞɥɹ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɫɜɟɠɟɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɩɪɨɛɟɥɚɯ ɜ ɨɛɭɱɟɧɢɢ; ɫɨɡ-
ɞɚɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɚɸɳɟɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɛɭɞɟɬ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ 
ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɢɧɞɭɫɬɪɢɢ ɝɨɫɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɚ ɢ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ; ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɟ ɩɪɨɜɟɪ-
ɤɢ ɪɵɧɤɚ ɬɪɟɧɢɧɝɨɜɵɯ ɭɫɥɭɝ; ɨɰɟɧɢɜɚɧɢɟ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢ ɤɚ-
ɱɟɫɬɜɚ ɨɛɭɱɟɧɢɹ. 

Ɉɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɞɨɥɠɧɨ ɩɪɨɯɨɞɢɬɶ ɬɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɱɬɨɛɵ ɝɨɫɬɶ, ɞɚɠɟ 
ɜ ɨɱɟɧɶ ɩɥɨɯɨɦ ɧɚɫɬɪɨɟɧɢɢ, ɧɟ ɦɨɝ ɩɨɞɚɬɶ ɠɚɥɨɛɭ. Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ ɦɨɠɟɬ ɨɫɬɚ-
ɜɢɬɶ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɟ ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɟ ɭ ɝɨɫɬɟɣ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ, ɟɫɥɢ ɜɫɟ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɛɭɞɭɬ ɟɦɭ ɢɫɤɪɟɧɧɟ ɪɚɞɵ. ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɝɨɫɬɢɧɢɰ 

ɞɨɥɠɧɵ ɩɪɨɯɨɞɢɬɶ ɨɱɟɧɶ ɫɬɪɨɝɢɣ ɨɬɛɨɪ. Ʉɨɦɩɚɧɢɢ, ɡɚɧɢɦɚɸɳɢɟɫɹ ɝɨɫɬɢ-
ɧɢɱɧɵɦ ɛɢɡɧɟɫɨɦ, ɧɭɠɞɚɸɬɫɹ ɜ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɪɚɛɨɱɢɯ ɫ ɯɨɪɨɲɢɦ 

ɨɩɵɬɨɦ ɪɚɛɨɬɵ. ɉɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɢ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɤɚɞɪɨɜ – ɷɬɨ ɜɥɨɠɟɧɢɟ ɞɟɧɟɠɧɵɯ 
ɫɪɟɞɫɬɜ ɢ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ, ɩɨ-
ɷɬɨɦɭ ɫɥɟɞɭɟɬ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɬɶ ɫɢɫɬɟɦɭ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɤɚɞɪɨɜ ɞɥɹ ɝɨɫɬɢ-
ɧɢɱɧɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɪɵɧɤɚ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɵɯ ɭɫɥɭɝ                
[2, ɫ. 144]. 

Ɇɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɜɵɞɟɥɟɧɵ ɞɜɚ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɬɢɩɚ ɨɛɭɱɟɧɢɹ: ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶ-
ɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɢ ɨɛɭɱɟɧɢɟ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɟ ɧɚ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. Ɉɛɚ ɧɚ-
ɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɨɱɟɧɶ ɜɚɠɧɵ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɬɨɥɶɤɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ, ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɵɣ ɜ 
ɫɜɨɟɣ ɨɛɥɚɫɬɢ, ɫɦɨɠɟɬ ɞɨɛɢɬɶɫɹ ɯɨɪɨɲɢɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɜ ɤɚɪɶɟɪɟ. ɉɨɫɥɟɞ-
ɧɢɟ ɬɪɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɵ ɧɚ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɨɬɟɥɟɣ. 

ȼ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɨɬɟɥɹɯ ɟɫɬɶ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɤɥɸɱɚ-
ɸɬ ɫɥɟɞɭɸɳɟɟ: 

1) ɤɭɥɢɧɚɪɢɹ; 
2) ɛɚɪɦɟɧɫɤɨɟ ɢ ɨɮɢɰɢɚɧɬɫɤɨɟ ɦɚɫɬɟɪɫɬɜɨ; 
3) ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ, ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɤɨɬɨɪɵɦ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɨɬɞɟɥɚ ɩɪɢɟɦɚ 

ɢ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ; 
4) ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɪɚɛɨɬɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɨɬɞɟɥɚ; 
5) ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ; 
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6) ɬɟɨɪɢɹ ɤɨɧɮɥɢɤɬɨɜ 

7) ɍɦɟɧɢɟ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɜɪɟɦɟɧɟɦ 

ɑɬɨɛɵ ɝɨɫɬɢɧɢɰɚ ɨɫɬɚɜɚɥɚɫɶ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɣ, ɜɫɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ 
ɞɨɥɠɧɵ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɩɨɜɵɲɚɬɶ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɸ. Ɉɫɨɛɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɭɞɟɥɹɟɬɫɹ 
ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɜɵɫɲɟɝɨ ɡɜɟɧɚ. Ɍɨɩ-ɦɟɧɟɞɠɟɪɵ 
ɫɬɪɟɦɹɬɫɹ ɩɪɨɣɬɢ ɩɪɚɤɬɢɤɭ ɜ ɢɡɜɟɫɬɧɵɯ ɡɚ ɪɭɛɟɠɨɦ ɩɹɬɢɡɜɟɡɞɨɱɧɵɯ ɨɬɟ-
ɥɹɯ ɢ ɪɟɫɬɨɪɚɧɚɯ. 

ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɞɥɹ ɜɫɟɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɝɨɫɬɢɧɢɰ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɵɦ ɹɜ-
ɥɹɟɬɫɹ ɭɱɚɫɬɢɟ ɜ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɯ ɬɪɟɧɢɧɝɚɯ. Ɉɧɢ ɯɨɬɹɬ ɧɚɭɱɢɬɶɫɹ ɷɬɢɤɟɬɭ, 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɦ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɢ ɨɛɳɟɧɢɸ ɫ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ. ȼ ɝɪɭɩɩɨɜɵɯ ɬɪɟɧɢɧ-
ɝɚɯ ɢɡɭɱɚɸɬ ɧɚɪɨɞɧɵɟ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɥɸɞɟɣ, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɩɪɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɷɥɟɦɟɧɬɵ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɞɨɥɠɧɵ 
ɛɵɬɶ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɭɱɬɟɧɵ. Ɍɪɟɧɢɧɝɢ ɨɛɵɱɧɨ ɩɪɨɜɨɞɹɬ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɢ ɨɬ-
ɞɟɥɨɜ, ɧɨ ɢɧɨɝɞɚ ɩɪɢɝɥɚɲɚɸɬɫɹ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɢɡ-ɡɚ ɪɭɛɟɠɚ. 

Ɍɚɤɨɟ ɝɪɭɩɩɨɜɨɟ ɢɥɢ ɤɨɦɚɧɞɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɨɱɟɧɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɧɟ 
ɬɨɥɶɤɨ ɞɥɹ ɧɚɥɚɠɟɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɧɨ ɢ ɞɥɹ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɦɟɠɞɭ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ ɜɧɭɬɪɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɨɧɢ ɭɥɭɱɲɚɸɬ ɤɨɦɚɧɞɧɭɸ ɫɩɥɨɱɟɧ-
ɧɨɫɬɶ ɢ ɩɪɢɜɹɡɚɧɧɨɫɬɶ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɤ ɤɨɦɩɚɧɢɢ [6, ɫ. 77]. 

ȼ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɝɨɫɬɢɧɢɰɚɯ ɨɬ ɲɜɟɣɰɚɪɨɜ ɢ ɝɨɪɧɢɱɧɵɯ ɧɟ ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ 
ɡɧɚɧɢɟ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɯ ɹɡɵɤɨɜ, ɯɨɬɹ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɨɟ ɨɛɳɟɧɢɟ ɢ ɛɚɡɨɜɵɟ ɮɪɚɡɵ 

ɩɪɢɜɟɬɫɬɜɭɸɬɫɹ. ȼ ɜɵɫɨɤɨɤɥɚɫɫɧɵɯ ɨɬɟɥɹɯ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɢ ɚɧɝ-
ɥɢɣɫɤɨɝɨ ɹɡɵɤɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɛɭɱɚɸɬ ɜɫɟɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɧɚɛɨɪɭ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ 
ɡɧɚɧɢɣ. ȼ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɭɱɟɛɧɵɯ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹɯ ɦɨɠɧɨ ɩɪɨɣɬɢ ɩɟɪɟ-
ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɭ ɢɥɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɫɚɦɵɦ ɚɤɬɢɜɧɵɦ ɢ ɩɟɪɫɩɟɤ-
ɬɢɜɧɵɦ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ. ɍɱɚɫɬɧɢɤɚɦ ɷɤɡɚɦɟɧɨɜ ɢ ɬɟɯ, ɤɬɨ ɢɯ ɭɫɩɟɲɧɨ ɫɞɚɥ, 
ɜɵɞɚɸɬɫɹ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɬ ɢɥɢ ɭɞɨɫɬɨɜɟɪɟɧɢɹ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɰɚ. 

ȼ ɝɨɫɬɢɧɢɰɚɯ, ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɨɞɧɨɝɨ ɢɡ ɩɨɞɯɨɞɨɜ ɤ ɨɛɭɱɟɧɢɸ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ «ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɞɟɣɫɬɜɢɟɦ». ɗɬɨɬ ɦɟɬɨɞ ɛɵɥ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧ ɚɧɝɥɢɣ-
ɫɤɢɦ ɭɱɟɧɵɦ Ɋ. Ɋɟɜɚɧɫɨɦ ɟɳɟ ɜ 40-ɟ ɝɝ. ɩɪɨɲɥɨɝɨ ɫɬɨɥɟɬɢɹ [4, ɫ. 239]. Ɋɟ-
ɜɚɧɫ ɫɮɨɤɭɫɢɪɨɜɚɥ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɬɨɣ ɪɚɡɧɢɰɟ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɦɟɠɞɭ 
ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɦɢ ɡɧɚɧɢɹɦɢ ɢ ɢɯ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɦɢ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹɦɢ, ɚ ɡɧɚɱɢɬ 
ɡɧɚɧɢɹ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɥɢɲɶ ɢɬɨɝɨɦ ɞɟɣɫɬɜɢɣ.  

Ʉ ɨɬɥɢɱɢɹɦ ɷɬɨɝɨ ɦɟɬɨɞɚ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ: ɨɛɭɱɚɸɳɢɟɫɹ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɧɚɞ ɪɟ-
ɚɥɶɧɵɦɢ ɫɢɬɭɚɰɢɹɦɢ, ɚ ɧɟ ɧɚɞ ɭɩɪɚɠɧɟɧɢɟɦ ɢɥɢ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɨ ɫɨɡɞɚɧɧɵ-
ɦɢ ɫɥɭɱɚɹɦɢ; ɨɛɭɱɚɸɳɢɟɫɹ ɭɱɚɬɫɹ ɞɪɭɝ ɧɚ ɞɪɭɝɟ, ɚ ɧɟ ɭ ɤɨɭɱɚ; ɨɛɭɱɚɸ-
ɳɢɟɫɹ ɢɦɟɸɬ ɧɟ ɱɚɫɬɵɣ ɲɚɧɫ ɧɚɱɢɧɚɬɶ ɫɜɨɸ ɤɚɪɶɟɪɭ ɜ ɤɚɤɨɦ-ɥɢɛɨ ɩɪɟɞ-
ɩɪɢɹɬɢɢ ɫ ɧɭɥɹ, ɪɚɛɨɬɚɹ ɧɚɞ ɪɟɚɥɶɧɵɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ, ɪɟɚɥɢɡɭɟɦɵɦɢ ɨɬɟɥɟɦ; 
ɨɛɭɱɚɸɳɢɟɫɹ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɬ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɡɧɚɧɢɣ ɢ ɧɟ ɬɪɚɬɹɬ 
ɜɪɟɦɹ ɧɚ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɭ ɩɪɟɡɟɧɬɚɰɢɢ, ɞɨɤɥɚɞɚ; ɩɪɨɰɟɫɫ «ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɞɟɣɫɬɜɢ-
ɟɦ» ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɧɨɜɵɯ ɦɨɬɢɜɨɜ ɜ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 
ɤɚɠɞɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ, ɩɪɨɯɨɞɹɳɟɝɨ ɧɚɪɚɛɨɬɤɭ ɡɧɚɧɢɣ. Ɍɚɤɠɟ ɤ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɚɦ 
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ɷɬɨɝɨ ɦɟɬɨɞɚ ɦɨɠɧɨ ɨɬɧɟɫɬɢ: ɧɟɩɪɟɞɫɤɚɡɭɟɦɵɣ ɢɬɨɝ; ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɚɹ ɩɨɞ-
ɞɟɪɠɤɚ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ ɨɬɟɥɹ. 

Ɉɞɢɧ ɢɡ ɫɩɨɫɨɛɨɜ ɚɤɬɢɜɢɡɚɰɢɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ – ɫɢɬɭɚ-
ɰɢɨɧɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ [1, ɫ. 128]. ȿɝɨ ɫɦɵɫɥ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɩɨɢɫɤɟ ɫɩɨɫɨɛɚ 
ɪɟɲɟɧɢɹ ɫɢɬɭɚɰɢɢ (ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ) ɜ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ 
ɫɢɫɬɟɦɟ. ɇɚ ɛɚɡɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɮɚɤɬɨɜ (ɫɨɛɵɬɢɣ), ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɤɚɤɨɣ-

ɥɢɛɨ ɫɢɬɭɚɰɢɟɣ, ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɳɟɣ ɜ ɪɟɚɥɶɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɨɛɭɱɚɸɳɢɟɫɹ ɞɨɥɠɧɵ ɩɪɢɧɹɬɶ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨɟ 
ɪɟɲɟɧɢɹ, ɞɟɣɫɬɜɭɹ ɫɧɚɱɚɥɚ ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ ɫɜɨɢɯ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɯ ɡɧɚɧɢɣ, ɚ ɩɨ-
ɫɥɟ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɝɪɭɩɩɨɜɵɯ ɞɢɫɤɭɫɫɢɣ ɜɨɡɦɨɠɧɵɯ ɢɫɯɨɞɨɜ. Ɉɬɥɢɱɧɨɫɬɶ ɦɟɬɨ-
ɞɚ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɱɚɫɬɨ ɫɥɭɱɚɣ ɧɟ ɢɦɟɟɬ ɨɞɧɨɝɨ ɪɟɲɟɧɢɹ, ɤ ɤɨɬɨɪɨɦɭ ɦɨɝɥɢ ɛɵ 
ɩɪɢɣɬɢ ɜɫɟ ɭɱɚɫɬɧɢɤɢ ɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɦɧɨɝɨɜɚɪɢɚɬɢɜɧɵɦ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɨɱɟɧɶ ɜɚɠ-
ɧɨ ɩɨɫɥɭɲɚɬɶ ɞɪɭɝɢɯ ɤɨɥɥɟɝ ɢ ɢɡɜɥɟɤɚɬɶ ɱɬɨ-ɬɨ ɩɨɥɟɡɧɨɟ ɢ ɧɨɜɨɟ ɢɫɯɨɞɹ 
ɢɡ ɱɭɠɢɯ ɬɨɱɟɤ ɡɪɟɧɢɹ ɢ ɜɢɞɟɧɢɹ ɨɛɳɟɣ ɩɪɨɛɥɟɦɵ. ɋɢɬɭɚɰɢɨɧɧɨɟ ɨɛɭɱɟ-
ɧɢɟ ɩɪɢɦɟɧɹɟɬɫɹ ɧɚɪɚɜɧɟ ɫ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɦɢ ɫɩɨɫɨɛɚɦɢ ɜ ɜɢɞɟ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ 
ɥɟɤɬɨɪɢɣ, ɫɟɦɢɧɚɪɨɜ ɢ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɭɪɨɤɨɜ. ɂɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɬɚɤɢɟ ɜɢɞɵ 
ɫɢɬɭɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɤɚɤ ɫɢɬɭɚɰɢɨɧɧɵɟ ɡɚɞɚɱɢ, ɭɩɪɚɠɧɟɧɢɹ ɢ ɤɟɣɫɵ. 

Ɋɟɲɟɧɢɹ ɫɢɬɭɚɰɢɨɧɧɵɯ ɡɚɞɚɱ ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ ɧɚɯɨɠɞɟɧɢɟɦ ɪɟɲɟɧɢɹ ɫɢ-
ɬɭɚɰɢɣ, ɫɥɨɠɢɜɲɢɯɫɹ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ; ɚɧɚɥɢɡɨɦ ɥɟɝɢɬɢɦɧɨɫɬɢ ɞɟɣɫɬɜɢɣ 
ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ, ɩɪɢɜɟɞɟɧɧɵɯ ɜ ɡɚɞɚɱɚɯ. Ɉɬɨɛɪɚɠɟɧɢɟ ɫɢɬɭɚɰɢɣ ɜɤɥɸɱɚɸɬ 
ɨɩɢɫɚɧɢɹ ɭɫɥɨɜɢɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɤɨɧɟɱɧɵɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ, ɪɟɲɟɧɢɹ ɡɚɞɚɱ ɡɚ-
ɤɥɸɱɚɸɬɫɹ ɜ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢ ɫɩɨɫɨɛɚ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. ȼɨ ɜɪɟɦɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 
ɷɬɨɝɨ ɮɨɤɭɫ ɜɧɢɦɚɧɢɹ ɨɬɞɚёɬɫɹ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɦɭ ɩɨɞɯɨɞɭ ɤ ɩɪɨɛɥɟɦɚɦ ɢ 
ɢɯ ɪɟɲɟɧɢɸ, ɱɟɦ ɝɪɭɩɩɨɣ [3, ɫ. 129]. 

ɋɢɬɭɚɰɢɨɧɧɵɟ ɭɩɪɚɠɧɟɧɢɹ ɩɨɯɨɠɢ ɫ ɫɢɬɭɚɰɢɨɧɧɵɦɢ ɡɚɞɚɱɚɦɢ, ɧɨ 
ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɭɩɪɚɠɧɟɧɢɣ ɩɨɞɤɪɟɩɥɟɧɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦɢ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɦɢ ɢɫɫɥɟ-
ɞɨɜɚɧɢɹɦɢ, ɮɨɪɦɚɦɢ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɨɣ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɢ, ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɦɢ ɞɨɤɭ-
ɦɟɧɬɚɦɢ ɢ ɩɪɨɱɟɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ. ɂɬɨɝ ɪɟɲɟɧɢɣ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɜ ɜɢɞɟ ɤɨ-
ɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɮɨɪɦɭɥɵ ɝɪɚɮɢɤɢ, ɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢ ɢɡɨ-
ɛɪɚɠɟɧɧɵɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ. 

Ʉɟɣɫɵ – ɫɩɨɫɨɛ ɫɢɬɭɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɨɫɧɨɜɚɧ ɧɚ ɚɧɚɥɢ-
ɡɟ ɢ ɪɚɡɦɵɲɥɟɧɢɢ ɤɚɤɢɯ-ɥɢɛɨ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɫɢɬɭɚɰɢɣ. Ⱦɥɹ ɬɚɤɨɝɨ ɦɟɬɨɞɚ 
ɫɜɨɣɫɬɜɟɧɧɨ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦɧɵɯ ɫɢɬɭɚɰɢɣ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɢɡ ɪɟɚɥɶ-
ɧɨɣ ɠɢɡɧɢ. ȼɨ ɜɪɟɦɹ ɭɪɨɤɨɜ ɡɚɞɟɣɫɬɜɨɜɚɧɚ ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɚɹ 
ɦɨɞɟɥɶ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɧɵɦɢ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɨɤɚɡɚɧɢɹ ɢ ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɹ 
ɭɫɥɭɝ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɨɬɟɥɹ ɢ ɢɯ ɝɨɫɬɹɦɢ. 

ɋɢɬɭɚɰɢɨɧɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɱɪɟɡɜɵɱɚɣɧɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵ ɩɪɢ ɫɨ-
ɤɪɚɳёɧɧɵɯ ɫɪɨɤɚɯ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɫɨɞɟɣɫɬɜɭɸɬ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɧɚ-
ɜɵɤɨɜ:  

1) ɩɨɡɧɚɜɚɬɟɥɶɧɵɯ (ɩɭɬɟɦ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɦɵɲɥɟɧɢɹ, 
ɭɧɢɱɬɨɠɟɧɢɹ ɲɚɛɥɨɧɨɜ ɦɵɲɥɟɧɢɹ);  



1159 

 

2) ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ (ɩɭɬɟɦ ɩɪɢɜɢɜɚɧɢɹ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɧɚɜɵɤɚ ɪɚɛɨ-
ɬɵ ɫ ɤɚɤɨɣ-ɥɢɛɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ);  

3) ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɬɢɜɧɵɯ (ɩɭɬɟɦ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɧɚɜɵɤɚ ɝɪɭɩɩɨɜɵɯ ɞɟɣɫɬ-
ɜɢɣ, ɦɚɫɬɟɪɫɬɜɚ ɚɪɝɭɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɨ ɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɬɶ ɫɜɨɸ 
ɥɢɱɧɭɸ ɬɨɱɤɭ ɡɪɟɧɢɹ, ɚɤɬɢɜɢɡɚɰɢɢ ɧɨɜɵɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ 
ɫɜɨɣɫɬɜ, ɫɨɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɯ ɭɫɩɟɲɧɨɦɭ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɦɭ ɞɟɥɨɜɨɦɭ ɨɛɳɟɧɢɸ) 
[3, ɫ. 130]. 

ɋɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɵɣ ɢ ɞɢɧɚɦɢɱɧɵɣ ɪɨɫɬ ɫɮɟɪɵ ɝɨɫɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɚ ɜ Ɋɨɫ-
ɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɧɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɫɪɟɞɫɬɜ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ 
ɨɩɪɟɞɟɥɢɥɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɩɨɞ-
ɝɨɬɨɜɤɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. Ɋɚɛɨɬɧɢɤɢ ɢɧɞɭɫɬɪɢɢ ɝɨɫɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɚ ɞɨɥɠɧɵ ɨɛ-
ɥɚɞɚɬɶ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɦɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɹɦɢ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɦɢ ɢɦ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ 
ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɵɜɚɬɶ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɝɨɫɬɟɣ. ɗɬɨ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɨ, ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ, 

ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɵɦɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦɢ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɨɣ 
ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɫɬɪɚɧɵ. Ȼɵɫɬɪɵɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɫɪɟɞɵ ɬɪɟɛɭɸɬ ɝɢɛɤɨɝɨ 
ɩɨɞɯɨɞɚ ɤ ɜɵɛɨɪɭ ɦɟɬɨɞɨɜ ɢ ɩɨɞɯɨɞɨɜ ɤ ɨɛɭɱɟɧɢɸ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ.  

ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɫɢɫɬɟɦɚ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɦɨɠɟɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨ-
ɜɚɬɶ ɤɚɤ ɜɧɟɲɧɢɟ, ɬɚɤ ɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ. ɗɬɨ ɨɡɧɚɱɚɟɬ ɩɪɢɜɥɟ-
ɱɟɧɢɟ ɨɩɵɬɧɵɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ, ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ 
ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɭɪɨɜɧɟɣ ɢɥɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɟɣ, ɬɪɟɧɟɪɨɜ ɢ 
ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɨɜ.  

Ɍɚɤɠɟ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɨ ɫɨɱɟɬɚɧɢɟ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɢ ɜɧɟɲɧɢɯ 
ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɡɧɚɧɢɣ. ɉɪɨɝɪɚɦɦɵ ɢ ɦɟɬɨɞɵ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɞɨɥɠɧɵ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ 
ɤɚɤ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɭɸ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɸ, ɬɚɤ ɢ ɨɩɵɬ ɪɚɛɨɬɵ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢ-
ɹɬɢɢ. 

Ʉɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɵɯ ɭɫɥɭɝ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɪɹɞɚ 
ɮɚɤɬɨɪɨɜ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɨɬ ɷɦɨɰɢɨɧɚɥɶɧɨ-ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɤɥɢ-
ɟɧɬɨɜ ɢ ɢɯ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ. ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɷɬɢɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɝɨɫ-
ɬɢɧɢɱɧɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɞɨɥɠɧɵ ɜɨɩɥɨɳɚɬɶ ɧɨɜɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɢ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ 
ɢɞɟɢ ɞɥɹ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɢ ɭɞɟɪɠɚɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɫɢɥɶɧɨɣ ɤɨɧɤɭ-
ɪɟɧɰɢɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ. 

ɉɨɦɢɦɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɡɦɚ, ɢɧɞɭɫɬɪɢɹ ɝɨɫɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɚ ɬɪɟɛɭɟɬ ɳɟ-
ɩɟɬɢɥɶɧɨɝɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɤ ɤɥɢɟɧɬɚɦ. ɍɦɟɧɢɟ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɜɵ-
ɫɬɪɚɢɜɚɬɶ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɜɚɠɧɨ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɩɨɜɫɟɞɧɟɜɧɨɦ ɨɛɳɟɧɢɢ, ɧɨ ɢ ɧɚ 
ɪɚɛɨɬɟ. ȼɚɠɧɵ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɛɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɜɵɧɨɫɥɢɜɨɫɬɶ, ɜɵɫɨɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɨɛ-
ɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɚɤɤɭɪɚɬɧɨɫɬɶ, ɬɨɱɧɨɫɬɶ, ɨɛɚɹɧɢɟ ɢ ɝɪɚɦɨɬɧɚɹ ɪɟɱɶ, ɧɟɦɚɥɨɜɚɠ-
ɧɵɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢ ɡɧɚɧɢɟ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɯ ɹɡɵɤɨɜ. 

ɑɬɨɛɵ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɩɪɢɧɨɫɢɥɢ ɩɨɥɶɡɭ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɨɧ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ 
ɨɛɭɱɟɧ. Ɉɫɨɛɟɧɧɨ ɜ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɦ ɨɛɭɱɟɧɢɢ ɢ ɩɟɪɟɩɨɞɝɨɬɨɜɤɟ ɧɭɠɞɚɸɬɫɹ 
ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ, ɤɨɬɨɪɵɦ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɫɬɚɥɤɢɜɚɬɶɫɹ ɫɨ 
ɫɥɨɠɧɵɦɢ ɫɢɬɭɚɰɢɹɦɢ, ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɧɵɦɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɨɦ ɢɯ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɥɸɞɶɦɢ.  
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ɱɟɫɬɜɚ ɜ ɞɟɬɫɤɨɦ ɫɚɞɭ ɩɨɫɥɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɷɤɨɧɨɦɢɱɟ-
ɫɤɢɟ ɜɵɝɨɞɵ ɢ ɫɢɬɭɚɰɢɢ, ɤɨɝɞɚ ɋɆɄ ɜɧɟɞɪɹɬɶ ɧɟɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɋɆɄ, ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧ-
ɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɜ ɞɟɬɫɤɨɦ ɫɚɞɭ, ɋɆɄ ɜ ɞɟɬɫɤɨɦ ɫɚɞɭ, ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɜɵɝɨɞɵ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ 
ɋɆɄ ɜ ɞɟɬɫɤɢɣ ɫɚɞ 
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ɋɢɫɬɟɦɚ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ (ɋɆɄ) – ɷɬɨ ɧɚɛɨɪ ɩɨɥɢɬɢɤ, ɩɪɨɰɟ-
ɞɭɪ, ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɢ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɭɩɪɚɜɥɹɟɦɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ ɞɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ 
ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɢ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝ. Ɉɧɚ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟ-
ɛɹ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ, ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɢ ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɜɫɟɯ ɚɫɩɟɤɬɨɜ ɤɚɱɟ-
ɫɬɜɚ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɫɚɦɵɯ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɧɵɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɞɥɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɟ-
ɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ISO 9001:2015. ɗɬɨɬ ɫɬɚɧɞɚɪɬ ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɟɬ 
ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɩɪɨɰɟɫɫɚɦ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ, ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ, ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɹ ɜ ɪɚɛɨɱɟɦ 
ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ ɢ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɋɆɄ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ɋɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɹ ɩɨ ISO 
9001:2015 ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɜɚɠɧɵɦ ɫɢɝɧɚɥɨɦ ɞɥɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢ ɩɚɪɬɧɟɪɨɜ ɨ ɬɨɦ, 
ɱɬɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɫɟɪɶɟɡɧɨ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɤ ɤɚɱɟɫɬɜɭ ɫɜɨɟɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢɥɢ ɭɫ-
ɥɭɝ. ȼ ɞɚɧɧɨɣ ɫɬɚɬɶɟ ɧɚɦɢ ɛɭɞɭɬ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɦɨɦɟɧɬɵ ɜɧɟɞɪɟ-
ɧɢɹ ɋɆɄ ɜ ɞɟɬɫɤɢɣ ɫɚɞ. 

ɇɚ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɜ ɞɟɬɫɤɨɦ ɫɚɞɭ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ 
ɫɟɛɹ ɪɹɞ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɩɪɢɦɟɧɟɧɵ ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɪɚɛɨɬɨ-
ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ. ȼɨɬ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɨɛɳɢɯ ɤɪɢɬɟ-
ɪɢɟɜ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɜ ɞɟɬɫɤɨɦ ɫɚɞɭ: 

1. Ȼɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɢ ɛɥɚɝɨɩɨɥɭɱɢɟ ɞɟɬɟɣ: 
 Ɉɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɝɨ ɢ ɤɨɦɮɨɪɬɧɨɝɨ ɨɤɪɭɠɟɧɢɹ ɞɥɹ ɞɟɬɟɣ. 
 ɉɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɦɟɪ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɞɨɫɬɭɩɚ. 

2. Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ: 
 Ʉɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɞɥɹ ɞɟɬɟɣ ɜ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɢɯ ɜɨɡɪɚɫɬɨɦ ɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦɢ. 
 ɋɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɢ ɦɟɬɨɞɢɤ. 

3. Ʉɨɦɩɟɬɟɧɬɧɵɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥ: 
 Ʉɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɢ ɨɛɭɱɟɧɧɵɣ ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɢ ɜɫɩɨɦɨɝɚ-

ɬɟɥɶɧɵɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥ. 
 ɉɨɫɬɨɹɧɧɨɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɫɨ-

ɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. 
4. ɋɨɰɢɚɥɶɧɨɟ ɢ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɟ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɟ: 

 ɉɨɞɞɟɪɠɤɚ ɷɦɨɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɞɟɬɟɣ. 
 Ɋɚɛɨɬɚ ɫ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɦɢ ɚɫɩɟɤɬɚɦɢ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫ ɪɨɞɢ-
ɬɟɥɹɦɢ ɢ ɞɟɬɶɦɢ. 

5. ɋɚɧɢɬɚɪɧɵɟ ɢ ɝɢɝɢɟɧɢɱɟɫɤɢɟ ɧɨɪɦɵ: 
 ɋɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɧɨɪɦ ɝɢɝɢɟɧɵ ɢ ɫɚɧɢɬɚɪɧɵɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɜ ɩɨɦɟ-
ɳɟɧɢɹɯ ɢ ɧɚ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ. 

6. Ʉɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹ ɫ ɪɨɞɢɬɟɥɹɦɢ: 
 ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɫ ɪɨɞɢɬɟɥɹɦɢ, ɨɛɪɚɬɧɚɹ ɫɜɹɡɶ ɢ 
ɨɬɤɪɵɬɨɫɬɶ ɤ ɨɛɫɭɠɞɟɧɢɸ ɜɨɩɪɨɫɨɜ ɢ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ. 

ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɜ ɞɟɬɫɤɨɦ ɫɚɞɭ ɦɨɠɟɬ 
ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɵɯ ɭɫɥɭɝ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɛɨ-
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ɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɟɦ. Ⱦɚɧɧɨɦɭ ɩɪɨɰɟɫɫɭ ɦɨɠɟɬ ɩɨ-
ɫɨɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ:  

1. ɉɨɧɢɦɚɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɢ ɨɠɢɞɚɧɢɣ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ. 
ȼɤɥɸɱɚɟɬ ɪɨɞɢɬɟɥɟɣ, ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɰɢɸ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɚɦɢɯ ɞɟɬɟɣ. 
ɇɭɠɧɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ, ɱɬɨ ɨɧɢ ɨɠɢɞɚɸɬ ɨɬ ɞɟɬɫɤɨɝɨ ɫɚɞɚ, ɤɚɤɢɟ ɤɪɢɬɟɪɢɢ ɤɚ-
ɱɟɫɬɜɚ ɞɥɹ ɧɢɯ ɜɚɠɧɵ. 

2. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɨɫɧɨɜɧɵɟ 
ɩɪɢɧɰɢɩɵ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɯ ɛɭɞɟɬ ɫɬɪɨɢɬɶɫɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɜ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟ-
ɦɨɦ ɞɟɬɫɤɨɦ ɫɚɞɭ. ɗɬɨ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɩɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟ-
ɧɢɸ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɢ ɤɨɦɮɨɪɬɚ ɞɟɬɟɣ, ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɢɯ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɢ ɬ.ɞ. 

3. Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɰɟɥɟɣ ɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. ɇɭɠɧɨ ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨ-
ɜɚɬɶ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɟ ɰɟɥɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɭɠɧɨ ɞɨɫɬɢɱɶ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ 
ɋɆɄ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɡɜɨɥɹɬ ɨɰɟɧɢɬɶ ɞɨɫɬɢ-
ɠɟɧɢɟ ɷɬɢɯ ɰɟɥɟɣ. 

4. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ ɢ ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɢ. ɋɨɡɞɚɬɶ ɞɨɤɭɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɟ 
ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ ɢ ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɢ, ɨɩɢɫɵɜɚɸɳɢɟ, ɤɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɞɨɥɠɧɵ ɜɵɩɨɥ-
ɧɹɬɶɫɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɜ ɞɟɬɫɤɨɦ ɫɚɞɭ, ɷɬɨ ɦɨɠɟɬ ɜɤɥɸɱɚɬɶ ɜ ɫɟɛɹ 
ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ ɩɨ ɩɪɢɟɦɭ ɞɟɬɟɣ, ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɸ ɢɯ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ, ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɸ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɢ ɞɪ. 

5. Ɉɛɭɱɟɧɢɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨ-
ɧɚɥɚ ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɧɨɜɵɯ ɩɪɨɰɟɞɭɪ ɢ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɋɆɄ, ɭɛɟɞɢɬɶɫɹ, ɱɬɨ ɜɫɟ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɩɨɧɢɦɚɸɬ ɢ ɦɨɝɭɬ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ ɷɬɢ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ. 

6. ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ. Ɋɟɝɭɥɹɪɧɨɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɚɭ-
ɞɢɬɨɜ ɢ ɩɪɨɜɟɪɨɤ, ɱɬɨɛɵ ɭɛɟɞɢɬɶɫɹ, ɱɬɨ ɫɢɫɬɟɦɚ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ. 

7. ɂɡɦɟɪɟɧɢɟ ɢ ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ. ɋɨɛɪɚɬɶ ɞɚɧɧɵɟ ɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ 
ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɪɚɛɨɬɵ ɞɟɬɫɤɨɝɨ ɫɚɞɚ, ɚ ɡɚɬɟɦ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɷɬɢ ɞɚɧɧɵɟ ɞɥɹ ɜɧɟ-
ɫɟɧɢɹ ɭɥɭɱɲɟɧɢɣ ɜ ɫɢɫɬɟɦɭ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. 

8. Ⱥɭɞɢɬ ɢ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɹ. ɉɪɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ, ɦɨɠɧɨ ɩɪɨɜɟɫɬɢ 
ɜɧɟɲɧɢɣ ɚɭɞɢɬ ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɋɆɄ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɦ ɫɬɚɧɞɚɪ-
ɬɚɦ, ɬɚɤɢɦ ɤɚɤ ISO 9001:2015. 

ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɋɆɄ ɜ ɞɟɬɫɤɨɦ ɫɚɞɭ ɩɨɦɨɠɟɬ ɫɨɡɞɚɬɶ ɛɨɥɟɟ ɛɟɡɨɩɚɫɧɭɸ, 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɭɸ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɭɸ ɫɪɟɞɭ ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɞɟɬɟɣ. Ʉɨɧɟɱɧɨ, ɩɪɨɰɟɫɫ 
ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɞɨɥɝɢɣ, ɤɚɤ ɧɚɦɢ ɛɵɥɨ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɨ ɜɵɲɟ, ɧɨ ɨɧ ɦɨɠɟɬ ɭɥɭɱ-
ɲɢɬɶ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɫ ɪɨɞɢɬɟɥɹɦɢ ɢ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɞɨɜɟɪɢɟ ɤ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɸ. 

ɉɪɢ ɢɡɭɱɟɧɢɢ ɞɚɧɧɨɣ ɬɟɦɵ ɫɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɞɟɬɫɤɢɣ ɫɚɞ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɛɸɞɠɟɬɧɵɦ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɟɦ. Ⱥ ɛɸɞɠɟɬɧɵɟ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɝɨɫɭɞɚɪ-
ɫɬɜɟɧɧɵɟ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɵ, ɲɤɨɥɵ, ɛɨɥɶɧɢɰɵ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɮɭɧɤ-
ɰɢɨɧɢɪɭɸɬ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɵɯ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɜɵɞɟɥɹɟɦɵɯ 
ɢɡ ɛɸɞɠɟɬɚ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ. ɗɬɢ ɪɟɫɭɪɫɵ ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɵ ɞɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɨɫ-
ɧɨɜɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɨɩɥɚɬɭ ɪɚɛɨɬɵ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɡɚ-
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ɤɭɩɤɭ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɟ 
ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ. 

ɂɡ-ɡɚ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɨɫɬɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɛɸɞɠɟɬɧɵɟ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ 
ɱɚɫɬɨ ɫɬɚɥɤɢɜɚɸɬɫɹ ɫ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶɸ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɪɟ-
ɫɭɪɫɨɜ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɛɸɞɠɟɬɨɦ. ɗɬɨ ɦɨɠɟɬ ɬɪɟɛɨɜɚɬɶ ɬɳɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɥɚɧɢ-
ɪɨɜɚɧɢɹ, ɩɪɢɨɪɢɬɢɡɚɰɢɢ ɢ ɩɨɢɫɤɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ ɞɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ 
ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɭɫɥɭɝ ɢɥɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɡɚɞɚɱ. Ɍɚɤɢɟ ɭɱɪɟɠ-
ɞɟɧɢɹ ɱɚɫɬɨ ɬɚɤɠɟ ɦɨɝɭɬ ɢɫɤɚɬɶ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɢɫɬɨɱɧɢɤɢ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚ-
ɧɢɹ ɱɟɪɟɡ ɝɪɚɧɬɵ, ɫɩɨɧɫɨɪɫɤɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɛɥɚɝɨɬɜɨɪɢɬɟɥɶɧɵɟ ɜɡɧɨɫɵ ɢ 
ɞɪɭɝɢɟ ɢɫɬɨɱɧɢɤɢ, ɱɬɨɛɵ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨ ɩɨɞɞɟɪɠɚɬɶ ɫɜɨɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ. 

 Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɫɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɜ ɞɟɬɫɤɨɦ ɫɚɞɭ, ɤɚɤ ɜ ɛɸɞɠɟɬ-
ɧɨɦ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɢ, ɞɟɣɫɬɜɭɸɬ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɵɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ, ɢ ɜɧɟ-
ɞɪɟɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ (ɋɆɄ) ɦɨɠɟɬ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɬɶ ɫɨɛɨɣ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɜɵɡɨɜɵ. 

1. Ɉɝɪɚɧɢɱɟɧɧɵɣ ɛɸɞɠɟɬ. Ȼɸɞɠɟɬɧɵɟ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, 
ɢɦɟɸɬ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɵɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ. ȼɵɞɟɥɟɧɢɟ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ 
ɫɪɟɞɫɬɜ ɧɚ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɋɆɄ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɡɚɬɪɭɞɧɢɬɟɥɶɧɵɦ. 

2. ɇɟɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. ȼɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɢ ɢ 
ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɋɆɄ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɧɟ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɢ ɩɟɪɫɨ-
ɧɚɥ ɞɟɬɫɤɨɝɨ ɫɚɞɚ. ɗɬɨɦɭ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɪɹɞ ɩɪɢɱɢɧ: ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɟ ɩɨɧɢ-
ɦɚɧɢɟ ɩɨɥɶɡɵ ɋɆɄ; ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ; ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ; ɫɨ-
ɩɪɨɬɢɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɟɦɟɧɚɦ (ɦɨɝɭɬ ɫɱɢɬɚɬɶ, ɱɬɨ ɧɨɜɵɟ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ ɢ ɬɪɟɛɨɜɚ-
ɧɢɹ ɦɨɝɭɬ ɡɚɬɪɭɞɧɢɬɶ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɢɯ ɨɛɵɱɧɵɯ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ); ɛɟɫɩɨɤɨɣ-
ɫɬɜɨ ɨ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɣ ɧɚɝɪɭɡɤɟ. Ɇɨɠɧɨ ɫɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ ɛɸɞɠɟɬɧɨɦɭ ɭɱɪɟɠ-
ɞɟɧɢɸ ɩɪɨɹɜɥɹɬɶ ɢɧɢɰɢɚɬɢɜɭ ɩɨ ɞɚɧɧɨɦɭ ɜɨɩɪɨɫɭ ɧɟɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ. 
Ⱦɚɧɧɵɣ ɜɨɩɪɨɫ ɞɨɥɠɟɧ ɪɟɲɚɬɶɫɹ ɧɚ ɭɪɨɜɧɟ ɪɟɝɢɨɧɚ/ɨɛɥɚɫɬɢ. ɋɬɨɢɬ ɨɬɦɟ-
ɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɪɢɫɤ ɩɟɪɟɝɪɭɡɤɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɋɆɄ ɦɨ-
ɠɟɬ ɩɨɬɪɟɛɨɜɚɬɶ ɨɬ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɢɥɢɣ ɜ ɫɮɟɪɟ ɚɞɦɢɧɢ-
ɫɬɪɚɬɢɜɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ, ɟɫɥɢ ɷɬɨ ɧɟ ɫɛɚɥɚɧɫɢɪɨɜɚɧɨ, ɷɬɨ ɦɨ-
ɠɟɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɩɟɪɟɝɪɭɡɤɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. 

3. Ɋɨɞɢɬɟɥɢ ɧɟɡɧɚɤɨɦɵ ɫ ɩɨɧɹɬɢɟɦ ɋɆɄ ɢ ɧɟ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɵ ɜ ɟɝɨ 
ɜɧɟɞɪɟɧɢɢ. Ⱦɥɹ ɦɧɨɝɢɯ ɡɚɤɨɧɧɵɯ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɟɣ ɞɚɧɧɵɣ ɜɨɩɪɨɫ ɧɟ ɛɭɞɟɬ 
ɫɢɥɶɧɨ ɜɚɠɟɧ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɥɸɞɟɣ ɧɟ ɫɨɜɫɟɦ ɩɨɧɢɦɚɸɬ ɢ ɡɧɚɸɬ 
ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɋɆɄ ɧɚ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɰɟɥɶ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɢɫ-
ɬɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɜ ɞɟɬɫɤɢɣ ɫɚɞ. ɋɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ 90% ɪɨɞɢ-
ɬɟɥɟɣ ɧɟ ɩɨɧɟɫɭɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɢɡɞɟɪɠɟɤ ɢ ɨɫɬɚɜɹɬ ɞɥɹ ɫɟɛɹ ɞɚɧɧɵɣ 
ɜɨɩɪɨɫ ɧɚ ɬɨɦ ɭɪɨɜɧɟ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɢɦ ɢɡɜɟɫɬɟɧ. Ɍɟ ɪɨɞɢɬɟɥɢ, ɤɬɨ ɡɧɚɤɨɦ ɫ 
ɞɚɧɧɵɦ ɩɨɧɹɬɢɟɦ, ɦɨɝɭɬ ɫɱɢɬɚɬɶ, ɱɬɨ ɧɟɬ ɜɢɞɢɦɨɣ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ (ɞɟɬ-
ɫɤɢɣ ɫɚɞ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɯɨɪɨɲɨ ɢ ɛɟɡ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɋɆɄ) ɢɦɟɬɶ ɛɟɫɩɨ-
ɤɨɣɫɬɜɨ ɨ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɪɚɫɯɨɞɚɯ (ɪɨɞɢɬɟɥɢ ɦɨɝɭɬ ɨɩɚɫɚɬɶɫɹ, ɱɬɨ ɜɧɟ-
ɞɪɟɧɢɟ ɋɆɄ ɦɨɠɟɬ ɩɨɜɥɟɱɶ ɡɚ ɫɨɛɨɣ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɪɚɫɯɨɞɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɦɨɝɭɬ ɨɬɪɚɡɢɬɶɫɹ ɧɚ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢɥɢ ɭɱɚɫɬɢɢ ɜ ɞɟɬɫɤɨɦ ɫɚɞɭ), 
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ɢɦɟɬɶ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɞɚɜɥɟɧɢɹ (ɟɫɥɢ ɜ ɨɛɳɟɫɬɜɟ ɢɥɢ ɫɨɨɛɳɟ-
ɫɬɜɟ ɪɨɞɢɬɟɥɟɣ ɧɟɬ ɨɛɳɟɝɨ ɦɧɟɧɢɹ ɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɋɆɄ, ɬɨ 
ɪɨɞɢɬɟɥɢ ɦɨɝɭɬ ɧɟ ɨɳɭɳɚɬɶ ɞɚɜɥɟɧɢɹ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɬɶ ɷɬɭ ɢɧɢɰɢɚɬɢɜɭ).  

4. Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ. ȼ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɦɟɫɬɧɵɯ ɡɚɤɨɧɨɜ ɢ ɪɟɝɭ-
ɥɹɰɢɣ, ɞɟɬɫɤɢɣ ɫɚɞ ɦɨɠɟɬ ɧɟ ɜɢɞɟɬɶ ɩɪɹɦɨɣ ɜɵɝɨɞɵ ɨɬ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɋɆɄ, 
ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɟɫɥɢ ɷɬɨ ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɵɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɟɦ. 

5. ȼɨɡɦɨɠɧɵɟ ɧɟɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɨɠɢɞɚɧɢɹɦ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ. 
ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɪɨɞɢɬɟɥɢ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ɦɨɝɭɬ ɢɦɟɬɶ ɨɩ-
ɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɨɠɢɞɚɧɢɹ ɨɬ ɞɟɬɫɤɨɝɨ ɫɚɞɚ. ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɋɆɄ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ 
ɤ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦ ɜ ɪɚɛɨɬɟ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɧɟ ɜɫɟɝɞɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɨɜɚɬɶ ɷɬɢɦ 
ɨɠɢɞɚɧɢɹɦ. 

Ɉɞɧɚɤɨ, ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɷɬɢ ɩɪɨɛɥɟɦɵ, ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɦɟɬɨɞɨɜ ɢ ɢɧɫɬɪɭ-
ɦɟɧɬɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ (ɍɄ) ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɦɨɠɟɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɩɨ-
ɜɵɫɢɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɵɯ ɭɫɥɭɝ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɜɤɥɸɱɚɟɬ 
ɜ ɫɟɛɹ ɪɹɞ ɩɪɚɤɬɢɤ ɢ ɦɟɬɨɞɨɜ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨ-
ɰɟɫɫɨɜ ɢ ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝ.  

Ⱦɥɹ ɬɨɝɨ ɱɬɨɛɵ ɩɪɟɨɞɨɥɟɬɶ ɜɵɲɟɭɤɚɡɚɧɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɫ ɪɨɞɢɬɟɥɹɦɢ 
ɢ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ, ɦɨɠɟɬ ɩɨɬɪɟɛɨɜɚɬɶɫɹ ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɨɛɭɱɚɸ-
ɳɢɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɢɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚɯ ɋɆɄ, ɩɨ-
ɤɚɡɚɬɶ, ɤɚɤ ɨɧɚ ɦɨɠɟɬ ɩɨɦɨɱɶ ɜ ɭɥɭɱɲɟɧɢɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɢ ɭɫɥɨɜɢɣ ɞɥɹ ɞɟɬɟɣ. 

ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɋɆɄ ɬɪɟɛɭɟɬ ɧɚɱɚɥɶɧɵɯ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ ɜ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨ-
ɧɚɥɚ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɩɪɨɰɟɞɭɪ ɢ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɫɢɫɬɟɦɵ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɪɟɚɥɶɧɵɟ 
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɜɵɝɨɞɵ ɦɨɝɭɬ ɩɪɨɹɜɢɬɶɫɹ ɫ ɬɟɱɟɧɢɟɦ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɩɨɷɬɨɦɭ 
ɜɚɠɧɨ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɜ ɪɚɫɱɟɬ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɭɸ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɭ ɩɪɢ ɨɰɟɧɤɟ ɷɤɨɧɨ-
ɦɢɱɟɫɤɨɣ ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨɫɬɢ. Ɉɞɧɚɤɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚ-
ɱɟɫɬɜɚ ɜ ɞɟɬɫɤɢɣ ɫɚɞ ɦɨɠɟɬ ɨɤɚɡɚɬɶɫɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢ ɧɟɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɵɦ. 
Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɫɥɭɱɚɢ: 

- ɦɚɥɵɣ ɪɚɡɦɟɪ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ȿɫɥɢ ɞɟɬɫɤɢɣ ɫɚɞ ɦɚɥɟɧɶɤɢɣ ɢ ɨɛɫɥɭ-
ɠɢɜɚɟɬ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɞɟɬɟɣ, ɬɨ, ɜɨɡɦɨɠɧɨ, ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɩɨɥɧɨ-
ɰɟɧɧɨɣ ɋɆɄ ɛɭɞɟɬ ɫɥɢɲɤɨɦ ɡɚɬɪɚɬɧɵɦ ɢ ɧɟɨɩɪɚɜɞɚɧɧɵɦ. 

- Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɪɟɝɭɥɹɬɨɪɧɵɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ. ȿɫɥɢ ɜ ɪɟɝɢɨɧɟ ɧɟɬ ɫɬɪɨɝɢɯ 
ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ ɋɆɄ ɜ ɞɟɬɫɤɢɟ ɫɚɞɵ, ɬɨ ɜɥɨɠɟɧɢɟ ɫɪɟɞɫɬɜ ɜ ɷɬɭ 
ɨɛɥɚɫɬɶ ɦɨɠɟɬ ɧɟ ɢɦɟɬɶ ɫɦɵɫɥɚ. 

- ɇɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɵɣ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɪɟɫɭɪɫ. ȿɫɥɢ ɞɟɬɫɤɢɣ ɫɚɞ ɢɫɩɵɬɵɜɚɟɬ 
ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ ɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ, ɬɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɋɆɄ ɦɨ-
ɠɟɬ ɛɵɬɶ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ ɧɟɩɨɫɢɥɶɧɵɦ. 

- ɇɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. ȿɫɥɢ ɞɟɬɫɤɢɣ ɫɚɞ ɧɟ ɢɦɟɟɬ 
ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɞɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ 
ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɹ ɋɆɄ, ɷɬɨ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɩɟɪɟɝɪɭɡɤɟ ɩɟɪɫɨ-
ɧɚɥɚ. 
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- ȼɵɫɨɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɟɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. ȿɫɥɢ ɭ ɞɟɬɫɤɨɝɨ ɫɚɞɚ 
ɭɠɟ ɜɵɫɨɤɢɣ ɫɬɚɧɞɚɪɬ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɭɫɥɭɝ, ɬɨ ɜɜɟɞɟɧɢɟ ɋɆɄ 
ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɦɟɧɟɟ ɤɪɢɬɢɱɧɵɦ ɢ ɩɪɢɧɨɫɢɬɶ ɦɟɧɶɲɟ ɜɵɝɨɞ. 

- Ʉɨɪɨɬɤɢɣ ɫɪɨɤ ɨɠɢɞɚɧɢɹ ɨɤɭɩɚɟɦɨɫɬɢ. ȿɫɥɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɧɟ ɩɥɚɧɢ-
ɪɭɟɬ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ ɢ ɨɠɢɞɚɟɬ ɛɵɫɬɪɨɝɨ ɜɨɡɜɪɚɬɚ ɜɥɨɠɟɧɧɵɯ 
ɫɪɟɞɫɬɜ, ɬɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɋɆɄ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɦɟɧɟɟ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɵɦ. 

ɇɨ ɫɬɨɢɬ ɩɨɦɧɢɬɶ, ɱɬɨ ɞɚɠɟ ɜ ɷɬɢɯ ɫɥɭɱɚɹɯ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɷɥɟɦɟɧɬɵ 
ɋɆɄ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɛɚɡɨɜɵɟ ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ) ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ 
ɩɨɥɟɡɧɵɦɢ ɞɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɛɚɡɨɜɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɭɫ-
ɥɭɝ ɜ ɞɟɬɫɤɨɦ ɫɚɞɭ. Ʉɚɠɞɵɣ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɣ ɫɥɭɱɚɣ ɬɪɟɛɭɟɬ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɝɨ 
ɚɧɚɥɢɡɚ ɢ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɢ ɨɛ-
ɫɬɨɹɬɟɥɶɫɬɜ. 

ɂɡ ɜɫɟɝɨ ɜɵɲɟɢɡɥɨɠɟɧɧɨɝɨ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ 
ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɣ ɢɧɫɬɪɭ-
ɦɟɧɬ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɵɯ ɭɫɥɭɝ ɜ ɞɟɬɫɤɨɦ ɫɚɞɭ. Ɉɧɨ 
ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɬɪɭɤɬɭɪɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɬɶ 
ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɢ ɤɨɦɮɨɪɬ ɞɟɬɟɣ, ɩɨɜɵɲɚɬɶ ɞɨɜɟɪɢɟ ɪɨɞɢɬɟɥɟɣ ɢ ɨɛɳɟɫɬ-
ɜɟɧɧɨɫɬɢ, ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɪɟɫɭɪɫɵ, ɭɥɭɱɲɚɬɶ ɨɛɪɚɬɧɭɸ ɫɜɹɡɶ ɢ 
ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɫ ɪɨɞɢɬɟɥɹɦɢ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɋɆɄ ɜ ɞɟɬɫɤɢɣ 
ɫɚɞ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɜɚɠɧɵɦ ɲɚɝɨɦ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɭɫɥɭɝ ɢ ɨɛɟɫ-
ɩɟɱɟɧɢɹ ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɨɣ ɫɪɟɞɵ ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɞɟɬɟɣ. ȿɫɥɢ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɫ 
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ, ɬɨ ɧɟ ɜɫɟɝɞɚ ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨ ɜɧɟɞɪɹɬɶ ɫɢɫɬɟ-
ɦɭ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɜ ɞɟɬɫɤɢɣ ɫɚɞ. ɇɚɦɢ ɛɵɥɨ ɨɬɦɟɱɟɧɨ, ɱɬɨ ɞɚɧɧɨɟ 
ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɢɦɟɟɬ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɟ ɜɵɝɨɞɵ ɢ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɩɪɟɜɨɫɯɨɞɹɬ ɧɚɱɚɥɶ-
ɧɵɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ ɢ ɡɚɬɪɚɬɵ. Ɉɞɧɚɤɨ ɨɬɦɟɬɢɥɢ, ɱɬɨ ɞɟɬɫɤɢɣ ɫɚɞ – ɛɸɞɠɟɬ-
ɧɨɟ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɟ, ɜɨɡɧɢɤɧɟɬ ɫɥɨɠɧɨɫɬɶ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ ɧɚ ɜɧɟ-
ɞɪɟɧɢɟ ɋɆɄ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɛɵɥɢ ɨɬɦɟɱɟɧɵ ɫɚɦɵɟ ɝɥɚɜɧɵɟ, ɧɚ ɧɚɲ ɜɡɝɥɹɞ, ɩɪɨ-
ɛɥɟɦɵ – ɧɟɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ, ɜɨɫɩɢɬɚɬɟɥɟɣ ɢ ɧɟɡɧɚɧɢɟ 
ɦɧɨɝɢɯ ɪɨɞɢɬɟɥɟɣ ɨ ɋɆɄ. ȼɚɠɧɨ ɩɨɦɧɢɬɶ, ɱɬɨ ɤɚɠɞɚɹ ɫɢɬɭɚɰɢɹ ɭɧɢɤɚɥɶ-
ɧɚ ɢ ɬɪɟɛɭɟɬ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ. Ɋɟɲɟɧɢɟ ɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɢ ɋɆɄ ɫɥɟɞɭ-
ɟɬ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ, ɭɱɢɬɵɜɚɹ ɜɫɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ, 
ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɵɟ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɡɚɢɧɬɟɪɟ-
ɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɨɬɞɟɥɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɢ ɪɟɝɢɨɧɟ, ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɢ ɪɨɞɢ-
ɬɟɥɟɣ ɜɨɫɩɢɬɚɧɧɢɤɨɜ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɞɟɬɫɤɨɝɨ ɫɚɞɚ. 
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Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɨɣ ɜ ɫɬɚɬɶɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ-

ɫɬɶɸ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɤɨɦɮɨɪɬɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɣ ɞɥɹ ɠɢɡɧɢ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɧɚ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ Ɋɟɫɩɭɛɥɢɤɢ 
Ʉɪɵɦ. ȼ ɞɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ ɚɜɬɨɪɵ ɨɩɢɪɚɸɬɫɹ ɧɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɧɵɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧ-
ɝɚ ɭɪɨɜɧɹ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɠɢɡɧɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ. ɍɪɨɜɟɧɶ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɠɢɡɧɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ 
ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɧɚɩɪɹɠɟɧɧɨɫɬɢ ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɤɚɤ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɩɪɢ ɩɪɢɧɹɬɢɢ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ ɩɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ. ɉɨ ɪɟ-
ɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɛɵɥɢ ɜɵɹɜɥɟɧɵ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɢɟ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɜɥɢɹ-
ɧɢɟ ɧɚ ɨɰɟɧɤɭ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ, ɭɪɨɜɟɧɶ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɠɢɡɧɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɩɨɫɥɭɠɢɬɶ ɨɫɧɨɜɨɣ ɞɥɹ ɪɚɫɫɬɚɧɨɜɤɢ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɨɜ ɩɪɢ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɢ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɋɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ, ɩɥɚɧɢɪɨɜɚ-
ɧɢɟ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ, ɭɪɨɜɟɧɶ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɠɢɡɧɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ 
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velopment. According to the results of the study, factors that have a significant impact on 

the assessment of the attractiveness of the territory, the level and quality of life of the popu-

lation, which can serve as a basis for prioritizing the planning of socio-economic develop-

ment of the territory, were identified. 

Keywords: Socio-economic development of the territory, planning of territory de-

velopment, level and quality of life of the population 

 

Ⱦɢɚɝɧɨɫɬɢɤɚ ɭɪɨɜɧɹ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɠɢɡɧɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢ-
ɦɨɣ ɢ ɜɚɠɧɨɣ ɜɟɳɶɸ ɩɪɢ ɨɰɟɧɤɟ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɧɚɩɪɹɠɟɧɧɨɫɬɢ ɜ 
ɪɟɝɢɨɧɟ. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ, ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɣ 
ɜ ɪɚɡɪɟɡɟ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɨ-ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɚɥɶɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɣ, ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɵ ɩɪɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ, ɩɥɚɧɨɜ ɢɯ ɫɨɰɢɚɥɶ-
ɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ. 

Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɢɫɫɥɟɞɭɟɦɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɚ, ɫ ɨɞɧɨɣ ɬɨɱɤɢ 
ɡɪɟɧɢɹ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟɦ ɢ ɨɰɟɧɤɨɣ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɛɥɚɝɨɩɨɥɭɱɢɹ ɢ ɩɨɬɟɧ-
ɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɧɚɩɪɹɠɟɧɧɨɫɬɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɢ ɟɝɨ ɪɟɝɢɨɧɨɜ, ɫ ɞɪɭɝɨɣ ɬɨɱ-
ɤɢ ɡɪɟɧɢɹ, ɫɨɡɞɚɧɢɟɦ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɠɢɡɧɢ ɧɚɫɟ-
ɥɟɧɢɹ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɚɥɶɧɨ-ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɣ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɩɪɢɧɹ-
ɬɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ ɩɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɫɢɫɬɟɦɵ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ. 
Ɍɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɢɡɦɟɧɢɥɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɭɸ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɨɛ-

ɳɟɫɬɜɚ, ɩɪɢɜɟɥɢ ɤ ɞɢɮɮɟɪɟɧɰɢɚɰɢɢ ɨɛɳɟɫɬɜɚ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɪɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜ ɪɚɡ-
ɥɢɱɧɵɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɯ ɞɨɫɬɭɩɚ ɤ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɦ ɢ ɞɭɯɨɜɧɵɦ ɪɟɫɭɪɫɚɦ ɢ, 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ, ɜ ɫɩɨɫɨɛɚɯ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɠɢ-
ɜɭɳɢɯ ɢɧɞɢɜɢɞɨɜ, ɝɪɭɩɩ ɢ ɪɟɝɢɨɧɨɜ. ɉɪɨɢɫɯɨɞɹɳɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɢ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɧɟ ɜɫɟɝɞɚ ɭɱɢɬɵɜɚɸɬ ɢɧ-
ɬɟɪɟɫɵ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɦɚɫɫɵ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ. ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɷɬɢɦ ɜɚɠɧɨ ɩɪɨɜɟɪɹɬɶ ɜɥɢɹ-
ɧɢɟ ɩɪɨɜɨɞɢɦɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɧɚ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɝɪɭɩɩɵ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ, ɢɡɦɟɪɹɬɶ 
ɭɪɨɜɟɧɶ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɧɚɩɪɹɠɟɧɧɨɫɬɢ, ɧɚɛɥɸɞɚɬɶ ɡɚ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟɦ ɞɢɧɚɦɢɤɢ 
ɩɪɨɬɢɜɨɩɪɚɜɧɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɜ ɪɚɡɧɵɯ ɪɟɝɢɨɧɚɯ. Ʉɚɤɚɹ-ɬɨ ɱɚɫɬɶ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ 
ɛɭɞɟɬ ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɤ ɦɟɧɹɸɳɟɣɫɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɪɟɚɥɶɧɨ-
ɫɬɢ. ɗɬɚ ɫɤɥɚɞɵɜɚɸɳɚɹɫɹ ɪɟɚɥɶɧɨɫɬɶ ɞɨɥɠɧɚ ɫɬɚɬɶ ɬɟɦ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɦ, ɤɨɬɨ-
ɪɵɣ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨ ɢ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨ ɨɰɟɧɟɧ ɦɟɫɬɧɵɦɢ ɨɪɝɚɧɚ-
ɦɢ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɣ ɜɥɚɫɬɢ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɢɦɢ ɩɪɢ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɨɦ ɩɥɚ-
ɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ. 

Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɢ ɰɟɧɧɨ ɪɚɫɩɨɥɚɝɚɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɨɛ ɭɪɨɜ-
ɧɟ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɪɟɝɢɨɧɚ ɪɚɡɜɢɬɢɟɦ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɢ ɩɪɨɢɡ-
ɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ, ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɵɯ ɭɫɥɭɝ, ɭɪɨɜɧɟɦ 
ɞɨɯɨɞɨɜ ɢ ɢɯ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟɦ, ɫɨɫɬɨɹɧɢɟɦ ɨɤɪɭɠɚɸɳɟɣ ɫɪɟɞɵ, ɨɬɧɨɲɟ-
ɧɢɢ ɢ ɨɰɟɧɤɟ ɧɚɫɟɥɟɧɢɟɦ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ 
ɩɨɥɢɬɢɤɢ. Ɍɚɤɠɟ ɜɚɠɧɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɸ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧ-
ɝɨɜɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ ɢɡɭɱɟɧɢɸ ɭɪɨɜɧɹ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɠɢɡɧɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ. 
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ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɨɫɬɪɚɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɞɢɮɮɟɪɟɧɰɢɚɰɢɹ 
ɭɪɨɜɧɹ ɠɢɡɧɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɭɸ ɜɥɢɹɸɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɩɪɨɢɫ-
ɯɨɞɹɳɢɟ ɜ ɦɢɪɟ. Ɏɚɤɬɨɪɵ, ɤɚɤ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹ, ɛɵɜɚɸɬ ɞɜɭɯ ɬɢɩɨɜ: ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɢ 
ɤɨɫɜɟɧɧɵɟ. Ʉ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɮɚɤɬɨɪɚɦ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɟ ɫɨɛɵɬɢɹ, ɤɨɬɨ-
ɪɵɟ ɨɤɚɡɵɜɚɸɬ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɭɪɨɜɟɧɶ ɠɢɡɧɢ ɢ ɫɢɬɭɚɰɢɸ ɜ 
ɦɢɪɟ ɜ ɰɟɥɨɦ. Ʉɨɫɜɟɧɧɵɟ ɮɚɤɬɨɪɵ ɥɢɲɶ ɱɚɫɬɢɱɧɨ ɜɥɢɹɸɬ ɧɚ ɧɚɫɟɥɟɧɢɟ. 
ɋɥɟɞɭɟɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɜɥɢɹɧɢɟ ɥɸɛɨɣ ɝɪɭɩɩɵ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɦɨɠɟɬ ɢɦɟɬɶ ɤɚɤ 
ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɟ, ɬɚɤ ɢ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ. 

ɋɬɪɚɧɵ ɫ ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɨɣ ɢ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɦ ɨɛɳɟɫɬ-
ɜɟɧɧɵɦ ɛɨɝɚɬɫɬɜɨɦ ɫɩɨɫɨɛɧɵ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɫɜɨɟɦɭ ɧɚɫɟɥɟɧɢɸ ɜɵɫɨɤɢɟ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ ɢ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɢɬɶ ɜɵɫɨɤɢɟ ɡɚɩɪɨɫɵ. ɋɬɪɚɧɵ ɫ ɫɚɦɵɦ ɜɵɫɨɤɢɦ 
ɩɪɨɰɟɧɬɨɦ ɬɪɭɞɨɫɩɨɫɨɛɧɨɝɨ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ, ɫɩɨɫɨɛɧɨɝɨ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɬɶ ɷɤɨɧɨ-
ɦɢɤɭ ɫɬɪɚɧɵ, ɬɚɤɠɟ ɢɦɟɸɬ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬ [2]. ɋɥɟɞɭɸɳɢɦ ɜɚɠɧɵɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ 
ɞɢɮɮɟɪɟɧɰɢɚɰɢɢ ɭɪɨɜɧɹ ɠɢɡɧɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɚɹ ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ ɧɚ-
ɫɟɥɟɧɢɹ. ɗɬɨɬ ɮɚɤɬɨɪ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɭɸ ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ ɧɚɫɟɥɟɧɢɸ ɥɸ-
ɛɨɣ ɫɬɪɚɧɵ, ɭɩɪɚɜɥɹɹ ɭɪɨɜɧɟɦ ɠɢɡɧɢ. Ɇɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɨɤɚɡɚɧɚ ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ 
ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ ɧɚɥɢɱɧɵɦɢ ɢɥɢ ɧɚɬɭɪɨɣ, ɜ ɜɢɞɟ ɭɫɥɭɝ ɢɥɢ ɥɶɝɨɬ. ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ 
ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɮɚɤɬɨɪɨɜ, ɜɥɢɹɸɳɢɯ ɧɚ ɭɪɨɜɟɧɶ ɠɢɡɧɢ. Ʉɚɠɞɵɣ 
ɞɟɧɶ ɦɢɪɨɜɵɟ ɫɨɛɵɬɢɹ ɫɬɚɧɨɜɹɬɫɹ ɪɵɱɚɝɚɦɢ, ɪɟɝɭɥɢɪɭɸɳɢɦɢ ɠɢɡɧɶ ɢ ɩɨ-
ɥɨɠɟɧɢɟ ɦɧɨɝɢɯ ɥɸɞɟɣ. ɉɟɪɜɨɨɱɟɪɟɞɧɨɣ ɡɚɞɚɱɟɣ ɥɸɛɨɝɨ ɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɚ 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɦɟɪ ɞɥɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɫɢɬɭɚɰɢɟɣ ɢ ɩɨɞ-
ɞɟɪɠɚɧɢɹ ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɠɢɡɧɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ. 

Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɭɪɨɜɧɹ ɠɢɡɧɢ ɹɜɥɹ-
ɟɬɫɹ ɂɧɞɟɤɫ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ (ɂɑɊ) [3] – ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɵɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ, 
ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɳɢɣ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɥɸɞɟɣ ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ ɦɢɪɚ. ɇɨɪɜɟɝɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɥɢ-
ɞɟɪɨɦ ɫɪɟɞɢ ɫɬɪɚɧ ɫ ɨɱɟɧɶ ɜɵɫɨɤɢɦ ɂɑɊ ɡɚ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ 3 ɝɨɞɚ. ȼ ɷɬɭ ɠɟ 
ɝɪɭɩɩɭ ɜɯɨɞɹɬ Ⱥɜɫɬɪɚɥɢɹ, ɇɢɞɟɪɥɚɧɞɵ, ɒɜɟɣɰɚɪɢɹ, Ƚɟɪɦɚɧɢɹ, Ⱦɚɧɢɹ ɢ 
ɞɪ. Ƚɪɭɩɩɵ ɫɬɪɚɧ ɫ ɜɵɫɨɤɢɦ ɢ ɫɪɟɞɧɢɦ ɂɑɊ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɦɟɧɹɥɢɫɶ ɜ ɬɟɱɟ-
ɧɢɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɨɝɨ ɩɟɪɢɨɞɚ, ɱɬɨ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɨ ɧɟɪɚɜɧɨɦɟɪɧɨɫɬɢ 
ɂɑɊ. Ɍɨ ɪɟɣɬɢɧɝ ɡɚɦɵɤɚɟɬ ɝɪɭɩɩɚ ɫɬɪɚɧ ɫ ɧɢɡɤɢɦ ɂɑɊ, ɤɨɬɨɪɵɟ, ɤɚɤ ɨɬ-
ɦɟɱɚɥɨɫɶ ɜɵɲɟ, ɡɚɧɢɦɚɸɬ ɫɬɚɛɢɥɶɧɵɟ ɩɨɡɢɰɢɢ: Ɇɨɡɚɦɛɢɤ, ɋɶɟɪɪɚ-Ʌɟɨɧɟ, 
Ȼɭɪɤɢɧɚ-Ɏɚɫɨ, ɗɪɢɬɪɟɹ, Ɇɚɥɢ ɢ ɞɪɭɝɢɟ. ȼ ɰɟɥɨɦ ɩɪɨɝɪɟɫɫ ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɜ 
ɛɨɥɶɲɟɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɫɪɟɞɢ ɫɬɪɚɧ ɫ ɜɵɫɨɤɢɦ ɢ ɫɪɟɞɧɢɦ ɂɑɊ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɬɚɦ 
ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɧɚɢɛɨɥɶɲɚɹ ɬɟɤɭɱɟɫɬɶ ɤɚɞɪɨɜ. 

ȼ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɝɨɞɵ ɛɵɥɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɵ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɫɟɪɶɟɡɧɵɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚ-
ɧɢɹ ɩɨ ɨɰɟɧɤɟ ɭɪɨɜɧɹ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɠɢɡɧɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɵ 
ɢɯ ɫɭɳɧɨɫɬɧɵɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɚ ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ, ɧɚ ɨɫ-
ɧɨɜɟ ɤɨɬɨɪɵɯ ɦɨɠɧɨ ɢɡɦɟɪɢɬɶ ɭɪɨɜɟɧɶ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɠɢɡɧɢ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɨ-
ɜɵɲɟɧɢɹ ɭɪɨɜɧɹ ɠɢɡɧɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ, ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɪɟɝɭ-
ɥɢɪɨɜɚɧɢɹ. ɉɨɞɨɛɧɵɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɜɨɞɢɥɢɫɶ ɤɚɤ ɞɥɹ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ 
ɫɬɪɚɧ, ɬɚɤ ɢ ɞɥɹ ɪɟɝɢɨɧɨɜ. 
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ɉɪɢ ɨɰɟɧɤɟ ɭɪɨɜɧɹ ɠɢɡɧɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɜɚɠɧɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɭɪɨɜɟɧɶ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɧɨɫɬɢ ɨɛɴɟɤɬɚɦɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ, ɫɬɟɩɟɧɶ ɭɞɨɜɥɟ-
ɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɨɛɴɟɤɬɨɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɤɚ-
ɱɟɫɬɜɨ ɭɫɥɭɝ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɵɯ ɨɛɴɟɤɬɚɦɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ. 
Ⱥɧɚɥɨɝɢɱɧɵɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɟ ɪɚɛɨɬɵ ɩɪɨɜɨɞɹɬɫɹ ɫ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ ɱɚɫ-
ɬɨɬɨɣ ɜ ɰɟɥɨɦ ɩɨ ɫɬɪɚɧɚɦ, ɜ ɪɚɡɧɵɯ ɪɟɝɢɨɧɚɯ, ɢ ɢɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɱɚɫɬɨ ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɞɥɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɪɟɣɬɢɧɝɚ ɪɟɝɢɨɧɨɜ ɩɨ ɭɪɨɜɧɸ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɭ 
ɠɢɡɧɢ, ɨɰɟɧɤɢ ɢɯ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

ɉɪɨɛɥɟɦɵ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɢ (ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɚɥɶɧɨɣ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ, 
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɢ ɷɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɯ) ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɩɪɟɞɦɟɬɨɦ ɢɫ-
ɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɦɧɨɝɢɯ ɭɱɟɧɵɯ. ɋɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ, ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɢ 
ɷɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɯ ɧɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ ɜ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶ-
ɧɨɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɜɥɢɹɟɬ ɧɚ ɨɰɟɧɤɭ ɱɟɥɨɜɟɤɨɦ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɞɚɧɧɨɝɨ ɧɚ-
ɫɟɥɟɧɧɨɝɨ ɩɭɧɤɬɚ ɞɥɹ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɝɨ ɩɪɨɠɢɜɚɧɢɹ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɨɱɟɧɶ ɱɚɫɬɨ ɱɟ-
ɥɨɜɟɤ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɹ ɫɬɟɩɟɧɶ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɪɟɝɢɨɧɚ ɞɥɹ ɩɪɨɠɢɜɚɧɢɹ, 
ɩɪɨɜɨɞɢɬ ɫɪɚɜɧɟɧɢɟ ɫɨ ɫɜɨɢɦɢ ɨɠɢɞɚɧɢɹɦɢ, ɫ ɬɟɦ, ɤɚɤ ɠɢɜɭɬ ɟɝɨ ɪɨɞɫɬ-
ɜɟɧɧɢɤɢ, ɞɪɭɡɶɹ, ɤɨɥɥɟɝɢ, ɨɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫ ɭɫɥɨɜɢɹɦɢ ɢ ɭɪɨɜɧɟɦ 
ɠɢɡɧɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɜ ɪɚɡɜɢɬɵɯ ɫɬɪɚɧɚɯ, ɝɞɟ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬ, ɩɨ ɟɝɨ ɦɧɟɧɢɸ, ɦɨ-
ɠɟɬ ɛɵɬɶ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧ. 

ɂɫɫɥɟɞɭɹ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɸ ɭɪɨɜɧɹ ɠɢɡɧɢ, ɜɵɞɟɥɢɦ ɩɹɬɶ ɝɪɭɩɩ ɜɨɩɪɨɫɨɜ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ: 

1. Ɉɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɨɰɟɧɤɭ ɦɧɟɧɢɹ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ 
ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɜ ɪɟɝɢɨɧɟ, 

2. ȼɵɹɜɢɬɶ ɨɰɟɧɤɭ ɧɚɫɟɥɟɧɢɟɦ ɭɪɨɜɧɹ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɠɢɡɧɢ (ɭɞɨɜɥɟɬɜɨ-
ɪɟɧɧɨɫɬɶ ɫɜɨɟɣ ɠɢɡɧɶɸ, ɭɪɨɜɟɧɶ ɠɢɡɧɢ, ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɫɟɦɶɢ, 
ɭɪɨɜɟɧɶ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɠɢɥɢɳɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɣ ɫɟɦɶɢ, ɭɪɨɜɟɧɶ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ ɢ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ, ɭɪɨɜɟɧɶ ɛɥɚɝɨɫɨɫɬɨɹɧɢɹ), 

3. Ɉɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɫɬɟɩɟɧɶ ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɹ ɥɸɞɶɦɢ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ 
ɢ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɣ, 

4. Ɉɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɟ ɢ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɟ ɛɥɚɝɨɩɨɥɭɱɢɟ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ, 
5. ȼɵɹɜɢɬɶ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɧɚɩɪɹɠɟɧɧɨɫɬɢ. 
ȼ ɯɨɞɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɜ ɬɨɣ ɢɥɢ ɢɧɨɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɩɪɟɞ-

ɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ, ɬɟɧɞɟɧɰɢɹɯ ɢ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɚɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-

ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɜ ɪɟɝɢɨɧɟ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɬɟ ɢɥɢ ɢɧɵɟ 
ɮɚɤɬɨɪɵ, ɜɥɢɹɸɳɢɟ ɧɚ ɧɟɟ. Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ, 60% ɜ ɪɟɝɢɨɧɟ ɜ 
ɰɟɥɨɦ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɭɸ ɫɢɬɭɚɰɢɸ ɤɚɤ ɧɟɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬ-
ɧɭɸ ɢ, ɫɤɨɪɟɟ, ɤɚɤ ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɫɬɜɭɸɳɭɸ, ɚ 40% – ɤɚɤ ɧɟɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɭɸ. 
ɇɟɜɵɫɨɤɚɹ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨ-ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɜ 
ɪɟɝɢɨɧɟ ɛɵɥɚ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɚ ɧɚɫɟɥɟɧɢɟɦ, ɩɪɨɠɢɜɚɸɳɢɦ ɜ ɫɟɥɶɫɤɨɣ ɦɟɫɬɧɨ-
ɫɬɢ. Ƚɨɪɨɞɫɤɨɟ ɧɚɫɟɥɟɧɢɟ, ɜ ɰɟɥɨɦ, ɛɨɥɟɟ ɪɚɞɢɤɚɥɶɧɨ ɜ ɫɜɨɢɯ ɨɰɟɧɤɚɯ. 
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Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ ɜɢɞɹɬ ɛɭɞɭɳɟɟ Ɋɟɫɩɭɛɥɢɤɢ Ʉɪɵɦ ɤɚɤ ɦɧɨɝɨɧɚɰɢɨɧɚɥɶ-
ɧɨɝɨ, ɬɨɥɟɪɚɧɬɧɨɝɨ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɚɥɶɧɨɝɨ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɚ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɊɎ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ 
ɜɫɟ ɷɬɧɢɱɟɫɤɢɟ ɝɪɭɩɩɵ ɭɜɚɠɚɸɬ ɞɪɭɝ ɞɪɭɝɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɤɚɤ ɫɬɪɚɧɵ ɫ ɯɨɪɨɲɢɦ 
ɭɪɨɜɧɟɦ ɛɥɚɝɨɫɨɫɬɨɹɧɢɹ, ɫ ɩɪɨɰɜɟɬɚɸɳɟɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɨɣ, ɫ ɜɵɫɨɤɢɦɢ ɬɟɦ-
ɩɚɦɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ, ɫ ɩɟɪɟɞɨɜɵɦɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦɢ ɢ ɰɢɮɪɨɜɨɣ 
ɷɤɨɧɨɦɢɤɨɣ, ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɩɪɢɡɧɚɧɨ ɢ ɭɜɚɠɚɟɬɫɹ ɞɪɭɝɢɦɢ ɫɬɪɚɧɚ-
ɦɢ. Ɉɬɜɟɬɵ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɧɚ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɣ ɜɨɩɪɨɫ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɬ ɰɟɥɹɦ 
ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɫɬɪɚɧɵ ɧɚ ɛɭɞɭɳɟɟ. Ʉɚɠɞɵɣ ɤɪɵɦɱɚɧɢɧ ɯɨɬɟɥ ɛɵ ɠɢɬɶ ɫ ɜɵɫɨ-
ɤɢɦ ɭɪɨɜɧɟɦ ɛɥɚɝɨɫɨɫɬɨɹɧɢɹ, ɬɚɤɢɦ, ɤɚɤɢɦ ɨɧ ɯɨɬɟɥ ɛɵ ɜɢɞɟɬɶ ɫɜɨɣ ɪɟɝɢ-
ɨɧ ɜ ɛɭɞɭɳɟɦ. 

ɍɪɨɜɟɧɶ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɪɟɝɢɨɧɚ ɨɬɪɚɠɚɟɬ 
ɨɰɟɧɤɭ ɧɚɫɟɥɟɧɢɟɦ ɫɜɨɟɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɠɢɡɧɢ. Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɜ ɰɟɥɨɦ 
ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɨ ɫɜɨɟɣ ɠɢɡɧɶɸ. Ȼɵɥɚ ɜɵɪɚɠɟɧɚ ɧɟɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶ ɫɤɥɚ-
ɞɵɜɚɸɳɢɦɫɹ ɨɛɪɚɡɨɦ ɠɢɡɧɢ: ɫɤɨɪɟɟ ɧɟɞɨɜɨɥɶɧɵ 3,5% ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ, ɩɨɥ-
ɧɨɫɬɶɸ ɧɟɞɨɜɨɥɶɧɵ 0,6% ɢ ɡɚɬɪɭɞɧɢɥɢɫɶ ɨɬɜɟɬɢɬɶ 0,3%. ɋɪɟɞɢ ɧɟɞɨɜɨɥɶ-
ɧɵɯ ɫɜɨɟɣ ɠɢɡɧɶɸ ɟɫɬɶ ɥɸɞɢ, ɭ ɤɨɬɨɪɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ ɧɢɡɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ 
ɠɢɡɧɢ, ɧɨ ɬɚɤɠɟ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɥɸɞɢ, ɱɶɢ ɨɠɢɞɚɧɢɹ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɫɜɨɟɝɨ ɛɭ-
ɞɭɳɟɝɨ ɧɟ ɩɨɞɬɜɟɪɞɢɥɢɫɶ. ɉɟɪɜɚɹ ɝɪɭɩɩɚ ɥɸɞɟɣ ɧɭɠɞɚɟɬɫɹ ɜ ɩɨɦɨɳɢ, ɧɚ-
ɩɪɚɜɥɟɧɧɨɣ ɧɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɢɯ ɫɭɛɴɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɛɥɚɝɨɩɨɥɭɱɢɹ. Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ 
ɞɚɥɢ ɨɰɟɧɤɭ ɫɜɨɟɦɭ ɭɪɨɜɧɸ ɠɢɡɧɢ. 12% ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɫɱɢɬɚɸɬ ɫɜɨɣ ɭɪɨ-
ɜɟɧɶ ɠɢɡɧɢ ɜɵɫɨɤɢɦ, 60% – ɫɪɟɞɧɢɦ, 15,0% – ɧɢɡɤɢɦ, 9,0% – ɧɟɫɬɚɛɢɥɶ-
ɧɵɦ ɢ 4% ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɡɚɬɪɭɞɧɢɥɢɫɶ ɨɬɜɟɬɢɬɶ. ȼ ɰɟɥɨɦ ɨɰɟɧɤɭ ɫɪɟɞɧɟɝɨ 
ɭɪɨɜɧɹ ɠɢɡɧɢ ɞɚɸɬ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɤɥɚɫɫɚ. Ȼɨɥɶɲɚɹ ɱɚɫɬɶ ɪɟɫ-
ɩɨɧɞɟɧɬɨɜ 81,1% ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɚɬ ɤ ɫɪɟɞɧɟɦɭ ɤɥɚɫɫɭ. ɇɨ ɬɨɬ ɮɚɤɬ, ɱɬɨ ɫɚɦɢ 
ɥɸɞɢ ɨɰɟɧɢɜɚɸɬ ɫɜɨɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɠɢɡɧɢ, ɦɨɠɧɨ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɤɚɤ ɩɨɥɨɠɢ-
ɬɟɥɶɧɵɣ ɮɚɤɬɨɪ. 

ȼɚɠɧɵɦ ɩɚɪɚɦɟɬɪɨɦ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɦ ɭɪɨɜɟɧɶ ɠɢɡɧɢ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɦɚɬɟ-
ɪɢɚɥɶɧɵɣ ɞɨɫɬɚɬɨɤ ɫɟɦɶɢ. 

Ɋɚɡɧɢɰɚ ɜ ɨɰɟɧɤɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɝɨ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɨɩɪɟɞɟɥɹ-
ɟɬɫɹ ɫɭɛɴɟɤɬɢɜɧɵɦɢ ɮɚɤɬɨɪɚɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɭɫɥɨɜɧɨ ɦɨɠɧɨ ɪɚɡɞɟɥɢɬɶ ɧɚ 
ɮɚɤɬɨɪɵ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ (ɩɨɥ, ɜɨɡɪɚɫɬ, ɭɪɨɜɟɧɶ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɩɪɨ-
ɫɥɨɣɤɚ ɨɛɳɟɫɬɜɚ, ɫɟɦɟɣɧɨɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ, ɪɚɡɦɟɪ ɧɚɫɟɥɟɧɧɨɝɨ ɩɭɧɤɬɚ) ɢ ɮɚɤ-
ɬɨɪɵ ɨɠɢɞɚɧɢɹ (ɨɰɟɧɤɚ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ ɫɜɨɟɣ ɫɟɦɶɢ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɣ 
ɫɬɚɬɭɫ, ɭɜɟɪɟɧɧɨɫɬɶ ɜ ɡɚɜɬɪɚɲɧɟɦ ɞɧɟ, ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɟ ɧɚɫɬɪɨɟɧɢɟ). 

Ʉɚɱɟɫɬɜɨ ɠɢɡɧɢ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɠɢɥɢɳɧɵɦɢ ɭɫɥɨɜɢɹɦɢ, ɭɞɨɜɥɟɬɜɨ-
ɪɟɧɧɨɫɬɶɸ ɠɢɥɢɳɧɵɦɢ ɭɫɥɨɜɢɹɦɢ, ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɧɨɫɬɶɸ ɢ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨ-
ɫɬɶɸ ɤɨɦɦɭɧɚɥɶɧɵɦɢ ɭɫɥɭɝɚɦɢ. Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟ-
ɧɵ ɫɜɨɢɦɢ ɠɢɥɢɳɧɵɦɢ ɭɫɥɨɜɢɹɦɢ, ɱɬɨ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 82%. Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ ɝɨ-
ɪɨɞɨɜ ɩɪɨɠɢɜɚɸɬ ɜ ɤɨɦɮɨɪɬɚɛɟɥɶɧɨɦ ɠɢɥɶɟ ɢ ɱɚɫɬɧɨɦ ɫɟɤɬɨɪɟ, ɫɥɟɞɨɜɚ-
ɬɟɥɶɧɨ, ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɧɨɫɬɶ ɬɚɤɢɦɢ ɤɨɦɦɭɧɚɥɶɧɵɦɢ ɭɫɥɭɝɚɦɢ, ɤɚɤ ɰɟɧɬɪɚɥɶ-
ɧɨɟ ɨɬɨɩɥɟɧɢɟ, ɝɨɪɹɱɚɹ ɜɨɞɚ ɢ ɤɚɧɚɥɢɡɚɰɢɹ, ɧɟ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 100%. Ɉɛɪɚɳɚ-
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ɟɬɫɹ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɧɟɝɚɬɢɜɧɭɸ ɨɰɟɧɤɭ ɜ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɧɚɫɟɥɟɧɧɵɯ ɩɭɧɤɬɚɯ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɯɨɥɨɞɧɨɣ ɜɨɞɵ, ɤɚɧɚɥɢɡɚɰɢɢ ɢ ɭɞɚɥɟɧɢɹ ɬɜɟɪɞɵɯ ɛɵɬɨɜɵɯ            
ɨɬɯɨɞɨɜ. 

Ʉɚɱɟɫɬɜɨ ɠɢɡɧɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɬɚɤɠɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬɫɹ «ɩɪɨɞɭɤɬɨɜɨɣ 
ɤɨɪɡɢɧɨɣ», ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɨɩɪɨɫɚ ɩɨ ɷɬɨɦɭ ɜɨɩɪɨɫɭ ɩɨɤɚɡɵɜɚɸɬ, ɱɬɨ ɛɨɥɶ-
ɲɢɧɫɬɜɨ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɢɦɟɸɬ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɢ ɫɛɚɥɚɧɫɢɪɨɜɚɧɧɨɟ ɩɢɬɚɧɢɟ. 

Ʉɚɱɟɫɬɜɨ ɠɢɡɧɢ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɬɚɤɠɟ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶɸ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɭɫ-
ɥɭɝ ɢ ɦɟɞɢɤɚɦɟɧɬɨɜ, ɨɰɟɧɤɚ ɷɬɨɣ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɟɣ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɠɢɡɧɢ ɜɢɞɢɬɫɹ 
ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ: ɞɨɫɬɭɩɧɵ ɜɫɟ ɜɢɞɵ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɩɨɦɨɳɢ – 95%. 

Ʉɨɧɟɱɧɨ, ɥɸɞɢ ɯɨɬɟɥɢ ɛɵ ɜɢɞɟɬɶ ɝɚɪɚɧɬɢɪɨɜɚɧɧɭɸ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɭɸ ɩɨɦɨɳɶ 
ɜ ɛɨɥɟɟ ɲɢɪɨɤɨɦ ɫɩɟɤɬɪɟ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɭɫɥɭɝ, ɱɟɦ ɨɧɢ ɢɦɟɸɬ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ 
ɜɪɟɦɹ. 

ȼ ɯɨɞɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɨɰɟɧɢɜɚɥɚɫɶ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɨɛ-
ɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɜ ɫɬɪɚɧɟ, ɪɟɝɢɨɧɟ ɢ ɦɟɫɬɟ ɩɪɨɠɢɜɚɧɢɹ, ɨɧɚ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɜɵɫɨɤɚ ɢ 
ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 92%. 

Ʉɚɱɟɫɬɜɨ ɠɢɡɧɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɬɚɤɠɟ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶ ɤɚ-
ɱɟɫɬɜɨɦ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ (ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɟ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ, ɬɨɪɝɨɜɥɹ, ɨɛɴɟɤɬɵ 
ɤɭɥɶɬɭɪɵ, ɫɩɨɪɬ ɢ ɮɢɡɢɱɟɫɤɚɹ ɤɭɥɶɬɭɪɚ, ɞɨɪɨɝɢ, ɛɥɚɝɨɭɫɬɪɨɣɫɬɜɨ). ɍɞɨɜ-
ɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɜɫɟɯ ɨɛɴɟɤɬɨɜ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɜɵ-
ɫɨɤɚ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɞɨɪɨɝ. 

Ɉɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɪɚɫɯɨɞɨɜɚɧɢɹ ɫɪɟɞɫɬɜ ɞɨɜɨɥɶɧɨ ɫɥɨɠɧɨ, ɩɨ-
ɫɤɨɥɶɤɭ «ɪɚɫɩɨɪɹɞɢɬɟɥɶ» ɛɸɞɠɟɬɚ ɡɧɚɟɬ ɢɫɬɢɧɧɨɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɞɟɥ ɜ ɫɟɦɶɟ. 
Ɋɚɫɯɨɞɵ ɧɚ ɤɨɦɦɭɧɚɥɶɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ ɡɧɚɱɢɦɵ ɞɥɹ ɥɸɞɟɣ, ɩɪɨɠɢɜɚɸɳɢɯ ɜ 
ɚɪɟɧɞɭɟɦɨɦ ɠɢɥɶɟ, ɢ ɞɥɹ ɬɟɯ, ɭ ɤɨɝɨ ɟɫɬɶ ɢɩɨɬɟɱɧɨɟ ɠɢɥɶɟ (ɥɸɞɢ ɭɱɢɬɵ-
ɜɚɸɬ ɩɥɚɬɟɠɢ ɩɨ ɢɩɨɬɟɤɟ ɜɦɟɫɬɟ ɫ ɪɚɫɯɨɞɚɦɢ ɧɚ ɤɨɦɦɭɧɚɥɶɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ). 

ɉɪɢ ɢɡɦɟɪɟɧɢɢ ɭɪɨɜɧɹ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɠɢɡɧɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɜɚɠɧɨ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ 
ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɠɢɡɧɢ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ 2014 ɝɨɞɨɦ. 
Ȼɚɡɨɜɵɟ ɭɫɥɨɜɢɹ ɠɢɡɧɢ ɜ 2023 ɝɨɞɭ ɫɬɚɥɢ ɥɭɱɲɟ ɩɨ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɭ ɩɨɡɢɰɢɣ. 
ȿɫɬɶ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ (62,7%), ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɡɚɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ 
(44,1%), ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɩɨɤɭɩɚɬɶ ɨɞɟɠɞɭ (61,3%), ɩɪɨɞɭɤɬɵ ɩɢɬɚɧɢɹ (56%), 
ɠɢɥɢɳɧɵɟ ɭɫɥɨɜɢɹ (43,9%), ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɵ ɜ ɠɢɡɧɢ (48,1%), ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɯɨ-
ɪɨɲɟɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ (39,5%), ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɭɸ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɭɸ 
ɩɨɦɨɳɶ (39,9%), ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɬɶ ɞɨɫɬɨɣɧɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɠɢɡɧɢ (36,7%), ɧɚɱɚɥ 
ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɩɚɫɫɚɠɢɪɫɤɢɣ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬ (38,9%), ɠɢɡɧɶ ɜ ɰɟɥɨɦ ɫɬɚɥɚ 
(55,3%).ɍɯɭɞɲɟɧɢɟ ɛɚɡɨɜɵɯ ɭɫɥɨɜɢɣ ɠɢɡɧɢ ɜ ɪɟɝɢɨɧɟ ɜ ɰɟɥɨɦ ɤɨɥɟɛɥɟɬɫɹ 
ɨɬ 1,9 ɞɨ 4,1%. Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ ɜ ɫɟɥɶɫɤɨɣ ɦɟɫɬɧɨɫɬɢ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɧɟ ɡɚɦɟ-
ɱɚɸɬ ɤɚɤɨɝɨ-ɥɢɛɨ ɭɯɭɞɲɟɧɢɹ ɛɚɡɨɜɵɯ ɭɫɥɨɜɢɣ ɠɢɡɧɢ ɜ 2023 ɝɨɞɭ ɩɨ ɫɪɚɜ-
ɧɟɧɢɸ ɫ 2014 ɝɨɞɨɦ. 

ɋɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɟ ɛɥɚɝɨɩɨɥɭɱɢɟ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ 
ɡɞɨɪɨɜɶɟɦ ɧɚɰɢɢ, ɢɯ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɦ ɡɞɨɪɨɜɶɟɦ, ɧɚɥɢɱɢɟɦ ɤɨɦɮɨɪɬɧɨɣ ɫɪɟ-
ɞɵ ɨɛɢɬɚɧɢɹ, ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶɸ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ. Ʉɚɠɞɨɦɭ ɱɟɥɨɜɟɤɭ ɜɚɠɧɨ 
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ɡɧɚɬɶ ɨ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɫɟɛɹ ɢ ɫɜɨɟɣ ɫɟɦɶɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɛɵɬɶ ɭɜɟɪɟɧɧɵɦ ɜ ɡɚɜ-
ɬɪɚɲɧɟɦ ɞɧɟ. ɋɜɨɸ ɭɜɟɪɟɧɧɨɫɬɶ ɜ ɪɚɡɧɨɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɩɪɨɞɟɦɨɧɫɬɪɢɪɨɜɚɥɨ 
ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɪɟɝɢɨɧɚ (ɚɛɫɨɥɸɬɧɨ ɭɜɟɪɟɧɵ – 37,2%, ɱɚɫɬɢɱ-
ɧɨ ɭɜɟɪɟɧɵ – 30,1%, ɫɤɨɪɟɟ ɭɜɟɪɟɧɵ, ɱɟɦ ɧɟɬ – 27,4%). 16,3% ɪɟɫɩɨɧɞɟɧ-
ɬɨɜ ɫɱɢɬɚɸɬ, ɱɬɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɩɪɨɢɡɨɣɞɭɬ, ɧɨ ɧɟ ɫɤɨɪɨ, 44,0% ɧɚɞɟɸɬɫɹ, ɱɬɨ 
ɜ ɛɥɢɠɚɣɲɟɦ ɛɭɞɭɳɟɦ ɫɢɬɭɚɰɢɹ ɭɥɭɱɲɢɬɫɹ, 25,3% ɩɪɟɞɩɨɱɢɬɚɸɬ ɠɢɬɶ 
ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɦ ɞɧɟɦ ɢ ɧɟ ɬɪɟɜɨɠɢɬɶ ɫɜɨɣ ɪɚɡɭɦ. 

Ɇɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɞɢɮɮɟɪɟɧɰɢɚɰɢɹ ɭɪɨɜɧɹ ɠɢɡɧɢ – ɷɬɨ 
ɫɥɨɠɧɵɣ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɩɪɨɰɟɫɫ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɦɧɨɠɟɫɬɜɚ ɮɚɤɬɨ-
ɪɨɜ ɪɚɡɥɢɱɧɨɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɢ. ɋɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɟ ɞɢɫɩɪɨɩɨɪɰɢɢ ɜ ɫɨɰɢ-
ɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɦ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɫɬɪɚɧ ɢ ɪɟɝɢɨɧɨɜ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɨɬɪɚɠɚɸɬ 
ɫɬɟɩɟɧɶ ɜɥɢɹɧɢɹ ɪɟɮɨɪɦ ɧɚ ɭɪɨɜɟɧɶ ɠɢɡɧɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ. ȼɚɠɧɟɣɲɭɸ ɪɨɥɶ ɜ 
ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ ɞɢɮɮɟɪɟɧɰɢɚɰɢɢ ɭɪɨɜɧɹ ɠɢɡɧɢ ɢɝɪɚɸɬ ɭɪɨɜɟɧɶ ɞɨɯɨɞɨɜ ɢ 
ɭɪɨɜɟɧɶ ɛɥɚɝɨɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɨɧɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟ-
ɫɤɢɦɢ ɮɚɤɬɨɪɚɦɢ, ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɦɢ ɭɪɨɜɟɧɶ ɠɢɡɧɢ.  

ɋɬɪɚɧɵ ɫ ɫɚɦɵɦ ɜɵɫɨɤɢɦ ɩɪɨɰɟɧɬɨɦ ɛɨɝɚɬɵɯ – ɷɬɨ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ Ⱥɡɢɹ 
ɢ ȿɜɪɨɩɚ. ȼɵɫɨɤɢɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɨɬɪɚɠɚɟɬ ɭɫɩɟɲɧɭɸ ɷɤɨɧɨɦɢɤɭ ɢ ɜɵɫɨɤɢɣ 
ɭɪɨɜɟɧɶ ɠɢɡɧɢ. Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɩɪɢ ɚɧɚɥɢɡɟ ɭɪɨɜɧɹ ɠɢɡɧɢ 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɨɧ ɮɨɪɦɢ-
ɪɭɟɬ ɱɚɫɬɶ ɬɪɭɞɨɫɩɨɫɨɛɧɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ, ɫɩɨɫɨɛɧɨɝɨ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ ɩɨɜɵ-
ɲɚɬɶ ɭɪɨɜɟɧɶ ɫɜɨɢɯ ɞɨɯɨɞɨɜ. ȼɵɫɨɤɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɞɨɯɨɞɨɜ ɨɬ-
ɪɚɠɚɸɬ ɭɫɩɟɲɧɭɸ ɷɤɨɧɨɦɢɤɭ ɢ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɪɚɫɬɭɳɟɟ ɱɢɫɥɨ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ, 
ɬɪɟɛɭɟɦɵɯ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɨɣ. Ɍɪɭɞ ɡɚɧɹɬɨɫɬɶ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɛɥɚɝɨɫɨɫ-
ɬɨɹɧɢɟ ɫɬɪɚɧɵ, ɧɨ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɟɬ ɭɪɨɜɟɧɶ ɠɢɡɧɢ ɝɪɚɠɞɚɧ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ 
ɫɬɚɛɢɥɶɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɨɡɧɚɱɚɟɬ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɮɨɪɦɢ-
ɪɭɟɬ ɞɨɯɨɞ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɢ ɫɬɢɦɭɥɢɪɭɟɬ ɥɸɞɟɣ ɭɫɩɟɲɧɨ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɬɶ ɫɜɨɢ 
ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ. ɗɬɨ ɬɪɟɛɭɟɬ ɪɟɮɨɪɦ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɭɪɨɜɧɟɦ ɠɢɡɧɢ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɯ ɧɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɜɡɚɢɦɨ-
ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɪɟɝɢɨɧɨɜ ɢ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɨɝɨ ɰɟɧɬɪɚ. ɗɬɨ ɞɨɥɠɧɨ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɮɨɪɦɢ-
ɪɨɜɚɧɢɸ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɣ ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɦ ɪɚɡɜɢɬɢɢ.  
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ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɪɚɫɤɪɵɬɚ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ ɨɬɞɟɥɚ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ, ɜɥɢɹɧɢɟ ɟɝɨ 
ɧɚ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ɉɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧ ɪɵɧɨɤ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɞɟɬɚɥɟɣ ɞɥɹ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɵ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚ-
ɰɢɢ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɟ ɧɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ, ɞɥɹ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɈɈɈ «Ʉɨɦɩɚɧɢɢ ɆɄ». 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ, ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɚɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜ-
ɧɨɫɬɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɟ ɪɟɲɟɧɢɹ, ɬɪɭɞɨɜɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ 
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The article reveals the importance of the marketing department at the enterprise, its 

influence on the increase in the economic indicators of the organization. The market of 

manufacturers of parts for medical equipment has been analyzed, recommendations based 

on the formation of a marketing strategy have been developed to improve the activities of 

LLC «MK Companies». 
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ɋɟɝɨɞɧɹɲɧɹɹ ɞɢɧɚɦɢɱɧɨ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɚɹɫɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɬɨ-
ɦɭ, ɱɬɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɜɵɧɭɠɞɟɧɵ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɷɜɨɥɸɰɢɨɧɢɪɨɜɚɬɶ, ɱɬɨɛɵ ɧɟ 
ɨɫɬɚɬɶɫɹ ɡɚ ɛɨɪɬɨɦ ɩɪɨɝɪɟɫɫɚ ɢ ɛɢɡɧɟɫɚ. ɇɚɫɵɳɟɧɢɟ ɚɛɫɨɥɸɬɧɨ ɜɫɟɯ ɪɵɧ-
ɤɨɜ ɬɨɜɚɪɚɦɢ ɜ ɬɚɤɨɣ ɦɟɪɟ, ɱɬɨ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɛɭɤɜɚɥɶɧɨ ɛɢɬɶɫɹ 
ɡɚ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ, ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɩɨɧɢɦɚɧɢɸ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨɣ ɪɨɥɢ ɫɛɵɬɚ ɜ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. Ʉɨɧɟɱɧɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɵɦ 
ɨɛɪɚɡɨɦ ɩɪɨɞɚɧ – ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɜɫɟɯ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɣ ɢ ɩɨɠɟɥɚɧɢɣ ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɜ, ɢ 
ɫ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟɦ ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɣ ɜɵɝɨɞɵ [1]. ɉɨɷɬɨɦɭ ɝɥɚɜɧɨɣ ɡɚɞɚɱɟɣ ɥɸɛɨɝɨ 
ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɨɜɦɟɳɟɧɢɟ ɠɟɥɚɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɫ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɦɢ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦɢ. 
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Ɉɛɴɟɤɬɨɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɈɈɈ «Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɆɄ» –
ɦɟɬɚɥɥɨɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɸɳɟɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɩɨ ɢɡɝɨɬɨɜɥɟɧɢɸ ɞɟɬɚɥɟɣ ɞɥɹ ɩɪɢ-
ɛɨɪɨɫɬɪɨɟɧɢɹ, ɬɨɱɧɨɝɨ ɦɚɲɢɧɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ. 
Ⱦɥɹ ɢɡɝɨɬɨɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɩɪɢɛɨɪɵ ɬɨɱ-
ɧɨɣ ɦɟɯɚɧɢɤɢ, ɪɚɞɢɨɥɨɤɚɰɢɢ, ɧɚɜɢɝɚɰɢɢ, ɋȼɑ-ɚɩɩɚɪɚɬɭɪɵ, ɨɩɬɢɤɨ-

ɦɟɯɚɧɢɱɟɫɤɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɦɟɞɢɰɢɧɵ. Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɧɚ 
ɪɵɧɤɟ 13 ɥɟɬ ɢ ɫ ɤɚɠɞɵɦ ɝɨɞɨɦ ɭɥɭɱɲɚɟɬ ɫɜɨɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ. 
Ɍɚɤ, ɱɢɫɬɚɹ ɩɪɢɛɵɥɶ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɜɵɪɨɫɥɚ ɜ 2021 ɝɨɞɭ ɜ 3 ɪɚɡɚ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟ-
ɧɢɸ ɫ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɦ 2020 ɝɨɞɚ, ɱɬɨ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 20 ɦɥɧ. ɪɭɛ. ȼ 2022 ɝɨɞɭ ɜɵ-
ɪɭɱɤɚ ɭɜɟɥɢɱɢɥɚɫɶ ɞɨ 165 ɦɥɧ ɪɭɛ., ɚ ɩɪɢɛɵɥɶ ɞɨ 45 ɦɥɧ. (ɪɢɫ. 1). 

 

 
Ɋɢɫ. 1. Ⱦɢɧɚɦɢɤɚ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɜɵɪɭɱɤɢ ɢ ɩɪɢɛɵɥɢ  

ɈɈɈ «Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɆɄ» [2] 
 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. Ɋɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɮɭɧɤɰɢɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɩɨ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦ 
 

Ɏɭɧɤɰɢɹ 

  ɉɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ ɇɚɱɚɥɶɧɢɤ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬ-

ɜɚ 
Ɉɬɞɟɥ 
ɤɚɞɪɨɜ 

Ɉɬɞɟɥ 
ɩɪɨɞɚɠ 

ɗɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ 
ɨɬɞɟɥ 

Ȼɭɯɝɚɥɬɟɪɢɹ 

Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɣ 
ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ 

+ - - - + 

Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝ  
ɩɪɨɞɭɤɬɚ 

- - - - + 

ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ 
ɪɵɧɤɚ + - + + - 

ɉɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ  
ɢ ɩɪɨɞɚɠɢ 

- + + - - 

ɐɟɧɨɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ - + + + - 

ɉɪɨɝɧɨɡ ɩɪɨɞɚɠ - + + + - 

ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɈɈɈ «Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɆɄ» ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɥɢɧɟɣɧɨ-

ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬɫɹ ɞɜɨɣɧɵɦ ɩɨɞɱɢɧɟɧɢɟɦ ɩɟɪɫɨ-
ɧɚɥɚ ɥɢɧɟɣɧɨɦɭ ɢ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɦɭ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɸ. ɇɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɨɪ-
ɝɚɧɢɡɨɜɚɧɵ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ: ɨɬɞɟɥ ɤɚɞɪɨɜ, ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɨɬɞɟɥ, ɨɬɞɟɥ 
ɩɪɨɞɚɠ, ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɢɹ.  
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Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɈɈɈ «Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɆɄ» ɫɨɫɬɨɢɬ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɧɚ 
ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɟɬ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɚɹ ɫɥɭɠɛɚ, ɚ ɟɟ ɮɭɧɤɰɢɢ ɜɵɩɨɥɧɹɸɬ 
ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɨɬɞɟɥɵ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ (ɬɚɛɥ. 1).  

Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɱɟɪɩɚɬɶ ɢɡ ɩɪɢɛɵɥɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɛɟɡ 
ɬɚɤɢɯ ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɛɵɥɚ ɛɵ ɩɨ ɫɜɨɟɣ ɦɚɫɫɟ ɛɨɥɶɲɟɣ, ɨɞɧɚɤɨ ɛɟɡ ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɧɚ 
ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɧɟɥɶɡɹ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɬɶ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɟ ɤɨɥɢ-
ɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɱɬɨɛɵ ɨɤɭɩɢɬɶ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɟ ɪɚɛɨɬɵ, ɫɨ-
ɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɬɟɯɧɢɤɢ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɢ ɞɪ., ɫɜɹɡɚɧɧɨɟ ɫ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɞɟɹ-
ɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɢ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɧɟɨɛɯɨ-
ɞɢɦɭɸ ɩɪɢɛɵɥɶ [3].  

ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɷɬɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɸ ɛɵ ɭɞɚɥɨɫɶ ɞɨɫɬɢɱɶ ɟɳɟ ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨ-
ɤɢɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ, ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɨɬɞɟɥɚ ɦɚɪɤɟɬɢɧ-
ɝɚ, ɨɬɜɟɱɚɸɳɟɝɨ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɡɚ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɩɪɢɛɵɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨ-
ɫɬɢ ɢ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɝɨ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ 

 Ɉɬɞɟɥ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢɝɪɚɟɬ ɜɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ ɢ ɜɵɩɨɥɧɹɟɬ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɪɹɞ, ɮɭɧɤɰɢɣ ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ: 

1. ɂɡɭɱɟɧɢɟ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɢ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ 
ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɣ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ. 

2. Ⱥɧɚɥɢɡ ɪɵɧɤɚ ɫɛɵɬɚ ɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɰɟɧɨɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ. 

3. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɞɥɹ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɩɪɨɞɚɠ ɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ 
ɩɪɨɞɭɤɬɚ. 

4. ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɝɨ ɩɥɚɧɚ ɢ ɨɰɟɧɤɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɦɚɪɤɟ-
ɬɢɧɝɨɜɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

ȼɵɲɟɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɟ ɮɭɧɤɰɢɢ ɧɟ ɦɨɝɭɬ ɜ ɩɨɥɧɨɣ ɦɟɪɟ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ 
ɞɪɭɝɢɟ ɨɬɞɟɥɵ, ɛɟɡ ɭɳɟɪɛɚ ɞɥɹ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 
ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɜ ɰɟɥɨɦ.  

ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ 
ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɜɵɫɨɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ. Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚɦɢ 
ɈɈɈ «Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɆɄ» ɹɜɥɹɸɬɫɹ: ɈɈɈ «ɋȾɉɋ» («ɋɢɫɬɟɦɵ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɹ 
ɫɬɟɪɢɥɶɧɨɫɬɢ»), ɈɈɈ «ɂɦɧɟɞɩɪɨɦ», ɈɈɈ «ɂɆɌ» («ɂɦɩɟɞɚɧɫɧɵɟ ɦɟɞɢ-
ɰɢɧɫɤɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ»), ɉɄɎ «ɋɂɆ-ɬɟɯɧɢɤɚ» (ɉɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨ-

ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɚɹ ɮɢɪɦɚ «ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɚɹ ɂɦɩɟɞɚɧɫɧɚɹ Ɇɟɞɢɰɢɧɫɤɚɹ ɬɟɯɧɢɤɚ») 
ɢ ɈɈɈ «Ɏɟɪɪɨɩɥɚɫɬ Ɇɟɞɢɤɚɥ».  

ɉɟɪɟɞ ɦɧɨɝɢɦɢ ɧɟɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɦɢ ɢ ɜɫɟɦɢ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɦɢ ɨɪɝɚɧɢ-
ɡɚɰɢɹɦɢ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢ ɈɈɈ «Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɆɄ», ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɨɫɧɨɜ-
ɧɵɯ ɜɫɬɚɟɬ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɰɟɧɵ ɧɚ ɫɜɨɸ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ. ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ 
ɪɵɧɤɚ ɰɟɧɨɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɜɟɫɶɦɚ ɫɥɨɠɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ, ɤɨɬɨɪɵɦ 
ɡɚɧɢɦɚɟɬɫɹ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɫɥɭɠɛɚ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ.  

ɐɟɧɵ ɧɚ ɬɨɜɚɪɵ ɜ ɈɈɈ «Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɆɄ» ɮɨɪɦɢɪɭɸɬɫɹ ɡɚɬɪɚɬɧɵɦ 
ɦɟɬɨɞɨɦ. Ɉɧɢ ɫɤɥɚɞɵɜɚɸɬɫɹ ɢɡ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɡɚɬɪɚɬ:  

 ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɫɵɪɶɟ ɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ; 
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 ɝɨɪɸɱɟ-ɫɦɚɡɨɱɧɵɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ (ȽɋɆ) ɢ ɢɧɵɟ ɪɚɫɯɨɞɧɵɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ 
ɞɥɹ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɑɉɍ ɫɬɚɧɤɨɜ;  

 ɡɚɪɚɛɨɬɧɚɹ ɩɥɚɬɚ ɬɨɤɚɪɟɣ, ɫɥɟɫɚɪɟɣ, ɤɨɧɬɪɨɥɟɪɨɜ ɈɌɄ;  
 ɡɚɩɚɫɧɵɟ ɱɚɫɬɢ ɢ ɪɟɦɨɧɬ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ;  
 ɡɚɪɚɛɨɬɧɚɹ ɩɥɚɬɚ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɸɳɟɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ;  
 ɚɦɨɪɬɢɡɚɰɢɨɧɧɵɟ ɨɬɱɢɫɥɟɧɢɹ;  
 ɇȾɋ.  
ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɜɵɫɬɪɨɢɬɶ ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɭɸ ɰɟɧɨɜɭɸ 

ɩɨɥɢɬɢɤɭ ɛɟɡ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɢ ɪɵɧɤɚ 
ɫɛɵɬɚ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. 

ȼ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɫɬɨɢɬ ɫɤɚɡɚɬɶ ɨ ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɦɢ ɩɪɨɞɭɤ-
ɰɢɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ⱦɨɯɨɞ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɡɚ 2022 ɝɨɞ ɜɵɪɨɫ ɧɚ 12,81% ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ 
ɫ ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɦ ɝɨɞɨɦ. ɗɬɨ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɩɪɨɞɭɤɰɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
ɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɫɩɪɨɫɨɦ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɚɧɚ-
ɥɨɝɢɱɧɵɦɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ ɯɭɠɟ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɩɨ ɊɎ. [4] 

ɉɨɬɪɟɛɢɬɟɥɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɟɝɨ ɤɨɦɩɥɟɤɬɭɸɳɢɯ ɞɟ-
ɥɹɬɫɹ ɧɚ ɝɪɭɩɩɵ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɪɚɡɥɢɱɢɣ ɜ ɧɭɠɞɚɯ ɢ ɩɨɜɟɞɟɧɢɢ. ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ 
ɷɬɨɝɨ ɪɵɧɨɤ ɞɟɥɢɬɫɹ ɧɚ ɞɜɚ ɫɟɝɦɟɧɬɚ:  

1. Ȼɨɥɶɲɚɹ ɱɚɫɬɶ (90%) – ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɢɟ ɥɢɰɚ ɧɚ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ Ɋɨɫɫɢɢ. 
ɉɪɨɞɭɤɬɚɦɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɞɥɹ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ ɫɛɨɪ-
ɤɢ, ɪɟɦɨɧɬɚ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ.  

2. Ɇɟɧɶɲɚɹ ɱɚɫɬɶ (10%) – ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɟ ɥɢɰɚ.  
ɂɡ-ɡɚ ɫɚɧɤɰɢɣ ɪɵɧɨɤ ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɫɨɤɪɚɬɢɥɫɹ, ɱɬɨ ɩɪɢɜɟ-

ɥɨ ɤ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɸ ɫɩɪɨɫɚ ɧɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹ. 
Ⱦɚɧɧɵɣ ɮɚɤɬ ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɚɟɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ ɧɚɞ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɦɢ 
ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɢ ɫɛɵɬɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɈɈɈ «Ʉɨɦɩɚɧɢɢ ɆɄ». 

ɈɈɈ «Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɆɄ» ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɜɢɞɵ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ: ɤɨɦ-
ɩɥɟɤɬɭɸɳɢɟ ɞɥɹ ɩɪɢɛɨɪɨɜ ɬɨɱɧɨɣ ɦɟɯɚɧɢɤɢ, ɪɚɞɢɨɥɨɤɚɰɢɢ, ɧɚɜɢɝɚɰɢɢ, 
ɨɩɬɢɤɨ-ɦɟɯɚɧɢɱɟɫɤɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ, ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ. 
Ɍɚɤɠɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɜɵɩɭɫɤɚɟɬ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɭɸ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɭɸ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ. 

Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɪɵɧɤɚɦɢ ɫɛɵɬɚ ɹɜɥɹɸɬɫɹ:  
 ɝ. əɪɨɫɥɚɜɥɶ ɢ əɪɨɫɥɚɜɫɤɚɹ ɨɛɥɚɫɬɶ;  
 ɝ. Ɇɨɫɤɜɚ;  
 ɝ. ȼɨɥɨɝɞɚ ɢ ȼɨɥɨɝɨɞɫɤɚɹ ɨɛɥɚɫɬɶ;  
 ɝ. ɍɮɚ;  
 ɝ. Ⱥɪɡɚɦɚɫ ɢ ɇɢɠɟɝɨɪɨɞɫɤɚɹ ɨɛɥɚɫɬɶ;  
 ɝ. ȼɥɚɞɢɦɢɪ.  
 ɝ. Ɋɨɫɬɨɜ ɢ Ɋɨɫɬɨɜɫɤɚɹ ɨɛɥɚɫɬɶ.  
ɇɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɜɵɲɟɢɡɥɨɠɟɧɧɨɝɨ ɦɨɠɧɨ ɫɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɢɦɟɟɬ 

ɜɫɟ ɨɫɧɨɜɚɧɢɹ ɧɚɪɚɳɢɜɚɬɶ ɫɜɨɟ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɢɟ ɧɚ ɪɵɧɤɟ, ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɬɶ ɨɛɴɟ-
ɦɵ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ, ɪɚɫɲɢɪɹɬɶ ɭɪɨɜɟɧɶ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɢɹ ɫɜɨɟɣ 
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ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. Ⱦɚɧɧɵɯ ɰɟɥɟɣ ɦɨɠɧɨ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɶ ɬɨɥɶɤɨ ɩɪɢ ɭɫɥɨɜɢɢ ɨɪɝɚɧɢ-
ɡɚɰɢɢ ɨɬɞɟɥɚ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɣ ɫɬɪɚ-
ɬɟɝɢɢ. 

Ƚɥɚɜɧɵɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɈɈɈ «Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɆɄ» ɹɜɥɹɟɬɫɹ:  
 ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɜ;  
 ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ ɦɨɳɧɨɫɬɢ ɡɚ ɫɱɟɬ ɨɛɧɨɜɥɟɧɢɟ ɭɫɬɚ-

ɪɟɜɲɟɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɹ ɫɬɚɧɤɨɜ ɫ ɑɉɍ;  
 ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ, ɜɪɟɦɟɧɢ ɧɚ 

ɢɡɝɨɬɨɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɢɦɟɸɳɢɯɫɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɬɨ-
ɱɟɧɢɹ/ɮɪɟɡɟɪɨɜɤɢ;  

 ɭɫɢɥɟɧɢɟ ɩɟɪɜɢɱɧɨɝɨ ɢ ɜɬɨɪɢɱɧɨɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ (ɪɚɫɲɢ-
ɪɟɧɢɟ ɈɌɄ ɢ ɫɥɟɫɚɪɧɨɝɨ ɭɱɚɫɬɤɚ ɢ ɩɪ.) [5].  

ɏɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɹ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɪɵɧɤɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɝɨ ɨɛɨ-
ɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɫɥɟɞɭɟɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɨɛɨɡɧɚɱɢɥɢɫɶ ɫɟɝ-
ɦɟɧɬɵ, ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɟɦɵɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɧɚ ɪɵɧɤɟ əɪɨ-
ɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɞɨɥɝɨɟ ɜɪɟɦɹ. ɉɨɷɬɨɦɭ, ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɞɨɫɬɭɩ-
ɧɨɫɬɶ ɜɵɯɨɞɚ ɧɚ ɪɵɧɨɤ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɢɡɝɨɬɨɜɢɬɟɥɟɣ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɝɨ ɨɛɨ-
ɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɢɯ ɤɨɦɩɥɟɤɬɭɸɳɢɯ, ɨɱɟɧɶ ɫɥɨɠɧɵɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɤɪɭɝɚ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ.  

ȼɚɠɧɨɣ ɱɚɫɬɶɸ ɜ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɦ ɩɥɚɧɟ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜɵɫɬɭɩɚɟɬ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɚɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬɫɹ 
ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɵɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɧɚɰɟɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɡɚɜɨɟɜɚɧɢɟ ɜɵɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɫɟɝɦɟɧɬɚ 
ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɪɵɧɤɚ [6]. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɫɚɸɬɫɹ ɨɪɝɚɧɢ-
ɡɚɰɢɨɧɧɵɯ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ, ɩɪɚɜɨɜɵɯ, ɬɟɯɧɢɤɨ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ, 
ɤɚɞɪɨɜɵɯ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ, ɤɚɤ ɜɨ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ, ɬɚɤ ɢ ɜɨ ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɟ.  

Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ ɭɫɢɥɢɹ ɬɚɤɠɟ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɩɪɨɞɜɢ-
ɠɟɧɢɟ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɸ. Ⱦɥɹ ɈɈɈ «Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɆɄ» 
ɦɨɠɧɨ ɩɪɟɞɥɨɠɢɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɭɸ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ (ɬɚɛɥ. 2).  

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 2. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɰɟɧɧɨɫɬɧɨɝɨ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ ɢ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ 
 

Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ Ɇɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɢ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɪɚɛɨɬ 

Ɍɨɜɚɪ 

Ɋɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬɚ ɬɨɜɚɪɚ 
ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ  
ɋɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɛɪɟɧɞɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ 

ɐɟɧɚ Ⱥɧɚɥɢɡ ɤɨɧɴɸɧɤɬɭɪɵ ɪɵɧɤɚ  
ɍɫɬɚɧɨɜɤɚ ɰɟɧɵ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɰɟɧɧɨɫɬɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ 

ɋɛɵɬ 
ɉɨɢɫɤ ɩɨɫɪɟɞɧɢɤɨɜ ɢ ɧɚɥɚɠɢɜɚɧɢɟ ɤɚɧɚɥɨɜ ɫɛɵɬɚ 
ɋɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɥɨɝɢɫɬɢɤɢ 

Ⱥɧɚɥɢɡ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɩɪɨɞɭɤɬɚ 

ɉɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ 

ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɧɚɪɭɠɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɵ 

ɍɱɚɫɬɢɟ ɜ ɝɨɪɨɞɫɤɢɯ/ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɯ/ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɮɨɪɭɦɚɯ 

Ɋɟɤɥɚɦɚ ɜ ɋɆɂ ɢ ɢɧɬɟɪɧɟɬɟ 
Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ 
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Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɩɪɨɜɟɞёɧɧɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɛɵɥɢ ɪɚɡɪɚɛɨ-
ɬɚɧɵ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ:  

 ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɬɶ ɫɥɭɠɛɭ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɫ ɜɵɫɨɤɨɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧ-
ɧɵɦɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦɢ; 

 ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɪɵɧɤɚ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ;  
 ɩɪɢɨɛɪɟɫɬɢ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɟɞɢɧɢɰɵ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ 

ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ (ɫɬɚɧɤɢ ɑɉɍ), ɢ ɬɚɤɠɟ ɨɛɧɨɜɢɬɶ ɭɫɬɚɪɟɜɲɢɟ;  
 ɨɫɨɛɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɭɞɟɥɹɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɭ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɪɟɤɥɚɦɵ 

(ɞɥɹ ɷɬɨɝɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɭɸ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɭ ɩɟɪ-
ɫɨɧɚɥɚ); 

 ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɝɨɞɨɜɵɟ ɩɥɚɧɵ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɞɥɹ ɛɨɥɟɟ ɧɚɝɥɹɞ-
ɧɨɝɨ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɰɟɥɟɣ ɩɟɪɟɞ ɨɬɞɟɥɚɦɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ;  

 ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɫɛɨɪ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɜɫɟɯ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ 
ɫɬɨɪɨɧɚɯ (ɫɬɟɣɤɯɨɥɞɟɪɚɯ) ɢ ɢɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɯ;  

 ɢɡɭɱɢɬɶ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ ɢ ɬɟɧɞɟɧɰɢɣ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɫɩɪɨɫɚ ɧɚ ɪɚɡɥɢɱ-
ɧɵɟ ɜɢɞɵ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɭ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɝɪɭɩɩ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ;  

 ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ «ɨɛɥɚɫɬɟɣ ɧɟɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɝɨ ɫɩɪɨɫɚ»;  
 ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɫɥɨɠɢɜɲɟɣɫɹ ɢ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨɣ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɞɨɥɢ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ (ɬɨ ɟɫɬɶ ɬɨɣ ɞɨɥɢ ɨɛɳɟɝɨ ɫɩɪɨɫɚ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹ-
ɟɬ ɢɥɢ ɦɨɠɟɬ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɢɬɶ ɞɚɧɧɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ);  

 ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɩɪɟɞ-
ɩɪɢɹɬɢɹ;  

 ɫɛɨɪ ɞɚɧɧɵɯ ɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ-ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚɯ ɢ ɚɧɚɥɢɡ ɢɯ ɞɟɹ-
ɬɟɥɶɧɨɫɬɢ;  

 ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɫɢɥɶɧɵɯ ɢ ɫɥɚɛɵɯ ɫɬɨɪɨɧ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ-

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ;  
 ɢɡɭɱɟɧɢɟ ɫɥɨɠɢɜɲɟɝɨɫɹ ɭɪɨɜɧɹ ɰɟɧ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, 

ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɨɣ ɤɨɧɤɭɪɢɪɭɸɳɢɦɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦɢ;  
 ɢɡɭɱɟɧɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ ɩɪɟɞɩɪɢ-

ɹɬɢɹɦɢ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɹɳɢɦɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɟ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ, ɩɪɢ ɨɛɫɥɭɠɢ-
ɜɚɧɢɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ.  
Ⱥɧɚɥɢɡ ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨɫɬɢ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɚ ɢ, ɧɚɨɛɨɪɨɬ, ɜɵ-

ɩɨɥɧɟɧɢɟ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɫɢɥɚɦɢ ɭɫɥɭɝ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɪɚɧɟɟ ɩɨɤɭɩɚɥɢɫɶ ɭ ɞɪɭ-
ɝɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ.  

ȼɫɟ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨɡɜɨɥɹɬ ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɈɈɈ 
«Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɆɄ», ɩɨɜɵɫɹɬ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɶ, ɩɨɦɨɝɭɬ ɜ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ ɪɚɡɪɚɛɚ-
ɬɵɜɚɬɶ ɧɨɜɵɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɢ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɧɚɢɛɨɥɶɲɢɣ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɷɮɮɟɤɬ. 
ɉɪɢ ɜɜɟɞɟɧɢɢ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɬɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ ɮɭɧɤɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɥɟɠɚɥɢ 
ɧɚ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɨɬɞɟɥɚɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɩɟɪɟɣɞɭɬ ɜ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɣ ɨɬ-
ɞɟɥ, ɱɬɨ ɞɚɫɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɷɬɢɦ ɨɬɞɟɥɚɦ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɥɧɨ ɡɚɧɢɦɚɬɶɫɹ ɫɥɨ-
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ɠɢɜɲɟɣɫɹ ɫɢɬɭɚɰɢɟɣ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ. Ʉɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɜ 
ɫɮɟɪɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɛɭɞɭɬ ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵ, ɱɟɦ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɧɚɱɚɥɶɧɢɤ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɨ ɫɜɨɢɦ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɹɦ ɞɨɥɠɟɧ ɹɜɥɹɬɶɫɹ ɧɟɩɨɫɪɟɞ-
ɫɬɜɟɧɧɵɦ ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɨɦ ɬɨɤɚɪɟɣ, ɫɥɟɫɚɪɟɣ ɢ ɞɪ., ɚ ɧɟ ɡɚɧɢɦɚɬɶɫɹ ɦɚɪɤɟɬɢɧ-
ɝɨɜɵɦɢ ɜɨɩɪɨɫɚɦɢ.  
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An economic and mathematical model for optimizing management and planning at 

an enterprise is considered. A control variable has been identified that influences the level 

of production and allows for a balance between demand and inventory. 
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Ɍɟɤɭɳɟɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɫɬɢɦɭɥɢɪɭɟɬ ɩɨɢɫɤ ɧɨɜɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ 
ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ. ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ ɷɮ-
ɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɵ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬɫɹ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟɦ ɫɢɫɬɟ-
ɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɜɤɥɸɱɚɸɳɟɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɟ, ɬɚɤɬɢɱɟɫɤɢɟ ɢ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɵɟ 
ɪɟɲɟɧɢɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɳɟɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ ɛɚɡɵ 
ɞɥɹ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɨɰɟɧɤɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɞɟɹ-
ɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ [1]. 

Ⱦɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɡɚɞɚɱɢ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɨɛɟɫɩɟ-
ɱɟɧɵ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɭɫɥɨɜɢɹ. ȼ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɞɥɹ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 
ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɢɡɦɟɧɹɬɶ ɜ ɨɩɪɟɞɟ-
ɥɟɧɧɵɯ ɩɪɟɞɟɥɚɯ ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɵɟ ɩɟɪɟɦɟɧɧɵɟ, ɜɥɢɹɸɳɢɟ ɧɚ ɛɭɞɭɳɢɣ ɫɩɪɨɫ 
ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɩɟɪɢɨɞɚ.  

mailto:svetlana@usue.ru
http://elibrary.ru/keyword_items.asp?keywordid=2549380
http://elibrary.ru/keyword_items.asp?keywordid=6866529
http://elibrary.ru/keyword_items.asp?keywordid=6866529
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Ɍɚɤɭɸ ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɭɸ ɩɟɪɟɦɟɧɧɭɸ ɜɟɥɢɱɢɧɭ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɦɨɠɧɨ ɢɡɦɟ-
ɧɹɬɶ ɜ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɩɪɟɞɟɥɚɯ ɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ 
ɤɪɢɬɟɪɢɢ ɫɩɪɨɫɚ, ɩɪɢɧɹɬɨ ɧɚɡɵɜɚɬɶ ɭɩɪɚɜɥɹɟɦɨɣ ɩɟɪɟɦɟɧɧɨɣ (ɢɥɢ ɭɩɪɚɜ-
ɥɟɧɢɟɦ) [2]. 

ɋɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɜɫɟɯ ɭɩɪɚɜɥɹɟɦɵɯ ɩɟɪɟɦɟɧɧɵɯ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɚɫɫɦɚɬ-
ɪɢɜɚɬɶ ɤɚɤ ɜɟɤɬɨɪ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. ȿɦɭ ɫɬɚɜɢɬɫɹ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɬɨɱɤɚ n-

ɦɟɪɧɨɝɨ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɣ. 
Ɇɧɨɠɟɫɬɜɨ ɞɨɩɭɫɬɢɦɵɯ ɡɧɚɱɟɧɢɣ ɭɩɪɚɜɥɹɟɦɵɯ ɩɟɪɟɦɟɧɧɵɯ ɧɚɡɨɜɟɦ 

ɨɛɥɚɫɬɶɸ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. Ɉɧɚ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬ ɬɭ ɱɚɫɬɶ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ ɭɩɪɚɜɥɟ-
ɧɢɣ, ɝɞɟ ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɜɫɟ ɪɟɚɥɢɡɭɟɦɵɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɜɟɫɬɢ 
ɪɚɡɥɢɱɢɟ ɦɟɠɞɭ ɬɟɦɢ ɜɟɥɢɱɢɧɚɦɢ, ɡɧɚɱɟɧɢɹ ɤɨɬɨɪɵɯ ɦɨɠɧɨ ɜɚɪɶɢɪɨɜɚɬɶ ɢ 
ɜɵɛɢɪɚɬɶ ɫ ɰɟɥɶɸ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɧɚɢɥɭɱɲɟɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ (ɭɩɪɚɜɥɹɟɦɵɦɢ ɩɟ-
ɪɟɦɟɧɧɵɦɢ), ɢ ɜɟɥɢɱɢɧɚɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɮɢɤɫɢɪɨɜɚɧɵ ɢɥɢ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬɫɹ 
ɜɧɟɲɧɢɦɢ ɮɚɤɬɨɪɚɦɢ. Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɬɟɯ ɡɧɚɱɟɧɢɣ ɭɩɪɚɜɥɹɟɦɵɯ ɩɟɪɟɦɟɧ-
ɧɵɯ, ɤɨɬɨɪɵɦ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ ɧɚɢɥɭɱɲɚɹ (ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɚɹ) ɫɢɬɭɚɰɢɹ, ɢ ɩɪɟɞ-
ɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɡɚɞɚɱɭ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ. 

Ɂɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɫɩɪɨɫɚ ɨɬ ɭɩɪɚɜɥɹɟɦɵɯ ɩɟɪɟɦɟɧɧɵɯ ɩɪɟɞ-
ɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɧɟɤɨɬɨɪɨɟ ɨɬɨɛɪɚɠɟɧɢɟ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɣ ɧɚ ɩɪɨ-
ɫɬɪɚɧɫɬɜɨ ɰɟɥɟɣ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɤɚɠɞɨɣ ɬɨɱɤɟ ɨɛɥɚɫɬɢ ɰɟɥɟɣ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ ɨɞ-
ɧɚ ɢɥɢ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɬɨɱɟɤ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɣ. ɗɬɨ ɡɧɚɱɢɬ, ɱɬɨ ɨɞɢɧ ɢ 
ɬɨɬ ɠɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ (ɨɞɧɚ ɢ ɬɚ ɠɟ ɰɟɥɟɜɚɹ ɬɨɱɤɚ) ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬ ɫ ɩɨ-
ɦɨɳɶɸ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɤɨɦɛɢɧɚɰɢɣ ɡɧɚɱɟɧɢɣ ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɢɯ ɜɟɥɢɱɢɧ. 

ɍɫɥɨɠɧɢɦ ɡɚɞɚɱɭ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶɸ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɹ ɨɛɴɟɦɨɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞ-
ɫɬɜɚ ɢ ɫɩɪɨɫɚ. 

ȼɜɟɞɟɦ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɢɹ: 
n – ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɬɢɩɨɜ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɢɡɝɨɬɨɜɥɟɧɵ 

ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɜ ɩɥɚɧɢɪɭɟɦɵɣ ɩɟɪɢɨɞ; 
m – ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɞɥɹ ɢɡɝɨɬɨɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɪɟɫɭɪɫɨɜ; 
xj – ɩɥɚɧ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ j-ɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, n,1j  ; 

aj, bj – ɧɢɠɧɹɹ ɢ ɜɟɪɯɧɹɹ ɝɪɚɧɢɰɵ ɜɨɡɦɨɠɧɨɝɨ ɜɵɩɭɫɤɚ j-ɝɨ ɜɢɞɚ 
ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ; 

Ti – ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ i-ɝɨ ɪɟɫɭɪɫɚ, ɤɨɬɨɪɵɦ ɪɚɫɩɨɥɚɝɚɟɬ ɜ ɩɥɚɧɨɜɨɦ ɩɟ-
ɪɢɨɞɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ m,1i  ; 

Cj – ɰɟɧɚ j-ɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ; 
v

j

n

j
C,C

 – ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ ɧɢɠɧɹɹ ɢ ɜɟɪɯɧɹɹ ɝɪɚɧɢɰɵ ɰɟɧɵ j-ɣ ɩɪɨɞɭɤ-
ɰɢɢ; 

B(t) = (bij) – ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɚɹ ɦɚɬɪɢɰɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɝɞɟ ɷɥɟɦɟɧɬ bij 
ɟɫɬɶ ɧɨɪɦɚ ɪɚɫɯɨɞɚ i-ɝɨ ɪɟɫɭɪɫɚ ɧɚ ɢɡɝɨɬɨɜɥɟɧɢɟ ɟɞɢɧɢɰɵ j-ɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, 

m,1i  , n,1j  ; 

Sj – ɫɭɦɦɚɪɧɵɟ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ j-ɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ; 
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Pj – ɩɪɢɛɵɥɶ ɨɬ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ j-ɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ; 
Ri – ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ i-ɝɨ ɪɟɫɭɪɫɚ, ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨ ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɟɦɨɝɨ ɩɪɟɞ-

ɩɪɢɹɬɢɟɦ ɞɥɹ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɜɵɩɭɫɤɚ ɬɨɜɚɪɨɜ; 
ei – ɰɟɧɚ ɟɞɢɧɢɰɵ i-ɝɨ ɪɟɫɭɪɫɚ; 
B – ɨɛɴɟɦ ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɦɨɠɟɬ ɜɵɞɟɥɢɬɶ 

ɞɥɹ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɹ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ; 
t – ɲɚɝ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ. 
Ȼɭɞɟɦ ɫɱɢɬɚɬɶ, ɱɬɨ ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɮɢɤɫɢɪɨɜɚɧ ɢ 

ɟɝɨ ɤɨɥɟɛɚɧɢɹ ɧɟɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵ, ɧɨ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ 
ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɭɸɬɫɹ ɫɨ ɜɪɟɦɟɧɟɦ. ȼ ɦɨɞɟɥɢ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ 
ɬɟɯɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɛɭɞɟɬ ɨɬɪɚɠɟɧɨ ɜ ɜɢɞɟ ɡɚɦɟɧɵ ɨɞɧɨɝɨ ɜɢɞɚ 
ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɞɪɭɝɢɦ, ɛɨɥɟɟ ɬɟɯɧɢɱɧɵɦ. 

ȼ ɮɨɪɦɚɥɢɡɨɜɚɧɧɨɦ ɜɢɞɟ ɷɬɚ ɫɢɬɭɚɰɢɹ ɛɭɞɟɬ ɨɩɢɫɵɜɚɬɶɫɹ ɫɥɟɞɭɸ-
ɳɢɦɢ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹɦɢ: 
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ɝɞɟ J – ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɜɢɞɨɜ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɤɨɬɨɪɭɸ ɫɬɚɛɢɥɶɧɵɣ, 
I – ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɜɢɞɨɜ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɫ ɭɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɧɵɦ ɬɟɯɩɪɨɰɟɫ-

ɫɨɦ, 
dj – ɜɟɪɯɧɹɹ ɝɪɚɧɢɰɚ ɜɵɩɭɫɤɚ ɭɫɬɚɪɟɜɲɟɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, 
D – ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɜɢɞɨɜ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɤɨɬɨɪɵɯ ɦɨ-

ɠɟɬ ɛɵɬɶ ɭɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧ. 
ȼ ɷɬɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɨ ɜ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɢ ɜɵɩɭɫɤɚ 

ɬɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɤɨɬɨɪɭɸ ɩɨɜɵɲɟɧ ɢ ɜ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɦ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬ-
ɜɨɜɚɧɢɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɷɬɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. Ɍɟɨɪɟ-
ɬɢɱɟɫɤɢɟ ɢ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɩɪɨɞɟ-
ɦɨɧɫɬɪɢɪɨɜɚɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ [3].  

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɟɧɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɭɩɪɚɜɥɹɟɦɨɣ ɩɟɪɟɦɟɧɧɨɣ ɞɥɹ ɨɩ-
ɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɦɨɠɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɤɚɤ 
ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ, ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɦɨɠɧɨ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨ ɩɨɥɨ-
ɠɟɧɢɢ ɞɟɥ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɩɪɢɧɹɬɶ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢ ɜɚɠɧɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ, ɱɬɨ ɩɨ-
ɡɜɨɥɢɬ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɛɚɥɚɧɫ ɦɟɠɞɭ ɫɩɪɨɫɨɦ ɢ ɡɚɩɚɫɚɦɢ.  
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ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɵ ɦɟɠɛɸɞɠɟɬɧɵɟ ɬɪɚɧɫɮɟɪɬɵ ɢ ɢɯ ɪɨɥɶ ɜ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɦ 
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ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɛɸɞɠɟɬɧɵɯ ɪɚɫɯɨɞɨɜ. ɉɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɨ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ 
ɞɨɬɚɰɢɣ ɜ 2022 ɝɨɞɭ ɜ ɊɎ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɵɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚ-
ɧɢɹ ɦɟɠɛɸɞɠɟɬɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ. ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɫɪɚɜɧɢɜɚɟɬɫɹ ɨɛɴɟɦ ɫɭɛɜɟɧɰɢɣ, ɞɨɬɚɰɢɣ ɢ 
ɫɭɛɫɢɞɢɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɛɥɚɫɬɢ ɢɯ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ; ɩɪɢɜɨɞɹɬɫɹ ɩɪɢɱɢɧɵ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɜ ɨɛɴɟɦɚɯ 
ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɦɟɠɛɸɞɠɟɬɧɵɯ ɬɪɚɧɫɮɟɪɬɨɜ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɦɟɠɛɸɞɠɟɬɧɵɟ ɬɪɚɧɫɮɟɪɬɵ, ɞɨɬɚɰɢɢ, ɫɭɛɫɢɞɢɢ, ɫɭɛɜɟɧɰɢɢ, 
ɦɟɠɛɸɞɠɟɬɧɨɟ ɜɵɪɚɜɧɢɜɚɧɢɟ; ɫɛɚɥɚɧɫɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɛɸɞɠɟɬɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ; ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɚ; ɞɨɬɚɰɢɢ; ɩɭɛɥɢɱɧɨ-ɩɪɚɜɨɜɵɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ; ɛɸɞɠɟɬɧɚɹ ɨɛɟɫ-
ɩɟɱɟɧɧɨɫɬɶ 
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ɇɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɛɸɞɠɟɬɧɨɝɨ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚ ɊɎ, ɪɚɜɧɨ ɤɚɤ ɢ ɧɚ ɫɬɪɭɤ-
ɬɭɪɭ ɛɸɞɠɟɬɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɨɤɚɡɚɥɨ ɜɥɢɹɧɢɟ ɮɟɞɟɪɚɬɢɜɧɨɟ ɭɫɬ-
ɪɨɣɫɬɜɨ ɧɚɲɟɣ ɫɬɪɚɧɵ. ȼ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɡɚɤɪɟɩɥɟɧɨ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚ-
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ɧɢɟ ɬɪɟɯ ɭɪɨɜɧɟɣ ɜɥɚɫɬɢ, ɤɚɠɞɵɣ ɢɡ ɤɨɬɨɪɵɯ ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɵɦɢ 
ɛɸɞɠɟɬɚɦɢ. Ɇɧɨɝɨɭɪɨɜɧɟɜɨɫɬɶ ɛɸɞɠɟɬɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɩɪɟɞɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɧɟ-
ɫɤɨɥɶɤɨ ɭɪɨɜɧɟɣ ɮɢɫɤɚɥɶɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ 
ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɢ ɩɟɪɟɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɛɸɞɠɟɬɧɵɯ ɞɨɯɨɞɨɜ ɦɟɠɞɭ ɡɜɟɧɶɹɦɢ 
ɛɸɞɠɟɬɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ. Ɉɧɨ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ 
ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ, ɫɪɟɞɢ ɤɨɬɨɪɵɯ ɜɟɞɭɳɟɟ ɦɟɫɬɨ ɡɚɧɢɦɚɸɬ ɦɟɠɛɸɞɠɟɬɧɵɟ 
ɬɪɚɧɫɮɟɪɬɵ [5]. 

Ɇɟɠɛɸɞɠɟɬɧɵɟ ɬɪɚɧɫɮɟɪɬɵ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɨɛɨɣ ɫɪɟɞɫɬɜɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɨɞɢɧ ɛɸɞɠɟɬ ɛɸɞɠɟɬɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɞɪɭɝɨɦɭ. ɂɯ ɨɫɧɨɜɧɵɦɢ 
ɮɨɪɦɚɦɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɞɨɬɚɰɢɢ, ɫɭɛɫɢɞɢɢ, ɫɭɛɜɟɧɰɢɢ ɢ ɢɧɵɟ ɦɟɠɛɸɞɠɟɬɧɵɟ 
ɬɪɚɧɫɮɟɪɬɵ. 

ɂɡ-ɡɚ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ ɊɎ ɨɛɲɢɪɧɨ, ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ ɧɟ 
ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶɸ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɪɚɫɯɨɞɧɵɯ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜ ɜ ɩɨɥɧɨɦ 
ɨɛɴɟɦɟ ɧɚ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɜɵɫɨɤɨɦ ɭɪɨɜɧɟ, ɢɦɟɧɧɨ ɩɨɷɬɨɦɭ ɟɠɟɝɨɞɧɨ ɮɟɞɟ-
ɪɚɥɶɧɵɦ ɛɸɞɠɟɬɨɦ ɜɵɞɟɥɹɟɬɫɹ «ɩɨɦɨɳɶ» ɫɭɛɴɟɤɬɚɦ ɜ ɜɢɞɟ ɦɟɠɛɸɞɠɟɬ-
ɧɵɯ ɬɪɚɧɫɮɟɪɬɨɜ, ɝɞɟ ɛɨɥɟɟ ɩɨɥɨɜɢɧɵ ɜɫɟɝɨ ɨɛɴɟɦɚ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɞɨɬɚɰɢɢ, ɚ 
ɧɟɦɧɨɝɨ ɦɟɧɶɲɚɹ ɞɨɥɹ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɫɭɛɜɟɧɰɢɢ. Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɧɚɩɪɚɜɥɟ-
ɧɢɹɦɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɫɭɛɜɟɧɰɢɣ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ, ɠɢ-
ɥɢɳɧɨ-ɤɨɦɦɭɧɚɥɶɧɨɟ ɯɨɡɹɣɫɬɜɨ, ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɢ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɟ. ɋɭɛɫɢ-
ɞɢɢ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɪɚɜɧɵɟ ɧɟɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɟ ɱɚɫɬɢ ɜ ɨɛɳɟɦ ɨɛɴɟ-
ɦɟ ɦɟɠɛɸɞɠɟɬɧɵɯ ɬɪɚɧɫɮɟɪɬɨɜ. 

ȼ 2022 ɝɨɞɭ ɛɵɥɨ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɦɟɠɛɸɞɠɟɬɧɵɯ ɬɪɚɧɫɮɟɪɬɨɜ ɜ 
ɦɟɧɶɲɟɦ ɨɛɴɟɦɟ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɩɪɨɲɥɵɦ ɝɨɞɨɦ ɧɚ 6,6%. ɋɨɤɪɚɳɟɧɵ 
ɫɭɛɫɢɞɢɢ ɛɸɞɠɟɬɚɦ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɧɚ 1,2%, ɢɧɵɟ ɦɟɠ-
ɛɸɞɠɟɬɧɵɟ ɬɪɚɧɫɮɟɪɬɵ — ɧɚ 2,1%, ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɧɚ 3,5% ɭɜɟɥɢɱɟɧɵ ɫɭɛɜɟɧ-
ɰɢɢ. Ɋɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɞɨɬɚɰɢɣ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɨ ɧɚ ɪɢɫ. 1. 

 
 

Ɋɢɫ. 1. Ɋɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɞɨɬɚɰɢɣ ɜ 2022 ɝɨɞɭ ɜ ɊɎ [2] 

 

 
Вɵɪɚɜɧɢɜɚɧɢɟ ɛɸɞɠɟɬɧɨɣ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɧɨɫɬɢ  
Чɚɫɬɢɱɧɚɹ ɤɨɦɩɟɧɫɚɰɢɹ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɪɚɫɯɨɞɨɜ 

Зɚɤɪɵɬɵɟ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɨ-ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɚɥɶɧɵɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ 
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ȼ 2022 ɝɨɞɭ ɫɭɛɜɟɧɰɢɢ ɛɸɞɠɟɬɚɦ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ ɢɡ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɨɝɨ ɛɸɞɠɟ-
ɬɚ ɫɨɫɬɚɜɢɥɢ 32,1% ɨɬ ɨɛɳɟɝɨ ɨɛɴɟɦɚ ɦɟɠɛɸɞɠɟɬɧɵɯ ɬɪɚɧɫɮɟɪɬɨɜ, ɱɬɨ 
ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɟɦ ɧɨɜɵɯ ɩɟɪɟɞɚɜɚɟɦɵɯ ɩɨɥɧɨɦɨɱɢɣ ɫɭɛɴɟɤɬɚɦ. 

ɋɭɛɫɢɞɢɣ ɛɸɞɠɟɬɚɦ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɜ 2022 ɝɨɞɭ 
ɛɵɥɨ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɜ ɪɚɡɦɟɪɟ 7,9%. ɉɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɦ ɝɨɞɨɦ 
ɧɨɜɵɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟɦ ɹɜɥɹɥɨɫɶ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɢ ɫɩɨɪɬɚ. ɇɚ 
ɮɢɧɚɧɫɨɜɭɸ ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɬ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɭ ɪɟɡɟɪɜɚ ɞɥɹ ɫɛɨɪɧɵɯ ɤɨɦɚɧɞ ɫɬɪɚɧɵ ɢ ɧɚ ɪɟɚɥɢ-
ɡɚɰɢɸ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ȼɫɟɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ ɮɢɡɤɭɥɶɬɭɪɧɨ-ɫɩɨɪɬɢɜɧɨɝɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ 
«Ƚɨɬɨɜ ɤ ɬɪɭɞɭ ɢ ɨɛɨɪɨɧɟ» ɛɵɥɨ ɜɵɞɟɥɟɧɨ 0,9 % ɫɭɛɫɢɞɢɣ. 11,1% ɫɭɛɫɢɞɢɣ 
ɛɵɥɨ ɜɵɞɟɥɟɧɨ ɧɚ ɜɨɡɦɟɳɟɧɢɟ ɡɚɬɪɚɬ ɜ ɫɟɥɶɫɤɨɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬ-
ɜɟ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢ ɧɚ ɭɩɥɚɬɭ ɫɬɪɚɯɨɜɨɣ ɩɪɟɦɢɢ [3]. 

ɂɧɵɟ ɦɟɠɛɸɞɠɟɬɧɵɟ ɬɪɚɧɫɮɟɪɬɵ ɛɸɞɠɟɬɚɦ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 
Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɜ 2022 ɝɨɞɭ ɫɨɫɬɚɜɢɥɢ 3,8%. ȼ ɰɟɥɨɦ ɛɵɥɢ ɫɨɤɪɚɳɟɧɵ ɬɪɚɧɫ-
ɮɟɪɬɵ ɧɚ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɜ ɫɮɟɪɟ ɡɞɪɚ-
ɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ. ȼɚɠɧɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɜ 2022 ɝɨɞɭ ɛɨɥɶɲɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɭɞɟɥɹ-
ɥɨɫɶ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɨɰɢɮɪɨɜɤɢ ɛɢɛɥɢɨɬɟɤ, ɩɨ-
ɷɬɨɦɭ ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɧɚ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɷɬɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɛɵɥɨ ɜɵɞɟɥɟɧɨ 0,2% ɢɡ ɤɨɥɢ-
ɱɟɫɬɜɚ ɢɧɵɯ ɦɟɠɛɸɞɠɟɬɧɵɯ ɬɪɚɧɫɮɟɪɬɨɜ [4]. 

ɇɚ ɦɟɠɛɸɞɠɟɬɧɵɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɜ ɊɎ ɜɥɢɹɸɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɢ 
ɜɧɟɲɧɢɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ, ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɩɨɷɬɨɦɭ 
ɦɧɨɝɢɟ ɚɜɬɨɪɵ ɭɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɦɟɠɛɸɞ-
ɠɟɬɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ. Ɂɞɟɫɶ ɚɜɬɨɪɵ ɜɵɞɟɥɹɸɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɵɟ ɧɚ-
ɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɪɢɫ. 2. 

 

 
 

Ɋɢɫ. 2. ɉɪɢɨɪɢɬɟɬɧɵɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɦɟɠɛɸɞɠɟɬɧɵɯ 
ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɜ ɊɎ [8, 10] 



1188 

 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɦɟɠɛɸɞɠɟɬɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɜ ɊɎ 
ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɸ ɪɚɡɪɵɜɨɜ ɜ ɛɸɞɠɟɬɧɨɣ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɧɨɫɬɢ ɫɭɛɴɟɤ-
ɬɨɜ. ɉɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɦɟɠɛɸɞɠɟɬɧɵɯ ɬɪɚɧɫɮɟɪɬɨɜ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɚɠɧɵɦ ɢ ɧɟ-
ɨɛɯɨɞɢɦɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ, ɛɟɡ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɶ ɪɚɡɜɢɬɢɟ 
ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ. 
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ɇȿɌȺɊɂɎɇɈȿ ɊȿȽɍɅɂɊɈȼȺɇɂȿ ȼ ȿȼɊȺɁɂɃɋɄɈɆ  
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ɋɬɚɬɶɹ ɩɨɫɜɹɳɟɧɚ ɚɧɚɥɢɡɭ ɧɟɬɚɪɢɮɧɨɝɨ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ȿɜɪɚɡɢɣɫɤɨɝɨ 
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɨɸɡɚ (ȿȺɗɋ). ȼ ɧɟɣ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɬɟɤɭɳɟɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɞɚɧɧɨɝɨ ɜɢ-
ɞɚ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ-ɱɥɟɧɚɯ ɫɨɸɡɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɵɹɜɥɹɸɬɫɹ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɞɚɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ. Ɉɛɪɚɳɚɟɬɫɹ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɢ ɜɵɡɨɜɵ, ɫ 
ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɫɬɚɥɤɢɜɚɸɬɫɹ ɫɬɪɚɧɵ-ɭɱɚɫɬɧɢɰɵ ȿȺɗɋ ɩɪɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɢ ɧɟɬɚɪɢɮɧɨɝɨ ɪɟ-
ɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɢ ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬɫɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɟ ɦɟɪɵ ɩɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɞɚɧɧɨɣ ɩɪɚɤɬɢɤɢ.  

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɧɟɬɚɪɢɮɧɵɟ ɦɟɪɵ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɧɟɬɚɪɢɮ-
ɧɵɯ ɦɟɪ, ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɟ ɛɚɪɶɟɪɵ, ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɵ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɧɟɬɚɪɢɮɧɵɯ ɦɟɪ 

 

NON-TARIFF REGULATION IN THE EURASIAN ECONOMIC  

UNION: CURRENT STATE AND DIRECTIONS OF IMPROVEMENT 
 

A.A. Khoroshavina 
 

Yaroslavl State University, Russia, Yaroslavl 

e-mail: khoroshavinaa2001@mail.ru 
 

The article is devoted to the analysis of non-tariff regulation within the framework of 

the Eurasian Economic Union (EAEU). It examines the current state of this type of regula-

tion in the member countries of the union, as well as identifies the main directions for im-

proving this system. Attention is paid to the problems and challenges that the EAEU mem-

ber countries face in implementing non-tariff regulation, and specific measures are proposed 

to improve this practice. 

Keywords: non-tariff regulatory measures, classification of non-tariff measures, 

technical barriers, prospects for the development of a system of non-tariff measures 

 
ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɢɣ ɦɨɦɟɧɬ ɦɟɪɵ ɧɟɬɚɪɢɮɧɨɝɨ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜɧɟɲɧɟɬɨɪ-

ɝɨɜɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɢ ȿɜɪɚɡɢɣɫɤɨɦ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɦ ɫɨɸɡɟ               
(ȿȺɗɋ) ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɬ ɫɥɨɠɢɜɲɟɣɫɹ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɢɯ ɩɪɢɦɟ-
ɧɟɧɢɹ. 

ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɟɝɨ ȿɜɪɚɡɢɣɫɤɨɝɨ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɨɸɡɚ ɧɚ ɨɫ-
ɧɨɜɟ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɫɨɝɥɚɲɟɧɢɣ ɜɵɪɚɛɨɬɚɧɚ ɫɢɫɬɟɦɚ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ 
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ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜɧɟɲɧɟɬɨɪɝɨɜɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɜ ɨɫɧɨɜɭ ɤɨɬɨɪɨɣ ɩɨɥɨɠɟɧɵ 
ɨɛɳɟɩɪɢɡɧɚɧɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɬɚɦɨɠɟɧɧɨ-ɬɚɪɢɮɧɨɝɨ ɢ ɧɟɬɚɪɢɮɧɨɝɨ ɪɟɝɭɥɢɪɨ-
ɜɚɧɢɹ.  

Ɉɫɨɛɨɝɨ ɜɧɢɦɚɧɢɹ ɡɚɫɥɭɠɢɜɚɟɬ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɟɞɢɧɵɯ ɦɟɪ ɧɟɬɚ-
ɪɢɮɧɨɝɨ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɬɪɟɬɶɢɯ ɫɬɪɚɧ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ȿɜɪɚɡɢɣɫɤɨ-
ɝɨ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɨɸɡɚ ɢ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, ɨɬɥɢɱɧɚɹ ɩɨ ɪɹɞɭ ɩɨ-
ɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɨɬ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɯɟɦ ȽȺɌɌ-ȼɌɈ [8] ɢ ɘɇɄɌȺȾ [4].  

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɟɞɢɧɵɯ ɧɟɬɚɪɢɮɧɵɯ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ, ɞɟɣɫɬɜɨɜɚɜ-
ɲɢɯ ɜ Ɍɚɦɨɠɟɧɧɨɦ ɫɨɸɡɟ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ȿɜɪɚɡɢɣɫɤɨɝɨ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɨɨɛ-
ɳɟɫɬɜɚ (ȿɜɪȺɡɗɋ) ɢ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɯ ɧɚ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɷɬɚɩɟ ɜ ȿɜɪɚɡɢɣɫɤɨɦ 
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɦ ɫɨɸɡɟ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, ɩɪɢɜɟɞɟɧɵ ɜ 
ɬɚɛɥ. 1.  

Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. Ʉɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɟɞɢɧɵɯ ɦɟɪ ɧɟɬɚɪɢɮɧɨɝɨ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ  
ɜ ȿɜɪɚɡɢɣɫɤɨɦ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɦ ɫɨɸɡɟ ɢ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ 

Ɇɟɪɵ ɇɌɊ ɜ Ɍɋ ɜ ɪɚɦɤɚɯ 
ȿɜɪȺɡɗɋ [5] 

Ɇɟɪɵ ɇɌɊ ɜ ȿɜɪɚɡɢɣɫɤɨɦ 
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɦ ɫɨɸɡɟ [2] 

Ɇɟɪɵ ɇɌɊ ɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 
Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ [7] 

Ɇɟɪɵ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ 

Ɂɚɩɪɟɬɵ ɢɥɢ  
ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ  
ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ 

Ɂɚɩɪɟɬ ɜɜɨɡɚ ɢ (ɢɥɢ) ɜɵɜɨɡɚ 
ɬɨɜɚɪɨɜ 

Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɨɝɪɚɧɢɱɟ-
ɧɢɹ, ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɟɦɵɟ ɉɪɚ-
ɜɢɬɟɥɶɫɬɜɨɦ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟ-
ɞɟɪɚɰɢɢ ɜ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɵɯ 
ɫɥɭɱɚɹɯ, ɩɪɟɞɭɫɦɨɬɪɟɧɧɵɯ 
ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɦɢ ɞɨɝɨɜɨɪɚ-
ɦɢ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ 

ɂɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨɟ ɩɪɚɜɨ ɧɚ 
ɷɤɫɩɨɪɬ ɢ (ɢɥɢ) ɢɦɩɨɪɬ  
ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɜɢɞɨɜ ɬɨɜɚɪɨɜ 

Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɨɝɪɚɧɢ-

ɱɟɧɢɹ ɜɜɨɡɚ ɢ (ɢɥɢ) ɜɵɜɨɡɚ 
ɬɨɜɚɪɨɜ 

ɇɟɞɢɫɤɪɢɦɢɧɚɰɢɨɧɧɨɟ ɩɪɢ-
ɦɟɧɟɧɢɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ 
ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ 

Ʌɢɰɟɧɡɢɪɨɜɚɧɢɟ ɜ ɫɮɟɪɟ 
ɜɧɟɲɧɟɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ  
ɬɨɜɚɪɚɦɢ 

ɂɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨɟ ɩɪɚɜɨ ɧɚ 
ɷɤɫɩɨɪɬ ɢ (ɢɥɢ) ɢɦɩɨɪɬ  
ɬɨɜɚɪɨɜ 

Ɋɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɤɜɨɬɵ 

ɇɚɛɥɸɞɟɧɢɟ ɡɚ ɷɤɫɩɨɪɬɨɦ ɢ 
(ɢɥɢ) ɢɦɩɨɪɬɨɦ ɬɨɜɚɪɨɜ  
ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɜɢɞɨɜ 

Ⱥɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɨɟ ɥɢɰɟɧɡɢɪɨ-
ɜɚɧɢɟ (ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɟ) ɷɤɫɩɨɪ-
ɬɚ ɢ (ɢɥɢ) ɢɦɩɨɪɬɚ  
ɬɨɜɚɪɨɜ 

Ʌɢɰɟɧɡɢɪɨɜɚɧɢɟ ɜ ɫɮɟɪɟ 
ɜɧɟɲɧɟɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ  
ɬɨɜɚɪɚɦɢ 

 Ɋɚɡɪɟɲɢɬɟɥɶɧɵɣ ɩɨɪɹɞɨɤ 
ɜɜɨɡɚ ɢ (ɢɥɢ) ɜɵɜɨɡɚ  
ɬɨɜɚɪɨɜ 

ɂɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨɟ ɩɪɚɜɨ ɧɚ 
ɷɤɫɩɨɪɬ ɢ (ɢɥɢ) ɢɦɩɨɪɬ ɨɬ-
ɞɟɥɶɧɵɯ ɜɢɞɨɜ ɬɨɜɚɪɨɜ 

 Ʌɢɰɟɧɡɢɪɨɜɚɧɢɟ ɜ ɫɮɟɪɟ 
ɜɧɟɲɧɟɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ  
ɬɨɜɚɪɚɦɢ 

ɋɩɟɰɢɚɥɶɧɵɟ ɡɚɳɢɬɧɵɟ ɦɟ-
ɪɵ, ɚɧɬɢɞɟɦɩɢɧɝɨɜɵɟ ɦɟɪɵ 
ɢ ɤɨɦɩɟɧɫɚɰɢɨɧɧɵɟ ɦɟɪɵ 
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ȼ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɟɦ Ɍɚɦɨɠɟɧɧɨɦ ɤɨɞɟɤɫɟ ȿɜɪɚɡɢɣɫɤɨɝɨ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɫɨɸɡɚ [6] ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɬɟɪɦɢɧɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɪɚɫɤɪɵɜɚɸɬ ɩɨɧɹɬɢɹ ɦɟɪ ɡɚɳɢɬɵ 
ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɪɵɧɤɚ ɢ ɡɚɩɪɟɬɨɜ ɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ ɜɨ ɜɧɟɲɧɟɬɨɪɝɨɜɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶ-
ɧɨɫɬɢ [3]:  

– ɩ. 20 ɫɬ. 2: ɦɟɪɵ ɡɚɳɢɬɵ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɪɵɧɤɚ – ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɟ ɡɚɳɢɬ-
ɧɵɟ, ɚɧɬɢɞɟɦɩɢɧɝɨɜɵɟ, ɤɨɦɩɟɧɫɚɰɢɨɧɧɵɟ ɦɟɪɵ ɢ ɢɧɵɟ ɦɟɪɵ ɡɚɳɢɬɵ 
ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɪɵɧɤɚ, ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɟ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ Ⱦɨɝɨɜɨɪɨɦ ɨ ɋɨɸɡɟ 
[2], ɜɜɨɞɢɦɵɟ ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɬɨɜɚɪɨɜ, ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɳɢɯ ɢɡ ɬɪɟɬɶɢɯ ɫɬɪɚɧ ɢ 
ɜɜɨɡɢɦɵɯ ɧɚ ɬɚɦɨɠɟɧɧɭɸ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɸ ɋɨɸɡɚ;  

– ɩ. 10 ɫɬ. 2: ɡɚɩɪɟɬɵ ɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ – ɩɪɢɦɟɧɹɟɦɵɟ ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɬɨ-
ɜɚɪɨɜ, ɩɟɪɟɦɟɳɚɟɦɵɯ ɱɟɪɟɡ ɬɚɦɨɠɟɧɧɭɸ ɝɪɚɧɢɰɭ ɋɨɸɡɚ, ɦɟɪɵ ɧɟɬɚɪɢɮ-
ɧɨɝɨ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɜɜɨɞɢɦɵɟ ɜ ɨɞɧɨɫɬɨɪɨɧɧɟɦ ɩɨɪɹɞɤɟ ɜ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ Ⱦɨɝɨɜɨɪɨɦ ɨ ɋɨɸɡɟ, ɦɟɪɵ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ, 
ɫɚɧɢɬɚɪɧɵɟ, ɜɟɬɟɪɢɧɚɪɧɨ-ɫɚɧɢɬɚɪɧɵɟ ɢ ɤɚɪɚɧɬɢɧɧɵɟ ɮɢɬɨɫɚɧɢɬɚɪɧɵɟ ɦɟ-
ɪɵ, ɦɟɪɵ ɷɤɫɩɨɪɬɧɨɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɦɟɪɵ ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɩɪɨɞɭɤ-
ɰɢɢ ɜɨɟɧɧɨɝɨ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɹ, ɢ ɪɚɞɢɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ, ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɟ ɜ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ Ⱦɨɝɨɜɨɪɨɦ ɨ ɋɨɸɡɟ ɢ (ɢɥɢ) ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɨɦ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜ-

ɱɥɟɧɨɜ.  
Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɚɹ ɜ ɬɚɛɥ. 1 ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɦɟɪ ɧɟɬɚ-

ɪɢɮɧɨɝɨ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɨɝɪɚɧɢɱɢɜɚɟɬɫɹ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɟɦ ɬɨɥɶɤɨ ɬɟɯ ɦɟɪ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɨɫɹɬ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ. ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ 
ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɟɝɨ ɬɚɦɨɠɟɧɧɨɝɨ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɜ Ɍɚɦɨɠɟɧɧɨɦ ɫɨɸɡɟ, ɜ ɬɨɦ 
ɱɢɫɥɟ ɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, ɧɟɬɚɪɢɮɧɵɟ ɦɟɪɵ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɪɟ-
ɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜɧɟɲɧɟɬɨɪɝɨɜɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɧɟ ɨɯɜɚɬɵɜɚɸɬ ɜɫɟ ɚɞɦɢɧɢɫɬ-
ɪɚɬɢɜɧɵɟ ɛɚɪɶɟɪɵ ɤɪɨɦɟ ɬɚɪɢɮɨɜ, ɚ ɨɝɪɚɧɢɱɢɜɚɸɬɫɹ ɬɨɥɶɤɨ ɦɟɪɚɦɢ, ɧɨ-
ɫɹɳɢɦɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ.  

ɇɚ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ ȿɜɪɚɡɢɣɫɤɨɝɨ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɨɸɡɚ ɢ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 
Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɤɪɨɦɟ ɦɟɪ, ɧɨɫɹɳɢɯ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ, ɢɦɟɟɬɫɹ ɛɨɥɶ-
ɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɢɧɵɯ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɵɯ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ 
ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɜɧɟɲɧɟɬɨɪɝɨɜɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɟɣ 
ɬɟɪɦɢɧɨɥɨɝɢɢ ɬɚɦɨɠɟɧɧɨɝɨ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɚ Ɍɚɦɨɠɟɧɧɨɝɨ ɫɨɸɡɚ ɫɥɟɞɭɟɬ 
ɨɬɧɨɫɢɬɶ ɤ ɡɚɩɪɟɬɚɦ ɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹɦ.  

ɉɪɟɞɫɬɚɜɢɦ ɡɚɩɪɟɬɵ ɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ, ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɟ ɧɚ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ 
ȿɜɪɚɡɢɣɫɤɨɝɨ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɨɸɡɚ ɢ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, ɜ ɬɚɛɥ. 2. 

Ⱥɧɚɥɢɡ ɡɚɩɪɟɬɨɜ ɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɜ ɬɚɛɥ. 2, ɩɨɤɚɡɵ-
ɜɚɟɬ, ɱɬɨ ɩɨ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɭ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ ɜɧɟɲɧɟɬɨɪɝɨɜɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜ 
ɪɚɦɤɚɯ ȿɜɪɚɡɢɣɫɤɨɝɨ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɨɸɡɚ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɵ ɟɞɢɧɵɟ ɨɝɪɚɧɢ-
ɱɟɧɢɹ ɢ ɟɞɢɧɵɟ ɩɪɚɜɢɥɚ ɢɯ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ. Ɉɞɧɚɤɨ, ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ, ɤɚɫɚɸɳɢɟ-
ɫɹ ɷɤɫɩɨɪɬɧɨɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɜɨɟɧɧɨɝɨ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɹ, ɭɫɬɚ-
ɧɚɜɥɢɜɚɸɬɫɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜ-

ɱɥɟɧɨɜ.  
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 2. Ʉɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɡɚɩɪɟɬɨɜ ɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ ɜ ȿɜɪɚɡɢɣɫɤɨɦ  
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɦ ɫɨɸɡɟ ɢ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ 

 

Ɂɚɩɪɟɬɵ ɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ ɜ ȿɜɪɚɡɢɣɫɤɨɦ 
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɦ ɫɨɸɡɟ 

Ɂɚɩɪɟɬɵ ɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ ɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 
Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ 

Ɇɟɪɵ ɧɟɬɚɪɢɮɧɨɝɨ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ Ɇɟɪɵ ɧɟɬɚɪɢɮɧɨɝɨ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ 

Ɇɟɪɵ ɡɚɳɢɬɵ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɪɵɧɤɚ: ɫɩɟ-
ɰɢɚɥɶɧɵɟ ɡɚɳɢɬɧɵɟ, ɚɧɬɢɞɟɦɩɢɧɝɨɜɵɟ, 
ɤɨɦɩɟɧɫɚɰɢɨɧɧɵɟ ɦɟɪɵ 

ɇɚɛɥɸɞɟɧɢɟ ɡɚ ɷɤɫɩɨɪɬɨɦ ɢ (ɢɥɢ) ɢɦ-
ɩɨɪɬɨɦ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɜɢɞɨɜ ɬɨɜɚɪɨɜ 

Ɇɟɪɵ ɡɚɳɢɬɵ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɪɵɧɤɚ ɧɚ 
ɞɜɭɫɬɨɪɨɧɧɟɣ ɨɫɧɨɜɟ, ɜ ɬ.ɱ. ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ 
ɢɦɩɨɪɬɚ ɫ/ɯ ɬɨɜɚɪɨɜ 

ɋɩɟɰɢɚɥɶɧɵɟ ɡɚɳɢɬɧɵɟ ɦɟɪɵ, ɚɧɬɢɞɟɦ-
ɩɢɧɝɨɜɵɟ ɦɟɪɵ ɢ ɤɨɦɩɟɧɫɚɰɢɨɧɧɵɟ  
ɦɟɪɵ 

Ɇɟɪɵ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɉɪɟɞɨɬɝɪɭɡɨɱɧɚɹ ɢɧɫɩɟɤɰɢɹ 

Ɉɛɳɢɟ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɹ 

Ɇɟɪɵ, ɡɚɬɪɚɝɢɜɚɸɳɢɟ ɜɧɟɲɧɸɸ ɬɨɪɝɨɜ-
ɥɸ ɬɨɜɚɪɚɦɢ ɢ ɜɜɨɞɢɦɵɟ ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ ɧɚ-
ɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɢɧɬɟɪɟɫɨɜ 

ɋɚɧɢɬɚɪɧɵɟ ɦɟɪɵ 

Ɂɚɩɪɟɬɵ ɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ ɜɧɟɲɧɟɣ ɬɨɪɝɨɜ-
ɥɢ ɭɫɥɭɝɚɦɢ ɢ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɨɣ  
ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ 

ȼɟɬɟɪɢɧɚɪɧɨ-ɫɚɧɢɬɚɪɧɵɟ ɦɟɪɵ Ɇɟɪɵ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ 

Ʉɚɪɚɧɬɢɧɧɵɟ ɮɢɬɨɫɚɧɢɬɚɪɧɵɟ ɦɟɪɵ ɋɚɧɢɬɚɪɧɵɟ ɦɟɪɵ 

 
ȼɟɬɟɪɢɧɚɪɧɨ-ɫɚɧɢɬɚɪɧɵɟ ɦɟɪɵ 
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ɂɡ ɬɚɛɥ. 2 ɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɨɝɪɚɧɢɱɢɬɟɥɶɧɵɟ ɦɟɪɵ, ɭɫɬɚɧɚɜɥɢ-
ɜɚɟɦɵɟ ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɬɨɜɚɪɨɜ, ɤɪɨɦɟ ɬɚɪɢɮɨɜ, ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɬɚɦɨɠɟɧ-
ɧɵɦ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɨɦ ȿɜɪɚɡɢɣɫɤɨɝɨ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɨɸɡɚ ɢ Ɋɨɫɫɢɣ-
ɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɤ ɡɚɩɪɟɬɚɦ ɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹɦ. ȼ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, 
ɦɟɪɵ ɧɟɬɚɪɢɮɧɨɝɨ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɬɨɥɶɤɨ ɫɨɫɬɚɜɧɨɣ ɱɚɫɬɶɸ ɷɬɢɯ 
ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ. Ⱦɚɧɧɨɟ ɨɛɫɬɨɹɬɟɥɶɫɬɜɨ ɫɥɟɞɭɟɬ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦ 
ɜɧɟɲɧɟɬɨɪɝɨɜɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɜɫɟ ɬɚɦɨɠɟɧɧɵɟ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ, ɡɚ ɢɫ-
ɤɥɸɱɟɧɢɟɦ ɜɵɩɭɫɤɚ ɞɥɹ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɹ ɢ ɷɤɫɩɨɪɬɚ, ɩɪɟɞɩɨɥɚ-
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ɝɚɸɬ, ɱɬɨ ɩɨɦɟɳɟɧɢɟ ɬɨɜɚɪɨɜ ɩɨɞ ɬɚɦɨɠɟɧɧɵɟ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɛɟɡ 
ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɦɟɪ ɧɟɬɚɪɢɮɧɨɝɨ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ. 

ȿȺɗɋ ɫɬɚɥɤɢɜɚɟɬɫɹ ɫ ɧɟɤɨɬɨɪɵɦɢ ɩɪɨɛɥɟɦɚɦɢ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɧɟɬɚɪɢɮɧɨ-
ɝɨ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ [1]. Ɇɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɝɪɭɩɩɵ ɩɪɨɛɥɟɦ:  

1. ɉɪɨɛɥɟɦɚ ɪɚɫɯɨɠɞɟɧɢɹ ɧɟɬɚɪɢɮɧɵɯ ɦɟɪ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ (ɇɌɆ) 
ɦɟɠɞɭ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚɦɢ-ɱɥɟɧɚɦɢ ȿȺɗɋ. ȼ ɪɚɦɤɚɯ ȿȺɗɋ ɜɫɟ ɟɳɟ ɩɪɢɫɭɬɫɬ-
ɜɭɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɝɨ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ ɦɟɪ ɧɟɬɚɪɢɮɧɨɝɨ ɪɟɝɭ-
ɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɬɪɚɧɚɦɢ-ɭɱɚɫɬɧɢɰɚɦɢ ɧɚ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɦ ɭɪɨɜɧɟ. Ɋɚɫɯɨɠɞɟɧɢɟ 
ɇɌɆ ɦɟɠɞɭ ɫɬɪɚɧɚɦɢ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɭɞɨɪɨɠɚɧɢɸ ɬɨɪɝɨɜɥɢ. ɉɨɥɨɠɟɧɢɹ, ɪɚɡ-
ɪɚɛɨɬɚɧɧɵɟ ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ ȿȺɗɋ ɩɨ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɸ ɇɌɆ, ɢɦɟɸɬ ɪɚɡɥɢɱɧɭɸ ɬɟɪ-
ɦɢɧɨɥɨɝɢɸ, ɱɬɨ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɦ ɡɚɬɪɭɞɧɟɧɢɹɦ ɜ ɪɚɛɨɬɟ. ɗɬɨ 
ɫɨɡɞɚɟɬ ɫɟɪɶɟɡɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɞɥɹ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ, 
ɤɨɬɨɪɵɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɫɨɛɥɸɞɚɬɶ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɬɨɜɚɪɚɦ ɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧ-
ɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɚɦ ɜ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɫɬɪɚɧɟ.  

ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɞɟɣɫɬɜɭɸɬ ɤɚɤ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ ȿȺɗɋ, ɬɚɤ ɢ ɧɚɰɢɨ-
ɧɚɥɶɧɵɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɸɬɫɹ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɦ 
ɨɪɝɚɧɨɦ ɩɨ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɢ. Ʉɚɠɞɨɟ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ-ɱɥɟɧ ȿȺɗɋ ɦɨɠɟɬ ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɷɬɢ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ, ɧɨ ɨɧɢ ɛɨɥɟɟ ɚɤɬɢɜɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɜ ɫɬɪɚɧɟ, 
ɝɞɟ ɛɵɥ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧ ɫɬɚɧɞɚɪɬ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɤɨɝɞɚ ɩɭɛɥɢɤɭɸɬɫɹ ɬɨɥɶɤɨ ɧɚ ɦɟ-
ɫɬɧɨɦ ɹɡɵɤɟ. ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɫɬɚɧɞɚɪɬ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɛɳɟ-
ɞɨɫɬɭɩɧɵɦ, ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɨɝɨ ɪɵɧɤɚ ɬɪɭɞɧɟɟ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ ɟɝɨ, ɱɟɦ 
ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɪɵɧɤɚ, ɜ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɫɥɭɱɚɹɯ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɚɞɚɩɬɚ-
ɰɢɸ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɧɟɩɨɦɟɪɧɨ ɜɵɫɨɤɢɦɢ.  

ɇɟɨɞɧɨɪɨɞɧɨɫɬɶ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ, ɨɯɜɚɬɵɜɚɸɳɢɯ ɨɞɧɭ ɢ ɬɭ 
ɠɟ ɬɟɦɭ, ɧɨ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɦɵɯ ɪɚɡɧɵɦɢ ɫɬɪɚɧɚɦɢ, ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɞɨɩɨɥɧɢ-
ɬɟɥɶɧɵɦ ɪɚɫɯɨɞɚɦ. ɍɱɚɫɬɧɢɤɢ ɪɵɧɤɚ ɞɨɥɠɧɵ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɬɶ ɞɭɛɥɢɪɨɜɚɧɢɟɦ 
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɱɬɨɛɵ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɨɜɚɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ. 
ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɢɞɟɪɠɢɜɚɬɶɫɹ ɪɚɡɭɦɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ, ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɳɟɣ ɫɛɥɢ-
ɠɟɧɢɸ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ, ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɰɟɥɟɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ 
ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɛɟɡ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ.  

2. ɉɪɨɛɥɟɦɚ ɭɩɭɳɟɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ. ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɵɦ ɞɚɧɧɵɦ, ɜ 
ȿȺɗɋ ɧɚ ɫɟɪɢɣɧɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɭɸ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ ɜɵɩɭɳɟɧɨ ɛɨɥɟɟ 500 ɬɵɫ. 
ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɬɨɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɢ ɛɨɥɟɟ 5 ɦɥɧ ɞɟɤɥɚɪɚɰɢɣ ɨ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ. ɗɬɨ 
ɞɨɜɨɥɶɧɨ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ. ɇɌɆ ɩɪɟɩɹɬɫɬɜɭɸɬ ɬɨɪ-
ɝɨɜɥɟ ɤɚɤ ɜɧɭɬɪɢ ɋɨɸɡɚ, ɬɚɤ ɢ ɢɦɩɨɪɬɭ ɢɡ ɬɪɟɬɶɢɯ ɫɬɪɚɧ. Ɉɰɟɧɤɢ ȿɜɪɚɡɢɣ-
ɫɤɨɝɨ ɛɚɧɤɚ ɪɚɡɜɢɬɢɹ (ȿȺȻɊ) ɩɨɤɚɡɵɜɚɸɬ, ɱɬɨ ɧɚ ɇɌɆ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ 15% 
ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɜɧɭɬɪɢɫɨɸɡɧɵɯ ɬɨɪɝɨɜɵɯ ɩɨɬɨɤɨɜ. Ɇɧɨɝɢɟ ɢɡ ɡɚɬɪɚɬ ɜɨɡɧɢɤɚɸɬ 
ɢɡ-ɡɚ ɢɡɛɵɬɨɱɧɨɫɬɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ɩɟɪɟɨɫɧɚɳɟɧɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧ-
ɧɵɯ ɰɢɤɥɨɜ ɞɥɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɪɵɧɨɱɧɵɯ ɫɩɟɰɢɮɢɤɚɰɢɣ. Ʉɨɝɞɚ ɨɧɢ ɭɫɬɪɚɧɟ-
ɧɵ, ɮɢɪɦɵ ɦɨɝɭɬ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɬɶ ɛɨɥɶɲɟ ɪɵɧɤɨɜ ɫ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɦ ɢɥɢ ɞɚɠɟ 
ɦɟɧɶɲɢɦ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɪɟɫɭɪɫɨɜ. Ɋɚɧɟɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɜɲɢɟɫɹ ɪɟɫɭɪɫɵ ɩɟ-
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ɪɟɪɚɫɩɪɟɞɟɥɹɸɬɫɹ ɧɚ ɞɪɭɝɢɟ ɜɢɞɵ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɝɞɟ ɢɯ ɦɨɠɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨ-
ɜɚɬɶ ɛɨɥɟɟ ɩɪɨɞɭɤɬɢɜɧɨ. ɋɧɢɠɟɧɢɟ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɡɚɬɪɚɬ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɨɛ-
ɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟɦ ɜɧɟɲɧɢɯ ɪɵɧɤɨɜ, ɧɚɩɪɹɦɭɸ ɜɟɞɟɬ ɤ ɫɧɢɠɟɧɢɸ ɰɟɧ, ɤɨɬɨɪɨɟ 
ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɜɟɞɟɬ ɤ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɸ ɫɩɪɨɫɚ ɢ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɸ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 
ɪɟɫɭɪɫɨɜ.  

ɗɤɫɩɟɪɬɵ ɐɟɧɬɪɚ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɨɧɧɵɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ȿȺȻɊ (ɐɂɂ ȿȺȻɊ) 
ɭɫɬɚɧɨɜɢɥɢ, ɱɬɨ ɇɌɆ ɨɤɚɡɵɜɚɸɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɟ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ 
ɬɨɪɝɨɜɥɸ. ȼ ɞɨɤɥɚɞɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɪɹɞ ɫɰɟɧɚɪɢɟɜ ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɇɌɆ ɢ ɫɨ-
ɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɣ ɷɮɮɟɤɬ. ɉɨ ɛɚɡɨɜɨɦɭ ɫɰɟɧɚɪɢɸ, ɜ ɫɪɟɞɧɟɫɪɨɱɧɨɣ ɩɟɪɫɩɟɤ-
ɬɢɜɟ ɧɚɢɛɨɥɶɲɢɣ ɜɵɢɝɪɵɲ ɨɬ ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɛɚɪɶɟɪɨɜ ɭ Ȼɟɥɚɪɭɫɢ: ɟɟ ɪɟɚɥɶɧɵɣ 
ȼȼɉ ɜɵɪɚɫɬɟɬ ɧɚ 2,8%, ɛɥɚɝɨɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɧɚ 7,3% ɧɚɤɨɩɥɟɧɧɵɦ ɢɬɨɝɨɦ. ȼ 
Ʉɚɡɚɯɫɬɚɧɟ ɛɥɚɝɨɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɜɵɪɚɫɬɟɬ ɧɚ 1,3%, ɬɨɝɞɚ ɤɚɤ ɩɪɢɪɨɫɬ ɪɟɚɥɶɧɨɝɨ 
ȼȼɉ ɫɨɫɬɚɜɢɬ 0,7%. ɗɮɮɟɤɬɵ ɞɥɹ Ɋɨɫɫɢɢ ɦɟɧɟɟ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵ: ɛɥɚɝɨɫɨɫ-
ɬɨɹɧɢɟ ɜɵɪɚɫɬɟɬ ɧɚ 0,5% ɤɭɦɭɥɹɬɢɜɧɨ, ɚ ɪɟɚɥɶɧɵɣ ȼȼɉ – ɧɚ 0,2%.  

3. ɉɪɨɛɥɟɦɚ ɨɝɪɚɧɢɱɢɜɚɸɳɟɝɨ ɜɥɢɹɧɢɹ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ ɛɚɪɶɟɪɨɜ. ɋɭ-
ɳɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɨɝɪɚɧɢɱɢɜɚɸɳɟɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ ɛɚɪɶɟɪɨɜ ɧɚ ɬɟɪɪɢɬɨ-
ɪɢɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜ-ɱɥɟɧɨɜ ȿȺɗɋ ɦɨɠɧɨ ɨɛɴɹɫɧɢɬɶ ɭɧɚɫɥɟɞɨɜɚɧɧɨɣ ɨɬ ɋɋɋɊ 
ɫɢɫɬɟɦɨɣ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ȽɈɋɌ. ɋɬɚɧɞɚɪɬɵ ȽɈɋɌ ɡɚɱɚɫɬɭɸ ɩɪɟɞɴɹɜɥɹɸɬ ɨɛɹ-
ɡɚɬɟɥɶɧɵɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɬɚɦ, ɝɞɟ ɜ ɡɚɩɚɞɧɵɯ ɫɬɪɚɧɚɯ ɢɫɩɨɥɶɡɭ-
ɸɬɫɹ ɥɢɲɶ ɞɨɛɪɨɜɨɥɶɧɵɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ, ɚ ɪɢɫɤɢ ɞɥɹ ɠɢɡɧɢ ɢ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɱɟɥɨ-
ɜɟɤɚ, ɠɢɜɨɬɧɵɯ ɢɥɢ ɪɚɫɬɟɧɢɣ ɦɨɝɭɬ ɨɬɫɭɬɫɬɜɨɜɚɬɶ.  

ɉɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɸ ɧɚ 2020 ɝ. ɜ ȿȺɗɋ ɩɪɨɞɟɥɚɧɚ ɛɨɥɶɲɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɩɨ ɫɨɡ-
ɞɚɧɢɸ ɟɞɢɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ. ɉɪɢɧɹɬɨ 48 ɬɟɯɪɟɝ-
ɥɚɦɟɧɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɯɜɚɬɵɜɚɸɬ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ 85% ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɞɟɣɫɬɜɭɸɬ 
ɟɞɢɧɵɟ ɩɪɚɜɢɥɚ ɢ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ ɨɰɟɧɤɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ. Ⱦɨ 80% ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ, 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ ɜ ȿȺɗɋ, ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɵ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɦ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɦ, ɢɫɩɨɥɶ-
ɡɭɟɦɵɦ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɜ ɞɢɪɟɤɬɢɜɚɯ ɢ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɚɯ ȿɋ. ɋɯɨɠɟɫɬɶ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ 
ɩɨɡɜɨɥɢɥɚ ɛɵ ɭɫɬɪɚɧɢɬɶ ɛɚɪɶɟɪɵ ɜ ɬɨɪɝɨɜɥɟ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜ-ɱɥɟɧɨɜ ɫ ɬɪɟɬɶɢɦɢ 
ɫɬɪɚɧɚɦɢ. Ɉɞɧɚɤɨ ɞɨ ɫɢɯ ɩɨɪ ɧɟ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɧɨ ɜɡɚɢɦɧɨɟ ɩɪɢɡɧɚɧɢɟ ɫɟɪɬɢ-
ɮɢɤɚɬɨɜ ɢ ɞɟɤɥɚɪɚɰɢɣ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ, ɜɵɞɚɧɧɵɯ ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɦɟɠɞɭɧɚ-
ɪɨɞɧɵɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ.  

ɉɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɣ ɜ 2020 ɝ. ȿɜɪɚɡɢɣɫɤɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ 
ɤɨɦɢɫɫɢɟɣ (ȿɗɄ) ɪɚɛɨɬɵ ɧɚ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɦ ɪɵɧɤɟ ȿȺɗɋ ɛɵɥɨ ɜɵɹɜɥɟɧɨ 59 
ɩɪɟɩɹɬɫɬɜɢɣ. ɂɡ ɤɨɬɨɪɵɯ ɛɚɪɶɟɪɨɜ (ɩɪɟɩɹɬɫɬɜɢɹ ɞɥɹ ɫɜɨɛɨɞɧɨɝɨ ɞɜɢɠɟɧɢɹ 
ɬɨɜɚɪɨɜ, ɭɫɥɭɝ, ɤɚɩɢɬɚɥɚ, ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜɧɭɬ-
ɪɟɧɧɟɝɨ ɪɵɧɤɚ ɋɨɸɡɚ, ɧɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɩɪɚɜɭ ɋɨɸɡɚ) – 11, ɢɡɴɹɬɢɣ 
(ɩɪɟɞɭɫɦɨɬɪɟɧɧɵɟ ɩɪɚɜɨɦ ɋɨɸɡɚ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɹ (ɨɬɫɬɭɩɥɟɧɢɹ) ɨ ɧɟɩɪɢɦɟɧɟ-
ɧɢɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨɦ-ɱɥɟɧɨɦ ɨɛɳɢɯ ɩɪɚɜɢɥ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ 
ɪɵɧɤɚ ɋɨɸɡɚ) – 13 ɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ (ɩɪɟɩɹɬɫɬɜɢɹ ɞɥɹ ɫɜɨɛɨɞɧɨɝɨ ɞɜɢɠɟɧɢɹ 
ɬɨɜɚɪɨɜ, ɭɫɥɭɝ, ɤɚɩɢɬɚɥɚ, ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜɧɭɬ-
ɪɟɧɧɟɝɨ ɪɵɧɤɚ ɋɨɸɡɚ, ɜɨɡɧɢɤɲɢɟ ɜɫɥɟɞɫɬɜɢɟ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɹ ɩɪɚɜɨɜɨɝɨ ɪɟɝɭ-
ɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ, ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɪɟɞɭɫɦɨɬɪɟɧɨ 
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ɩɪɚɜɨɦ ɋɨɸɡɚ) – 35. Ⱥɧɚɥɢɡ ɪɟɟɫɬɪɚ ɢɡɴɹɬɢɣ, ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ ɢ ɛɚɪɶɟɪɨɜ ɜ 
ȿȺɗɋ ɩɨɤɚɡɚɥ, ɱɬɨ ɩɪɟɩɹɬɫɬɜɢɹ ɜ ɫɮɟɪɟ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɹɜ-
ɥɹɸɬɫɹ ɫɚɦɵɦ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɧɵɦ ɬɢɩɨɦ ɩɪɟɩɹɬɫɬɜɢɣ ɧɚ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɦ ɪɵɧ-
ɤɟ ȿȺɗɋ ɢ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ 22%.  

ɗɤɫɩɟɪɬɵ ɜɵɞɟɥɹɸɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬ-
ɜɨɜɚɧɢɹ ɧɟɬɚɪɢɮɧɨɝɨ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚɯ-ɱɥɟɧɚɯ ȿȺɗɋ ɫ ɰɟɥɶɸ 
ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ 
ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɟɬ ɢɯ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɝɥɨɛɚɥɶ-
ɧɭɸ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɸ [1]: 

1. ɉɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɦɟɯɚɧɢɡɦɨɜ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɩɪɨɡɪɚɱɧɨɫɬɢ ɢ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɢ. 
Ⱦɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɩɪɨɡɪɚɱɧɨɫɬɢ ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɫɨɛɢɪɚɬɶ ɢɫɱɟɪɩɵɜɚɸɳɢɟ ɢ 

ɫɨɩɨɫɬɚɜɢɦɵɟ ɞɚɧɧɵɟ ɨ ɇɌɆ, ɨɫɧɨɜɵɜɚɹɫɶ ɧɚ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ ɤɥɚɫɫɢɮɢ-
ɤɚɰɢɢ. Ɋɚɛɨɬɚ ɈɗɋɊ ɩɨɤɚɡɚɥɚ, ɱɬɨ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɩɪɨɡɪɚɱɧɨɫɬɢ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ 
ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɞɥɹ ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɬɨɪɝɨɜɵɯ ɢɡɞɟɪɠɟɤ. Ɍɪɚɧɫɩɚɪɟɧɬɧɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚ-
ɰɢɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɚ ɬɚɤɠɟ ɞɥɹ ɥɸɛɵɯ ɩɟɪɟɝɨɜɨɪɨɜ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ ɨɛɟɫɩɟ-
ɱɟɧɢɟ ɭɧɢɮɢɤɚɰɢɢ ɢ ɜɡɚɢɦɧɨɝɨ ɩɪɢɡɧɚɧɢɹ ɢ ɬɟɦ ɫɚɦɵɦ ɧɚ ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɟ 
ɬɨɪɝɨɜɥɢ. Ⱦɨɫɬɭɩ ɤ ɷɬɢɦ ɞɚɧɧɵɦ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ ɩɭɛɥɢɱɧɵɦ, ɱɬɨɛɵ ɫɧɢɠɚɬɶ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɢɡɞɟɪɠɤɢ. ɂɧɬɟɪɮɟɣɫ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɞɨɫɬɭɩ ɤ 
ɛɚɡɚɦ ɞɚɧɧɵɯ, ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ ɩɨɧɹɬɟɧ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦ. ɇɚɥɢɱɢɟ ɨɛɳɟɞɨɫ-
ɬɭɩɧɵɯ, ɱɟɬɤɨ ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɢ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ ɩɪɢɦɟɧɹɟɦɵɯ ɧɨɪ-
ɦɚɬɢɜɧɵɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɩɨɜɵɲɚɟɬ ɩɪɟɞɫɤɚɡɭɟɦɨɫɬɶ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɶ ɞɥɹ 
ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ. ɗɬɨ ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜɚɠɧɨ ɜ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɟɦ 
ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɚɧɧɨɦ ɦɢɪɟ, ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɳɟɦɫɹ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ ɮɪɚɝɦɟɧɬɚ-
ɰɢɟɣ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɯ ɰɟɩɨɱɟɤ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ.  

Ɍɪɟɛɭɟɬɫɹ ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɟ ɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɞɥɹ ɞɢɚɥɨɝɚ ɦɟɠɞɭ 
ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɦ ɢ ɱɚɫɬɧɵɦ ɫɟɤɬɨɪɚɦɢ ɩɨ ɪɟɝɭɥɹɬɨɪɧɵɦ ɢ ɩɪɨɰɟɞɭɪɧɵɦ 
ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ePing – ɨɛɳɟɞɨɫɬɭɩɧɵɣ ɨɧɥɚɣɧ-ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ, ɪɚɡ-
ɪɚɛɨɬɚɧɧɵɣ Ⱦɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬɨɦ ɈɈɇ ɩɨ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɦ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦ ɜɨ-
ɩɪɨɫɚɦ (UNDESA) ɢ Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɦ ɬɨɪɝɨɜɵɦ ɰɟɧɬɪɨɦ (ITC), ɫɩɨɫɨɛɫɬ-
ɜɭɟɬ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɸ ɭɜɟɞɨɦɥɟɧɢɣ ɢ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɦɭ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɧɢɸ ɧɚ ɧɢɯ. 
Ɂɚɩɭɫɤ ɩɨɞɨɛɧɨɝɨ ɫɟɪɜɢɫɚ ɜ ȿȺɗɋ ɦɨɝ ɛɵ ɪɚɡɪɟɲɢɬɶ ɫɟɪɶɟɡɧɭɸ ɩɪɨɛɥɟɦɭ 
ɜ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɢ ɛɨɥɟɟ 4500 ɭɜɟɞɨɦɥɟɧɢɣ ɌȻɌ (ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɟ ɛɚɪɶɟɪɵ ɜ ɬɨɪ-
ɝɨɜɥɟ) ɢ ɋɎɋ (ɫɚɧɢɬɚɪɧɵɟ ɢ ɮɢɬɨɫɚɧɢɬɚɪɧɵɟ ɦɟɪɵ) ɟɠɟɝɨɞɧɨ. ȿɫɥɢ ɫɬɨ-
ɪɨɧɵ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ ɨɫɜɟɞɨɦɥɟɧɵ ɨɛ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɯ, ɨɧɢ ɦɨɝɭɬ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɬɶ ɫɜɨɢ ɤɨɦɦɟɧɬɚɪɢɢ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɨɛɫɭɠɞɟɧɢɹ 
ɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ.  

2. Ƚɚɪɦɨɧɢɡɚɰɢɹ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨ-ɩɪɚɜɨɜɨɣ ɛɚɡɵ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜ-ɱɥɟɧɨɜ            
ȿȺɗɋ. 

ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɦɢɧɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɪɚɫɯɨɠɞɟɧɢɹ ɜ ɫɮɟɪɟ ɇɌɆ ɦɟɠɞɭ ɝɨ-
ɫɭɞɚɪɫɬɜɚɦɢ-ɱɥɟɧɚɦɢ ȿȺɗɋ. Ɍɪɟɛɭɟɬɫɹ ɪɚɡɭɦɧɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɚ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɫɩɨ-
ɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɫɛɥɢɠɟɧɢɸ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ, ɚ ɧɟ ɢɯ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɸ, ɞɥɹ 
ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɰɟɥɟɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɛɟɡ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ ɷɤɨ-
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ɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɬɶ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ ɜ ɨɛ-
ɥɚɫɬɢ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɦɟɠɞɭ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚɦɢ-ɱɥɟɧɚɦɢ ȿȺɗɋ ɫ ɰɟɥɶɸ ɤɨɧ-
ɜɟɪɝɟɧɰɢɢ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ, ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ ɱɟɬɤɢɯ ɩɪɚɜɢɥ ɮɨɪɦɢ-
ɪɨɜɚɧɢɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɛɚɡɵ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɟɞɢɧɵɯ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶ-
ɧɵɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. Ɋɚɫɬɭɳɢɣ ɨɛɴɟɦ ɞɚɧɧɵɯ ɩɨ ɷɬɨɣ ɬɟɦɟ, 
ɜɤɥɸɱɚɹ ɧɟɞɚɜɧɢɟ ɨɰɟɧɤɢ ɈɗɋɊ, ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɧɟ-
ɨɞɧɨɪɨɞɧɨɫɬɢ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɦɨɠɟɬ ɫɧɢɡɢɬɶ ɬɨɪɝɨɜɵɟ ɢɡɞɟɪɠɤɢ, ɫɜɹɡɚɧ-
ɧɵɟ ɫ ɇɌɆ. Ɂɚɬɪɚɬɵ ɢ ɜɵɝɨɞɵ ɨɬ ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɹ ɪɚɡɥɢɱɢɣ ɜ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɩɨɞ-
ɯɨɞɚɯ ɤ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɸ ɛɵɥɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɜ ɯɨɞɟ ɪɚɛɨɬɵ ɈɗɋɊ. Ⱦɚɧɧɵɟ 
ɩɨɤɚɡɵɜɚɸɬ ɫɢɥɶɧɨɟ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɞɜɭɫɬɨɪɨɧɧɢɟ ɬɨɪɝɨɜɵɟ 
ɩɨɬɨɤɢ, ɤɨɝɞɚ ɫɬɪɚɧɵ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɚɸɬ ɜ ɰɟɥɹɯ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɹ ɧɟɧɭɠɧɵɯ ɬɨɪɝɨ-
ɜɵɯ ɢɡɞɟɪɠɟɤ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɬɚɤɢɦɢ ɦɟɪɚɦɢ, ɤɚɤ ɋɎɋ ɢ ɌȻɌ.  

3. Ʉɨɦɩɥɟɤɫɧɵɟ ɦɟɪɵ ɩɨ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɦɟɠɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢ-
ɡɚɰɢɢ.  

ȼ ɱɢɫɥɟ ɜɚɠɧɟɣɲɢɯ ɡɚɞɚɱ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɟɞɢɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ȿȺɗɋ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɦɟɠɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢ-
ɡɚɰɢɢ. Ɍɪɟɛɭɟɬɫɹ ɡɚɦɟɧɢɬɶ ɭɫɬɚɪɟɜɲɢɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ ȽɈɋɌ ɧɚ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ 
ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ, ɭɱɢɬɵɜɚɸɳɢɟ ɩɟɪɟɞɨɜɨɣ ɨɩɵɬ ɪɚɡɜɢɬɵɯ 
ɫɬɪɚɧ. ɇɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ ɫɚɦɢ ɩɨ ɫɟɛɟ ɩɪɟɩɹɬɫɬɜɭɸɬ ɬɨɪɝɨɜɥɟ ɜ 
ɟɜɪɚɡɢɣɫɤɢɯ ɰɟɩɨɱɤɚɯ ɞɨɛɚɜɥɟɧɧɨɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ, ɜ ɬɨ ɜɪɟɦɹ ɤɚɤ ɦɟɠɞɭɧɚ-
ɪɨɞɧɵɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɬ ɬɨɪɝɨɜɥɟ. Ɍɟɯɧɢɱɟɫɤɢɟ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɵ              
ȿȺɗɋ ɢɦɟɸɬ ɛɨɥɶɲɟɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɬɨɪɝɨɜɥɸ ɜɨ ɜɧɭɬɪɢɫɨɸɡɧɵɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞ-
ɫɬɜɟɧɧɨ-ɫɛɵɬɨɜɵɯ ɰɟɩɨɱɤɚɯ, ɬɨɝɞɚ ɤɚɤ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ ɩɨɥɨ-
ɠɢɬɟɥɶɧɨ ɜɥɢɹɸɬ ɧɚ ɬɨɪɝɨɜɥɸ ȿȺɗɋ ɫ ɬɪɟɬɶɢɦɢ ɫɬɪɚɧɚɦɢ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚ-
ɡɨɦ, ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɟ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɵ ɫɨɤɪɚɳɚɸɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɭɸ ɚɫɢɦɦɟɬɪɢɸ 
ɦɟɠɞɭ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦɢ ɪɵɧɤɚ ɜ ɰɟɩɨɱɤɚɯ ɞɨɛɚɜɥɟɧɧɨɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɟɞɢɧɨɝɨ 
ɪɵɧɤɚ ɋɨɸɡɚ. Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ ɫɥɭɠɚɬ ɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɣ 
ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɫ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɦɢ ɬɨɪɝɨɜɵɦɢ ɩɚɪɬɧɟɪɚɦɢ. 

Ɉɫɧɨɜɧɨɣ ɡɚɞɚɱɟɣ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɚɞɚɩɬɚɰɢɹ ɦɟ-
ɯɚɧɢɡɦɚ ɧɟɬɚɪɢɮɧɨɝɨ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɤ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɦ ɭɫɥɨɜɢɹɦ ɦɟɠɞɭɧɚ-
ɪɨɞɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ȿȺɗɋ. Ɍɪɟɛɭɟɬɫɹ ɩɟɪɟɫɦɨɬɪ 
ɦɟɯɚɧɢɡɦɚ ɇɌɆ ɫ ɰɟɥɶɸ ɦɢɧɢɦɢɡɚɰɢɢ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɢ ɩɨɜɵɲɟ-
ɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ. ȿɫɥɢ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɟ ɢ ɩɪɨɰɟɞɭɪ-
ɧɵɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ, ɨɬɧɨɫɹɳɢɟɫɹ ɤ ɇɌɆ, ɛɭɞɭɬ ɛɨɥɟɟ ɞɨɫɬɭɩɧɵɦɢ, ɩɨɜɵɫɢɬɫɹ 
ɨɫɜɟɞɨɦɥɟɧɧɨɫɬɶ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ȼɗȾ, ɫ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɵɦ ɫɧɢɠɟɧɢɟɦ ɡɚɬɪɚɬ ɢ 
ɢɡɞɟɪɠɟɤ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫɨ ɜɪɟɦɟɧɟɦ. ɋɧɢɡɹɬɫɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɪɚɫɯɨɞɵ ɡɚ 
ɫɱɟɬ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɩɪɨɡɪɚɱɧɨɫɬɢ. Ɋɟɫɭɪɫɵ, ɪɚɧɟɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɜɲɢɟɫɹ ɞɥɹ ɨɛ-
ɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɢɡɛɵɬɨɱɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɇɌɆ, ɩɟɪɟɪɚɫɩɪɟɞɟɥɹɸɬɫɹ ɧɚ ɞɪɭɝɢɟ 
ɜɢɞɵ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɝɞɟ ɢɯ ɦɨɠɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɛɨɥɟɟ ɩɪɨ-
ɞɭɤɬɢɜɧɨ. ɋɧɢɠɟɧɢɟ ɬɨɪɝɨɜɵɯ ɢɡɞɟɪɠɟɤ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɇɌɆ, ɦɨɠɟɬ ɩɨɜɥɢ-
ɹɬɶ ɧɚ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɞɜɭɦɹ ɫɩɨɫɨɛɚɦɢ: ɡɚ ɫɱɟɬ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɷɮ-
ɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɢ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɢ ɡɚ ɫɱɟɬ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɹ ɡɚɬɪɚɬ, ɧɟɩɨɫɪɟɞ-
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ɫɬɜɟɧɧɨ ɜɟɞɭɳɟɝɨ ɤ ɫɧɢɠɟɧɢɸ ɰɟɧ. ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɚɹ ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɹ 
ɬɚɤɠɟ ɬɪɟɛɭɟɬ ɪɚɡɪɟɲɟɧɢɹ ɜɨɩɪɨɫɨɜ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɧɟɬɚɪɢɮɧɵɦɢ ɦɟɪɚɦɢ. 
Ɋɚɡɥɢɱɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɚɧɚɥɢɡɚ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɟ ɧɚ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ, ɩɨɡɜɨɥɹɬ 
ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨ ɨɰɟɧɢɬɶ ɜɥɢɹɧɢɟ ɇɌɆ ɜ ȿȺɗɋ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶ-
ɧɵɟ ɜɵɝɨɞɵ ɨɬ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɢ ɤɨɧɜɟɪɝɟɧɰɢɢ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ. 
ȿɞɢɧɵɟ ɩɪɚɜɢɥɚ ɨɛɪɚɳɟɧɢɹ ɬɨɜɚɪɨɜ ɧɚ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɦ ɪɵɧɤɟ ȿȺɗɋ ɫɩɨɫɨɛ-
ɫɬɜɭɸɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɸ ɢɡɥɢɲɧɢɯ ɧɟɬɚɪɢɮɧɵɯ ɛɚɪɶɟɪɨɜ, ɧɨ ɢ ɩɨ-
ɜɵɲɟɧɢɸ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɷɤɫɩɨɪɬɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ 
ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɵɯ ɜ ȿȺɗɋ. 

 

 

ɋɉɂɋɈɄ ɅɂɌȿɊȺɌɍɊɕ: 
 

1. Ⱥɧɞɪɟɟɜɚ, ȿ.Ʌ. ɉɪɨɛɥɟɦɵ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɧɟɬɚɪɢɮɧɨɝɨ ɪɟɝɭɥɢɪɨ-
ɜɚɧɢɹ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ȿȺɗɋ / ȿ.Ʌ. Ⱥɧɞɪɟɟɜɚ, ɉ.ȼ. ɂɥɶɹɫɨɜ // 

Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɚɹ ɬɨɪɝɨɜɥɹ. – 2021. – C.21-38. 

2. Ⱦɨɝɨɜɨɪ ɨ ȿɜɪɚɡɢɣɫɤɨɦ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɦ ɫɨɸɡɟ (ɉɨɞɩɢɫɚɧ ɜ ɝ. Ⱥɫɬɚɧɟ 
29.05.2014) (ɪɟɞ. ɨɬ 24.03.2022) (ɫ ɢɡɦ. ɢ ɞɨɩ., ɜɫɬɭɩ. ɜ ɫɢɥɭ ɫ 03.04.2023) // ɋɉɉ 
Ʉɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɉɥɸɫ. – URL: https://www.consultant.ru/document-

/cons_doc_LAW_163855/ (ɞɚɬɚ ɨɛɪɚɳɟɧɢɹ: 01.11.2023). 
3. Ʉɭɥɟɲɨɜ, Ⱥ.ȼ. Ʉɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɦɟɪ ɧɟɬɚɪɢɮɧɨɝɨ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ: Ɇɢɪɨ-

ɜɨɣ ɨɩɵɬ ɢ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɢ ɜ ȿɜɪɚɡɢɣɫɤɨɦ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɦ ɫɨɸɡɟ ɢ 
Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ. – URL:https://cyberleninka.ru/article/n/klassifikatsiya-mer-

netarifnogo-regulirovaniya-mirovoy-opyt-i-osobennosti-klassifikatsii-v-evraziyskom-

ekonomicheskom-soyuze-i/viewer (ɞɚɬɚ ɨɛɪɚɳɟɧɢɹ: 17.10.2023). 
4. Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɚɹ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɧɟɬɚɪɢɮɧɵɯ ɦɟɪ // ɂɡɞɚɧɢɟ ɘɧɤɬɚɞ 

2019 ɝɨɞɚ ɬɨɪɝɨɜɥɸ. – URL:https://unctad.org/system/files/official-

document/ditctab2019d5_ru.pdf (ɞɚɬɚ ɨɛɪɚɳɟɧɢɹ: 17.10.2023). 
5. ɋɨɝɥɚɲɟɧɢɟ ɦɟɠɞɭ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɨɦ ɊɎ, ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɨɦ Ɋɟɫɩɭɛɥɢɤɢ 

Ȼɟɥɚɪɭɫɶ ɢ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɨɦ Ɋɟɫɩɭɛɥɢɤɢ Ʉɚɡɚɯɫɬɚɧ ɨɬ 25.01.2008 «Ɉ ɟɞɢɧɵɯ 
ɦɟɪɚɯ ɧɟɬɚɪɢɮɧɨɝɨ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɬɪɟɬɶɢɯ ɫɬɪɚɧ» // ɋɉɉ Ʉɨɧ-
ɫɭɥɶɬɚɧɬɉɥɸɫ. – URL:https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_93061/ 

(ɞɚɬɚ ɨɛɪɚɳɟɧɢɹ: 29.10.2023). 
6. Ɍɚɦɨɠɟɧɧɵɣ ɤɨɞɟɤɫ ȿɜɪɚɡɢɣɫɤɨɝɨ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɨɸɡɚ (ɪɟɞ. ɨɬ 

29.05.2019, ɫ ɢɡɦ. ɨɬ 18.03.2023) (ɩɪɢɥ. № 1 ɤ Ⱦɨɝɨɜɨɪɭ ɨ Ɍɚɦɨɠɟɧɧɨɦ ɤɨɞɟɤɫɟ 
ȿɜɪɚɡɢɣɫɤɨɝɨ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɨɸɡɚ) // ɋɉɉ Ʉɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɉɥɸɫ. – URL: 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_215315/ (ɞɚɬɚ ɨɛɪɚɳɟɧɢɹ: 
29.10.2023). 

7. Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ ɡɚɤɨɧ ɨɬ 08.12.2003 № 164-ɎɁ «Ɉɛ ɨɫɧɨɜɚɯ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬ-
ɜɟɧɧɨɝɨ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜɧɟɲɧɟɬɨɪɝɨɜɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ» // ɋɉɉ Ʉɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬ-
ɉɥɸɫ. – URL: http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_45397/ (ɞɚɬɚ 
ɨɛɪɚɳɟɧɢɹ: 01.11.2023). 

8. World Trade Organization – Integrated Trade Intelligence Portal. – URL: 

http://i-tip.wto.org/goods/Forms/ProductViewNew.aspx?mode=search (ɞɚɬɚ ɨɛɪɚ-
ɳɟɧɢɹ: 11.10.2023).  
  

https://www.consultant.ru/document-/cons_doc_LAW_163855/
https://www.consultant.ru/document-/cons_doc_LAW_163855/
https://cyberleninka.ru/article/n/klassifikatsiya-mer-netarifnogo-regulirovaniya-mirovoy-opyt-i-osobennosti-klassifikatsii-v-evraziyskom-ekonomicheskom-soyuze-i/viewer
https://cyberleninka.ru/article/n/klassifikatsiya-mer-netarifnogo-regulirovaniya-mirovoy-opyt-i-osobennosti-klassifikatsii-v-evraziyskom-ekonomicheskom-soyuze-i/viewer
https://cyberleninka.ru/article/n/klassifikatsiya-mer-netarifnogo-regulirovaniya-mirovoy-opyt-i-osobennosti-klassifikatsii-v-evraziyskom-ekonomicheskom-soyuze-i/viewer
https://unctad.org/system/files/official-document/ditctab2019d5_ru.pdf
https://unctad.org/system/files/official-document/ditctab2019d5_ru.pdf
https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_93061/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_215315/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_45397/
http://i-tip.wto.org/goods/Forms/ProductViewNew.aspx?mode=search


1198 

 

ɍȾɄ 336.7 

 

ɈɋɈȻȿɇɇɈɋɌɂ ɈɉɊȿȾȿɅȿɇɂə ɉɈɅɇɈɃ ɋɌɈɂɆɈɋɌɂ  
ɄɊȿȾɂɌȺ ɇȺ ɍɋɅɈȼɂəɏ ɇɂɁɄɈɃ ɉɊɈɐȿɇɌɇɈɃ ɋɌȺȼɄɂ 

 

Ⱥ.ɋ. Ʌɟɨɧɬɶɟɜɚ, ɉ.ɋ. ɉɨɥɨɡɨɜɚ, Ⱥ.ɘ. Ɍɚɪɚɫɨɜɚ  

 

Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɩɪɢ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, 
əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɮɢɥɢɚɥ, Ɋɨɫɫɢɹ, ɝ. əɪɨɫɥɚɜɥɶ 

e-mail: alin.leontiewa2016@yandex.ru, polozova.polina@bk.ru, 
alltar09@yandex.ru 

 
ȼ ɞɨɤɥɚɞɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɭɫɥɨɜɢɹ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɤɪɟɞɢɬɨɜ ɫ ɧɢɡɤɨɣ ɩɪɨɰɟɧɬɧɨɣ 

ɫɬɚɜɤɨɣ. ȼɵɪɚɠɟɧɵ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɩɨɥɧɨɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɤɪɟɞɢɬɚ ɧɚ ɷɬɢɯ ɭɫ-
ɥɨɜɢɹɯ. Ⱥɧɚɥɢɡ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɞɚɧɧɵɯ ɤɪɟɞɢɬɨɜ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧ ɧɚ ɩɪɢɦɟɪɟ ɛɚɧɤɚ ȼɌȻ ɢ Ƚɚɡ-
ɩɪɨɦɛɚɧɤɚ. 
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The report examines the conditions for obtaining loans with a low interest rate. The 

features of determining the full cost of the loan on these terms are expressed. The analysis 

of obtaining these loans is based on the example of VTB Bank and Gazprombank. 
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ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ ɞɟɧɟɠɧɨ-ɤɪɟɞɢɬɧɨɣ ɩɨ-

ɥɢɬɢɤɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɥɸɱɟɜɚɹ ɫɬɚɜɤɚ, ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɟɦɚɹ Ȼɚɧɤɨɦ Ɋɨɫɫɢɢ. Ʉɥɸ-
ɱɟɜɚɹ ɫɬɚɜɤɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɵɣ ɩɪɨɰɟɧɬ, ɩɨɞ ɤɨɬɨɪɵɣ 
ɐɟɧɬɪɚɥɶɧɵɣ ɛɚɧɤ ɜɵɞɚɟɬ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɦ ɛɚɧɤɚɦ ɤɪɟɞɢɬɵ ɢ ɩɪɢɧɢɦɚɟɬ ɭ 
ɧɢɯ ɞɟɧɶɝɢ ɧɚ ɞɟɩɨɡɢɬɵ. ɉɨɥɭɱɢɜ ɬɚɤɨɣ ɤɪɟɞɢɬ, ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɟ ɛɚɧɤɢ ɜɵ-
ɞɚɸɬ ɤɪɟɞɢɬɵ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɢ ɪɨɡɧɢɱɧɵɦ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɦ ɩɨɞ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɣ 
ɩɪɨɰɟɧɬ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɜɵɲɟ ɩɪɨɰɟɧɬɚ ɐɟɧɬɪɚɥɶɧɨɝɨ ɛɚɧɤɚ. ɍɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɹ ɫɨɛ-
ɫɬɜɟɧɧɵɣ ɩɪɨɰɟɧɬ ɩɨ ɤɪɟɞɢɬɚɦ ɜɵɲɟ ɤɥɸɱɟɜɨɣ ɫɬɚɜɤɢ, ɛɚɧɤɢ ɩɨɥɭɱɚɸɬ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɡɚɪɚɛɨɬɚɬɶ. Ɉɞɧɚɤɨ, ɜɫɬɪɟɱɚɸɬɫɹ ɫɢɬɭɚɰɢɢ, ɤɨɝɞɚ ɫɬɚɜɤɢ ɩɨ 
ɤɪɟɞɢɬɚɦ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɯ ɛɚɧɤɨɜ ɧɢɠɟ, ɱɟɦ ɤɥɸɱɟɜɚɹ, ɱɬɨ ɩɪɨɬɢɜɨɪɟɱɢɬ 
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ɨɠɢɞɚɟɦɨɦɭ ɨɬ ɛɚɧɤɨɜ ɩɨɜɟɞɟɧɢɸ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɞɥɹ ɧɢɯ ɧɢɡɤɢɟ ɫɬɚɜɤɢ ɧɟɜɵ-
ɝɨɞɧɵ. ɂɫɤɥɸɱɟɧɢɟ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɬɨɥɶɤɨ ɤɪɟɞɢɬɵ ɫ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɦ ɫɭɛ-
ɫɢɞɢɪɨɜɚɧɢɟɦ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɣ ɤɪɟɞɢɬ). ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ 
ɛɚɧɤɢ ɛɵɫɬɪɨ ɪɟɚɝɢɪɭɸɬ ɧɚ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɤɥɸɱɟɜɨɣ ɫɬɚɜɤɢ ɢ ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬ 
ɤɥɢɟɧɬɚɦ ɜɤɥɚɞɵ ɫ ɜɵɫɨɤɢɦɢ ɫɬɚɜɤɚɦɢ. Ɍɚɤ, ɛɚɧɤɢ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨ ɫɪɟɚɝɢɪɨ-
ɜɚɥɢ ɧɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɥɸɱɟɜɨɣ ɫɬɚɜɤɢ 15 ɫɟɧɬɹɛɪɹ 2023 ɝɨɞɚ ɞɨ 13% ɝɨɞɨ-
ɜɵɯ ɢ ɧɚɱɚɥɢ ɩɪɟɞɥɚɝɚɬɶ ɜɤɥɚɞɵ ɫɨ ɫɬɚɜɤɚɦɢ, ɞɨɫɬɢɝɚɸɳɢɦɢ 13 ɢ 13,5%. 
Ɉɞɧɚɤɨ ɞɥɹ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ ɜɵɩɥɚɬɵ ɩɪɨɰɟɧɬɨɜ ɩɨ ɜɤɥɚɞɚɦ ɛɚɧɤɚɦ ɧɟɨɛ-
ɯɨɞɢɦɨ ɡɚɪɚɛɨɬɚɬɶ ɷɬɢ ɞɟɧɶɝɢ, ɚ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɡɚɪɚɛɨɬɤɚ ɹɜɥɹɸɬɫɹ 
ɢɦɟɧɧɨ ɤɪɟɞɢɬɵ. ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɷɬɢɦ ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ ɡɚɤɨɧɨɦɟɪɧɵɣ ɜɨɩɪɨɫ: ɞɟɣɫɬ-
ɜɢɬɟɥɶɧɨ ɥɢ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɚɹ ɫɬɚɜɤɚ ɩɨ ɤɪɟɞɢɬɚɦ ɬɚɤɚɹ ɧɢɡɤɚɹ ɢɥɢ ɷɬɨ ɭɥɨɜɤɚ 
ɛɚɧɤɨɜ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɚɹ ɞɥɹ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ? 

Ⱦɥɹ ɨɬɜɟɬɚ ɧɚ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɣ ɜɨɩɪɨɫ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ 
ɧɚ ɩɪɢɦɟɪɟ ɤɪɟɞɢɬɚ ɧɚɥɢɱɧɵɦɢ ɨɬ 3,9% ɜ ɛɚɧɤɟ ȼɌȻ ɭɫɥɨɜɢɹ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ 
ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɨɣ ɫɬɚɜɤɢ ɢ ɬɚɪɢɮɵ ɩɨ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɦ ɤɪɟɞɢɬɚɦ.  

Ɇɢɧɢɦɚɥɶɧɚɹ ɫɬɚɜɤɚ 3,9% ɩɨ ɤɪɟɞɢɬɭ ɧɚɥɢɱɧɵɦɢ ɜ ɛɚɧɤɟ ȼɌȻ ɮɨɪ-
ɦɢɪɭɟɬɫɹ ɩɪɢ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɢ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɭɫɥɨɜɢɣ ɩɨ ɞɚɧɧɵɦ ɧɚ ɨɤɬɹɛɪɶ 
2023 ɝɨɞɚ: 

1. ɉɨɞɚɱɚ ɡɚɹɜɤɢ ɨɧɥɚɣɧ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ ɫɤɢɞɤɭ 0,4%. ȼ ɢɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ 
ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɚɹ ɫɬɚɜɤɚ ɫɨɫɬɚɜɢɬ 4,3%. 

2. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɛɵɬɶ ɡɚɪɩɥɚɬɧɵɦ ɤɥɢɟɧɬɨɦ ɛɚɧɤɚ ȼɌȻ, ɩɨɥɭɱɚɬɶ 
ɩɟɧɫɢɸ ɧɚ ɤɚɪɬɭ ȼɌȻ ɢɥɢ ɭɱɚɫɬɜɨɜɚɬɶ ɜ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ. ɗɬɨ 
ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɩɪɟɬɟɧɞɨɜɚɬɶ ɧɚ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɭɸ ɫɬɚɜɤɭ ɩɪɢ ɥɸɛɨɣ ɫɭɦɦɟ ɤɪɟɞɢɬɚ, 
ɧɟ ɩɪɟɜɵɲɚɸɳɟɣ 7 ɦɢɥɥɢɨɧɨɜ ɪɭɛɥɟɣ. Ⱦɥɹ ɨɫɬɚɥɶɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢ ɫɚɦɨɡɚ-
ɧɹɬɵɯ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɟ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ: ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɫɬɚɜɤɢ 3,9% 
ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɬɨɥɶɤɨ ɩɪɢ ɫɭɦɦɟ ɤɪɟɞɢɬɚ, ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɟɣ ɨɬ 1 ɞɨ 7 ɦɢɥɥɢɨɧɨɜ 
ɪɭɛɥɟɣ. ɉɪɢ ɫɭɦɦɟ ɤɪɟɞɢɬɚ ɨɬ 100 ɬɵɫɹɱ ɪɭɛɥɟɣ ɞɨ 1 ɦɢɥɥɢɨɧɚ ɪɭɛɥɟɣ 
ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɚɹ ɫɬɚɜɤɚ ɦɨɠɟɬ ɫɨɫɬɚɜɢɬɶ ɭɠɟ 5,9%.  

3. ɋɥɟɞɭɟɬ ɨɛɪɚɬɢɬɶ ɨɫɨɛɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɬɚɤɨɟ ɭɫɥɨɜɢɟ ɤɚɤ ɩɨɞɤɥɸ-
ɱɟɧɢɟ ɭɫɥɭɝɢ «ȼɚɲɚ ɧɢɡɤɚɹ ɫɬɚɜɤɚ» ɢɥɢ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɟ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ 
ɜ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɫɬɪɚɯɨɜɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɛɚɧɤɚ 
ȼɌȻ ɤ ɫɬɪɚɯɨɜɵɦ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ. ɍɫɥɭɝɚ «ȼɚɲɚ ɧɢɡɤɚɹ ɫɬɚɜɤɚ», ɫɨɝɥɚɫɧɨ 
ɞɚɧɧɵɦ ɛɚɧɤɚ, ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɫɧɢɡɢɬɶ ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɵɣ ɩɥɚɬɟɠ ɢ ɨɛɳɭɸ ɩɟɪɟɩɥɚɬɭ 
ɩɨ ɤɪɟɞɢɬɭ ɡɚ ɫɱɟɬ ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɧɬɧɨɣ ɫɬɚɜɤɢ ɧɚ 10-11,4 ɩɪɨɰɟɧɬɧɵɯ 
ɩɭɧɤɬɨɜ, ɨɞɧɚɤɨ ɡɚ ɧɟɟ ɩɪɢɞɟɬɫɹ ɩɥɚɬɢɬɶ 0,276-0,475% ɜ ɦɟɫɹɰ ɨɬ ɫɭɦɦɵ 
ɤɪɟɞɢɬɚ. ȼ ɫɥɭɱɚɟ ɨɬɤɚɡɚ ɨɬ ɩɨɞɤɥɸɱɟɧɢɹ ɭɫɥɭɝɢ ɢɥɢ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚ 
ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ, ɫɬɚɜɤɚ ɩɨ ɤɪɟɞɢɬɭ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɜɵɪɚɫɬɟɬ ɢ ɞɨɫɬɢɝɧɟɬ ɞɜɭ-
ɡɧɚɱɧɵɯ ɡɧɚɱɟɧɢɣ ɞɚɠɟ ɞɥɹ ɡɚɪɩɥɚɬɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɛɚɧɤɚ (ɪɢɫ. 1). Ⱦɥɹ ɨɫ-
ɬɚɥɶɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢ ɫɚɦɨɡɚɧɹɬɵɯ ɫɬɚɜɤɢ ɛɭɞɭɬ ɟɳё ɜɵɲɟ (ɪɢɫ. 2). ȼɚɠɧɨ 
ɭɱɟɫɬɶ, ɱɬɨ ɭɫɥɭɝɚ «ȼɚɲɚ ɧɢɡɤɚɹ ɫɬɚɜɤɚ» ɢ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɩɪɢ-
ɦɟɧɢɦɵ ɬɨɥɶɤɨ ɩɪɢ ɫɭɦɦɟ ɤɪɟɞɢɬɚ ɞɨ 7 ɦɢɥɥɢɨɧɨɜ ɪɭɛɥɟɣ. ɋɭɦɦɵ ɤɪɟɞɢ-
ɬɚ ɫɜɵɲɟ 7 ɦɢɥɥɢɨɧɨɜ ɪɭɛɥɟɣ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɸɬ ɜɵɫɨɤɢɟ ɫɬɚɜɤɢ: ɨɬ 13,5% ɞɥɹ 
ɡɚɪɩɥɚɬɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢ ɨɬ 13,7% ɞɥɹ ɨɫɬɚɥɶɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ [3]. 
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Ɋɢɫ. 1. Ɍɚɪɢɮɵ ɩɨ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɦ ɤɪɟɞɢɬɚɦ ɞɥɹ ɡɚɪɩɥɚɬɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ  
ɢ ɧɟɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ ɩɟɧɫɢɨɧɟɪɨɜ, ɩɨɥɭɱɚɸɳɢɯ ɩɟɧɫɢɸ ɧɚ ɫɱɟɬ ɜ ȼɌȻ 

 

Ɋɢɫ. 2. Ɍɚɪɢɮɵ ɩɨ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɦ ɤɪɟɞɢɬɚɦ ɞɥɹ ɥɢɰ, ɧɟ ɹɜɥɹɸɳɢɯɫɹ 
ɡɚɪɩɥɚɬɧɵɦɢ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ ɛɚɧɤɚ, ɢ ɞɥɹ ɫɚɦɨɡɚɧɹɬɵɯ 

 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɜ ɛɚɧɤɟ ȼɌȻ ɨɫɧɨɜɧɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ ɦɢɧɢ-
ɦɚɥɶɧɨɣ ɫɬɚɜɤɢ ɢɝɪɚɸɬ ɭɫɥɭɝɚ «ȼɚɲɚ ɧɢɡɤɚɹ ɫɬɚɜɤɚ» ɢ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɟ ɞɨɝɨ-
ɜɨɪɚ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ ɜ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɫɬɪɚɯɨɜɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɬɪɟ-
ɛɨɜɚɧɢɹɦ ɛɚɧɤɚ ɤ ɫɬɪɚɯɨɜɵɦ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ. Ȼɟɡ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɹ ɨɞɧɨɝɨ ɢɡ ɷɬɢɯ 
ɭɫɥɨɜɢɣ ɫɬɚɜɤɚ ɩɨ ɤɪɟɞɢɬɭ ɩɨɜɵɲɚɟɬɫɹ ɧɚ 10-11,4 ɩɪɨɰɟɧɬɧɵɯ ɩɭɧɤɬɨɜ.  

Ⱦɥɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɜɵɝɨɞɵ ɨɬ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɤɪɟɞɢɬɚ ɦɨɠ-
ɧɨ ɫɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɭɸ ɫɢɬɭɚɰɢɸ:  

ɋɭɦɦɚ ɤɪɟɞɢɬɚ = 3 ɦɥɧ ɪɭɛ. 
ɋɪɨɤ ɤɪɟɞɢɬɚ = 3 ɝɨɞɚ 
ɋɬɚɜɤɚ 1 = 3,9% ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɭɫɥɭɝɢ «ȼɚɲɚ ɧɢɡɤɚɹ ɫɬɚɜɤɚ». 
ɋɬɚɜɤɚ 2 = 14,3% (ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɚɹ ɫɬɚɜɤɚ ɛɟɡ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɹ ɭɫɥɭɝɢ «ȼɚ-

ɲɚ ɧɢɡɤɚɹ ɫɬɚɜɤɚ» ɢ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ). 
Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɪɚɫɱɟɬɨɜ ɛɵɥɢ ɩɨɥɭɱɟɧɵ ɡɧɚɱɟɧɢɹ, 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɟ ɜ ɬɚɛɥ. 1.  
 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. Ɋɚɫɱɟɬ ɜɵɩɥɚɬɵ ɩɨ ɤɪɟɞɢɬɭ ɫ ɭɱɟɬɨɦ (ɋɬɚɜɤɚ 1) ɢ ɛɟɡ ɭɱɟɬɚ 
(ɋɬɚɜɤɚ 2) ɭɫɥɭɝɢ «ȼɚɲɚ ɧɢɡɤɚɹ ɫɬɚɜɤɚ» 

 ɋɬɚɜɤɚ 1 ɋɬɚɜɤɚ 2 

ȿɠɟɦɟɫɹɱɧɵɣ ɩɥɚɬɟɠ 99 146 ₽ 102 971 ₽ 

ɇɚɱɢɫɥɟɧɧɵɟ ɩɪɨɰɟɧɬɵ 206 041₽ 706 940 ₽ 

Ɉɫɧɨɜɧɨɣ ɞɨɥɝ 3363230 ₽ 3000000 ₽ 

Ɉɫɧɨɜɧɨɣ ɞɨɥɝ +  
ɩɪɨɰɟɧɬɵ 

3569271 ₽ 3 706 940 ₽ 

ɉɨɥɧɚɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɤɪɟɞɢɬɚ 12,7% 14,3% 
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ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɦɵ ɦɨɠɟɦ ɜɢɞɟɬɶ, ɱɬɨ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ ȼɌȻ ɛɚɧɤɚ ɫɨ 
ɫɬɚɜɤɨɣ 3,9% ɢ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɟɦ ɭɫɥɭɝɢ «ȼɚɲɚ ɧɢɡɤɚɹ ɫɬɚɜɤɚ» ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɛɨ-
ɥɟɟ ɜɵɝɨɞɧɵɦ, ɱɟɦ ɜɵɫɨɤɚɹ ɫɬɚɜɤɚ ɛɟɡ ɞɚɧɧɨɣ ɭɫɥɭɝɢ. ȼɵɝɨɞɚ, ɫɨɝɥɚɫɧɨ 
ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɦ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ, ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 137 669 ɪɭɛɥɟɣ. ɋɬɨɢɬ ɨɛɪɚɬɢɬɶ 
ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ ɩɨɥɧɚɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɤɪɟɞɢɬɚ ɫɨ ɫɬɚɜɤɨɣ 1 ɫɨɫɬɚɜɢɥɚ 
12,7%, ɱɬɨ ɥɢɲɶ ɧɚ 1,6 ɩ.ɩ. ɦɟɧɶɲɟ, ɱɟɦ ɩɨɥɧɚɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɤɪɟɞɢɬɚ ɩɨ 
ɫɬɚɜɤɟ 2. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɪɟɚɥɶɧɚɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɡɚɣɦɚ ɜ ɩɪɨɰɟɧɬɚɯ ɫ ɭɱɟɬɨɦ 
ɭɫɥɭɝɢ «ȼɚɲɚ ɧɢɡɤɚɹ ɫɬɚɜɤɚ» ɧɚ 8,8 ɩ.ɩ. ɩɪɟɜɵɲɚɟɬ ɩɪɨɰɟɧɬɧɭɸ ɫɬɚɜɤɭ, 
ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɭɸ 3,9%.  

Ɉɞɧɚɤɨ, ɫɬɨɢɬ ɭɱɟɫɬɶ, ɱɬɨ ɞɚɧɧɵɟ ɪɚɫɱɟɬɵ ɩɪɢɛɥɢɡɢɬɟɥɶɧɵ ɢ ɜ ɪɚɦ-
ɤɚɯ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɩɪɢ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɢ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɫɥɭɱɚɹ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɞɪɭɝɢɦɢ, 
ɬɚɤ ɤɚɤ ɜɚɠɧɨ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɨɬ ɤɨɬɨɪɵɯ ɦɨɠɟɬ ɡɚɜɢɫɟɬɶ 
ɫɬɚɜɤɚ ɩɨ ɤɪɟɞɢɬɭ: ɫɭɦɦɚ ɢ ɫɪɨɤ ɤɪɟɞɢɬɨɜɚɧɢɹ, ɜɨɡɪɚɫɬ ɡɚɟɦɳɢɤɚ, ɤɪɟɞɢɬ-
ɧɚɹ ɢɫɬɨɪɢɹ, ɩɥɚɬɟɠɟɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɢ ɞɪɭɝɢɟ.  

ȼ «Ƚɚɡɩɪɨɦɛɚɧɤɟ» ɬɚɤɠɟ ɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ ɨ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɢ 
ɤɪɟɞɢɬɚ ɧɚɥɢɱɧɵɦɢ ɫ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɨɣ ɫɬɚɜɤɨɣ 3,9%. ɍɫɥɨɜɢɹ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ 
ɧɢɡɤɨɣ ɫɬɚɜɤɢ ɩɨ ɤɪɟɞɢɬɭ, ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ:  

1. ɋɭɦɦɚ ɤɪɟɞɢɬɚ ɞɨɥɠɧɚ ɧɚɯɨɞɢɬɶɫɹ ɜ ɞɢɚɩɚɡɨɧɟ ɨɬ 100 ɬɵɫɹɱ ɪɭɛ-
ɥɟɣ ɞɨ 7 ɦɢɥɥɢɨɧɨɜ ɪɭɛɥɟɣ. ɉɪɢ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɢ ɤɪɟɞɢɬɚ ɧɚ ɫɚɣɬɟ ɛɚɧɤɚ, ɦɢ-
ɧɢɦɚɥɶɧɚɹ ɫɭɦɦɚ ɤɪɟɞɢɬɚ – 300 ɬɵɫ. ɪɭɛ. 

2. Ⱦɥɹ ɡɚɪɩɥɚɬɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɛɚɧɤɚ ɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɫɤɢɞɤɚ ɞɨ 1 ɩɪɨɰɟɧɬ-
ɧɨɝɨ ɩɭɧɤɬɚ.  

3. Ɉɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨɟ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɟ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɥɢɱɧɨɝɨ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ. ȼ ɫɥɭ-
ɱɚɟ ɨɬɤɚɡɚ ɨɬ ɥɢɱɧɨɝɨ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ ɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɧɚɞɛɚɜɤɚ: 8-15 ɩ.ɩ. ɜ ɡɚɜɢɫɢ-
ɦɨɫɬɢ ɨɬ ɫɭɦɦɵ ɤɪɟɞɢɬɚ. ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɨ ɬɨɱɧɨɣ ɫɭɦɦɟ ɫɬɪɚɯɨɜɤɢ ɧɚ ɨɮɢ-
ɰɢɚɥɶɧɨɦ ɫɚɣɬɟ ɛɚɧɤɚ ɧɟ ɪɚɡɦɟɳɟɧɚ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɟё ɪɚɡɦɟɪ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɧɟɩɨ-
ɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɫɥɭɱɚɹ [4].  

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɟɧɧɵɟ ɩɪɢɦɟɪɵ ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɚɸɬ, ɱɬɨ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɩɪɨɛɥɟɦ ɧɚ 
ɪɵɧɤɟ ɛɚɧɤɨɜɫɤɢɯ ɭɫɥɭɝ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɤɨɪɪɟɤɬɧɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ ɤɪɟɞɢɬɨɜ ɫ ɧɢɡ-
ɤɢɦɢ ɫɬɚɜɤɚɦɢ, ɧɚɰɟɥɟɧɧɚɹ ɧɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. Ʌɸɞɢ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨ-
ɜɵɜɚɸɬɫɹ ɧɢɡɤɢɦɢ ɫɬɚɜɤɚɦɢ, ɧɨ ɡɚɱɚɫɬɭɸ ɨɤɚɡɵɜɚɸɬɫɹ ɧɟ ɡɧɚɤɨɦɵ ɫ ɩɨɥ-
ɧɵɦɢ ɭɫɥɨɜɢɹɦɢ ɢ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɦɢ ɭɫɥɭɝɚɦɢ ɞɨ ɦɨɦɟɧɬɚ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɹ 
ɞɨɝɨɜɨɪɚ. ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɷɬɢɦ ɛɵɥ ɩɪɢɧɹɬ ɎɁ № 359-ɎɁ ɨɬ 24.07.2023 «Ɉ ɜɧɟ-
ɫɟɧɢɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɜ Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ ɡɚɤɨɧ "Ɉ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɦ ɤɪɟɞɢɬɟ (ɡɚɣ-
ɦɟ)" ɢ ɨɬɞɟɥɶɧɵɟ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɧɵɟ ɚɤɬɵ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ», ɤɨɬɨɪɵɣ 
ɜɫɬɭɩɚɟɬ ɜ ɫɢɥɭ 23 ɨɤɬɹɛɪɹ 2023ɝ. Ⱦɚɧɧɵɣ ɡɚɤɨɧ ɡɚɩɪɟɳɚɟɬ ɛɚɧɤɚɦ ɢ ɦɢɤ-
ɪɨɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦ ɪɟɤɥɚɦɢɪɨɜɚɬɶ ɬɨɥɶɤɨ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɟ 
ɩɪɨɰɟɧɬɧɵɟ ɫɬɚɜɤɢ. ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɷɬɨɦɭ ɡɚɤɨɧɭ ɩɨɥɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɫɬɨɢ-
ɦɨɫɬɢ ɤɪɟɞɢɬɚ ɫɥɟɞɭɟɬ ɨɬɨɛɪɚɠɚɬɶ ɬɟɦ ɠɟ ɲɪɢɮɬɨɦ, ɱɬɨ ɢ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɪɢ-
ɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɟ ɩɪɨɰɟɧɬɵ, ɢ ɨɞɧɢ ɩɚɪɚɦɟɬɪɵ ɧɟ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɦɟɧɟɟ ɡɚɦɟɬ-
ɧɵɦɢ, ɱɟɦ ɞɪɭɝɢɟ. Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɷɬɨɦɭ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɫɦɨɠɟɬ ɫɪɚɡɭ ɭɜɢɞɟɬɶ, 
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ɤɚɤɢɟ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɩɥɚɬɧɵɟ ɬɨɜɚɪɵ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɢ ɟɦɭ ɩɪɢɞɟɬɫɹ ɩɪɢɨɛɪɟ-
ɫɬɢ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɡɚɟɦɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɩɨ ɛɨɥɟɟ ɜɵɝɨɞɧɨɣ ɫɬɚɜɤɟ. ɗɬɚ 
ɧɨɪɦɚ ɡɚɫɬɚɜɢɬ ɡɚɟɦɳɢɤɨɜ ɨɛɪɚɳɚɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɭɫɥɨ-
ɜɢɹ ɤɪɟɞɢɬɧɨɝɨ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɢ ɛɨɥɟɟ ɨɫɨɡɧɚɧɧɨ ɪɚɫɫɱɢɬɵɜɚɬɶ ɫɜɨɸ ɮɢɧɚɧɫɨ-
ɜɭɸ ɧɚɝɪɭɡɤɭ [5]. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɹ ɭɫɥɨɜɢɣ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɤɪɟ-
ɞɢɬɚ ɩɨ ɧɢɡɤɨɣ ɩɪɨɰɟɧɬɧɨɣ ɫɬɚɜɤɟ ɧɚ ɩɪɢɦɟɪɟ ɛɚɧɤɚ ȼɌȻ ɢ Ƚɚɡɩɪɨɦɛɚɧɤɚ 
ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɣ ɜɵɜɨɞ: ɪɟɲɚɸɳɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɫɧɢɠɟɧɢɢ ɫɬɚɜɤɢ ɢɝ-
ɪɚɸɬ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ ɢɥɢ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɟ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ, ɡɚ ɤɨɬɨ-
ɪɵɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨ ɡɚɩɥɚɬɢɬɶ. ɋɭɦɦɚ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ 
ɢɥɢ ɫɬɪɚɯɨɜɤɢ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɣ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɛɵɬɶ ɝɨɬɨ-
ɜɵɦɢ ɤ ɧɟɢɡɛɟɠɧɵɦ ɩɟɪɟɩɥɚɬɚɦ ɢ ɪɚɫɫɱɢɬɵɜɚɬɶ ɫ ɢɯ ɭɱɟɬɨɦ ɫɜɨɢ ɦɚɬɟɪɢ-
ɚɥɶɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɫ ɨɫɨɛɵɦ ɜɧɢɦɚɧɢɟɦ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ 
ɭɫɥɨɜɢɹ ɤɪɟɞɢɬɚ, ɢɡɭɱɚɬɶ ɞɨɝɨɜɨɪ ɩɪɢ ɟɝɨ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɢ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɞɟɬɚɥɢ, 
ɧɚɩɢɫɚɧɧɵɟ ɦɟɥɤɢɦ ɲɪɢɮɬɨɦ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɫɬɨɢɬ ɫɪɚɜɧɢɬɶ ɩɨɥɧɭɸ ɫɬɨɢ-
ɦɨɫɬɶ ɤɪɟɞɢɬɚ ɩɨ ɧɢɡɤɨɣ ɫɬɚɜɤɟ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɫɨ ɫɬɨɢ-
ɦɨɫɬɶɸ ɤɪɟɞɢɬɚ ɩɨ ɜɵɫɨɤɨɣ ɫɬɚɜɤɟ, ɱɬɨɛɵ ɭɛɟɞɢɬɶɫɹ ɜ ɧɚɥɢɱɢɢ ɜɵɝɨɞɵ, ɚ 
ɬɚɤɠɟ ɫɪɚɜɧɢɜɚɬɶ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɟ ɡɧɚɱɟɧɢɹ ɫ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹɦɢ ɞɪɭɝɢɯ ɛɚɧɤɨɜ.  
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ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɚ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɪɚɡɜɢɬɢɹ Ɋɨɫɫɢɢ ɜ ɫɤɥɚɞɵɜɚɸɳɟɣɫɹ ɷɤɨɧɨɦɢ-

ɱɟɫɤɨɣ ɢ ɜɨɟɧɧɨ-ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ. ɉɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɩɨ-
ɥɢɬɢɤɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɜɨɟɧɧɨɣ ɷɫɤɚɥɚɰɢɢ. Ⱥɜɬɨɪɵ ɚɤɰɟɧɬɢɪɭɸɬ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ. ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɩɨɤɚɡɚɧɚ ɪɨɥɶ ɦɨɛɢ-
ɥɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɜ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɢ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɰɟɥɟɣ ɧɚ ɩɪɢɦɟɪɚɯ ɋɋɋɊ ɢ Ʉɢ-
ɬɚɹ. Ⱥɜɬɨɪɚɦɢ ɩɨɞɱɟɪɤɢɜɚɟɬɫɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɰɟɧ-
ɬɪɚɥɢɡɚɰɢɢ, ɦɚɫɲɬɚɛɧɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɣ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɞɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟ-
ɫɤɨɝɨ ɪɨɫɬɚ ɢ ɡɚɳɢɬɵ ɫɬɪɚɧɵ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɯ ɢɫɬɨɪɢɱɟɫɤɢɯ ɜɵɡɨɜɨɜ ɢ ɜɨɟɧɧɨɣ 
ɷɫɤɚɥɚɰɢɢ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɨɧɧɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ, ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɵɣ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ, 
ɜɨɟɧɧɚɹ ɷɫɤɚɥɚɰɢɹ, ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɹ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ, ɝɨɫɭ-
ɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɟ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ 
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ɉɟɪɟɞ Ɋɨɫɫɢɟɣ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɣ ɩɨɜɟɫɬɤɨɣ ɫɬɨɢɬ ɡɚɞɚɱɚ ɦɚɫɲɬɚɛɧɨɝɨ ɨɛ-
ɧɨɜɥɟɧɢɹ ɢ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɹ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ. ȼ ɷɬɨɦ ɜɢɞɢɬɫɹ ɫɟ-
ɝɨɞɧɹ ɞɚɥɶɧɟɣɲɢɣ ɩɭɬɶ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɫɬɪɚɧɵ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɨɛɭ-
ɫɥɨɜɥɟɧ ɧɨɜɵɦɢ, ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ, ɜɨɟɧɧɨ-ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɦɢ ɜɵɡɨɜɚɦɢ ɢ ɬɨɣ 
ɨɩɚɫɧɨɫɬɶɸ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɡɚ ɧɢɦɢ ɜɨɡɧɢɤɥɚ. ȼɨɩɪɨɫɵ ɛɵɫɬɪɨɝɨ ɢ ɦɚɫɲɬɚɛɧɨɝɨ 
ɪɨɫɬɚ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɤɚɤ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɣ ɛɚɡɵ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɷɤɨ-
ɧɨɦɢɤɢ ɫɬɪɚɧɵ ɦɨɠɧɨ ɞɨɛɢɬɶɫɹ ɤɨɧɰɟɧɬɪɚɰɢɟɣ, ɩɥɚɧɨɦɟɪɧɵɦ ɢ ɰɟɧɬɪɚ-
ɥɢɡɨɜɚɧɧɵɦ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟɦ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɱɬɨ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɨɟ ɫɨ-
ɫɪɟɞɨɬɨɱɟɧɢɟ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɭɫɢɥɢɣ ɢ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɫɬɪɚɧɵ. ɗɬɨ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ ɜɜɟɞɟɧɢɟ ɜ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɭɸ ɦɨɞɟɥɶ 
ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɢ. ɋɥɟɞɭɟɬ ɡɚɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɱɟɪɟɡ ɦɨɛɢɥɢ-
ɡɚɰɢɸ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɜɵɧɭɠɞɟɧɧɨ ɛɭɞɭɬ ɩɪɨɯɨɞɢɬɶ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɫɬɪɚɧɵ, ɦɧɨɝɢɟ 
ɢɡ ɤɨɬɨɪɵɯ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɜɵɫɬɭɩɚɸɬ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɧɟɞɪɭɠɟɫɬɜɟɧɧɵɯ 
ɨɩɩɨɧɟɧɬɨɜ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɧɢɹ Ɋɨɫɫɢɢ.  

ȼ ɷɬɨɣ ɫɜɹɡɢ ɜɫё ɛɨɥɟɟ ɩɨɧɹɬɧɵɦɢ ɫɬɚɧɨɜɹɬɫɹ ɢ ɤɨɧɬɭɪɵ ɢɧɫɬɢɬɭɰɢɨ-
ɧɚɥɶɧɵɯ, ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɩɟɪɟɦɟɧ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ ɜɧɟ-
ɞɪɟɧɢɟɦ ɩɥɚɧɨɜɨ-ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɦɟɯɚɧɢɡɦɨɜ ɢ ɢɧɫɬɢɬɭɬɨɜ ɜ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸ-
ɳɭɸ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɭɸ ɦɨɞɟɥɶ ɧɚɲɟɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ. Ɍɨɪɝɨɜɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ 
ɫɚɧɤɰɢɢ, ɪɚɡɪɵɜ ɰɟɩɨɱɟɤ ɩɨɫɬɚɜɨɤ, ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɩɪɚɜɢɥ ɢ ɥɚɬɟɧɬɧɵɟ ɩɨɥɢɬɢ-
ɱɟɫɤɢɟ ɡɚɞɚɱɢ – ɜɫɟ ɷɬɨ ɬɪɟɛɭɟɬ ɫɪɨɱɧɨɝɨ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɧɢɹ. ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɣ ɪɚɛɨɬɟ 
ɩɪɟɞɩɪɢɧɹɬɚ ɩɨɩɵɬɤɚ ɤɪɚɬɤɨ ɨɰɟɧɢɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɵɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɷɮɮɟɤɬɵ 
ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɫɬɪɚɧɵ ɫ 
ɭɱɟɬɨɦ ɫɩɟɰɢɮɢɤɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɳɢɯ ɜ ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ. 

Ɉɰɟɧɤɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɞɥɹ ɩɨɞɴɟɦɚ ɩɪɨɦɵɲ-
ɥɟɧɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɫɬɪɚɧɵ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɬɟɦɨɣ ɩɟɪɜɨɫɬɟɩɟɧɧɨɣ ɜɚɠɧɨɫɬɢ ɢ 
ɜɟɫɶɦɚ ɞɢɫɤɭɫɫɢɨɧɧɨɣ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɩɪɨɞɨɥɠɚɸɳɟɣɫɹ ɜɨɟɧɧɨɣ 
ɷɫɤɚɥɚɰɢɢ. ȼ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɝɨɞɵ ɫɬɪɚɧɵ ɜɨ ɜɫɟɦ ɦɢɪɟ ɫɬɨɥɤɧɭɥɢɫɶ ɫ ɷɤɨɧɨ-
ɦɢɱɟɫɤɢɦɢ ɩɪɨɛɥɟɦɚɦɢ, ɭɫɭɝɭɛɥɟɧɧɵɦɢ ɞɟɮɢɰɢɬɨɦ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɝɨ ɩɨ-
ɬɟɧɰɢɚɥɚ, ɩɪɨɛɥɟɦɨɣ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ ɧɟ ɪɟɲɚɟɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜ-
ɧɨ. ȼ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ ɫɢɬɭɚɰɢɹ Ɋɨɫɫɢɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢ-
ɡɭɟɬɫɹ ɧɚɥɢɱɢɟɦ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɝɨ ɞɟɮɢɰɢɬɚ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɞɥɹ 
ɜɟɞɟɧɢɹ ɜɨɟɧɧɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɜ ɡɨɧɟ ɋȼɈ ɢ ɬɪɟɛɭɟɬ ɭɫɢɥɟɧɢɹ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧ-
ɧɨɝɨ ɜɦɟɲɚɬɟɥɶɫɬɜɚ. ɇɨ ɨɞɧɢɦɢ ɪɚɡɨɜɵɦɢ ɦɟɪɚɦɢ ɢ ɩɪɢɦɟɧɹɸɳɢɦɫɹ ɜ 
ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ «ɪɭɱɧɵɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟɦ» ɷɤɨɧɨɦɢɤɨɣ ɧɟ ɨɛɨɣɬɢɫɶ. ɇɭɠɧɵ 
ɫɢɫɬɟɦɧɵɟ ɦɟɪɵ ɩɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɸ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɩɥɚɧɨɜɨɟ ɢɯ 
ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɢ ɧɚɥɢɱɢɟ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɜɨɥɢ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɣ 
ɜɥɚɫɬɢ, ɪɟɚɥɢɡɭɸɳɟɣ ɷɬɢ ɦɟɪɵ. 

ɉɟɪɟɯɨɞ Ɋɨɫɫɢɢ ɨɬ ɩɥɚɧɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɤ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɧɚɱɚɥɫɹ ɜ ɧɚɱɚ-
ɥɟ 1990-ɯ ɝɨɞɨɜ. Ɂɚ ɩɪɨɲɟɞɲɢɟ ɝɨɞɵ ɫɬɪɚɧɚ ɞɨɛɢɥɚɫɶ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɩɟ-
ɯɨɜ ɜ ɨɫɜɨɟɧɢɢ ɪɵɧɨɱɧɵɯ ɩɪɢɧɰɢɩɨɜ, ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɢ 
ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɢ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɯ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ. Ɉɞɧɚɤɨ ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ ɜ 
Ɋɨɫɫɢɢ ɧɟ ɥɢɲɟɧɚ ɩɪɨɛɥɟɦ. Ȼɸɪɨɤɪɚɬɢɱɟɫɤɢɟ ɩɪɟɩɹɬɫɬɜɢɹ, ɤɨɪɪɭɩɰɢɹ ɢ 
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ɧɟɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɟ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɩɪɚɜɢɥ ɱɚɫɬɨ ɩɪɨɬɢɜɨɞɟɣɫɬɜɭɸɬ ɛɟɫɩɟ-
ɪɟɛɨɣɧɨɦɭ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɸ ɪɵɧɨɱɧɵɯ ɫɢɥ. ȼ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɪɵɧɨɱ-
ɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɩɪɢɫɭɳɚ ɤɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɚɹ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɶ. ȼ ɞɚɧɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ 
ɨɬɞɚɟɬɫɹ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬ ɤɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɨɣ ɩɪɢɛɵɥɢ, ɱɬɨ ɜ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɨɣ ɩɟɪɫɩɟɤ-
ɬɢɜɟ ɩɪɟɩɹɬɫɬɜɭɟɬ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɦɭ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɫɬɪɚɧɵ. Ⱥ ɜɟɞɶ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧ-
ɧɵɣ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ɩɨ ɛɨɥɶɲɟɣ ɱɚɫɬɢ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɪɟɝɭɥɹɪɧɵɯ ɢ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɯ 
ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ ɜ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɧɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ.  

ȼ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦ ɡɚɱɚɫɬɭɸ ɧɟ ɜɵɝɨɞɧɨ ɜɤɥɚɞɵ-
ɜɚɬɶɫɹ ɜ ɜɵɫɨɤɨɪɢɫɤɨɜɚɧɧɵɟ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɟ ɩɪɨɟɤɬɵ 
ɢɡ-ɡɚ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ ɞɨɯɨɞɧɨɫɬɢ ɷɬɢɯ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬ 
ɨɬɞɚёɬɫɹ ɤɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɵɦ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɹɦ ɛɟɡ ɫɟɪɶёɡɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶ-
ɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɣ ɛɚɡɵ ɢɧɜɟɫɬɨɪɨɜ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 
ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɪɚɜɧɨɦɟɪɧɨɝɨ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɪɟɫɭɪɫɨɜ 
ɫɪɟɞɢ ɪɟɝɢɨɧɨɜ ɢ ɫɥɨɟɜ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ. Ɍɚɤɢɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɵɟ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɨ-
ɫɬɢ, ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɟ ɧɟɪɚɜɟɧɫɬɜɨ ɩɪɟɩɹɬɫɬɜɭɸɬ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɩɪɨ-
ɦɵɲɥɟɧɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɫɬɪɚɧɵ ɢ ɟё ɨɛɳɟɦɭ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɦɭ ɪɨɫɬɭ. 

Ɋɟɲɟɧɢɟ ɜɵɲɟɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɟɬ ɟɳɟ ɛɨɥɶɲɭɸ 
ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ ɜ ɫɥɨɠɢɜɲɢɯɫɹ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɜɨɟɧɧɨɣ ɷɫɤɚɥɚɰɢɢ. Ɇɨɛɢɥɢɡɚɰɢɨɧ-
ɧɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ ɫɩɨɫɨɛɧɚ ɤɨɦɩɟɧɫɢɪɨɜɚɬɶ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɟɣ ɪɵ-
ɧɨɱɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹ ɫɚɧɤɰɢɨɧɧɨɝɨ ɞɚɜɥɟɧɢɹ, ɚɤɤɭ-
ɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɪɟɫɭɪɫɵ ɜ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢ ɜɚɠɧɵɯ ɨɬɪɚɫɥɹɯ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɧɟɨɛ-
ɯɨɞɢɦɭɸ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɭɸ ɢ ɜɨɟɧɧɭɸ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɶ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ. 

ȼɚɠɧɟɣɲɢɦ ɚɫɩɟɤɬɨɦ ɩɨɧɢɦɚɧɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɫ ɤɨɬɨ-
ɪɵɦɢ ɫɬɚɥɤɢɜɚɟɬɫɹ ɫɬɪɚɧɚ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɰɟɧɤɚ ɟɟ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚ-
ɥɚ. ɉɪɨɦɵɲɥɟɧɧɵɟ ɫɟɤɬɨɪɵ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɨɫɧɨɜɭ ɥɸɛɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɜɧɨɫɹ 
ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɣ ɜɤɥɚɞ ɜ ȼȼɉ, ɡɚɧɹɬɨɫɬɶ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɢɧɧɨɜɚɰɢɢ. Ɉɞ-
ɧɚɤɨ ɞɟɮɢɰɢɬ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ, ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɳɢɣɫɹ ɬɚɤɢɦɢ 
ɮɚɤɬɨɪɚɦɢ, ɤɚɤ ɭɫɬɚɪɟɜɲɚɹ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɚ, ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɤ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧ-
ɧɨɣ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ ɢ ɧɢɡɤɚɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɦɨɠɟɬ ɩɪɟɩɹɬɫɬɜɨɜɚɬɶ 
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɦɭ ɩɪɨɝɪɟɫɫɭ. Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɞɢɧɚɦɢɤɭ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨ-
ɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɊɎ ɧɚ ɪɢɫ. 1.  

 

Ɋɢɫ. 1. Ⱦɢɧɚɦɢɤɚ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ  
(ɫɟɡɨɧɧɨɫɬɶ ɭɫɬɪɚɧɟɧɚ, ɫɪɟɞɧɟɦɟɫɹɱɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ 2019 ɝɨɞɚ = 100) [1] 
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ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ ɐɆȺɄɉ 60-65% ɧɚɛɥɸɞɚɸɳɟɝɨɫɹ ɫɟɝɨɞɧɹ ɩɪɢɪɨɫɬɚ ɜɨɫ-
ɫɬɚɧɨɜɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɜɵɩɭɫɤɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɦɨɠɧɨ ɨɛɴɹɫɧɹɬɶ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɜɨ-
ɟɧɧɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ. Ɍɚɤɠɟ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɨɬɪɚɫɥɟɣ (80% ɞɨɛɚɜɥɟɧɧɨɣ 
ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ) ɧɚɪɚɫɬɢɥɢ ɜɵɩɭɫɤ ɢɥɢ ɤɚɤ ɦɢɧɢɦɭɦ ɟɝɨ 
ɭɞɟɪɠɚɥɢ [1]. ȼ ɰɟɥɨɦ ɢɧɞɟɤɫ ɩɪɨɦɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜ ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɸɳɢɯ ɨɬ-
ɪɚɫɥɹɯ ɞɟɦɨɧɫɬɪɢɪɭɟɬ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɭɸ ɞɢɧɚɦɢɤɭ ɧɚɱɢɧɚɹ ɫ ɦɚɪɬɚ 2023ɝ., 
ɱɬɨ ɨɛɴɹɫɧɹɟɬɫɹ «ɧɟɜɵɫɨɤɨɣ» ɛɚɡɨɣ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɩɟɪɢɨɞɨɜ ɩɪɟɞɵ-
ɞɭɳɟɝɨ ɝɨɞɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɦɨɠɟɬ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɨɜɚɬɶ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧ-
ɧɨɫɬɶ ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɥɚɫɶ ɤ ɫɥɨɠɢɜɲɢɦɫɹ ɦɚɤɪɨɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɦ ɭɫɥɨɜɢɹɦ, ɢ ɨ 
ɧɚɱɚɥɟ ɩɨɫɬɜɨɫɫɬɚɧɨɜɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɪɨɫɬɚ [2]. Ɉɞɧɚɤɨ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɟ ɫɚɧɤɰɢɢ ɢ 
ɡɚɤɪɵɬɢɟ ɷɤɫɩɨɪɬɧɵɯ ɪɵɧɤɨɜ ɩɨ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɟɦɤɢɦ ɨɬɪɚɫɥɹɦ (ɫɪɟɞɢ ɧɢɯ ɯɢ-
ɦɢɱɟɫɤɚɹ ɢ ɥɟɫɧɚɹ) ɨɤɚɡɵɜɚɸɬ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɞɢɧɚɦɢɤɭ ɩɪɨɦɵɲ-
ɥɟɧɧɨɫɬɢ.  

ɋ ɜɨɩɪɨɫɚɦɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɫɜɹɡɚɧɵ ɬɟɫɧɵɦ 
ɨɛɪɚɡɨɦ ɢ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɢ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧ-
ɧɵɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɢ ɱɚɫɬɧɵɟ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɢ ɢɝɪɚɸɬ ɤɥɸɱɟɜɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɮɨɪɦɢ-
ɪɨɜɚɧɢɢ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɝɨ ɥɚɧɞɲɚɮɬɚ Ɋɨɫɫɢɢ. ɂɧɜɟɫɬɢɰɢɢ ɜ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ 
ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɢɜɟɥɢ ɤ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɦɭ ɩɪɨɝɪɟɫɫɭ, ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɭɹ ɪɨɫ-
ɫɢɣɫɤɭɸ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɶ ɤɚɤ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɭɸ ɢ ɫɩɨɫɨɛɧɭɸ ɨɛɟɫ-
ɩɟɱɢɜɚɬɶ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɶ ɢ ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɧɚ ɦɢ-
ɪɨɜɨɣ ɚɪɟɧɟ. Ɉɞɧɚɤɨ ɜɨɟɧɧɚɹ ɷɫɤɚɥɚɰɢɹ ɫɨɡɞɚɟɬ ɫɟɪɶɟɡɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɞɥɹ 
ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɥɸɛɨɣ ɫɬɪɚɧɵ, ɢ Ɋɨɫɫɢɹ ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɟɦ. Ɋɚɫɯɨɞɵ ɧɚ 
ɨɛɨɪɨɧɭ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬ ɨɝɪɨɦɧɭɸ ɧɚɝɪɭɡɤɭ ɧɚ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɛɸɞɠɟɬ, ɩɨ-
ɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨ ɨɬɜɥɟɤɚɹ ɪɟɫɭɪɫɵ ɨɬ ɜɚɠɧɟɣɲɢɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɢ ɢɧɢ-
ɰɢɚɬɢɜ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ. Ȼɨɥɟɟ ɬɨɝɨ, ɫɚɧɤɰɢɢ, ɜɜɟɞɟɧɧɵɟ ɦɟɠɞɭ-
ɧɚɪɨɞɧɵɦ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɨɦ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɜɨɟɧɧɨɣ ɧɚɩɪɹɠɟɧɧɨɫɬɢ, ɩɪɟɩɹɬɫɬɜɭɸɬ 
ɬɨɪɝɨɜɥɟ ɢ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɦ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɹɦ, ɟɳɟ ɛɨɥɶɲɟ ɭɫɥɨɠɧɹɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟ-
ɫɤɭɸ ɫɢɬɭɚɰɢɸ. ɂɯ ɰɟɥɶ ɫɞɟɪɠɚɬɶ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɪɨɫɬ ɧɚɲɟɣ ɫɬɪɚɧɵ, 
ɢɡɨɥɢɪɨɜɚɬɶ ɟɟ ɧɚ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ ɚɪɟɧɟ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢ, ɚ ɜ 
ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ ɩɨɞɨɪɜɚɬɶ ɪɨɫɫɢɣɫɤɭɸ ɷɤɨɧɨɦɢɤɭ ɧɚ ɫɬɨɥɶɤɨ, ɱɬɨ ɷɬɨ ɩɪɢɜɟ-
ɥɨ ɛɵ ɤ ɤɨɥɥɚɩɫɭ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ. 

Ɋɨɫɫɢɹ ɤɚɤ ɫɚɦɨɞɨɫɬɚɬɨɱɧɚɹ ɫɬɪɚɧɚ ɞɨɥɠɧɚ ɨɩɢɪɚɬɶɫɹ ɜ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟ-
ɫɤɨɦ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɧɚ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɟ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɩɪɢɪɨɞɧɵɟ ɪɟɫɭɪɫɧɵɟ ɢɫɬɨɱ-
ɧɢɤɢ; ɫɨɯɪɚɧɢɜɲɢɣɫɹ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɵɣ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ. Ɋɨɫɫɢɹ ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɫɟɪɶɟɡ-
ɧɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɣ ɛɚɡɨɣ, ɨɯɜɚɬɵɜɚɸɳɟɣ ɬɚɤɢɟ ɨɬɪɚɫɥɢ, ɤɚɤ ɷɧɟɪɝɟɬɢɤɚ, 
ɚɷɪɨɤɨɫɦɢɱɟɫɤɚɹ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɶ, ɬɹɠɟɥɨɟ ɦɚɲɢɧɨɫɬɪɨɟɧɢɟ, ɩɪɟɞɩɪɢ-
ɹɬɢɹ ɜɨɟɧɧɨ-ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɝɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ ɢ ɩɪɨɱɟɟ. ȼ ɧɚɲɟɣ ɫɬɪɚɧɟ ɢɧɬɟɧ-
ɫɢɜɧɨ ɪɚɡɜɢɜɚɸɬɫɹ ɢ ɜɧɟɞɪɹɸɬɫɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ. Ɉɝɪɨɦɧɵɟ 
ɢ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɵɟ ɡɚɩɚɫɵ ɩɪɢɪɨɞɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɫɬɪɚɧɵ ɜɫɟɝɞɚ ɛɵɥɢ ɫɬɪɚɬɟ-
ɝɢɱɟɫɤɢɦ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɨɦ ɢ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɞɜɢɠɭɳɟɣ ɫɢɥɨɣ ɟɟ ɩɪɨɦɵɲ-
ɥɟɧɧɨɫɬɢ.  
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Ɉɞɧɚɤɨ ɫɟɪɶёɡɧɨɣ ɨɲɢɛɤɨɣ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɪɟɮɨɪɦɚɬɨɪɨɜ 1990-ɯ ɢ ɧɚ-
ɱɚɥɚ 2000-ɯ ɫɬɚɥɚ ɢɡɧɚɱɚɥɶɧɚɹ ɫɬɚɜɤɚ ɧɚ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɫɵɪɶɟɜɨɝɨ 
ɧɟɮɬɟɝɚɡɨɜɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɚ, ɨɬɞɚɜ ɧɚ «ɨɬɤɭɩ» ɫɬɪɚɧɚɦ Ɂɚɩɚɞɚ ɩɨɫɬɚɜɤɢ ɜɵɫɨɤɨ-
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. ɋɟɝɨɞɧɹ ɤɪɚɣɧɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɫɨ-
ɯɪɚɧɢɜɲɢɣɫɹ ɢ ɞɚɠɟ ɧɚɪɚɳɟɧɧɵɣ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɣ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ȼɉɄ, ɧɚ ɨɫ-
ɧɨɜɟ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɜɵɪɚɛɨɬɤɢ ɦɟɯɚɧɢɡɦɚ ɭɫɤɨ-
ɪɟɧɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɜ ɰɟɥɨɦ ɦɚɲɢɧɨɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ, ɜɵɩɭɫɤɚ ɩɪɨ-
ɞɭɤɰɢɢ ɞɜɨɣɧɨɝɨ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɹ, ɞɢɜɟɪɫɢɮɢɤɚɰɢɢ ɱɢɫɬɨ ɜɨɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞ-
ɫɬɜɚ, ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɛɚɧɤɚ ɞɚɧɧɵɯ ɧɨɜɟɣɲɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɞɥɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɧɚ 
ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɯ ɧɚɱɚɥɚɯ ɜ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɤɨɣ ɫɪɟɞɟ. 

Ɉɱɟɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɚ ɞɟɩɪɢɜɚɬɢɡɚɰɢɹ ɛɚɡɨɜɵɯ ɜɢɞɨɜ ɷɤɨɧɨɦɢ-
ɱɟɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɯ, ɜɵɫɨɤɨɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɜɢɞɨɜ ɩɪɨ-
ɢɡɜɨɞɫɬɜ, ɞɨɛɵɜɚɸɳɢɯ ɜɢɞɨɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜ, ɬɨɩɥɢɜɧɨ-ɷɧɟɪɝɟɬɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ, ɟɫɬɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɦɨɧɨɩɨɥɢɣ. Ɉɫɧɨɜɧɨɣ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɟɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ 
ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɞɨɥɠɟɧ ɫɬɚɬɶ ɫɟɤɬɨɪ ɜɟɪɬɢɤɚɥɶɧɨ-

ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɣ, ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɯ ɩɨ ɰɟɥɟɜɵɦ ɩɪɢɨɪɢ-
ɬɟɬɚɦ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɧɚ ɛɚɡɟ 
ɨɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɥɟɧɢɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɯ ɫɟɤɬɨɪɨɜ ɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɨɫɨ-
ɛɟɧɧɨ ɜɚɠɧɨ, ɱɬɨɛɵ ɞɜɚ ɢɧɞɭɫɬɪɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɤɬɨɪɚ ɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɯɨɡɹɣɫɬɜɚ ɞɨ-
ɛɵɜɚɸɳɚɹ ɢ ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɸɳɚɹ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɶ ɛɵɥɢ ɛɵ ɜɨɫɫɨɟɞɢɧɟɧɵ ɢ 
ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɵ. ȼ ɫɥɨɠɢɜɲɢɯɫɹ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɢ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɫɬɨɹɳɢɯ ɩɟɪɟɞ Ɋɨɫɫɢɟɣ 
ɜɵɡɨɜɨɜ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɬɶ ɢɯ ɦɨɠɧɨ ɬɨɥɶɤɨ ɧɚ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨ-

ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ ɨɫɧɨɜɟ.  
ɋɟɣɱɚɫ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɨɫɬɪɨ ɫɬɨɢɬ ɜɨɩɪɨɫ ɢɦɩɨɪɬɨɡɚɦɟɳɟɧɢɹ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɦɟɪɵ ɩɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ ɚɞɟɤɜɚɬɧɵɯ ɫɥɨɠɢɜɲɟɣɫɹ ɫɢɬɭɚ-
ɰɢɢ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɞɨɥɠɧɵ ɧɚɱɢɧɚɬɶɫɹ 
ɢɦɟɧɧɨ ɫ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɧɚɭɤɨёɦɤɨɣ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨ-
ɝɢɱɧɨɣ ɨɫɧɨɜɵ ɜ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɵɯ ɨɬɪɚɫɥɹɯ. Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɭ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɢ-
ɜɟɫɬɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɭ ɤ ɬɚɤɨɣ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɫɢɫɬɟɦɟ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɧɟ ɛɭɞɟɬ ɡɚɜɢɫɟɬɶ 
ɨɬ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɨɣ ɜɚɥɸɬɵ, ɱɬɨ ɡɚɳɢɬɢɬ ɷɤɨɧɨɦɢɤɭ ɨɬ ɜɧɟɲɧɟɝɨ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ. 
Ɋɨɫɫɢɣɫɤɚɹ ɮɢɧɚɧɫɨɜɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɞɨɥɠɧɚ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɪɚɧɟɟ ɩɨɤɪɵɜɚɥɢɫɶ ɡɚɩɚɞɧɵɦɢ ɢɫɬɨɱɧɢɤɚɦɢ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɢ ɩɨɞɞɟɪ-
ɠɚɬɶ ɷɤɨɧɨɦɢɤɭ ɫɬɪɚɧɵ ɢɦɟɸɳɢɦɢɫɹ ɭ ɧɟɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɦɢ.  

Ⱦɪɭɝɢɦ ɫɩɨɫɨɛɨɦ ɡɚɳɢɬɵ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɦɨɠɟɬ ɫɬɚɬɶ ɞɢɜɟɪ-
ɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɪɵɧɤɨɜ ɷɤɫɩɨɪɬɚ ɩɭɬɟɦ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ ɫ Ʉɢɬɚɟɦ, ɫɬɪɚɧɚɦɢ 
ȼɨɫɬɨɤɚ, Ⱥɮɪɢɤɢ. Ɉɫɨɛɟɧɧɨ ɜɚɠɧɵɦ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɜɨɟɧɧɨɣ ɷɫɤɚɥɚɰɢɢ ɹɜɥɹ-
ɟɬɫɹ ɜɵɜɨɞ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫ ɤɥɸɱɟɜɵɦɢ ɩɚɪɬɧɟɪɚɦɢ ɧɚ ɧɨɜɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ, 
ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ ɜ ɥɨɝɢɫɬɢɤɟ ɢ ɮɢɧɚɧɫɚɯ, ɪɨɫɬ ɜɧɟɲɧɟɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ 
ɢ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɨɝɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ. Ɍɚɤɢɟ ɦɚɫɲɬɚɛɧɵɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ 
ɦɨɠɧɨ ɢ ɞɨɥɠɧɨ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɬɨɥɶɤɨ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢ-
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ɱɟɫɤɨɝɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɩɨɞ ɤɨɧɬɪɨɥɟɦ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɢ ɩɪɢ ɟɝɨ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬ-
ɜɟɧɧɨɦ ɭɱɚɫɬɢɢ.  

ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɧɚɪɚɫɬɚɸɳɟɝɨ ɜɨɟɧɧɨ-ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢ 
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɧɚɩɪɹɠɟɧɢɹ ɜɫɬɚɟɬ ɡɚɞɚɱɚ ɡɚɳɢɬɵ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫ-
ɧɨɫɬɢ ɢ ɟɟ ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɟ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɢ ɜɨɟɧɧɨɣ ɫɮɟɪɚɯ, ɧɨ ɢ 
ɜ ɢɞɟɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ, ɜɧɟɲɧɟɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ. Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ ɨɛɹɡɚɧɨ 
ɜɵɫɬɪɨɢɬɶ ɫɢɫɬɟɦɭ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɹ ɛɚɥɚɧɫɚ ɦɟɠɞɭ ɜɫɟɦɢ ɫɮɟɪɚɦɢ ɷɤɨɧɨɦɢ-
ɱɟɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ. ɉɨɞɞɟɪɠɤɚ ɧɚ-
ɫɟɥɟɧɢɹ ɜ ɬɚɤɨɣ ɧɟɩɪɨɫɬɨɣ ɩɟɪɢɨɞ ɤɪɚɣɧɟ ɜɚɠɧɚ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɢɦɟɧɧɨ ɨɧɨ ɛɭɞɟɬ 
ɨɩɪɟɞɟɥɹɬɶ ɪɟɚɥɶɧɵɣ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ. ȼɵɫɨɤɢɟ 
ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɛɟɡ ɞɨɥɠɧɨɣ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɩɪɢɜɟɞɭɬ ɤ 
ɢɫɬɨɳɟɧɢɸ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɢ, ɤɚɤ ɫɥɟɞɫɬɜɢɟ, ɤ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɦɭ ɤɪɢɡɢɫɭ.  

ɇɢɤɚɤɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɵɣ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɨɜɚɧ ɛɟɡ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɦɢ ɬɪɭɞɨɜɵɦɢ ɪɟɫɭɪ-
ɫɚɦɢ. 88 ɥɟɬ ɧɚɡɚɞ ɂ.ȼ. ɋɬɚɥɢɧ ɩɪɨɢɡɧɟɫ ɮɪɚɡɭ, ɫɬɚɜɲɭɸ ɥɟɝɟɧɞɚɪɧɨɣ: 
«Ʉɚɞɪɵ ɪɟɲɚɸɬ ɜɫɟ!» [3, ɫ. 95].  

ȼ ɧɵɧɟɲɧɟɟ ɧɟɩɪɨɫɬɨɟ ɜɪɟɦɹ ɨɧɚ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɨɫɨɛɨ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɣ. ɋɟ-
ɝɨɞɧɹ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨɣ ɬɟɧɞɟɧɰɢɟɣ, ɲɢɪɨɤɨ ɨɫɜɟɳɚɟɦɨɣ ɤɚɤ ɜ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ, ɬɚɤ 
ɢ ɜ ɡɚɪɭɛɟɠɧɨɣ ɩɪɟɫɫɟ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɦɢɝɪɚɰɢɹ ɧɟɤɨɬɨɪɨɣ ɱɚɫɬɢ ɬɪɭɞɨɫɩɨɫɨɛ-
ɧɨɝɨ ɢ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɜ ɫɬɪɚɧɵ, ɝɞɟ ɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɛɟɡɜɢɡɨ-
ɜɵɣ ɪɟɠɢɦ (Ⱥɪɦɟɧɢɸ, Ƚɪɭɡɢɸ, Ʉɚɡɚɯɫɬɚɧ, Ʉɢɪɝɢɡɢɸ, Ɍɚɞɠɢɤɢɫɬɚɧ, ɍɡɛɟ-
ɤɢɫɬɚɧ) ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɧɚɱɚɥɨɦ ɋȼɈ.  

ɋ ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɜ ɩɨɢɫɤɚɯ ɪɚɛɨɬɵ ɟɠɟɝɨɞɧɨ ɜ ɧɚɲɭ ɫɬɪɚɧɭ ɜɴɟɡ-
ɠɚɸɬ ɞɟɫɹɬɤɢ ɬɵɫɹɱ ɱɟɥɨɜɟɤ. ȼ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɷɬɨ ɬɪɭɞɨɜɵɟ ɦɢɝɪɚɧɬɵ ɫ Ȼɥɢɠ-
ɧɟɝɨ Ɂɚɪɭɛɟɠɶɹ ɫ ɧɢɡɤɢɦ ɭɪɨɜɧɟɦ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɢɥɢ ɟɟ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟɦ. ɉɪɢ 
ɷɬɨɦ ɩɨɱɬɢ 3 ɦɢɥɥɢɨɧɚ ɱɟɥɨɜɟɤ ɨɫɬɚɸɬɫɹ ɛɟɡɪɚɛɨɬɧɵɦɢ [4].  

ɂɡ ɷɬɨɝɨ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɷɬɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɧɟɞɚɥɶɧɨɜɢɞɧɨɣ, 
ɯɚɨɬɢɱɧɨɣ, ɚ ɢɧɨɝɞɚ ɢ ɧɟɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɱɢɧɨɜ-
ɧɢɤɨɜ, ɜ ɱɶɟɦ ɜɟɞɟɧɢɢ ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɷɬɢ ɜɨɩɪɨɫɵ. ȼ ɫɥɭɱɚɟ ɭɫɭɝɭɛɥɟɧɢɹ ɜɨ-
ɟɧɧɨɣ ɷɫɤɚɥɚɰɢɢ, ɜ ɤɨɬɨɪɭɸ Ɋɨɫɫɢɹ ɨɤɚɠɟɬɫɹ ɧɟɦɢɧɭɟɦɨ ɜɬɹɧɭɬɚ ɜ ɫɥɭɱɚɟ 
ɩɪɹɦɨɣ ɜɨɟɧɧɨɣ ɢɧɬɟɪɜɟɧɰɢɢ, ɬɪɭɞɨɜɵɟ ɦɢɝɪɚɧɬɵ ɨɱɟɧɶ ɛɵɫɬɪɨ ɨɤɚɠɭɬɫɹ 
ɜ ɫɬɪɚɧɟ ɫɜɨɟɝɨ ɢɫɯɨɞɚ (ɢɥɢ ɜ ɥɸɛɨɣ ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɪɚɧɟ) ɜ ɩɨɢɫɤɚɯ ɞɟɧɟɝ ɢ 
ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ.  

ɉɨɩɵɬɤɢ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɪɟɲɟɧɢɹ ɭɤɚɡɚɧɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɥɢɛɟ-
ɪɚɥɶɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɭɞɚɥɢɫɶ ɧɟ ɜ ɩɨɥɧɨɣ ɦɟɪɟ, ɱɬɨ ɧɚ-
ɯɨɞɢɬ ɨɬɪɚɠɟɧɢɟ ɜ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ «ɬɨɱɟɱɧɨɝɨ» ɜɦɟɲɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬ-
ɜɚ ɧɚ ɭɪɨɜɧɟ ɉɪɟɡɢɞɟɧɬɚ ɢɥɢ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɚ ɜ ɜɨɩɪɨɫɵ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ, 
ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɣ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɨɛɥɚɫɬɹɯ. ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɷɤɨɧɨɦɢɫɬɵ ɩɪɨɝɧɨɡɢ-
ɪɭɸɬ ɷɮɮɟɤɬ ɝɢɫɬɟɪɟɡɢɫɚ – ɪɨɫɬ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨɣ ɛɟɡɪɚɛɨɬɢɰɵ, ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɩɪɨ-
ɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɵɯ ɫɢɥ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɚɞɟɧɢɟ ɬɟɦɩɨɜ ɪɨɫɬɚ ɨɛɳɟɝɨ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɫɬɪɚɧɵ. 
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Ƚɨɜɨɪɹ ɨ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɫɬɪɚɧɵ, ɧɟɥɶɡɹ ɧɟ 
ɜɫɩɨɦɧɢɬɶ ɨɩɵɬ «ɩɹɬɢɥɟɬɨɤ» ɋɋɋɊ ɢ ɟɝɨ, ɩɨ ɫɭɬɢ, ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɷɤɨ-
ɧɨɦɢɤɟ ɜ ɩɪɟɞɞɜɟɪɢɢ ɛɨɥɶɲɨɣ ɜɨɣɧɵ. ȼ ɧɚɱɚɥɟ ɩɪɨɲɥɨɝɨ ɜɟɤɚ ɭ ɧɚɲɟɝɨ 
ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɛɵɥɚ ɫɢɥɶɧɟɣɲɚɹ ɜɧɟɲɧɹɹ ɭɝɪɨɡɚ ɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɹɹ ɫɥɚɛɨɫɬɶ, 
ɫɬɪɚɧɚ ɛɵɥɚ ɧɚ ɝɪɚɧɢ ɢɫɱɟɡɧɨɜɟɧɢɹ. «Ɇɵ ɨɬɫɬɚɥɢ ɨɬ ɩɟɪɟɞɨɜɵɯ ɫɬɪɚɧ ɧɚ 
50-100 ɥɟɬ. Ɇɵ ɞɨɥɠɧɵ ɩɪɨɛɟɠɚɬɶ ɷɬɨ ɪɚɫɫɬɨɹɧɢɟ ɜ ɞɟɫɹɬɶ ɥɟɬ. Ʌɢɛɨ ɦɵ 
ɫɞɟɥɚɟɦ ɷɬɨ, ɥɢɛɨ ɧɚɫ ɫɨɦɧɭɬ», – ɡɚɹɜɥɹɥ ɂ.ȼ. ɋɬɚɥɢɧ [5, ɫ. 29-42].  

ɉɟɪɜɚɹ ɢ ɜɬɨɪɚɹ ɩɹɬɢɥɟɬɤɢ ɩɨɞɚɪɢɥɢ ɫɬɪɚɧɟ «Ɍɭɪɤɫɢɛ», Ⱦɧɟɩɪɨɝɷɫ, 
«ɍɪɚɥɦɚɲ», ȽȺɁ, ɦɟɬɚɥɥɭɪɝɢɱɟɫɤɢɟ ɢ ɬɪɚɤɬɨɪɧɵɟ ɡɚɜɨɞɵ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɦɧɨɝɢɟ 
ɞɪɭɝɢɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢ ɜɚɠɧɵɟ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɵɟ ɨɛɴɟɤɬɵ. ȼ ɯɨɞɟ ɞɨɜɨɟɧɧɵɯ 
ɩɹɬɢɥɟɬɨɤ ɜ ɋɋɋɊ ɛɵɥ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧ ɫɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɵɣ ɪɨɫɬ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ 
ɦɨɳɧɨɫɬɟɣ ɢ ɨɛɴёɦɨɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɬɹɠёɥɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ, ɱɬɨ ɜ 
ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ ɩɨɡɜɨɥɢɥɨ ɋɋɋɊ ɨɞɟɪɠɚɬɶ ɩɨɛɟɞɭ ɜ ȼɟɥɢɤɨɣ Ɉɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ 
ɜɨɣɧɟ. Ɍɪɟɬɶɹ ɩɹɬɢɥɟɬɤɚ – ɷɬɨ ɷɬɚɩ ɨɛɲɢɪɧɨɝɨ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ. ȼ ɷɬɢ ɝɨɞɵ 
ɛɵɥɨ ɜɜɟɞɟɧɨ ɜ ɫɬɪɨɣ ɨɤɨɥɨ 3 ɬɵɫ. ɧɨɜɵɯ ɤɪɭɩɧɵɯ ɡɚɜɨɞɨɜ ɢ ɮɚɛɪɢɤ. Ʉ 
1941 ɝɨɞɭ ɍɪɚɥ, ɋɢɛɢɪɶ, ɋɪɟɞɧɹɹ Ⱥɡɢɹ, ɜɨɫɬɨɱɧɵɟ ɪɟɝɢɨɧɵ ɫɬɪɚɧɵ ɫɬɚɥɢ 
ɢɝɪɚɬɶ ɡɚɦɟɬɧɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ.  

ɂɦɟɧɧɨ ɬɚɦ ɡɚɤɥɚɞɵɜɚɥɢɫɶ ɨɫɧɨɜɵ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ, ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɱɟɦɭ 
ɜ ɩɟɪɜɵɟ ɦɟɫɹɰɵ ɜɨɣɧɵ ɭɞɚɥɨɫɶ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɬɶ ɷɜɚɤɭɚɰɢɸ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɫ 
ɡɚɩɚɞɚ, ɧɚɥɚɞɢɬɶ ɢɯ ɪɚɛɨɬɭ ɧɚ ɧɨɜɨɦ ɦɟɫɬɟ. Ʉ 1940 ɝɨɞɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɟ 
ɮɨɧɞɵ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ 1928-ɦ ɜɵɪɨɫɥɢ ɜ ɫɟɦɶ ɪɚɡ. ɋɋɋɊ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɥ ɭɠɟ 
ɨɤɨɥɨ 10% ɦɢɪɨɜɨɝɨ ɨɛɴɟɦɚ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. Ʉ 1941 ɝɨɞɭ ɫ 
ɦɨɦɟɧɬɚ ɧɚɱɚɥɚ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɢɧɞɭɫɬɪɢɚɥɢɡɚɰɢɢ ɜ ɋɨɜɟɬɫɤɨɦ ɋɨɸɡɟ ɛɵɥɨ ɩɨ-
ɫɬɪɨɟɧɨ 23 ɬɵɫ. ɧɨɜɵɯ ɡɚɜɨɞɨɜ.  

Ɋɨɥɶ ɩɥɚɧɨɜɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɜ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɧɟɥɶɡɹ ɩɪɚɜɢɥɶ-
ɧɨ ɨɰɟɧɢɬɶ, ɟɫɥɢ ɧɟ ɜɫɩɨɦɧɢɬɶ ɨɩɵɬ ȼɈȼ. Ʉ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɸ ɩɟɪɜɨɝɨ ɷɬɚɩɚ 
ɩɟɪɟɛɚɡɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɢɡ ɪɟɝɢɨɧɨɜ, ɡɚɧɹɬɵɯ ɮɚɲɢɫɬɫɤɢɦɢ ɜɨɣ-
ɫɤɚɦɢ (ɩɪɢɦɟɪɧɨ ɧɨɹɛɪɶ 1941 ɝ.), ɨɛɳɢɣ ɨɛɴɟɦ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡ-
ɜɨɞɫɬɜɚ ɫɨɫɬɚɜɢɥ ɧɟɦɧɨɝɢɦ ɛɨɥɟɟ 50% ɨɬ ɞɨɜɨɟɧɧɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ. ɇɨ ɭɠɟ ɤ ɥɟ-
ɬɭ 1942 ɝ. ɜɫɟ ɷɜɚɤɭɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɡɚɪɚɛɨɬɚɥɢ ɜ ɩɨɥɧɭɸ ɫɢɥɭ ɢ 
ɧɚɱɚɥɫɹ ɩɥɚɧɨɦɟɪɧɵɣ ɩɨɞɴɟɦ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ 
ɜ ɰɟɥɨɦ. ɋɨɡɞɚɧɧɵɣ ɤɨɦɢɬɟɬ ɩɨ ɭɱɟɬɭ ɢ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɸ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ ɫɭ-
ɦɟɥ ɫɨɜɦɟɫɬɧɨ ɫ ȽɄɈ ɢ Ƚɨɫɩɥɚɧɨɦ ɜɨɡɦɟɫɬɢɬɶ ɨɬɬɨɤ ɦɢɥɥɢɨɧɨɜ ɪɚɛɨɱɢɯ ɢ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɧɚ ɮɪɨɧɬ ɡɚ ɫɱɟɬ ɛɵɫɬɪɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɡɚɧɹ-
ɬɵɯ ɜɨ ɜɫɟɯ ɪɟɝɢɨɧɚɯ ɫɬɪɚɧɵ. ɉɨ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹɦ ɇ.Ⱥ. ȼɨɡɧɟɫɟɧɫɤɨɝɨ, ɫ 
ɩɟɪɜɵɯ ɞɧɟɣ ɜɨɣɧɵ ɛɵɥ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧ «Ɇɨɛɢɥɢɡɚɰɢɨɧɧɵɣ ɧɚɪɨɞɧɨɯɨɡɹɣɫɬ-
ɜɟɧɧɵɣ ɩɥɚɧ» ɧɚ III ɤɜɚɪɬɚɥ 1941 ɝ. [6, c.9] Ɉɧ ɤɨɪɟɧɧɵɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɩɟɪɟ-
ɫɦɚɬɪɢɜɚɥ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɣ ɩɥɚɧ, ɜɤɥɸɱɢɜ ɜ ɧɟɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ ɜɨɟɧɧɨɣ ɤɨɧ-
ɜɟɪɫɢɢ ɫ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜɨɟɧɧɨɣ ɬɟɯɧɢɤɢ ɧɚ 26%, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɫɟɯ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɞɥɹ ɷɬɨɝɨ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɤɚɩɜɥɨɠɟɧɢɣ ɫ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟɦ 
ɡɚɞɚɧɢɣ ɩɨ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɦɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɢ ɩɟɪɟɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɸ ɨɛɴɟɦɨɜ 



1210 

 

ɦɟɬɚɥɥɚ (ɜɤɥɸɱɚɹ ɩɪɨɤɚɬ ɞɥɹ ɜɨɟɧɧɨɣ ɬɟɯɧɢɤɢ – ɬɚɧɤɨɜ, ɛɪɨɧɟɦɚɲɢɧ). ȼ 
ɰɟɥɨɦ ɡɚ 1932-1940 ɝɝ. ɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɩɪɨɢɡɨɲɥɢ ɜɟɫɶɦɚ 
ɜɚɠɧɵɟ ɩɨɡɢɬɢɜɧɵɟ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ (ɬɚɛɥ. 1).  

ɗɬɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜɨ ɦɧɨɝɨɦ ɨɩɪɟɞɟɥɢɥɢ ɛɚɡɭ 
ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɜɨɟɧɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɋɋɋɊ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ 
ɩɥɚɧɨɜɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɬɪɟɯ ɩɹɬɢɥɟɬɨɤ, ɧɨ ɫ ɩɪɢɧɰɢɩɢɚɥɶɧɨ ɧɨɜɵɦ ɩɨɞɯɨɞɨɦ ɤ 
ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɸ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɛɚɥɚɧɫɨɜɨɝɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɢ 
ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɜɫɟɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɢ ɝɨɬɨɜɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. Ɍɟɦɩɵ ɪɨɫɬɚ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ 
ɋɋɋɊ ɡɚ 1932–1940 ɝɝ. [6, ɫ. 17] 

 
 1932 ɝ. 1937 ɝ. 1940 ɝ. 
ȼɚɥɨɜɚɹ ɩɪɨɞɭɤɰɢɹ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ,  
ɦɥɪɞ ɪɭɛ. 38,5 95,5 138,5 

ɍɝɨɥɶ, ɦɥɧ ɬ  64,4 128,0 165,9 

ɇɟɮɬɶ, ɦɥɧ ɬ 21,4 28,5 31,1 

ɑɭɝɭɧ, ɦɥɧ ɬ 6,2 14,5 14,9 

ɋɬɚɥɶ, ɦɥɧ ɬ 5,9 17,7 18,3 

ɉɪɨɤɚɬ, ɦɥɧ ɬ 4,4 13,0 13,1 

ɋɬɚɧɤɢ ɦɟɬɚɥɥɨɪɟɠɭɳɢɟ, ɬɵɫ. ɲɬ 19,7 48,5 58,4 

ɗɥɟɤɬɪɨɷɧɟɪɝɢɹ, ɦɥɪɞ ɤȼɬ-ɱ  13,5 36,2 48,3 
 

ɉɨɫɥɟ ɩɨɛɟɞɵ ɧɚɞ ɧɚɰɢɫɬɫɤɨɣ Ƚɟɪɦɚɧɢɟɣ ɫɨɜɟɬɫɤɨɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɩɨ-
ɫɬɚɜɢɥɨ ɩɟɪɟɞ ɨɛɳɟɫɬɜɨɦ ɡɚɞɚɱɭ ɜɨɫɫɬɚɧɨɜɢɬɶ ɫɬɪɚɧɭ, ɫɞɟɥɚɬɶ ɧɨɜɵɣ ɷɤɨ-
ɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɪɵɜɨɤ ɢ ɧɚɪɚɫɬɢɬɶ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɜ ɬɪɢ ɪɚɡɚ ɩɨ 
ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɞɨɜɨɟɧɧɵɦ ɭɪɨɜɧɟɦ. Ʉ 1961 ɝɨɞɭ ɩɥɚɧɵ ɜɥɚɫɬɟɣ ɛɵɥɢ ɩɟɪɟ-
ɜɵɩɨɥɧɟɧɵ: ɋɋɋɊ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɥ 50,9 ɦɥɧ ɬ ɱɭɝɭɧɚ, 70,8 ɦɥɧ ɬ ɫɬɚɥɢ, 506,4 
ɦɥɧ ɬ ɭɝɥɹ, 166 ɦɥɧ ɬ ɧɟɮɬɢ. Ɉɛɴёɦ ɦɚɲɢɧɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɜ 1950 ɝɨɞɭ ɜ 2,3 
ɪɚɡɚ ɩɪɟɜɵɫɢɥ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ 1940-ɝɨ. 

ȼɦɟɫɬɨ ɫɟɞɶɦɨɝɨ ɩɹɬɢɥɟɬɧɟɝɨ ɩɥɚɧɚ ɛɵɥɚ ɜɜɟɞɟɧɚ ɫɟɦɢɥɟɬɤɚ 1959-

1965 ɝɨɞɨɜ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɚɹ ɧɚ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɜɵɫɨɤɨɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɧɵɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜ, 
ɪɨɫɬ ɭɪɨɜɧɹ ɠɢɡɧɢ ɢ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ȼɉɄ ɧɚ ɮɨɧɟ ɯɨɥɨɞɧɨɣ ɜɨɣɧɵ. 
ɉɹɬɢɥɟɬɧɟɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɢɦɟɧɹɟɬɫɹ ɜ ɪɹɞɟ ɜɵɫɨɤɨɪɚɡɜɢɬɵɯ ɫɬɪɚɧ, ɧɚ-
ɩɪɢɦɟɪ ɜɨ Ɏɪɚɧɰɢɢ. ɗɬɨ ɢɞɟɚɥɶɧɚɹ ɮɨɪɦɚ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢɧɞɭɫɬɪɢɢ. 
Ⱦɨɢɧɞɭɫɬɪɢɚɥɶɧɵɟ ɢ ɩɨɫɬɢɧɞɭɫɬɪɢɚɥɶɧɵɟ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɟ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɬɪɟ-
ɛɭɸɬ ɞɪɭɝɢɯ ɩɨɞɯɨɞɨɜ, ɧɨ ɞɥɹ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ ɧɢɱɟɝɨ 
ɥɭɱɲɟ ɟɳё ɧɟ ɩɪɢɞɭɦɚɥɢ.  

ɍɫɩɟɲɧɵɣ ɨɩɵɬ Ʉɢɬɚɹ ɜ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɦ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɞɚɜɧɨ ɩɪɢɜɥɟɤɚɟɬ 
ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɟɣ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ ɚɧɚɥɢɡ ɤɢɬɚɣɫɤɨɝɨ ɨɩɵɬɚ ɪɚɡɜɢɬɢɹ 
ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧ ɜ ɪɚɛɨɬɚɯ [7-9]. Ɉɬɞɟɥɶɧɵɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɩɪɨɛɥɟɦɵ 
ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɚɧɚɥɢɡ ɪɨɥɢ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɨɣ ɢ ɪɟɝɢɨ-
ɧɚɥɶɧɵɯ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ, ɨɬɪɚɫɥɟɜɵɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɝɨ 
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ɪɚɡɜɢɬɢɹ, ɤɥɚɫɬɟɪɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɵ ɜ ɬɪɭɞɚɯ [10, 11, 8]. ɉɪɟɞɥɚɝɚ-
ɟɦ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɬɶ ɨɩɵɬ ɪɚɡɜɢɬɢɹ Ʉɢɬɚɣɫɤɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɩɪɢ-
ɦɟɧɢɦɨɫɬɢ ɤ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ Ɋɨɫɫɢɢ, ɨɤɚɡɚɜɲɟɣɫɹ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɫɚɧɤɰɢɣ ɢ ɜɨ-
ɟɧɧɨɣ ɷɫɤɚɥɚɰɢɢ. Ɉɩɵɬ ɩɥɚɧɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ Ʉɢɬɚɹ ɤɚɤ ɧɟɥɶɡɹ ɥɭɱɲɟ ɞɨ-
ɤɚɡɵɜɚɟɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɞɚɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ. ȿɳɟ ɜ ɫɟɪɟɞɢɧɟ 80-ɯ ɝɨɞɨɜ XX 
ɜɟɤɚ ɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɨɦ ɫɬɪɚɧɵ ɛɵɥɢ ɫɨɡɞɚɧɵ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɡɨɧɵ, ɤɭɞɚ ɧɚ-
ɩɪɚɜɢɥɢɫɶ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ. Ɉɬɤɪɵɥɢɫɶ ɬɚɤɢɟ ɫɟɤɬɨɪɵ 
ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɤɚɤ ɧɟɞɜɢɠɢɦɨɫɬɶ, ɬɪɚɧɫɩɨɪɬ, ɪɨɡɧɢɱɧɚɹ ɬɨɪɝɨɜɥɹ. ɉɥɚɧɨɦɟɪ-
ɧɨ ɪɟɚɥɢɡɭɟɦɵɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɪɟɮɨɪɦɵ ɜɥɚɫɬɢ ɄɇɊ ɫɭɦɟɥɢ ɩɪɨɜɟɫɬɢ 
ɰɟɧɬɪɚɥɢɡɨɜɚɧɧɨ, ɧɨ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɧɟ ɢɝɧɨɪɢɪɭɹ, ɚ ɢɫɩɨɥɶɡɭɹ ɪɵɧɨɱɧɵɟ ɦɟɯɚ-
ɧɢɡɦɵ. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɨɦ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɪɟɮɨɪɦ ɫɬɚɥɨ ɛɵɫɬɪɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɄɇɊ, 
ɪɨɫɬ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɢ ȼȼɉ, ɩɪɟɜɪɚɳɟɧɢɟ ɫɬɪɚɧɵ ɢɡ ɨɬɫɬɚ-
ɥɨɣ ɢ ɚɝɪɚɪɧɨɣ ɜ ɤɨɫɦɢɱɟɫɤɭɸ ɢ ɹɞɟɪɧɭɸ ɞɟɪɠɚɜɭ, ɞɨɝɨɧɹɸɳɭɸ ɩɨ ɨɛɴɟ-
ɦɭ ȼȼɉ ɦɧɨɝɨɥɟɬɧɟɝɨ ɥɢɞɟɪɚ ɦɢɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ – ɋɒȺ (ɬɚɛɥ. 2). 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 2. Ɋɚɡɦɟɪ ȼȼɉ ɩɨ ɉɉɋ Ʉɢɬɚɹ, Ɋɨɫɫɢɢ ɢ ɋɒȺ[12] 
 

Ƚɨɞ Ɋɚɡɦɟɪ ȼȼɉ, ɦɥɪɞ ɞɨɥɥɚɪɨɜ 

ȼɟɫɶ ɦɢɪ ȼȼɉ ɩɨ 
ɉɉɋ 
ɋɒȺ 

Ⱦɨɥɹ 
ȼȼɉ 
ɋɒȺ ɜ 
ɦɢɪɨɜɨɦ 
ȼȼɉ, % 

ȼȼɉ  
ɩɨ ɉɉɋ 
Ʉɢɬɚɹ 

Ⱦɨɥɹ 
ȼȼɉ Ʉɢ-
ɬɚɹ ɜ ɦɢ-
ɪɨɜɨɦ 
ȼȼɉ, % 

ȼȼɉ ɩɨ 
ɉɉɋ 
Ɋɨɫɫɢɢ 

Ⱦɨɥɹ ȼȼɉ 
Ɋɨɫɫɢɢ ɜ 
ɦɢɪɨɜɨɦ 
ȼȼɉ, % 

1990 29 426 5 963 20,3 1 114 3,8 1 188 4 

2000 49 208 10 251 20,8 3 683 7,5 1 001 2 

2008 83 530 14 770 17,7 10 043 12 2 878 3,4 

2009 84 220 14 478 17,2 11 057 13,1 2 769 3,3 

2010 89 760 15 049 16,8 12 380 13,8 2 927 3,3 

2011 95 680 15 600 16,3 13 844 14,5 3 259 3,4 

2012 100 620 16 254 16,2 15 125 15 3 480 3,5 

2013 105 490 16 843 16 16 185 15,3 3 742 3,5 

2014 109 450 17 551 16 17 121 15,6 3 764 3,4 

2015 111 780 18 206 16,3 17 797 15,9 3 526 3,2 

2016 116 290 18 695 16,1 18 712 16,1 3 539 3 

2017 122 540 19 477 15,9 19 887 16,2 3 807 3,1 

2018 130 060 20 533 15,8 21 740 16,7 4 232 3,3 

2019 136 490 21 381 15,7 23 447 17,2 4 413 3,2 

2020 134 670 21 060 15,6 24 284 18 4 396 3,3 

2021 148 150 23 315 15,7 27 519 18,6 4 966 3,4 

2022 164 160 25 463 15,5 30 327 18,5 5 323 3,2 

 

ɂɡ ɬɚɛɥ. 2 ɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɞɨɥɹ ȼȼɉ Ʉɢɬɚɹ ɜ ɦɢɪɨɜɨɦ ȼȼɉ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ 
ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬɫɹ, ɜ ɬ.ɱ. ɢ ɡɚ ɫɱɟɬ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɹ ɞɨɥɢ ȼȼɉ ɋɒȺ. ɋ ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɨ-
ɪɨɧɵ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɚɹ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɹ, ɪɟɜɨɥɸɰɢɨɧɧɵɦ ɩɭɬɟɦ ɜɵɫɬɪɨɢɜɲɚɹ ɧɨɜɭɸ 
ɪɵɧɨɱɧɭɸ ɷɤɨɧɨɦɢɤɭ, ɬɚɤ ɞɨ ɤɨɧɰɚ ɢ ɧɟ ɜɨɫɫɬɚɧɨɜɢɥɚ ɫɜɨɢ ɩɨɡɢɰɢɢ ɧɚ 
ɦɢɪɨɜɨɦ ɪɵɧɤɟ ɩɨɫɥɟ ɤɪɢɡɢɫɚ 90-ɯ ɝɨɞɨɜ ɩɪɨɲɥɨɝɨ ɫɬɨɥɟɬɢɹ. ȿɫɥɢ ɟɳɟ ɜ 
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1990 ɝ. ɞɨɥɹ ȼȼɉ Ɋɨɫɫɢɢ ɜ ɦɢɪɨɜɨɦ ȼȼɉ ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɚ 4%, ɬɨ ɜ 2022 ɝ. ɷɬɨɬ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɫɨɫɬɚɜɢɥ ɜɫɟɝɨ 3,2%. ȼ 1990 ɝ. ȼȼɉ Ɋɨɫɫɢɢ ɢ Ʉɢɬɚɹ ɛɵɥɢ ɩɪɢ-
ɦɟɪɧɨ ɧɚ ɨɞɧɨɦ ɭɪɨɜɧɟ. Ɉɞɧɚɤɨ Ʉɢɬɚɣ, ɫɞɟɥɚɜɲɢɣ ɭɩɨɪ ɧɚ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɸ 
ɢ ɚɤɬɭɚɥɢɡɚɰɢɸ ɭɠɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɟɣ ɩɥɚɧɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɫɦɨɝ ɭɜɟɥɢɱɢɬɶ 
ɫɜɨɣ ȼȼɉ ɜ 27 ɪɚɡ, ɜ ɬɨ ɜɪɟɦɹ ɤɚɤ Ɋɨɫɫɢɹ – ɜɫɟɝɨ ɜ 5. 

ȼ 2022 ɝ. ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ Ɋɨɫɫɢɢ ɩɟɪɟɠɢɥɚ ɜɟɫɶɦɚ ɧɟɨɛɵɱɧɵɣ ɩɟɪɢɨɞ, ɤɨ-
ɬɨɪɵɣ ɬɨɱɧɨ ɨɫɬɚɧɟɬɫɹ ɜ ɭɱɟɛɧɢɤɚɯ ɢɫɬɨɪɢɢ. ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɛɟɫɩɪɟɰɟɞɟɧɬ-
ɧɨɟ ɫɚɧɤɰɢɨɧɧɨɟ ɞɚɜɥɟɧɢɟ ɫɬɪɚɧ Ɂɚɩɚɞɚ, ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ Ɋɨɫɫɢɢ ɩɨ ɰɟɥɨɦɭ ɪɹ-
ɞɭ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ ɭɤɪɟɩɢɥɚɫɶ, ɱɟɦ ɭɞɢɜɢɥɚ ɜɟɫɶ ɦɢɪ. ȼɨɡɦɨɠɧɵɟ «ɷɮɮɟɤ-
ɬɵ» ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ 
ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɛɨɥɶɲɨɝɨ ɢɫɬɨɪɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɩɵɬɚ ɤɨɦɚɧɞɧɨ-ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɨɣ 
ɫɢɫɬɟɦɵ ɋɋɋɊ. Ⱦɨ ɧɟɞɚɜɧɟɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɫɨɜɟɬɫɤɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɷɤɨ-
ɧɨɦɢɤɨɣ ɩɪɢɡɧɚɜɚɥɚɫɶ ɧɟɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ. Ɉɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɫ ɷɬɢɦ, ɪɵɧɨɱɧɚɹ 
ɦɨɞɟɥɶ, ɩɪɨɰɜɟɬɚɸɳɚɹ ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ Ɂɚɩɚɞɚ, ɨɛɴɹɜɥɹɥɚɫɶ ɧɟɨɫɩɨɪɢɦɵɦ ɨɛ-
ɪɚɡɰɨɦ ɞɥɹ ɩɨɞɪɚɠɚɧɢɹ, ɡɚ ɤɨɬɨɪɵɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɫɥɟɞɨɜɚɬɶ. Ɍɪɟɡɜɵɣ ɚɧɚ-
ɥɢɡ ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɣ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɨɜɚɬɶ ɷɬɨɬ ɩɪɨɰɟɫɫ ɤɚɤ ɢɧɜɟɪɫɢɸ, 
ɩɟɪɟɫɬɚɧɨɜɤɭ ɫɦɵɫɥɚ ɢ ɨɰɟɧɨɤ ɜ ɬɟɤɭɳɢɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ. ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ 
ɦɢɪ ɜɫɟ ɟɳɟ ɝɥɨɛɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧ, ɫɬɪɚɧɵ ɚɤɬɢɜɧɨ ɭɱɚɫɬɜɭɸɬ ɜ ɪɚɡɞɟɥɟɧɢɢ 
ɬɪɭɞɚ, ɢɦɟɹ ɫɜɨɸ ɫɩɟɰɢɮɢɤɭ ɢ ɢɫɬɨɪɢɱɟɫɤɢ ɫɥɨɠɢɜɲɢɣɫɹ ɩɪɨɮɢɥɶ. Ɉɞɧɚ-
ɤɨ ɫɥɨɠɢɜɲɢɟɫɹ ɦɟɠɞɭ ɫɬɪɚɧɚɦɢ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ, ɫɬɚɜɲɢɟ ɩɪɢɜɵɱɧɵɦɢ ɦɟɯɚ-
ɧɢɡɦɵ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɡɚ 2022 ɝ. ɩɨɬɟɪɹɥɢ ɫɜɨɸ ɚɞɟɤɜɚɬɧɨɫɬɶ ɢ ɚɤɬɢɜɧɨ 
ɩɪɟɬɟɪɩɟɜɚɸɬ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ. ȼ 2023 ɝ. ɷɬɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɦɨɝɭɬ ɩɪɢɨɛɪɟɫɬɢ ɟɳɟ 
ɛɨɥɟɟ ɫɟɪɶɟɡɧɵɣ ɦɚɫɲɬɚɛ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬ ɛɭɞɭɳɟɟ ɩɚɧɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ 
ɪɚɡɜɢɬɢɹ. 

ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɜɧɨɜɶ ɡɚɝɨɜɨɪɢɥɢ ɨɛ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɢ ɋɬɚɥɢɧɫɤɢɯ 
ɦɟɬɨɞɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. ɗɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɟ «ɱɭɞɨ» ɪɚɧɧɟɝɨ ɋɋɋɊ ɢ ɭɫɩɟɯɢ 
ɫɬɪɚɧɵ ɜ ɞɟɥɟ ɜɨɟɧɧɨɣ ɨɛɨɪɨɧɵ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɛɨɝɚɬɨɣ ɩɨɱɜɨɣ ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ 
ɨɩɵɬɚ ɭɫɩɟɯɚ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ. ɇɚ ɞɚɧɧɨɦ ɷɬɚɩɟ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɷɤɨɧɨ-
ɦɢɤɢ ɩɨɞɱɟɪɤɢɜɚɟɬɫɹ ɜɚɠɧɨɫɬɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢɧɜɟɫɬɢ-
ɰɢɣ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɭɫɢɥɟɧɢɹ ɪɨɥɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ, ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɨ-
ɝɨ ɪɵɧɤɚ ɬɪɭɞɚ, ɢɧɫɬɢɬɭɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢɢ ɛɢɡɧɟɫɚ [13, c. 136]. ɋɟɣɱɚɫ ɝɥɚɜɧɨɣ 
ɩɪɨɛɥɟɦɨɣ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɢ ɢ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ Ɋɨɫɫɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɣ ɤɪɢɡɢɫ, ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɥɢɱɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ, ɧɟ-
ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɰɟɥɟɣ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɵɯ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ 
ɜɟɞɨɦɫɬɜ [14]. 

ȼɨɟɧɧɚɹ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɹ, ɩɨ ɫɭɬɢ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɪɟ-
ɲɟɧɢɹ ɟɞɢɧɵɯ ɰɟɥɟɣ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɩɟɪɟɫɬɪɨɣɤɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɢ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɣ 
ɫɮɟɪɵ ɠɢɡɧɢ ɨɛɳɟɫɬɜɚ. ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɦɨ-
ɛɢɥɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɫ ɨɛɲɢɪɧɵɦ ɪɵɧɨɱɧɵɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɢɟɦ ɞɥɹ 
ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɰɟɥɟɣ. Ⱦɥɹ ɷɬɨɝɨ ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ 
ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɦɢ ɦɟɯɚɧɢɡɦɚɦɢ ɨɬɜɟɬ-
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ɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ, ɩɨɞɱɢɧɟɧɢɟ ɞɟɧɟɠɧɨ-ɤɪɟɞɢɬɧɨɣ ɢ ɜɫɟɯ ɞɪɭɝɢɯ ɫɮɟɪ ɷɤɨɧɨɦɢ-
ɱɟɫɤɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɰɟɥɹɦ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɨɫɬɚ ɢ ɩɨɞɴɟɦɚ ɛɥɚɝɨɫɨɫɬɨɹɧɢɹ 
ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ [14]. ɋɟɝɨɞɧɹ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɨɱɟɜɢɞɧɵɦ, ɱɬɨ ɛɟɡ ɫɟɪɶɟɡɧɨɣ ɦɨɞɟɪ-
ɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ ɈɉɄ ɢ ȼɉɄ, ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ, 
ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɧɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɢ ɩɟ-
ɪɟɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɞɚɥɶɧɟɣɲɢɣ ɪɨɫɬ ɨɛɴɟɦɨɜ ɜɨɟɧɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤ-
ɰɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɟɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ. ɇɚ ɫɟɝɨ-
ɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɜɢɞɢɬɫɹ, ɱɬɨ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɜɨɟɧɧɨɣ ɷɫɤɚɥɚɰɢɢ ɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɨ 
Ɋɨɫɫɢɢ ɞɨɥɠɧɨ ɜɡɹɬɶ ɧɚ ɫɟɛɹ ɮɭɧɤɰɢɸ ɩɥɚɧɨɜɨɝɨ ɪɟɝɭɥɹɬɨɪɚ ɢ ɬɟɦ ɫɚɦɵɦ 
ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɨɛɨɪɨɧɧɨɝɨ ɢ ɜɨɟɧɧɨ-ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɝɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ, 
ɨɬɨɣɞɹ ɨɬ ɥɢɛɟɪɚɥɶɧɵɯ ɩɪɢɧɰɢɩɨɜ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ.  

Ɇɨɛɢɥɢɡɚɰɢɹ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɢ ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɟ ɪɭɤɨɜɨɞɹɳɟɣ ɪɨɥɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ 
ɞɨɥɠɧɨ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɣ ɩɟɪɟɯɨɞ ɤ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɷɤɨɧɨɦɢ-
ɤɢ ɜ ɷɬɨ ɫɥɨɠɧɨɟ ɞɥɹ ɧɚɲɟɣ ɫɬɪɚɧɵ ɜɪɟɦɹ. ȼɨɩɪɨɫ ɨ ɩɟɪɟɯɨɞɟ ɨɬ ɥɢɛɟ-
ɪɚɥɶɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɤ ɱɚɫɬɢɱɧɨ ɩɥɚɧɨɜɨɣ ɥɢɛɨ ɤ ɷɤɨɧɨ-
ɦɢɤɟ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɨɬɤɪɵɬɵɦ. Ⱦɢɫɤɭɫɫɢɢ ɨ ɧɨɜɨɦ ɷɤɨɧɨɦɢ-
ɱɟɫɤɨɦ ɩɨɞɯɨɞɟ ɢ «ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɢ» ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɛɚɥɚɧɫɟ ɪɵɧɨɱɧɵɯ ɢɧɫɬɪɭ-
ɦɟɧɬɨɜ ɢ ɭɫɢɥɟɧɢɹ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɞɨɥɠɚɸɬɫɹ. Ɉɞ-
ɧɚɤɨ ɧɚ «ɩɨɜɟɫɬɤɟ ɞɧɹ» ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɧɨɜɨɝɨ ɷɬɚɩɚ ɫɬɪɭɤɬɭɪ-
ɧɵɯ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɪɟɮɨɪɦ. 
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ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɨɛɫɭɠɞɚɸɬɫɹ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɮɚɤɬɨɪɵ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɜɥɢɹɸɳɢɟ 

ɧɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɟ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ ɜ ɧɨɜɨɣ ɩɚɪɚɞɢɝɦɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɨɪɢɟɧ-
ɬɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɧɚ ɟɟ «ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɭɟɦɨɟ ɫɬɚɪɟɧɢɟ», ɜɵɹɜɥɹɸɬɫɹ ɤɥɸɱɟɜɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɜ 
ɞɚɧɧɨɣ ɫɮɟɪɟ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɦɧɨɝɨɚɫɩɟɤɬɨɫɬɶɸ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɨɝɨ ɜɨɩɪɨɫɚ, ɤɨɝɞɚ ɧɟ-
ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɧɚ ɭɪɨɜɧɟ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɡɚɪɟɝɥɚɦɟɧɬɢɪɨɜɚɬɶ ɜɫɟ ɜɨɩɪɨɫɵ, ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ 
ɱɟɬɤɢɟ ɢ ɩɪɨɡɪɚɱɧɵɟ ɦɟɯɚɧɢɡɦɵ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɢ ɨɛɨɡɧɚɱɢɬɶ ɱɟɬɤɭɸ 
ɦɟɬɨɞɢɤɭ ɬɚɤɨɣ ɪɚɛɨɬɵ. ȼɫɥɟɞɫɬɜɢɟ ɷɬɨɝɨ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬɫɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɧɵɯ ɨɪɝɚɧɨɜ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ ɧɚɭɱɧɵɯ ɨɪɝɚ-
ɧɢɡɚɰɢɣ, ɫɩɨɫɨɛɧɵɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨ ɪɟɲɚɬɶ ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɹ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɢ, ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶ 
ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ, ɮɚɤɬɨɪɵ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ, ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɹ, ɩɪɨ-
ɛɥɟɦɵ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɢ ɩɭɬɢ ɢɯ ɪɟɲɟɧɢɹ 
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ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ ɮɨɪɦɢɪɭɸɬɫɹ ɧɨɜɵɟ ɩɨɞɯɨɞɵ ɤ 
ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɹ. ȼɨ-ɩɟɪɜɵɯ, ɫɟɝɨɞɧɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜɵɫɬɪɚɢɜɚɸɬ ɧɨ-
ɜɭɸ ɩɚɪɚɞɢɝɦɭ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. ȿɳɟ ɧɟ ɬɚɤ ɞɚɜɧɨ ɩɪɟɞ-
ɩɪɢɹɬɢɹ ɫɬɪɟɦɢɥɢɫɶ ɜɵɩɭɫɤɚɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɭɸ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɦɨɝɥɚ 
ɫɥɭɠɢɬɶ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɦ ɦɧɨɝɨ ɥɟɬ [5]. Ɍɚɤ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɜ ɤɨɧɰɟ ɏɏ ɜɟɤɚ ɜ 
Ɋɨɫɫɢɢ ɪɟɤɥɚɦɢɪɨɜɚɥɢɫɶ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɟ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɢ ɫ ɪɟɫɭɪɫɨɦ ɞɜɢɝɚɬɟɥɹ 
ɧɚ 1 ɦɥɧ ɤɦ («ɦɢɥɢɨɧɧɢɤɢ») ɢ ɫ ɥɭɠɟɧɵɦɢ ɤɨɪɩɭɫɚɦɢ ɫ ɝɚɪɚɧɬɢɟɣ ɨɬ 
ɪɠɚɜɱɢɧɵ ɧɚ ɞɟɫɹɬɤɢ ɥɟɬ, ɤɚɤ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ. ɋɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ, ɞɥɹ ɩɪɨɢɡ-
ɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɜ ɧɨɜɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɭɫɤɨɪɹɸɳɟɝɨɫɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɧɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, 
ɱɬɨ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɢ ɛɭɞɭɬ ɦɟɧɹɬɶ ɪɟɞɤɨ, ɚ ɷɬɨ ɨɡɧɚɱɚɟɬ ɧɢɡɤɢɟ ɩɪɨɞɚɠɢ ɚɜɬɨ-
ɦɨɛɢɥɟɣ. ɋɟɝɨɞɧɹ ɞɨɥɝɨɜɟɱɧɨɫɬɶ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɟɣ ɦɨɠɟɬ ɢ ɧɭɠɧɚ ɤɨɦɭ-

ɧɢɛɭɞɶ, ɧɨ ɬɨɥɶɤɨ ɧɟ ɚɜɬɨɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹɦ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɢ ɚɜɬɨ-
ɦɨɛɢɥɟɣ ɫɬɚɥɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ «ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɭɟɦɨɝɨ ɫɬɚɪɟɧɢɹ» ɢɥɢ 
ɨɞɧɨɪɚɡɨɜɵɯ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɟɣ [4]. ɗɬɨ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɢ ɤ ɞɪɭɝɢɦ ɜɢɞɚɦ ɩɪɨɞɭɤ-
ɰɢɢ, ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɛɵɬɨɜɨɣ ɬɟɯɧɢɤɢ. ɂ ɫɟɝɨɞɧɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɢ ɭɠɟ ɧɚ-
ɱɢɧɚɸɬ ɩɪɢɜɵɤɚɬɶ ɤ ɬɨɦɭ, ɱɬɨɛɵ ɧɟ ɪɟɦɨɧɬɢɪɨɜɚɬɶ ɬɟɯɧɢɤɭ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɟ-
ɪɟɫɬɚɥɚ ɪɚɛɨɬɚɬɶ, ɚ ɩɨɤɭɩɚɬɶ ɧɨɜɭɸ, ɬɚɤ ɤɚɤ, ɭɱɢɬɵɜɚɹ ɭɫɥɭɝɢ ɩɨ ɫɬɨɢɦɨ-
ɫɬɢ ɟɟ ɪɟɦɨɧɬɚ, ɢɦ ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɟɟ ɩɨɤɭɩɚɬɶ ɧɨɜɭɸ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ.  

ȼɨ-ɜɬɨɪɵɯ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɢ ɧɚɱɚɥɢ ɩɟɪɟɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɤɚ-
ɱɟɫɬɜɭ ɜɵɩɭɫɤɚɟɦɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɜ ɰɟɥɹɯ ɭɞɟɲɟɜɥɟɧɢɹ ɟɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. ɂ 
ɷɬɨ ɧɨɪɦɚɥɶɧɨ, ɬɚɤ ɤɚɤ, ɤ ɩɪɢɦɟɪɭ, ɟɫɥɢ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɶ ɪɚɫɫɱɢɬɚɧ ɞɥɹ ɩɨɥɶ-
ɡɨɜɚɧɢɹ ɧɚ ɩɹɬɶ ɥɟɬ, ɬɨ ɡɚɱɟɦ ɬɪɚɬɢɬɶɫɹ ɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɞɨɪɨɝɨɫɬɨɹɳɢɯ 
ɟɝɨ ɞɟɬɚɥɟɣ ɢ ɚɝɪɟɝɚɬɨɜ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ɤɭɡɨɜ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɹ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɹ ɟɦɭ ɝɚ-
ɪɚɧɬɢɪɭɸ ɨɬ ɪɠɚɜɱɢɧɵ (ɤɨɪɪɨɡɢɢ) ɧɚ 20 ɥɟɬ. ȼɫɥɟɞɫɬɜɢɟ ɷɬɨɝɨ ɩɨɹɜɢɥɢɫɶ 
ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɫ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɟɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. ȼ Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɨɦ ɡɚɤɨɧɟ ɨɬ 
31.07.1998 ɝ. «Ɉ ɜɧɟɫɟɧɢɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɢ ɞɨɩɨɥɧɟɧɢɣ ɜ Ɂɚɤɨɧ ɊɎ «Ɉ ɫɟɪɬɢ-
ɮɢɤɚɰɢɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ ɭɫɥɭɝ» ɨɬɦɟɱɚɟɬɫɹ, ɱɬɨ «ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɹ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ – 

ɷɬɨ ɩɪɨɰɟɞɭɪɚ ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɟɧɢɹ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ, ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɤɨɬɨɪɨɣ ɧɟɡɚɜɢ-
ɫɢɦɚɹ ɨɬ ɢɡɝɨɬɨɜɢɬɟɥɹ (ɩɪɨɞɚɜɰɚ, ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɹ) ɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ (ɩɨɤɭɩɚɬɟ-
ɥɹ) ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɭɞɨɫɬɨɜɟɪɹɟɬ ɜ ɩɢɫɶɦɟɧɧɨɣ ɮɨɪɦɟ, ɱɬɨ ɩɪɨɞɭɤɰɢɹ ɫɨɨɬ-
ɜɟɬɫɬɜɭɟɬ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɦ ɧɨɪɦɚɦ» [1]. ȼɫɥɟɞɫɬɜɢɟ ɷɬɨɝɨ ɭ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ 
ɮɨɪɦɢɪɭɟɬɫɹ ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɫɟɪɬɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɩɪɨɞɭɤɰɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɩɨɹɜɢɥɚɫɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɜ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɪɨɞɭɤ-
ɰɢɢ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɟɣ ɧɚɣɬɢ ɨɪɝɚɧɚɦ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ (Ɉɋ) ɤɨɦɩɪɨɦɢɫɫ ɦɟɠɞɭ 
ɢɧɬɟɪɟɫɚɦɢ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹ ɢ ɢɧɬɟɪɟɫɚɦɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ.  

ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɦɨɠɧɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɢ ɦɧɨɝɨɱɢɫɥɟɧɧɵɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɩɨɞ-
ɬɜɟɪɠɞɚɸɬ, ɱɬɨ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɭɫɥɭɝɚɦɢ ɩɨ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚ-
ɰɢɢ ɜɟɞɭɬ ɤ ɩɪɢɛɵɥɶɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ (Ⱥɧɞɟɪɫɨɧ, 1994; ɗɤɥɨɮ, 1999; 
ɂɬɬɧɟɪ ɢ Ʌɚɪɤɟɪ, 1996; Ɏɨɪɧɟɥɥ, 1992; Ⱥɧɞɟɪɫɨɧ ɢ ɋɚɥɥɢɜɚɧ, 1993; Ɂɟɣ-
ɬɚɦɥɶ, 2000, Ⱦɟɧɝ ɢ ɞɪ., 2013). Ⱥɧɞɟɪɫɨɧ ɡɚɹɜɢɥ, ɱɬɨ ɛɭɞɭɳɚɹ ɩɪɢɛɵɥɶ-



1217 

 

ɧɨɫɬɶ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ ɬɟɤɭɳɢɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɛɧɚɪɭɠɢɥ 
ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɭɸ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɶ ɦɟɠɞɭ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶɸ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɢ 
ɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɚɤɬɢɜɨɜ. Ⱥ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɭɠɟɫɬɨɱɚɸɳɟɣɫɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ 
ɢɦɟɧɧɨ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɚɹ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɹ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ «ɤɥɸɱɨɦ ɤ ɭɫɩɟ-
ɯɭ» ɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦ ɭɫɥɨɜɢɟɦ, ɤɚɤ ɞɥɹ ɭɞɟɪɠɚɧɢɹ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ ɤɥɢɟɧ-
ɬɨɜ (ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ), ɬɚɤ ɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɧɨɜɵɯ [7]. ɋɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ ɤɚɱɟɫɬ-
ɜɨ ɭɫɥɭɝ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɵɯ Ɉɋ, ɢɦɟɟɬ ɩɪɹɦɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɭɪɨɜɟɧɶ ɞɨɜɟɪɢɹ 
ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɤ ɫɟɪɬɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. ȿɫɥɢ ɨɧ ɧɟ ɫɦɨɠɟɬ ɨɛɟɫ-
ɩɟɱɢɬɶ ɜɵɫɨɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɫɜɨɢɯ ɭɫɥɭɝ ɩɨ ɜɵɞɚɱɟ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɬɚ ɫɨ-
ɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɢ ɩɪɢɥɟɝɚɸɳɢɯ ɤ ɧɟɦɭ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɧɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ, ɷɬɨ ɦɨɠɟɬ 
ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɭɬɪɚɬɟ ɞɨɜɟɪɢɹ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɤ ɜɨɡɧɢɤɧɨ-
ɜɟɧɢɸ ɩɪɨɛɥɟɦ ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹɯ ɫ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɦɢ ɫɬɨɪɨɧɚ-
ɦɢ. ɋɟɝɨɞɧɹ ɭɠɟ ɥɸɞɢ ɩɪɢɜɵɤɥɢ ɤ ɬɨɦɭ, ɱɬɨ ɜ ɥɸɛɨɦ ɦɚɝɚɡɢɧɟ, ɬɨɪɝɨɜɨɣ 
ɬɨɱɤɟ ɢ ɞɪ. ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɬɵ ɧɚ ɩɪɨɞɚɜɚɟɦɭɸ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ, ɱɬɨ 
ɨɬɪɚɠɚɟɬɫɹ ɧɚ ɢɯ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɦ ɩɨɜɟɞɟɧɢɢ. 

ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɢ ɭɫɬɚɧɨɜɢɥɢ ɢ ɬɨ, ɱɬɨ ɭɪɨɜɧɢ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɩɨ-
ɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ, ɢɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ, ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɹ, ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɶɫɤɨɟ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ ɢ 
ɰɟɧɨɜɚɹ ɱɭɜɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɪɚɡɥɢɱɚɸɬɫɹ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɩɨɥɚ, ɜɨɡɪɚɫɬɚ, 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɬɚɬɭɫɚ ɢ ɦɟɫɬɚ ɠɢɬɟɥɶɫɬɜɚ. ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, 
Ɉɋ ɞɨɥɠɧɵ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɷɬɨ ɜ ɫɜɨɟɣ ɪɚɛɨɬɟ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɭɱɢɬɵɜɚɹ ɢɡɦɟɧɹɸ-
ɳɢɟɫɹ ɢ ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɢɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɟɦɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. 

ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɛɵɥɨ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɨ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɯ ɜɵɜɨɞɨɜ. 
ȼɨ-ɩɟɪɜɵɯ, ɝɥɚɜɧɵɦɢ ɮɚɤɬɨɪɚɦɢ, ɨɤɚɡɚɜɲɢɦɢ ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ 
ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɜɨɫɩɪɢɧɢɦɚɟɦɨɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɞɭɤ-
ɰɢɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɨɟ ɫ ɟɟ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɟɣ. Ⱦɪɭɝɢɦɢ ɫɥɨɜɚɦɢ, ɨɠɢɞɚɧɢɹ ɡɚɤɚɡɱɢ-
ɤɨɜ ɤɨɫɜɟɧɧɨ ɩɨɜɥɢɹɥɢ ɧɚ ɢɯ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶ ɱɟɪɟɡ ɜɨɫɩɪɢɧɢɦɚɟɦɨɟ 
ɤɚɱɟɫɬɜɨ, ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɧɨɟ ɱɟɪɟɡ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɸ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. ɂɡ ɷɬɨɝɨ ɫɥɟɞɭɟɬ, 
ɱɬɨ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɹ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢɦɟɟɬ ɜɚɠɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɜ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ ɩɨ-
ɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ.  

ȼɨ-ɜɬɨɪɵɯ, ɮɚɤɬɨɪɨɦ, ɨɤɚɡɚɜɲɢɦ ɧɚɢɦɟɧɶɲɟɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɭɞɨɜɥɟ-
ɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶ ɤɥɢɟɧɬɨɜ (ɢɦɟɸɳɢɦ ɧɢɡɤɭɸ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ), ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɢɦɢɞɠ. ɉɪɨɳɟ ɝɨɜɨɪɹ, ɧɚ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɶ ɞɨɜɨɥɶɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɜ ɛɨɥɶɲɟɣ ɫɬɟ-
ɩɟɧɢ ɜɥɢɹɟɬ ɫɚɦɚ ɢɯ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶ; ɨɧɚ ɛɨɥɟɟ ɜɚɠɧɚ, ɱɟɦ ɢɦɢɞɠ ɨɪ-
ɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɳɟɣ ɭɫɥɭɝɢ ɩɨ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ. ɗɬɨ ɫɭɠɞɟɧɢɟ ɨɩ-
ɪɨɜɟɪɝɚɟɬ ɞɨɜɨɥɶɧɨ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɧɵɣ ɦɢɮ «ɱɟɦ ɛɨɥɶɲɟ ɰɟɧɚ ɢ ɚɜɬɨɪɢɬɟɬ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɬɟɦ ɜɵɲɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɟɝɨ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ ɭɫɥɭɝ», ɨɞɧɚɤɨ ɨɧɨ ɞɨ 
ɫɢɯ ɩɨɪ ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɫɩɨɪɧɵɦ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɧɟ ɤɚɠɞɵɣ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɡɚɯɨɱɟɬ ɨɛɪɚ-
ɳɚɬɶɫɹ ɜ ɦɚɥɨɡɧɚɤɨɦɭɸ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ, ɚ ɜɵɛɟɪɟɬ ɜɚɪɢɚɧɬ, ɪɚɧɟɟ ɩɪɨɜɟɪɟɧ-
ɧɵɣ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨɦ ɥɸɞɟɣ [6]. 

ȼ-ɬɪɟɬɶɢɯ, ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɢ ɠɟɥɚɸɬ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ 
ɫɪɚɡɭ ɢɥɢ ɜ ɤɪɚɬɱɚɣɲɢɟ ɫɪɨɤɢ, ɱɬɨɛɵ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɢɯ ɜ ɫɜɨɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨ-
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ɫɬɢ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɬɨɱɧɨɫɬɶ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɵɦ ɚɬɪɢɛɭɬɨɦ 
ɜɵɫɨɤɨɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ [4]. ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɜɚɠɧɵɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ, 
ɜɥɢɹɸɳɢɦɢ ɧɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ, ɹɜɥɹɸɬɫɹ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɡɦ ɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɋɈ, ɩɪɨɡɪɚɱɧɨɫɬɶ ɢ ɧɟɡɚ-
ɜɢɫɢɦɨɫɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɫɬɶ ɢ ɬɨɱɧɨɫɬɶ 
ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ. 

ȼ-ɱɟɬɜɟɪɬɵɯ, ɮɚɤɬɨɪɨɦ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɢɦ ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɢ ɹɜ-
ɥɹɸɳɢɦɫɹ ɪɟɲɚɸɳɢɦ ɞɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ, ɹɜɥɹɟɬ-
ɫɹ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɟɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ [9].Ɉɞɧɚɤɨ 
ɩɨɧɹɬɧɨ, ɱɬɨ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɪɚɡɧɵɟ ɭɪɨɜɧɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɜ ɬɨɦ, ɤɚɤ ɩɨɬɪɟ-
ɛɢɬɟɥɢ ɜɵɪɚɠɚɸɬ ɫɜɨɟ ɦɧɟɧɢɟ ɨ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɚɫɩɟɤɬɚɯ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚ-
ɧɢɹ ɢ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ Ɉɋ [8]. Ɍɚɤ, ɫɟɝɦɟɧɬɵ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɦɨɝɭɬ ɢɦɟɬɶ 
ɪɚɡɧɵɟ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɹ, ɜɥɢɹɸɳɢɟ ɧɚ ɢɯ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɟ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ. Ʉ 
ɩɪɢɦɟɪɭ, ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɩɨɤɚɡɵɜɚɸɬ, ɱɬɨ ɡɚɤɚɡɱɢɤɢ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚ-
ɬɨɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɚɳɢɟ ɤ ɪɚɡɧɵɦ ɤɥɢɟɧɬɫɤɢɦ ɫɟɝ-
ɦɟɧɬɚɦ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɞɨɜɨɥɶɧɵɟ ɢ ɧɟɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɵɟ), ɜɵɪɚɠɚɸɬ ɪɚɡɥɢɱɢɹ 
ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɢ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚ-
ɡɨɦ, ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ 
ɬɚɤɠɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɚɠɧɵɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. 

Ɉɞɧɚɤɨ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɫɟɝɨɞɧɹ ɟɫɬɶ ɪɹɞ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚ-
ɰɢɟɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɜɥɢɹɸɳɢɯ ɧɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɟ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ. 

ȼɨ-ɩɟɪɜɵɯ, ɩɟɪɜɚɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɫɜɹɡɚɧɚ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɛɟɫɩɟ-
ɱɢɜɚɬɶ ɜɡɚɢɦɧɨɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɞɜɭɯ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɯ ɛɚɡ: ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɡɚɤɨ-
ɧɵ ɊɎ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɢ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɩɨ ɷɬɨɦɭ ɜɨɩɪɨɫɭ Ɍɚɦɨɠɟɧ-
ɧɨɝɨ ɫɨɸɡɚ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ ɭɱɚɫɬɜɭɟɬ ɧɚɲɚ ɫɬɪɚɧɚ. ɑɚɫɬɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɢ ɩɪɨ-
ɞɭɤɰɢɢ ɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɢ ɧɟ ɡɧɚɸɬ, ɤɚɤɨɣ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬ ɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɜ 
ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ. Ɉɫɨɛɟɧɧɨ ɷɬɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɨ ɞɥɹ ɧɨɜɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. ɋɥɟ-
ɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɧɭɠɧɨ ɩɪɢɜɨɞɢɬɶ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɷɬɢɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪ ɤ ɱɟɬɤɢɦ ɢ ɩɨ-
ɧɹɬɧɵɦ ɜɫɟɦ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɵɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ. 

ȼɬɨɪɚɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɫɜɹɡɚɧɚ ɫ ɩɪɨɬɢɜɨɪɟɱɢɜɨɫɬɶɸ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ ɡɚɤɨɧɨ-
ɞɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. Ɍɚɤ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɫɟɝɨɞɧɹ ɜ 
Ɋɨɫɫɢɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɛɨɥɟɟ 15 ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ, ɩɪɢɦɟ-
ɧɹɟɦɵɯ ɞɥɹ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɜɢɞɨɜ ɬɨɜɚɪɨɜ, ɬɚɤɢɯ, ɤɚɤ ɤɨɫɦɢɱɟɫɤɚɹ ɬɟɯɧɢɤɚ, 
ɜɨɡɞɭɲɧɵɣ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬ, ɫɢɫɬɟɦɵ ɩɨɠɚɪɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ, ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɨɛɟɫɩɟ-
ɱɟɧɢɹ ɡɚɳɢɬɵ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɞɪ. ȼɫɟ ɷɬɨ, ɤɨɧɟɱɧɨ, ɫɨɡɞɚɟɬ ɫɥɨɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɩɪɨ-
ɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ. ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɷɬɨ ɨɬɪɚɠɚɟɬɫɹ ɧɚ 
ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɢ ɷɬɚ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɬɪɟɛɭɟɬ ɧɚɭɱɧɨɣ ɩɪɨ-
ɪɚɛɨɬɤɢ.  

Ɍɪɟɬɶɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɫɥɨɠɧɨɫɬɶɸ ɜɵɛɨɪɚ ɫɯɟɦɵ ɫɟɪɬɢɮɢ-
ɤɚɰɢɢ. Ɍɚɤ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɣ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɫɬɚɧɞɚɪɬ ȽɈɋɌ Ɋ 
53603-2009 ɫɨɞɟɪɠɢɬ 14 ɫɯɟɦ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ, ɚ ɜ ɞɨɩɨɥɧɟɧɢɟ ɤ ɧɢɦ ȽɈɋɌ 
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Ɋ 54008-2010 ɜɜɨɞɢɬ ɟɳɟ 7 ɫɯɟɦ ɞɟɤɥɚɪɢɪɨɜɚɧɢɹ. ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɷɬɨ ɞɟ-
ɥɚɟɬ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɵɦ ɩɪɨɜɟɪɢɬɶ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɋɈ, ɫɞɟɥɚɬɶ ɟɝɨ ɪɚɛɨɬɭ ɩɨ ɫɟɪ-
ɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɪɨɡɪɚɱɧɨɣ ɞɥɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ.  

ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɷɬɨɝɨ ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ ɱɟɬɜɟɪɬɚɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚ, ɤɨɝɞɚ ɧɚ ɪɵɧɤɟ 
ɩɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɧɟɞɨɛɪɨɫɨɜɟɫɬɧɵɯ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɡɚ ɞɟɧɟɠɧɨɟ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɟ ɜɵɞɚɸɬ ɛɟɡ ɩɪɨɜɟɪɤɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚ-
ɬɵ ɥɸɛɨɦɭ ɡɚɹɜɢɬɟɥɸ. ɗɬɨ ɜɟɞɟɬ ɤ ɬɨɦɭ, ɱɬɨ ɭ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɢɡ-ɡɚ ɨɬɞɟɥɶ-
ɧɵɯ ɧɟɞɨɛɪɨɫɨɜɟɫɬɧɵɯ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚ ɪɵɧɤɚ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɬɟɪɹɟɬɫɹ (ɫɧɢɠɚɟɬ-
ɫɹ) ɞɨɜɟɪɢɟ ɤ ɫɢɫɬɟɦɟ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨɣ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ.  

ɂ ɩɹɬɚɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɭɠɟ ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɞɨɛɪɨɜɨɥɶɧɨɣ ɫɟɪɬɢɮɢ-
ɤɚɰɢɢ, ɩɪɟɞɭɫɦɨɬɪɟɧɧɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɵɦ ɡɚɤɨɧɨɦ № 184-ɎɁ. ɂɞɟɹ ɯɨɪɨɲɚɹ, 
ɧɨ ɧɚ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɷɬɨ ɜɟɞɟɬ ɤ ɬɨɦɭ, ɱɬɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɦɨɠɟɬ ɩɨ-
ɥɭɱɢɬɶ ɨɞɨɛɪɟɧɢɟ ɧɟ ɫɥɢɲɤɨɦ ɬɪɟɛɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ. Ⱥ ɢɧɨɝɞɚ ɜ ɨɬ-
ɞɟɥɶɧɵɯ ɞɨɛɪɨɜɨɥɶɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦɚɯ ɩɪɟɞɭɫɦɨɬɪɟɧɚ ɜɵɞɚɱɚ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɨɧ-
ɧɨɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ ɧɚ ɬɨɜɚɪɵ ɢ ɭɫɥɭɝɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɨɨɛɳɟ ɬɪɭɞɧɨ ɨɰɟɧɢɬɶ ɩɨ 
ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɵɦ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɧɟɩɨɧɹɬɧɨ, ɤɚɤ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɜɵɞɚ-
ɱɚ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɬɨɜ ɦɚɝɨɜ ɢ ɤɨɥɞɭɧɨɜ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɞɨɤɚɡɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɧɚɥɢɱɢɹ ɭ 
ɧɢɯ ɤɚɤɢɯ-ɬɨ ɨɫɨɛɟɧɧɵɯ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɟɣ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɱɚɫɬɨ ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ ɜɨɩɪɨɫ ɨ 
ɥɨɛɛɢɪɨɜɚɧɢɢ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ. ɇɚɝɥɹɞɧɨ ɷɬɨ ɩɪɨɹɜɥɹ-
ɟɬɫɹ ɩɪɢ ɭɱɚɫɬɢɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ ɩɪɨɞɚɜɰɨɜ ɬɨɜɚɪɨɜ ɜ ɤɪɭɩ-
ɧɵɯ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɯ ɬɟɧɞɟɪɚɯ, ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɡɚɤɭɩɤɚɯ ɢ ɞɪ. ȼɫɟ ɷɬɨ ɬɚɤɠɟ 
ɨɬɪɚɠɚɟɬɫɹ ɧɚ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ ɤ ɫɧɢɠɟɧɢɸ ɞɨɜɟɪɢɹ ɤ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɭ 
ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ [2]. ɂ ɡɞɟɫɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦ ɫɟɪɶɟɡɧɵɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧ-
ɧɵɣ ɤɨɧɬɪɨɥɶ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɣ ɪɚɡɪɟɲɢɬɶ ɜɫɟ ɷɬɢ ɩɪɨɛɥɟɦɧɵɟ ɜɨɩɪɨɫɵ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɦɨɠɧɨ ɫɱɢɬɚɬɶ, ɱɬɨ ɫɟɝɨɞɧɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɟ ɩɨɜɟ-
ɞɟɧɢɟ ɚɤɬɢɜɧɨ ɪɟɚɝɢɪɭɟɬ ɧɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹɦɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ (ɬɨ-
ɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ) ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ «ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɭɟɦɨɝɨ ɫɬɚɪɟɧɢɹ», ɤɨɝɞɚ ɠɢɡɧɟɧɧɵɟ 
ɰɢɤɥɵ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɫɧɢɠɚɸɬɫɹ, ɚɤɬɢɜɢɡɢɪɭɹ ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɟ. ȼ 
ɩɨɢɫɤɟ ɪɵɧɨɱɧɨɝɨ ɪɚɜɧɨɜɟɫɢɹ ɜ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢ-
ɬɟɥɟɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɜɚɠɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ 
ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɟɬ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɹ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɦɨɣ Ɉɋ. Ɉɞɧɚɤɨ ɜ 
ɞɚɧɧɨɣ ɫɮɟɪɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɞɨɜɨɥɶɧɨ ɫɥɨɠɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟɝɚ-
ɬɢɜɧɨ ɨɬɪɚɠɚɸɬɫɹ ɧɚ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɢɧɨ-
ɝɞɚ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɬ ɫɧɢɠɟɧɢɸ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. ɇɨ ɞɚɧɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ 
ɬɪɟɛɭɸɬ ɫɥɨɠɧɨɣ ɢ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɪɨɞɭɤ-
ɰɢɢ, ɤɚɤ ɧɚ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɦ ɭɪɨɜɧɟ, ɬɚɤ ɢ ɧɚ ɭɪɨɜɧɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɩɪɨ-
ɞɭɤɰɢɢ ɜ ɬɟɫɧɨɦ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɢ ɫ ɧɚɭɱɧɵɦɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ, ɫɩɨɫɨɛɧɵɦɢ 
ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɨ ɩɪɨɞɭɦɚɬɶ ɢ ɩɪɟɞɥɨɠɢɬɶ ɩɪɚɤɬɢɤɚɦ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɟ ɩɭɬɢ ɪɟɲɟ-
ɧɢɹ ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɧɵɯ ɜ ɫɬɚɬɶɟ ɩɪɨɛɥɟɦ. 
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Ⱦɥɹ ɛɥɚɝɨɩɨɥɭɱɧɨɝɨ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ 
ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ ɜɚɠɧɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɢɫɤɚɦɢ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɢɫɤɚɦɢ, 
ɪɢɫɤ-ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ – ɷɬɨ ɩɪɨɰɟɫɫ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɦɟɧɟɞɠɟɪɫɤɢɯ 
ɪɟɲɟɧɢɣ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟɦ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɧɚɫɬɭɩɥɟɧɢɹ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨ-
ɝɨ ɢɫɯɨɞɚ ɢ ɜɟɪɨɹɬɧɵɯ ɩɨɬɟɪɶ, ɜɵɡɜɚɧɧɵɯ ɟɝɨ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟɦ. 

ȼ ɪɢɫɤ-ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɟ ɜɵɞɟɥɹɸɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɤɥɸɱɟɜɵɟ ɷɬɚɩɵ: 
 ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɹ ɢ ɨɰɟɧɤɚ ɪɢɫɤɨɜ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-

ɩɪɚɜɨɜɨɣ ɮɨɪɦɵ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɤɚɩɢɬɚɥɚ, ɚɤɬɢɜɨɜ ɢ ɞɪɭɝɢɯ 
ɮɚɤɬɨɪɨɜ, ɧɚɯɨɠɞɟɧɢɟ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ-ɜɨɡɦɨɠɧɨɝɨ ɭɛɵɬɤɚ; 

 ɚɧɚɥɢɡ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɢɫɤɚɦɢ (ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɚɹ ɢ ɤɨɥɢɱɟɫɬ-
ɜɟɧɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ ɪɢɫɤɨɜ); 

 ɜɵɛɨɪ ɦɟɬɨɞɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ; 
 ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟ ɜɵɛɪɚɧɧɨɝɨ ɦɟɬɨɞɚ; 
 ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɢ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɢɫɤɚ-

ɦɢ[1]. 
Ⱦɥɹ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɧɚ ɩɪɢɱɢɧɵ ɪɢɫɤɨɜ ɢ ɨɝɪɚɠɞɟɧɢɹ ɨɬ ɧɢɯ 

ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɦɟɬɨɞɵ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɡɚɳɢɬɵ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɪɢɫɤɨɜ: 
- ɯɟɞɠɢɪɨɜɚɧɢɟ – ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɨɞɩɢɫɚɧɢɹ ɷɤɫɬɪɟɧɧɵɯ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɢ ɫɞɟ-

ɥɨɤ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɭɱɢɬɵɜɚɸɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɦɨɞɢɮɢɤɚɰɢɢ ɨɛɦɟɧɧɵɯ ɜɚɥɸɬɧɵɯ 
ɤɭɪɫɨɜ ɜ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ ɢ ɩɪɟɫɥɟɞɭɟɬ ɰɟɥɶɸ ɢɡɛɟɠɚɧɢɟ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɵɯ ɪɟ-
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ɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɷɬɢɯ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ;  
- ɥɢɦɢɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɤɨɧɰɟɧɬɪɚɰɢɢ ɪɢɫɤɚ – ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɢ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟ ɜ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɧɨɪɦɚɬɢɜɨɜ ɜ ɯɨɞɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ, 
ɚ ɬɚɤɠɟ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ ɩɨ ɫɞɟɥɤɚɦ, ɜɟɞɭɳɢɦɫɹ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɤɪɢ-
ɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɢɫɤɚ; 

- ɢɡɛɟɠɚɧɢɟ ɪɢɫɤɚ – ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɞɟɣɫɬɜɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɤɚɬɟɝɨɪɢɱɟɫɤɢ ɨɬ-
ɛɪɚɫɵɜɚɸɬ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɪɢɫɤ, ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɥɢɲɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɸ ɜɨɡɦɨɠɧɵɯ ɢɫ-
ɬɨɱɧɢɤɨɜ ɩɪɢɛɵɥɢ, ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɨ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɭɹ ɧɚ ɫɤɨɪɨɫɬɶ ɟɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟ-
ɫɤɨɝɨ ɪɨɫɬɚ ɢ ɨɬɞɚɱɭ ɨɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ; 

- ɞɢɜɟɪɫɢɮɢɤɚɰɢɹ – ɩɪɨɰɟɫɫ ɪɚɫɫɪɟɞɨɬɨɱɟɧɢɹ ɤɚɩɢɬɚɥɚ ɦɟɠɞɭ ɩɪɟɞ-
ɦɟɬɚɦɢ ɢɧɜɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɩɪɹɦɨ ɧɟ ɫɤɨɨɪɞɢɧɢɪɨɜɚɧɧɵɦɢ ɞɪɭɝ ɫ ɞɪɭɝɨɦ, 
ɞɥɹ ɩɪɟɩɹɬɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɢɯ ɫɨɫɪɟɞɨɬɨɱɟɧɢɹ; 

- ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟ ɪɢɫɤɨɜ – ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɢɦɭɳɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɧɭɠɞ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɦɢ ɫɬɪɚɯɨɜɵɦɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ ɩɪɢ ɧɚɫɬɭɩɥɟɧɢɢ ɫɬɪɚɯɨɜɨɝɨ 
ɫɥɭɱɚɹ. Ɍɚɤɠɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɫɚɦɨɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɨɟ ɧɚ ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɢ 
ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ ɞɨɥɢ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɢ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɳɟɟ ɩɪɟɨɞɨɥɟɧɢɸ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɵɯ 
ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɣ [2]. 

ȼɵɹɜɢɦ ɩɥɸɫɵ ɢ ɦɢɧɭɫɵ ɤɚɠɞɨɝɨ ɢɡ ɦɟɬɨɞɨɜ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɡɚɳɢ-
ɬɵ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɪɢɫɤɨɜ (ɬɚɛɥ. 1). 
 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. ɏɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɦɟɬɨɞɨɜ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɡɚɳɢɬɵ  
ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɪɢɫɤɨɜ 

 

Ɇɟɬɨɞ ɉɥɸɫɵ Ɇɢɧɭɫɵ ɉɪɢɦɟɧɟɧɢɟ 

ɏɟɞɠɢɪɨɜɚɧɢɟ [3] 
ȼɵɫɨɤɢɣ  
ɷɮɮɟɤɬ 

ȼ ɢɞɟɚɥɟ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬɫɹ ɬɨ-
ɬɚɥɶɧɨɟ ɢɡɛɚɜɥɟɧɢɟ ɨɬ ɜɨɡɦɨɠ-
ɧɨɫɬɢ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɩɪɢɛɵɥɶ ɢɥɢ 
ɭɛɵɬɨɤ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɨɬɤɪɵɬɢɟɦ 
ɩɪɨɬɢɜɨɩɨɥɨɠɧɨɝɨ ɢɥɢ ɤɨɦɩɟɧ-
ɫɢɪɭɸɳɟɝɨ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ 

ɉɪɢ ɥɸɛɵɯ  
ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɧɵɯ ɪɢɫ-
ɤɚɯ 

Ʌɢɦɢɬɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɤɨɧɰɟɧɬɪɚɰɢɢ  
ɪɢɫɤɚ [4] 

ɇɟ ɧɭɠɧɵ ɛɨɥɶ-
ɲɢɟ ɡɚɬɪɚɬɵ 

ɉɨɞɯɨɞɢɬ ɧɟ ɞɥɹ ɜɫɟɯ  
ɤɨɦɩɚɧɢɣ 

ɉɪɢ ɩɪɨɞɚɠɟ ɬɨɜɚ-
ɪɨɜ ɜ ɤɪɟɞɢɬ, ɜɵɞɚɱɟ 
ɡɚɣɦɨɜ, ɢɫɱɢɫɥɟɧɢɢ 
ɜɥɨɠɟɧɢɹ ɤɚɩɢɬɚɥɚ 

ɂɡɛɟɠɚɧɢɟ  
ɪɢɫɤɚ [5] 

Ƚɚɪɚɧɬɢɹ ɫɬɨɩɪɨ-
ɰɟɧɬɧɨɣ ɧɟɣɬɪɚ-
ɥɢɡɚɰɢɢ ɪɢɫɤɚ 

ɉɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɜ ɞɪɭɝɢɯ ɦɟɬɨɞɚɯ 
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɡɚɳɢɬɵ, ɬ.ɤ. ɨɬ 
ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɪɢɫɤɨɜ ɧɟɥɶɡɹ ɭɤɥɨ-
ɧɢɬɶɫɹ. ɂɡɛɟɠɚɧɢɟ ɨɞɧɨɝɨ ɪɢɫɤɚ 
ɦɨɠɟɬ ɩɨɜɥɟɱɶ ɩɨɹɜɥɟɧɢɟ ɛɨɥɟɟ 
ɬɹɠɟɥɨɝɨ. ɉɨɬɟɪɹ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶ-
ɧɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɩɪɢɛɵɥɢ 

ȼ ɫɚɦɵɯ ɬɹɠɟɥɵɯ 
ɫɥɭɱɚɹɯ, ɱɚɳɟ ɜɫɟɝɨ 
ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ ɫ ɤɨɧɫɟɪ-
ɜɚɬɢɜɧɵɦ ɭɩɪɚɜɥɟ-
ɧɢɟɦ 

Ⱦɢɜɟɪɫɢɮɢɤɚɰɢɹ [6] 

ɋɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɫɨ-
ɤɪɚɳɟɧɢɸ ɨɬ-
ɞɟɥɶɧɵɯ ɪɢɫɤɨɜ 

ȼɵɛɨɪɨɱɧɨ ɜɥɢɹɟɬ ɧɚ ɫɨɤɪɚɳɟ-
ɧɢɟ ɧɟɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɵɯ ɩɨɫɥɟɞɫɬ-
ɜɢɣ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ  
ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɪɢɫɤɨɜ 

Ⱦɥɹ ɧɟɣɬɪɚɥɢɡɚɰɢɢ 
ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɵɯ  
ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ  
ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɣ 

ɋɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟ [7] 

ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɧɚɞɟɠ-
ɧɵɣ, ɦɨɠɧɨ ɩɪɢ-
ɦɟɧɢɬɶ ɤ ɥɸɛɵɦ 
ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦ ɪɢɫ-
ɤɚɦ 

Ⱦɨɪɨɝɨɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ 
 ɜ ɜɢɞɟ ɜɵɩɥɚɬɵ ɫɬɪɚɯɨɜɵɯ  
ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɣ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ 

ɉɪɢ ɥɸɛɵɯ ɜɟɪɨɹɬ-
ɧɨɫɬɧɵɯ ɪɢɫɤɚɯ 
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Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɵɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɨɩɟɪɚɰɢɢ ɢ ɪɢɫɤɢ, ɤɨɬɨ-
ɪɵɦ ɨɧɢ ɩɨɞɜɟɪɝɚɸɬɫɹ, ɞɨɤɚɡɵɜɚɸɬ ɜɚɠɧɨɫɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦɢ ɪɢɫɤɚɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ɇɚ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɨɬɫɭɬɫɬ-
ɜɭɸɬ ɨɛɳɢɟ ɦɟɬɨɞɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦɢ ɪɢɫɤɚɦɢ, ɧɨ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɫɨ-
ɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɦɟɬɨɞɨɜ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɪɢɦɟɧɹɟɬɫɹ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɵɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦɢ, 
ɛɚɡɢɪɭɹɫɶ ɧɚ ɢɫɬɨɪɢɱɟɫɤɢɣ ɨɩɵɬ ɢ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɣ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɡɦ ɮɢ-
ɧɚɧɫɨɜɵɯ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ. 

 

ɋɉɂɋɈɄ ɅɂɌȿɊȺɌɍɊɕ:  
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ɋɨɫɬɚɜ ɉɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɤɨɦɢɬɟɬɚ  
VI Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ ɧɚɭɱɧɨ-ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɣ ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɢ  

«ɌȿɈɊȿɌɂɑȿɋɄɂȿ ɂ ɉɊȺɄɌɂɑȿɋɄɂȿ ȺɋɉȿɄɌЫ ɐɂɎɊɈȼɂɁȺɐɂɂ 
ɊɈɋɋɂɃɋɄɈɃ ɗɄɈɇɈɆɂɄɂ» 

 

ɉɪɟɞɫɟɞɚɬɟɥɶ ɉɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɤɨɦɢɬɟɬɚ:  
 

ɋɬɟɩɚɧɨɜɚ ȿ.Ɉ., ɤ.ɷ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, ɪɟɤɬɨɪ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɝɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɬɟɯɧɢ-
ɱɟɫɤɨɝɨ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ. 

 

Ɂɚɦɟɫɬɢɬɟɥɢ ɩɪɟɞɫɟɞɚɬɟɥя:  
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Ƚɨɪɞɟɟɜ ȼ.Ⱥ., ɞ.ɷ.ɧ., ɩɪɨɮɟɫɫɨɪ, ɝɥɚɜɧɵɣ ɪɟɞɚɤɬɨɪ ɠɭɪɧɚɥɚ «Ɍɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɚя 
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Ⱥɥɢɟɜ ɍ.ɀ., ɞ.ɷ.ɧ., ɩɪɨɮɟɫɫɨɪ, ɩɪɨɮɟɫɫɨɪ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ «Ɍɭɪɚɧ-Ⱥɫɬɚɧɚ»,        
Ʉɚɡɚɯɫɬɚɧ, ɝ. Ⱥɫɬɚɧɚ;  
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ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢя, ɝ. Ɇɨɫɤɜɚ;  
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ɬɟɬ ɢɦ. ɉ.Ƚ. Ⱦɟɦɢɞɨɜɚ, Ɋɨɫɫɢя, ɝ. əɪɨɫɥɚɜɥɶ;  

Ɋɚɫɬɜɨɪɰɟɜɚ ɋ.ɇ., ɞ.ɷ.ɧ., ɩɪɨɮɟɫɫɨɪ, ȼɵɫɲɚя ɲɤɨɥɚ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, Ɋɨɫɫɢя,              
ɝ. Ɇɨɫɤɜɚ; 

Ɋɨɞɢɧɚ Ƚ.Ⱥ., ɞ.ɷ.ɧ., ɩɪɨɮɟɫɫɨɪ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ 
ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢя, ɝ. əɪɨɫɥɚɜɥɶ; 

Ɍɟɛɟɤɢɧ Ⱥ.ȼ., ɞ.ɷ.ɧ., ɩɪɨɮɟɫɫɨɪ, Ɇɨɫɤɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɢɧɫɬɢɬɭɬ ɦɟɠ-
ɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ (ɍɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ) ɆИȾ Ɋɨɫɫɢɢ, Ɋɨɫɫɢя, ɝ. Ɇɨɫɤɜɚ;  

ɑɟɤɦɚɪɟɜ ȼ.ȼ., ɞ.ɷ.ɧ., ɩɪɨɮɟɫɫɨɪ, Ʉɨɫɬɪɨɦɫɤɨɟ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɨɬɞɟɥɟɧɢɟ             
ɉɟɬɪɨɜɫɤɨɣ Ⱥɤɚɞɟɦɢɢ ɇɚɭɤ ɢ Иɫɤɭɫɫɬɜ, Ɋɨɫɫɢя, ɝ. Ʉɨɫɬɪɨɦɚ;  

ɘɞɢɧɚ Ɍ.ɇ., ɞ.ɷ.ɧ., ɫɬ. ɧɚɭɱ. ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɮɚɤɭɥɶɬɟɬɚ ɆȽɍ                    

ɢɦ. Ɇ.ȼ. Ʌɨɦɨɧɨɫɨɜɚ, ɆȽɍ ɢɦ. Ɇ.ȼ. Ʌɨɦɨɧɨɫɨɜɚ, Ɋɨɫɫɢя, ɝ. Ɇɨɫɤɜɚ;  

əɤɨɜɥɟɜ Ⱥ.ɂ., ɤ.ɷ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, ɋɚɧɤɬ-ɉɟɬɟɪɛɭɪɝɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɷɥɟɤɬɪɨ-
ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ «ɅЭɌИ» ɢɦ. ȼ.И. ɍɥɶяɧɨɜɚ (Ʌɟɧɢɧɚ), Ɋɨɫɫɢя,                    

ɝ. ɋɚɧɤɬ-ɉɟɬɟɪɛɭɪɝ.  
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VI Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɚɹ ɧɚɭɱɧɨ-ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɚɹ ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɹ 

ɌȿɈɊȿɌɂɑȿɋɄɂȿ ɂ ɉɊȺɄɌɂɑȿɋɄɂȿ ȺɋɉȿɄɌЫ ɐɂɎɊɈȼɂɁȺɐɂɂ 
ɊɈɋɋɂɃɋɄɈɃ ɗɄɈɇɈɆɂɄɂ  

ɍɱɚɫɬɧɢɤɢ ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɢ 

_________________ 

 

 
Ⱥɛɪɚɦɨɜɚ Ɇ.Ȼ., ɤ.ɯ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ 

ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ⱥɜɟɪɱɟɧɤɨɜ Ⱥ.ȼ., ɤ.ɬ.ɧ., ɩɪɨɮɟɫɫɨɪ, Ȼɪɹɧɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɢɧɠɟɧɟɪɧɨ-

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ⱥɝɚɪɤɨɜɚ Ɍ.ɋ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢ-
ɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ⱥɡɢɡɨɜɚ Ⱦ.Ɍ., ɂɜɚɧɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ⱥɥɢɟɜ ɍ.ɀ., ɞ.ɷ.ɧ., ɩɪɨɮɟɫɫɨɪ, ɩɪɨɮɟɫɫɨɪ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ «Ɍɭɪɚɧ-Ⱥɫɬɚɧɚ»,       
Ʉɚɡɚɯɫɬɚɧ 

Ⱥɥɹɛɢɧɚ Ⱥ.ȼ., əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɢɦ. ɉ.Ƚ. Ⱦɟɦɢɞɨɜɚ, 
Ɋɨɫɫɢɹ 

Ⱥɧɞɪɟɟɜɚ ɋ.Ʌ., ɫɬ. ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɶ, ɍɪɚɥɶɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ 
ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ⱥɪɢɯɢɧɚ ɇ.ɋ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢ-
ɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ⱥɬɚɦɚɧɨɜɚ Ʌ.Ɇ., Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɩɪɢ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 
Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɮɢɥɢɚɥ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ⱥɮɨɧɢɧɚ ɉ.Ʉ., Ȼɪɹɧɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ȼɚɠɚɧ ȿ.Ⱥ., əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ  

Ȼɚɧɞɸɤ Ⱥ.ɂ., ɚɫɩɢɪɚɧɬ, ɂɜɚɧɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ȼɚɪɚɧɨɜ ȼ.ȼ., ɞ.ɷ.ɧ., ɩɪɨɮɟɫɫɨɪ, Ɇɨɫɤɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɣ 
ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ȼɚɪɚɧɨɜ Ɇ.ȼ., əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ȼɚɪɵɤɢɧɚ ȿ.Ⱥ., əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ȼɟɤɪɟɧɟɜ ɘ.ȼ., ɤ.ɷ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ 
ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ȼɟɥɨɜ Ⱥ.ȼ., ɤ.ɷ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪ-
ɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ȼɟɥɨɲɤɭɪɫɤɚɹ Ⱦ.Ɋ., Ɋɨɫɫɢɣɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ȼɟɥɵɲɟɜɚ Ⱥ.Ⱥ., ɂɜɚɧɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ȼɟɪɟɧɞɟɟɜɚ Ⱥ.Ȼ., ɞ.ɷ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, ɩɪɨɮɟɫɫɨɪ ɤɚɮɟɞɪɵ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɬɟɨɪɢɢ, 
ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɢ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ, ɂɜɚɧɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ,             
Ɋɨɫɫɢɹ 

Ȼɟɪɟɧɞɟɟɜɚ Ɉ.ɋ., ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɶ, ɂɜɚɧɨɜɫɤɢɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ 
ɤɨɥɥɟɞɠ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ȼɪɢɥɥɚɧɬɟ ɇ., ɞɨɰɟɧɬ Ɋɢɦɫɤɨɝɨ ɍɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ Ʌɚ ɋɚɩɢɟɧɰɚ, ɂɬɚɥɢɹ 

ȼɚɤɢɧɚ Ⱥ.ɋ., əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ȼɚɧɢɰɵɧɚ ȿ.Ⱥ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, ɂɜɚɧɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 
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ȼɚɲɤɟɜɢɱ ɇ.ɉ., ɚɫɩɢɪɚɧɬ, ɋɚɧɤɬ-ɉɟɬɟɪɛɭɪɝɫɤɢɣ ɩɨɥɢɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢ-
ɬɟɬ ɉɟɬɪɚ ȼɟɥɢɤɨɝɨ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ȼɨɞɨɦɟɪɨɜ ɇ.Ʉ., ɞ.ɷ.ɧ., ɩɪɨɮɟɫɫɨɪ, ɩɨɱɟɬɧɵɣ ɪɚɛɨɬɧɢɤ ɜɵɫɲɟɝɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨ-
ɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɊɎ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ȼɨɥɝɢɧ ɋ.ɂ., ɤ.ɩ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢ-
ɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ȼɨɥɤɨɜ ɋ.Ʉ., ɤ.ɷ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, ȼɨɥɠɫɤɨɝɨ ɢɧɫɬɢɬɭɬɚ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɩɟɞɚɝɨɝɢɤɢ ɢ 
ɩɪɚɜɚ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ȼɨɪɨɧɨɜɚ Ʉ.Ɋ., ɂɜɚɧɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ȼɨɪɨɧɨɜɚ ɍ.Ⱥ., əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ȼɨɪɨɩɚɟɜɚ ȿ.ȿ., əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ȼɵɥɝɢɧɚ ɘ.ȼ., ɤ.ɷ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, ɂɜɚɧɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ȼɶɸɝɢɧɚ ɂ.Ɇ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢ-
ɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ȼɹɥɢɬɨɜɚ Ⱦ.Ɋ., əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ƚɚɜɪɢɥɨɜɚ Ɇ.Ɇ., Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɩɪɢ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 
Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɮɢɥɢɚɥ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ƚɚɪɢɮɭɥɥɢɧ ɇ.Ȼ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, ɋɚɧɤɬ-ɉɟɬɟɪɛɭɪɝɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪ-
ɫɢɬɟɬ ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ ɢɦ. ɩɪɨɮ. Ɇ.Ⱥ. Ȼɨɧɱ-Ȼɪɭɟɜɢɱɚ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ƚɟɥɢɫɯɚɧɨɜ ɂ.Ɂ., ɚɫɩɢɪɚɧɬ, Ɇɨɫɤɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ                   
ɢɦ. Ɇ.ȼ. Ʌɨɦɨɧɨɫɨɜɚ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ƚɟɥɶɦɚɲɢɧɚ ȼ.ɋ., Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɩɪɢ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 
Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɮɢɥɢɚɥ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ƚɟɪɚɫɢɦɨɜɚ ɇ.Ɇ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ 
ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ƚɨɥɨɜɢɧɚ Ʉ.Ⱥ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ            
ɢɦ. ɉ.Ƚ. Ⱦɟɦɢɞɨɜɚ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ƚɨɥɭɛɟɜɚ Ⱥ.Ɋ., əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ƚɨɪɛɚɱɟɜ Ⱥ.ɉ., Ȼɪɹɧɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ƚɨɪɞɟɟɜ ȼ.Ⱥ., ɞ.ɷ.ɧ., ɩɪɨɮɟɫɫɨɪ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ 
ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ƚɨɪɞɟɟɜɚ Ɍ.ȿ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢ-
ɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ƚɨɪɢɯɢɧɚ Ⱦ.ɘ., ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬ, ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɨɣ ɧɚɥɨɝɨɜɨɣ ɫɥɭɠɛɵ ɩɨ 
əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ƚɨɪɲɢɯɢɧɚ Ⱥ.Ⱥ., əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, 
Ɋɨɫɫɢɹ 

Ƚɨɬɢɲɚɧ ɉ.ȼ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢ-
ɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ƚɪɢɛɚɧɨɜɚ ɇ.Ɉ., Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɩɪɢ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟ-
ɞɟɪɚɰɢɢ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɮɢɥɢɚɥ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ƚɪɢɝɨɪɹɧ ɘ.ɋ., ɚɫɩɢɪɚɧɬ, ɂɜɚɧɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ⱦɚɧɢɥɟɧɤɨ Ɉ.ȼ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, Ⱥɤɚɞɟɦɢɹ ɬɪɭɞɚ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ⱦɚɧɢɥɨɜɚ Ⱥ.ȼ., Ɋɨɫɫɢɣɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ⱦɟɝɬɹɪɟɜ ɇ.ɂ., ɚɫɩɢɪɚɧɬ, Ʉɪɵɦɫɤɢɣ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɢɦ. ȼ.ɂ. ȼɟɪ-
ɧɚɞɫɤɨɝɨ, Ɋɨɫɫɢɹ 
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Ⱦɟɦɢɞɟɧɤɨ Ⱥ.Ⱥ., ɚɫɩɢɪɚɧɬ, Ȼɪɹɧɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɢɧɠɟɧɟɪɧɨ-

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ  

Ⱦɦɢɬɪɢɟɜɚ Ⱥ.Ɉ., Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɩɪɢ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ  
Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɮɢɥɢɚɥ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ⱦɨɪɨɧɢɧɚ Ɉ.Ⱦ., ɞ.ɛ.ɧ., ɩɪɨɮɟɫɫɨɪ, Ⱥɤɚɞɟɦɢɹ ɬɪɭɞɚ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ, 
Ɋɨɫɫɢɹ 

Ⱦɵɛɭɥɢɧɚ ɇ.ɋ., ɚɫɩɢɪɚɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪ-
ɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ȿɦɟɥɶɹɧɨɜ Ⱦ.Ⱥ., Ɋɨɫɫɢɣɫɤɚɹ ɚɤɚɞɟɦɢɹ ɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɯɨɡɹɣɫɬɜɚ ɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ 
ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢ ɉɪɟɡɢɞɟɧɬɟ ɊɎ, Ȼɪɹɧɫɤɢɣ ɮɢɥɢɚɥ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ȿɪɟɦɟɟɜɚ ȿ.ɇ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢ-
ɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ȿɪɦɢɲɢɧ Ⱥ.ɋ., ɤ.ɫ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢ-
ɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɀɚɤ Ʌ., ɤ.ɷ.ɧ., ɩɪɨɮɟɫɫɨɪ, ɞɢɪɟɤɬɨɪ ɂɧɫɬɢɬɭɬɚ ɪɚɡɜɢɬɢɹ Ʉɚɪɥɨɜɵɯ ȼɚɪ,                
Чɟɲɫɤɚɹ ɪɟɫɩɭɛɥɢɤɚ  

ɀɢɝɚɱёɜ ȼ.ɋ., ɚɫɩɢɪɚɧɬ, ɋɚɦɚɪɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪ-
ɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɀɢɥɢɧɚ ȼ.ȼ., Ʉɪɵɦɫɤɢɣ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɢɦ. ȼ.ɂ. ȼɟɪɧɚɞɫɤɨɝɨ», 
Ɋɨɫɫɢɹ 

ɀɭɤɨɜɚ Ʉ.ȼ., Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɩɪɢ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟ-
ɪɚɰɢɢ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɮɢɥɢɚɥ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɂɚɝɨɪɭɣɤɨ Ɍ.ɇ., ɧɚɱɚɥɶɧɢɤ ɨɬɞɟɥɚ ɦɚɤɪɨɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ, Ɇɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɨ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ Ⱦɨɧɟɰɤɨɣ                 
ɇɚɪɨɞɧɨɣ Ɋɟɫɩɭɛɥɢɤɢ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɂɚɭɥɢɧɚ ɋ.Ƚ., əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɂɚɯɚɪɨɜɚ ɋ.Ⱥ., Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɩɪɢ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟ-
ɪɚɰɢɢ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɮɢɥɢɚɥ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɂɢɧɱɟɧɤɨ ɉ.ɋ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢ-
ɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɂɛɪɚɝɢɦɨɜ Ⱥ.Ɋ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, ɂɜɚɧɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɂɝɧɚɬɶɤɨɜɚ ȼ.Ⱥ., Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɩɪɢ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 
Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɮɢɥɢɚɥ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɂɡɜɚɪɢɧɚ Ⱥ.Ⱥ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢ-
ɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɂɡɦɚɣɥɨɜ ɂ.ɂ., Ȼɪɹɧɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɂɩɚɬɨɜɚ ə.ɗ., əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɂɪɨɞɨɜɚ ȿ.ȿ., ɞ.ɷ.ɧ., ɩɪɨɮɟɫɫɨɪ, ɂɜɚɧɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, 
Ɋɨɫɫɢɹ 

Ʉɚɛɚɧɨɜɚ ɍ.Ɇ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢ-
ɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ʉɚɥɚɲɧɢɤɨɜ ɉ.ɇ., əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, 
Ɋɨɫɫɢɹ 

Ʉɚɦɨɡɚ ȿ.ɉ., Ɋɨɫɫɢɣɫɤɚɹ ɚɤɚɞɟɦɢɹ ɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɯɨɡɹɣɫɬɜɚ ɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ 
ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢ ɉɪɟɡɢɞɟɧɬɟ ɊɎ, Ȼɪɹɧɫɤɢɣ ɮɢɥɢɚɥ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ʉɚɩɥɢɧɚ Ɉ.ȼ., ɤ.ɷ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ                 
ɢɦ. ɉ.Ƚ. Ⱦɟɦɢɞɨɜɚ, Ɋɨɫɫɢɹ 
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Ʉɚɪɚɱɟɜ ɂ.Ⱥ., ɤ.ɷ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ                
ɢɦ. ɉ.Ƚ. Ⱦɟɦɢɞɨɜɚ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ʉɚɪɚɲɨɜɚ Ⱥ.ȼ., ɤ.ɷ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ               
ɢɦ. ɉ.Ƚ. Ⱦɟɦɢɞɨɜɚ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ʉɚɪɥɨɜɚ Ⱥ.ɂ., ɤ.ɷ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, Ʉɪɵɦɫɤɢɣ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ                    
ɢɦ. ȼ.ɂ. ȼɟɪɧɚɞɫɤɨɝɨ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ʉɚɯɪɢɦɚɧɨɜɚ Ⱦ.Ƚ., ɤ.ɷ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, Ɋɨɫɫɢɣɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ʉɢɫɟɥɟɜ Ⱥ.Ⱥ., ɤ.ɩ.ɧ., ɩɪɨɮɟɫɫɨɪ, ɡɚɜ. ɤɚɮɟɞɪɨɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ, əɪɨ-
ɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ʉɥɨɱɤɨɜɚ ɇ.ȼ., ɞ.ɷ.ɧ., ɩɪɨɮɟɫɫɨɪ, ɂɜɚɧɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɷɧɟɪɝɟɬɢɱɟ-
ɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɢɦ. ȼ.ɂ. Ʌɟɧɢɧɚ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ʉɨɜɚɥёɜ ɉ.ɉ., ɤ.ɷ.ɧ., ɞɨɤɬɨɪɚɧɬ, ɘɝɨ-Ɂɚɩɚɞɧɵɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, 
Ɋɨɫɫɢɹ 

Ʉɨɜɚɥɟɜɚ ȿ.ȿ., Ɋɨɫɫɢɣɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ʉɨɜɚɥɶɱɭɤ Ɇ.Ⱥ., ɞ.ɩ.ɧ., ɩɪɨɮɟɫɫɨɪ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟ-
ɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ʉɨɠɚɧɨɜɚ Ɍ.ȿ., ɫɬ. ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɶ, ȼɨɥɝɨɝɪɚɞɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟ-
ɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ʉɨɡɥɨɜ ȼ.Ⱥ., ɚɫɩɢɪɚɧɬ, ɋɚɧɤɬ-ɉɟɬɟɪɛɭɪɝɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɭɩɪɚɜɥɟ-
ɧɢɹ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ʉɨɡɥɨɜɚ ȿ.Ⱥ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, Ȼɪɹɧɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢ-
ɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ʉɨɤɨɪɸɥɢɧɚ ə.ɋ., Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɩɪɢ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 
Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɮɢɥɢɚɥ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ʉɨɥɞɟɟɜɚ ȿ.ȼ., ɤ.ɷ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ              
ɢɦ. ɉ.Ƚ. Ⱦɟɦɢɞɨɜɚ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ʉɨɥɟɫɨɜ Ɋ.ȼ., ɤ.ɷ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɩɪɢ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟ             
Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɮɢɥɢɚɥ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ʉɨɥɦɵɤɨɜɚ Ⱥ.ɗ., ɚɫɩɢɪɚɧɬ, ɘɝɨ-Ɂɚɩɚɞɧɵɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ʉɨɧɟ Ɇɚɦɭɪɭ, ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, ɂɜɚɧɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ʉɨɧɫɬɚɧɬɢɧɨɜɚ ɘ.Ⱦ., ɫɬ. ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɶ, Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɩɪɢ ɉɪɚɜɢ-
ɬɟɥɶɫɬɜɟ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɮɢɥɢɚɥ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ʉɨɧɶɤɨɜ Ɇ.ɇ., ɚɫɩɢɪɚɧɬ, ɋɚɦɚɪɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪ-
ɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ʉɨɩɵɥɨɜɚ Ⱥ.Ɉ., ɂɜɚɧɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ʉɨɪɧɟɜ Ⱦ.Ⱥ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ                    
ɢɦ. ɉ.Ƚ. Ⱦɟɦɢɞɨɜɚ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ʉɨɪɨɛɨɜ ȿ.ȿ., ɂɜɚɧɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɷɧɟɪɝɟɬɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ʉɨɫɨɭɪɢɯɢɧɚ Ⱥ.ȼ., ɤ.ɩ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ 
ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ʉɨɫɬɪɢɤɨɜ Ɂ.ȿ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢ-
ɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ʉɨɬɹɬɤɢɧ ȼ.ȼ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, ɇɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ 
ɂɌɆɈ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ʉɪɚɜɱɟɧɤɨ Ɇ.ȼ., ɤ.ɷ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, Ɋɨɫɫɢɣɫɤɚɹ ɚɤɚɞɟɦɢɹ ɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɯɨɡɹɣɫɬɜɚ ɢ 
ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢ ɉɪɟɡɢɞɟɧɬɟ ɊɎ, Ɋɨɫɫɢɹ 
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Ʉɪɭɝɥɨɜɚ ȼ.ɋ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢ-
ɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ʉɭɞɪɹɤɨɜ Ɋ.ɂ., ɫɬ. ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɶ, ȼɥɚɞɢɦɢɪɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢ-
ɬɟɬ ɢɦ. Ⱥ.Ƚ. ɢ ɇ.Ƚ. ɋɬɨɥɟɬɨɜɵɯ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ʉɭɥɟɲɨɜɚ Ⱥ.ɋ., ɘɝɨ-Ɂɚɩɚɞɧɵɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ʉɭɪɨɱɤɢɧ Ⱥ.ȼ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢ-
ɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ʉɭɬɭɪɢɧɚ ȿ.ɉ., ɤ.ɷ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, ɂɜɚɧɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɷɧɟɪɝɟɬɢɱɟɫɤɢɣ 
ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɢɦ. ȼ.ɂ. Ʌɟɧɢɧɚ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ʌɚɜɪɟɧɬɶɟɜɚ Ⱥ.Ⱥ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, ɂɜɚɧɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, 
Ɋɨɫɫɢɹ 

Ʌɚɜɪɟɧɬɶɟɜɚ ȼ.ȼ., Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɩɪɢ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 
Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɮɢɥɢɚɥ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ʌɟɨɧɬɶɟɜɚ Ⱥ.ɋ., Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɩɪɢ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟ-
ɞɟɪɚɰɢɢ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɮɢɥɢɚɥ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ʌɢɱɚɤ ɇ.Ⱥ., ɞ.ɤ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪ-
ɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ʌɨɛɚɧɨɜ ɂ.ȼ., ɚɫɩɢɪɚɧɬ, ɘɝɨ-Ɂɚɩɚɞɧɵɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ʌɭɤɨɧɶɤɢɧɚ Ⱥ.Ʉ., ɂɜɚɧɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ʌɸ ɋɸɚɧɶɰɡɹ, ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, Ɇɨɫɤɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ                   
ɢɦ. Ɇ.ȼ. Ʌɨɦɨɧɨɫɨɜɚ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɇɚɤɚɪɨɜ Ɇ.ȼ., əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɇɚɥɵɲɤɢɧɚ Ɉ.ȼ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ 
ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɇɚɥɶɤɨɜ ɉ.ɇ., əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɢɦ. ɉ.Ƚ. Ⱦɟɦɢɞɨɜɚ, 
Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɇɚɧɚɟɜɚ ȿ.Ⱥ., Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɩɪɢ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟ-
ɪɚɰɢɢ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɮɢɥɢɚɥ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɇɚɧɭɯɢɧɚ ɋ.Ⱥ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢ-
ɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɇɚɪɚɲɢɧɚ Ⱦ.Ɇ., əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, 
Ɋɨɫɫɢɹ  

Ɇɚɫɥɨɜɚ ȼ.Ɇ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ                 
ɢɦ. ɉ.Ƚ. Ⱦɟɦɢɞɨɜɚ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɇɚɬɜɟɢɱɟɜɚ ȿ.ȼ., əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, 
Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɇɚɬɟɪɲɟɜɚ ȼ.ȼ., ɤ.ɷ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, ȼɨɪɨɧɟɠɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, 
Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɇɟɪɡɥɢɤɢɧɚ Ƚ.ɋ., ɞ.ɷ.ɧ., ɩɪɨɮɟɫɫɨɪ, ȼɨɥɝɨɝɪɚɞɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟ-
ɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɇɢɪɟɧɤɨɜɚ Ⱥ.ȿ., Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɩɪɢ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ  
Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɮɢɥɢɚɥ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɇɢɪɨɧɨɜɚ Ⱥ.ɋ., Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɩɪɢ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ              
Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɮɢɥɢɚɥ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɇɢɬɹɲɢɧ Ƚ.ɘ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, ɋɚɧɤɬ-ɉɟɬɟɪɛɭɪɝɫɤɢɣ ɩɨɥɢɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪ-
ɫɢɬɟɬ ɉɟɬɪɚ ȼɟɥɢɤɨɝɨ, Ɋɨɫɫɢɹ 
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Ɇɢɯɚɣɥɨɜɚ Ⱦ.Ɉ., əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, 
Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɇɨɡɠɭɯɢɧɚ Ⱥ.ȿ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, ɂɜɚɧɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɷɧɟɪɝɟɬɢɱɟɫɤɢɣ 
ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɢɦ. ȼ.ɂ. Ʌɟɧɢɧɚ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɇɨɫɚɤɨɜɚ ȿ.Ⱥ., ɤ.ɷ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, Ɇɨɫɤɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ               
ɢɦ. Ɇ.ȼ. Ʌɨɦɨɧɨɫɨɜɚ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɇɭɤɟɛɟɧɨɜ Ⱥ.ɋ., Ʉɪɵɦɫɤɢɣ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɢɦ. ȼ.ɂ. ȼɟɪɧɚɞɫɤɨɝɨ, 
Ɋɨɫɫɢɹ 

ɇɟɫɢɨɥɨɜɫɤɚɹ Ɍ.ɇ., ɞ.ɬ.ɧ., ɩɪɨɮɟɫɫɨɪ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟ-
ɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɇɨɜɨɠɢɥɨɜ Ⱥ.Ⱦ., ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬ, Ɇɟɠɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɢɧɫɩɟɤɰɢɹ Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɨɣ ɧɚɥɨ-
ɝɨɜɨɣ ɫɥɭɠɛɵ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɞɨɥɝɨɦ ɜ ɩɪɟɞɟɥɚɯ Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɨɝɨ ɨɤɪɭɝɚ № 1, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɇɨɫɤɨɜ ȼ.Ⱥ., ɞ.ɷ.ɧ., ɩɪɨɮɟɫɫɨɪ, ɋɚɦɚɪɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ 
ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɇɨɫɤɨɜɚ Ɇ.ȼ., ɚɫɩɢɪɚɧɬ, ɋɚɦɚɪɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪ-
ɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɇɶɹɝɚ Ɏ.Ɋ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, ɂɜɚɧɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɉɝɭɪɰɨɜ Ʌ.Ɉ., əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɉɠɟɪɟɥɶɟɜɚ ɇ.Ɋ., ɤ.ɷ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɨɟ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɟ ɚɜɬɨɧɨɦɧɨɟ ɭɱ-
ɪɟɠɞɟɧɢɟ «ȼɨɟɧɧɵɣ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɣ ɬɟɯɧɨɩɨɥɢɫ «ɗɊȺ», Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɉɪɥɨɜ Ⱥ.ɘ., ɚɫɩɢɪɚɧɬ, ɂɜɚɧɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɷɧɟɪɝɟɬɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪ-
ɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɉɫɨɤɢɧɚ ɂ.ȼ., ɤ.ɷ.ɧ., Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɨɟ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɟ ɚɜɬɨɧɨɦɧɨɟ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɟ 
«ȼɨɟɧɧɵɣ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɣ ɬɟɯɧɨɩɨɥɢɫ «ɗɊȺ», Ɋɨɫɫɢɹ 

ɉɚɜɥɵɲ ȿ.Ɋ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪ-
ɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɉɚɪɲɢɧɚ ɋ.ɋ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢ-
ɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɉɟɪɟɩɟɥɤɢɧ ȼ.ɉ., ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɶ, Ɂɚɜɨɥɠɫɤɢɣ ɩɨɥɢɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɤɨɥɥɟɞɠ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɉɟɬɪɭɯɢɧɚ ɇ.ȼ., ɤ.ɷ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, Ɋɨɫɫɢɣɫɤɚɹ ɚɤɚɞɟɦɢɹ ɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɯɨɡɹɣɫɬɜɚ ɢ ɝɨ-
ɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢ ɉɪɟɡɢɞɟɧɬɟ ɊɎ, Ȼɪɹɧɫɤɢɣ ɮɢɥɢɚɥ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɉɨɥɨɜɹɧ Ⱥ.ȼ., ɞ.ɷ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, ɜɟɞɭɳɢɣ ɧɚɭɱɧɵɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ ɨɬɞɟɥɚ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ-

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ, Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɟ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɟ «ɂɧɫɬɢɬɭɬ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟ-
ɫɤɢɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ», Ɋɨɫɫɢɹ 

ɉɨɥɨɡɨɜɚ ɉ.ɋ., Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɩɪɢ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ             
Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɮɢɥɢɚɥ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɉɪɨɤɨɩɰɟɜɚ Ⱥ.Ɋ., əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, 
Ɋɨɫɫɢɹ 

ɉɭɞɨɜ Ⱥ.Ɇ., əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɢɦ. ɉ.Ƚ. Ⱦɟɦɢɞɨɜɚ, 
Ɋɨɫɫɢɹ 

ɉɭɯɨɜɚ ɘ.ɉ., Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɩɪɢ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟ-
ɪɚɰɢɢ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɮɢɥɢɚɥ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɋɚɡɜɨɞɨɜ ɂ.ȼ., əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɋɚɣɯɥɢɧɚ Ⱥ.ȼ., ɤ.ɷ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɩɪɢ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟ 
Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɮɢɥɢɚɥ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɋɚɫɬɜɨɪɰɟɜɚ ɋ.ɇ., ɞ.ɷ.ɧ., ɩɪɨɮɟɫɫɨɪ, ȼɵɫɲɚɹ ɲɤɨɥɚ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, Ɋɨɫɫɢɹ 
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Ɋɟɞɶɤɢɧ Ⱦ.Ⱦ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ                    
ɢɦ. ɉ.Ƚ. Ⱦɟɦɢɞɨɜɚ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɋɟɡɧɢɤɨɜɚ Ɉ.ɋ., ɞ.ɷ.ɧ., ɩɪɨɮɟɫɫɨɪ, Ʉɪɵɦɫɤɢɣ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ               
ɢɦ. ȼ.ɂ. ȼɟɪɧɚɞɫɤɨɝɨ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɋɟɦɟɡɨɜ Ⱥ.Ʉ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪ-
ɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɋɨɦɚɧɸɤ Ⱥ.ȼ., ɤ.ɷ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, Ɍɜɟɪɫɤɨɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɋɭɞɚɜɤɚ ɇ.ȼ., ɤ.ɷ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, Ȼɪɹɧɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪ-
ɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɋɭɦɹɧɰɟɜɚ Ʉ.Ɋ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢ-
ɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɋɭɫɢɧɚ Ⱥ.ȼ., ɚɫɩɢɪɚɧɬ, ɂɜɚɧɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɷɧɟɪɝɟɬɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪ-
ɫɢɬɟɬ ɢɦ. ȼ.ɂ. Ʌɟɧɢɧɚ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɋɵɠɨɧɤɨɜ Ⱦ.ȼ., Ɋɨɫɫɢɣɫɤɚɹ ɚɤɚɞɟɦɢɹ ɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɯɨɡɹɣɫɬɜɚ ɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ 
ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢ ɉɪɟɡɢɞɟɧɬɟ ɊɎ, Ȼɪɹɧɫɤɢɣ ɮɢɥɢɚɥ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɋɵɱɢɯɢɧ Ⱦ.ɋ., ɂɜɚɧɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɷɧɟɪɝɟɬɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ            
ɢɦ. ȼ.ɂ. Ʌɟɧɢɧɚ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɋɵɱɢɯɢɧɚ ɇ.ɋ., ɤ.ɷ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, ɂɜɚɧɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɋɚɜɢɧ Ɉ.Ⱥ., ɚɫɩɢɪɚɧɬ, ɂɜɚɧɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɷɧɟɪɝɟɬɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢ-
ɬɟɬ ɢɦ. ȼ.ɂ. Ʌɟɧɢɧɚ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɋɚɜɢɧɚ ɋ.Ʌ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪ-
ɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɋɚɜɢɱɟɜɚ Ⱥ.ɇ., ɤ.ɷ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, ɡɚɜ. ɤɚɮɟɞɪɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, əɪɨɫɥɚɜ-
ɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɋɚɝɚɣɞɚɤɨ Ⱦ.Ɇ., Ȼɪɹɧɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɋɚɦɭɫɟɜ ɇ.ɋ., ɫɬ. ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɶ, Ɋɨɫɫɢɣɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɋɚɩɢɪ ȿ.ȼ., ɞ.ɷ.ɧ., ɩɪɨɮɟɫɫɨɪ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ            
ɢɦ. ɉ.Ƚ. Ⱦɟɦɢɞɨɜɚ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɋɚɩɨɝɨɜ ȼ.Ɋ., əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɋɟ Ɍɹɧɶɸɣ, ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, Ɇɨɫɤɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ                    
ɢɦ. Ɇ.ȼ. Ʌɨɦɨɧɨɫɨɜɚ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɋɟɞɧɟɜɚ ɂ.ɋ., Ȼɪɹɧɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɋɟɞɨɜ Ɋ.Ʌ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, ɋɚɧɤɬ-ɉɟɬɟɪɛɭɪɝɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ 
ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ ɢɦ. ɩɪɨɮ. Ɇ.Ⱥ. Ȼɨɧɱ-Ȼɪɭɟɜɢɱɚ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɋɟɤɨɹɧ Ⱦ.Ⱥ., ɚɫɫɢɫɬɟɧɬ, ɂɜɚɧɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɋɟɦɟɧɨɜɚ Ⱥ.ɂ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ            
ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɋɟɦёɧɨɜɚ ɉ.Ⱥ., əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɋɢɦɚɤɨɜɚ ɇ.ɋ., ɂɜɚɧɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɋɢɦɱɟɧɤɨ ɇ.Ⱥ., ɞ.ɷ.ɧ., ɩɪɨɮɟɫɫɨɪ, ɋɚɧɤɬ-ɉɟɬɟɪɛɭɪɝɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢ-
ɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɋɢɧ ɏɚɨɬɹɧɶ, ɚɫɩɢɪɚɧɬ, Ɇɨɫɤɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ                    
ɢɦ. Ɇ.ȼ. Ʌɨɦɨɧɨɫɨɜɚ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɋɢɧɢɰɵɧɚ Ʉ.ɂ., ɦɥɚɞɲɢɣ ɧɚɭɱɧɵɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ ɨɬɞɟɥɚ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ-

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ, Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɟ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɟ «ɂɧɫɬɢɬɭɬ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟ-
ɫɤɢɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ», Ɋɨɫɫɢɹ 
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ɋɢɪɨɬɤɢɧ ɋ.Ⱥ., ɤ.ɷ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɩɪɢ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟ 
Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɮɢɥɢɚɥ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɋɤɥɹɪɟɧɤɨ Ɇ.Ⱥ., Ʉɪɵɦɫɤɢɣ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɢɦ. ȼ.ɂ. ȼɟɪɧɚɞɫɤɨɝɨ, 
Ɋɨɫɫɢɹ 

ɋɤɨɪɨɛɨɝɚɬɨɜɚ Ɍ.ɇ., ɞ.ɷ.ɧ., ɩɪɨɮɟɫɫɨɪ, Ʉɪɵɦɫɤɢɣ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ 
ɢɦ. ȼ.ɂ. ȼɟɪɧɚɞɫɤɨɝɨ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɋɦɢɪɧɨɜɚ Ⱥ.Ⱥ., ɚɫɫɢɫɬɟɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪ-
ɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɋɦɢɪɧɨɜɚ ȿ.ȼ., Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɩɪɢ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ             
Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɮɢɥɢɚɥ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɋɦɢɪɧɨɜɚ ɘ.Ⱦ., ɂɜɚɧɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɋɨɤɨɥɨɜ ɂ.ɋ., Ʉɪɵɦɫɤɢɣ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɢɦ. ȼ.ɂ. ȼɟɪɧɚɞɫɤɨɝɨ, 
Ɋɨɫɫɢɹ 

ɋɨɥɧɰɟɜɚ Ɉ.Ƚ., ɤ.ɷ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, Ɋɨɫɫɢɣɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ (ɊɍɌ (Ɇɂ-
ɂɌ)), Ɋɨɫɫɢɹ 

ɋɨɥɨɜɶɟɜɚ ȿ.ɘ., Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɩɪɢ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ  
Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɮɢɥɢɚɥ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɋɨɥɨɞɨɜɚ Ⱥ.ɋ., əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɋɬɟɧɟɧɤɨɜ ɋ.Ⱦ., Ȼɪɹɧɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɋɬɟɩɚɧɨɜɚ ȿ.Ɉ., ɤ.ɷ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, ɪɟɤɬɨɪ əɪɨɫɥɚɜɫɤɨɝɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɬɟɯɧɢ-
ɱɟɫɤɨɝɨ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɋɬɟɩɚɧɨɜɚ ɇ.Ɋ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, ɍɪɚɥɶɫɤɢɣ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɢɦ. ɩɟɪɜɨɝɨ 
ɉɪɟɡɢɞɟɧɬɚ Ɋɨɫɫɢɢ Ȼ.ɇ. ȿɥɶɰɢɧɚ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɋɬɟɩɢɧɚ ɋ.ȿ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪ-
ɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ  

ɋɬɪɚɭɫɨɜɚ Ⱥ.Ⱥ., ɫɬ. ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɶ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ 
ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɋɭ Ɏɷɣɸɟ, ɚɫɩɢɪɚɧɬ, Ɇɨɫɤɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɢɦ. Ɇ.ȼ. Ʌɨ-
ɦɨɧɨɫɨɜɚ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɋɭɛɟɬɬɨ Ⱥ.ɂ., ɞ.ɷ.ɧ., ɞ.ɮ.ɧ., ɤ.ɬ.ɧ., ɩɪɨɮɟɫɫɨɪ, ɡɚɫɥɭɠɟɧɧɵɣ ɞɟɹɬɟɥɶ ɧɚɭɤɢ ɊɎ, 
ɋɟɜɟɪɨ-Ɂɚɩɚɞɧɵɣ ɢɧɫɬɢɬɭɬ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɊȺɇɏɢȽɋ ɩɪɢ ɉɪɟɡɢɞɟɧɬɟ ɊɎ, ɊȽɉɍ             

ɢɦ. Ⱥ.ɂ. Ƚɟɪɰɟɧɚ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɋɭɥɤɨɜɫɤɚɹ ɂ.ɋ., Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɩɪɢ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 
Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɮɢɥɢɚɥ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɋɭɪɨɜɚ Ⱥ.Ⱥ., əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɋɭɪɨɜɰɟɜ Ɇ.ȿ., ɤ.ɷ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢ-
ɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɍɚɥɢɫɦɚɧ Ɇ.Ƚ., ɜɟɞɭɳɢɣ ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝ, ɋɬɨɦɚɬɨɥɨɝɢɱɟɫɤɚɹ ɤɥɢɧɢɤɚ 
«SmileClinic», Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɍɚɪɚɫɨɜɚ Ⱥ.ɘ., ɤ.ɷ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɩɪɢ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟ 
Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɮɢɥɢɚɥ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɍɢɬɨɜɚ Ⱦ.Ⱥ., Ʉɪɵɦɫɤɢɣ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɢɦ. ȼ.ɂ. ȼɟɪɧɚɞɫɤɨɝɨ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɍɢɯɨɦɢɪɨɜɚ Ⱦ.Ⱦ., Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɩɪɢ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 
Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɮɢɥɢɚɥ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɍɨɪɨɫɹɧ Ⱥ.Ⱥ., Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɩɪɢ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟ-
ɪɚɰɢɢ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɮɢɥɢɚɥ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɍɭɪɱɚɧɢɧɨɜɚ Ʉ.Ɉ., Ȼɪɹɧɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 
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Ɍɸɪɢɧɚ Ɍ.ɗ., ɤ.ɷ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ            
ɢɦ. ɉ.Ƚ. Ⱦɟɦɢɞɨɜɚ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɍɝɪɸɦɨɜ Ⱥ.ɋ., əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɍɝɪɸɦɨɜɚ Ɇ.Ⱥ., ɤ.ɷ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, ɞɢɪɟɤɬɨɪ ɂɧɫɬɢɬɭɬɚ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɢ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ, 
əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɍɞɚɥɨɜɚ Ⱥ.ɉ., ɤ.ɬ.ɧ., Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɨɟ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɟ ɚɜɬɨɧɨɦɧɨɟ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɟ 
«ȼɨɟɧɧɵɣ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɣ ɬɟɯɧɨɩɨɥɢɫ «ɗɊȺ», Ɋɨɫɫɢɹ 

ɍɞɚɥɶɰɨɜɚ Ⱦ.Ⱥ., ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬ ɨɬɞɟɥɚ ɭɱɟɬɚ ɞɨɯɨɞɨɜ ȺɈ «Ⱥɩɚɬɢɬ», Ɋɨɫɫɢɹ 

ɍɩɩɢɧɚ Ⱥ.ȿ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪ-
ɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɏɟɞɨɬɨɜɚ Ƚ.ȼ., ɞ.ɷ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, ɂɧɫɬɢɬɭɬ ɫɢɫɬɟɦɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ            
ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɣ ɰɟɧɬɪ «ɂɧɮɨɪɦɚɬɢɤɚ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ» ɊȺɇ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɏɢɥɟɧɤɨ Ⱥ.ɗ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢ-
ɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɏɢɥɢɧɤɨɜ Ʌ.ɂ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢ-
ɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɏɨɦɢɱɟɜ Ⱥ.ɉ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, ɂɜɚɧɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

Ɏɭɧɢɤɨɜɚ Ʉ.ɇ., əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɏɚɥɶɡɨɜ Ɇ.Ⱥ., ɂɜɚɧɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɷɧɟɪɝɟɬɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɢɦ. 

ȼ.ɂ. Ʌɟɧɢɧɚ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɏɚɪɢɧɨɜɚ Ⱥ.Ⱥ., Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɩɪɢ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ          
Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɮɢɥɢɚɥ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɏɚɫɚɧɨɜɚ Ɂ.Ȼ., Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɩɪɢ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟ-
ɪɚɰɢɢ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɮɢɥɢɚɥ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɏɚɲɢɟɜɚ Ⱥ.Ɇ., ɚɫɩɢɪɚɧɬ, Ɇɨɫɤɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ                    
ɢɦ. Ɇ.ȼ. Ʌɨɦɨɧɨɫɨɜɚ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɏɨɜɚɧɫɤɚɹ ɉ.ɉ., Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɩɪɢ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ  
Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɮɢɥɢɚɥ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɏɨɞɭɧɨɜɚ ȿ.Ⱥ., Ɋɨɫɫɢɣɫɤɚɹ ɚɤɚɞɟɦɢɹ ɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɯɨɡɹɣɫɬɜɚ ɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ 
ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢ ɉɪɟɡɢɞɟɧɬɟ ɊɎ, Ȼɪɹɧɫɤɢɣ ɮɢɥɢɚɥ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɏɨɪɨɲɚɜɢɧɚ Ⱥ.Ⱥ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ           
ɢɦ. ɉ.Ƚ. Ⱦɟɦɢɞɨɜɚ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɏɪɚɧɢɥɨɜɚ ȿ.ɗ., ɂɜɚɧɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɐɚɪɟɜɚ ɋ.Ⱥ., ɤ.ɯ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢ-
ɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɐёɯɥɚ ɋ.ɘ., ɞ.ɷ.ɧ., ɩɪɨɮɟɫɫɨɪ, Ʉɪɵɦɫɤɢɣ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ ɢɦ. ȼ.ɂ. ȼɟɪɧɚɞɫɤɨɝɨ, 
Ɋɨɫɫɢɹ 

ɐɵɝɚɧɤɨɜɚ Ⱥ.Ⱥ., Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɩɪɢ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ  
Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɮɢɥɢɚɥ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɐɵɝɚɧɤɨɜɚ ɂ.ȼ., ɞ.ɷ.ɧ., ɩɪɨɮɟɫɫɨɪ, ɋɟɜɟɪɨ-Ɂɚɩɚɞɧɵɣ ɢɧɫɬɢɬɭɬ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɚɤɚɞɟɦɢɢ ɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɯɨɡɹɣɫɬɜɚ ɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢ ɉɪɟɡɢ-
ɞɟɧɬɟ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɑɟɤɦɚɪɟɜ ȼ.ȼ., ɞ.ɷ.ɧ., ɩɪɨɮɟɫɫɨɪ, ɡɚɫɥɭɠɟɧɧɵɣ ɞɟɹɬɟɥɶ ɧɚɭɤɢ ɊɎ, Ʉɨɫɬɪɨɦɫɤɨɟ 
ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɨɬɞɟɥɟɧɢɟ ɉɟɬɪɨɜɫɤɨɣ Ⱥɤɚɞɟɦɢɢ ɇɚɭɤ ɢ ɂɫɤɭɫɫɬɜ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɑɟɪɧɨɜ ɂ.Ⱥ., ɚɫɩɢɪɚɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ                  
ɢɦ. ɉ.Ƚ. Ⱦɟɦɢɞɨɜɚ, Ɋɨɫɫɢɹ 



1234 
 

ɑɟɫɧɨɤɨɜɚ ɗ.ɂ., Ɋɨɫɫɢɣɫɤɚɹ ɚɤɚɞɟɦɢɹ ɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɯɨɡɹɣɫɬɜɚ ɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ 
ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢ ɉɪɟɡɢɞɟɧɬɟ ɊɎ, Ȼɪɹɧɫɤɢɣ ɮɢɥɢɚɥ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɑɠɚɨ Ʉɚɣ, ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɶ-ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶ, Ɇɨɫɤɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɨ-
ɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ «ɋɌȺɇɄɂɇ», Ɋɨɫɫɢɹ 

ɒɚɛɥɨɜ Ⱦ.Ɇ., əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɒɚɛɪɨɜ ɂ.Ƚ., əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɒɚɫɬɢɧɚ ȿ.Ɇ., ɫɬ. ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɶ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ 
ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɒɟɜɰɨɜɚ Ⱥ.ɋ., Ʉɪɵɦɫɤɢɣ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɢɦ. ȼ.ɂ. ȼɟɪɧɚɞɫɤɨɝɨ, 
Ɋɨɫɫɢɹ 

ɒɟɥɟɩɢɧɚ ɂ.Ƚ., ɤ.ɷ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, ɂɜɚɧɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɷɧɟɪɝɟɬɢɱɟɫɤɢɣ 
ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɢɦ. ȼ.ɂ. Ʌɟɧɢɧɚ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɒɟɥɭɞɱɟɧɤɨ-Ʉɭɡɶɦɟɧɤɨ ɘ.ɋ., ɡɚɦ. ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɚ ɨɬɞɟɥɚ ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ 
ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ, ɂɧɫɬɢɬɭɬ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɒɢɲɤɢɧɚ ɇ.Ⱥ., ɤ.ɷ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ 
ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɒɤɢɨɬɨɜ ɋ.ȼ., ɤ.ɷ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢ-
ɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɒɥɹɤɨɜɚ ɋ.ɘ., əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɒɨɯɢɪɟɜɚ ɉ.ɂ., Ɋɨɫɫɢɣɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɒɭɫɬɨɜɚ Ɇ.ɘ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ             
ɢɦ. ɉ.Ƚ. Ⱦɟɦɢɞɨɜɚ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɓɟɪɛɚɤɨɜɚ Ⱥ.Ⱥ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢ-
ɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɓɟɪɛɢɧɢɧ ɗ.Ɇ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, ɍɪɚɥɶɫɤɢɣ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɢɦ. ɩɟɪɜɨɝɨ 
ɉɪɟɡɢɞɟɧɬɚ Ɋɨɫɫɢɢ Ȼ.ɇ. ȿɥɶɰɢɧɚ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɓɟɬɢɧɧɢɤɨɜ ɂ.Ɉ., ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, əɪɨɫɥɚɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ 
ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, Ɋɨɫɫɢɹ 

ɘɞɢɧɚ Ɍ.ɇ., ɞ.ɷ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, ɫɬɚɪɲɢɣ ɧɚɭɱɧɵɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ, Ɇɨɫɤɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪ-
ɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɢɦ. Ɇ.ȼ. Ʌɨɦɨɧɨɫɨɜɚ, Ɋɨɫɫɢɹ 

əɤɨɜɥɟɜ Ⱥ.ɂ., ɤ.ɷ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ, ɋɚɧɤɬ-ɉɟɬɟɪɛɭɪɝɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɷɥɟɤɬɪɨ-
ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ «ɅɗɌɂ» ɢɦ. ȼ.ɂ. ɍɥɶɹɧɨɜɚ (Ʌɟɧɢɧɚ), Ɋɨɫɫɢɹ 

əɨ Ʌɢɧɞɭɧ, ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, Ɇɨɫɤɨɜɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ                    
ɢɦ. Ɇ.ȼ. Ʌɨɦɨɧɨɫɨɜɚ, Ɋɨɫɫɢɹ 


