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СЕКЦИЯ 1  ЦИФРОВАЯ ТРАНСФОРМАЦИЯ РОССИЙСКОЙ ЭКОНОМИКИ КАК ФАКТОР ПОВЫШЕНИЯ НАЦИОНАЛЬНОЙ  КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ ______________________________________________________________ 
 УДК 330  «ИСКУССТВЕННЫЙ ИНТЕЛЛЕКТ»,  CHATGPT: ОСМЫСЛЕНИЕ, ГРАНИЦЫ И ПЕРСПЕКТИВЫ  Т.Н. Юдина  Московский государственный университет им. М.В. Ломоносова,  Россия, г. Москва, e-mail: orchidflower@list.ru  В докладе рассматриваются актуальные тренды развития цифровой экономики: ИИ, генеративные сети.  Ключевые слова: «искусственный интеллект», естественный интеллект, чат-боты, ChatGPT  «ARTIFICIAL INTELLIGENCE»,  CHATGPT: CONCEPT, BOUNDARIES AND PROSPECTS  T.N. Yudina  Lomonosov Moscow State University, Russia, Moscow,  e-mail: orchidflower@list.ru  The report discusses current trends in the development of the digital economy: AI, ge-nerative networks. Keywords: "artificial intelligence", natural intelligence, chatbots, ChatGPT  Формируется новая реальность – «новый дивный мир», новая циви-лизация – цифровая цивилизация в условиях взаимосвязанных мегатрен-дов – глобализации и цифровизации, дающих кумулятивный эффект; а также турбулентности. Вначале незаметно, а в настоящее время уже от-крыто, весьма ощутимо «искусственный интеллект» проникает во многие сферы жизнедеятельности человека и человечества, экономики и общест-ва. Это финансовый и реальный сектора экономики, здравоохранение, об-разование, различные сферы услуг и сервисов. «Подглядывание» «боль-шим братом» поведения обычного пользователя проявляется посредством 
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смартфона, персонального компьютера, современного цифрового телеви-зора, огромного числа датчиков, камер наблюдения и т.п. «Искусственный интеллект» «живет» среди людей. Что это за феномен «искусственный интеллект» («ИИ»)? Чем он от-личается от машинного обучения? «ИИ» согласно трактовке И.С. Ашма-нова, одного из известных российских разработчиков «ИИ», – это по сути совокупность математических методов оптимизации и машинного обуче-ния, а также имитация «умными» устройствами некоторых когнитивных (умственных) способностей, функций человека. Сегодня имеется около 100 дефиниций т.н. искусственного интеллекта, однако из всех имеющих-ся определений вышеназванное наиболее точно отражает сущность «ИИ». Почему я как автор этой небольшой статьи постоянно закавычиваю данное словосочетание? – Ответ прост: такового феномена в природе не существует. Есть лишь природный, естественный интеллект, данный Творцом человеку как своему наивысшему творению.  Однако существует серьезная проблема, проявляющаяся в том, что природный, естественный интеллект ослабевает в последние десятилетия. Это заметил еще знаменитый российский философ современности А.А. Зиновьев. Одновременно «ИИ» в отношении некоторых своих ком-петенций набирает силу. Согласно оценкам американской исследователь-ской и консалтинговой компании Гартнер (Gartner), которая специализи-руется на рынках информационных технологий, «точка невозврата» еще не пройдена, т.е. до сих пор в координатах времени и компетенций естест-венный интеллект превосходит т.н. искусственный интеллект. Тем временем изобретен чат-бот (от англ. chatbot) как программа со-беседник, виртуальный собеседник, который имеет способность выявлять потребности людей, пользующихся гаджетами, «подглядывать», а также удовлетворять их в рамках своих компетенций. Многочисленные, все воз-растающие количественно эти программы собеседники уже исполняют главную роль в предпринимательской сфере. Чат-боты предоставляют фирмам инновационные, достаточно результативные инструменты для коммуникации с клиентами. Так ChatGPT (GPT-Generative Pre-trained Transformer), в переводе на русский язык, означающий «генеративный предварительно обученный трансформер»), был внедрен только год назад (30 ноября 2022 г.) корпорацией OpenAI (США, Сан-Франциско). В на-стоящее время ChatGPT является эффективным инструментом с точки зрения совершенствования «искусственного интеллекта». Он способен почти по-человечески производить тексты, почти по-человечески разгова-ривать со своими пользователями несмотря на то, что изначально язык «ИИ» является алгоритмизированным, а человеческий язык неалгоритми-зированный. Имеет место эволюция ChatGPT 3-3.5, до ChatGPT 4 и 
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ChatGPT 5. После некоторого инцидента с ChatGPT 5 поступило предло-жение приостановить его дальнейшую разработку. Каковы границы ChatGPT – «генеративного предварительно обучен-ного трансформера»? В настоящее время – это самая популярная нейро-сеть. Несмотря на ограничения ее использования в различных странах она находит интерес и достаточно широкие области применения: в бизнесе, в образовании и др. О перспективах. На современном этапе идет процесс эволюции ин-формационно-цифровой экономики [1] в нейро-цифровую экономику. Даже конкретизируется срок – это 2030-е гг. На этом этапе слабый «ИИ» может трансформироваться в сильный «ИИ». Однако естественный интеллект еще не показал пределов своих способностей.  В заключение могу привести слова Джека Ма (Юнь Ма) – главы ком-пании «Alibaba Group», сказанные им во время встречи на физфаке МГУ имени М.В. Ломоносова осенью 2018 г. Он сказал, что машина может ум-ной, но не может быть мудрой.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Осипов, Ю.М. Информационно-цифровая экономика: концепт, основ-ные параметры, механизмы реализации / Ю.М. Осипов, Т.Н. Юдина, И.З. Ге-лисханов // Вестник Московского университета. Сер. №6. Экономика. – 2019. – №3. – С. 41-60. – URL: https://cyberleninka.ru/article/n/informatsionno-tsifrovaya-ekonomika-kontsept-osnovnye-parametry-i-mehanizmy-realizatsii/viewer (дата об-ращения: 28.11.2023).                 
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УДК 330.341.1  ЭКОНОМИЧЕСКАЯ ТЕОРИЯ И CHATGPT  А.И. Яковлев   Санкт-Петербургский государственный электротехнический  университет «ЛЭТИ», Россия, г. Санкт-Петербург,  e-mail: Alex.Iakovlev@mail.ru  В статье описывается формирование информации как массового или стандарт-ного продукта, производство и обращение которого подчинены закону спроса и пред-ложения на базе сервиса ChatGPT. Ключевые слова: информация, ChatGPT, деньги, спрос, предложение, асси-метричность, редкость  ECONOMIC THEORY AND CHATGPT  A.I. Yakovlev   St. Petersburg State Electrotechnical University "LETI",  Russia, Saint-Petersburg, e-mail: Alex.Iakovlev@mail.ru  The article describes the formation of information as a mass or standard product, the production and circulation of which are subject to the law of supply and demand, based on the ChatGPT service. Keywords: information, ChatGPT, money, demand, supply, asymmetry, scarcity  Термин «информация» в экономической теории не определен. Не ясно даже товар это или услуга. Возможно, что информация – фактор производства. Совершенно не ясно, насколько специфично производство (и даже воспроизводство) информации. Также не ясно, насколько эконо-мика «цифровая». И информация, и цифровая экономика развиваются, по сути, без методологии, без теоретического обоснования, как некое исклю-чение, огромное белое пятно, не интегрированное в современную эконо-мическую теорию или mainstream. Деньги и информацию роднит наличие материального носителя (форма), но ценность их (содержание) последним не определяется. Счита-ется, что категория «деньги» – измеритель/эквивалент всего мира товаров, «информация» также претендует сегодня на роль всеобщего измерителя ценности. Недаром есть направление в теории денег, рассматривающее деньги как разновидность информации, что, конечно, не верно, но опреде-ленные предпосылки для этого имеются.  
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Далее, информация – естественная/данная нам природой или всё-таки созданная человеком сущность? Вопрос далеко не праздный. Понятно, что это не физическая величина (как метр или секунда). Информация – всё-таки творение человека, объективно требующее стандартизации и универ-сальности одновременно.   Экономическая мысль в России последние лет двадцать билась в двух направлениях. Во-первых, добросовестно копировала (переводила и комментировала) новации Запада (назовем это направление «mainstream») [1] а, во-вторых, пыталась проводить более-менее самостоятельные иссле-дования, ориентированные на практику [2] (пусть будет «классическое» или «экономико-технологическое» направление).  Рынок лимонов и прочая ахинея в принципе безвредны, поскольку поведенческая экономика не о том, что такое информация и каковы её особенности/специфика, а о том, как информация воспринимается субъек-том/человеком (насколько рационально или эмоционально). Очевидно, что реальный рынок далек от совершенства конструкций Вальраса, тем самым системная «асимметричность» информации в экономике, бесспор-но, имеет место, как и возможность ею воспользоваться, т.е. попросту об-мануть.  Вместе с тем, что удивительно, категория «brand/бренд» как эконо-мическое явление (согласно всем его многочисленным определениям) – результат и следствие именно асимметричности информации (в воспри-ятии потребителя), но об этом – почему-то – нигде даже не упоминается, не говоря уже о том, чтобы признавать и анализировать с точки зрения mainstream этот бесспорный факт. Экономико-технологическое направление как часть экономической теории не выходит за рамки закона спроса и предложения, описывая оче-видное, заведомо изучая феномен информации в рамках теории общего равновесия (ТОР). Исследователи этого направления фиксировали специ-фику производства и продажи информации, рисовали удивительные гра-фики спроса и предложения, противоречащие всем канонам mainstream, и совершенно беспомощно (с точки зрения экономической теории) в двух-трех абзацах пытались их комментировать. А потом переходили непо-средственно к предмету исследования, т.е. к обсуждению, по сути, отрас-левой экономики информационных технологий, что явно не тождественно заявляемой ими проблематике.  И вот буквально вчера (30.11.2022) в руках пользователей появился такой уникальный (универсальный) и доступный инструмент/сервис для работы с информацией, как ChatGPT. Его база данных включает практи-чески все доступные человеку открытые, что важно подчеркнуть, не за-прещенные законодательством к публикации базы данных и другие ис-точники информации. Если версия ChatGPT 3.5 насчитывает 175 милли-
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ардов параметров [3, С.1], то версия ChatGPT 4, вышедшая 14 марта 2023 года, по оценкам специалистов, содержать около 100 триллионов пара-метров [4, c. 1]. Впервые в истории человечества сформировано своеобразное ги-гантское «цифровое зеркало», в котором отражается вся размещенная в открытом доступе, т.е. бесплатная (пока) для обычного пользователя ин-формация, поскольку сервис – по определению некая програм-ма/платформа. Таким образом, создан и стремительно распространяет-ся/масштабируется уникальный IT-инструмент, который, с одной сторо-ны, позволяет его владельцу монетизировать «стандартную», т.е. обще-доступную каждому из нас информацию, с другой стороны, формирует принципиально новую экономическую модель производства и обращения информации.  Понятно, что событие/действие как источник информации должно произойти в традиционном для нас материальном или аналоговом мире, чтобы оно было зафиксировано инструментально неким прибо-ром/аппаратом. Видеокамера (для простоты) трансформирует событие в видеозапись, информация – важно – попадает в цифровое поле, после чего эту видеозапись можно называть, на мой взгляд, «информацией». Если непосредственно записи события не случилось, а есть лишь его свидетель-ство/описание, то они также могут быть внесены в базу данных «цифрово-го зеркала», отражающего событие, где последнее – в новом (цифровом) качестве – «появляется» ещё раз, уже навсегда. Если информация нестандартная, т.е. полностью закрыта (секретная и т.д.) или доступ к ней ограничен (ДСП, лицензия и т.д.), то последняя обладает спецификой или «редкостью», о которой упоминал ещё Давид Рикардо («Существуют некоторые товары, стоимость которых определя-ется исключительно их редкостью» [5, c. 83]). В случае ограниченного доступа к информации на неё, разумеется, распространяется право собст-венности, что позволяет владельцу информации извлекать доход, основой для которого являются индивидуальные спрос и предложение.  Пока ChatGPT скорее игрушка в руках первых десятков миллионов пользователей, это даже пока не генерация текста, а скорее его рерайтинг, поскольку «из ничего не возникает что-то». Тем не менее, в современной цифровой экономике наконец-то возникает гигантская «цифровая фабрика информации», одним из значимых следствий которой является формиро-вание информации как массового или стандартного продукта (на стан-дартном носителе), производство и обращение которого подчиняется классическим закономерностям экономики, в частности, закону спроса и предложения.   
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УДК 338.43:004.9  О ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ В УСЛОВИЯХ  ИНФОРМАЦИОННОЙ АСИММЕТРИИ КАК ФАКТОРЕ  ПОВЫШЕНИЯ НАЦИОНАЛЬНОЙ КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ  Д.Б. Эпштейн  Санкт-Петербургский Федеральный исследовательский центр  Российской академии наук, Россия, г. Санкт-Петербург,  e-mail: epsteindb@gmail.com  В тезисах доклада поставлен вопрос о формах поддержки цифровой трансфор-мации АПК с учетом понимания неизбежности информационной асимметрии при создании, внедрении и поддержке инноваций вообще и цифровой трансформации, в частности. Негативное влияние асимметрии рассмотрено на примере двух ключевых фигур инновационного процесса – производителя и потребителя инновации, что при-водит к выводу о «провалах рынка» в ходе этих процессов и необходимости подклю-чения государства к стимулированию и финансированию создания и внедрения циф-ровых инноваций. Поэтому совершенствование государственной политики в сфере цифровой трансформации необходимо для реального повышения национальной кон-курентоспособности. Так как государственный аппарат, как правило, не обладает всей полнотой информации для выявления и поддержания конкретных инноваций, рас-смотрена роль экспертов и стимулирование как наиболее целесообразная функция форма господдержки. Представлена в табличной форме конкретизация функций госу-дарства в ходе основных процессов по поддержке цифровой трансформации в форме, рассмотрены также функции других действующих лиц инновационного процесса - производителей и потребителей инноваций, двух типов экспертов. Данный подход призван способствовать совершенствованию важной организационной и экономиче-ской работы государства по развитию цифровой трансформации. Ключевые слова: АПК, сельское хозяйство, информационная асимметрия, ин-новации, цифровизация, цифровая трансформация, государственная поддержка  ON DIGITAL TRANSFORMATION IN THE CONTEXT  OF INFORMATION ASYMMETRY AS A FACTOR  OF INCREASING NATIONAL COMPETITIVENESS  D.B. Epstein  St. Petersburg Federal Research Center of the Russian Academy of Sciences, Russia, St. Petersburg, e-mail: epsteindb@gmail.com  In the theses of the report, the question is raised about the forms of support for the digital transformation of the agro-industrial complex, taking into account the understanding of the inevitability of information asymmetry in the creation, promotion and support of in-
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novations in general and digital transformation in particular. The negative impact of asym-metry is considered on the example of two key figures of the innovation process - the pro-ducer and the consumer of innovation, which leads to the conclusion about "market failures" during these processes and the need to involve the state in stimulating and financing the cre-ation and implementation of digital innovations. Therefore, the improvement of state policy in the field of digital transformation is necessary for a real increase in national competitive-ness. Since the state apparatus, as a rule, does not have all the information to identify and maintain specific innovations, the role of experts and stimulation is considered as the most appropriate function of a form of state support. The specification of the functions of the state in the course of the main processes to support digital transformation in the form is pre-sented in tabular form, the functions of other actors in the innovation process - producers and consumers of innovations, two types of experts are also considered. This approach is intended to contribute to the improvement of the important organizational and economic work of the state on the development of digital transformation. Keywords: agro-industrial complex, agriculture, information asymmetry, innova-tions, digitalization, digital transformation, state support  Результаты предыдущих исследований показали, что в большинстве инновационных процессов в рыночной экономике, в том числе в процессе цифровой трансформации, имеет место определенное расхождение инте-ресов участников этих процессов и связанная с ним информационная асимметрия [1]. Однако цифровая трансформация экономики и социаль-ной сферы, и в том числе цифровая трансформация АПК и сельской мест-ности, – весьма важная часть инновационного процесса, в особенности важная в современных геополитических условиях. От нее существенно за-висит национальная конкурентоспособность. Поэтому встает существен-ный вопрос: какой должна быть политика государственной поддержки цифровой трансформации АПК? Рассмотрим в связи с этим подробнее, в чем состоит информационная асимметрия, какие проблемы она порождает и как их можно решать. 
 Влияние асимметрии информации в ходе инновационного процесса цифровой трансформации Возьмем для пояснения влияния информационной асимметрии две основных фигуры инновационного процесса в АПК в ходе цифровой трансформации – производитель инновации и потребитель инновации – и два основных процесса – производство новой цифровой инновации для организации или для индивидуального производителя в АПК и реализа-цию (продажу) уже созданного образца цифровой инновации. Поскольку цифровые инновации по своей целевой направленности и будущей эффек-тивности существенно зависят от той информации, которой располагают ее производитель и потребитель, то успешность будущей инновации зави-сит от знаний производителя инновации о потребностях потребителя в бо-лее обоснованных управленческих и технологических решениях. Но все-
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гда ли потребитель цифровой инновации имеет достаточно четкое пред-ставление о своих потребностях в цифровой сфере? Ведь для этого требу-ется весьма глубокое понимание и реальных технико-экономических воз-можностей цифровизации, и знание тех процессов, которые в ней нужда-ются в первую очередь. Понятно, что сам потребитель инновации в АПК не может с уверенностью сказать, какие процессы наиболее нуждаются в автоматизации на основе цифровых технологий, ибо весьма непросто вы-числить, какая автоматизация и каких процессов принесет наибольший эффект. Это незнание будущего эффекта и эффективности связано с тем, что априори потребителю неизвестно, во сколько обойдутся те или иные инновации в производстве, сколько они потребуют новой информации и какие дополнительные затраты это вызовет. А новые шаги в развитии цифровизации требуют зачастую новой, дополнительной информации, приобретение и регулярная «доставка» которой требует существенных за-трат. Как недавно показал Н.М. Светлов, игнорирование этих дополни-тельных затрат ведет к ошибочным решениям [2]. Тем более, нет вполне надежных сведений о потребностях конкретного потребителя у произво-дителя будущей инновации. Это в каком-то смысле даже более плохой для функционирования рыночного механизма вариант, чем на описанном и изученном в классике рынке «лимонов», то есть подержанных автомоби-лей. Ведь на рынке «лимонов» продавец подержанного автомобиля владе-ет информацией о его пробеге, поломках и недостатках, а будущие произ-водитель и потребитель цифровой инновации далеко не всегда могут с не-обходимой степенью достоверности оценить, во сколько обойдется разра-ботка планируемой к производству инновации производителю, сколько будет стоить требуемая для нее информация и эксплуатация в целом и ка-кой эффект она даст потребителю. В такой ситуации производителю не-просто найти банк, который согласится финансировать новые разработки в данной сфере, даже если это банк или фонд, специально созданный для финансирования инноваций. Очевидно, это типичный случай «провала рынка». Из этого следует, что в подобном случае к стимулированию и фи-нансированию создания цифровых инноваций должно подключаться го-сударство. В случае второго процесса – реализации производителем уже гото-вой инновации потребителю, уже апробированной в экспериментальном порядке, ситуация несколько лучше, так как производитель обладает зна-нием того, во сколько ему обошлась разработка и ее свойства, проявлен-ные в ходе немногократной апробации. Но он в условиях рынка заинтере-сован в максимизации своей прибыли и поэтому склонен в рекламе при-украшивать достоинства инновации и приуменьшать ее недостатки. К то-му же массовая эксплуатация может выявить и достоинства, и недостатки, не выявленные до нее. Потребитель же недавно произведенной, не про-
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шедшей массовой проверки инновации, имеет весьма смутное представ-ление и ее достоинствах, и о недостатках, тем более, об их количествен-ной оценке. Следовательно, и в этом случае для поддержки процесса вне-дрения инноваций к нему следует подключаться государству. Но как, ка-кими методами? 
 Направления цифровой трансформации в современном развитии АПК Прежде чем переходить к проблемам поддержки цифровой транс-формации, сформулируем, о каких в принципе задачах идет речь, какие направления целесообразно поддерживать. Рассматривая направления цифровой трансформации в АПК в целом, можно выделить несколько уровней воздействия этой трансформации, идя снизу (от биологических процессов и рабочего места) до самого верха, то есть до органов государ-ственного регулирования. Для каждого уровня, подлежащего воздействию автоматизации, перспективы цифровой трансформации должны быть представлены в виде перечня конкретных задач.  Исходя из того, что наибольшую экономическую эффективность (соотношение результатов и затрат) может дать внедрение автоматизиро-ванного решения задач, которые позволяют находить оптимальные управ-ленческие решения при планировании и распределении больших объемов ресурсов (планирование объемов производства в целом и по отраслям, оп-тимизация кормления животных и т.д.). Еще одним направлением, где можно ожидать значительную эффективность цифровизации, является, на наш взгляд, внедрение систем, облегчающих коммуникацию с потенци-альными покупателями продукции и продавцами ресурсов. Даже неболь-шой выигрыш в цене продаж продукции и закупок ресурсов может в усло-виях больших объемов дать существенный экономический эффект. Треть-им направлением, где можно ожидать существенную эффективность циф-ровизации, является технологическое направление, то есть автоматизиро-ванное управление реальными процессами создания и подержания искус-ственного климата, выращивания, кормления, уборки урожая и иными аналогичными процессами. Эффективность в этом случае связана как с оптимизацией решающих целевых параметров среды и процессов, так и с экономией дорогостоящих ресурсов (электроэнергии, тепла и т.д.). Опре-деленный эффект может дать и дальнейшее совершенствование цифрови-зации отчетности, обеспечения более достоверной информацией руково-дства предприятий. В целом полученный результат представлен в таблице 1, опублико-ванной в [8]. В целях сокращения объема ограничимся уровнями до рай-онного включительно, хотя фактически необходимо реализовывать соот-ветствующие направления и на региональном, секторальном (сельское хо-зяйство и АПК в целом) и народнохозяйственном уровнях.  
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Перспективы цифровой трансформации АПК состоят в максималь-ном продвижении в указанных направлениях по каждому уровню. По ме-ре реального движения могут и будут появляться новые задачи, что дает представление о потенциальных масштабах деятельности по цифровой трансформации АПК и сложности государственной задачи по ее поддерж-ке в условиях информационной асимметрии. 
 Роль экспертов для государственной поддержки цифровой транс-формации, форма поддержки  Государство обладает большими финансовыми возможностями. Оно заинтересовано в эффективных инновациях и в том, чтобы, как минимум, существенно не отставать от передовых в технологическом отношении стран. Однако обладает ли государство (государственный аппарат) всей необходимой информацией о конкретных цифровых инновациях, которые предстоит создать или широко внедрять, или оно вынуждено черпать ее, прежде всего, от производителей? Очевидно, что априори оно такой ин-формацией не обладает, во всяком случае, работники аппарата не обязаны обладать этой специфической информацией, тем более, что и сами произ-водители ею далеко не всегда обладают. Опыт ознакомления с рядом стратегических документов о цифровизации подтверждает это утвержде-ние о дефиците требуемой информации у государственных органов [1]. Кто же может помочь государству в разработке программ поддержки раз-вития цифровой трансформации? Видимо, частично могут помочь в раз-работке таких программ эксперты, то есть конкретные специалисты и/или их организованные сообщества, которые имеют богатый опыт знакомства и с процессами разработки цифровых инноваций, и с процессами их при-менения, богатый опыт личного участия в этих процессах и его осмысле-ния. Такие специалисты, которые накопили подобный опыт и могут его успешно применять для перспективных оценок, разумеется, есть, как ми-нимум, в мире. Безусловно, они есть в некотором количестве и в нашей стране. Но как их выявить? Между ними тоже есть определенная конку-ренция, они заинтересованы в наиболее благоприятной информации о се-бе. Государство же далеко не всегда владеет адекватной информацией о них. Налицо снова ситуация асимметрии информации. Как же должно в этой ситуации поступать государство? Очевидно, оно должно, тем не менее, привлекать экспертов, создавать специализиро-ванные экспертные советы, выработав процедуру отбора подходящих кандидатов в эти советы. При этом приходится опираться на послужной список потенциальных экспертов, наличие у них собственных внедренных разработок и /или рейтинговых публикаций, анонимные опросы и т.п. В любом случае, для успешного развития цифровой трансформации необхо-



28 

димо создание экспертных советов как в целом по цифровой трансформа-ции, так и по отдельным ее направлениям. Следующий важный вопрос: какую форму финансовой помощи це-лесообразно избрать государству для поддержки развития цифровой трансформации? Что говорит об этом экономическая наука, например, те экономисты, которые получили Нобелевскую премию за разработки в сфере асимметрии информации [3]? Форма аукциона, которую рекомен-довал Викри [4, 5], мало подойдет для такой цели, когда государство про-давало бы на аукционе готовую инновацию (для ее потребителей) или право на разработку инновации по сформированному техническому зада-нию (для потенциальных производителей). Эта форма не очень подходит, потому что в случае продажи потребителям она предполагает знания уча-стников аукциона о полезности для них ее предмета и сколько они готовы за нее заплатить. А в случае продажи потенциальным производителям аукцион предполагает знание о будущей себестоимости инновации, ожи-даемой цене и объеме рынка. Но в случае цифровых инноваций, как было показано выше, таких достаточно достоверных знаний об инновации до ее массового распространения нет ни у кого.  Конечно, в вопросах доверия тому или иному производителю и по-требителю можно опираться на сигналы о его квалификации, добропоря-дочности как контрагента [4, с. 395]. К таким сигналам можно отнести данные о сроке пребывания компании на рынке, о ее экономическом по-ложении, об опыте разработки и внедрения конкретных инноваций∗. От-сюда следует, на наш взгляд, что форма поддержки должна способство-вать проявлению собственной инициативы с обеих сторон – и со стороны потенциального производителя цифровых инноваций, и со стороны по-тенциального их потребителя. Таким свойством обладают субсидирование процентной ставки за кредит и субсидирование возврата кредита. Эти формы возлагают основную ответственность на инициатора создания или применения инновации. При этом государство уменьшает риски и произ-водителя, и потребителя, но основную ответственность несут они. Свою ответственность и готовность нести ее каждый из них подтверждает взя-тием кредита на инновации, условия предоставления которого (в частно-сти, размеры залога) должны быть существенно облегчены.  
 Процессы поддержки государством цифровой трансформации Вышеприведенное позволяет рассмотреть и получить некоторые вы-воды о механизме поддержки государством цифровой трансформации и действиях других участников этих процессов. С целью представления ре-

                                                           
∗ В целом, на наш взгляд, проблеме государственной поддержки в условиях информационной асимметрии уделяется недостаточное внимание. Чаще речь идет о ее влиянии на государственные закупки. См., например, [6, 7]. 
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зультатов прибегнем к табличной форме. Но при этом расширим количе-ство основных процессов, в которых задействовано государство, с двух, рассмотренных выше, до восьми. Для уменьшения объема данной публи-
кации ограничимся фрагментом из трех процессов∗∗. При этом приходится учитывать, что все участники испытывают дефицит информации и, скры-вая свои недостатки в данной сфере, могут приукрашивать свои достоин-ства. Как способствовать развитию цифровой трансформации в этих усло-виях? Основной способ снижения потерь от асимметрии, как уже сказано, – возложить расходы на заинтересованное в процессе производства и /или потреблении инновации действующее лицо, но стимулировать его ком-пенсацией части его затрат.  В качестве участников процессов создания и применения далее представлены: 1) производитель цифровой инновации, 2) потребитель цифровой инновации, 3) государственный аппарат, 4) эксперты по полез-ности и стоимости инноваций (инженеры, ученые),  5) эксперты по разра-ботке технических заданий для производителей и технической оценке ин-новаций.  Рассмотрим варианты действий государства в следующих восьми процессах: 1) поддержка активности потребителей в поиске и применении инноваций для АПК, 2) поддержка производителей, поскольку ими уже созданы за свой счет инновации для АПК,  3) выбор из уже созданных конкретных инноваций с целью поддержки их внедрения в АПК,  4) поддержка разработки требуемой для АПК конкретной инновации, 5) поддержка внедрения инновации, созданной по заказу государства, 6) определение конкретного перспективного набора создаваемых цифровых инноваций и разработка долгосрочных программ развития АПК на этой основе, 7) реализация долгосрочной программы развития АПК на основе данного набора цифровых инноваций, 8) разработка инноваций данного типа для собственного использования на уровне Министерства сельского хозяйства [8]. В таблице, как сказано выше, представлена суть трех первых процессов.    
                                                           
∗∗ Полный вариант таблицы представлен в работе [8]. 



30 

Таблица 1. Процессы и функции участников поддержки государством цифровой трансформации 
 Процессы Функции участников поддержки цифровой трансформации 

 Государство Производитель цифровой ин-новации 
Потребитель цифровой инновации 

Эксперты (организа-ции экспер-тов) по по-лезности и стоимости готовых инноваций   

Эксперты (орга-низации экспер-тов) по качеству разработки, по разработке техза-даний для произ-водителей, по технической оценке инноваций 1) Под-держка активно-сти по-требите-лей в по-иске и примене-нии ин-новаций  

1) Субсидирование процент-ных ставок за кредит на ото-бранные потребителями ин-новации данного типа (усло-вия отбора не должны быть слишком мягкими и слишком жесткими). 2) Субсидирование затрат на приобретение и внедрение. 3) Проведение выставок, фес-тивалей, конкурсов, где могут участвовать все реальные пользователи, но материал проверяется экспертами 4) Анализ реальной эффек-тивности уже внедренных инноваций.  5) Контроль целевого исполь-зования субсидий и кредитов. 

Отправление правдивых сигналов, суб-сидирование применения у первых вне-дряющих по-требителей, рекламирова-ние успешных инноваций 

Изучение опыта вне-дрения и вы-бор подхо-дящих инно-ваций. Со-ставление среднесроч-ного плана внедрения инноваций. 

Инициатив-ное пред-ложение услуг по изучению опыта ре-альных внедрений, публикаций статей и отчетов 

 

1) Под-держка произво-дителя в связи с уже соз-данными произво-дителем за свой счет ин-новация-ми для АПК 

1) Изучение опыта внедрения, привлечение экспертов,  2) Проведение выставок, фес-тивалей, конкурсов на под-держку, где могут участвовать все внедряющие производи-тели. 3) Субсидии на внедрение с покрытием части затрат на создание. 

1) Изучение опыта внедре-ния.  2) Изучение потребностей АПК с помо-щью экспер-тов. 3) Создание технических проектов, при-влекательных для потребите-лей 

Изучение опыта вне-дрения 
Проверка материалов конкурсов, проверка заявок на субсидии 

Проверка ма-териалов кон-курсов, про-верка заявок на субсидии 

3) Выбор из уже создан-ных кон-кретных иннова-ций с це-лью под-держки их вне-дрения в АПК  

1) Изучение опыта внедрения с привлечением экспертов.  2) Проведение выставок, фес-тивалей, конкурсов, где участ-вуют реальные внедренные и внедряемые проекты. 3) Отбор с привлечение экспер-тов и опытных потребителей уже внедренных инноваций. 4) Реализация программ субси-дирования потребителей при дальнейшем внедрении по ото-бранным инновациям (при уже достигнутом минимальном числе и масштабе внедрений). 

Расширение позитивного опыта внедре-ния и его рек-ламирование. 

1) Изучение опыта вне-дрения. 2) Выбор для внедрения конкретных инноваций. 3) Создание перспектив-ных программ внедрения для своего хозяйства с помощью экспертов. 

1) Помощь в отборе конкретных инноваций. 

2) Помощь при составлении программы внедрения. 
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Чем полезна эта таблица? Она дает представления о функциях госу-дарства в ходе основных процессов по поддержке цифровых инноваций и цифровой трансформации, а также о функциях других действующих лиц – производителей и потребителей, экспертов. Это может способствовать важной и большой организационной и экономической работе государства по развитию цифровой трансформации.  Заключение Опираясь на понимание неизбежности информационной асимметрии при создании, внедрении и поддержке инноваций вообще и цифровой трансформации, в частности, был поставлен вопрос о формах поддержки цифровой трансформации АПК. Негативное влияние асимметрии анали-зируется на примере двух ключевых фигур инновационного процесса – производителя инновации и потребителя инновации. Это рассмотрение приводит к выводу о «провалах рынка» в ходе этих процессов. Из этого следует, что к стимулированию и финансированию создания и внедрения цифровых инноваций должно подключаться государство. Без этого невоз-можно реальное повышение национальной конкурентоспособности. Раз-работан перечень практических задач, определяющих конкретное содер-жание цифровой трансформации на различных уровнях управления, и, со-ответственно, предмет поддержки со стороны государства. Поскольку го-сударственный аппарат, как правило, не обладает всей необходимой ин-формацией для самостоятельного определения конкретного перечня под-держиваемых инноваций, рассмотрена роль экспертов и наиболее целесо-образная форма господдержки, которая должна осуществлять, прежде все-го, стимулирующую функцию. Конкретизация функций государства в хо-де основных процессов по поддержке цифровых инноваций и цифровой трансформации также представлена в форме таблицы 1, где рассмотрены функции и других действующих лиц инновационного процесса - произво-дителей и потребителей инноваций, двух типов экспертов. В целом, дан-ный подход призван способствовать проведению важной организацион-ной и экономической работы государства по развитию цифровой транс-формации в АПК РФ.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:   1. Эпштейн, Д.Б. Цифровая трансформация АПК и ее проблемы. // Российский экономический журнал. –2023. – №3. – С. 63-80. – DOI: 10.52210/0130-9757_2023_3_63. 2. Светлов, Н.М. Недооценка информационных издержек: причины и следствия // Известия Тимирязевской сельскохозяйственной академии. – 2021. – № 6. – С.148-162. 
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УДК 330  СПИЛЛОВЕР-ЭФФЕКТЫ МЕЖРЕГИОНАЛЬНОЙ  ТРУДОВОЙ МИГРАЦИИ НА ПРОСТРАНСТВЕ ЕАЭС  И.К. Ткаченко1, М.А. Майорова1, А.Ю. Зайцев2  1Ярославский государственный технический университет,  Россия, г. Ярославль, e-mail: tkachenkoik@ystu.ru, mayorovama@ystu.ru 2Управление внешней трудовой миграции Главного управления  по вопросам миграции МВД России, Россия, г. Ярославль  Исследование выполнено за счет гранта Российского научного фон-да № 23-28-01774, https://rscf.ru/project/23-28-01774/ 
 Цель исследования – идентификация факторов, оказывающих влияние на дина-мику движения рабочей силы на пространстве ЕАЭС. Верифицируется гипотеза о том, что динамика движения рабочей силы на пространстве ЕАЭС определяется не только экономическими, но и демографическими и институциональными параметра-ми; движение рабочей силы в рамках ЕАЭС однонаправленно: из Армении, Белорус-сии, Казахстана и Киргизии в Россию (в соответствии с эффектом перетока ресурсов). В результате исследования установлено, что существует прямая (статистически зна-чимая) связь между динамикой движения рабочей силы из стран-членов ЕАЭС в Рос-сию и: индексом потребительских цен; политической стабильностью и отсутствием насилия/терроризма; обратная (статистически значимая) связь между динамикой дви-жения рабочей силы из стран-членов ЕАЭС в Россию и: индексом Джини; количест-вом рабочей силы; наличием рабочей силы с высшим образованием; ростом числен-ности населения; индексом преступности; среднемесячной чистой заработной платой; личными денежными переводами (выплаченными). Ключевые слова: спилловер-эффекты, ЕАЭС, внешняя трудовая миграция, корреляционный анализ, эффект перетока ресурсов   SPILLOVER EFFECTS OF INTERREGIONAL  LABOR MIGRATION IN THE EAEU  I.K. Tkachenko1, M.A. Mayorova1, A.YU. Zaitsev2  1Yaroslavl State Technical University, Russia, Yaroslavl, Russia,  e-mail: tkachenkoik@ystu.ru mayorovama@ystu.ru 2Department of External Labor Migration of the Main Directorate for Migra-tion Issues of the Ministry of Internal Affairs of Russia, Yaroslavl, Russia  The aim of the study is to identify the factors that influence the dynamics of labor force movement in the EAEU. The hypothesis is verified that the dynamics of labor force movement in the EAEU space is determined not only by economic, but also by demograph-
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ic and institutional parameters; the movement of labor force within the EAEU is unidirec-tional: from Armenia, Belarus, Kazakhstan and Kyrgyzstan to Russia (in accordance with effect of the resource spillover). The study found that there is a direct (statistically signifi-cant) relationship between the dynamics of labor movement from EAEU member countries to Russia and: consumer price index; political stability and the absence of vi-olence/terrorism; and an inverse (statistically significant) relationship between the dynamics of labor movement from EAEU member countries to Russia and: the Gini index; the num-ber of labor force; the availability of labor force with higher education; population growth; crime index; average monthly net wages and salaries; personal remittances (paid out). Keywords: spillover effects, EAEU, external labor migration, correlation analysis, resource spillover effect  Введение Одним из негативных эффектов, связанных с функционированием интеграционного объединения, является переток ресурсов из более бедных стран в богатые [1]. Эта аллокация ресурсов в рамках объединения спо-собна оказывать как положительное, так и отрицательное воздействие на благосостояние жителей стран-доноров и стран-реципиентов. По сути, в классической экономической литературе [2] речь шла о т.н. «спилловер-эффектах» интеграции, которые описывают непрямое, косвенное воздей-ствие экономических процессов на благосостояние третьих лиц. В контек-сте функционирования единого экономического пространства (в рамках интеграционного объединения) можно говорить об абсолютной мобильно-сти между странами-участницами трех экономических ресурсов: капитала, технологий и рабочей силы. При этом перемещение этих ресурсов между странами будет генерировать свои собственные, уникальные «спилловер-эффекты».  Россия как крупнейшая экономика Евразийского экономического Союза (ЕАЭС), с одной стороны, генерирует экономические импуль-сы/«шоки» для остальных стран-участниц экономического объединения, а с другой – является центром притяжения абсолютно мобильных ресурсов из менее развитых экономик. Это актуализирует задачу оценки влияния «спилловер-эффектов» на благосостояние жителей стран-членов ЕАЭС.  В данной статье решается следующая исследовательская задача: идентифицируются факторы, оказывающие влияние на динамику движе-ния рабочей силы на пространстве ЕАЭС, с тем чтобы в дальнейшем оце-нить «спилловер-эффекты» межрегиональной трудовой миграции. Мы ис-ходим из гипотезы о том, что динамика движения рабочей силы на про-странстве ЕАЭС определяется не только экономическими, но и демогра-фическими и институциональными параметрами; движение рабочей силы в рамках ЕАЭС однонаправленно: из Армении, Белоруссии, Казахстана и Киргизии в Россию (в соответствии с упомянутым выше эффектом пере-тока ресурсов). 
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Методика исследования В качестве факторов, определяющих динамику движения рабочей силы из стран-членов ЕАЭС в Россию, были отобраны факторы, которые принадлежат к одной из трех агрегированных групп:  - экономические факторы: индекс потребительских цен (годовой, в %); число работодателей (т.е. количество созданных рабочих мест в экономи-ке, в %); рост ВВП (годовой, в %); рост ВВП на душу населения (годовой, в %); уровень инфляции (годовой, в %); среднемесячная чистая заработная плата (номинальная, в тыс. руб.); ВВП на одного занятого (по ППС 2017 г., в долл. США); личные денежные переводы, полученные (в долл. США); личные денежные переводы, выплаченные (в долл. США); индекс Джини; количество зарегистрированных новых компаний; средние транзакцион-ные издержки при отправке денежных переводов в конкретную страну            (в % от суммы перевода);  - демографические факторы: рост численности населения (годовой,  в %); плотность населения (население на 1 кв. км суши); численность на-селения (всего, в млн чел.); рабочая сила (всего, в млн чел.); рабочая сила с высшим образованием (всего, в млн чел.);  - институциональные факторы: индекс преступности; индекс челове-ческого развития; политическая стабильность и отсутствие наси-лия/терроризма.  Источник данных: база данных Всемирного банка [3]; доклад ПРО-ОН «О человеческом развитии» [4]; данные Росстата [5].  Границы исследования: страны-члены ЕАЭС.  Интервал исследования: 2015–2022 г.  Для оценки связи выделенных факторов и динамики движения рабо-чей силы из стран-членов ЕАЭС в Россию использовался корреляционный анализ.  
 Результаты исследования Результаты корреляционного анализа приведены в результирующей таблице 1 и на рис. 1.  

 Таблица 1. Результаты корреляционного анализа 
 Показатели Обозначение Корреляция* Сила связи Тип  связи 

1 2 3 4 5 
Средние транзакционные издержки при отправке денежных переводов в конкретную страну Ats ,2981 не зна-чима  

p=,516   
Индекс потребительских цен СPI ,8762 высокая прямая 

p=,004   
Работодатели, всего Em ,2915 не зна-чима  p=,484   
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1 2 3 4 5 
Рост ВВП  GGP_g ,3155 не зна-чима  p=,447   
Рост ВВП на душу населения GGP_cg ,5067 не зна-чима  p=,200   
Индекс Джини GI -,8734 высокая обратная 

p=,010   
Инфляция Inf -,4027 не зна-чима  p=,323   
Рабочая сила, всего LF -,6556 заметная обратная 

p=,078   
Рабочая сила с высшим образованием LF_ed -,6835 заметная обратная 

p=,062   
Количество зарегистрированных но-вых компаний NB -,5393 не зна-чима  p=,212   
Личные денежные переводы, полу-ченные P_rec ,4539 не зна-чима  p=,259   Личные денежные переводы, выпла-ченные P_paid -,7972 высокая обратная 

p=,018   Политическая стабильность и отсут-ствие насилия/терроризма PSaAV ,6197 заметная прямая 
p=,10   

Рост численности населения P_g -,7157 высокая обратная 
p=,046   

Плотность населения P_d ,0465 не зна-чима  
p=,913   

Численность населения, всего P ,0465 не зна-чима  p=,913   
Безработица, общая Un -,1407 не зна-чима  p=,740   
Индекс преступности CI -,7772 высокая обратная 

p=,023   
ИЧР HDI ,3472 не зна-чима  p=,399   Среднемесячная чистая заработная плата AMNS -,6468 заметная обратная 

p=,083   
ВВП на одного занятого GDP_em ,5866 не зна-чима  p=,126   * Отмеченные корреляции значимы на уровне р < ,1000 
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  Рис. 1. Диаграммы рассеивания между потоками трудовой миграции из стран ЕАЭС в Россию и рядом показателей** ** по которым корреляция значима 
 Полученные данные указывают на наличие связи между динамикой движения рабочей силы из стран-членов ЕАЭС в Россию и следующими факторами:  - экономическими: индексом Джини; личными денежными перево-дами, выплаченными; индексом потребительских цен; среднемесячной чистой заработной платой;  - демографическими: численностью рабочей силы; численностью рабочей силы с высшим образованием; ростом численности населения;  
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- институциональными: политической стабильностью и отсутствием насилия/терроризма; индексом преступности. 
 Обсуждение результатов исследования и заключение Выдвинутая в работе гипотеза в целом подтвердилась – динамика движения рабочей силы на пространстве ЕАЭС определяется не только экономическими, но и демографическими и институциональными факто-рами. Существует прямая (статистически значимая) связь между динами-кой движения рабочей силы из стран-членов ЕАЭС в Россию и: индексом потребительских цен; политической стабильностью и отсутствием наси-лия/терроризма. Существует обратная (статистически значимая) связь между динами-кой движения рабочей силы из стран-членов ЕАЭС в Россию и: индексом Джини; количеством рабочей силы; наличием рабочей силы с высшим об-разованием; ростом численности населения; индексом преступности; среднемесячной чистой заработной платой; личными денежными перево-дами (выплаченными).  К полученным в результате проведенного исследования данным сле-дует относиться осторожно в силу определенных ограничений модели, ко-торые связаны с: недостаточностью выборки для проведения корреляци-онного анализа, экзогенными шоками (пандемия коронавируса и санкции), начальной стадией процесса интеграции в рамках ЕАЭС. На следующем этапе исследования будет дана оценка влияния «спилловер-эффектов» межрегиональной трудовой миграции на благосос-тояние населения России.  

 СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ: 
 1. Волгина, Н.А. Международная экономика: Учебное пособие. – М.: Эксмо, 2006. – 736 с.  2. Винер, Я. Проблема таможенного союза. Вехи экономической мысли. Т. 6 / Гос. ун-т – Высшая школа экономики, Институт «Экономическая школа». – М.: ТЕИС, 2006. – 720 с. – URL: http://analyticalschool.org/milestones-of-economic-thought/VEHI6_Viner.pdf (дата обращения: 01.11.2023) 3. World Bank Database. – URL: https://data.worldbank.org/indicator/ NY.GDP.MKTP.KD.ZG (дата обращения: 01.11.2023) 4. Human Development Reports. Human Development Data. – URL: http://hdr.undp.org/en/data (дата обращения: 01.11.2023) 5. Росстат. Рынок труда, занятость и заработная плата. – URL: https://rosstat.gov.ru/labor_market_employment_salaries (дата обращения: 01.11.2023) 
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УДК 330  КОНЦЕПЦИЯ ЦИФРОВОЙ ПЛАТФОРМЫ УПРАВЛЕНИЯ  ИННОВАЦИОННЫМИ ПРОЦЕССАМИ В ИННОВАЦИОННОЙ ЭКОСИСТЕМЕ  Р.И. Кудряков1, Г.В. Федотова2   Владимирский государственный университет  им. А.Г. и Н.Г. Столетовых, Россия, г. Владимир,  e-mail: r.kudryakov-vlsu@bk.ru ФИЦ «Информатика и Управление» Российской академии наук,  Россия, г. Москва, e-mail: r.kudryakov-vlsu@bk.ru  
Исследование посвящено вопросу создания цифровой платформы, обеспечи-вающей управление инновационными процессами при реализации инновационных проектов, интегрированных в инновационную экосистему. В статье рассматриваются теоретико-понятийный аппарат, выявляются структурные элементы, участвующие в функционировании инновационной экосистемы, определяются взаимодействия уча-стников в ходе реализации инновационных проектов, создается концептуальная мо-дель цифровой платформы по управлению инновационными проектами внутри инно-вационной экосистемы обеспечивающая взаимодействия участников между собой и обмен данными, необходимыми для принятия управленческого решения и контроля за ходом реализации инновационных процессов и проекта.  Ключевые слова: инновации, управление инновационными процессами, циф-ровизация, цифровая платформа, инновационная экосистема  CONCEPT OF A DIGITAL PLATFORM FOR MANAGEMENT  OF INNOVATION PROCESSES IN AN INNOVATION ECOSYSTEM  R.I. Kudryakov1, G.V. Fedotova2   1Vladimir State University named after A.G. and N.G. Stoletov,  Russia, Vladimir, e-mail: r.kudryakov-vlsu@bk.ru 2FRC “Informatics and Management” of the Russian Academy of Sciences,  Russia, Moscow, e-mail: r.kudryakov-vlsu@bk.ru  This study is devoted to the issue of creating a digital platform that provides man-agement of innovation processes during the implementation of innovative projects inte-grated into the innovation ecosystem. The article discusses the theoretical and conceptual apparatus, identifies the structural elements involved in the functioning of the innovation ecosystem, determines the interactions of participants during the implementation of innova-tive projects, creates a conceptual model of a digital platform for managing innovative projects within the innovation ecosystem, ensuring the interaction of participants with each 
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other and the exchange of data necessary for adoption management decisions and monitor-ing the progress of implementation of innovative processes and projects. Keywords: innovation, innovation process management, digitalization, digital plat-form, innovation ecosystem  В современном мире применение инноваций и ноу-хау являются ос-новополагающим и приоритетным направлением в экономической систе-ме государства. При этом роль инноваций в становлении современной экономики, является вектором развития, способствующий ускорить темп роста экономического потенциала, таким образом, увеличив инвестици-онную и инновационную привлекательность государства и его субъектов. Особенную актуальность инновации и ведение инновационной деятельно-сти приобретают в условиях кризиса и нестабильности. Так как с помо-щью инноваций происходит создание новой продукции и услуг с высокой ценностной характеристикой и уникальными свойствами. Тем самым, увеличивая показатели устойчивости государственной экономической системы перед новыми внешними вызовами и рисками. Однако, для того чтобы процесс внедрения инноваций был продуктивным, необходима сис-тема, способствующая эффективному управлению инновационными про-ектами и процессами происходящими в них. Одним из инструментов по-зволяющих сфокусировать и обеспечить работоспособность инновацион-ной деятельности и реализацию инновационных проектов, является инно-вационная экосистема. Для того что бы достичь понимания в предмете ис-следования, необходимо обратиться к теоретико-понятийному аппарату. В современной экономической науке, инновационная экосистема яв-ление достаточно новое. Как предмет научного поиска данное явление становится в конце 80-х годов ΧΧ века. Впервые термин инновационная экосистема был введен американским ученым экономистом Дж. Муром, который рассматривал ее как совокупность участников инновационного процесса, заинтересованных в создании нового продукта с высокими по-требительскими характеристиками. По мнению ученых исследователей итальянского происхождения М. Маццукато и Ш. Переза, инновационная экосистема понимается как совокупность участников инновационной дея-тельности, объединенных общим делом [1]. Существуют также и альтер-нативные мнения, например, отечественный ученый экономист Г.Б. Клей-нер, рассматривает данное явление как локализованную комплексную систему, объединенную в виде компонентов: участники, инновационные проекты, бизнес-процессы, инфраструктура и др., входе взаимодействия которых формируются материальные блага и продукты, способные на долгосрочной перспективе автономно функционировать на рынке [2]. Рас-сматривая данный факт, автор исследования согласен с мнением Г.Б. Клейнера, так как инновационная экосистема является комплексной 
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системой различных компонентов и структур, выполняющих разные функции, и инновационные процессы, которые направлены на генерацию, внедрение, производство и продвижение инноваций в рамках реализуемых проектов, направленных на создание нового, уникального и высокотехно-логичного продукта. В рамках изучения данного вопроса, авторами была сформулирована графическая модель функционирования инновационной экосистемы, которая представлена на рис. 1.                         Рис. 1. Модель функционирования инновационной экосистемы   Рассматривая рис. 1, можно выделить, что взаимодействие между элементами при реализации инновационных проектов и процессов с по-мощью двух механизмов: прямого и обратного. Однако, для обеспечения работоспособности экосистемы, участникам требуется доступ к информа-ции, для того что бы отследить состояние процессов в различных иннова-ционных проектах, и сформировать оперативное и эффективное управ-ленческое решение, а также обеспечить контроль этапов прохождения процессов внутри проекта. Для этого, по мнению авторов исследования, требуется платформа, позволяющая создать прозрачность и обеспечить доступ каждого участника инновационного проекта к сведениям о ходе реализации инновационного проекта с режимом 24/7, с указанием инфор-
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мации и действий, совершенных по такому проекту. Концептуально, мо-дель цифровой платформы по управлению инновационными проектами интегрированной в инновационную экосистему представлена на рис. 2.              Рис. 2. Концептуальная модель цифровой платформы  по управлению инновационными проектами интегрированной  в инновационную экосистему  На рис. 2 представлена концептуальная модель цифровой платфор-мы, основанная на технологии распространенного реестра Blockchain. Принцип работы платформы связан с децентрализацией передачи данных и их хранении на всех вычислительных машинах подключенной к общей локальной сети, что позволяет сохранить конфиденциальность таких дан-ных и их безопасность. При этом благодаря данной технологии, такие данные невозможно скопировать, так как требуется ключ доступа с паро-лем, изменение которого происходит каждый час. Такой ключ находится у ведомства, которое курирует инновационный проект по своему направле-нию, при этом местонахождение ключа строго засекречено. При этом Blockchain является лишь «двигателем» обеспечивающим работоспособ-ность платформы. Сама же платформа представляет собой развитую CRM систему, которая обладает высокими функциональными характеристиками. Рассматривая этот факт, следует рассмотреть возможности данной платформы и ее структурные элементы, обеспечивающие функциональ-ность и работоспособность инновационной экосистемы. Структура плат-формы состоит из блоков, к которым относятся: 1. Участники: блок отображает всех участников, участвующих в реа-лизации конкретного инновационного проекта, с описанием их принад-лежности к определенному кластеру. С помощью этого блока, можно оп-ределить и добавить участников в ход реализации инновационного проек-та, а также классифицировать их по кластерам, исходя из и их функции; 
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2. Инновационные проекты: блок подразумевает собой описание всех инновационных проектов реализуемых в настоящий момент времени с их кратким описанием. Однако, для того чтобы рассмотреть детализа-цию процессов совершаемых по конкретному проекту, необходимо полу-чить доступ и регистрацию конкретного участника в системе. Такой дос-туп могут предоставлять только профильные министерства, по рекомен-дации конкретного руководителя инновационного проекта; 3. Ресурсное обеспечение: данная категория предусматривает опре-деление необходимых ресурсов, материалов, инструментария, которые необходимы для реализации проекта. При этом данный блок раскрывает текущее состояние ресурсной базы, их уровень расхода выполнение про-екта, с возможностью их корректировки. Также в блоке представлены ос-новные поставщики необходимых ресурсов с возможностью оформления заказа на недостающие или израсходованные ресурсы; 4. Финансирование проекта: данная категория отражает состояние бюджета по проекту с показанием детализации расходов по проекту. Так-же функционал этого блока предусматривает запрос дополнительного фи-нансирования, либо его перераспределения на статьи расходов, более не-обходимых для реализации проекта. При этом в блоке указаны все участ-ники, выделяющие финансирование и кредитование для конкретного про-екта с контактами организаций и лиц, участвующих в процессе финанси-рования проекта; 5. Задачи по проекту: блок раскрывает все текущие и выполненные задачи по проекту, для мониторинга совершаемы этапов хода и процессов. Доступ предоставляется всем участникам проекта; 6. База данных по проекту: представляет собой полную информацию о ходе проекта с описанием совершенных действий в рамках его проведе-ния. Доступ предоставляется руководителям кластеров, для оперативного контроля и мониторинга совершаемых операций и процессов; 7. Переговорная комната: специальный канал связи руководителей кластеров проекта, с возможностями видеоконференцсвязи, где осуществ-ляется «мозговой штурм», необходимый для создания оперативного управленческого решения по ходу выполнения проекта и его процессов. Также в функционал входит: устойчивая связь, цифровая графическая доска, календарь событий и др.; 8. Чат взаимодействия: представляется оперативная связь с возмож-ностью аудиозвонка, для коммуникации между кластерами и сотрудника-ми отделов. Этот блок необходим для быстрой передачи данных и инфор-мации между отделами. Также чат подразделяется на официальный и не-официальный (личная переписка между сотрудниками). 9. Аналитика и оценка: данный блок отражает состояние процессов при прохождении этапов хода по проекту, в котором указывается: про-
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гресс по проекту, его этапам и процессам. Блок необходим для контроля и оперативного вмешательства в некорректно работающие процессы, с воз-можностью выставления оценок руководством, конкретных сотрудников по каждой выполненной ими операции. Также в функционал данного бло-ка, входит составление отчетов о ходе выполнения проекта и его этапах, для курирующих ведомств и инвесторов. Рассмотренный функционал, позволяет выполнить основные задачи по инновационным проектам, в рамках работоспособности инновацион-ной экосистемы. При этом цифровая платформа обеспечивает эффектив-ное управление инновационными процессами в ходе выполнения проек-тов по сферам хозяйственной деятельности, а также контроля за прохож-дением этапов с быстрым реагированием на возникновение проблемных моментов. Для обеспечения работоспособности такой платформу в инно-вационной экосистеме, требуется наем специального персонала в сфере информационных технологий с высоким уровнем квалификации и навы-ками, структурируя их в специальный отдел, относящийся к кластеру ин-формационного обеспечения инновационной экосистемы. Таким образом, формируя оперативный доступ к данным по проектам и информации в режиме 24/7.  Подводя итог исследования, можно выделить, что инновационная экосистема необходима для обеспечения инновационной деятельности как на макро-, мезо-, так и на микроуровне. Но для ее функционирования тре-буется создание цифровой платформы, обеспечивающей функции управ-ления и контроля над реализацией инновационной деятельности и проек-тов, направленных на создание инновационного продукта с высокой цен-ностной характеристикой.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:   1. Акбердина, В.В. Инновационная экосистема: теоретический обзор предметной области / В.В. Акбердина, Е.В. Василенко // Журнал экономиче-ской теории. – 2021. – Т. 18, № 3. – С. 462-473. 2. Карпинская, В.А. Генезис экосистемной формы организации производ-ства в современной экономике: факторы и результаты / В.А. Карпинская, М.А. Рыбачук // Journal of Economic Regulation. – 2021. – Т. 12, № 2. – С. 85-99 3. Кудряков, Р.И. Криптовалюта - как явление цифровитизации / Р.И. Кудряков // Вестник Алтайской академии экономики и права. – 2019. – № 5-1. – С. 94-98. 4. Циркулярный подход к реализации региональной политики устойчиво-го развития / Г.В. Федотова, А.Ф. Баранова, Ю.А. Капустина [и др.]. – Курск : Закрытое акционерное общество "Университетская книга", 2022. – 245 с. 
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УДК 336.74  НАЦИОНАЛЬНЫЕ ОСОБЕННОСТИ РАЗВИТИЯ ЦВЦБ  В ПОСТКОВИДНЫЙ ПЕРИОД: МИРОВОЙ ОПЫТ  Е.А. Мосакова   Московский государственный университет им. М.В. Ломоносова,  Россия, г. Москва, e-mail: lizavetam@mail.ru  В статье рассматривается новая современная форма денег – центральные валюты центральных банков (ЦВЦБ). Показано, что сегодня странами и ведущими лидерами международного сообщества активно рассматривается, исследуется и тестируется новая форма денежных средств – цифровая валюта, эмитентом которой является Центральный банк. Пока мировое сообщество не выработало единой позиции ни к вопросу целесообразности их выпуска (хотя с каждым годом все большее число стран занимается вопросами их разработки и выпуска), ни к вопросам объемов и направлений регулирования. Ряд стран занимают выжидательную позицию, внимательно наблюдая за развитием цифровых валют (например, Япония). Поэтому исследование мирового опыта является чрезвычайно актуальным, особенно для Рос-сии. Ключевые слова: центральные валюты центральных банков (ЦВЦБ), регулирование рынка криптовалют, финансовая сфера, пандемия новой коронавирусной инфекции (COVID-19), центральный банк, платежная система, транзакции, международная валюта, электронный кошелек  NATIONAL FEATURES OF CCCB DEVELOPMENT  IN THE POST-COVID PERIOD: WORLD EXPERIENCE  E.A. Mosakova   Lomonosov Moscow State University, Russia, Moscow,  e-mail: lizavetam@mail.ru 
 The article examines a new modern form of money – central currencies of central banks (CCCBs). It is shown that today countries and leading leaders of the international community are actively considering, researching and testing a new form of money - digital currency, the issuer of which is the Central Bank. So far, the world community has not reached a consensus either on the issue of the feasibility of their release (although an increasing number of countries are engaged in their development and release every year), or on the issues of volumes and directions of regulation. A number of countries are taking a wait-and-see approach, carefully monitoring the development of digital currencies (e.g., Japan). Therefore, the study of world experience is vital, especially for Russia. Keywords: CBDC, cryptocurrency market regulation, financial sphere, pandemic novel coronavirus infection (COVID-19), central bank, payment system, transactions, international currency, digital wallet 
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Развитие национальной криптовалюты является одним из актуаль-ных направлений финансово-экономического развития современных стран. Если в июле 2018 года 15 стран проводили исследования о возмож-ности разработки и внедрения ЦВЦБ, в 2023 году больше половины всех центральных банков мира изучали перспективы использования цифровых валют. В полном формате функционирование ЦВЦБ осуществляется сего-дня в полутора десятках странах, главным образом, в регионах Африки, Карибского бассейна и Юго-Восточной Азии. В целом, это страны, имеющие невысокий уровень доступности услуг со стороны банка, и со-ответственно, в таких условиях цифровая валюта является инновацион-ным способом развития национальных платежных систем.  Первоначальный интерес к ЦВЦБ был проявлен ещё в 2014 году. Впервые Эквадор протестировал рациональность использования цифро-вой валюты, так как почти 40% населения страны не имели доступ к фи-нансовым услугам. Власти Эквадора решили наладить экономическую си-туацию в стране, запустив цифровой сукре с целью осуществления стре-мительного развития платежной инфраструктуры и тем самым решения проблемы, касающейся финансовой доступности. Эквадору не удалось достичь успешной реализации внедрения цифрового сукре, так как, во-первых, уровень экономического развития страны слишком низкий, во-вторых, низкий спрос со стороны населения.  Уругвай также имел опыт запуска цифровой валюты – e-Peso в 2018 году. Международный валютный фонд высоко оценил реализацию пилот-ного проекта данной страны, но цифровая валюты была выведена из об-ращения.  Ряд скандинавских стран – Норвегия и Швеция – в 2018 году начали активное исследование внедрения цифровой валюты на своих территори-ях. Риксбанк (Банк Швеции) тестируют ЦВЦБ – e-krona, запуск которой обусловлен резким снижением использования наличных денежных средств в платежных транзакциях в последнее время. Постепенно на тер-ритории Швейцарии осуществляется полный переход к безналичным деньгам. Согласно исследованиям Банка Швеции, цифровая валюта даст возможность поддерживать чистую конкуренцию между финтех – компа-ниями и коммерческими банками и расширить возможности государст-венного контроля за движением капиталов. Но, несмотря на повышенную заинтересованность скандинавского региона в запуске цифровой валюты, на сегодняшний день решение о начале эмиссии ЦВЦБ отсутствует – до сих пор только исследуются последствия, вызовы и риски её запуска. Важно отметить, что среди вызовов запуска ЦВЦБ выделяются и вопросы бесперебойного функционирования технической инфраструктуры, эффек-тивного осуществления надзора и защиты персональных данных [7]. 
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Одним из государств, расположенным в регионе Юго-Восточной Азии, также тестирующим цифровую валюту – цифровой бат (BoT) (опто-вая ЦВЦБ), является Таиланд. Данный пилотный проект, который начал свое развитие в 2018 году, предусматривает укрепление сотрудничества между Центральным банком и некоторыми крупными финансовыми уч-реждениями. В 2020 году BoT заявил о создании еще одного метода трансграничного перевода, который разработал совместно с Гонконгским Управлением денежно – кредитного регулирования. ЦВЦБ Таиланда име-ет цель выйти на розничный рынок, но власти озадачены изучением по-следствий – рассматривают преимущества и риски внедрения в сферу де-нежного обращения. Данный пилотный проект Таиланда предоставил возможность осуществлять банковские платежи в обход каких-либо уча-стников в лице банковских учреждений [3]. Первыми государствами, объявившими о равных свойствах между-народной валюты с выпущенной национальной криптовалютой, стали Камбоджа и Содружество Багамских Островов – осенью 2020 года. Ввиду особого географического положения Багамские острова имеют сущест-венные лимиты доступа финансов со стороны иностранных государств. Кроме того, довольно часто на территории островов происходит потеря наличных денежных средств из-за частых стихийных бедствий. Поэтому для граждан Багамских островов развитие цифровой валюты является од-ним из методов сохранности своих денежных средств, а также способом осуществления онлайн расчетов. Осуществление хранения денежных средств, а также проведение транзакций, происходит посредством элек-тронного кошелька. Цифровая валюта Багамских островов, SandDollar, оценивается в соотношении 1:1 к багамскому доллару, который, в свою очередь, привязан к доллару США [10]. В 2020 году в Камбодже была анонсирована национальная крипто-валюта Bakong, которая осуществляет платежные операции как с камбод-жийским риелем, так и с американским долларом. Чтобы иметь доступ к системе Bakong, необходимо иметь камбоджийский номер телефона, а также активный счет в банке Камбоджи. Электронный кошелек Bakong привязан к банковским счетам пользователей системы, за которой осуще-ствляет контроль Национальный банк Камбоджи – все транзакции контро-лируются ЦБ государства. Основным мотивом создания ЦВЦБ на террито-рии Камбоджи является развитие финансовой доступности. Вследствие этого, развитие цифровых платежных услуг становится естественным спо-собом максимизации эффективности национальной платежной системы.  В 2021 году развитием национальной криптовалюты стали занимать-ся страны, являющиеся членами валютного союза Организации Восточно-Карибских государств (OECS). Весной 2021 года ЦБ Восточно-Карибского региона начал выпускать национальную криптовалюту DCash 
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в странах-членах: Сент-Китсе и Невисе, Барбуде и Антигуа, Сент-Люсии и Гренаде. Главной целью внедрения DCash было повышение доступности, безопасности и качества предоставляемых платежных услуг. Кроме того, её внедрение позволило значительно повысить скорость совершаемых транзакций в другие страны [6]. В 2021 году Нигерия объявила о запуске национальной криптовалю-ты – цифровой найры, eNaira. Согласно международным рейтингам, Ниге-рия – страна, имеющая наиболее высокий уровень владения криптовалю-той в мире – 24,2% [4]. Главной целью создания ЦВЦБ в Нигерии было налаживание ситуации, связанной с финансовой стабильностью, а также укрепление денежного суверенитета и развитие платежных услуг. Нацио-нальная криптовалюта Нигерии была создана в рамках программы по раз-витию цифровой экономики и имела главный мотив – упрощение прове-дения финансовых операций для граждан, а тем самым, оказание содейст-вия развитию финансовой доступности. В 2021 году в Японии было запущено тестирование цифровой йены. В планах правительства провести три этапа, первый был направлен на проверку несущих функций, второй – на изучение ее «поведения» в финансовой среде, третий, который начался весной 2023 года и направлен на постепенное подключение частных лиц и предприятий. В это же время планируется провести тестирование кредитных карт, поддерживающих цифровую валюту Банка Японии, что ознаменовывает начало разработки инфраструктуры для ее пользования. Однако проведение тестовых транзакций с цифровой йеной сегодня имеет имитационный характер, то есть без подключения физических лиц. Так, ожидается, что все эти процессы и сами тестирования закончатся к 2026 году.  Отличительной чертой создания цифровой валюты в Японии являет-ся то, что в их создании и развитии заинтересованы большие японские компании. Государственные инициативы в этой области активно поддерживаются бизнесом. Так, объединение, состоящее более, чем из 70 компаний, а также негосударственных банков работают над созданием собственной цифровой валюты под названием DСJPY. Планируется создать единую платформу для совершения транзакций, безопасность которых будет основываться на блокчейн технологии. Соотношение с йеной также планируется установить в размере 1:1. Банковские депозиты же обеспечат эту цифровую валюту. Заинтересованность компаний в данной разработке заключается в необходимости увеличения скорости транзакций, а также снижении комиссий [12]. Основными причинами для введения Японией государственной цифровой валюты стали: заинтересованность в этом японских компаний и банков (уменьшение комиссий, повышение скорости транзакций и т.д.); мировой тренд на цифровизацию, а Япония, как страна высоких 
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технологий, не должна опускать планку, а развиваться в, соответствующем времени, инновационно-технологичном направлении; уменьшение затрат государства на производство, хранение, охрану и транспортировку материальных денежных средств; укрепление йены для повышения ее конкурентоспособности по отношению к другим фиатным валютам; активные разработки в области национальных цифровых валют в других странах – среди региональных соседей (Южная Корея, Китай).  Япония не спешит с внедрением цифрового йена и даже, в некотором смысле, занимает выжидательную позицию, внимательно наблюдая за развитием цифровых валют в США, Европе, Китае и других странах для создания инновационной конкурентоспособной валюты, которая в том числе могла бы поспособствовать повышению влияния Японии на международной арене, учитывая, что экономические данные для этого у нее есть [11]. Интересно отметить, что в Японии, в одной из самых технологически развитой стран мира, все еще преобладают наличные расчеты, даже когда дело касается больших транзакций. Возможно, прежде чем полномасштабно вводить цифровую валюту, японским властям придется наладить фиатный безналичный расчет путем предоставления первоначальных преимуществ или же льгот.  В целом, 2021 год стал периодом активного исследования со сторо-ны властей цифровой валюты, её преимуществ и угроз, связанных с ее выпуском. Также центральные банки в этот период начали запускать пи-лотные проекты. Наиболее ярким событием стало масштабное тестирова-ние криптоюаня в Китае – e-CNY. Всего за несколько лет Китай стал ми-ровым лидером с точки зрения масштаба пилотирования своего проекта по ЦВЦБ [9]. Отличительной особенностью создания и разработки цифро-вого юаня является то, что с самого начала проекта его основным инициа-торам и исполнителем является государственная структура в лице НБК, которая производит свои действия с одобрения высшего руководства страны, что является важным преимуществом данного проекта.  Важным преимуществом, по мнению КНР, является развитие крип-тоюаня с целью оказания материальной помощи в трудной ситуации сво-им гражданам: возможность отправки цифровых денежных средств на еду и лекарства. Более того, у властей Китая будет возможность решать, кто имеет доступ к данным цифровым активам с целью предотвращения развития алкоголизма, употребления наркотических средств. Также это касается нестабильной политической и экономической ситуации, в случае ведения незаконной деятельности кошельки граждан будут отключены.  Перспективы развития криптоюаня заключаются в его распространении как на внутреннем рынке КНР, так и на мировом. С 2021 года цифровая валюта Китая появляется на различных биржах. Главной 
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целью китайских властей в отношении криптоюаня является превращение ее в национальную валюту, которая будет являться основным конкурентом виртуальных монет. Важно отметить, что Китай исследует возможности осуществления трансграничных операций, используя криптоюань.  Одной из основных причин создания цифрового юаня стала попытка противостояния доминирующему доллару. Американский доллар является ведущей валютой на сегодняшний день и оказывает колоссальное влияние не только на мировую экономику, но и на политику. Китай, свою очередь, выделяется на мировом рынке своей производительной мощью и высоким уровнем экспорта. Однако большинство расчетов всё же производится в долларах. Это укрепляет данную валюту, выстраивает зависимость как Китая, так и других стран от нее, что укрепляет позиции США. Это дает возможность Америке диктовать свои правила в различным международных сферах, внедряться в мировые процессы и оказывать на них влияние в свою пользу. Для противостояния гегемонии США и доллара КНР предпринимает шаги в направлении развития национальной валюты (в любых ее видах), вывода ее на международный уровень и предложения в качестве альтернативы, а также повышения уровня собственной, как минимум, экономической независимости [14]. Европейский центральный банк (далее – ЕЦБ) запустил цифровую валюту – цифровой евро. ЕЦБ, активно изучая все возможности сервиса быстрых платежей TIPS, стремится обеспечить техническое решение для своей цифровой валюты. Главными мотивами было обеспечение сувере-нитета цифрового евро; включение его в общеевропейскую платежную систему, European Payments Initiative; применение его в международных транзакциях. Важно отметить, что в составе Консультативной группы ЕЦБ США не принимает участие, так как это может подорвать финансо-вую стабильность Европы и ее суверенитет [1]. США, в свою очередь, детально подошли к вопросу о запуске циф-рового доллара еще в 2020 году. Власти страны приняли решение изучить вызовы и возможности, связанные с эмиссией цифровой валюты. О по-тенциально выпущенной цифровой валюте ФРС США заявил Федераль-ный резервный банк Бостона, который будет совместно с Технологиче-ским институтом Массачусетса разрабатывать, изучать и тестировать ЦВ. При этом в США до сих пор официально не принято решение о выпуске цифрового доллара (в то время как Китай и ЕС уже значительно опережают их в процессе разработки ЦВЦБ). По мнению исследователей, если у основанной на лидерстве США международной финансовой инфраструктуры появится более современная и технологичная альтернатива (например, основанная на успешном опыте Китая), это может привести к началу «дедолларизации» мировой финансовой системы 
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[1]. Важной отличительной чертой разработки цифрового доллара в США является то, что она ведется за счет усилий и инициатив частного сектора, в то время как правительство занимает выжидательную и наблюдательную позицию (в отличие от Китая и ЕС, где разработкой занимаются официальные государственные структуры). Об этом свидетельствует и высказывание высокопоставленного представителя ФРС Нелли Лян, которая в декабре 2022 года заявляла об отсутствии необходимости ускоренного внедрения цифрового доллара. По ее словам, лидирующее международное положение доллара обусловлено не технологическими, а политическими и экономическими достижениями США [2]. Поэтому в ближайшее время ожидать полномасштабного внедрения цифррового доллара не стоит.  Согласно международному опыту, изучаются возможности и вызо-вы, которые напрямую связаны с запуском ЦВЦБ на евразийском про-странстве. Казахстан и Россия – лидеры в данном регионе по изучению вышестоящего вопроса, а также достижению прогресса.  В России, тестировать цифровой рубль власти начали в конце зимы 2022 года. С 1 августа 2023 года уже вступил в силу закон о цифровом рубле, который представляет собой цифровой код, который хранится в электронном кошельке. Цифровой рубль является третьей формой денег, наряду с наличными и безналичными. Но в широкое обращение он пока не попадет [13]. ЦБ РФ с августа 2023 года начал его тестирование, в ко-тором приняло участие 13 банков. Тесты проводятся на ограниченном круге клиентов и сотрудников крупных кредитных организаций∗. Важно отметить, что для людей, использующих цифровой рубль, главной особенностью станет то, что его можно будет использовать при отключённом интернете, в отличие от безналичных денежных средств. Эксперты предполагают, что, используя цифровой рубль, можно избежать хищения денежных средств со счета граждан и нелегальных переводов. Отличительной точкой зрения страны является заявление о том, что крип-товалюты в целом не являются деньгами. Помимо этого власти отмечают, что ЦВЦБ – это не криптовалюты [17]. На территории России ставится вопрос о разработке новой платеж-ной системы. Важным фактом является недопущение монополизации эко-системы системой быстрых платежей, тогда Россия получит доступ к рынку финтех-компаний: будет наблюдаться увеличение конкуренции на платежном рынке и рынке финансовых услуг, и в итоге приведет к сниже-
                                                           
∗ В первом этапе тестирования прототипа платформы цифрового рубля, который завершился в феврале 2023 года, участвовали Сбербанк, ВТБ, Альфа-банк, Тинькофф Банк, Газпромбанк, Росбанк, Промсвязьбанк, Совкомбанк, «Ак Барс», «Дом.РФ», «Синара», «Союз», ТКБ, МТС-банк и КИВИ Банк. 
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нию тарифов, установленных для совершаемых транзакций и увеличению их качества и количества. Такие страны, как Армения, Беларусь и Кыргызская Республика, не только проявляют интерес к ЦВЦБ, но и осуществляют выработку подхо-дов к ее использованию. Так недавно было объявлено президентом Кыр-гызской Республики о подготовке проекта «Электронный сом», который будет подкреплен национальным золотом. Представители Национального банка Беларуси заявляли о потенциальных выгодах введения цифровой национальной валюты и для пользователей, и для бизнеса [8]. Сегодня в рамках двусторонних и многосторонних соглашений меж-ду ЦБ, а также международных организаций активно исследуется потен-циал трансграничного использования ЦВЦБ. Активно разрабатывается проект mCBDC Bridge (mBridge), который был инициирован Гонконгом и Таиландом ещё в 2019 году∗∗. Проект нацелен на создание системы мультивалютных обменов при помощи ЦВЦБ входящих в него стран – главной целью системы mBridge является объединение рынков стран-участниц для осуществления трансграничных переводов [5].  Важно отметить, что перспективы существования цифровых валют по-разному оцениваются экспертами по международному экономическо-му развитию. В частности, одной из точек зрения является то, что проник-новение цифрового и традиционного рынка друг в друга, будет являться одним из возможных путей развития событий. Данный исход событий предоставит благоприятные условия для развития общей экосистемы, в которой один сектор экономики будет представлен другому [15, 16]. При этом важно отметить, что с появлением цифровых валют, выпущенных Центральными банками, использование криптовалют может значительно снизиться, так как они станут более незащищенными и дорогими в приме-нении. Сегодня цифровая валюта проходит стадию своего активного разви-тия, использования, детального исследования. Так, согласно прогнозам Банка международных расчетов, 20% регуляторов планирует запустить в обращение розничные ЦВЦБ до 2026 года. Её основными характеристи-ками являются – безопасность, быстрые и недорогостоящие транзакции. Исходя из опыта запуска ЦВЦБ различными странами мира, можно отме-тить, что выпуск ЦВЦБ осуществляется с целью повышения финансовой доступности. Опыт запуска цифровых валют в странах мира также пока-зывает, что целесообразно создавать новые платежные системы для обес-печения бесперебойного функционирования осуществления международ-ных транзакций.  
                                                           
∗∗ В феврале 2021 года к данному проекту присоединился и Китай, что является косвенным свидетельством высокой степени готовности проекта. 
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Практическая разработка и тестирование ЦВЦБ выступает одной из главных тенденций развития современной сферы денежного обращения. Так, по этому пути пошли, например, Китай, Сингапур, Япония, Швейцария, Канада и др. Более того, с каждым годом все большее число центральных банков и/или финрегуляторов вовлекается в процесс разработки ЦВЦБ. Важность разработки и успешного внедрения ЦВЦБ внутри страны усиливается тем, что это дает возможность заняться разви-тием стандартов взаимодействия ЦВЦБ разных стран на международном уровне. Китай отчасти уже оказывает влияние на данный процесс, прини-мая участие в проекте "m-CBDC" и выдвигая инициативу создания единой азиатской цифровой валюты. Важно также отметить, что в рамках развития ЦВЦБ для того, чтобы сохранить общественное доверие, центральный банк должен действовать, взаимодействуя с участниками рынка, сохраняя свою главную роль в эко-системе. При этом, что интересно, в отношении целесообразности их соз-дания мировое сообщество и перспектив их внедрения в финансово-экономическую сферу еще не пришло к единому мнению.   СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Cryptoast // Информационно-аналитический портал о криптовалюте. – URL: https://cryptoast.fr (дата обращения: 06.10.2023). 2. Digital Dollar Is a Long Way From Reality, US Treasury Official Says // Официальный сайт информационного агентства Bloomberg (США). – URL: https://www.bloomberg.com/technology?source=eyebrow (дата обращения: 06.10.2023). 3. Digitalization on Financial Services and Implications for Monetary Policy in Thailand // Monetary Policy Group, Bank of Thailand, Thematic Study. – 2018. – Vol. 14. – P. 30–35. 4. Finder Cryptocurrency Adoption Index // Информационно-аналитический портал о криптовалюте. – URL: https://blog.chainalysis.com/ reports/2021-global-crypto-adoption-index/ (дата обращения: 06.10.2023). 5. Inthanon-LionRock to mBridge: Building a Multi CBDC Platform for International Payments // Официальный сайт Валютного управления Гонконга. – URL: https://www.hkma.gov.hk/media/eng/doc/key-functions/financial-infrastructure /Inthanon-LionRock_to_mBridge_Building_a_multi_CBDC_platform_for_interna tional_ payments.pdf  (дата обращения: 06.10.2023). 6. Kochergin, D.A. Central bank digital currencies: key characteristics and di-rections of influence on the monetary and payment systems  / D.A. Kochergin, A.I. Yangirova // Finance: theory and practice. – 2019. – Vol. 23(4). – P. 80-98. 7. Riksbank, E – krona // Официальный сайт Банка Швеции. – URL: https://www.riksbank.se/en-gb/payments--cash/e-krona/ (дата обращения: 06.10.2023). 
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УДК 331.103  ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ В РАБОЧЕМ ПРОСТРАНСТВЕ:  УСЛОВИЯ ИНДУСТРИИ 5.0  С.Ю. Цёхла   Крымский федеральный университет им. В.И. Вернадского,  Россия, г. Симферополь, e-mail: s.tsohla@yandex.ru  Трудовые отношения в условиях Индустрии 5.0 охватывают включенность ра-ботников в производственную деятельность и вовлеченность в процессы сотрудниче-ства. Обоснованы приемлемые формы взаимодействия с коботами в рабочем про-странстве: формы непосредственного участия (присутствия) и формы удаленного участия (дистанционные) в обеспечении постановки основных и вспомогательных за-дач интеллектуальным устройствам, обучения и контролирования интеллектуальных систем и определения решений для интеллектуальной автоматизации с целью опти-мизации производственных процессов и повышения эффективности деятельности.  Ключевые слова: организация труда, Индустрия 5.0, интеллектуальные систе-мы, взаимодействие, коботы  COOPERATION IN THE WORKSPACE:  INDUSTRY 5.0 CONDITIONS  S.Y. Tsohla   V.I. Vernadsky Crimean Federal University, Russia, Simferopol,  e-mail: s.tsohla@yandex.ru  Labor relations in the conditions of Industry 5.0 cover the involvement of workers in production activities and involvement in cooperation processes. Acceptable forms of inte-raction with cobots in the workspace are substantiated: forms of direct participation (pres-ence) and forms of remote participation (remote) in ensuring the setting of main and aux-iliary tasks for intelligent devices, training and control of intelligent systems and determina-tion of solutions for intelligent automation in order to optimize production processes and increasing operational efficiency. Keywords: labor organization, Industry 5.0, intelligent systems, cooperation, cobots  В современных условиях исследователи активно обсуждают переход к концепции Индустрии 5.0, «ориентированной на человека и устойчи-вость [1, 2], и считают, «что благодаря 5G станет более возможным … создание удобных сервисов для обслуживания в различных сферах дея-тельности» [3, с. 312].  
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К основным преимуществам 5G относят скорость передачи данных, возможности подключения большего количества устройств и приборов, энергоэффективность, мобильность пользователей и др. [4], возможность обеспечивать «быстрые и надежные производственные и внутри логисти-ческие процессы с полной гибкостью» [5], и потому российские ученые ставят на повестку дня «вопросы о времени внедрения этой технологии, области ее применения» [6, с. 251].  Стремительный уровень технологического развития высвобождает рабочую силу и перераспределяет ее по сферам занятости, что актуализи-рует вопросы организации трудовых отношений и активных процессов со-трудничества в новых условиях.  Индустрия 5.0 предполагает сотрудничество между людьми и робо-тами, «объединение человеческого и машинного интеллекта для … со-вершенствования человека и развития технологии одновременно», «мета-когнитивное взаимодействие между людьми и технологиями» [1, с. 377, 381]. Важной особенностью в организации такого взаимодействия явля-ются эффективные коммуникации и формирование рабочего пространства для совместной работы над производственными задачами. Цифровизация и цифровые технологии уже обеспечили широкое применение в производственных процессах роботизированных устройств и цифровых двойников изделий, которые существенно повысили произво-дительность и экономическую эффективность деятельности. В условиях Индустрии 5.0 взаимодействия будут строиться на интеграции роботов в производство и взаимном обучении людей и машин. В совместном рабо-чем пространстве производственный робот, оснащенный системой техни-ческого зрения и датчиками движения, действует вместе или в присутст-вии человека, т.е. происходит коллаборация с робототехникой и оснаще-ние коллаборативными роботами (коботами). Такие роботы используют для выполнения работы, не требующей человеческого интеллекта, при этом коботы ускоряют работу и точно выполняют процессы.  Организация работы с коллаборативными роботами настроена на со-трудничество, в котором люди «продолжают работать в качестве сотруд-ников коботов», и характеризуется управляемостью процессов и безопас-ностью, экономией рабочего времени и оптимизацией процессов, и в ре-зультате достигается повышение качества выпускаемой продукции и рост производительности [7, с. 293].  Формы такого взаимодействия в рабочем пространстве могут быть различными:  – формы непосредственного участия (присутствия) – обучение, про-граммирование и совместная работа; – формы удаленного участия (дистанционные) – управление и кон-троль (рис. 1).  
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  Рис. 1. Формы взаимодействия с коботами в рабочем пространстве  Эти формы являются приемлемыми для обеспечения постановки ос-новных и вспомогательных задач интеллектуальным устройствам, обуче-ния и контролирования интеллектуальных систем и определения решений для интеллектуальной автоматизации с целью оптимизации производст-венных процессов.  Таким образом, во взаимодействиях в общем рабочем пространстве с производственным персоналом коботы повышают производительность труда, обеспечивая высококачественные результаты, и служат вспомога-тельными инструментами при решении производственных задач. Сами трудовые отношения в условиях Индустрии 5.0 охватывают включенность работников в производственную деятельность компаний, непрерывное развитие, участие во взаимодействии сетевом и инновационном сотрудни-честве по проектированию, моделированию, испытанию, изготовлению и эксплуатации выпускаемых изделий.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Бабкин, А.В. Индустрия 5.0: понятие, формирование и развитие / А.В. Бабкин, А.А. Федоров, И.В. Либерман, П.М. Клачек // Экономика промышлен-ности. – 2021. – №14(4). – С. 375-395. DOI:10.17073/2072-1633-2021-4-375-395. 2. Xu, X. Industry 4.0 and Industry 5.0-Inception, conception and perception / X. Xu, Y. Lu, B. Vogel-Heuser, L. Wang // Journal of Manufacturing Systems. – 2021. – № 61. – Р. 530-535. DOI:10.1016/j.jmsy.2021.10.006. 
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УДК 331.55  ВЛИЯНИЕ ЦИФРОВЫХ ТЕХНОЛОГИЙ  НА РЫНОК ТРУДА И МИГРАЦИОННЫЕ ПРОЦЕССЫ  И.В. Цыганкова1, О.С. Резникова2  1Северо-Западный институт управления Российской академии  народного хозяйства и государственной службы  при Президенте Российской Федерации, Россия, г. Санкт-Петербург,  e-mail: icygankova@list.ru 2Крымский федеральный университет им. В.И. Вернадского,  Россия, г. Симферополь, e-mail: os@crimea.com  В статье авторами выявлены основные направления трансформации форм заня-тости в результате влияния цифровизации, исследуются возможности их применения на российском рынке труда в целях регулирования миграционных потоков. На осно-вании проведенного анализа показателей миграции по России авторы делают выводы о том, что Россия является страной-реципиентом, основные миграционные потоки идут из стран СНГ в Центральный, Северо-Западный, Южный федеральные округа. В Санкт-Петербурге – городе федерального значения, где наблюдается положительный миграционный прирост из всех стран СНГ, среди мигрантов преобладают лица с низ-ким уровнем образования и квалификации, но потребность в них снижается. Остается неудовлетворенной потребность в работниках высокой квалификации, в особенности инженерно-технического профиля. Авторы подчеркивают, что применение форм заня-тости, получивших развитие благодаря цифровизации (телеработа, виртуальная заня-тость), будет способствовать привлечению работников высокой квалификации из де-прессивных регионов России (Сибирь, Дальний Восток), а также из зарубежных стран: Китая, Индии, стран Юго-Восточной Азии без миграционных перемещений. В статье предлагается комплекс мер, способствующих развитию форм занятости, основанных на применении цифровых технологий. Ключевые слова: рынок труда, нестандартная занятость, миграция, цифровая экономика, цифровые технологии  THE IMPACT OF DIGITAL TECHNOLOGIES ON THE LABOR MARKET AND MIGRATION PROCESSES  I.V. Tsygankova, O.S. Reznikova   1North-West Institute of Governance of the Russian Academy  of National Economy and Public Administration under the President  of the Russian Federation, St. Petersburg, Russia, e-mail: icygankova@list.ru 2V.I. Vernadsky Crimean Federal University,  Simferopol, Russia, e-mail: os@crimea.com 



60 

In the article, the authors identify the main directions of transformation of forms of employment as a result of the influence of digitalization, explore the possibilities of their application in the Russian labor market in order to regulate migration flows. Based on the analysis of migration indicators in Russia, the authors conclude that Russia is a recipient country, the main migration flows go from the CIS countries to the Central, North-Western, Southern Federal Districts. In St. Petersburg, a city of federal significance, where there is a positive migration increase from all CIS countries, people with a low level of education and qualifications predominate among migrants, but the need for them is decreasing. The need for highly qualified employees, especially engineering and technical profile, remains unsat-isfied. The authors emphasize that the use of forms of employment that have been devel-oped due to digitalization (teleworking, virtual employment) will help attract highly quali-fied workers from depressed regions of Russia (Siberia, the Far East), as well as from for-eign countries: China, India, Southeast Asian countries without migration movements. The article proposes a set of measures that promote the development of forms of employment based on the use of digital technologies. Keywords: labor market, non-standard employment, migration, digital economy, digital technologies  Глобализация и пандемия коронавирусной инфекции послужили мощными факторами развития цифровых технологий, оказывающих влия-ние как на жизнь общества в целом, так и на развитие социально-трудовых отношений. Многие современные формы нестандартной занятости связа-ны с применением цифровых технологий: дистанционная работа, вирту-альная занятость, платформенная занятость, фриланс. Дистанционная ра-бота (телетруд) предполагает выполнение трудовых функций в рамках трудового договора с работодателем, но не на стационарном рабочем мес-те в офисе, а удаленно. Виртуальная занятость – работа по трудовому до-говору на работодателя в условиях интернет-пространства, с использова-нием цифровых технологий при отсутствии фактически существующего предприятия, обладающего зданием, сооружениями и т.д. В данном случае предприятие существует только юридически. Фриланс – это форма занято-сти, в которую трансформировалась самозанятость благодаря применению интернет-коммуникаций и телекоммуникационных систем. Платформен-ная занятость – форма работы, которая существует благодаря применению цифровых платформ, облегчающих поиск заказчиков и исполнителей раз-личных работ или услуг. Применение цифровых технологий привело к тому, что трудовой процесс перестал быть привязан к рабочим местам на территории органи-зации, а трудовой коллектив может состоять из работников различных ре-гионов и стран, которые географически удалены друг от друга. Особый интерес представляют телеработа и занятость на виртуальных предпри-ятиях для лиц, желающих трудоустроиться в другой стране или в регионе, отличном от региона проживания.  
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Глобализационные процессы современности усилили не только раз-витие цифровой экономики, но и интенсивность миграционных потоков по всему миру. Миграция оказывает серьезное влияние на мировую экономи-ческую систему и экономику отдельных стран. Вопросам трудовой мигра-ции посвящено большое количество публикаций российских и зарубеж-ных ученых. Чаще всего исследователи, изучающие экономические аспек-ты миграции, концентрируют внимание на: - основных тенденциях в сфере миграции и направленности мигра-ционных потоков (А. Борисова, Д. Козлов, Т. Суханова, А. Ханина, S. Chantavanich, P. Vungsiriphisal) [1, 5, 6, 10]; - причинах миграции, бедности и неравенстве доходов мигрантов и коренного населения страны-рецепиента, а также уязвимости мигрантов со стороны трудового законодательства (Т. Бурцева, Н. Миронова, В. Mila-novic) [2, 11]; - влиянии миграции на экономическое положение страны-донора (В. Цибиков, S. Chantavanich, P. Vungsiriphisal) [7, 10]; - влиянии миграции на рынок труда и экономическое положение страны-рецепиента, а также проблемах интеграции мигрантов (Е. Ганеб-ных, Е. Моттаева, Huguet J., Chamratrithirong A., Natali C., Salaris L., Tedes-co N.) [3, 12, 15]. Но следует отметить, что внешняя миграция непосредственно влияет не только на экономику страны в целом, но и на экономическую безопас-ность государства. Россия является миграционным рецепиентом – т. е. численность прибывших в страну гораздо выше, чем численность поки-нувших страну. В 2021 г. общая численность населения России сократи-лась на 613 439 чел. или на 0,4% в сравнении с показателями 2020 г. Ми-грационный прирост составил 429 902 чел., при этом 395845 чел. прихо-дится на страны СНГ и только 34 057 чел. – на другие страны [8]. Таким образом, основной поток мигрантов идет из стран ближнего зарубежья. Внешняя миграция также характеризуется интенсивными миграционными потоками в Россию из Китайской народной республики, эмиграцией высо-коквалифицированных россиян в страны с развитой экономикой.  Происходящие в стране в последние десятилетия миграционные процессы отличаются от процессов, происходящих в начале ХХI в. На-правленность и интенсивность потоков миграции, и степень их влияния в разных регионах страны не одинакова (табл. 1). Внутренняя миграция ха-рактеризуется тем, что наблюдается возвращение людей из нефте- и газо-добывающих северных регионов России в Москву и Санкт-Петербург, а также в Южный федеральный округ, который характеризуется благопри-ятными природно-климатическими условиями, оттоком населения из Си-бири и с Дальнего Востока, сокращающейся миграцией из села в город.  
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Таблица 1. Численность населения и показатели миграционного прироста по округам России, чел. 
  Регион России 2021 г. 2022 г. Показатель численности населения по федеральным округам РФ, тыс. чел. 

Коэффициент миграционного прироста на 1000 чел. 

Показатель численности населения по федеральным округам РФ, тыс. чел 

Коэффициент миграционного прироста на 1000 чел. 

Центральный 39177680 4,9 40269144 3,5 Северо-Западный 13921514 5,2 13888591 2,2 Южный  16458693 5,4 16680128 0,7 Северо-Кавказский 9982318 - 0,3 10189917 - 1,8 
Приволжский 28957546 1,0 28776390 - 1,1 Уральский 12312230 2,4 12272192 0,1 Сибирский 16946666 0,7 16702161 - 2 Дальневосточный 8107649 0,9 7935220 -4,7  Интенсивные миграционные процессы в современных условиях при-вели к трансформации демографической структуры в стране и возникно-вению проблем в экономической сфере, влияющих на безопасность госу-дарства или его отдельных регионов: - численность населения в Сибири и на Дальнем Востоке снижается; - плотность населения в южных регионах России возрастает, на рын-ке труда наблюдается переизбыток рабочей силы; - средний уровень оплаты труда в секторах, где трудоустроено боль-шое количество мигрантов, снижается, так как выходцы из стран с более низким уровнем жизни соглашаются работать за более низкую зарплату; - возможности трудоустройства коренного населения в секторах, где трудоустроено большое количество мигрантов, снижаются; - наблюдается приток преимущественно низкоквалифицированной рабочей силы, в то время как стране для построения экономики инноваци-онного типа нужны рабочие высокой квалификации и специалисты; - уровень образования, полученного в другой стране, не всегда соот-ветствует российским требованиям. Повышенная концентрация мигрантов в отдельных регионах оказы-вает влияние на региональные рынки труда. Северо-Западный федераль-ный округ является развитым регионом России и играет важнейшую роль в экономическом развитии страны. Центром притяжения иностранной ра-бочей силы в нем является г. Санкт-Петербург — второй по величине го-род России.  Как видно из данных табл. 2, численность лиц, прибывших в РФ из большинства стран СНГ в 2021 г., выше, чем численность выбывших. Ис-
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ключение составляли Беларусь, Кыргызстан и Туркменистан. В 2022 г. ми-грационный прирост со всеми странами СНГ, показатели которых приве-дены в таблице 2, был положительным [9, с. 22]. Самыми крупными по-ставщиками рабочей силы на данный момент являются Кыргызстан, Ук-раина и Беларусь.  
 Таблица 2. Миграционный обмен: г. Санкт-Петербург и страны СНГ (чел.) 

  2020 г. 2021 г. Число прибыв-ших 
Число выбыв-ших 

Миграци-онный прирост 
Число прибыв-ших 

Число выбыв-ших 
Миграци-онный прирост Санкт-Петербург, всего 18911 13715 5196 22127 7141 14986 

Азербайджан 1140 643 497 1654 375 1279 Армения 723 919 -196 990 281 709 Беларусь 1482 1575 -93 2737 493 2244 Казахстан 1756 1754 -1585 2104 672 1432 Кыргызстан  1130 2715 682 2409 295 2114 Молдова 1962 1280 876 2419 958 1461 Таджикистан 1659 783 -157 2406 604 1802 Туркменистан 236 393 221 210 139 71 Узбекистан 1073 852 4949 1505 420 1085 Украина 7750 2801 497 5693 2904 2789  Оценка и учет качественных параметров миграции являются основ-ной повышения эффективности мер по регулированию трудовой миграции. Анализ потребности в работниках и количество граждан иностранных го-сударств, работавших в г. Санкт-Петербурге по отдельным видам деятель-ности, показал, что самое большое количество вакансий отмечено в строи-тельстве, сельском хозяйстве, оптовой и розничной торговле. При этом значительная часть иностранных работников занимала рабочие места, не-привлекательные для местного населения.  Но избыток иностранной рабочей силы низкой квалификации в от-дельных секторах экономики создает напряженность на рынке труда в сек-торе низкоквалифицированной рабочей силы. Это связано с наличием большого числа нелегальных мигрантов, которые не имеют разрешений на работу и необходимых документов. Их численность не учитывается офи-циальной статистикой, ее очень сложно оценить. Для выявления незакон-ной миграции и привлечения иностранных рабочих к работе без докумен-тов сотрудники правоохранительных органов планомерно проводят рейды по профилактике и пресечению правонарушений в сфере миграции.  В. Milanovic полагает, что бедность и отсутствие перспектив трудо-устройства – это движущая сила трудовой миграции. Ключевым мотивом, определившим намерение мигрантов покинуть свою Родину, явились: бо-лее низкий уровень инфляции и более высокие заработки в России; отсут-



64 

ствие подходящих вакансий на Родине. Кроме того, ориентация на РФ, в том числе на Санкт-Петербург сформировалась в результате прозрачности межгосударственных границ, территориальной близости государств, со-хранению с российскими предприятиями связей, а также знанию русского языка. Статистические данные свидетельствуют о том, что миграция из бывших союзных республик в основном охватывает людей со средним и среднеспециальным образованием (рис.1).  

 Рис. 1. Распределение мигрантов, прибывших в Санкт-Петербург в 2021 г., по уровню образования и возрасту 
 Анализ профессионального состава мигрантов свидетельствует о том, что в Санкт-Петербург в основном приезжают работники, связанные со строительным сектором: крановщики, арматурщики, отделочники, пли-точники, каменщики, столяры, плотники, штукатуры. Доля других про-фессий в 2021 г. составила около 40% от численности всех трудовых ми-грантов. На конец мая 2023 г. потребность в работниках, заявленная рабо-тодателями через единую цифровую платформу «Работа в России» соста-
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вила 47 309 единиц вакансий. При этом доля вакантных рабочих мест по рабочим профессиям составила 68%. Остальные вакансии предполагают использование труда высокой квалификации [4]. Таким образом, можно сделать вывод о том, что среди мигрантов преобладают лица с низким уровнем образования и квалификации, но по-требность в них в Санкт-Петербурге и Северо-Западном федеральном ок-руге снижается. Остается неудовлетворенной потребность в работниках высокой квалификации, в особенности инженерно-технического профиля. Ситуация в Санкт-Петербурге и Северо-Западном Федеральном ок-руге – не исключение для развитых регионов России. В других федераль-ных округах, где наблюдается приток мигрантов, наблюдаются аналогич-ные тенденции. Распространение телеработы и виртуальной занятости в развитых ре-гионах, в которых уровень оплаты труда выше, чем в депрессивных регио-нах России, из которых идет отток, будет способствовать привлечению ра-ботников высокой квалификации из депрессивных регионов России (Си-бирь, Дальний Восток), а также из зарубежных стран: Китая, Индии, стран Юго-Восточной Азии без миграционных перемещений. Это приведет: - к росту занятости населения в депрессивных регионах РФ и разви-вающихся странах с высоким уровнем безработицы; - повышению уровня жизни лиц, имеющих высокий уровень образо-вания, но низкий уровень дохода; - развитию экономики регионов, в которых существует множество рабочих мест для работников высокой квалификации. Телеработа и виртуальная занятость подходят не для всех профессий и специальностей, но могут успешно применяться для инженеров, про-граммистов, дизайнеров, переводчиков и научных работников. Для развития таких форм занятости, как телетруд и виртуальный труд, необходимо: - развитие нормативно-законодательной базы, определяющей приме-нение дистанционной занятости и занятости на виртуальных предприятиях; - создание системы мониторинга состояния данных форм занятости в России и ее отдельных регионах и системы статистического учета, предпола-гающей сбор информации о численности занятых телеработников и вакант-ных рабочих местах, на которых может применяться дистанционная заня-тость; а также численности виртуальных предприятий в разрезе видов эко-номической деятельности и численности вакантных рабочих мест на них. - создание условий для информационной доступности результатов мониторинга для лиц, желающих трудоустроиться на виртуальном пред-приятии или в рамках дистанционной занятости (например, размещение информации на сайте министерства труда и социального развития РФ). 
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УДК 314.18 
 ВЗАИМОВЛИЯНИЕ ЭКОНОМИЧЕСКИХ И ДЕМОГРАФИЧЕСКИХ ПРОЦЕССОВ В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВИЗАЦИИ 
 А.А. Щербакова, Н.А. Личак  

 Ярославский государственный технический университет,  Россия, г. Ярославль, e-mail: alinka0904_2001@mail.ru, lichakna@ystu.ru 
 В статье проведено исследование взаимовлияния процессов демографии и эко-номики. В процессе исследования раскрыта динамика численности населения нашей страны за последние два года, основные факторы, способствующие естественной убыли населения; изучены и классифицированы проблемы демографии населения. Ключевые слова: факторы развития государства, демография, экономическое развитие, численность населения, рождаемость, смертность, миграция, демографиче-ское старение, проблемы демографии населения  MUTUAL INFLUENCE OF ECONOMIC AND DEMOGRAPHIC PROCESSES IN THE CONDITIONS OF DIGITALIZATION 

 A.A. Shcherbakova, N.A. Lichak   Yaroslavl State Technical University,  Russia, Yaroslavl, e-mail: alinka0904_2001@mail.ru lichakna@ystu.ru 
 The article studies the interaction of the processes of demography and economics, problems. In the course of the study, the dynamics of the population of our country over the past two years, the main factors contributing to natural population growth are revealed; the problems of population demography are studied and classified. Keywords: factors of state development, demography, economic development, popu-lation size, fertility, mortality, migration, demographic aging, problems of population de-mography 
 Одним из главных направлений современного общества является цифровая трансформация бизнес-процессов, переход на новый формат цифровых трудовых отношений, появление цифровых платформ. Цифро-вая трансформация влечет за собой изменения во всех сферах экономики. Взаимосвязь демографических процессов и экономики является важным фактором развития государства. Казалось бы в условиях цифровизации, когда человека в промышленности заменят роботы, бояться сокращения численности населения не стоит. Вместе с тем численность населения иг-рает важнейшую роль в формировании валового внутреннего продукта, налоговых платежей в бюджет, обеспечивает потребительский спрос. Трудовой потенциал прямо зависит от количественных показателей насе-ления - чем выше численность населения, тем и выше потенциал.  
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Демографы выделяют следующие компоненты демографических процессов [4]: прирост населения старение населения, снижение рождаемо-сти, миграция населения, демографический дивиденд, урбанизация, изме-нения в структуре семьи, трудовая миграция, национальный состав населе-ния. Данные компоненты демонстрируют разнообразие демографических процессов и их важность для понимания структуры и динамики населения в разных обществах. Эти процессы влияют на структуру населения, напри-мер, на возрастной состав, соотношение полов, этнический состав и другие демографические характеристики. Демографические изменения могут иметь серьезные социальные, экономические и политические последствия для общества. Например, страны с высокой рождаемостью могут сталки-ваться с проблемами перенаселения, а страны с низкой рождаемостью – с проблемами стареющего населения и демографического уменьшения. Стоит отметить, что экономические процессы тесно связаны с дру-гими социальными, демографическими и культурными процессами. Рас-смотрим некоторые особенности экономики и происходящего. Например, в случае замедления экономического роста происходит снижение естест-венного прироста населения, снижение темпов рождаемости населения, увеличение показателей смертности. В условиях подъема уровня эконо-мики темп рождаемости будет увеличиваться, а показатели смертности снижаться. Следовательно, такой показатель, как естественный прирост населения, высокий, благодаря этому происходит рост макроэкономиче-ских показателей развития государства. Это отражается на таком показа-теле, как естественный прирост населения, стимулирующий рост макро-экономических показателей развития государства (табл. 1).  Превышение темпов смертности населения над темпами рождаемо-сти происходит в условиях экономического спада, влияя на процессы вос-производства. Кризисные явления в экономике влияют на выравнивание показателей темпов рождаемости и смертности. Из этого следует, что рост населения временно прекращается, то есть экономика страны находится на стадии стагнации. 
 Таблица 1. Данные по естественному движению населения Российской Федерации [2] 

  тыс. чел На 1000 человек населения Январь-июль Прирост,  снижение (-) Январь-июль 2023 г. в %  к 2022 г. 2023 г. 2022 г. 2023 г. 2022 г. Родившихся 726,6 749,2 -22,6 8,6 8,8 97,7 Умерших 1023,9 1150,8 -126,9 12,1 13,5 89,6 Из них детей в возрасте до 1 года 3,0 3,5 -0,5 4,0 4,4 90,9 
Ест. прирост, убыль -297,3 -401,6  -3,5 -4,7  Браков 491,7 492,0 -0,3 5,8 5,8 100,0 Разводов 390,8 376,3 14,5 4,6 4,4 104,5 
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Таким образом, демографические и экономические процессы нераз-рывно связаны с множеством других аспектов социальной, экономической и культурной жизни общества. Данные взаимосвязи учитываются в ходе анализа и планирования политики развития.  Взаимодействие между демографией и экономикой является важным аспектом социального и экономического развития. Рассмотрим несколько способов взаимосвязи экономических и демографических процессов. 1. Рождаемость и экономическое развитие. Они развитие часто име-ют сложные взаимосвязи. Влияние экономического развития на уровень рождаемости представлено в табл. 2.  
 Таблица 2. Влияние экономического развития на уровень рождаемости [3] 

 Фактор Влияние 

Улучшение качества жизни 

Повышение уровня благосостояния может улучшить качество жизни людей. Это включает в себя улучшение доступа к обра-зованию, здравоохранению и социальной поддержке. В то же время семьи могут чувствовать себя более уверенными в том, что их дети будут жить долго и здорово, что может снизить мотивацию большого количества детей. 
Экономическая не-определенность 

Напротив, экономическая неопределенность, высокий уровень безработицы и низкие доходы могут отпугнуть семьи от дето-рождения. Экономические трудности могут сделать финансо-во невозможным содержание большого количества детей. 
Изменение социо-культурных ценно-стей 

Экономическое развитие может сопровождаться изменениями в социокультурных нормах и ценностях. В некоторых случаях это может привести к изменению взглядов на семейную жизнь и рождаемость. 
Роль женщины в об-ществе 

В развитых странах женщины часто имеют более широкий доступ к образованию и возможностям карьерного роста, что может отпугивать ранние и многодетные семьи. 

Демографический переход 
Экономическое развитие может запустить процесс демогра-фического перехода, когда сначала снижается рождаемость, а затем и смертность, что приводит к быстрому росту населе-ния. Однако по мере стабилизации и улучшения экономиче-ской ситуации рождаемость снижается. 

 Следует отметить, что данные отношения сложны и могут меняться в зависимости от многих факторов, таких как культурные особенности, государственная политика и другие социальные условия. 2. Смертность и экономическое развитие. Экономическое развитие существенно влияет на смертность в обществе. Взаимосвязь факторов экономического развития и смертности приведена в таблице 3.  
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Таблица 3. Влияние экономического развития на смертность 
 Фактор Влияние 

Уровень здравоохра-нения 
Страны с более высоким уровнем экономического развития обычно имеют лучшее здравоохранение, которое может предоставлять более качественные медицинские услуги, а также иметь более развитую инфраструктуру для борьбы с эпидемиями и болезнями 

Доступность медицин-ской помощи 
Высокий уровень экономического развития может обеспе-чить больший доступ к медицинским услугам, включая профилактику, диагностику и лечение. Средства борьбы с ин-фекционными заболе-ваниями 
Экономически развитые страны обычно имеют более разви-тые системы здравоохранения, способные эффективно кон-тролировать распространение инфекционных заболеваний. 

Уровень питания и са-нитарно-гигиенические условия 
Экономическое развитие часто сопровождается улучшением санитарных условий и наличием качественных продуктов питания, что способствует улучшению общего состояния здоровья населения 

Доступ к чистой воде 
Экономически развитые страны обычно имеют более разви-тую инфраструктуру для обеспечения доступа к чистой питьевой воде, что снижает риск заболеваний, передающих-ся через воду. 

Развитие медицинских технологий 
Более высокий уровень экономического развития дает воз-можность разрабатывать и внедрять новые медицинские технологии и методы лечения. Социальная поддержка и социальные про-граммы 
В развитых странах часто существуют социальные про-граммы, оказывающие поддержку уязвимым слоям населе-ния, что также позволяет снизить смертность.  Таким образом, экономическое развитие оказывает существенное влияние на смертность, обеспечивая лучшие условия для сохранения здо-ровья и предотвращая смертность от различных причин. 3. Миграция и рынок труда имеют сложные взаимосвязи, влияя друг на друга. Миграционные процессы достаточно сложны. Миграционные процессы сказываются на показателях экономической активности населе-ния, оказывают воздействие на состояние национального и региональных рынков труда. Миграционные процессы разнообразны по своему разви-тию и могут быть связаны со сменой как постоянного, так и временного места жительства. Меняя место проживания, индивид трансформирует и свое местоположение в сфере труда. Миграционные процессы могут быть следствием переезда для получения образования, изменения социального статуса, бедствий, войн и катастроф. Миграция может повлиять на спрос и предложение рабочей силы. С притоком мигрантов предложение рабочей силы в определенном регионе может увеличиться, что может отразиться на рынке труда. В ряде случаев 
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мигранты могут заполнять вакансии, на которые в стране не хватает ква-лифицированных кадров. Это может способствовать экономическому рос-ту. Приток мигрантов с разным уровнем квалификации может повлиять на уровень заработной платы в отдельных отраслях и профессиях. Мигранты могут способствовать экономическому росту в стране, поскольку могут быть активными участниками рынка труда, платить налоги и потреблять товары и услуги. В некоторых случаях миграция может повысить уровень конкуренции на рынке труда, что может повлиять на уровень безработи-цы, особенно в отдельных отраслях и регионах. Мигранты, обладающие специальными навыками, могут внести существенный вклад в экономику страны, особенно в тех сферах, где наблюдается нехватка квалифициро-ванных кадров. Экономически развитые страны часто привлекают высо-коквалифицированных специалистов, которые могут способствовать ин-новациям и развитию технологических секторов. На рынке труда формируются новые форматы взаимоотношений между работниками и работодателями, активно внедряются цифровые трудовые платформы по обмену данными и результатами труда. Возника-ет потребность в цифровых решениях и онлайн доступе к рабочим вопро-сам из любой точки мира, необходимо формирование новых цифровых компетенций у сотрудников [1]. Все это влечет за собой появление не-стандартных, гибких форм занятости. Таким образом, миграция и рынок труда взаимосвязаны и могут оказывать существенное влияние на эконо-мическое развитие и социальную динамику страны. 4. Демографическое старение. Возрастная структура находится в по-стоянной динамике, однако одна из ее тенденций в последние столетие стала неизменной. Речь идет о демографическом старении – увеличении доли пожилых и старых людей в численности населения. Это одно из са-мых значительных демографических явлений современности [5]. Пожилые люди имеют свои специфические социальные и медицин-ские потребности, которые требуют адаптации социальных и медицин-ских систем. С увеличением количества пенсионеров относительно чис-ленности трудоспособного населения возникает давление на пенсионные системы. Пенсионные фонды должны оказывать финансовую поддержку пожилым людям, а это может потребовать реформы существующих сис-тем. В условиях демографического старения многие страны столкнулись с необходимостью стимулирования пожилых граждан к продлению трудо-вой деятельности, что может потребовать изменения политики занятости и создания более гибких условий труда для выхода на пенсию. Пожилые люди, как правило, имеют особенности потребления, способные повлиять на рынок товаров и услуг. Они также могут влиять на инвестиционные решения и спрос на финансовые продукты. Данные взаимосвязи подчер-кивают необходимость разработки комплексных стратегий адаптации к 



72 

демографическому старению, включая изменения в пенсионных системах, здравоохранении, рынке труда и других аспектах общественной жизни. 5. Рабочая сила и экономический рост. Рабочая сила или трудовые ресурсы играют ключевую роль в экономическом росте. Политика эффек-тивной занятости сегодня не только направлена на снижение уровня без-работицы и рост занятости, но и включает в себя множество значимых и взаимосвязанных направлений, реализация которых призвана обеспечить работников достойным трудом и эффективной занятостью. Увеличение численности и квалификации рабочей силы может привести к повышению производительности труда. Это означает, что каждый сотрудник может создать больше продуктов или услуг за тот же промежуток времени. Вы-сококвалифицированная и творческая рабочая сила может способствовать инновациям и внедрению новых технологий, что в конечном итоге стиму-лирует экономический рост. Образованные и компетентные сотрудники способствуют развитию человеческого капитала, что, в свою очередь, спо-собствует экономическому росту. Высокий уровень занятости и доходов рабочей силы может стимулировать потребительский спрос, что важно для экономического роста. Профессиональная и мотивированная рабочая сила способствует по-вышению эффективности предприятий и их конкурентоспособности на мировом рынке. Развитие рынка труда может стимулировать конкурен-цию между предприятиями, что способствует инновациям в управлении и организации труда. Рациональное управление трудовыми ресурсами, включая адекватную миграционную политику и поддержку семьи, спо-собствует решению демографических проблем, таких как демографиче-ское старение. Адаптивность и гибкость рабочей силы могут помогают развитию новых отраслей и рынков, что, в свою очередь, может способст-вовать экономическому росту. Таким образом, рабочая сила играет важ-ную роль в стимулировании экономического роста, внося свой вклад в производительность, инновации, потребление и конкурентоспособность. Управление и развитие рабочей силы являются ключевыми аспектами экономической политики. Подводя итого, отметим, что демографические и экономические процессы взаимосвязаны и влияют друг на друга в обществе. Экономиче-ское развитие оказывает влияние на демографические показатели, такие как рождаемость, смертность и миграция, в то время как демографические характеристики, в свою очередь, влияют на экономическую динамику и развитие. Понимание этих взаимосвязей важно для формирования поли-тики и стратегий развития как регионов, а также для обеспечения устой-чивого и сбалансированного социально-экономического роста всей стра-ны, а также оценки влияния на данные процессы цифровизации.   
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УДК 330.1  АНАЛИЗ ПРИЧИН И ПУТИ РЕШЕНИЯ ТРУДНОСТЕЙ  МОДЕРНИЗАЦИИ РОССИЙСКОЙ ЭКОНОМИКИ  В СОВРЕМЕННЫХ УСЛОВИЯХ  П.К. Афонина, А.С. Сидоренко   Брянский государственный технический университет,  Россия, г. Брянск, e-mail: polina32ru@mail.ru, ac1987@mail.ru  В статье рассматриваются причины трудностей модернизации российской эко-номики в современных условиях и предлагаются пути решения этих проблем. Рас-сматриваются такие факторы, как недостаточное финансирование, слабая инфра-структура, низкий уровень образования и отсутствие эффективной системы управле-ния. Анализируются возможные причины этих трудностей и предлагаются меры по их преодолению. Ключевые слова: модернизация экономики, трудности, причины, решение  ANALYSIS OF THE CAUSES AND WAYS  TO SOLVE THE DIFFICULTIES OF MODERNIZATION  OF THE RUSSIAN ECONOMY IN MODERN CONDITIONS  P.K. Afonina, A.S. Sidorenko   Bryansk State Technical University, Russia, Bryansk,  e-mail: polina32ru@mail.ru, ac1987@mail.ru  The article examines the reasons for the difficulties of modernizing the Russian economy in modern conditions and suggests ways to solve these problems. Factors such as insufficient funding, weak infrastructure, low level of education and lack of an effective management system are considered. The possible causes of these difficulties are analyzed and measures to overcome them are proposed. Keywords: modernization of the economy, difficulties, causes, solution  Модернизация российской экономики является одной из ключевых задач для обеспечения устойчивого экономического роста страны. Однако существует множество преград и трудностей, которые затрудняют про-цесс модернизации. В данной статье будет проведен анализ причин и предложены пути решения данных трудностей в современных условиях. Одной из основных причин трудностей модернизации является от-сутствие эффективной системы управления экономикой. Многие компа-нии до сих пор не имеют четкой стратегии развития или не могут адапти-
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роваться к изменяющимся условиям рынка. Это приводит к неэффектив-ному использованию ресурсов и низкой производительности труда. Отсутствие четкой стратегии развития означает, что компании не имеют четкого понимания о том, как они хотят развиваться и какие цели они хотят достигнуть. Компании тратят деньги и время на неподходящие проекты или не вкладывают ресурсы в те области, которые имеют потен-циал для роста. Без четкой стратегии компании могут оказаться в застой-ном состоянии и не смочь справиться с рыночными вызовами. Также многие компании сталкиваются с трудностями адаптации к изменяющимся условиям рынка, в том числе в связи с санкциями, которые могут повлиять на доступность капитала, импорт и экспорт товаров, а также на возможности расширения и сотрудничества с иностранными партнерами. Введение санкций стало вызовом для многих российских компаний, особенно для тех, которые зависят от импорта технологий, оборудования и сырья. Ограничения в сфере финансирования и доступа к капиталу мо-гут затруднить финансирование инноваций и модернизацию. Кроме того, санкции могут снизить конкурентоспособность российских компаний на международном рынке, что ограничивает возможности роста и развития. Для преодоления трудностей, связанных с санкциями, компании должны активно искать альтернативные источники финансирования и по-ставок. Это может включать поиск новых рынков сбыта, разработку соб-ственных технологий, наращивание сотрудничества с отечественными партнерами и развитие внутреннего производства. Компании также долж-ны стремиться к диверсификации своих бизнес-моделей и снижению за-висимости от внешних факторов. В то же время, государство играет важную роль в поддержке компа-ний в условиях санкций. Он может предоставлять финансовую и налого-вую поддержку, содействовать разработке новых рынков и стимулировать инновационную деятельность. Государственные программы поддержки малого и среднего бизнеса, инвестиционные фонды и различные льготы могут стать инструментами, способствующими развитию и модернизации компаний. В условиях сильной конкуренции, развития технологий и изменения потребительских предпочтений, компании должны быть гибкими и быст-ро реагировать на изменения. Они должны быть готовы адаптироваться к новым рыночным условиям и изменять свои стратегии и бизнес-модели. Однако многие компании не обладают достаточной гибкостью и реактив-ностью, чтобы эффективно адаптироваться к изменяющимся условиям рынка, что ограничивает их способность к модернизации и росту. Отсутствие эффективной системы управления может быть связано с несколькими факторами. Во-первых, это может быть вызвано отсутствием 
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квалифицированных менеджеров и управленческого персонала. Недоста-ток опыта и знаний в области современных методов и инструментов управления может затруднять планирование и контроль за реализацией стратегий развития.  Во-вторых, организационная культура и структура многих компаний не способствуют эффективному управлению. Бюрократические иерархи-ческие структуры, непродуктивные процессы принятия решений, отсутст-вие информационных систем для управления и недостаточное вовлечение сотрудников в процесс принятия решений – все это может стать преграда-ми для достижения высокой эффективности работы. Кроме того, слабость институтов и правовой системы также могут оказывать негативное влияние на эффективность управления экономикой. Коррупция, нестабильность правил игры и отсутствие надежной защиты прав собственности создают неблагоприятную среду для ведения бизнеса и инвестиций. Для преодоления этих трудностей необходимо разработать и реали-зовать эффективные реформы в системе управления. Важно обеспечить развитие квалифицированных менеджеров и укрепление управленческого потенциала компаний. Поддержка развития современных методов управ-ления и применение информационных технологий позволит повысить эф-фективность планирования и контроля [3].  Необходимо также провести реформы, направленные на улучшение организационной культуры и структуры предприятий, сделать управление более гибким и адаптивным к изменениям рынка. Акцент должен быть сделан на прозрачности процессов принятия решений и вовлечении со-трудников в управленческий процесс. Для создания благоприятной среды для бизнеса и инвестиций необ-ходимо провести реформы в институциональной сфере, укрепить право-вую систему, бороться с коррупцией и обеспечить стабильность правил игры. Это позволит улучшить деловой климат и повысить доверие как внутри страны, так и со стороны иностранных инвесторов. Другая проблема заключается в недостатке инвестиций в экономику. Большинство инвесторов предпочитают вкладывать свои средства в более стабильные отрасли, такие как нефтегазовая промышленность или бан-ковское дело. Это может привести к замедлению темпов развития других отраслей экономики. Нефтегазовая промышленность является одним из ключевых секто-ров российской экономики, и в него привлекается значительное количест-во инвестиций. Это связано с наличием обширных природных ресурсов нефти и газа в стране, а также существующей инфраструктурой для их до-бычи и экспорта. Однако слишком большая зависимость от нефтегазового сектора может быть опасной, так как цены на энергоносители могут силь-
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но колебаться на мировом рынке, что может негативно сказаться на эко-номике в целом [1]. Для преодоления проблемы недостатка инвестиций в экономику не-обходимо создать благоприятную инвестиционную среду. Это означает, что правительство должно разработать и реализовать политику, которая облегчает привлечение инвестиций в различные отрасли экономики. Это может включать в себя сокращение бюрократии, упрощение процедур ре-гистрации и лицензирования, улучшение правовой защиты инвесторов и предоставление налоговых льгот для инвестиций. Также важно проводить просвещение и информационную кампанию о возможностях инвестиций в другие отрасли, которые могут быть пер-спективными и прибыльными. Необходимо активно привлекать и обучать потенциальных инвесторов, предлагать им различные инвестиционные инструменты и механизмы поддержки.  Кроме того, необходимо разрабатывать программы государственной поддержки и стимулирования инвестиций в различные отрасли экономи-ки. Это может включать в себя предоставление льготных кредитов, гран-тов, субсидий и других форм финансовой поддержки для инвесторов. Та-кие меры помогут повысить привлекательность и конкурентоспособность других отраслей экономики и позволят более равномерно распределить внимание на различные секторы экономики. Государственная поддержка и стимулирование инвестиций способны стимулировать развитие новых отраслей и технологий, а также создать рабочие места и улучшить соци-ально-экономическую ситуацию в регионах. Одним из важных аспектов разработки программ государственной поддержки является идентификация приоритетных отраслей экономики. Она должна основываться на анализе сильных сторон и потенциала стра-ны, а также на мировых тенденциях и развитии новых технологий. Под-держка и стимулирование таких отраслей, как информационные техноло-гии, современные энергетические решения, зеленая экономика, медицина и фармацевтика, могут способствовать развитию инноваций и повысить конкурентоспособность экономики [2]. Таким образом, модернизация российской экономики сталкивается с рядом трудностей, включая недостаточное финансирование, слабую ин-фраструктуру, низкий уровень образования и отсутствие эффективной системы управления. Однако существуют определенные факторы, кото-рые могут способствовать решению этих проблем. Одним из таких факто-ров является развитие инфраструктуры. Качественная транспортная и коммуникационная инфраструктура позволяет лучше связывать регионы и упрощает перемещение товаров и услуг. Более эффективная логистика и цифровизация процессов также будут способствовать модернизации и по-вышению эффективности экономики. Кроме того, разработка программ 
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государственной поддержки и стимулирования инвестиций в различные отрасли экономики может помочь привлечь инвестиции и улучшить кон-курентоспособность других отраслей экономики.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Васильев, В.П. Экономика: Учебник и практикум / В.П. Васильев, Ю.А. Холоденко. – М.: Юрайт, 2020. – 298 с. 2. Гудкова, Т.В. Экономика России. Учебное пособие / Т.В. Гудкова, С.В. Кайманаков, И.М. Теняков. – М.: КноРус, 2019. – 160 с. 3. Шлычков, В.В. Сегодня и завтра российской экономики: вызовы 2022 года, новые реалии и неопределенности развития / В.В. Шлычков, П.А. Батай-кин, Д.Р. Нестулаева // Вестник Тверского государственного университета. Се-рия: экономика и управление. - 2022. - № 2 (58). - С. 101-112.                            



79 

УДК 339.13  СОВРЕМЕННЫЕ ТРЕНДЫ ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ АВИАОТРАСЛИ  А.В. Алябина   Ярославский государственный университет им. П.Г. Демидова,  Россия, г. Ярославль, e-mail: alalyabina@yandex.ru  Статья посвящена современным трендам цифровой трансформации авиаотрас-ли. Цифровая трансформация для авиакомпаний в большей степени будет касаться активно развивающихся технологических трендов. В статье рассмотрены тренды цифровизации в организации воздушного движения, уберизации авиаотрасли, персо-нализации и мобильности, а также в обеспечении безопасности здоровья и повыше-ния кибербезопасности. Ключевые слова: цифровая трансформация, цифровизация, тренды, авиаот-расль, авиация, новые технологии, авиакомпании  MODERN TRENDS OF THE AVIATION INDUSTRY  DIGITAL TRANSFORMATION  A.V. Alabina   P.G. Demidov Yaroslavl State University, Russia, Yaroslavl,  e-mail: alalyabina@yandex.ru  The article is devoted to the current trends in the digital transformation of the avia-tion industry. Digital transformation for airlines will be more concerned with actively de-veloping technological trends. The article discusses the trends of digitalization in the organ-ization of air traffic, the uberization of the aviation industry, regionalization and mobility, as well as in ensuring health security and improving cybersecurity. Keywords: digital transformation, digitalization, trends, aviation industry, aviation, new technologies, airlines  Цифровая трансформация в авиаотрасли касается сферы производст-ва авиатехники и сферы перевозок (пассажирских и грузовых). В сфере перевозок отдельного внимания заслуживают работа авиакомпаний, аэро-портов, взаимодействие с пассажирами, заказчиками грузовых перевозок, функционирование единой системы организации воздушного движения. Гражданское авиастроение. В части технологических трендов мож-но отметить необходимость использования при компьютерном проектиро-вании модельно ориентированной системной инженерии (MBSE). Это подход, в рамках которого анализируется развитие взаимосвязанных мо-
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делей для разработки конечной системы. Он предполагает оптимальный способ изучения, обновления частей системы и предоставления информа-ции о них заинтересованным сторонам. Цель – сократить или исключить использование документации. Разумеется, не исключается применение других передовых технологий [1, c.67]. На сегодняшний день к активно развивающимся технологическим трендам в части цифровизации отрасли можно отнести: 
− создание цифровых двойников самолета для решения различных задач; 
− BIM-технологии (англ. Building Information Model или Modeling) – подход к строительству и проектированию на основе информации о зда-нии со всеми взаимосвязями и зависимостями в рамках инфраструктуры; 
− применение дополненной и виртуальной реальности при проекти-ровании, производстве и поддержке эксплуатации самолета; 
− промышленный интернет вещей (IoT). Организация воздушного движения. В части организации воздушно-го движения значимым трендом, на наш взгляд, является технология ADS-B (Automatic Dependent Surveillance Broadcast) / АЗН-В (автоматическое зависимое наблюдение-вещание). Технология, внедряемая в настоящее время, позволяет и летчикам в кабине самолета, и авиадиспетчерам на на-земном пункте наблюдать движение воздушных судов с большей точно-стью, чем было доступно ранее, и получать аэронавигационную и погод-ную информацию. В будущем технология должна обеспечить автономное управление воздушным движением и минимизировать влияние человече-ского фактора [2, c.133]. Уберизация авиаотрасли. Новым, зарождающимся сегодня трендом является уберизация авиаотрасли (уберизация или юберизация – замена посредников (людей или организаций) цифровыми платформами; термин произошел от названия компании Uber). В конце января 2023 года авиа-компания S7 Airlines запустила сервис бронирования пассажирских само-летов под частные мероприятия. К сожалению, развитие направления го-раздо сложнее, чем уберизация такси, по причинам регуляторного харак-тера. Но и автомобильная отрасль считалась самой консервативной. Одна-ко сегодня электроника, включая программное обеспечение, занимает не меньшую, а иногда и бо́льшую часть стоимости автомобиля по сравнению с самой дорогостоящей частью – двигателем. Персонализация. Совсем скоро информационные системы аэропорта и самолета, а затем и всех других участников авиаотрасли будут автома-тически распознавать пассажира, делать персональные предложения и ав-томатически адаптировать, подстраивать окружающую среду под его предпочтения как в аэропорту, так и на борту [5, c. 16]. Осознанное всеми участниками отрасли требование сегодняшнего дня – продолжение циф-
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ровой жизни пассажира и в аэропорту, и на борту самолета. Уже появи-лись и активно внедряются решения для обеспечения работы Wi-Fi во время полета с соответствующими развлекательными системами. Тренд будет только развиваться из-за необходимости снижения стоимости биле-та. Авиакомпании смогут это компенсировать продажей большего количе-ства услуг в аэропорту и на борту самолета. Мобильность. Кроме пассажиров, цифровизация касается перевоз-чиков. Уже сегодня для контроля загрузки рейсов, передвижения пасса-жиров во многих авиакомпаниях используются бортовые планшеты: у ме-неджеров – мониторы руководителей; у бортпроводников – планшеты с информацией о каждом конкретном пассажире по питанию, пересадкам, стыковкам, сопровождающим и др.; у пилотов – персональные устройства, на экранах которых они видят электронную документацию, имеют доступ к автоматизации выполнения инженерно-штурманских расчетов, выводу изображения с камер наблюдения и др. Компания S7 Airlines («Сибирь»), оценивая свое аналогичное мобильное приложение для бортпроводников – Cabin Crew Pad, заявила о том, что избавила бортпроводников от 10 кг бумажной документации. Безопасность здоровья. Транспорт в целом, особенно международ-ные пассажирские авиаперевозки, – наиболее пострадавшая отрасль от ог-раничений, принятых в связи с COVID-19. Это не могло не оказать специ-фического воздействия на развитие технологий в ответ на кризис [6, c.40]. В фокусе оказались технологии, обеспечивающие безопасные (в контексте пандемии) автоматизированные процессы, улучшающие качество обслу-живания пассажиров, защищающие пассажиров и персонал: 
− полностью бесконтактная регистрация, 
− автоматизированный доступ в зал ожидания, 
− самостоятельная посадка с использованием биометрических доку-ментов и удостоверений личности, 
− удобные персонализированные сервисы для пассажира как в аэро-порту, так и на борту, 
− развитие мобильных приложений для обслуживания пассажиров, 
− мобильные бесконтактные способы оплаты услуг, 
− мобильная отчетность о задержке багажа, информация об отслежи-вании багажа в режиме реального времени, 
− уведомления в режиме реального времени на мобильный телефон пассажира о багаже, 
− использование социальных сетей в процессе оказания услуг и др. Повышение уровня кибербезопасности. В аэропортах наблюдается внедрение цифровизации для управления инженерными сетями (ИС) и ре-сурсами по аналогии с «умным» домом. При интеграции этих систем с ИС, прогнозирующими время прилета, потоки пассажиров, возможна оп-
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тимизация работы различных систем аэропорта (отопление, вентиляция, кондиционирование и др.) с учетом суточных пиковых нагрузок. При этом активная и широкая цифровизация авиации повышает сложность отслеживания появления новых уязвимостей и угроз. Послед-ствия кибератак в авиации не ограничиваются только финансовыми поте-рями. Есть риск прямого вреда здоровью людей, а возможно, и жизни. Поэтому еще одним трендом, осознание которого сейчас активно приходит в отрасль, является необходимость постоянного обучения и раз-вития соответствующих знаний у работников отрасли в целом, повышение эффективности ИТ-служб, в частности. Из актуальных трендов по этим направлениям: 
− собственные виртуальные и удаленные ИТ-услуги, позволяющие сотрудникам работать из дома более гибким и эффективным способом, 
− кибербезопасность, 
− облачные сервисы. В заключение стоит отметить, транспорт остается отраслью, произ-водящей колоссальный объем данных, лишь малая часть которого реально используется. Реализация этого потенциала в настоящее время осуществ-ляется самым активным образом. Здесь важен системный концептуальный подход. Например, используется концепция перспективной трансформа-ции бизнес-процессов на основе цифровизации NEXTT (New Experience in Travel and Technologies), разработанная еще в 2017 г. [4, c.49]. Междуна-родной ассоциацией воздушного транспорта (IATA) и Международным советом аэропортов (ACI).  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Атурин, В.В. Управление цифровой трансформацией: научные подхо-ды и экономическая политика / В.В. Атурин, И.С. Мога, С.М. Смагулова // Управленец. – 2020. – Т. 11, № 2. – С. 67–76. 2. Airbus. Global Market Forecast 2015-2034: Flying by Numbers, 2015. – 133 p. 3. Bohlman, J. Commercial aviation trends. Digitize and reassess your compet-itive position / J. Bohlman, J. Kletzel, B. Terry // PwC Strategy, 2017. – 12 p. 4. Koslosky, L.B. Commercial aviation in a digital world: a cyber-physical sys-tems approach for innovative maintenance // Aeronautics and Aerospace Open Access Journal. – 2019. – Vol. 3(2). – P. 49-64. DOI: 10.15406/aaoaj.2019.03.0081  5. Current and emerging trends in the aerospace sector: white paper // Atkins Limited, 2019. – 16 p. – URL: https://aviation.report/whitepapers/current-and-emerging-trends-in-the-aerospace-sector 6. The World Economic Forum. Digital Transformation Initiative: Aviation, Travel and Tourism Industry: White Paper/ – Accenture. Geneva. Cologny. Switzerland, January, 2020. 40 p.  
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УДК 004:658.511  ЦИФРОВЫЕ АСПЕКТЫ СОВРЕМЕННОСТИ В РАЗРАБОТКЕ  ИННОВАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ УПРАВЛЕНИЯ КАЧЕСТВОМ МАШИНОСТРОИТЕЛЬНЫХ ПРЕДПРИЯТИЙ  Н.С. Арихина, А.С. Ермишин   Ярославский государственный технический университет,  Россия, г. Ярославль,  e-mail: arihinanatala@gmail.com, ermishinas@ystu.ru  В статье рассмотрены цифровые вызовы постоянно меняющегося мира, инно-вационные технологии, информационные средства и инструменты в области управле-ния качеством машиностроительных предприятий. В ходе работы выяснено, что в ближайшем времени предприятия машиностроительной отрасли будут осуществлять свою деятельность в условиях, продиктованных современной экономикой знаний, где происходит всё большая цифровизация общества, создание инноваций, и таким обра-зом обуславливается необходимость их интегрирования в машиностроительный кла-стер ввиду недостаточной эффективности традиционных методов управления и кон-троля качества продукции, существующих процессов, в связи с чем возникает по-требность в разработке новых методологических подходов, внедрении информацион-ных средств, которые бы способствовали российским предприятиям машиностроения совершенствовать свою деятельность, повышать качество товаров, удовлетворять требования потребителей и повышать свою конкурентоспособность среди аналогич-ных российских и зарубежных изготовителей. Ключевые слова: цифровизация, управление качеством, экономическая поли-тика, устойчивое развитие, инновации, машиностроительный кластер  DIGITAL ASPECTS OF MODERNITY IN THE DEVELOPMENT  OF INNOVATIVE TECHNOLOGIES FOR QUALITY MANAGEMENT IN ENGINEERING ENTERPRISES  N.S. Arikhina, A.S. Ermishin   Yaroslavl State Technical University, Yaroslavl, Russia,  e-mail: arihinanatala@gmail.com, ermishinas@ystu.ru  The article discusses the digital challenges of an ever-changing world, innovative technologies, information tools and tools in the field of quality management of engineering enterprises. In the course of the work, it was found that in the near future, enterprises in the mechanical engineering industry will operate in conditions dictated by the modern know-ledge economy, where there is an increasing digitalization of society, the creation of innova-tions, and thus the need for their integration into the mechanical engineering cluster due to the insufficient efficiency of traditional management methods. and quality control of prod-
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ucts, existing processes, which raises the need to develop new methodological approaches, introduce information tools that would help Russian mechanical engineering enterprises im-prove their activities, improve the quality of goods, satisfy consumer requirements and in-crease their competitiveness among similar Russian and foreign ones manufacturers. Keywords: digitalization, quality management, economic policy, sustainable devel-opment, innovation, mechanical engineering cluster  Осуществление качественной и рациональной экономической поли-тики обеспечивается соответствующим уровнем экономического и соци-ального развития страны. В этом случае стратегическая цель должна быть направлена на достижение стабильного роста и на этой основе ускоренно-го уменьшения разрыва между экономическим развитием России и ос-тальных стран. Необходимым шагом для его сокращения и обеспечения устойчивого развития является внедрение инноваций и технологическое перевооружение в отраслях. Особое внимание следует уделить машино-строению, поскольку эта отрасль занимает центральное место в экономи-ке, оказывая существенное влияние на другие сферы деятельности.  В силу стремительного технологического развития и усиления кон-куренции на мировом рынке, важно обновлять и совершенствовать произ-водственные процессы путём внедрения инноваций и передовых техноло-гий в управление качеством на предприятиях машиностроения, которые позволят достичь более эффективного использования ресурсов, повыше-ния уровня качества и безопасности производимой продукции и снижения затрат [1]. Проблема качества должна рассматриваться как важнейший из фак-торов улучшения уровня жизни в различных аспектах: социальном, эко-номическом, экологическом и политическом. Практический опыт бизнеса мировых компаний показал, что оно может быть эффективным инстру-ментом конкуренции, и с его помощью возможно достижение роста и ста-билизации экономики, исходя из того, что проблемы, связанные с качест-вом, определяются и устраняются с первоочередным приоритетом. В наше быстроменяющееся время, с развитием информационных решений, многочисленных технологий, потребители машиностроительной продукции становятся все более требовательными к качеству и надежно-сти данных высокоточных изделий. Для успешного конкурирования на рынке и удовлетворения этих требований, предприятия данной отрасли должны применять новые подходы, методы, средства и технологии в управлении качеством на всех этапах жизненного цикла продукции. Один из таких подходов – использование информационных техноло-гий в системе управления качеством. Они способны автоматизировать многие процессы на предприятии, что позволяет обеспечить контроль и управление качеством продукции на любом этапе взаимодействия.  
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В данной работе приведены различные информационные решения, которые могут быть применены для управления качеством продукции в машино- и приборостроении. Эти решения включают в себя комплексные информационные системы, программы моделирования бизнес-процессов, а также системы анализа данных и прогнозирования [2]. При изучении различных литературных источников было выяснено, что проблема качества носит сложность и многогранность, в связи с чем требует особых подходов к решению. Только при использовании систем-ного управления качеством продукции своего кластера машиностроитель-ные предприятия смогут эффективно развиваться в условиях высокой конкуренции современных реалий. При этом непосредственно будет улучшаться качество в общегосударственном масштабе и повышаться конкурентоспособность отечественных предприятий машиностроения, вместе с тем и экономика страны в целом. Понятие «качество» в широком смысле слова в машиностроительной отрасли характеризуется как комплексное, определяющее собой совокуп-ность свойств машиностроительной продукции, которые детерминируют её соответствие основным потребностям клиентов по отношению к её конструктивным характеристикам. С развитием общественного знания в экономической сфере происходит улучшение не только характеристик машиностроительной продукции, но и расширяется состав и содержание её качественных параметров. Качество необходимо сопоставлять не только с физическими харак-теристиками и свойствами продукции машиностроения, рассматривая как производственную категорию, а также оценивать её как с социально-экономической стороны. Конечно же, важно понимать, что любой потре-битель продукции желает получать только качественную продукцию, по-этому необходимо учитывать важнейшие условия для этого, такие как: высококвалифицированные кадры, наличие стратегической цели, миссии, видения, высокотехнологичное оборудование, средства и методы произ-водства, а также инструменты и подходы управления и контроля качества продукции и услуг. Системы менеджмента качества (СМК) представляют собой уни-кальную возможность для решения проблем, связанных с качеством про-дукции. Они способны обеспечить эффективное управление качеством на всех этапах жизненного цикла продукта – от разработки и производства до поставки и обслуживания. СМК основаны на серии международных стан-дартов ISO 9000, которые устанавливают требования, общие принципы и руководство по разработке, внедрению и поддержке системы менеджмен-та качества, играя важную роль в обеспечении эффективного функциони-рования организаций. 
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СМК предприятий машиностроения главной задачей ставит удовле-творение требований и потребностей потребителей, постоянное совер-шенствование качества продукции, протекающих процессов и услуг, стремление минимизировать производственные затраты, а также осущест-влять поставку произведенной продукции точно в срок. Кроме этого, она ориентирована и на другие конечные результаты, такие как долгосрочный коммерческий успех, посредством максимизации прибыли, реализация общественных нужд и потребностей, разработка инновационной, экологи-ческой и безопасной продукции.  Наличие СМК у предприятий машиностроения с сертификатом на неё не является обязательным по требованиям законодательства и имеет добровольный характер, но несет в себе негласное требование участников рынка и гарантию высокого качества. Система менеджмента качества на предприятиях машиностроения упорядочивает и улучшает взаимодейст-вие подразделений при одновременном повышении ответственности пер-сонала. В конечном счете, это улучшает качество и конкурентоспособ-ность продукции, позволяет выходить на международные рынки [3]. Однако, в это же время, разработка, внедрение и поддержание сис-темы менеджмента качества представляет собой трудоёмкий процесс, для реализации которого необходимы усилия всего персонала организации. Основные этапы разработки СМК машиностроительного предприятия со-ставляют собой следующее: 1. Анализ и планирование. На этом этапе необходимо проанализиро-вать текущие процессы в организации и определить ключевые характери-стики качества, которые требуются для достижения поставленных целей. За этим следует принятие решения по созданию системы управления ка-чеством высшим руководством с оформлением приказа. Также на этом этапе необходимо разработать план внедрения системы качества, опреде-лить роли и обязанности персонала, а также ресурсы, необходимые для успешной реализации системы.  2. Определение элементов (ключевых процессов) системы качества, установление их взаимодействия с учетом рекомендаций стандартов ISO 9000 и особенностей предприятия машиностроения. Основу элементов со-ставляют стадии жизненного цикла продукции машиностроения, которые являются характерными для конкретного предприятия.  3. Разработка нормативной документации системы качества. На этом этапе необходимо разработать стандарты и процедуры, которые бу-дут использоваться для контроля и управления качеством продукции. Также необходимо определить методы тестирования и измерения для проверки соответствия продукции требованиям, установленным стандар-тами [4]. 
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4. Внедрение и обучение. На этом этапе происходит внедрение в ор-ганизацию системы качества. Проводится обучение персонала тому, как использовать новые процедуры и методы, а также быть информирован-ными о важности соблюдения требований системы качества. 5. Мониторинг и анализ. На этом этапе необходимо проводить сис-тематическое наблюдение и анализ производственных процессов, посред-ством внутреннего аудита, чтобы обеспечить соответствие продукции ус-тановленным стандартам качества. При нахождении отклонений необхо-димо принимать меры для их устранения и предотвращения повторения. 6. Проведение сертификации системы управления в рамках качества продукции, которая заключается в проверке и подтверждении органом по сертификации соответствия стандартам ISO 9000.  Практика определенно показывает, что эффективность управления качеством продукции в машиностроении, в первую очередь, зависит от качества разработки и совершенствования в существующей системе ме-неджмента качества документированной процедуры, которая позволяет связать ключевые индикаторы входных и выходных параметров интегра-ционных структур и контролировать динамику их изменений. Документа-ция в СМК по требованиям ISO 9001:2015 может составлять следующее: стратегическая цель, миссия и политика организации в рамках качества; руководство по качеству, в котором приводятся общие положения о ней; стандарты, положения, методики, процедуры и инструкции; средства и методы управления качеством и др. Взаимосвязь между данными показа-телями становится более прозрачной, эффективной и надёжнее благодаря информационному обеспечению. Главная цель систем качества – это обеспечение качества продукции в соответствии с требованиями заказчика. Механизм системы качества, методы и средства должны ориентироваться на эту цель [5]. На предпри-ятиях машиностроения используются специальные методы и инструменты по управлению качеством при осуществлении работ: FMEA (анализ видов и последствий потенциальных отказов), MSA (анализ системы измере-ний), SPC (статистическое управление процессом), PPAP (процесс согла-сования производства части, т.е. одобрение производства автомобильных компонентов), QSA (оценка систем менеджмента качества) и APQP (пер-спективное планирование качества продукции и разработка плана управ-ления) [6]. На сегодняшний день существуют разнообразные программные про-дукты, используемые предприятиями машиностроения в области управле-ния качеством: 1. Комплексные информационные системы – представляют собой программные продукты, выполняющие задачи по сбору, обработке и хра-нению общей информации о предприятии и поставляют информацию для 
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решения вопросов планирования и прогнозирования, а также принятия управленческих решений. К ним относятся следующие основные виды: 1С, SAP, Галактика, Bitrix24 и др. [7]. 2. Программы моделирования бизнес-процессов – содержат способы визуального представления процессов, позволяющие сделать их более прозрачными и понятными, детализировать, выявить узкие места и все-возможные причины отклонений. К ним можно отнести: ARIS Business Performance Edition (IDS Scheer AG), CA ERWin Process Modeler, ранее BPWin (CA), Hyperion Performance Scorecard (Oracle), IBM WebSphere Business Modeler (IBM), ELMA и др. 3. Программные продукты для анализа и исследования качества осуществления процессов – производится оценка протекания процесса, рассматриваются слабые места и проблемы с помощью статистических средств и методов управления качеством в программных продуктах, таких как Statistica, Origin, Mathcad и др. Таким образом, внедряя и используя данные информационные ре-шения, машиностроительные предприятия смогут значительно повысить эффективность своей работы, обеспечить потребителя более качествен-ной, безопасной и отвечающей их требованиям продукцией, а также по-высить конкурентоспособность среди аналогичных фирм производителей.  Однако реалии современного мира развивающихся технологий, ин-форматизации во всех областях и сферах жизнедеятельности, стимулиру-ют стремление человечества к совершенствованию окружающего про-странства в различных областях и формируют новый уровень знаний, тес-но связанный с цифровизацией, в том числе в области управления качест-вом продукции, процессов и услуг, который необходимо развивать, под-держивать и укреплять. Такие условия динамичного мира обусловливают необходимость в развитии информационных технологий управления каче-ством машиностроительного кластера, совершенствованию имеющихся подходов, методов и средств в управлении качеством, наполняя их харак-теристиками адаптивности, гибкости и чувствительности к характеристи-кам, параметрам и изменениям в продукции, процессе или услуге, что мо-жет позволить быстрее, проще и однозначнее находить проблемные зоны и места, и таким же образом предотвращать их, предлагать и реализовы-вать улучшения.   СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Бекетова, О.Н. Инновационные технологии управления качеством про-дукции на предприятии машиностроения / О.Н. Бекетова, М.В. Арифуллин, А.Л. Фролов // Вестник Алтайской академии экономики и права. – 2023. – № 4-1. – С. 18-22. 
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УДК 331.101.22   ПОТРЕБНОСТЬ В ТРУДЕ В ЭПОХУ ИНДУСТРИИ 5.0:  РОСТ ИЛИ СОКРАЩЕНИЕ?  Н.А. Симченко  Санкт-Петербургский государственный университет,  Россия, г. Санкт-Петербург, e-mail: natalysimchenko@yandex.ru  Обосновывается актуальность исследования процессов степени участия в труде в условиях развития Индустрии 5.0. Показана противоречивость в развитии идей Ин-дустрии 5.0 и Общества 6.0 для достижения глобальных целей устойчивого развития в целом. Сделан вывод о необходимости понимания факторов влияния и возможно-стей задействования высвобождающегося времени и форм участия человека в труде в российском обществе.  Ключевые слова: труд, потребность в труде, Индустрия 5.0, Общество 6.0   LABOR DEMAND IN THE INDUSTRY 5.0:  GROWTH OR DECREASE?  N.А. Simchenko   Saint-Petersburg University,  Russia, Saint-Petersburg e-mail: natalysimchenko@yandex.ru  The relevance of the study of the processes of the degree of participation in labor in the conditions of the development of Industry 5.0 is substantiated. The inconsistency in the development of the ideas of Industry 5.0 and Society 6.0 for achieving the global goals of sustainable development as a whole is shown. It is concluded that it is necessary to under-stand the factors of influence and the possibilities of using the released time and forms of human participation in work in Russian society. Keywords: labor, the need for labor, Industry 5.0, Society 6.0  Цифровые трансформации в экономике меняют характер экономиче-ских отношений. Рост интереса ученых и практиков к меняющейся роли труда человека в цифровой экономике, безусловно, правомерен и вызван активизацией использования цифровых человекоподобных технологий.  В научных трудах многих современников акцентируется внимание на снижении потребности в труде как характерной черте развития цифро-вой экономики. Рост объемов использования технологий приводит уменьшению участия человека в труде [1]. С.Д. Бодрунов подчеркивает возможность перехода человека к новой свободе в связи с трансформаци-ей роли человека в процессе производства. На изменение роли труда в 



91 

цифровой экономике указывает и А.В. Бузгалин [2]. Однако он не отожде-ствляет данный процесс с новой «формой» свободы, а, скорее, раскрывает новую форму зависимости человека от интенсивного внедрения новых цифровых технологий. Такая форма зависимости, на наш взгляд, обуслов-лена и всевозрастающими потребностями человека, рост которых соответ-ствующим образом стимулируется в обществе потребления.  Трансформация общества потребления 4.0 (Society 4.0) в общество потребления 5.0 (Society 5.0), с одной точки зрения, связана со стреми-тельными темпами развития технологий в XX в., а, с другой, с углублени-ем процессов структурных изменений в экономике. В 60-х гг. XX в. Дж. Гэлбрейт в своей теории нового индустриального общества уже указывал не неминуемость перехода к обществу, в котором «люди станут чрезмерно озабочены потреблением» [3].  В контексте достижения глобальных целей устойчивого развития, принятых резолюцией ООН [5], рост потребления не привносит устойчи-вости к обеспечению достижения целей, таких как ликвидация голода, обеспечение продовольственной безопасности и улучшение питания (цель №2); обеспечение здорового образа жизни и содействие благополучию для всех в любом возрасте (цель №3); сокращение неравенства внутри стран и между ними (цель №10). Усугубление социального и цифрового неравен-ства в обществе потребления предопределяет предпосылки для искажения идеи созидательного человеческого труда. По мнению С.А. Толкачева, «формирующийся посткапитализм чрезвычайно далёк от марксовых гу-манистических мечтаний о «царстве свободы» человека. Пропагандируе-мые в настоящее время формы универсального развития индивидов в виде инициируемых общечеловеческих и общесоциальных повесток устойчи-вого развития представляют собой навязываемые обществом ментальные установки социального поведения, создающие иллюзию причастности ин-дивида к общественному прогрессу» [4, c. 98]. Изменение содержания потребности в труде меняется с развитием новой парадигмы «Индустрия 5.0», одним из основных принципов кото-рой является ориентация на реализацию ценностей новых технологий в обеспечении социально-экономического благополучия занятых в произ-водственном процессе работников. В отличие от концепции Индустрии 4.0, основанной на технологической цифровизации, концепция Индустрия 5.0 в большей мере ориентирована на человека через такие принципы, как: устойчивость, сбалансированность, человекоцентричность [6]. Индустрия 5.0 ориентируется на использование ценности инновационных цифровых технологий и их человеко-машинное взаимодействие. Фактически, опираясь на идею человекоцентричности, парадигма Индустрии 5.0 связана с гуманизацией технологий, резильентностью и ус-тойчивым развитием промышленных экосистем. Главным посылом Инду-
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стрии 5.0 является повышение ценности внедрения цифровых технологий в целях роста благосостояния человечества.  Сторонники институционализации принципов Индустрии 5.0 отме-чают, что более чем за десять лет своего существования Индустрия 4.0 в меньшей степени была ориентирована на соблюдение первоначальных принципов социальной справедливости и устойчивого развития и в боль-шей степени – на цифровизацию и технологии, основанные на искусст-венном интеллекте в обеспечении повышения эффективности и гибкости производства [7]. Как отмечается в отчете Еврокомиссии, Индустрия 5.0 содержит иную направленность и подчеркивает важность активизации инновационных исследований в обеспечении устойчивой поддержки про-мышленности в ее долгосрочном служении человечеству [7]. В данном контексте Индустрия 5.0, по мнению зарубежных аналитиков, не должна противоречить глобальным целям устойчивого развития, а, напротив, в определенной мере обеспечивать сбалансированность социально ориенти-рованных целей устойчивого развития в условиях перехода к кибер-социальным экосистемам.  Принимая во внимание определенную направленность зарубежной практики относительно четкого обоснования развития парадигм «Индуст-рия 5.0» и «Общество 6.0» в обеспечении сбалансированности достижения глобальных целей устойчивого развития, отметим, что вопрос относи-тельно роста или сокращения потребности в труде остается актуальным и не в полной мере ясным. В данном контексте весьма существенной про-блемой в настоящее время является понимание факторов влияния и воз-можностей задействования высвобождающегося времени и форм участия человека в труде, что варьируется в разных обществах, в зависимости от уровня культуры и ментальности. Для России объективно важным являет-ся развитие духовно-нравственного содержания потребности в труде, опи-раясь на чувство сопричастности своему Отечеству, семье, обществу.   СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Бодрунов, С.Д. Ноономика. – М.: Культурная революция, 2018. – 432 с.  2. Бузгалин, А.В. Марксизм после «Капитала»: российский контекст: докл. на междунар. конф. «Капитал – ХХI: философия, методология, теория», посвященной 150-летию выхода первого тома «Капитала» К. Маркса. – М.: Культурная революция, 2017. – С. 33–38. 3. Гэлбрейт, Дж. Новое индустриальное общество. – М.: Издательство: АСТ, 2004. – 608 с. 4. Толкачев, С.А. Современный посткапитализм и диалектика учения о трех формах хозяйства / С.А. Толкачев, А.И. Авдеева // Экономическое возрож-дение России. – 2023. – № 2 (76). – С. 88-101. 
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УДК 330.108  ЭКОСИСТЕМЫ: ЦИФРОВИЗАЦИЯ  И ЦИФРОВАЯ ТРАНСФОРМАЦИЯ  В.В. Матершева   Воронежский государственный университет,  Россия, г. Воронеж, e-mail: matersheva@mail.ru  В работе исследуются современные требования к формированию и функциони-рованию экосистем в условиях цифровизации и цифровой трансформации экономики и ее экономической безопасности. Сформулированы основные направления развития экосистем в будущем, в том числе с использованием концепции «Lovemark». Ключевые слова: экосистемы, цифровизация, цифровая трансформация, «Lo-vemark»  ECOSYSTEMS: DIGITALIZATION  AND DIGITAL TRANSFORMATION 
 V.V. Matesheva  Voronezh State University, Russia, Voronezh,  e-mail: matersheva@mail.ru, 

 The article examines the modern requirements for the formation of ecosustems in the context of digitalization and digital transformation of the economy. The main directions of increasing the competitiveness of university graduates are formulated. Keywords: ecosystems, digitalization, digital transformation, «Lovemark» 
 В современном мире все с большей остротой встают вопросы эконо-мической безопасности на любом уровне функционирования экономики. Экономическую безопасность бизнес-экосистемы можно рассматривать как многосторонний комплекс мер, который позволит обеспечить ста-бильное и устойчивое функционирование компании на основе повышения её конкурентоспособности благодаря широкому использованию диффе-ренциации и диверсификации производимой компанией благ в условиях возрастающей неопределенности и турбулентности мировой экономики, внутренних и внешних угроз. Наряду с типичными проблемами, связан-ными с необходимостью защиты интересов компании, её информационно-го и финансового капитала (предупреждение утечки коммерческой тайны, сохранение активов компании), прежде всего следует сделать акцент на разработке и реализации тех стратегий компании, которые будут вовремя выявлять угрозы и разрабатывать соответствующую политику, способную укрепить её позиции, имидж, повысить конкурентоспособность и долго-
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срочную устойчивость. Примером такой компании выступает в россий-ской экономике Сбербанк, активно и продуктивно осуществляя инвести-ции в новейшие технологии. Эффективное управление, значительные вложения в человеческий капитал и прозрачная корпоративная политика, превратили Сбербанк в одну из самых прогрессивно развивающихся эко-систем в РФ.  «Сбер» является экосистемой, которая реализует концепцию клиен-тоцентричного поведения, в которой потребитель является главным дей-ствующим лицом, наилучшее удовлетворение запросов которого выступа-ет приоритетной целью деятельности компании. Поскольку в эпоху циф-ровизации конкуренция усиливается, компаниям приходится буквально сражаться за долю в «кошельке» клиента. Происходит переход к персона-лизированным, адаптированным под потребность, продуктовым бандлам (bundle-комплект, набор) и т.д. Необходимо предвидеть изменения в по-требностях клиентов, осуществлять большую персонализацию предложе-ния, предлагая клиенту комплексную услугу. Экосистемный подход пре-доставляет клиентам удобство, выгоду, безопасность, надежность. Все сервисы узнают клиента по его единому ID, сквозная поддержка клиентов, позволяет оказывать консультации по любому из сервисов.  «Сбер» в настоящее время внедряет концепцию «Lovemark», которая исходит из того, что существуют «обычные бренды», которые могут быть заменены на другие. Использование концепции «Lovemark» предусматри-вает необходимость создания любимого бренда, предполагает эмоцио-нальную связь с потребителем, позволяет «заполучить» его лояльность. На основе проведенного «Сбер» репрезентативного масштабного исследо-вания компании удалось предложить свою концепцию «Lovemark от Сбе-ра» и выделить следующие факторы, способствующие формированию любви к бренду у российского потребителя. Российские экосистемы осу-ществляют удовлетворение текущих запросов потребителей: сервисы для шопинга, такси, платежей и развлечений и прочие.  Такие проекты развивают, в частности, «Сбер», «Яндекс», «Тинь-кофф», Mail.ru Group и МТС. По данным McKinsey экосистемные компа-нии будут генерировать около 30% корпоративного дохода уже к 2025 го-ду [1]. Поскольку получение благ происходит через цифровые каналы, ко-торые оставляют цифровые следы, превращающиеся в огромные массивы данных и уже используются для построения моделей и развития искусст-венного интеллекта. Итак, дальнейшие обеспечение экономической безо-пасности компаний оказывается непосредственно связанным со степенью их цифровизации и цифровой трансформации. С использованием диффе-ренциации и диверсификации процессов создания благ. При этом компа-нии будут все в большей степени «привязывать» к себе клиентов. Защи-щать и свою репутацию и своего клиента: предоставляя проверенные ка-
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чественные блага, предлагая удобное и выгодное страхование, акции, скидки, бонусы, программу лояльности как для самих клиентов, так и для их близких, в том числе наделяя правом наследования привилегий и т.д. Переход в другую компанию может лишить всех накопленных привиле-гий, таким образом, компании «стимулируют» клиента на долгосрочное сотрудничество. Необходимость существования и увеличение конкурентоспособно-сти компаний возможно лишь при условии цифровой трансформации, применения передовых технологий. Принятие эффективных управленче-ских решений становится возможным при использовании цифровых двой-ников своих корпораций. Это позволяет рассмотреть множество различ-ных ситуаций. факторов влияния для выбора оптимального решения. По прогнозам аналитиков результаты трансформации могут быть весьма значительны в зависимости от сферы деятельности компании. Ис-пользование интернет вещей и искусственного интеллекта при оптимиза-ции процессов позволяет повысить производительность совокупно до 50%, при этом сократив общие затраты на 45%. Таким образом, стремительный переход к цифровизации и цифровой трансформации предъявляет новые требования к подготовке современных специалистов. Поэтому необходимо адаптировать процессы обучения на различных уровнях к требованиям рынка, использую все доступные в на-стоящее время технологии. Многие экосистемы в своей деятельности уде-ляют значительное внимание данному аспекту, осуществляя программы непрерывного обучения своих работников, что, в конечном счете, уже ска-зывается на успешности их функционирования. Результаты кадровой по-литики «Сбер» проявляются в успешном функционировании данной эко-системы в российской экономике, преодолевая существующие проблемы и демонстрируя динамичное развитие. Исследования показывают, что ли-деры позитивного потребительского опыта значительно превосходят ры-нок. Динамика стоимости акций компаний-лидеров в области потреби-тельского опыта по сравнению с отстающими за последнее десятилетие свидетельствует о том, что стоимость акций отстающих компаний вырос-ла лишь на две трети, а лидеров почти в два раза [1].   СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ: 
 1. Матершева, В.В. Клиентоцентричное поведение как основа формиро-вания экосистем / В.В. Матершева, С.Э. Курклинский, А.А. Копытов // Акту-альные проблемы развития отраслевых рынков: национальный и региональный уровень: сборник статей VII Международной научно-практической конферен-ции. (Воронеж, 06 апреля 2023 года). – Воронеж: Издательско-полиграфический центр «Научная книга», 2023. – С. 111-113. 
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УДК 004:658.511  УСЛОВИЯ РАЗВИТИЯ ЦИФРОВЫХ ТЕХНОЛОГИЙ  В МАШИНОСТРОИТЕЛЬНОМ КЛАСТЕРЕ  РОССИЙСКИХ ПРЕДПРИЯТИЙ  Н.С. Арихина, А.С. Ермишин   Ярославский государственный технический университет,  Россия, г. Ярославль,  e-mail: arihinanatala@gmail.com, ermishinas@ystu.ru  В статье приводится анализ готовности России к цифровым вызовам в развитии современного общества и переходу к автоматизации различных сфер деятельности и отраслей, в том числе машиностроения, в сравнении с другими более развитыми странами. В ходе работы выявлены возможные преимущества от цифровизации, оп-ределены необходимые меры по внедрению и развитию цифровых технологий, при-ведены основные концепции в рамках современных тенденций цифрового развития, а также использованы два инструмента, которые помогают оценить сильные и слабые стороны, перспективы развития и угрозы, а также определить факторы внешней сре-ды, оказывающие влияние на внедрение и использование цифровых инноваций ма-шиностроения. Ключевые слова: технологический аспект, цифровая экономика, машино-строение, инновации, SWOT-анализ, PEST-анализ, концепции трансформации  DIGITAL ASPECTS OF MODERNITY IN THE DEVELOPMENT  OF INNOVATIVE TECHNOLOGIES FOR QUALITY MANAGEMENT IN ENGINEERING ENTERPRISES  N.S. Arikhina, A.S. Ermishin   Yaroslavl State Technical University, Russia, Yaroslavl,  e-mail: arihinanatala@gmail.com, ermishinas@ystu.ru  The article provides an analysis of Russia's readiness for digital challenges in the de-velopment of modern society and the transition to automation of various fields of activity and industries, including mechanical engineering, in comparison with other more developed countries. In the course of the work, possible benefits from digitalization were identified, the necessary measures for the implementation and development of digital technologies were identified, the main concepts within the framework of modern trends in digital devel-opment were presented, and two tools were used that help assess the strengths and weak-nesses, development prospects and threats, as well as identify environmental factors that in-fluence the implementation and use of digital innovations in mechanical engineering. Keywords: technological aspect, digital economy, mechanical engineering, innova-tion, SWOT analysis, PEST analysis, transformation concepts 
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В настоящее время для России одним из наиболее серьёзных вызо-вов является риск снижения и потери конкурентоспособности на между-народном пространстве при переходе на цифровую экономику и внедре-ния её в различные сферы деятельности, ввиду имеющегося значительно-го отставания в некоторых областях от других стран. Данный вопрос за-трагивает не только экономическое благополучие, но и национальную безопасность, независимость в технологическом и научном аспекте, кото-рые определяют наше будущее [1]. Отставание также приводит к негатив-ным проявлениям в обществе и к конкретным её членам: ослаблению лич-ностных характеристик, индивидуальных особенностей человека, его по-тенциала, которые необходимы для развития и улучшения всего государ-ства, поскольку в других, более развитых странах будут создаваться новые возможности для индивида, перспективные компании и обновлённые со-временные рабочие места. На сегодняшний день Российская Федерация по готовности к циф-ровизации экономической сферы занимает 41 место, значительно отставая от стран, входящих в этот перечень и готовых к неизбежным изменениям, продиктованным временем, согласно [2]. Чтобы сократить этот разрыв, необходимо создавать новое мышление, новый уровень знаний и филосо-фии жизни, который обусловит целеустремленно и инициативно подхо-дить к различным вопросам современных реалий, активно разрабатывать и развивать инновации, вслед за этим создавать новые технологические компании, улучшать условия развития бизнеса в различных отраслях, осо-бенно в машиностроении, ведь именно оно занимает центральную пози-цию в экономике. Эта важная отрасль составляет около 40% занятых в производственном секторе и 37% стоимости промышленной продукции. Обеспечивая экономику средствами производства, машиностроительный кластер является основой для роста других, взаимосвязанных с ним отрас-лей и главным образом, для развития промышленно-технологического по-тенциала нашей страны.  Исходя из вышеприведённого, правительству Российской Федерации следует осуществлять различные меры, направленные на развитие цифро-вых технологий экономического сектора, особое внимание уделяя цифро-визации машиностроения. В рамках данной стратегической цели необхо-димо разрабатывать и принимать программы, создавать некоммерческие организации и инициативы, способствующие реализации данного направ-ления. Приоритетными в развитии и внедрении в машиностроение должны стать – цифровые технологии разработки, проектирования и производства продукции; разработка инженерного программного обеспечения, робото-техники; применение современных, гибких и чувствительных инструмен-тов управления качеством, аддитивных технологий и интеллектуальных систем в управлении производством машиностроительной отрасли [3]. 
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Кроме значимости машиностроения для экономики, цифровизация в этой отрасли также объясняется недостаточным развитием и технологиче-ской запоздалостью. Дело в том, что уровень автоматизации в производ-стве на российских предприятиях отстает от среднемирового показателя более чем в 20 раз, а состояние основных средств в обрабатывающем про-изводстве подтверждает изношенность на уровне 48,1%, в отличие от примерно 20% в развитых странах, по данным [4]. Цифровая трансформация сможет оказать существенное воздействие на прогресс российских предприятий машиностроения, увеличивая эф-фективность своей экономической и производственной деятельности и по-зволяя выйти на глобальный рынок, совершая качественный прорыв тех-нологических мощностей, что, в свою очередь, способствует устойчивому росту российской экономики. Наиболее целесообразно реализовывать данные задачи, исходя из направлений, продиктованных современной цифровизацией машино-строения, в центре которых заложены концепции «Цифровое производст-во», «Интернет вещей» и наиболее популярная «Индустрия 4.0». Эти концепции формируют основные тенденции цифровизации предприятий машиностроения, которые характеризуются следующим: 1. Внедрение роботизированных технологий, обуславливающих ав-томатизацию производства, сокращения влияния человека и исключение ошибок, связанных с ним. 2. Переход на автоматизацию документооборота, посредством оциф-ровки всей существующей на предприятии документации для обеспечения прозрачности и взаимосвязи документированной процедуры в реальном времени.  3. Осуществление заказа расходных материалов и сырья для произ-водства и поставки готовой продукции потребителю в специальных элек-тронных сервисах, автоматически, уходя от посреднических стандартных цепочек. 4. Разработка, проектирование и моделирование технологических изделий, процессов, объектов, составляющих и исполнителей на всех эта-пах жизненного цикла продукции в цифровом пространстве с использова-нием инженерного программного обеспечения. 5. Внедрение в оборудование и производственные линии интеллек-туальных датчиков по технологии индустриального «Интернета вещей». 6. Проведение различного рода вычислений и переход на хранение информации с собственных мощностей на распределённые ресурсы по-средством «облачных технологий». 7. Внедрение и использование на постоянной основе мобильных тех-нологий для контроля, анализа и управления производственными процес-сами на машиностроительном предприятии.  
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8. Интеграция и автоматизация в едином информационном про-странстве всех протекающих процессов на предприятии, как производст-венных, так и управленческих. 9. Применение аддитивных технологий, новых инструментов управ-ления качеством производственных процессов. 10. Для формирования аналитики на предприятии использование всей массы собираемых данных с помощью технологий «больших дан-ных», или «BigData». Применение перечисленных концепций позволит машиностроитель-ному предприятию получить качественные конкурентные преимущества в долгосрочной перспективе, обусловит обновление и создание предпри-ятий нового поколения, ориентированных на проектирование, производ-ство и контроль продукции с применением цифровых технологий совре-менности, с помощью которых создаются цифровые макеты продукта, «цифровой двойник» и опытный образец или мелкая серия партии в вирту-альном пространстве [5]. Создание такого предприятия в сравнении с тра-диционным позволит сократить время на выполнение всех протекающих процессов; снизить затраты, дефекты, перепроизводство и простои, а также ускорит рост прибыли, увеличит качество и безопасность продукции.  Для успешной реализации и развития цифровой экономики в маши-ностроении важно разрабатывать мероприятия, политику, осуществлять планирование в контексте реализации технического и технологического переоснащения, перевооружения в цифровых решениях на уровне пред-приятий в этой отрасли, во главу данных действий ставя вопрос о том, ка-кие имеются слабые и сильные стороны у предприятий машиностроения для внедрения цифровых инноваций, а также возможности и угрозы, кото-рые можно извлечь из данных улучшений информационными средствами. Для решения этого вопроса был использован SWOT-анализ, как ин-струмент, который представляет собой метод стратегического планирова-ния, для оценки сильных и слабых сторон данной разработки и определе-ния перспектив развития и угроз извне (табл. 1). 
 Таблица 1. SWOT-анализ внедрения цифровых инноваций на машиностроительных предприятиях в России 
 

Сильные стороны Слабые стороны 
1 2 

1. Высокая значимость машиностроительной от-расли в экономике и важность её автоматизации. 2. Желание, возможности и необходимость вне-дрения цифровых инновации на предприятии машиностроения. 3. Наличие научно-исследовательских и инжини-ринговых центров.  4. Удобство работы в автоматизированном про-странстве. 

1. Высокие материальные затраты. 2. Отсутствие навыков работы с информационны-ми технологиями. 3. Высокая зависимость от информационной сре-ды (сбои, неполадки цифровых инноваций; огра-ниченность функций из-за доступа в интернет и тд.). 4. Сокращение рабочего персонала в связи с авто-матизацией. 
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1 2 
Возможности Угрозы 

1. Упрощение деятельности, процессов и поиска информации на предприятии. 2. Повышение конкурентоспособности. 3. Снижение издержек, дефектов, сокращение времени на выполнение операций. 4. Повышение качества и снижение стоимости продукции. 5. Улучшение контроля и анализа протекающих процессов. 6. быстрота и прозрачность взаимодействия со всеми стейкхолдерами. 7. Направление высвобожденного времени на более важные задачи. 

1. Недостаток средств у предприятий. 2. Необходимость долгосрочного обучения пер-сонала цифровым инструментам. 3. Не восприятие нововведений (открытый про-тест) персоналом компании. 4. Сложность в устранении неполадок в связи с новизной цифровых нововведений. 5. Нестабильность экономики 6. Информационные угрозы 

 По результатам осуществленного выше анализа можно сделать вы-вод, что цифровизация машиностроительной отрасли приносит множество возможностей и перспектив развития предприятий данного сектора, одна-ко её реализация может быть существенно усложнена. Далее более под-робно проанализированы факторы внешней среды, оказывающие влияние на цифровые инновации машиностроения с помощью инструмента PEST-анализа, важными аспектами в котором являются факторы политические, экономические, технологические и социальные (табл. 2). 
 Таблица 2. PEST-анализ внедрения цифровых инноваций  на машиностроительных предприятиях в России 

 
Политические факторы Экономические факторы 

1.  Государственное направление развития в области цифровизации. 2.  Неблагоприятная внешнеполитическая обстановка. 

1. Низкий уровень развития экономики. 2. Санкции, в связи с внешнеполитической обстановкой. 3. Высокая кредитная ставка. 4. Низкий уровень инвестиционных ресурсов. 5. Высокая стоимость необходимых ресурсов для внедрения. 
Социальные факторы Технологические факторы 

1. Сокращение рабочих мест на предприятии. 2. Отсутствие/наличие компетенций персонала в об-ласти цифровизации. 3. Персонал старого/нового поколения, негото-вый/готовый к изменениям в компании. 4. Недостаток персонала с компетенциями в IT-сфере. 

1. Низкий уровень собственных разработок, инноваций. 2. Большая доля неисправного изношенного оборудования. 3. Низкий уровень технологического разви-тия и НИОКР. 
 Таким образом, исходя из проведенного выше анализа стоит сделать вывод, что цифровизация машиностроения имеет большое значение для российской экономики и может принести множество положительных ре-зультатов, однако существуют некоторые трудности, решение которых нужно проводить своевременно и планомерно, посредством улучшения негативных сторон всех сфер, существующих на сегодняшний день и 
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влияющих на экономическое и цифровое развитие не только машино-строительной отрасли, но и экономику страны в целом. Самые значительные проблемы содержатся в политической, финан-совой и технологической сфере. У небольших и слаборазвитых предпри-ятий машиностроения преобладают трудности с низким уровнем инвести-ций и финансовых средств при высокой стоимости необходимых ресурсов для перехода к цифровизации и высокая процентная ставка по кредиту, что существенно усугубляет развитие. Поэтому необходимо улучшать ме-ханизмы налогообложения, кредитования и ценообразования, которые должны стимулировать развитие машиностроительных предприятий в ин-новационно-технологической области. Вместе с этим, у предприятий при-сутствует страх за будущее развитие, исходя из условий внешнеполитиче-ской обстановки, которую также необходимо улучшать, укреплять и под-держивать силами государства. Кроме этого, особую важность имеет разработка собственных иннова-ционных технологий, способных конкурировать с импортными, уже имею-щимися разработками, оказывать большую эффективность и обеспечивать, таким образом, российским предприятиям технологическую независимость и улучшать экономическую и инновационную политику в России [6]. По мере развития цифровизации в технологическом аспекте ставится прогноз о появлении современных высокотехнологичных рабочих мест, наряду с тем, чтобы управлять и выполнять рабочие операции на цифро-вых устройствах. Для этого необходимо привлечение человеческих ресур-сов, проведение образовательной политики посредством обучающих про-грамм и мероприятий по подготовке специалистов инженерно-технических специальностей с добавлением цифровых дисциплин. 
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ный или цифровой продукт объявляется интеллектуальной системой. В сложившихся условиях целесообразность проведения комплексных ис-следований в области коммерциализации и трансфера инноваций обу-словлена тем, что в настоящее время в высокотехнологичных секторах экономики России сосредоточено значительное количество инноваций и технологических разработок. При этом подавляющая часть инноваций и технологических разработок, имеющих огромные перспективы реализа-ции, даже не представлена в форме инновационного продукта. В этой свя-зи в рамках представленного исследования рассмотрены механизмы оцен-ки трансфера и коммерциализации инновационных разработок [2]. В исследовании установлено, что инновационная разработка – это «форма передачи инноваций, при которой потребитель (покупатель) при-обретает права на использование знаний (инноваций) и выплачивает их владельцу (разработчику инноваций) вознаграждение в размерах, опреде-ленных условиями лицензионного или иного договора между ними». Од-нако, хотя понятия «коммерциализация инноваций» и «трансфер иннова-ций» близки по смыслу, особенно в представленной выше интерпретации, между ними имеется ряд различий.  Во-первых, процесс коммерциализации инновационных разработок может быть осуществлен и одной организацией или одним предприятием (разработчиком) без привлечения посредников или юридически оформ-ленного перехода прав собственности, являющимся обязательным атрибу-том трансфера инноваций.  Во-вторых, трансфер может носить некоммерческий характер.  В-третьих, сделка по передаче инновационных разработок может но-сить единичный характер, что не позволяет говорить о полноценной ком-мерциализации.  В-четвертых, как отмечалось, при трансфере инновационная разра-ботка не обязательно может быть реализована принимающей стороной в ближайшее время, то есть воплощена в конкретных видах продуктах или услугах, имеющих рыночную ценность. Таким образом, коммерциализа-ция инновационных разработок является важнейшей частью отношений по их передаче, однако не единственно возможной формой таких отноше-ний. В последние годы проблема трансфера инновационных разработок между различными секторами экономики России стоит более остро. Сложность решения этой проблемы связана, во-первых, с необходимо-стью учитывать приоритеты национального развития, в том числе и под-держание на должном уровне оборонного потенциала страны.  Рассмотрим основные актуальные методы оценки инноваций, ис-пользуемые на рынке медицинской техники. Особенности метода «интеллектуальной собственности». Оценка стоимости инновации, основанная на правах интеллектуальной собствен-
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ности, таких как патенты или авторские права. Этот метод учитывает экс-клюзивность и уникальность инновации. Метод интеллектуальной собственности является широко применяе-мым подходом к оценке стоимости инновации, однако его автор неизвес-тен, поскольку этот метод возник как результат практического опыта ис-следователей и практиков в области интеллектуальной собственности [1]. Применение этого метода может включать следующие шаги: 1. Идентификация прав интеллектуальной собственности: на данном этапе определяются, какие права интеллектуальной собственности приме-нимы к инновации, например, патенты, авторские права, товарные знаки или промышленные образцы, или комбинации этих прав. 2. Анализ статуса прав. На этом этапе необходимо понять статус и актуальность прав интеллектуальной собственности, например, действи-тельны ли патенты или авторские права, и не были ли они оспорены или находятся в процессе судебных разбирательств. 3. Сферы применения. Необходимо определить сферу применения и рыночные возможности инновации. На этом этапе рассматривается, в ка-ких отраслях и сегментах рынка инновация имеет возможность потенци-ального применения, и какие выгоды от применения она может предоста-вить в сравнении с альтернативными аналогичными решениями. 4. Эксклюзивность и уникальность. На этом этапе необходимо оце-нить степень эксклюзивности и уникальности инновации, планируемой для коммерциализации, на основе ее прав интеллектуальной собственно-сти. Основная задача определить, насколько она отличается от уже имею-щихся на рынке рассматриваемых решений и насколько она сложна для копирования или воспроизводства конкурентами. 5. Сравнение с аналогами. На этом этапе изучается патентная лите-ратура, научные статьи и другие доступные источники, чтобы проанали-зировать подходы, используемые другими компаниями и исследователями в данной области. 6. Определение стоимости: на основе вышеперечисленных факторов необходимо определить стоимость вашей инновации. К оценке стоимости могут применяться различные подходы, например, оценка общей стоимо-сти интеллектуальной собственности, патентная оценку, оценку потен-циала коммерциализации и другие финансовые критерии. Данный метод оценки инновации сложен в применении и результаты оценки инновации, оценки ее рыночной успешности зависит от многих факторов. Как видно из описания метода, к нему довольно сложно приме-нимы аналитические математические методы оценки и другие методы ко-личественного анализа. Лидирующим методом являются методы эксперт-ной оценки.  
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Рассматривая метод интеллектуальной собственности относительно коммерциализации инновации на рынке медицинской техники, то хоте-лось бы отметить сложность его применения. С определенным допущени-ем, можно сказать, что вся медицинская техника состоит из трех компо-нентов: 1) Медицинская методика. Это медицинская методика, теория, кото-рая применяется для диагностики или лечения того или иного заболева-ния. Например, есть медицинская теория диагностики, что определенное изменение электрической активности сердца может свидетельствовать об инфаркте. Эта теория, подтвержденная множеством случаев, и является основой для медицинской диагностики.  2) Инженерная реализация методики. Это техническое устройство, которое может измерить или визуализировать то, на чем основывается ме-дицинская теория. Итогом реализации является устройство готовое к про-изводству и регистрирующее все необходимые параметры согласно меди-цинской теории. 3) Компьютерная реализация методики. Это программная часть тех-нического устройства, интерфейс, который позволяет пользователю (ме-дицинскому персоналу) взаимодействовать с техническим устройством и получать необходимую информацию, обратную связь для целей диагно-стики, или задавать необходимые параметры воздействия для терапевти-ческой процедуры. Таким образом, видно, что в каждом из этапов решений возможно получение уникального продукта интеллектуальной собственности, одна-ко в данном методе нет возможности учесть прототипы медицинского из-делия и само техническое устройство.  Особенности финансовых методов оценки инноваций. Основаны на использовании финансовых критериев для определения стоимости и по-тенциала инноваций. Они включают оценку ожидаемых денежных пото-ков, стоимости капитала и сравнение с аналогичными инновациями на рынке [4]. Вот несколько финансовых методов, которые часто использу-ются: 1. Дисконтированный денежный поток: Этот метод основывается на оценке будущих денежных потоков, генерируемых инновацией. Путем применения дисконтирования к ожидаемым денежным потокам в буду-щем, можно определить текущую стоимость инновации. 2. Сравнительный анализ: Этот метод сводится к сравнению иннова-ции с аналогичными решениями или проектами на рынке. Он основан на сопоставлении ключевых финансовых показателей (например, выручки, рентабельности) существующих или сопоставимых инноваций. 3. Оценка стоимости активов. Этот метод учитывает стоимость акти-вов, связанных с инновацией, таких как патенты, ноу-хау или физическое 
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оборудование. Стоимость инновации определяется путем оценки рыноч-ной стоимости или заменяющей стоимости этих активов. Финансовые методы оценки инновации учитывают больше факто-ров, чем метод интеллектуальной собственности, однако касательно рын-ка медицинской техники их стоит применять с большими ограничениями. Метод дисконтирования денежного потока является сложным к примене-нию, так как не предполагает прогнозирования и изменения конъюнктуры рынка. Метод сравнительного анализа, имеет свои ограничения, – недо-пустимо сравнивать компании и продукты с разной историей на рынке, выпущенные в разное время и не учитывать опыт компании в области. Стоимость активов для компаний может быть различна, особенно сложно учитывать опыт персонала и другие подобные активы. Таким образом, стоимость инновации для опытной компании и только открывающегося старт-апа будет отличаться в десятки и сотни раз, учитывая длительные сроки регистрации медицинского оборудования, его последующий вывод на рынок, финансовые методы оценки инноваций не являются оптималь-ными для оценки инновации на рынке медицинской техники. Особенности метода рыночной оценки. Данный метод предполагает оценку инновации на основе ее потенциала на рынке, включая размер рынка, конкурентное окружение, спрос и предложение, а также возмож-ности роста. Метод рыночной оценки является подходом к оценке инновации, ос-нованном на ее потенциале на рынке. Он учитывает такие факторы, как размер рынка, конкурентное окружение, спрос и предложение, а также возможности роста. Вот некоторые аспекты, которые учитываются в этом методе: 1. Размер рынка: оценка инновации начинается с изучения рынка, на котором она предполагается использовать. Информация о размере рынка и его динамике помогает определить потенциальный объем продаж и вы-ручку, связанные с инновацией. 2. Конкурентное окружение: анализ конкурентного окружения позво-ляет определить, насколько уникальной и конкурентоспособной является инновация. Исследование конкурентов, их продуктов и стратегий помога-ет оценить достоинства и преимущества разрабатываемой инновации. 3. Спрос и предложение: оценка спроса и предложения на рынке по-могает определить интерес и потребность в инновации. Исследование трендов, потребительских предпочтений и поведения рынка помогает оценить потенциал рынка для инновации. 4. Возможности роста: оценка возможностей роста включает анализ потенциала расширения рынка, завоевания новых сегментов или геогра-фических рынков, а также возможности диверсификации продуктов или услуг на базе инновации. 
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Использование метода рыночной оценки инновации применительно к инновациям на рынке медицинской техники нерелевантно процессу вы-вода на рынок медицинского изделия, который состоит из следующих этапов: для того, чтобы медицинское изделие было успешно зарегистри-ровано и вышло на рынок, нужно пройти ряд этапов:  1) разработка медицинского изделия (занимает от 3 до 5 лет);  2) предварительные испытания, подготовка документации (сроки не регламентированы, т. к. зависят от сложности производимого изделия);  3) клинические испытания изделия и сбор дополнительной докумен-тации (от 6 месяцев до 1 года и более в зависимости от вида изделия и сложности клинических испытаний);  4) финальная экспертиза изделия по результатам клинических испы-таний; 5) регистрация, сертификация, лицензирование – обязательные этапы до вывода изделия на рынок (могут занимать от 1 года с даты подачи па-кета документов до получения регистрационного удостоверения);  6) выход изделия на рынок – финальный этап. Таким образом, рыночная оценка продукта должна проводиться с перспективой на 5-7 лет в будущее, что делает сам метод рыночной оцен-ки инновации, по текущему состоянию рынка оторванным от практиче-ской действительности относительно рынка медицинской техники.  Особенности метода экспертных оценок. Метод экспертных оценок основывается на использовании мнения и опыта экспертов в соответст-вующей области для оценки новизны, ценности и потенциала инноваций. Этот метод полезен в случаях, когда доступны ограниченные данные или информация, или когда требуется субъективная экспертная оценка. Обыч-но, метод экспертных оценок содержит в себе следующие основные эта-пы: 1. Идентификация экспертов: на этом этапе происходит определение экспертов, которые имеют соответствующий опыт, знания и авторитет в области, связанной с инновацией. Эксперты могут быть учеными, практи-кующими профессионалами или представителями индустрии, в зависимо-сти от того, что наиболее релевантно для инновации. 2. Формирование вопросов. Разрабатывается набор вопросов, целе-сообразных для оценки инновации. Вопросы могут касаться новизны, по-тенциала на рынке, ценности для потребителей и других аспектов, связан-ных с инновацией. 3. Проведение опроса: Эксперты заполняют опросник в соответствии с разработанным набором вопросов. Для успешности опроса возможно использование различных методов опроса, например, метод личного ин-тервью, электронное анкетирование, онлайн-платформы для сбора отве-тов. 
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4. Анализ и интерпретация результатов. Оценка полученных ответов от экспертов различными методами статистического анализа, в целях обобщения результатов и выявления основных тенденций и выводов.  Метод экспертных оценок может дать как положительный результат от применения, так и может привести к убытку или закрытию проекта ин-новации. Относительно инноваций на рынке медицинской техники, метод стоит применять с большой долей осторожности, так как экспертиза мо-жет проводиться заинтересованными, как среди медицинских экспертов, так и среди представителей бизнеса. В связи с чем большое внимание сто-ит уделять отбору экспертов и, возможно, многоэтапной экспертизе с экс-пертами, с противоположными взглядами на медицинскую методику. Эксперт должен обладать стратегическим видением на 5-10 лет вперед и более, чтобы понять какую перспективу имеет инновация и продукт. Так-же эксперт не всегда может адекватно оценить ресурсы компании, старт-апа и может иметь личные субъективные предпочтения. Также успех ме-тода зависит от того, каким образом был сформулирован опросник и ка-ким образом были поставлены вопросы. Таким образом данный метод не может быть единолично использован для оценки инновации на рынке ме-дицинской техники.  Особенности метода портфельного анализа. Этот подход является подходом к оценке инноваций, основанном на их вкладе в общий иннова-ционный портфель организации. Он позволяет сравнивать и оценивать инновации на основе различных факторов, таких как потенциал роста, стратегическое значение и синергия с другими проектами [5]. Рассмотрим факторы, участвующие в методе портфельного анализа: 1. Потенциал роста. Оценка потенциала роста инновации связана с ее способностью создавать новые возможности и увеличивать прибыль-ность организации. Рассматриваются такие факторы, как рост рынка, по-тенциал для охвата новых сегментов и географических рынков, а также уровень конкуренции. 2. Стратегическое значение. Оценка стратегического значения инно-вации основана на соответствии инновации стратегическим целям и на-правлению развития организации. Учитывается, насколько инновация со-ответствует стратегии роста, диверсификации или другим важным аспек-там, определенным организацией. 3. Синергия с другими проектами. Оценка синергии инновации с другими проектами в инновационном портфеле позволяет определить, ка-кие преимущества и синергии могут возникнуть путем комбинированного использования инноваций и ресурсов. Исследуется, как инновация допол-няет или создает взаимосвязи с другими проектами в портфеле. Метод портфельного анализа помогает организации принимать ре-шения о распределении ресурсов и управлении инновационным портфе-
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лем. В результате анализа можно найти баланс между инновациями с вы-соким потенциалом роста и стратегическим значением, а также опреде-лить инновации, которые могут создать синергию и взаимовыгодные эф-фекты. Конкретная методика портфельного анализа может различаться в зависимости от организации и контекста, и могут использоваться различ-ные инструменты, такие как матрицы риска-стоимость или системы весо-вых коэффициентов для оценки и ранжирования инноваций. Для рынка медицинской техники данный метод применим для орга-низаций давно присутствующих на рынке и имеющих в своем портфеле не одну инновацию, однако данный метод сложно применим к организациям, имеющим ограниченный портфель продуктов или вообще, моно-продуктовых предприятий.  Как видно из представленного выше перечня методов, с помощью которых оценивается инновации, их достаточно много, однако среди всего разнообразия методов оценки различных сфер инновации, было выявлено, что метод оценки коммерциализации инновации на рынке медицинской техники отсутствует. А существующие методы не позволяют отразить в  процессе оценки специфику рынка медицинской техники. На взгляд авторов, для оценки инновации на рынке медицинской техники в условиях цифровой экономики, необходимо использовать структурный подход с использованием нескольких методов анализа. Ав-торы видят структурный подход в применении следующих методов: 1. Метод экспертной оценки для оценки медицинской методики. На сколько она успешна, применима и какое будущее она имеет. Не секрет, что на некоторые медицинские методики, например в области косметоло-гии, существует определенная мода. Медицинские эксперты и лидеры в интересуемой сфере медицины смогут оценить и дать признание меди-цинской методики и успешности ее применения. 2. Метод экспертной оценки для оценки внутреннего потенциала компании. На сколько компания готова к изменениям, внедрению техно-логий, обладает ресурсами для подготовки самого инженерного решения, так и его компьютерной части. 3. Количественные методы оценки и прогнозирования рыночных ре-зультатов, с использованием сценариев развития ситуации и анализом рисков. Данный метод и анализ сценариев развития позволит снизить рис-ки провала инновации на рынке, а также разработать план действий по ликвидации рисков, или сворачиванию проектов при определенном разви-тии событий.  
 Заключение В данной статье были рассмотрены особенности различных методов оценки инноваций. Метод интеллектуальной собственности, методы фи-
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нансовой оценки, методы рыночной оценки, методы портфельного анали-за и методы экспертных оценок. Каждый из методов имеет свои положи-тельные и отрицательные стороны от применения их к инновациям на рынке медицинской техники. На взгляд авторов, комплексно оценить ин-новации возможно путем создания специального структурного подхода с учетом особенностей процесса коммерциализации инноваций на рынке медицинской техники.    СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Алексеев, Г.В. Основы защиты интеллектуальной собственности. Соз-дание, коммерциализация, защита / Г.В. Алексеев, А.Г. Леу. – СПб: Лань, 2020. – 388 с. 2. Секерин, В.Д. Инновационный маркетинг: Учебник. – М.: Инфра-М, 2012. – 237 с.  3. Оголева, Л.Н. Инновационная деятельность предприятия: учебное по-собие / Л.Н. Оголева, В.М. Радиковский. – М.: ФА, 1997. – 176 с.  4. Евстафьева, И.Ю. Финансовый анализ: учебник и практикум для вузов / И.Ю. Евстафьева, В.А. Черненко. – М.: Юрайт, 2023. – 337 с. 5. Отварухина, Н.С. Современный стратегический анализ: учебник и практикум для вузов / Н.С. Отварухина, В.Р. Веснин. – М.: Издательство Юрайт, 2023. – 463 с.                     
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 The processes of formation of an information space based on the use of the PLM concept of supporting the life cycle of an innovative modernization project of an enterprise are considered. The structure of the information space for project implementation has been studied and a set of information systems in the information space has been identified. The software applications developed by the authors that solve the problems of information sup-port for the life cycle of innovative enterprise modernization projects are described. Keywords: information space; PLM concept; innovative modernization; innovative project; project life cycle; business process; software 
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В условиях санкционной политики «коллективного Запада» по от-ношению к Российской Федерации важное значение приобретает поиск путей повышения конкурентоспособности российских предприятий и производимой ими продукции. Одним из таких путей становится иннова-ционная модернизация [1], предусматривающая кардинальное воздействие на производственные факторы, включая обновление основных средств, технологий, выпускаемой продукции, повышение качества человеческого капитала и т д.  Инновационная модернизация органично вписывается в концепцию цифровой трансформации российских предприятий. Эта концепция пред-полагает создание единого информационного пространства предприятия. Другими составляющими концепции является автоматизация производст-венных и управленческих процессов предприятия, изменение его органи-зационной культуры, повышение качества человеческого капитала на ос-нове приобретения персоналом цифровых компетенций и т. д. Ключевым инструментом инновационной модернизации становится проектная деятельность предприятия. Для того чтобы проект инновацион-ной модернизации был эффективен, его разработку и реализацию необхо-димо осуществлять в информационном пространстве, совокупность ин-формационных систем и технологий которого позволит осуществлять ин-формационную поддержку проекта на всех стадиях и этапах его жизнен-ного цикла.  Эта поддержка актуальна не только для временного разреза, охваты-вающего стадии предпроектных исследований, проектирования, освоения, эксплуатации и т. д., но и в разрезе анализа и воздействия на материальные и нематериальные составляющие проекта (ресурсы, активы и капитал), использование которых формирует его затраты и результаты. Это касается продукции, технологий, основного и вспомогательного оборудования, производственных площадей, человеческого капитала и т. д. В настоящее время предприятиями промышленно развитых стран, а также российскими высокотехнологичными производственными структу-рами активно используется концепция информационной поддержки про-цессов управления жизненным циклом изделий (Product Lifecycle Management – PLM) [2, 4, 5]. В основе этой концепции лежит подход, пре-дусматривающий сбор, хранение и использование в едином информаци-онном пространстве [3] всей совокупности данных о производимой про-дукции (продуктовых инновациях) и связанных с ней маркетинговых, тех-нологических, организационных, управленческих и других процессах.  PLM-концепция, учитывая конструкторско-технологические аспекты продуктовых и процессных инноваций, а также организационно-управленческие особенности используемых производственных структур, позволяет сформировать для реализуемого предприятием проекта иннова-
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ционной модернизации цепочку создания ценности, обеспечивающей по-вышение выручки и прибыли от реализации материальных и нематери-альных результатов проекта. В свою очередь капитализация полученной прибыли способствует росту фундаментальной стоимости предприятия.  Ключевыми факторами создания цепочки ценности выступают по-вышение скорости реагирования предприятия на вызовы рынка и измене-ния потребительского спроса, использование рациональных маркетинго-вых и производственных стратегий. В итоге это обеспечивает рост конку-рентных преимуществ предприятия и конкурентоспособности производи-мой продукции. Основные принципы PLM-концепция могут быть эффективно ис-пользованы предприятием для формирования механизмов информацион-ной поддержки жизненного цикла реализуемых предприятием проектов, включая проекты инновационной модернизации, характеризующиеся вы-соким уровнем неопределенности и интегрального риска получения за-планированных результатов. В этом случае на протяжении всего жизнен-ного цикла проекта модернизации, включая проведение маркетинговых исследований, проектирование продукции и разработку технологий (про-дуктовых и процессных инноваций), создание высокоавтоматизированных организационно-производственных структур, производство и эксплуата-цию продуктовых инноваций, а также и утилизацию при завершении про-екта формируется совокупность данных. Такая совокупность данных об-разует единую информационную базу, содержащую широкий спектр ин-формации о проектной деятельности предприятия, включая данные о про-дуктовых инновациях и связанных с ними процессах, а также ресурсах предприятия, реализующего проект инновационной модернизации. В процессе проведения научных исследований в рамках реализации PLM-концепции нами разработана совокупность пакетов прикладных про-грамм, обеспечивающих поддержку жизненного цикла проектов иннова-ционной направленности. Созданные программные приложения апроби-рованы на предприятиях инновационно-ориентированных кластерных структур Республики Татарстан, включая машиностроительный кластер и Камский инновационный территориально-производственный кластер.  Разработанную нами совокупность программ можно рассматривать, как основу формируемой PLM-системы, представляющей собой не один информационный продукт, а совокупность программных приложений, ре-шающих задачи сбора, анализа, извлечения и использования данных в сфере проектирования и освоения роботизированных звеньев, а также формирования их производственной программы и оценки потенциальных рисков проектов инновационной модернизации по совокупности критери-ев Вальда, Сэвиджа и Гурвица. 
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Основой создания для предприятий инновационно-ориентированных кластерных структур Камской агломерации Татарстана информационной PLM-системы поддержки жизненного цикла проектов инновационной мо-дернизации является методология интегрированного использования сово-купности информационных систем и технологий в проектной деятельно-сти. Ключевым элементом этой совокупности выступает система управле-ния данными (включая их сбор и хранение) о продуктовых инновациях и связанных с ними процессах (PDM-система).  Функционирование этой системы синхронизировано с другими ин-формационными составляющими PLM-концепции поддержки жизненного проекта инновационной модернизации, охватывающих проектирование продуктовых инноваций (CAD-системы), выполнение инженерных расче-тов (CAE-системы), разработку технологических процессов (CAPP-системы) и управляющих программ для станков с ЧПУ (CAM-системы), а также моделирование и анализ производства продуктовых инноваций в роботизированных звеньях (MPM-системы) [5]. Использованный нами подход преследует цель минимизировать вре-мя доступа к проектным данным, включая информацию о производимых продуктовых инновациях и связанных с ними технологических и органи-зационно-управленческих бизнес-процессах. В качестве цели стратегиче-ской перспективы предусматривается достичь устойчивой динамики по-вышения конкурентоспособности предприятий кластерных структур, а также конкурентоспособности продуктовых и процессных инноваций. Разработанный нами в рамках проектирования PLM-системы для предприятий кластерных структур Камской агломерации Татарстана про-граммный продукт «AFCOPE-1», позволяющий осуществлять выбор изде-лий для включения в производственную программу роботизированных звеньев, при формировании данных о продуктовых инновациях импорти-рует часть данных из имеющихся на предприятиях кластеров систем авто-матизированного проектирования (CAD-систем). В первую очередь это ка-сается данных о конструктивных и массогабаритных особенностях про-дукции, ее состава включая детали, узлы и сборочные единицы. Другие данные, включая ассортимент продуктовых инноваций, вос-требованных рынком, возможные уровни рыночной цены и объемов про-даж определяются на основе выполненных маркетинговых исследований. Зависимость рыночной цены от объема продаж устанавливается с исполь-зованием методов предиктивной аналитики, например метода корреляци-онно-регрессионного анализа, позволяющих прогнозировать будущее из-менение рыночной цены при изменении объемов продаж продуктовых ин-новаций. Разработанное нами и функционирующее на предприятиях «КОРИБ» и «Магнолия» машиностроительного кластера Татарстана программное 
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приложение «SubTech RoboSwarm (моделирование динамики роботизиро-ванных структур в субсидиарной среде)» относится к классу CAE-систем и позволяет с использованием теории очередей выполнять совокупность инженерных расчетов в рамках проекта инновационной модернизации предприятия. Это касается таких расчетов, как разбиение парка техноло-гического оборудования на роботизированные звенья, выбор типа про-мышленного робота для роботизированного звена, определение оптималь-ных коэффициентов загрузки оборудования и робототехники.  Программный продукт, реализуя эвристический алгоритм выбора оптимального состава роботизированных звеньев, позволяет автоматизи-ровать процесс проектирования производственных структур предприятия. Процесс проектирования реализуется таким образом, чтобы обеспечить максимальную загрузку технологического оборудования и минимальное время простоя промышленных роботов. Для этого используется совокуп-ность данных, характеризующих основное (технологическое) и вспомога-тельное (промышленную робототехнику) оборудование.  Для основного оборудования этими данными выступают количество и структура парка оборудования, распределение парка оборудования по группам, исходя из уровня их автоматизации, фонды времени, планируе-мые и фактические коэффициенты загрузки оборудования. Для вспомога-тельного оборудования (робототехники) – это количество основного обо-рудования, которое может располагаться в зоне работы промышленного робота, планируемые и фактические коэффициенты загрузки каждого промышленного робота, время обслуживания промышленным роботом каждой единицы основного оборудования роботизированного звена. Процесс формирования совокупности данных начинается с анализа структуры парка основного оборудования, имеющегося у предприятия на момент начала реализации проекта инновационной модернизации. По ре-зультатам анализа часть основного оборудования (морально и физически устаревшее оборудование) реализуется путем продажи или сдачи в аренду и в структуре данных не учитывается. Недостающая часть технологиче-ского оборудования приобретается путем покупки или использования фи-нансового лизинга. Это, как правило, высокоавтоматизированное оборудо-вание, характеристики которого позволяют минимизировать затраты вре-мени на переналадку, обеспечивая требуемый уровень гибкости техноло-гического процесса. Данные по производственным площадям реализуемого проекта ин-новационной модернизации, на которых предполагается размещать спро-ектированные роботизированные звенья, охватывают две группы. Это, во-первых, имеющиеся и необходимые предприятию производственные пло-щади, а во-вторых, нормативные данные. Нормативные данные содержат данные о стоимости создания, покупки и аренды производственных пло-
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щадей, а также данные о цене продажи излишней производственной пло-щади. Формирование данных о технологических процессах, реализуемых в спроектированных в рамках проекта инновационной модернизации пред-приятия роботизированных звеньях, осуществляется путем использования на предприятиях кластеров CAPP-систем, реализующих процессы разра-ботки технологических процессов (процессных инноваций). Данных из этих систем, включая количество технологических операций, их продол-жительность и структуру (т. е. соотношение между автоматическим вре-менем выполнения операции и временем обслуживания промышленным роботом технологического оборудования на этой операции), импортиру-ются в созданное нами программное приложение «SubTech RoboSwarm (моделирование динамики роботизированных структур в субсидиарной среде)», что позволяет в автоматическом режиме выполнять достоверные инженерные расчеты, необходимые для проектирования роботизирован-ных звеньев предприятия. С целью моделирования процессов освоения производства продукто-вых инноваций проекта инновационной модернизации нами разработано программное приложение «Управление процессами освоения высокотех-нологичных организационно-производственных структур». Это программ-ное приложение относится к классу MPM-систем, которые позволяют мо-делировать и анализировать различные производственные процессы. Соз-данное программное приложение дает возможность по экономическим критериям определять целесообразность роботизации различных техноло-гических операций, реализуемых в условиях диверсифицированного про-изводства, а также на основе анализа технологических, производственных и организационных факторов определять время выхода роботизированных звеньев на устойчивую программу выпуска продуктовых инноваций. Важной структурной составляющей, интегрированной в PLM-систему, позволяющей повысить эффективность и результативность управления проектом инновационной модернизации, является созданный нами программный продукт «High-Tech Risk Advisor (управление проект-ными рисками в высокотехнологичной производственной среде)». Про-граммный продукт реализован на ПК на базе процессора Apple ARM (про-цессоры серии «M») и дает возможность автоматизировать процесс управ-ления рисками проектов инновационной модернизации.  Алгоритм, заложенный в программный продукт, основан на исполь-зовании теории игр и теории оптимизации процессов управления рисками. Программный продукт выполняет расчет показателей стратегий управле-ния рисками проектов инновационной модернизации, и на основе крите-риальной оценки по Вальду, Сэвиджу и Гурвицу рекомендует наилучшую стратегию для минимизации проектных рисков. Результаты выдаются в 
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виде нескольких таблиц, каждая из которых отражает результаты оценки стратегий управления рисками. Созданный нами программный продукт оценки эффективности про-екта инновационной модернизации предприятия ориентирован на динами-ческие показатели эффективности, в частности на расчет величины чисто-го дисконтированного дохода, получаемого на интервале жизненного цик-ла проекта. Ключевыми факторами эффективности проекта инновацион-ной модернизации предприятия выступают сокращение конструкторско-технологических ошибок, издержек и продолжительности затратной со-ставляющей жизненного цикла проекта, включая стадии проектирования продукции, технологий и производственных роботизированных структур, а также стадию освоения продуктовых инноваций в диверсифицирован-ном производстве. В программный продукт оценки эффективности реали-зуемого предприятием проекта инновационной модернизации, интегриро-ванный в структуру PLM-системы, заложены рассмотренные модели дан-ных о продуктовых инновациях и связанных с ними технологических и управленческих бизнес-процессах, протекающих в рамках проекта.  Созданный нами программный продукт оценки эффективности реа-лизуемого предприятием проекта инновационной модернизации кроме рассмотренных нами групп данных, отражающих состояние и динамику изменения продуктовых и процессных инноваций, основного и вспомога-тельного оборудования, производственных площадей, необходимых для размещения роботизированных производственных структур, предусматри-вает формирование совокупности экономических данных.  Это касается, во-первых, составляющих инвестиционных затрат, включающих расходы предприятия на создание технологических (продук-товых и процессных) инноваций, приобретение основного оборудования и робототехники, создание дополнительных производственных площадей для размещения на них спроектированных роботизированных звеньев. Во-вторых, – текущих затрат, формирующих себестоимость продуктовых ин-новаций, производимых в рамках проекта инновационной модернизации. При расчете эффективности проекта инновационной модернизации учитывалась система ограничений, формируемых внешней и внутренней средой проекта. Во-первых, это ограничения на объемы производства с учетом рыночного спроса на продуктовые инновации. Во-вторых, ограни-чения по фондам времени и коэффициентам загрузки основного оборудо-вания и робототехники. В-третьих, ограничения на производственные площади, на которых должны располагаться роботизированные звенья, созданные в процессе проектирования производственной составляющей инновационной модернизации. В качестве итогового ограничения высту-пает экономический фактор, отражающий величину и структуру инвести-ций в проект инновационной модернизации. 
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При формировании информационной среды, в которой предприятия реализуют проекты инновационной модернизации, необходимо учитывать, что в результате разработки и реализации таких проектов предприятие по-лучают широкий спектр результатов. Эти результаты могут иметь как мате-риальный (например, произведенные продуктовые инновации и полученная выручка от их реализации), так и интеллектуальный (например, патенты на конструкторско-технологические решения и авторские свидетельства на программы для ЭВМ и базы данных). PLM-системы позволяют организо-вать эффективное сопровождение прав на объекты интеллектуальной соб-ственности предприятия, поддерживая их в актуальном состоянии. Таким образом, PLM-концепция является эффективным инструмен-том управления проектом инновационной модернизации, поскольку ее ис-пользование позволяет создать программное обеспечение. Программное обеспечение интегрирует совокупность информационных систем в единое информационное пространство предприятия, поддерживающее процесс выполнения проекта с минимальными отклонениями бюджета и сроков реализации от запланированных значений.  При этом PLM-система, реализуя новые методы работы с данными о продукции и связанных с ней бизнес-процессах, дает возможность реали-зовать обратные связи в системе управления проектом, поскольку данные о продуктовых инновациях рассматриваются в динамике по шагам реали-зации проекта не изолированно, а тесно увязываются с процессами созда-ния технологий (процессных инноваций), проектирования производствен-ных структур и привлечения финансовых ресурсов с целью их инвестиро-вания и получения предприятием экономической выгоды от реализации проекта инновационной модернизации. 
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УДК 330.111.4  ЦИФРОВИЗАЦИЯ В МУНИЦИПАЛЬНЫХ ПРОГРАММАХ  МАЛЫХ ГОРОДОВ ИВАНОВСКОЙ ОБЛАСТИ  А.Б. Берендеева1, О.С. Берендеева2   1Ивановский государственный университет,  Россия, г. Иваново, e-mail: abab60@mail.ru 2Ивановский промышленно-экономический колледж,  Россия, г. Иваново, e-mail: oberendeeva@bk.ru  Рассмотрены демографические и социально-экономические проблемы малых городов Ивановской области на примере городских округов Вичуга, Кохма, Тейково. Раскрыты задачи программы «Цифровой муниципалитет». Перечислены реализуемые муниципальные (городские программы) в данных трех малых городах. На примере программы городского округа Кохма «Электронно-информационный город» на 2024-2026 годы показаны цели программы, подпрограммы, целевые показатели, ожидае-мые результаты. Ключевые слова: цифровизация, цифровой муниципалитет, муниципальные (городские) программы, малые города, проблемы малых городов, Ивановская об-ласть, Иваново, Вичуга, Кохма, Тейково  DIGITALIZATION IN MUNICIPAL PROGRAMS  OF SMALL TOWNS OF THE IVANOVO REGION 
 A.B. Berendeeva1, O.S. Berendeeva2,  

 1Ivanovo State University,  Russia, Ivanovo, e-mail: abab60@mail.ru 2Ivanovo Industrial and Economic College,  Russia, Ivanovo, e-mail: oberendeeva@bk.ru 
 The demographic and socio-economic problems of small towns in the Ivanovo region are considered using the example of the urban districts of Vichuga, Kokhma, Teykovo. The objectives of the “Digital Municipality” program are revealed. The municipal (city) pro-grams being implemented in these three small cities are listed. Using the example of the Kokhma urban district program “Electronic Information City” for 2024-2026, the program goals, subprograms, targets, and expected results are shown. Keywords: digitalization, digital municipality, municipal (city) programs, small towns, problems of small towns, Ivanovo region, Ivanovo, Vichuga, Kokhma, Teykovo 
 Численность населения Ивановской области на 1 января 2023 г. со-ставила 914,7 тыс. чел., что меньше на 62,1 тыс. чел., чем на 1 января 2022 г. Естественная убыль населения региона связана с низкой рождаемостью, оттоком молодых кадров в крупные города (трудовой и образовательной 
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миграцией), повышенным показателем смертности ввиду постарения на-селения.  Из 17 городов Ивановской области 14 являются малыми городами, из них 5 городов – с численностью 20-50 тыс. чел. (Вичуга, Кохма, Тейко-во, Родники, Фурманов), 2 города – с численностью 10-20 тыс. чел. (При-волжск, Южа), 6 городов – с численностью 5-10 тыс. чел. (Гаврилов-Посад, Заволжск, Комсомольск, Наволоки, Пучеж, Юрьевец), 1 город – с численностью менее 3 тыс. чел. (Плёс). Во всех малых городах Иванов-ской области численность населения сокращается (за исключением г. Кохма).  Демографическая ситуация в малых городах влияет на трудовой, об-разовательный, предпринимательский и другие потенциалы региона и их реализацию. В качестве объекта нашего исследования выступают три малых го-рода, которые являются городскими округами: Вичуга, Кохма и Тейково. Город Вичуга исторически в XIX в. – начале XX в. сложился как центр текстильной промышленности, градообразующими предприятиями стали текстильные фабрики. Но в настоящее время в связи с закрытием многих предприятий г. Вичуга включен в список моногородов РФ с рис-ком ухудшения социально-экономической ситуации (распоряжение Пра-вительства РФ от 29 июля 2014 г. № 1398-р «Об утверждении перечня мо-ногородов»). Демография Вичуги следующая: депопуляция населения; сокраще-ние числа родившихся (за 2017–2021 гг. – на 23%); рост числа умерших (за 2017–2021 гг. – на 35%); сокращение числа зарегистрированных бра-ков на 18% и рост числа зарегистрированных разводов на 22%; диспро-порция между женским и мужским населением (в 2021 г. число женщин превышало число мужчин на 28%); сокращение численности населения в трудоспособном возрасте (за 2017–2021 гг. она сократилась на 2,5%); рост масштабов естественной убыли населения (за 2017–2021 гг. более чем в два раза); сохранение миграционной убыли населения (за исключением 2020 г.) [6, с. 12]. Город Кохма – это город-спутник г. Иванова. В 18-20 веках село, а впоследствии город развивался как текстильный центр. Из современных действующих предприятий можно назвать льнопрядильно-ткацкую фаб-рику, хлопчатобумажный комбинат, предприятие по производству башен-ных кранов «Строммашина». Демография Кохмы следующая: снижение численности населения в 2017 и 2018 гг. и рост в 2019–2021 гг. на 1%; сокращение числа родив-шихся (за 2017–2021 гг. – на 18%); рост числа умерших (за 2017–2021 гг. – на 17%); сокращение числа зарегистрированных браков на 24,5 % и рост числа зарегистрированных разводов на 1,2%; диспропорция между жен-
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ским и мужским населением (в 2021 г. число женщин превышало число мужчин на 11%); сокращение численности населения в трудоспособном возрасте в 2017 и 2018 гг. и рост в 2019-2021 гг. – на 2,5%); рост масшта-бов естественной убыли населения (рост за 2017–2021 гг. в 10 раз); сохра-нение миграционного прироста населения (за исключением 2018 г., когда была миграционная убыль -221 чел.). За период 2017–2021 гг. миграцион-ный прирост составил 47%, при этом максимальный прирост приходится на последние 2 года – 2020 и 2021 гг. Миграционный прирост в Кохме пе-рекрывает естественную убыль, поэтому население города в 2019–2021 гг. росло [6, с. 20]. Рост численности г. Кохма связан с масштабным жилищным строи-тельством: в северо-восточной части города микрорайона «Просторный на площади 40 га с возведением 90 жилых домов с постоянно проживающим населением 5000 чел. (уже заселены 40 домов).  Город Тейково также является центром текстильной и швейной про-мышленности. В годы Великой Отечественной войны 1941–1945 гг. в го-роде был построен аэродром, а город стал центром формирования и обу-чения воздушно-десантных, артиллерийских, стрелковых и авиационных подразделений и частей. С начала 1960-х гг. Тейково – это территория дислокации гвардейской ракетной дивизии. Демография Тейково следующая: депопуляция населения; сокраще-ние числа родившихся (за 2017–2021 гг. – на 27,2%); рост числа умерших (за 2017–2021 гг. – на 34,6%); сокращение числа зарегистрированных бра-ков на 19% и рост числа зарегистрированных разводов на 9,5%; сокраще-ние численности населения в трудоспособном возрасте (за 2017–2021 гг. – на 2,1%); в связи с сокращением рождаемости и ростом смертности – на-растание масштабов естественной убыли населения (рост в 2017–2021 гг. более чем в 5 раз); смена миграционной убыли населения (в 2017–2019 гг.) на ее отсутствие (2020 г.) и миграционный прирост (в 2021 г.) [6, с. 24]. Отличительной особенностью Тейково является отсутствие диспро-порции между женским и мужским населением, наоборот, превышение мужского населения над женским в 2018–2021 гг. (например в 2021 г. чис-ло мужчин превышало число женщин на 2 %, что, как было сказано выше, связано с наличием воинских частей). Анализ стратегий социально-экономического развития (далее – Стра-тегия) данных малых городов Вичуга, Кохма, Тейково показал наличие общих и частных проблем каждого из обследуемых городов. К числу об-щих проблем можно отнести: – демографические проблемы (снижение рождаемости, высокий уро-вень смертности населения, особенно среди мужчин трудоспособного возраста, постарение населения и рост демографической нагрузки на тру-доспособное население, высокий уровень заболеваемости населения, в том 
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числе детей и молодежи, низкий показатель ожидаемой продолжительно-сти жизни при рождении, др.) [14, с. 6; 15, с. 7]; – проблемы рынка труда: «отток» специалистов на работу в област-ной центр и за пределы Ивановской области (например, г. Москва и Мос-ковская область, г. Нижний Новгород и Нижегородская область, др.), где более высокий уровень заработной платы; несоответствие действующей системы профессионального образования потребностям рынка труда [14, с. 6, 16; 15, с. 7]; – проблемы доходов населения (низкий уровень доходов, способст-вующий значительной миграции трудоспособного населения в г. Иваново, г. Москву и соседние регионы) [12, c. 7]; – проблемы безопасности: например, рост преступности в г. Вичуга; – недостаточное развитие социальной инфраструктуры: очередь на получение жилья, недостаточное количество современного медицин-ского оборудования в больницах города [12, c. 7]; недостаточная доступ-ность услуг в сфере здравоохранения, образования, культуры и искусства, физкультуры и спорта для лиц с ограниченными возможностями здоровья и иных маломобильных групп населения; низкая удовлетворенность насе-ления качеством медицинских услуг [15, c. 9-10]. – низкий / пониженный уровень инвестиционной привлекательности города (незначительное количество свободных площадей, отток потенци-альных инвесторов, др.). [12, с. 6, 8; 14, c. 6, 19; 15, с. 7].  – бюджетные проблемы: дотационность бюджета, сокращение соб-ственных доходов бюджета, при этом ежегодное увеличение демографи-ческой нагрузки на каждого жителя города трудоспособного возраста оп-ределяет значительные вложения бюджетных средств в систему социаль-ной защиты населения [12, c. 8; 15, с. 7, 9]. – низкая конкурентоспособность произведенной промышленной продукции [14, c. 6-7, 17; 15, с. 8]; – проблемы, связанные с инженерной инфраструктурой (значитель-ный износ инженерных сетей, водопровода и канализации, износ оборудо-вания в тепло-, энергоснабжении) [12, c. 6], низкий технический уровень автомобильных дорог, низкая пропускная способность автомобильных дорог (для Кохмы это автодорога Ярославль-Иваново-Нижний Новгород). – моноструктурность экономики как проблема: моноструктурности обрабатывающего сектора производств с преобладанием легкой промыш-ленности и тяжелого машиностроения [14, с. 7; 15, с. 8]. Решение многих социально-экономических проблем осуществляется с использованием различных мер и инструментов государственного регу-лирования, прежде всего, в рамках программно-целевого подхода – это государственные программы, национальные проекты. Предметом нашего анализа являются реализуемые в последние годы муниципальные про-граммы, в том числе в сфере цифровизации.  



124 

Процессы цифровизации, информационной безопасности отражают-ся в стратегиях социально-экономического развития регионов и муници-палитетов [1]. Учеными исследуются вопросы цифрового неравенства           [2; 5], эффективного управления цифровизацией в муниципалитетах [3; 7], цифровизации в малых городах [4]. Например, основная стратегическая цель региональной столицы – г. Иванова – на период до 2030 г. в сфере развития цифровизации направле-на на внедрение современных цифровых технологий в ключевые отрасли экономики и социальной сферы, а также в сфере предоставления муници-пальных услуг. В развитии цифровизации практически во все сферы жиз-недеятельности муниципалитета заявлен системный подход к использова-нию цифровых ресурсов на основе внедрения автоматизированных систем управления. Для достижения стратегической цели предусмотрены сле-дующие направления:  – обеспечение взаимодействия граждан и органов муниципальной власти в электронной форме, увеличение доли муниципальных услуг, дос-тупных в электронном виде; – рост доли домохозяйств, которым обеспечена возможность широ-кополосного доступа к информационно-телекоммуникационной сети Ин-тернет;  – достижение «цифровой зрелости» ключевых отраслей экономики и социальной сферы;  – увеличение вложений в сферу информационных технологий. В Стратегии г. Иванова выделено такие объекты цифровизации, как: соблюдение правил дорожного движения на автомобильных дорогах, транспортная система города, работа городского общественного транс-порта, наружная реклама, учет коммунальных ресурсов и др. [13, с. 94-96]. В настоящее время регионы и муниципалитеты в России реализуют программы «Электронный город», «Умный город», «Безопасный город», др. В перспективе – реализация проекта «Цифровой муниципалитет», ко-торый в качестве пилотного на данный момент проходит апробацию в ря-де российских муниципалитетов.  «Цифровой муниципалитет» позволяет решать следующие задачи: ведение систематизированного и пообъектного учета муниципальной соб-ственности (учет земельных участков, недвижимого имущества и т.д.), ве-дение реестра населения и юридических лиц (с объединением ведомст-венных информационных систем, нескольких видов учета, осуществляе-мого органами местного самоуправления, в единой информационной сис-теме), формирование необходимой отчетности. Составляющие цифрового муниципалитета: цифровые платформы, цифровое управление, кадры, взаимодействие с жителями [3]. 
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Предлагаются основные компоненты практической методологии цифрового муниципалитета: картирование / аудит цифровой зрелости тер-ритории; практическая игровая сессия Glocal City Game; бизнес-акселератор; создание оператора цифрового предпринимательства на тер-ритории формате членской НКО Союз «Смарт-Город»; инвестиционная сессия; соревнования Glocal City Challenge [7, с. 11-14]. В малых городах Ивановской области успешно реализуются муни-ципальные (городские) целевые программы с применением и развитием цифровых технологий.  Так в г. Вичуга реализуется 15 таких программ, из которых за 2022 г. 12 – признаны высокоэффективными и 3 – эффективными. Это програм-мы: «Развитие системы образования», «Развитие культуры», «Память», «Развитие физической культуры и спорта», «Повышение эффективности реализации молодежной политики и средств массовой информации», «Со-действие занятости населения», «Социальная поддержка населения», «Обеспечение доступным и комфортным жильем, объектами инженерной инфраструктуры и услугами жилищно-коммунального хозяйства населе-ния», «Формирование комфортной городской среды», «Благоустройство», «Обеспечение безопасности населения», «Профилактика безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних», «Экономическое развитие и ин-новационная экономика», «Долгосрочная сбалансированность и устойчи-вость бюджетной системы», «Совершенствование системы местного са-моуправления» [11].  В г. Тейково в последние три года реализуется 12 городских про-грамм, в том числе «Развитие образования», «Культурное пространство», «Развитие физической культуры и спорта», «Государственная и муници-пальная поддержка граждан в обеспечении жильем», «Обеспечение каче-ственным жильем, бытовыми и жилищно-коммунальными услугами насе-ления и организаций», «Благоустройство территорий и содержание до-рог», «Развитие улично-дорожной сети», «Формирование современной го-родской среды», «Безопасный город», «Обеспечение благоприятных и безопасных условий проживания», «Улучшение условий и охраны труда», Территориальное планирование и комплексное освоение территории г.о. Кохма в целях жилищного строительства», «Проведение комплексных ка-дастровых работ на территории г.о. Кохма», «Развитие малого и среднего предпринимательства», «Управление муниципальным долгом», «Управ-ление муниципальным имуществом», «Развитие бухгалтерского обслужи-вания», «Развитие местного самоуправления», «Электронно-информационный город» [9].  В городе-спутнике Кохма в 2022 г. реализовывалось 20 муниципаль-ных программ: «Развитие образования», «Культура», «Развитие физиче-ской культуры, спорта и повышение эффективности молодежной полити-
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ки», «Обеспечение населения г.о. Тейково услугами жилищно-коммунального хозяйства и развитие транспортной системы в 2014-2024 годах, «Предупреждение и ликвидация последствий чрезвычайных ситуа-ций, гражданская оборона», «Формирование инвестиционной привлека-тельности», «Энергосбережение и повышение энергетической эффектив-ности на 2015–2020 годы», «Комплексные кадастровые работы на терри-тории г.о. Тейково Ивановской области», «Развитие туризма на террито-рии г.о. Тейково Ивановской области на 2016–2020 годы», «Организация работы по взаимосвязи органов местного самоуправления с населением», «Совершенствование институтов местного самоуправления» [8]. Во всех программах предусмотрена цифровизация предоставляемых услуг с ис-пользованием информационных технологий, официальных сайтов органов региональной и муниципальной власти, организаций и учреждений, пор-тала государственных и муниципальных услуг, др.  Например, в Кохме реализуется программа «Безопасный город», где широко применяются цифровые технологии и искусственный интеллект, программа «Электронно-информационный город» на 2024–2026 годы. Администратором программы выступает Управление информатизации и культуры администрации г.о. Кохма. Цель Программы – повышение уров-ня взаимодействия граждан, организаций, органов власти и органов мест-ного самоуправления на основе информационных и телекоммуникацион-ных технологий в городском округе Кохма.  Подпрограммы: 1) Развитие и использование информационно-коммуникационных технологий в городском округе Кохма; 2) Организа-ция предоставления государственных и муниципальных услуг в много-функциональных центрах предоставления государственных и муници-пальных услуг городского округа Кохма; 3) Освещение деятельности ор-ганов государственной власти. Целевые показатели и ожидаемые резуль-таты программы представлены в табл. 1 [10].  Таблица 1. Целевые показатели и ожидаемые результаты программы «Электронно-информационный город» городского округа Кохма на 2024–2026 годы 
 Целевые показатели Ожидаемые результаты к концу 2026 г. 1 2 

1. Доля электронного документооборота, осу-ществляемого в структурных подразделениях администрации городского округа Кохма, в общем объеме документооборота. 

- сохранение доли электронного до-кументооборота, осуществляемого в структурных подразделениях ад-министрации городского округа Кохма, в общем объеме документо-оборота;   
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1 2 

2. Количество посещений официального сайта городского округа Кохма. 

- увеличение доли муниципальных услуг, переведенных в электронный вид, в общем объеме услуг, предос-тавляемых в структурных подраз-делениях администрации городско-го округа Кохма, до уровня не ниже 46 %; 
3. Доля рабочих станций, обеспеченных анти-вирусной защитой (с 2021 года). 

- сохранение количества услуг, ока-занных в МАУ «МФЦ» городского округа Кохма, на уровне не менее 33000; 4. Количество рабочих мест, имеющих атте-стат соответствия требованиям по защите ин-формации на автоматизированных рабочих местах, для работы в сети 2421 (с 2024 года) 

- сохранение объема тиража газеты «Кохомский вестник» на уровне не ниже 182000 экземпляров 

5. Доля используемого отечественного про-граммного обеспечения в структурных под-разделениях администрации городского округа Кохма 
6. Доля муниципальных услуг, переведенных в электронный вид, в общем объеме услуг, пре-доставляемых в структурных подразделениях администрации городского округа Кохма 
7. Количество окон обслуживания в МАУ «МФЦ» городского округа Кохма 8. Количество услуг, оказанных в МАУ «МФЦ» городского округа Кохма 9. Время ожидания в очереди до начала оказа-ния услуги в МАУ «МФЦ» городского округа Кохма 10. Объем тиража газеты «Кохомский вест-ник»  Таким образом, анализ проблем малых городов Ивановской области Вичуга, Кохма, Тейково показал, что из трех городов самая проблемная социально-экономическая ситуация – в Вичуге. Для всех малых городов региона характерна депопуляция населения, его постарение, сокращение рождаемости, превышение смертности над рождаемостью. Исключение показывает город-спутник региональной столицы – Кохма, где в послед-ние три года растет численность постоянного населения как следствие строительства нового микрорайона на 5 тыс. жителей. В настоящее время в малых городах Ивановской области реализуются муниципаль-ные/городские программы: в Вичуге – 15, Кохме – 20, Тейкове – 12. Во всех программах предусмотрена цифровизация предоставляемых услуг с 
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использованием информационных технологий. В Кохме реализуется про-грамма «Безопасный город», где широко применяются цифровые техноло-гии и искусственный интеллект, программа «Электронно-информационный город» на 2024–2026 годы. В перспективе – реализация проекта «Цифровой муниципалитет». Имеются Методические рекоменда-ции по цифровизации муниципалитетов.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Берендеева, А.Б. Цифровизация управления: региональный и муници-пальный уровни / А.Б. Берендеева, А.А. Елизарова // Современные наукоемкие технологии. Региональное приложение. Сер. Экономические науки. 2022. – № 3 (71). – С. 6-17. – URL: http://journals.isuct.ru/snt (дата обращения: 08.11.2023) 2. Гордеев, В.А. Конкурентоспособность российских регионов в контек-сте цифрового неравенства / В.А. Гордеев, М.И. Маркин // Journal of regional and international competitiveness. – 2022. – Т. 3, № 4. – С. 50-59. – URL: https://doi.org/10.52957/27821927_2022_4_50 3. Иванова К.А. Компетенция органов местного самоуправления и их цифровая трансформация / РАНХиГС; научно-образовательный Центр местно-го самоуправления ИУРР. URL: https://e-gorod.ru/wp-content/uploads/ 2022/09/pr_ivanova_2022_09_19.pdf (дата обращения 08.11.2023) 4. Маринцев, Д.А. Цифровизация в решении социально-экономических проблем малых городов России // Малые города большой страны: сб. науч. ста-тей и материалов Первой Всерос. науч.-практ. конф. (г. Иваново, 1–3 июня 2023 г.): в 2 ч. – Иваново: Иван. гос. ун-т, 2023. Ч. 1: Историко-культурные и соци-ально-экономические аспекты развития малых городов. – С. 245-248. 5. Шкиотов, С.В. Исследование цифрового неравенства в субъектах РФ / С.В. Шкиотов, М.И. Маркин // Теоретическая экономика. – 2022 – №9. – С. 93-103. – URL: http:// www.theoreticaleconomy.ru (дата обращения: 08.11.2023) 6. Городские округа и муниципальные районы Ивановской области: стат. сб. / Ивановостат. – Иваново, 2022. – 80 с. 7. Методические рекомендации по цифровизации муниципалитета / Центр профессиональных управленческих сообществ уровня регион и муници-палитет, 2021. – 33 с. – URL: http://xn--32-7lcin.xn-p1ai/upload/iblock/f0a /f0a5232d76599ee4f60178386bea44f5.pdf (дата обращения: 28.10.2023) 8. Официальный сайт администрации городского округа Кохма. Муни-ципальные программы 2022–2024 гг. – URL: https://kohma37.ru/pages/ munitsipalnye-programmy/munitsipalnye-programmy-2022-2024/ (дата обращения: 28.10.2023) 9. Официальный сайт администрации городского округа Тейково. Го-родские программы. – URL: https://городтейково.рф/gorodskie-programmy.html (дата обращения: 28.10.2023) 10. Паспорт муниципальной программы «Электронно-информационный город»: – URL: https://kohma37.ru/pages/normotvorcheskaya-deyatelnost/ 
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УДК 004.738.5:636.2.034  ЦИФРОВИЗАЦИЯ В ПЛЕМЕННОМ  МОЛОЧНОМ СКОТОВОДСТВЕ  А.С. Ермишин   
Ярославский государственный технический университет,  Россия, г. Ярославль, e-mail: ermishinas@ystu.ru   В статье приводится обзор современных технологий и трендов в цифровизации молочного скотоводства в мире и предпосылки ее развития в России. Показаны не-сколько исследований по применению сенсорной технологии, блокчейна и компью-терного зрения для идентификации и мониторинга состояния здоровья животных, а также формирования на основе собранных данных биометрии отечественной конку-рентоспособной базы генетических ресурсов племенного молочного скотоводства России. Ключевые слова: цифровизация, сенсорная технология, технология блокчей-на, молочный скот, биометрия, база генетических ресурсов, компьютерное зрение  DIGITALIZATION IN PEDIGREE DAIRY FARMING 

 A.S. Ermishin   Yaroslavl State Technical University,  Russia, Yaroslavl, e-mail: ermishinas@ystu.ru 
 The article provides an overview of modern technologies and trends in the digitaliza-tion of dairy farming in the world and the prerequisites for its development in Russia. Sev-eral studies are shown on the use of sensor technology, blockchain and computer vision for identifying and monitoring the health status of animals, as well as the formation based on the collected biometric data, of a domestic competitive base of genetic resources for pedi-gree dairy cattle breeding in Russia. Keywords: digitalization, sensor technology, block chain technology, dairy cattle, biometrics, genetic resource database, computer vision 
 По мере роста численности человечества в мире животноводство должно адаптироваться, чтобы производить больше продуктов питания, а также решать проблемы благополучия животных, экологической устойчи-вости и общественного здравоохранения. На современном этапе развития цифровизация агропромышленного производства с помощью технологий точного животноводства, в частности биосенсоров, больших данных и технологии блокчейн. Биосенсоры – это неинвазивные или инвазивные датчики, которые контролируют здоровье и поведение животных в режи-ме реального времени, позволяя фермерам отслеживать отдельных живот-ных и интегрировать эти данные для анализа на уровне популяции. Дан-



131 

ные от датчиков обрабатываются с использованием методов обработки больших данных, таких как моделирование данных. Эти технологии ис-пользуют алгоритмы для сортировки больших и сложных наборов данных, чтобы предоставить фермерам биологически значимые и полезные дан-ные. Технология блокчейн позволяет отслеживать продукты животного происхождения от фермы до стола потребителя, что является ключевым преимуществом в мониторинге вспышек заболеваний и предотвращении связанных с ними экономических потерь и эпизоотий, связанных с пище-выми продуктами. Хотя цифровизация животноводства потенциально мо-жет решить ряд насущных проблем, эти технологии относительно новые. Внедрение технологий точного животноводства на фермах потребует бо-лее тесного сотрудничества между фермерами, зоотехниками и инжене-рами, чтобы гарантировать возможность использования технологий в реа-листичных условиях на животноводческих комплексах. Эти технологии требуют создания моделей данных, которые смогут сортировать большие объемы данных, учитывая при этом конкретные переменные и обеспечи-вая автоматизацию, доступность и точность данных. Также необходимо решить проблемы с конфиденциальностью, безопасностью и интеграцией данных. Наконец, использование технологии блокчейн в животноводстве все еще находится в зачаточном состоянии, а их применение потенциаль-но может улучшить отслеживаемость и прозрачность продуктов питания животного происхождения, но необходимы дополнительные исследова-ния, чтобы полностью реализовать их потенциал. Цифровизация животно-водства может предоставить необходимые инструменты для устойчивого производства продуктов животноводства в глобальном масштабе [1]. Российская Федерация в настоящий момент продолжает завозить крупный рогатый скот из-за рубежа, чтобы комплектовать высокопродук-тивными животными стада строящихся и уже построенных молочных комплексов, так как своего воспроизводства не хватает. Уровень обеспе-чения племенными ресурсами на 1 января 2023 года в среднем по стране составлял лишь 15% [2]. С учетом этого факта закупки племенных живот-ных с высоким генетически обусловленным уровнем продуктивности продолжатся и дальше. По данным Ежегодника по племенной работе в молочном скотовод-стве в хозяйствах Российской Федерации [2], в Россию за последний от-четный год было импортировано 29493 головы племенного крупного ро-гатого скота молочного и молочно-мясного направления продуктивности из таких стран Запада, как США, Нидерланды, Австрия, Германия, Дания, Польша, Чехия и Венгрия. Однако с завозом импортного скота появились и негативные послед-ствия, такие как снижение качественных показателей молока (особенно содержания в нем белка), выхода телят на 100 коров; уменьшение срока 
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хозяйственного использования коров вследствие различных заболеваний и проблем с адаптацией к новым средовым условиям. Это приводит к боль-шим экономическим потерям, что недопустимо в условиях рыночной эко-номики [3]. Эти события инициировали и определили приоритет критической цифровой трансформации в исследованиях в области животноводства и в отраслях, которые должны быть скорее прогнозирующими, чем реактив-ными, внедряя новые и новейшие технологии мониторинга животных для целей принятия решений. Некоторые достижения в области интеллекту-ального мониторинга скота направлены на объективное измерение стресса животных с использованием цифровых технологий для оценки влияния на благополучие и продуктивность скота с использованием биометрии и ис-кусственного интеллекта. Оценка благополучия скота помогает следить за состоянием здоро-вья животных, чтобы поддерживать продуктивность, выявлять травмы и стрессы, а также избегать ухудшения состояния. Это также стало важной маркетинговой стратегией, поскольку усиливает давление потребителей на более гуманное обращение с животными. Недавние достижения в об-ласти дистанционного зондирования, компьютерного зрения и искусст-венного интеллекта помогли разработать новые и перспективные биомет-рические технологии скотоводства для извлечения ключевых физиологи-ческих параметров, связанных с благополучием животных.  Большинство исследований сосредоточено на разработке моделей без применения или внедрения в отрасли. Кроме того, представленные биометрические методы, точность и подходы машинного обучения пока-зали некоторые несоответствия, которые затрудняют проверку. Поэтому необходима разработка более эффективных, бесконтактных и надежных методов на основе искусственного интеллекта для оценки здоровья, бла-гополучия и продуктивности скота. Также очевидно, что большинство разработок искусственного ин-теллекта и моделирования для приложений животноводства являются академическими, и очень мало исследований было сосредоточено на эф-фективном и практическом применении в реальных условиях. Чтобы из-менить это, исследователи должны работать над реальными проблемами животноводства, начиная с простых и насущных вопросов. Следующим шагом является их решение с использованием эффективных и доступных технологий, начиная с анализа больших данных на основе исторических данных, накопленных различными отраслями. Идея здесь состоит в том, чтобы изначально применять искусственный интеллект там, где сущест-вуют данные, чтобы достичь максимального охвата с помощью высоко-производительных и масштабируемых приложений (например, оценка те-плового стресса при производстве молока с использованием исторической 
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информации о погоде и данных о продуктивности). Также необходимо проверять, доступны ли правильные данные, избегать использования ис-кусственного интеллекта на сокращенных наборах данных и ограничи-ваться только тестированием различных подходов. Академические разра-ботки, основанные на моделировании искусственного интеллекта, лишь изредка доходят до пилотных программ и приложений на местах. Кроме того, качество и безопасность данных становятся фундаментальными про-блемами, которые следует решать с помощью систем цифрового реестра для развертывания данных и моделей, таких как реализация блокчейна. Этот подход позволяет рассматривать данные и модели искусственного интеллекта как валюту, чтобы избежать взлома и фальсификации, особен-но в отношении моделей и данных, касающихся оценки благополучия жи-вотных на фермах, чтобы заявить об этичном производстве или состоянии животных при транспортировке. Чтобы решить эти проблемы, стратегии моделирования, разработки и внедрения искусственного интеллекта должны иметь многопрофильную команду с постоянной связью на этапах разработки и развертывания мо-дели, что может быть лучшим подходом, но в наши дни очень редко встречаются эксперты в области зоотехнии, анализа данных и искусствен-ного интеллекта, работающие с компаниями. Вскоре ситуация может из-мениться благодаря включению в образовательные программы в области сельского хозяйства, зоотехнии и ветеринарии анализа данных, машинно-го обучения и искусственного интеллекта. Интеграция новых и появляющихся цифровых технологий со страте-гиями разработки и внедрения искусственного интеллекта для практиче-ских приложений позволит создать эффективные и действенные пилотные приложения, которые можно будет легко масштабировать до производст-ва для создания успешных инноваций в животноводстве [4]. В исследовании авторов H.H. Dac, C. Gonzalez Viejo, N. Lipovetzky, E. Tongson, F.R. Dunshea, S. Fuentes [5] представлен конвейер глубокого обучения по распознаванию лиц на молочных коровах с высокой точно-стью и вариантами развертывания. В целях отслеживания фермеры и сельхозпроизводители очень заинтересованы в распознавании и иденти-фикации животных. Обычные методы идентификации домашнего скота включают микрочипы, ушные бирки, татуировки и ошейники с радиочас-тотной идентификацией. Однако большинство этих методов идентифика-ции могут быть утеряны и уничтожены из-за перемещения животных, прямого контакта и травм. Кроме того, электронные устройства могут быть взломаны или физически заменены между животными в мошенниче-ских целях, что может повлечь за собой относительно высокие затраты для больших стад животных. Поскольку эти устройства требуют вмеша-тельства человека для записи и обслуживания данных, они, как правило, 
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отнимают много времени и ненадежны из-за выцветания татуировок и по-тери меток. У крупного рогатого скота потери ушных бирок, например, составили 20% после первых пяти лет, а в последующие годы – дополни-тельные 20% потерь в год.  Недавно исследователи использовали новые цифровые подходы, ос-нованные на компьютерном зрении, глубоком обучении, машинном обу-чении и искусственном интеллекте, для автоматизации и мониторинга распознавания и идентификации различных животных, таких как, напри-мер, крупный рогатый скот. В частности, эти подходы используют распо-знавание изображений отметин на голове и дерматоглифов носогубного зеркала, которые уникальны для каждого животного подобно отпечаткам пальцев человека, рисункам на теле дойных коров или распознаванию ра-дужной оболочки глаз. Последние исследования показали, что эти техно-логии имеют большой потенциал для применения в идентификации и управлении молочным скотом в качестве неинвазивных и эффективных автоматизированных методов. Идентификация сельскохозяйственных животных и оценка их благо-состояния с использованием неинвазивных цифровых технологий вызвали интерес в сельском хозяйстве за последнее десятилетие, особенно в плане точного отслеживания. Это исследование было направлено на разработку системы распознавания морды для молочных коров с использованием пе-редовых моделей глубокого обучения и методов компьютерного зрения (рис. 1). Этот подход является неинвазивным и потенциально применим к другим сельскохозяйственным животным, важным для идентификации и оценки благополучия.   

 
Рис. 1. Пример распознавания морды коровы,  показывающий оценку достоверности  (достоверность результатов указана в долях единицы) [5] 
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Все модели глубокого обучения были доработаны посредством трансферного обучения на наборе данных о молочных коровах, собранном на роботизированной молочной ферме, расположенной в кампусе Дуки Мельбурнского университета (Австралия). Результаты показали, что дос-товерность видео с 89 различными дойными коровами достигла среднего значения 84%. Разработанная компьютерная программа может быть раз-вернута на периферийных устройствах и протестирована на плате NVIDIA Jetson Nano с потоком камеры (рис. 2).  

  Рис. 2. Пример введенного целевого изображения морды коровы  (первое слева) при поиске дал пять наиболее похожих изображений  в базе данных (достоверность результатов указана в долях единицы) [5]  Результаты исследования показали, что существующие инструменты машинного обучения доступны, совершенны и просты в использовании для различных целей конечными пользователями, как в промышленности, так и в научных кругах. Важно отметить, что этот метод неинвазивен для животного, быстр и надежен. При необходимости он может дополнить традиционную проверку каждого животного на основе ушных бирок или ошейников. Систему можно использовать для других сельскохозяйствен-ных животных, требуя только переобучения, что может стать значитель-ным шагом вперед в мониторинге поголовья не только для идентифика-ции, но и для отслеживания благополучия животных на ферме во время транспортировки, предотвращения мошенничества и прогнозирования ка-чества продуктов, таких как молоко и мясо, а также влияния экологиче-ских стрессов [5]. Отмечается неуклонный рост мировой молочной промышленности в последние годы, о чем свидетельствует мировой объем молока, достигнув 536,5 миллиона тонн в 2022 году [2]. Кроме того, прогнозируется, что ми-ровое производство молока увеличится на 22% в 2027 году и в 2,3 раза – к 2030 году [6].  Роботизированные доильные системы были разработаны для повы-шения эффективности производства молока и стали ценным активом на многих фермах по всему миру. Преимущества этой системы способство-вали внедрению таких систем почти на 35000 ферм по всему миру к 2019 году. Основным преимуществом этой системы является возможность того, 
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что коровам придется добровольно подходить к автоматическим доиль-ным аппаратам в любое время суток, используя кормление в качестве воз-награждения. Было замечено, что этот добровольный подход приводит к увеличению частоты доения. Надои молока улучшились по сравнению с фермами, которые используют более традиционную систему доения. Кро-ме того, применение роботизированных доильных систем также проде-монстрировало различия в кормовом поведении коров по сравнению с традиционными системами доения.  Новые и новейшие технологии, особенно основанные на неинвазив-ных видео- и тепловизионных инфракрасных камерах, можно легко про-тестировать на роботизированных доильных установках. В исследовании S. Fuentes, C. Gonzalez Viejo, E. Tongson, N. Lipovetzky, F.R. Dunshea [6] представлены реализованные неинвазивные методы компьютерного зре-ния для оценки частоты сердечных сокращений, частоты дыхания и рез-ких движений коровы, зафиксированные с помощью специальных камер, а также моделирования машинного обучения для прогнозирования темпе-ратуры глаз, производства и качества молока. Изображения с камер види-мого света и инфракрасных тепловых были получены от коров с помощью роботизированной доильной установки. Результаты, полученные от вы-борки коров с повторами (n = 150), показали, что модель искусственной нейронной сети, использующая только входные данные от камер видимо-го света, обеспечивает высокую точность (R = 0,96), без необходимости переобучения, в прогнозировании температуры глаз, используя теплови-зионные устройства, суточную молочную продуктивность, молочная про-дуктивность коровы за лактацию, массовую долю жира (%) и белка (%) в молоке. Пример осуществления записи и расположения камеры показан на рис. 3.   

  а                                                              б Рис. 3. Запись в видимом и инфракрасном диапазоне,  показывающая (а) положение камеры, установленной на штативе,  направленной анфас к коровам, зафиксированными в станке,  и (б) вид записываемой коровы спереди [6] 
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Применимость этих моделей не ограничивается роботизированными молочными фермами и может быть применена к традиционному молоч-ному животноводству. Более того, эти методы могут принести пользу не только молочным фермам, но и молочной перерабатывающей промыш-ленности, поскольку они могут гарантировать качество молока [6]. Цифровизация непосредственно затрагивает и суверенитет нашей страны в области племенных ресурсов животноводства и продуктов пита-ния. Формирование отечественной конкурентоспособной базы генетиче-ских ресурсов молочного скотоводства Российской Федерации, в том чис-ле генофондных пород, за счет улучшения генетического потенциала крупного рогатого скота молочных пород и его реализации путем исполь-зования современных методов оценки племенной ценности, геномной се-лекции, а также технологий эмбриотрансфера провозглашено одной из це-лей Подпрограммы «Улучшение генетического потенциала крупного ро-гатого скота молочных пород» Федеральной научно-технической про-граммы развития сельского хозяйства на 2017–2030 годы [7]. Она может быть достигнута путем решения задачи формирования базы фенотипиче-ских и генотипических данных крупного рогатого скота молочных пород в рамках федеральной государственной информационно-аналитической системы племенных ресурсов. Срок реализации подпрограммы – 2023-2030 годы. Для достижения цели и решения задач подпрограммы сформи-рован комплексный план научных исследований, включающий совершен-ствование систем и технологий оценки генетического потенциала крупно-го рогатого скота молочных пород, в том числе с использованием геном-ных и биоинформационных технологий посредством создания централи-зованной базы данных учета методами математического моделирования селекционных процессов и биоинформационной обработки данных. Цифровизация молочного скотоводства с помощью технологий точ-ного животноводства может решить растущую озабоченность потребите-лей по поводу благополучия животных, экологической устойчивости и здоровья населения, а также подготовиться к удовлетворению растущего спроса на продукты питания животного происхождения в результате роста численности населения. Некоторые из наиболее многообещающих техно-логий точного животноводства включают биосенсоры, большие данные и технологии блокчейна. Биосенсоры позволяют фермерам собирать данные о здоровье и благополучии животных в режиме реального времени, помо-гая им реализовывать стратегии упреждающего управления для поддер-жания устойчивых и безопасных поставок продуктов питания. Программы больших данных берут данные с этих датчиков и превращают их в значи-мые биологические результаты для сельхозпроизводителей и ученых в об-ласти животноводства. Создание централизованной отечественной конку-рентоспособной базы генетических ресурсов молочного скотоводства Рос-
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сийской Федерации обеспечит ее суверенитет в области племенных ресур-сов животноводства и продуктов питания.   СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Neethirajan, S. Digital Livestock Farming / S. Neethirajan, B. Kemp // Sens-ing and Bio-Sensing Research. – 2021. – Vol. 32. – 100408. https://doi.org/10.1016/j.sbsr.2021.100408. 2. Ежегодник по племенной работе в молочном скотоводстве в хозяйствах Российской Федерации (2022 г.). – М.: Изд-во ФГБНУ ВНИИплем, 2023. –              С. 13-14. 3. Ермишин, А.С. Продуктивность и селекционно-генетические показате-ли молочных коров разной селекции в условиях Ярославской области: автореф. дис. ... канд. с.-х. наук. – Ярославль, 2022. – С. 32. 4. Fuentes, S. The livestock farming digital transformation: implementation of new and emerging technologies using artificial intelligence / C. Gonzalez Viejo, E. Tongson, F.R. Dunshea // Animal Health Research Reviews. – 2022. – Vol. 23, iss. 1. – P. 59-71. 5. Livestock Identification Using Deep Learning for Traceability / H.H. Dac, C. Gonzalez Viejo, N. Lipovetzky, E. Tongson, F.R. Dunshea, S. Fuentes // Sensors. – 2022. – 22 (21). – 8256. – URL: https://doi.org/10.3390/s22218256. 6. Biometric Physiological Responses from Dairy Cows Measured by Visible Remote Sensing Are Good Predictors of Milk Productivity and Quality through Ar-tificial Intelligence / S. Fuentes, C. Gonzalez Viejo, E. Tongson, N. Lipovetzky, F.R. Dunshea // Sensors. – 2021. – 21 (20). – 6844. – URL: https://doi.org/10.3390/s21206844. 7. Подпрограмма «Улучшение генетического потенциала крупного рога-того скота молочных пород» Федеральной научно-технической программы раз-вития сельского хозяйства на 2017-2030 годы / Постановление Правительства РФ от 25.08.2017 № 996 (ред. от 30.09.2023) «Об утверждении Федеральной на-учно-технической программы развития сельского хозяйства на 2017-2030 годы» // Консультационно-правовой портал «КонсультантПлюс». – URL: https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_223631/c109f4aa8f88170fbeb7c19bace6047ecde2c60d/.          
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УДК 334.716:004  ЦИФРОВАЯ ТРАНСФОРМАЦИЯ ПРЕДПРИЯТИЙ  ПРОМЫШЛЕННОСТИ  А.П. Фомичев   Ивановский государственный университет,  Россия, г. Иваново, e-mail: aleksandrfomichev2016@mail.ru   Цифровая трансформация предприятий промышленности – это исследование актуальных вопросов и проблем, связанных с внедрением и использованием цифро-вых технологий в различных отраслях промышленности. В докладе рассматриваются теоретические основы цифровой трансформации, а также предлагаются рекоменда-ции по оптимизации бизнес-процессов и повышению конкурентоспособности пред-приятий. Читатель получит представление о современных трендах и технологиях, та-ких как интернет вещей, большие данные, блокчейн и искусственный интеллект, их применении в промышленности.  Ключевые слова: цифровая трансформация, интернет вещей, большие данные, блокчейн, искусственный интеллект, бизнес-модели  DIGITAL TRANSFORMATION OF INDUSTRIAL ENTERPRISES  A.P. Fomichev  Ivanovo State University, Russia, Ivanovo, e-mail: aleksandrfomichev2016@mail.ru   Digital transformation of industrial enterprises is a study of topical issues and prob-lems related to the introduction and use of digital technologies in various industries. The re-port examines the theoretical foundations of digital transformation, as well as offers rec-ommendations for optimizing business processes and improving the competitiveness of en-terprises. The reader will get an idea of modern trends and technologies, such as the Internet of Things, big data, blockchain and artificial intelligence, and their application in industry. Keywords: Digital transformation, Internet of Things, big data, blockchain, artificial intelligence, business models  Под цифровой трансформацией понимается процесс внедрения и адаптации цифровых технологий в бизнес-процессы, операции и продук-ты компании с целью повышения их эффективности, конкурентоспособ-ности и адаптации к требованиям современного рынка. Это процесс пе-рехода организации от традиционных технологий ведения бизнеса к цифровому формату. Цифровая трансформация – это не просто автома-тизация существующих процессов или внедрение отдельных технологий, 
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а полное изменение структуры, культуры и бизнес-модели предприятий и организаций. В содержание цифровой трансформации можно включить несколько основных направлений: [1] 1. Автоматизация и оптимизация бизнес-процессов: использование цифровых технологий для замены ручных операций, снижения затрат и улучшения качества работы. 2. Внедрение новых технологий и инструментов ведения бизнеса: использование искусственного интеллекта, блокчейна, больших баз дан-ных для создания новых продуктов и услуг. 3. Цифровизация внутренней и внешней коммуникации: использова-ние цифровых каналов для общения с клиентами, партнерами и сотрудни-ками, а также для обмена информацией и знаниями внутри организации. 4. Развитие цифровой культуры и компетенций: обучение сотрудни-ков новым навыкам и знаниям, необходимым для работы в цифровой сре-де, а также формирование корпоративной культуры, поддерживающей инновации и цифровую трансформацию. 5. Адаптация хозяйствующих субъектов к новым рыночным услови-ям: анализ и прогнозирование изменений на рынке, адаптация продуктов и стратегий под требования потребителей, поиск новых возможностей для развития. 6. Управление рисками: разработка и внедрение систем контроля, мониторинга и анализа данных, позволяющих быстро реагировать на из-менения и устранять возникающие проблемы. Новое качество цифровой трансформации заключается в интенсифи-кации процессов технологического обновления и применении методов оп-тимизации производственных процессов.  Экономическая эффективность цифровых технологий может оцени-ваться на основании следующих прогрессивных изменений в экономике: 1. Повышение производительности. Цифровые технологии позволя-ют автоматизировать процессы, сократить время на выполнение задач и повысить качество продукции, что обуславливает рост производительно-сти и относительное снижение затрат на производство. 2. Новое качество логистики, что обеспечивает оптимизацию логи-стических процессов, сокращая время доставки и уменьшая удельные за-траты на транспортировку. 3. Развитие новых рынков и отраслей, что создает новые возможно-сти для бизнеса и инвестиций. 4. Создание новых рабочих мест в конкурентоспособных отраслях экономики, стимулирующих инновационное развитие страны. 5. Повышение конкурентоспособности российских компаний на ми-ровом рынке. 
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В промышленном производстве для оптимизации использования ре-сурсов с целью снижения затрат при высоком качестве продукции в со-временных условиях можно использовать новые инструменты, в т.ч. ис-кусственного интеллекта. Искусственный интеллект может быть использован для принятия оптимальных решений на основе анализа больших баз данных, например для оптимизации загрузки оборудования, планирования производства и распределения ресурсов. Это позволит предприятиям более эффективно использовать свои ресурсы, снизить затраты на производство, оперативно реагировать на изменения спроса и предложения, а также контролировать качество продукции на каждом этапе. Если рассматривать цифровую трансформацию цепей поставок и ло-гистики, то она должна включать использование технологий, таких как интернет вещей (IoT), большие базы данных, искусственный интеллект (AI), блокчейн и 5G для оптимизации управления запасами и сокращения времени доставки. Примером может служить то, что с помощью IoT мож-но отслеживать движение товаров на всех этапах цепи поставок, от произ-водства до доставки конечному потребителю. Использование больших баз данных позволит анализировать большие объемы информации о прода-жах, запасах, доставке и других факторах, влияющих на эффективность цепи поставок.  Блокчейн может использоваться для обеспечения прозрачности и безопасности в цепях поставок, позволяя отслеживать происхождение то-варов и подтверждать их качество, а 5G (пятое поколение беспроводной сотовой технологии) обеспечит более быструю и надежную связь, что по-зволит быстрее передавать данные и принимать решения, а также помо-жет улучшить качество обслуживания клиентов. Применение искусственного интеллекта (AI) и машинного обучения (ML) позволит автоматизировать принятие решений на основе анализа данных. Например, системы управления запасами могут автоматически корректировать заказы на основе данных о продажах и прогнозах спроса. Применение интернета вещей (IoT) в промышленности позволит осущест-влять мониторинг и контроль работы оборудования в режиме реального времени. Это даст возможность своевременно выявлять и устранять неис-правности, что в свою очередь позволит увеличить срок службы оборудо-вания и снизить простои. Кроме того, IoT позволит оптимизировать ис-пользование ресурсов, таких как энергия и вода, что приведет к снижению затрат на эксплуатацию. Цифровые технологии позволяют точнее прогнозировать спрос, пла-нировать производство и закупки, контролировать условия производства.  Переход на цифровое проектирование и моделирование позволит существенно улучшить качество продукции и сократить сроки ее разра-
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ботки. С помощью современных инструментов компьютерного моделиро-вания можно создавать более точные и детальные модели изделий, что повысит их реалистичность и облегчит процесс разработки. Цифровые технологии позволят ускорить процесс прототипирования и тестирования новых продуктов, что также сократит время на их разработку. Цифровизация процессов продаж и маркетинга позволит компаниям повысить свою конкурентоспособность и привлечь больше клиентов. Ис-пользуя цифровые технологии, компании могут улучшить свои маркетин-говые стратегии, оптимизировать процесс продаж и улучшить взаимодей-ствие с клиентами. Использование искусственного интеллекта и машин-ного обучения может помочь компаниям анализировать данные о клиен-тах и предсказывать их поведение, что позволит улучшить таргетирование рекламных кампаний и персонализацию предложений. Кроме того, ис-пользование цифровых платформ может помочь компаниям улучшить ко-ординацию между различными отделами внутри компании. Для максимизации положительных эффектов от расширения исполь-зования цифровых технологий необходимо минимизировать ряд негатив-ных аспектов, а именно проблемы с конфиденциальностью и безопасно-стью данных, увеличение цифрового неравенства, зависимость от ино-странных технологий. В связи с этим, важным направлением деятельности в условиях применения цифровых технологий является обеспечение ки-бербезопасности. Это важный аспект цифровой трансформации. Кибера-таки могут нанести серьезный ущерб бизнесу, поэтому необходимо при-нимать меры для защиты от них. Защита должна включать в себя: 1. Обеспечение конфиденциальности данных. 2. Использование шифрования.  3. Передача информации только по защищённым каналам связи 4. Установка антивирусного программного обеспечения. 5. Обучение сотрудников основам информационной безопасности. 6.  Регулярный аудит своих систем безопасности, их обновление в соответствии с новыми угрозами. Обучение и развитие цифровых навыков является ключевым факто-ром для успешного внедрения цифровой трансформации на предприятиях. Сотрудники должны быть готовы к работе с новыми технологиями и уметь использовать их для решения задач. Обучение должно включать в себя курсы по программированию, анализу данных, использованию новых программных продуктов, в т.ч. связанные с использованием искусствен-ного интеллекта. Также важно создать условия для непрерывного обуче-ния и профессионального роста сотрудников. Для обеспечения эффективности цифровой трансформации необхо-димо непрерывно и последовательно принимать меры на всех уровнях власти – федеральном, региональном и муниципальном, а также и на от-
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раслевом уровне [2]. Цифровая трансформация стратегически значимых для государства отраслей экономики имеет особое значение, т.к. приведёт к росту промышленного потенциала экономики, будет являться фактором развития информационно-технологической инфраструктуры страны.   СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Методические рекомендации по цифровой трансформации государст-венных корпораций и компаний с государственным участием, Министерство цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Российской Федерации. – URL:  https://digital.gov.ru/ru/documents/7342/?utm_referrer=https%3a%2f%2fya.ru %2f (дата обращения 31.10.2023) 2. Стратегия цифровой трансформации обрабатывающих отраслей про-мышленности в целях достижения их "цифровой зрелости" до 2024 года и на период до 2030 года/ – URL: https://www.garant.ru/products/ipo/prime/doc/ 401415210/?ysclid=loh0cbn0dp645428244 (дата обращения 02.11.2023)                          
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УДК 519.8:330.4  МОДЕЛИРОВАНИЕ ДУОПОЛИСТИЧЕСКОЙ ЦЕНОВОЙ  КОНКУРЕНЦИИ МЕЖДУ ЦИФРОВЫМИ ПЛАТФОРМАМИ  И.З. Гелисханов   Московский государственный университет им. М.В. Ломоносова,  Россия, г. Москва, e-mail: cmcspec@gmail.com  Исследование посвящено выявлению особенностей конкуренции между циф-ровыми платформами путем теоретико-игрового моделирования дуополистической ценовой конкуренции. Рассмотрен кейс конкуренции между двумя платформами, предоставляющими пользователям схожие сервисы по разным ценам. В результате моделирования для различных случаев спецификации модели были установлены и описаны соответствующие равновесия Нэша, а также условия их существования. На основе полученных результатов сделаны соответствующие выводы, а также предло-жены направления для дальнейшего исследования особенностей платформенной кон-куренции. Ключевые слова: цифровые платформы, математическое моделирование, тео-рия игр, многосторонние рынки, цифровая экономика, онлайн-платформы, динамиче-ское ценообразование  MODELING DUOPOLISTIC PRICE COMPETITION  BETWEEN DIGITAL PLATFORMS  I.Z. Geliskhanov   Lomonosov Moscow State University, Russia, Moscow,  e-mail: cmcspec@gmail.com  The research is devoted to identifying the features of competition between digital platforms through game-theoretic modeling of duopolistic price competition. The case of competition between two platforms providing users with similar services at different prices is considered. As a result of the modeling, the corresponding Nash equilibria, as well as the conditions for their existence, have been established and described for different cases of model specification. Based on the results obtained, the corresponding conclusions are drawn, and directions for further research into the peculiarities of platform competition are proposed. Keywords: digital platforms, mathematical modeling, game theory, multisided mar-kets, digital economy, online platforms, dynamic pricing  Стремительный рост рыночного влияния платформенных компаний (Apple, Google, Amazon и др.) и тенденция к их доминированию на многих рынках вызывает ряд актуальных вопросов по поводу того, как платфор-
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мы могут использовать свое монопольное положение и каким может быть их влияние на благосостояние общества и отдельных потребителей [3, 10]. Платформы обеспечивают сопоставление (matching) различных сто-рон пользователей, заинтересованных во взаимодействии, а также облег-чают совершение трансакций между ними с использованием различных механизмов [7, 8, 11]. Например, маркетплейсы Amazon или Alibaba со-единяют покупателей и продавцов для совершения трансакций, а плат-формы такси Uber или Lyft – водителей и пассажиров для осуществления услуг по перевозке пассажиров. Особенности конкуренции между цифровыми платформами являют-ся важным фактором, который необходимо учитывать при оценке их эко-номического потенциала [1, 4, 5].  При этом влияние конкуренции между платформами может быть не-однозначным.  С одной стороны, конкуренция между платформами может способ-ствовать росту благосостояния потребителей. Это связано с тем, что каж-дая платформа стремится привлечь больше пользователей, предлагая бо-лее низкие цены и (или) более качественные сервисы.  С другой стороны, конкуренция между платформами может привес-ти к снижению конкуренции в отрасли в целом. В частности, конкури-рующие платформы могут договориться о сговоре, чтобы максимизиро-вать свои доходы и упрочить рыночное положение. В этом случае они мо-гут установить более высокие цены и (или) снизить качество сервисов для потребителей. Для оценки эффектов конкуренции между традиционными рыноч-ными игроками исследователи используют различные исследовательские методы и подходы, например, методы количественного анализа, модели-рования или экспериментальные исследования. Однако в случае цифро-вых платформ возможности сбора эмпирических данных, с использовани-ем которых возможно было бы провести исследования, существенно огра-ничены (в силу коммерческой тайны подобных данных, отсутствия стати-стических исследований и т.д.).  Целью настоящего исследования является выявление отдельных ас-пектов конкурентной борьбы между цифровыми платформами путем мо-делирования случая дуополистической ценовой платформенной конку-ренции. Моделирование базируется на следующих предпосылках и с исполь-зованием следующих параметров. Предполагается, что на рынке действу-ют две платформы, которые предоставляют пользователям схожие серви-сы по различным ценам.  В качестве целевой функции, которая максимизируется каждой платформой, определена функция дохода платформы, которая, в свою 
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очередь, является функцией от количества присоединившихся к ней поль-зователей и объема трансакций между ними. Соответственно объем тран-сакций на платформе зависит от количества использующих их пользова-телей. Пользователи платформ также максимизируют свою индивидуаль-ную полезность, в том числе исходя из цен, которую устанавливают плат-формы. При этом пользователи могут использовать любую из платформ в соответствии со своими предпочтениями. Стоит отметить, что ценообразование на многосторонних рынках представляет собой сложную задачу для платформ, поскольку необходимо учитывать интересы нескольких сторон рынка [2, 6, 9]. Например, если цена низкая, то это может способствовать привлечению привлекает кли-ентов. Однако, с другой стороны, низкая цена может не заинтересовать работников и поставщиков услуг из-за низких доходов. В результате теоретико-игрового моделирования для нескольких ва-риантов спецификации модели были установлены и описаны соответст-вующие равновесия Нэша, а также условия их существования. На основе полученных результатов сделаны соответствующие выво-ды, а также предложены направления для дальнейшего исследования платформенной конкуренции, в том числе путем добавления в получен-ную модель новых параметров и ослабления исходных ограничений моде-ли. В частности, усложнение модели возможно путем учета динамическо-го ценообразования, эффектов синглхоуминга/мультихоуминга, асиммет-ричности информации, числа конкурирующих платформ и поэтапности конкурентной борьбы. Результаты моделирования платформенной конкуренции могут быть использованы в том числе для анализа конкурентной среды на российском рынке цифровых платформ, а также при разработке соответствующих мер регулирования платформенных рынков.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Armstrong, M. Two-Sided Markets / M. Armstrong, J. Wright.  – Competi-tive Bottlenecks and Exclusive Contracts. Economic Theory. – 2006. – Vol. 32, no. 2. 2. Chen, M.K. Dynamic pricing in a labor market: Surge pricing and flexible work on the Uber platform / M.K. Chen, M. Sheldon // Proceedings of the 2016 ACM Conference on Economics and Computation. – 2016. – P. 455. 3. Geliskhanov, I.Z. Digital platform: A new economic institution / I.Z. Ge-liskhanov, T.N. Yudina //  Quality - Access to Success. – 2018. – Vol. 19, no. S2. – P. 20-26. 4. Rochet, J.C. Platform competition in two-sided markets / J.C. Rochet, J. Ti-role // Journal of the European Economic Association. – 2003. – 1(4). – P. 990-1029. 
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УДК 330  ЦИФРОВАЯ ТРАНСФОРМАЦИЯ РОССИЙСКОЙ ЭКОНОМИКИ КАК ФАКТОР ПОВЫШЕНИЯ НАЦИОНАЛЬНОЙ КОНКУРЕНТО-СПОСОБНОСТИ НА ПРИМЕРЕ РЕГУЛИРОВАНИЯ ЗАНЯТОСТИ НАСЕЛЕНИЯ  К.А. Головина   Ярославский государственный университет им. П.Г. Демидова,  Россия, г. Ярославль, e-mail: ksusha.patrusheva@mail.ru  Одним из основных аспектов цифровой трансформации является создание и развитие цифровой инфраструктуры, что позволяет улучшить доступ к информаци-онным технологиям и ускорить развитие цифровых сервисов и услуг. Это способст-вует созданию новых рабочих мест, расширению возможностей предпринимательства и увеличению спроса на трудовые ресурсы. Ключевые слова: экономика, трансформация, занятость и рынок труда, циф-ровизация, автоматизация, информационные технологии, государство, предпринима-тельство, конкурентоспособность  DIGITAL TRANSFORMATION OF THE RUSSIAN ECONOMY  AS A FACTOR OF INCREASING NATIONAL COMPETITIVENESS ON THE EXAMPLE OF EMPLOYMENT REGULATION  K.A. Golovina   P.G. Demidov Yaroslavl State University, Yaroslavl, Russia,  e-mail: ksusha.patrusheva@mail.ru  One of the main aspects of digital transformation is the creation and development of digital infrastructure, which makes it possible to improve access to information technologies and accelerate the development of digital services and services. This contributes to the crea-tion of new jobs, the expansion of business opportunities and an increase in demand for la-bor resources. Keywords: economy, transformation, employment and labor market, digitalization, automation, information technology, government, entrepreneurship, competitiveness  Цифровая трансформация российской экономики играет важную роль в повышении национальной конкурентоспособности, особенно в час-ти регулирования занятости населения. Цифровая трансформация эконо-мики России является актуальной темой, которая включает в себя внедре-ние цифровых технологий и новых бизнес-моделей. Данная тема способна 
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существенно повлиять на конкурентоспособность национальной экономи-ки и повысить эффективность регулирования занятости населения. Один из примеров цифровой трансформации в России – развитие электронной коммерции. Авторы отмечают, что развитие электронной коммерции позволяет увеличить доступность товаров и услуг для потре-бителей, что в свою очередь повышает конкуренцию на рынке [1]. Другим примером цифровой трансформации является развитие он-лайн-образования. Отмечается, что использование технологий и онлайн-платформ в образовательном процессе способно повысить качество и дос-тупность образования. Это увеличивает конкурентоспособность нацио-нального трудового рынка, обеспечивая работникам лучшие возможности для трудоустройства и роста карьеры [4]. Таким образом, цифровая трансформация российской экономики может иметь положительное влияние на национальную конкурентоспо-собность и эффективность регулирования рынка труда. Одним из примеров уже успешной реализации цифровых решений в регулировании занятости населения в России является запуск электронной системы трудоустройства (ЕСТ), которая позволяет гражданам находить вакансии и составлять свое резюме онлайн, а работодателям – размещать вакансии и осуществлять подбор персонала. Благодаря этой системе про-цесс трудоустройства стал более прозрачным, эффективным и удобным для всех сторон, что также позволяет улучшить качество информации о вакансиях и потенциальных работниках. Кроме этого, цифровизация регулирования занятости населения по-зволяет автоматизировать процессы поиска и подбора персонала, что снижает временные и финансовые затраты компаний на найм сотрудни-ков. Автоматизация также способствует более точному анализу и прогно-зированию рынка труда, что позволяет государству и компаниям прини-мать более обоснованные решения в сфере регулирования занятости насе-ления. По мнению некоторых авторов, создание государственных программ по развитию цифровой экономики может способствовать созданию новых рабочих мест в сфере информационных технологий, ведь это способствует привлечению высококвалифицированных специалистов, снижает уровень безработицы и повышает конкурентоспособность страны в мировом рей-тинге развития IT-сектора [3]. На данный момент в соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 7 мая 2018 г № 204 «О национальных целях и стратегиче-ских задачах развития Российской Федерации на период до 2024 года» и от 21.07.2020 г. № 474 «О национальных целях развития Российской Фе-дерации на период до 2030 года», в том числе с целью решения задачи по 
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обеспечению ускоренного внедрения цифровых технологий в экономике и социальной сфере, Правительством Российской Федерации сформирована национальная программа «Цифровая экономика Российской Федерации» утвержденная протоколом заседания президиума Совета при Президенте Российской Федерации по стратегическому развитию и национальным проектам.  В составе данной программы реализуется несколько федеральных проектов, таких как «Нормативное регулирование цифровой среды», «Кадры для цифровой экономики», «Информационная инфраструктура», «Информационная безопасность» и другие.  Проект «Кадры для цифровой экономики» имеет ряд плюсов, кото-рые помогут сформировать квалифицированный и конкурентоспособный кадровый потенциал в области цифровых технологий. Рассмотрим не-сколько положительных результатов данной программы: 1. Увеличение числа высококвалифицированных специалистов в об-ласти цифровой экономики. Проект предусматривает образовательные программы, которые позволят развить навыки и компетенции студентов и выпускников технических вузов, а также переобучить работников других отраслей. 2. Создание центров компетенций и инновационных цифровых обра-зовательных площадок. Проект предусматривает создание современных образовательных центров, где студенты и выпускники смогут получить практические навыки работы с новейшими технологиями. 3. Повышение взаимодействия между образовательными учрежде-ниями и предприятиями. Проект способствует развитию партнерских от-ношений между образовательными учреждениями и компаниями, что по-зволит студентам получить практический опыт работы на реальных про-ектах и улучшить свои карьерные перспективы. В целом, данный федеральный проект ставит целью сформировать конкурентоспособный кадровый потенциал, который будет способство-вать развитию цифровой экономики России и обеспечивать ее стреми-тельное развитие. Таким образом, цифровая трансформация российской экономики в сфере регулирования занятости населения играет ключевую роль в повы-шении конкурентоспособности национальной экономики. Внедрение цифровых решений в этой области помогает снизить барьеры и устранить проблемы, связанные с трудоустройством и поиском работы, создавая бо-лее благоприятные условия для развития экономики страны и улучшения жизни граждан.   
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УДК 330  ВЛИЯНИЕ НОВОЙ АВТОМАТИЗАЦИИ НА РЫНОК ТРУДА  Ю.С. Григорян   Ивановский государственный университет,  Россия, г. Иваново, e-mail: yuriy_1999@mail.ru  В статье даётся определение сущности новой автоматизации, рассматривается её состояние и темпы её роста в России и за рубежом. В статье отражены «плюсы» и «минусы» автоматизации, а также обоснована необходимость увеличения темпов ис-пользования для повышения эффективности работы и развития бизнеса. Приведена статистика, показывающая положение на рынке труда с приходом автоматизации, описан прогноз ВЭФ на ближайшее пять лет. Далее более подробно описываются прогнозы на будущее рынка труда России, основанные на данных разных достовер-ных источников. Даны рекомендации, дабы избежать негативных последствий авто-матизации и оставаться востребованным на рынке труда. Ключевые слова: автоматизация, новая автоматизация рынок труда, искусст-венный интеллект, экономика, занятость, безработица  NEW AUTOMATIZATION AND ITS INFLUENCE  ON THE LABOR MARKET  Y.S. Grigoryan   Ivanovo State University, Russia, Ivanovo,  e-mail: yuriy_1999@mail.ru  The article defines the essence of new automation, examines its state and the pace of its growth in Russia and abroad. The article reflects the “pros” and “cons” of automation, and also substantiates the need to increase the rate of use to improve operational efficiency and business development. Statistics are also provided showing the situation on the labor market with the arrival of automation, and the WEF forecast for the next five years is de-scribed. Next, forecasts for the future of the Russian labor market, based on data from vari-ous reliable sources, are described in more detail. Recommendations are given in order to avoid the negative consequences of automation and remain in demand in the labor market. Keywords: automation, new automation, labor market, artificial intelligence, econo-my, employment, unemployment   Введение Автоматизация – это процесс применения технических средств, эко-номико-математических методов и систем управления, освобождающих человека частично или полностью от непосредственного участия в про-цессах получения, преобразования, передачи и использования энергии, 
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материалов или информации. Автоматизация относится к использованию технологий для выполнения задач, которые в противном случае требовали бы вмешательства человека. Это может включать использование про-граммного обеспечения, аппаратных средств или других технологий для оптимизации рабочих процессов, повышения эффективности и снижения необходимости в ручном труде.  Автоматизация имеет существенное влияние на рынок труда. Для справедливого перехода к автоматизации и минимизации негативных по-следствий для рабочих, важно разрабатывать соответствующие политики и программы поддержки. Это может включать обучение и переквалифи-кацию работников, создание новых рабочих мест и стимулирование инно-ваций и предпринимательства. В целом, автоматизация имеет как положи-тельные, так и отрицательные последствия для рынка труда. Важно управлять этим процессом таким образом, чтобы максимизировать его пользу и минимизировать негативные последствия для всех участников рынка труда. Автоматизация имеет ряд преимуществ. Во-первых, это повышает эффективность и производительность. Машины могут выполнять задачи быстрее и точнее, чем люди, что может привести к экономии затрат и уве-личению прибыли бизнеса. Во-вторых, автоматизация может повысить безопасность на рабочем месте. Роботы могут выполнять опасные задачи, которые слишком рискованны для людей, что снижает риск травм и смер-ти. Наконец, автоматизация может улучшить качество продуктов и услуг. Машины могут выполнять задачи с более высоким уровнем точности, что приводит к повышению качества продукции и услуг. Технологии смогут облегчить нам жизнь, повысить производительность, уровень и продол-жительность жизни, позволить сосредоточиться на личностной самореа-лизации. Однако автоматизация имеет и ряд недостатков. Самым существен-ным недостатком является потеря работы. По мере того, как машины ста-новятся более совершенными, многие работы, ранее выполняемые людь-ми, станут ненужными, что приведет к безработице и финансовым труд-ностям для пострадавших. Кроме того, автоматизация может привести к дефициту навыков, когда работники не обладают навыками, необходимы-ми для работы в отраслях, требующих передовых технологий. Наконец, автоматизация может привести к отсутствию творчества и инноваций. Машины могут выполнять только задачи, на выполнение которых они бы-ли запрограммированы, и они не могут мыслить творчески или придумы-вать новые идеи. Потенциальное влияние цифровых технологий и искусственного ин-теллекта на рынок труда безгранично. Новые технологии меняют мировые экономики, а, следовательно, и рынки труда. С одной стороны, автомати-
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зация создаёт столько же мест, сколько и уничтожает. Работники, которые могут работать, используя технику, более продуктивны, чем те, кто рабо-тает без неё. Такие сотрудники позволяют компании сократить издержки на производство, следовательно, дают возможность понизить цены на то-вары, привлечь больше покупателей, увеличить прибыль и открыть боль-ших рабочих мест. С другой стороны, есть работники, которые теряют свои места, особенно те, кого машины непосредственно вытесняют, и те, кто теперь вынужден с ними конкурировать. Действительно, цифровая ав-томатизация с 1980-х годов усилила неравенство на рынке труда, посколь-ку многие производственные рабочие и служащие столкнулись с исчезно-вением рабочих мест или снижением заработной платы. Были созданы но-вые рабочие места, в том числе те, которые хорошо оплачиваются высо-кообразованным аналитическим работникам.  В более широком смысле, работники, которые могут дополнить ав-томатизацию и выполнять задачи, выходящие за рамки возможностей ма-шин, часто получают повышение заработной платы. Процесс автоматиза-ции также перемещает компенсацию от рабочих к владельцам бизнеса, ко-торые получают более высокую прибыль при меньшей потребности в ра-бочей силе. В большинстве случаев работники, имеющие хотя бы какое-то высшее образование, часто получают больше выгоды, в то время как те, у кого его нет, часто несут убытки. Рабочие, выполняющие аналогичные задачи, которых могут заме-нить машины, остаются в худшем положении. Простые рабочие, особенно люди без высшего образования от 45 до 54 лет, которым тяжело адаптиро-ваться, становятся жертвами разного рода зависимостей, в том числе алко-гольных и наркотических. Именно об этом говорят американские учёные из Йельского и Пенсильванского университетов [2]. Таким образом, становится более значимой возможность получения работниками дополнительного образования и профессиональной переква-лификации на рабочем месте. Такие меры помогут сотрудникам освоить новые задачи и стать более взаимодополняющими с машинами. Например, хотя роботы вытеснили неквалифицированных рабочих на сборочных ли-ниях, они также создали новые рабочие места для машинистов, опытных сварщиков и других технических специалистов, которые обслуживают машины или используют их для выполнения новых задач.   Содержание исследования Опросы ОЭСР в 2023 году показывают, что работники и работодате-ли в финансовой и производственной отраслях относятся к влиянию ис-кусственного интеллекта на производительность и условия работы с большим оптимизмом. Около 80% пользователей искусственного интел-лекта заявили, что он улучшил их производительность на работе, в то 
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время как только 8% сказали, что искусственный интеллект ухудшил ее. По всем показателям условий работы (удовлетворенность работой, физи-ческое здоровье, психическое здоровье, справедливость в управлении) пользователи искусственного интеллекта более четырех раз чаще говори-ли, что искусственный интеллект улучшил условия работы, чем что он ухудшил. Это указывает на то, что искусственный интеллект, если ис-пользуется правильно, может способствовать повышению производитель-ности и качества работы. Искусственный интеллект уже преобразовывает характер работы. Использование искусственного интеллекта приводит к высокой степени переорганизации задач: 66% работодателей в финансовой отрасли и 72% в производственной отрасли сообщили, что искусственный интеллект авто-матизировал задачи, которые раньше выполняли работники, в то время как примерно половина работодателей в каждой отрасли сообщили, что искусственный интеллект создал задачи, которые ранее не выполнялись работниками [8]. «Новая автоматизация» следующих нескольких десятилетий – с го-раздо более продвинутой робототехникой и искусственным интеллектом (ИИ) – расширит диапазон задач и работ, которые могут выполнять ма-шины, и потенциально может вызвать гораздо большее уменьшение коли-чества рабочих мест и неравенства, чем старые машины. поколения авто-матизации. Потенциально это может повлиять на выпускников колледжей и специалистов гораздо больше, чем в прошлом. По прогнозам Goldman Sachs, внедрение искусственного интеллекта позволит увеличить производительность труда на 1,5% в год в первые де-сять лет. Это сравнимо с ростом производительности труда после внедре-ния электродвигателей или персональных компьютеров. Некоторые экс-перты, включая Эрика Бриньелфссона, считают, что это приведет к созда-нию новых рабочих мест, так как ВВП и доходы компаний будут расти, а спрос будет увеличиваться. Однако есть и негативные прогнозы касательно увеличивающихся темпов автоматизации. Согласно прогнозам Всемирного экономического форума (ВЭФ), использование искусственного интеллекта приведет к со-кращению 83 миллионов рабочих мест в ближайшие пять лет. Однако в то же время будет создано 69 миллионов новых рабочих мест, что на 14 мил-лионов меньше, чем будет уничтожено. Генеративный искусственный ин-теллект также повлияет на виды работы, приводя к изменению 44% клю-чевых навыков в течение этих пяти лет. В отличие от предыдущих техно-логических изменений, которые сильнее всего затронули работников с низкой квалификацией, теперь будут затронуты сферы, требующие высо-кой квалификации и образования [4]. 
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Ещё одной проблемой автоматизации, с которой столнется мир, явля-ется поляризация профессиональной структуры на высококвалифицирован-ные и низкоквалифицированные рабочие места, а также на открытые и раз-личные нетипичные формы занятости, что может повлечь за собой даль-нейшую поляризацию структуры заработной платы на высокооплачиваемые и низкооплачиваемые рабочие места. В некоторых странах сокращение спроса на работников средней квалификации уже усилило конкуренцию за низкооплачиваемые рабочие места, что сдерживает рост заработной платы в нижней половине распределения доходов. В то же время заработная плата верхней части распределения выросла из-за высокого спроса на работников с высокой квалификацией. Эти события могут повысить риск бедности сре-ди работающих и сохранения низкого дохода от работы. Согласно данным Национального портала в сфере искусственного интеллекта, более 30% организаций в России планируют внедрить искус-ственный интеллект в ближайшие три года. В финансовом и информаци-онно-коммуникационном секторах, которые являются отраслями-лидерами, более половины организаций уже внедрили ИИ-технологии [3]. Структура внутренних затрат организации  на создание, распространение и использование цифровых технологий и связанных с ними продуктов и услуг по видам экономической деятельности по последним данным Рос-стата выглядит следующим образом, представленным в таблице 1.  
 Таблица 1. Структура внутренних затрат на создание, распространение  и использование цифровых технологий и связанных с ними продуктов и услуг по видам экономической деятельности по отраслям за 2020-2021 гг. (в процентах к итогу) [6] 

 Отрасль 2020 г.  2021 г. Сельское хозяйство 0,4 0,4 Добыча полезных ископаемых 1,4 1,9 Обрабатывающая промышленность 8,2 8,7 Обеспечение энергией 2,2 1,8 Водоснабжение и т.д. 0,6 0,3 Строительство 1,6 2,8 Оптовая и розничная торговля 6,0 9,2 Транспортировка и хранение 7,9 5,1 Гостиницы и общественное питание 0,4 0,5 Информация и связь 26,8 29,4 Отрасль ИКТ 7,4 12,7 
Финансовый сектор 13,2 12,9 
Операции с недвижимым имуществом 2,4 2,7 
Образование  9,7 4,1 
Здравоохранение  2,2 2,6 
Культура и спорт 0,7 2,0 
Государственное управление и соци-альное обеспечение 6,4 4,2 
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По разным оценкам начавшаяся цифровизация бизнес-процессов в ближайшее время поставит под риск исчезновения от 9 до 50% всех ныне существующих профессий. Стремительно развивающаяся автоматизация, роботизация и искусственный интеллект существенно преобразуют каче-ство и количество доступных рабочих мест. В ряде отраслей российской экономики к 2030 году ожидается зна-чительное снижение потребности в кадрах. Об этом говорит прогноз ана-литиков Министерства экономического развития (МЭР). Самые большие потери занятости прогнозируются в сельском хозяйстве, торговле, финан-совой и страховой деятельности, а также в сфере недвижимости. По оценке МЭР, общее количество работников в этих секторах к 2030 году уменьшится на 720 тысяч человек по сравнению с 2022 годом. Наибольший спад спроса на рабочую силу ожидается в сельском хозяйст-ве – на 300 тысяч человек. В торговле число занятых сократится на 200 тысяч человек, в финансовой и страховой деятельности, а также в сфере недвижимости – на 100 тысяч человек в каждой. Стоит отметить, что эти отрасли уже демонстрировали отрицательную динамику численности за-нятых в период с 2017 по 2022 год. В каждой сфере на это есть свои причины. В сельском хозяйстве бу-дет происходить повышение производительности труда за счет интенси-фикации производства и механизации. В торговле будет развиваться он-лайн-торговля, что приведет к перераспределению занятости в пользу транспортной и складской логистики. В финансовом секторе будет про-должаться цифровизация и автоматизация бизнес-процессов, что умень-шит потребность в ручном труде. По оценкам прогнозистов вероятность исчезновения профессий из-за автоматизации низка, если доля рутинных операций ниже 30%, средняя – если в диапазоне от 30 до 70% и высокая, если она равна или больше 70%. В отраслевом разрезе, по результатам исследования ВШЭ, интегральный индекс рутинности достигает максимума в обрабатывающей промышлен-ности и на транспорте, а минимален – в образовании и финансах. Таким образом, риск вытеснения человеческого труда машинами оказывается низким для 56% российских работников, средним для 33% и высоким только для 11%. Кроме того, на российский рынок труда будут оказывать воздейст-вие такие факторы, как демографическая ситуация, уровень образования и квалификации работников, а также скорость адаптации к изменениям в экономике и технологиях. Стоит отметить, что Россия не является лиде-ром по цифровым навыкам населения в стране (табл. 2).   



158 

Таблица 2. Цифровые навыки населения по странам 2021 г. (в процентах от общей численности населения от 15 лет и старше) [6] 
 Страна Передача файлов  между компьютером и периферийными  устройствами 

Работа  с электронными  таблицами 
Использование про-грамм для редактиро-вания фото-, видео-, и аудифайлов 

РФ 26 21 21 Великобритания 56 39 49 Германия 53 34 31 Финляндия 71 51 54 Франция 69 44 41 Чехия 57 40 28 Швеция 62 45 34 Эстония 55 42 34  В то же время потребность в высококвалифицированных специали-стах будет расти, особенно в таких отраслях, как информационные и ком-муникационные технологии, образование, здравоохранение и социальная защита. Также с каждым годом растет потребность в сфере услуг, например, сервис для поиска работы и сотрудников «Работа.ру» опубликовал резуль-таты исследования, согласно которому 91% российских компаний столк-нулись с кадровым дефицитом. Самая острая нехватка работников наблю-дается среди рабочих специальностей, таких как слесари, сварщики, тока-ри и швей. Также востребованы менеджеры различного уровня, в том чис-ле управляющие и руководители проектов. Также стоит учитывать данные в российской газете, согласно кото-рым общий индекс готовности российских отраслей экономики к ИИ-технологиям в октябре этого года – всего 3,2 из 10. Уже происходит пере-ход от начинающей к развивающейся стадии внедрения и использования ИИ, однако процесс всё ещё очень медленный, поэтому пока технологии в России не являются главной причиной безработицы среди населения. Со-гласно статистике, предоставленной Росстатом, затраты на развитие циф-ровой экономики с 2017 постоянно растут (табл. 3).   Таблица 3. Затраты на развитие цифровой экономики (млрд руб.) [6]  Год Затраты 2017 3224 2018 3795 2019 4094 2020 4063 2021 4848 
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Риска массовой технологической безработицы можно не опасаться ещё по нескольким причинам. Во-первых, хотя количество новых рабочих мест, непосредственно созданных сектором ИКТ, может не полностью компенсировать рабочие места, вытесненные в других местах, по мере развития технологических приложений будет появляться спрос на новые профессии в работе с технологиями, что приведёт к открытию новых ра-бочих мест. Во-вторых, оценки автоматизации рабочих мест обычно основыва-ются на теоретической возможности замены существующих рабочих мест технологиями, при этом игнорируя факт фактического внедрения этих технологий, что может привести к переоценке общего воздействия техно-логий на количество рабочих мест в экономике. Внедрение новых техно-логий – это медленный процесс из-за экономических, правовых и соци-альных препятствий, поэтому технологическое замещение часто не проис-ходит так, как ожидалось.  Наконец, даже если в нашей стране потребность в рабочей силе уменьшится, это может просто привести к сокращению количества отра-ботанных часов, а не обязательно к сокращению количества рабочих мест. Во многих европейских странах такая практика уже была применена и до-вольно успешно. Однако даже в таких условиях важно быть готовым к возможному увеличению влияния автоматизации на рынок труда. Для работников важ-но следовать следующим принципам, чтобы обезопасить себя от замены на ИИ: 
− Развивать новые навыки: поскольку рабочие места становятся все более автоматизированными, важно развивать новые навыки, кото-рые пользуются спросом. В том числе навыки, связанные с програм-мированием, анализом данных и робототехникой. 
− Обучаться на протяжении всей жизни: темпы технологического развития ускоряются, поэтому очень важно быть в курсе последних тенденций и разработок. Обучение сегодня должно быть непрерыв-ным, следует всегда искать возможности для приобретения новых навыков. 
− Выбрать работу в науке, IT – в областях, которые сейчас пользу-ются большим спросом и на которые вряд ли повлияет автоматиза-ция. 
− Инновации: хотя машины могут выполнять множество задач, они не могут мыслить творчески или придумывать новые идеи. Поэтому нужно уделять внимание развитию своих творческих и инновацион-ных навыков, поскольку они, вероятно, будут пользоваться большим спросом в будущем. 
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− И последнее, но одно из самых важных: умение приспосабли-ваться: Рынок труда постоянно меняется, поэтому, чтобы достичь успеха, важно уметь быстро адаптироваться к этим изменениям, быть открытым новым возможностям и быть готовым освоить но-вые навыки. Таким образом, автоматизация меняет способ нашей работы, и она продолжит это делать в ближайшие годы. Автоматизация имеет свои пре-имущества, такие как повышение эффективности и производительности, но она также имеет и свои недостатки, такие как потеря рабочих мест и отсутствие творчества и инноваций. Чтобы подготовиться к будущей ра-боте, важно развивать новые навыки, учиться на протяжении всей жизни, думать о карьере в научных и IT областях, сосредоточиться на инновациях и сохранять умение адаптироваться к быстроменяющимся условиям на рынке труда. 
 СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ: 
 1. Искусственный интеллект на рынке труда. – URL: https://cyberleninka.ru/article/n/iskusstvennyy-intellekt-na-rynke-truda/viewer (дата обращения: 29.10.2023) 2. Исследование «Автоматизация повышает риск смерти среди взрослых в США». – URL: https://m.hightech.plus/2022/02/28/issledovanie-avtomatizaciya-povishaet-risk-smerti-sredi-vzroslih-v-ssha (дата обращения: 28.10.2023) 3. Исследование ИИ изменит рынок труда в России. – URL: https://rg.ru/2023/10/24/intellekt-ostaetsia-za-kadrom.html (дата обращения: 01.11.2023) 4. Осторожно, снова интеллект. – URL: https://www.kommersant.ru/doc/6171406 (дата обращения: 29.10.2023) 5. Развитие использования искусственного интеллекта в экономике. – URL: https://cyberleninka.ru/article/n/razvitie-ispolzovaniya-iskusstvennogo-intellekta-v-ekonomike (Дата обращения: 04.11.2023) 6. Цифровая экономика. Краткий статистический сборник 2023. – URL: https://publications.hse.ru/books/802682996 (дата обращения: 04.10.2023) 7. The impacts of artificial intelligence on the workplace. – URL: https://www.oecd.org/future-of-work/reports-and-data/impacts-of-artificial-intelligence-on-the-workplace.htm (дата обращения: 02.11.2023) 8. The impact of AI on the workplace: Main findings from the OECD AI sur-veys of employers and workers. – URL: https://www.oecd-ilibrary.org/social-issues-migration-health/the-impact-of-ai-on-the-workplace-main-findings-from-the-oecd-ai-surveys-of-employers-and-workers_ea0a0fe1-en;jsessionid=gf5LKGQbP_JGSZg FY8HvmeDLTRPDVhopLIZ2K2WS.ip-10-240-5-47 (дата обращения: 25.10.2023) 9. The impact of AI on the workplace: OECD AI surveys of employers and workers. – URL: https://www.oecd.org/future-of-work/aisurveysofem ployersand-workers.htm (дата обращения: 05.11.2023) 



161 

УДК 330  ЦИФРОВИЗАЦИЯ ЭКОНОМИКИ: СОВРЕМЕННЫЕ ВЫЗОВЫ  Е.Е. Иродова1, Д.А. Секоян2   1Ивановский государственный университет,  Россия, г. Иваново, e-mail: elirodova@yandex.ru, 2ООО «Комфилюкс», e-mail: jseko99@mail.ru  Цифровая экономика является одним из основных трендов современности. Она охватывает все сферы жизни и деятельности, включая бизнес, образование, здраво-охранение, государственное управление и многое другое. В статье дано определение цифровой экономики, определены основные характеристики цифровой экономики, как глобального тренда. Далее в статье рассмотрена цифровая повестка Российской Федерации, место Российской Федерации в цифровом мире, а также уровень готовно-сти к цифровизации. Выявлены ключевые проблемы цифровой экономики на нацио-нальном уровне – недостаточный уровень инвестиций в цифровые технологии. Также рассмотрены основные вызовы цифровизации экономики в разных сферах: налогооб-ложение, безработица, финансовый сектор, нормативно-правовая база.  Ключевые слова: цифровизация, цифровая экономика, кибербезопасность, безработица  DIGITALIZATION OF THE ECONOMY:  MODERN CHALLENGES 
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 The digital economy is one of the main trends of our time. It covers all spheres of life and activity, including business, education, healthcare, public administration and much more. The article defines the digital economy, defines the main characteristics of the digital economy as a global trend. Further, the article discusses the digital agenda of the Russian Federation, the place of the Russian Federation in the digital world, as well as the level of readiness for digitalization. The key problems of the digital economy at the national level are identified – insufficient level of investment in digital technologies. The main challenges of digitalization of the economy in various spheres are also considered: taxation, unem-ployment, the financial sector, the regulatory framework. Keywords: digitalization, digital economy, cybersecurity, unemployment   Введение Цифровая экономика – это экономика, основанная на использовании цифровых технологий и инноваций. Она включает в себя создание, рас-
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пространение и использование цифровых товаров и услуг, а также цифро-визацию традиционных отраслей экономики. Тенденция глобальной циф-ровизации экономик имеет глубокое влияние на экономическую инфра-структуру.  Впервые термин «цифровая экономика» был передан огласке в 1995 г. Д. Тапскоттом в его книге «The Digital economy: Promise and Peril in the age of networked intelligence». Автор в своей книге объяснил, что ИКТ ин-новация имеют сильное влияние на то, как компании создают ценность своим предложениям. При этом автор также останавливал свое внимание на том, что нужно придавать значение стратегия, которые помогут рас-пространить эти инновации на рынок.  На сегодняшний день, несмотря на широкую цифровизацию во всех сферах, нет одного определения, что же такое «цифровая экономика». Ор-ганизация экономического сотрудничества и развития (OECD) дает сле-дующее определение цифровизации экономики. Цифровизация – процесс преобразования данных и процессов в машиночитаемый формат, то есть это использование цифровых технологий и данных, которые приводят к появлению новых видов деятельности или внесению изменений в сущест-вующие [9]. Логическими экономические и социальными следствием цифровизации является цифровая трансформация экономики  Глобальный тренд цифровизации без исключения влияет на многие аспекты экономики стран. Главным видным катализатором цифровой трансформации можно считать пандемию COVID-19, во время которой домохозяйства перешли на приобретение товаров и услуг через Интернет (электронная коммерция), а бизнес перевел свою деятельность, полагаясь на цифровые технологии. Такие изменения имеют ключевые экономиче-ские последствия для стран в таких сферах, как рынок труда, междуна-родная торговля, кибербезопасность и экономическая интеграция. На се-годняшний день уже имеет место быть целая цифровая экосистема, вклю-чающая в себя такие аспекты, как интернет вещей, блокчейн, искусствен-ный интеллект, Big data, 5G cети, облачные вычисления. Важно учиты-вать, что в широком понимании цифровая экономика учитывает не только ИКТ секторы (в том числе интернет-финансы и электронная коммерция), а также цифровизацию промышленности. К цифровизации промышленно-сти относят в первую очередь повышение объема производства и эффек-тивности за счет применения цифровых технологий в традиционных от-раслях национальной экономики.  Цифровизация оказывает глубокое влияние на экономический рост стран, занятость, заработную плату и благосостояние домохозяйств. Тех-нологический процесс, который приносит цифровизация во всех аспектах ее проявления, потенциально может повысить уровень жизни и привести к новым, возможно более оплачиваемым, должностям. В то же время циф-
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ровизация часто рассматривается критически, как разрушительный про-цесс для существующих бизнес-модели.   Цифровая повестка Российской Федерации Цифровые технологии, применяемые в современной российской экономике, принципиально трансформируют существующую бизнес-модель на уровне предприятий, наращивая их эффективность на отрасле-вых рынках. Наиболее актуальны подобные изменения в телекоммуника-ционной и банковской сфере. При этом даже традиционные области дея-тельности все активнее применяют методы анализа больших объемов данных и на этой основе обеспечивают принятие эффективных управлен-ческих решений. В частности, интернет вещей позволяет повысить уро-вень функционирования техники, нарастить производительность нефтя-ных и газовых месторождений, с энергетической точки зрения оптимизи-рует городскую инфраструктуру. Уже сейчас начинают все более активно применяться такие инновационные технологии, которые обеспечат огром-ные возможности потребителям, современным предпринимателям и госу-дарству в целом; в их числе – робототехника и искусственный интеллект, беспилотные летательные аппараты, дополненная реальность, блокчейн. В этом плане необходимо четко понимать в каком состоянии и на каком этапе находится цифровая трансформация в России. Целый ряд исследо-ваний, проводившихся в последние годы, в частности международной консалтинговой компании «McKinsey», показал, что на цифровую эконо-мику в РФ приходится порядка 3,9% ВВП, в США – 10,9% в США, в Ки-тае – 10%, в Евросоюзе – 8,2%.  Цифровая экономика Российской Федерации – это сектор экономи-ки, основанный на использовании цифровых технологий и информацион-ных систем для создания, обработки и передачи данных. Он включает в себя такие отрасли, как информационные технологии, интернет-бизнес, электронная коммерция, телекоммуникации, цифровые медиа и другие. Развитие цифровой экономики является одним из приоритетов правитель-ства РФ. В 2018 году была принята стратегия «Цифровая экономика Рос-сийской Федерации», которая определяет основные направления развития цифровой экономики в стране.  Одной из задач цифровой экономики РФ является создание благо-приятной инфраструктуры для развития цифровых технологий. В рамках этой задачи правительство активно разрабатывает и внедряет программы по развитию широкополосного интернета, созданию цифровых платформ и сервисов, а также поддержке стартапов и инновационных проектов. Важным аспектом цифровой экономики РФ является развитие цифровой компетенции населения. Правительство проводит образовательные про-граммы и инициативы, направленные на повышение уровня цифровой 
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грамотности и развитие навыков работы с цифровыми технологиями. Бо-лее того в 2017 году также были приняты Указ Президента РФ №203 «О стратегии развития информационного общества», который регулирует применение перспективных технологий в органах государственной вла-сти. Наряду с данным указом также была разработана идея «Государство-как-платформа», которая предполагает оптимизацию государственных структур благодаря технологиям.  Для проведения оценки уровня цифровизации стран статистика ис-пользует ряд индексов. По рейтингу цифровой конкурентоспособности Россия в 2021 году была на 42 месте, при этом позиция страны в рейтинге за последние 5 лет не сильно изменилась, несмотря на снижение значения индекса [3]. Роль цифровых технологий огромна – они превращаются в ключевой фактор экономической динамики России и других развитых стран. Чтобы дать принципиальную оценку места и роли России на миро-вом цифровом рынке, целесообразно опираться на такие международные индексы, например, такой, как – Индекс сетевой готовности. Он разрабо-тан Всемирным экономическим форумом и позволяет оценить готовность тех или иных государств пользоваться преимуществами новых техноло-гий, включая цифровые. По Индексу сетевой готовности Россия в 2022 году занимает 40-е место в мире. Опираясь на официальную статистику (данные Минцифры России), в 2022 году общее число зарегистрирован-ных на портале Госуслуг составило100 млн, увеличившись за последние три года – более чем на 40%. Общее количество разнообразных видов ус-луг, которые есть возможность получить целиком и полностью в элек-тронном виде, составило 480. В 2022 году совокупное количество предос-тавленных пользователям услуг составило более 200 млн. При этом: - уровень достижения цифровой зрелости составил 65,8% (плановый показатель равнялся 56,2%);  - доля массовых социально значимых услуг в электронном виде – 99,97% (план: 65%), - доля домохозяйств, которым обеспечен широкополосный доступ к Интернету, – 86,1% (план: 80%),  - объем вложений в отечественные IT-решения – 521,9 млрд руб. (уровень увеличения – 157,4%, плановый – 156%).  В рейтинге по индексу инклюзивного интернета Россия в 2022 году занимает 30 место. Несмотря на увеличение показателя индекса с 2017 го-да, страна снизилась в рейтинге на 7 позиций [3]. В рейтинге по индексу развития электронная правительства на 2020 год Россия занимает 36 ме-сто, несмотря на увеличение показателя индекса с 2016, место в индексе снизилось на одно [3]. В рейтинге по индексу мобильного взаимодействия на 2021 год Россия занимает 38 место, что ниже показателя 2018 года на три позиции, несмотря на увеличение значения [3] (рис. 1).  
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 Рис. 1. Позиции России в рейтингах цифрового развития 
 Следует заметить, что Уровень цифровой зрелости – это интегратив-ный показатель, который фиксирует и число специалистов, функциони-рующих в IT-сфере; и применяемые соответствующие цифровые техноло-гии; и объемы расходов на цифровые решения, и ряд иных позиций. В це-лом, данный параметр доказывает тот факт, что отечественной цифровой экономике удалось эффективно адаптироваться к новым условиям и вы-строить правильный формат взаимодействия бизнеса и государства. В то же время российская экономика, с точки зрения уровня развития цифро-вой инфраструктуры и ее внедрения, по-прежнему отстает от целого ряда других развитых государств.  Цифровая экономика РФ имеет большой потенциал развития и при-носит значительные экономические выгоды. Она способствует росту про-изводительности труда, сокращению издержек, улучшению качества услуг и расширению рынков сбыта. Кроме того, цифровая экономика создает новые возможности для предпринимательства, инноваций и развития но-вых бизнес-моделей. Однако развитие цифровой экономики также сталки-вается с некоторыми проблемами и вызовами. Среди них – недостаточное развитие инфраструктуры, низкий уровень цифровой грамотности, не-хватка квалифицированных кадров, а также проблемы в сфере кибербезо-пасности.  

 Современные вызовы цифровизации экономики В парадигме современного мира устойчивое развитие играет важную роль в повестке государств. Устойчивое развитие подразумевает развитие, которое учитывает потребности текущего поколения, не причиняя при этом ущерба будущим поколениям. Цифровизация и устойчивое развитие могут взаимодействовать и дополнять друг друга. В рамках целей устой-
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чивого развития цифровизация экономики является катализатором улуч-шенного доступа к образованию и здравоохранению, особенно в отдален-ных регионах, что способствует социальной справедливости. Также циф-ровизация стимулирует снижение потребления ресурсов и выбросов пар-никовых газов, путем оптимизации производственных процессов и ис-пользования энергии. Однако цифровизация вызывает вызовы для устой-чивого развития, государств, бизнеса и домохозяйств.  Ключевой проблемой на национальном уровне является недостаточ-ность инвестиций в цифровые технологии, что естественным образом за-медляет рост этого сектора экономики. В числе менее значимых, но тем не менее актуальных проблем можно указать: относительно слабое участие бизнеса в формировании соответствующей нормативно-правовой базы, некоторое отставание законодательного регулирования от темпов разви-тия цифровых технологий, относительно низкий уровень цифровой гра-мотности населения, недостаточная эффективность уже применяемых цифровых технологий. Одним из современных вызовов цифровизации экономики является автоматизация и роботизация производственных процессов. В результате вакансии на некоторых должностях могут быть замещены машинами или программами, что может привести к сокращению и увеличению уровня безработицы в государствах. Согласно худшим прогнозам, к 2100 году средний уровень безработицы в мире достигнет показателя 75% [2]. Таким образом, цифровизация экономики ведет к усугублению структурной без-работицы. Скорость и масштабы продвижения роботизации экономики уже сейчас вынуждают людей, потерявших работы, менять свою квалификацию и искать новые пути реализации своего потенциала. Вследствие этого госу-дарство сталкивается с серьезными вопросами: как обеспечить работой «смещенных» сотрудников и как их содержать. С положительной стороны, цифровизация, которая глобально неизбежна, создает новые возможности для занятости. Новые технологии требуют новых специалистов в области информационных технологий, программирования, аналитики данных и других смежных областей. Более того цифровизация приводит к появлению новых форм занятости, таких как удаленная работа, фриланс и гиг-экономика. Эти формы предоставляют большую гибкость и возможность самозанятости, но при этом связаны с нестабильностью доходов и социаль-ной защищенностью. Но стоит отметить, что новые профессии не смогут «обхватить» всех потерявших в результате цифровизации работу людей, поэтому увеличение глобального уровня безработицы является неизбеж-ным вызовом и проблемой для государств. Важно учитывать, что цифровая экономика требует наличия высококвалифицированных специалистов, об-ладающих знаниями и навыками в области информационных технологий. Однако на сегодняшний день существует нехватка таких кадров, что явля-
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ется проблемой для развития цифровой экономики. К основным причинам нехватки кадров можно отнести следующие:  
− быстрое развитие технологий, которое не позволяет образователь-ным программам успевать соответствовать новым требования рынка труда; 
− недостаточное количество обучающихся и низкая заинтересован-ность в профессии; 
− отсутствие опыта работы и невозможность найти работу из-за этого.  Для повышения уровня квалифицированных специалистов государст-ву стоит проводить информационные кампании о возможностях и перспек-тивах работы в цифровой экономике; адаптировать образовательные про-граммы под требования рынка труда. Для того чтобы привлечь молодых специалистов, необходимо предоставлять стажировки, программы обуче-ния на рабочем месте и обеспечивать переквалификацию сотрудников.  Другим серьезным вызовом стремительного развития и распростра-нения цифровизации экономики является разница между существующей правовой базой и возможностью антимонопольного регулирования. Циф-ровизация экономики приводит к возникновению новых цифровых рын-ков, на которых начинают действовать специфические правила и условия. В связи с этим антимонопольное регулирование сталкивается с рядом проблем, которое необходимо учитывать. Цифровые платформы такие, как Google, Facebook, Amazon и другие, обладают значительной рыночной мощью и контролируют значительную часть цифровых рынков. Это соз-дает проблему концентрации рынка и возможность злоупотребления до-минирующим положением. Помимо этого, цифровые рынки являются глобальные, а компании-участники данного рынка оперируют в разных юрисдикциях, что создает проблему отсутствия единого правового подхо-да регулирования и различных подходов к антимонопольному контролю. Нерегулируемое внедрение автоматизации и искусственного интеллекта может привести к различным социальным, экономическим и политиче-ским последствиям, таким как нанесение ущерба конкуренции, неприкос-новенности частной жизни потребителей и потребительскому выбору.  Цифровизация экономики представляет собой большие вызовы для финансового сектора. С развитием цифровых технологий увеличивается в первую очередь угроза кибератак и кражи данных. Для финансовых учре-ждений становится более актуальным вопрос обеспечения высоким уров-нем защиты данных и клиентской информации, что требует значительных инвестиций в кибербезопасность. Наряду с проблемой кибербезопасности, возникает проблема управления данными. Цифровая экономика генериру-ет огромные объемные данные, которые могут быть использованы для анализа и принятия решений. Финансовым учреждениям необходимо раз-работать эффективные методы сборы, хранения и анализа данных, умень-шив вероятность утечки информации.  
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Помимо этого существует ряд вызовов цифровой экономики для на-логообложения. Во-первых, существует проблема определение правового статуса цифровых активов: необходимо разрабатывать и принимать зако-нодательства, которое определит правовой статус цифровых активов та-ких, как криптовалюты, токены и другие цифровые формы собственности. Это позволит налоговым органам эффективно облагать такие активы и контролировать их использование. Во-вторых, определение ставок нало-гов: с учетом особенностей цифровой экономики и ее быстрого развития, возникает необходимость в пересмотре и адаптации ставок налога для цифровых активов. Например, возможно введение специальной ставки на-логов для дохода от криптовалют или создания новых налоговых инстру-ментов, которые будут учитывать эти особенности. Кроме того, принятие мер по налогообложению цифровой экономики послужило бы снижению конкурентных преимуществ компаний, работающих в цифровой экономи-ке. Эти крупные технологические компании, как утверждается, сталкива-ются с более низким налоговым бременем, чем их конкуренты в традици-онной экономике, что привело к сценарию, который искажает конкурен-цию и увеличивает экономическую мощь цифровых гигантов. Говоря о цифровых активах, стоит отметить, что одним из рисков цифровых валют является их высокая волатильность. Цифровые валюты, как биткоин, могут сильно колебаться в цене за короткий период времени. Это влечет за собой нестабильность и неопределённость рынка. Цифровые валюты могут быть децентрализованы, что означает, что они не зависят от какого-либо центрального банка или правительства. Это влечет к ослабе-ванию контроля государства над денежной политикой и финансовой ста-бильностью страны. Более того, как отмечалось выше, существуют нало-говые риски. Использование цифровых валют создает глобальные риски уклонения от уплаты налогов и скрытого хранения средств. Это негативно будет сказываться на финансировании государственных программ и услуг.  В целом, цифровизация экономики привела к возникновению вызо-вов для экономической науки, в том числе для менеджмента, которые ус-ловно можно разделить на следующие группы: 
− меняющаяся экономика бизнеса; 
− меняющаяся бизнес-модель; 
− изменение факторов стоимости бизнеса. Для смягчения этих рисков необходимо разрабатывать соответст-вующие политики и механизмы регулирования. Важно обеспечить дос-тупность цифровых технологий для всех слоев населения и предоставить необходимые для использования этих технологий. Наряду с этим необхо-димо усиливать меры кибербезопасности, включая защиту данных и про-тиводействие кибератакам.  
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Цифровизация экономики предоставляет большие возможности для экономического развития стран, но также сопряжена с определенными вызовами, которые государство должно регулировать. С тем чтобы разре-шить эти проблемы, запущен Нацпроект, который, как отмечалось выше, нацеленный на формирование комфортной среды, необходимой для раз-вития цифровых технологий и привлечения большего объема инвестиций в эту сферу. Он содержит такие ключевые направления, как: нормативное регулирование цифровой среды, кадры для цифровой экономики, инфор-мационная инфраструктура, информационная безопасность, цифровые технологии, цифровое государственное управление, искусственный ин-теллект, развитие кадрового потенциала ИТ-отрасли, обеспечение доступа в Интернет за счет развития спутниковой связи. Столь актуальная на сего-дняшний день цифровизация экономики может обеспечить России целый ряд перспектив в плане более эффективного режима доступа к глобаль-ным рынкам; роста эффективности и производительности, улучшение сбора и анализа данных, а также новых форматов взаимодействия с дру-гими странами. 
 СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ: 

 1. Указ Президента Российской Федерации от 09.05.2017 № 203 «О Стра-тегии развития информационного общества в Российской Федерации на 2017–2030 годы». 2. Ford, M. Rise of the Robots: Technology and the Threat of a Jobless Future. Oneworld Publications. – New York: Basic Books, a member of the Pereus Books Group, 2015. – 334 p. 3. Индикаторы цифровой экономики: Статистический сборник. – URL: https://issek.hse.ru/mirror/pubs/share/780810055.pdf (дата обращения: 25.10.2023) 4. Цифровая экономика РФ. – URL: https://digital.gov.ru/ru/activity /directions/858/ (дата обращения: 23.10.2023) 5. Addressing the tax challenges of the digitalisation of the economy. – URL: https://www.oecd.org/tax/beps/public-consultation-document-addressing-the-tax-challenges-of-the-digitalisation-of-the-economy.pdf (дата обращения: 28.10.2023) 6. Challenges of digitalization of economy. – URL: https://www.ijstr.org/final-print/mar2020/Challenges-Of-Digitalization-Of-Economy.pdf (дата обращения: 27.10.2023) 7. Digital Economy Report 2021. – URL: https://unctad.org/page/digital-economy-report-2021 (дата обращения: 20.10.2023) 8. Digital transformation of economy and technological revolutions: challenges for the current paradigm of management and crisis management. – URL: https://www.jsdrm.ru/jour/article/view/869?locale=en_US. (дата обращения: 29.10.2023)  9. Going Digital: Shaping Policies, Improving Lives. – URL: https://www.oecd-ilibrary.org/sites/58ee7fe5en/index.html?itemId=/content/ compo-nent/58ee7fe5en#:~:text=Digitalisation%20is%20the%20use%20of,or%20changes%20to%20existing%20activities (дата обращения: 24.10.2023) 



170 

УДК 338.46    АСПЕКТЫ ЦИФРОВОГО ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ ГОСУДАРСТВЕННЫХ ОРГАНОВ И НАСЕЛЕНИЯ  А.А. Изварина, Н.А. Шишкина   Ярославский государственный технический университет,  Россия, г. Ярославль,  e-mail: izvarina16@gmail.com, shishkinana@ystu.ru  В жизни каждого человека время от времени возникает необходимость обращения в ту или иную государственную организацию. Создание единого портала «Госуслуги» значительно облегчило взаимодействие населения и государственных органов управления. В работе рассмотрены вопросы развития портала, оценки доступности и эффективности услуг. Портал «Госуслуги» постоянно дорабатывает качество и достоверность услуг посредством существующей обратной связи с пользователями по каждой услуге.  Ключевые слова: государственные услуги; цифровые технологии; обратная связь   ASPECTS OF DIGITAL INTERACTION  BETWEEN GOVERNMENT AGENCIES AND THE PUBLIC  A.A. Izvarina, N.A. Shishkina   Yaroslavl State Technical University, Russia, Yaroslavl,  e-mail: izvarina16@gmail.com, shishkinana@ystu.ru  In the life of every person from time to time there is a need to apply to a particular state organization. The creation of a single portal "Public Services" has greatly facilitated the interaction of the population and government authorities. The paper considers the issues of portal development, evaluation of the availability and effectiveness of services. The portal "Gosuslugi" constantly improves the quality and reliability of services through existing feedback from users for each service. Keywords: public services; digital technologies; feedback  Двадцать первый век стал временем глобального развития цифровых технологий. Мы можем анализировать и использовать большой объем данных, удаленно взаимодействовать с организациями и людьми за счет информационных сервисов, предоставляющих огромное разнообразие услуг на любой вкус. Сегодня экономика напрямую связывается с уровнем освоения инновационных информационных технологий. 
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Иллюстрацией сказанного служит использование в повседневной жизни таких цифровых технологий как, например, банковские приложения, позволяющие переводить деньги друзьям и родственникам, заказ продуктов или бытовых вещей на OZON. Но для получения государственных и муниципальных услуг, получение документов, удостоверяющих личность и т.п., необходимо неоднократное посещение «Ведомств» (Учреждение или совокупность учреждений, обслуживающие определенную область государственного управления, например, Министерство внутренних дел Российской Федерации (МВД России)). В современном обществе внедрение информационных технологий в систему государственного управления особенно актуально. В жизни каждого человека время от времени возникает необходимость обращения в ту или иную государственную организацию. Населению, как и любому бизнесу, должен быть обеспечен удаленный доступ к государственным и муниципальным услугам для минимизации объемов временных, финансовых и иных ресурсов. Создание единого портала «Госуслуги» значительно облегчило взаимодействие населения и государственных органов управления. Цифровизация государственных услуг – это процесс перевода традиционных государственных услуг в электронный формат, с использованием современных информационных технологий [1]. Она имеет ряд важных причин и целей: 
− удобство и доступность для граждан;  
− эффективность и экономия ресурсов; 
− прозрачность и контроль; 
− стимулирование экономического развития. Одним из направлений цифровизации является портал «Госуслуг». По словам основателя компании «Бюро цифровых технологий» Виталия Зарубина: «С помощью портала "Госуслуги" можно получить 480 видов услуг». В 2022 году в целом россиянам было оказано 200 миллионов социально значимых услуг. Самыми популярными стали запись к врачу, назначение социальных выплат и льгот. В целом доля массовых социально значимых услуг в электронном виде в 2022 году составила 99,97 процента от установленного правительством плана цифровизации» [3].  На данном портале пользователи сталкиваются с разными видами проблем при получении услуги. Это могут быть технические или логические ошибки. Задача портала «Госуслуги» повысить доступность услуг, упростить процедуру получения и сэкономить время человека.  Для развития портала и оценки доступности и эффективности услуги существует обратная связь пользователей по каждой услуге. При получении отказа или успешной завершенной услуги, человеку 
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предлагается оставить отзыв и выставить оценку. По данным анкетам собирается фактура и проводится анализ проблем, перечисленных пользователем.  После анализа, услуги дорабатываются. Изменения могут быть разными. Например, добавляются подсказки на форме заявления, либо обновляют информацию в FAQ (Frequently Asked Questions – Часто задаваемые вопросы). В таблицах 1 и 2 приведены изменение показателей проблем одной электронной услуги за 2022 и 2023 год. Обращаем внимание, что не все проблемы отражены в таблицах. 
 Таблица 1. Данные анализа программы обратной связи с 01.04.2022 – 30.04.2022 

 Проблема Описание проблемы Количество 
Отсутствует / Непонятно какое выбрать подразделение 

При заполнении заявления пользователь выбирает «Ведомство», в котором будут оказывать услугу. Но при выборе подразделения, он не может найти его. 
74 

Превышение сроков 

«Ведомство» оказывает услугу больше указанного срока. Например, если в заявлении указано, что срок оказания услуги 30 календарных дней, следовательно, после этого пользователь должен получить документ, справку или т.п. 

59 

Необоснованный отказ 
«Ведомство» отказало в услуге, но пользователь считает, что отказ не обоснован, так как необходимая информация была заполнена, либо все документы были предоставлены и т.д. 

36 

Неточность в результате Услуга получена с ошибкой. Например, неверно указано ФИО пользователя, ошибка в адресе и т.д. 31 

Сложности при оформлении заявления/записи 

Логические ошибки. Например, пользователь не понимает как заполнить на определенном шаге заявление, либо не работает кнопка для перехода на другой шаг, по причине неверного заполнения данных и т.д. 
27 

Отказ 
Жалоба на получение отказа по услуге. В данной проблеме относятся анкеты, где пользователь четко не указывает вид отказа (необоснованный или непонятный). 

20 

Нет результата услуги «Ведомство» выставило статус «Услуга оказана», но пользователь не получил результата. 13 

Непонятен отказ 
«Ведомство» не указало пользователю причину отказа, либо предоставлен комментарий, где подробно не описали причины. 

11 
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Таблица 2. Данные анализа программы обратной связи за 01.10.2023 – 31.10.2023 
Проблема Описание проблемы Количество 

Превышение сроков 
«Ведомство» оказывает услугу больше указанного срока. Например, если в заявлении указано, что срок оказания услуги 30 календарных дней, следовательно, после этого пользователь должен получить документ, справку или т.п. 

25 

Непонятен отказ 
«Ведомство» не указало пользователю причину отказа, либо предоставлен комментарий, где подробно не описали причины. 

15 

Нет результата услуги «Ведомство» выставило статус «Услуга оказана», но пользователь не получил результата. 14 

Отказ 
Жалоба на получение отказа по услуге. В данной проблеме относятся анкеты, где пользователь четко не указывает вид отказа (необоснованный или непонятный). 

14 

Неточность в результате Услуга получена с ошибкой. Например, неверно указано ФИО пользователя, ошибка в адресе и т.д. 9 

Длительный срок Пользователь недоволен, что услугу оказывают долго. Но срок оказания услуги не нарушен. 8 
 По данным, представленным в табл. 1 и 2, видно, что количество жалоб на проблемы снизилось. Ниже предоставлен график для сравнения по двум периодам топ проблем (рис. 1).  

Рис. 1. График топ проблем  На основании информации, представленной в графике, видно, что значительно изменились показатели по следующим проблемам: Превышение сроков; Сложности при оформлении заявления/записи; Неточность в результате; Необоснованный отказ. Рассмотрим некоторые проблемы более подробно. Жалобы на проблему «Непонятен отказ» по количеству возросли. С одной стороны, незначительно, но для пользователя важно знать, почему 
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заявление «Ведомство» не приняло и каких данных не хватало. В анкетах пользователи указывают, по какой именно причине им могли отказать. Наиболее частые жалобы по проблеме «Нет причины», то есть «Ведомство» не указало причину отказа, либо комментарий не является для пользователя аргументом для возврата заявления. В подобном случае комментарии к отказу пишет ведомство, и данные анкеты отправляются им на анализ и дальнейшие решения принимаются на их стороне. Стоит отметить, что проблемы «Отсутствует / Непонятно какое выбрать подразделение» в проверяемый период за 2023 год не была зафиксирована. «Сложности при оформлении заявления/записи». По данной проблеме за 2022 год чаще были жалобы на «Сложно разобраться в форме» и «Не загрузить файлы». В результате была рассмотрена форма заявления, где добавили подсказки для корректного заполнения. И в 2023 году только одна жалоба по загрузке файла, также по проблеме «Сложно разобраться в форме» пользователи не давали комментарий в анкетах. Проблема «Необоснованный отказ». В 2022 году жаловались на проблемы «Нет согласия собственников» и «Неверно указан адрес». Пользователи предоставляли эту информацию и утверждали, что у них все указано, считая отказ необоснованным. Проблема решалась так же, как и с «Непонятен отказ», и в 2023 году по проблеме «Нет согласия собственников» только один пользователь упомянул данный момент, а по проблеме «Неверно указан адрес», нет обращений. Проблема «Неточность в результате». В 2022 году часто жаловались на «Некорректный адрес» и «Зарегистрировали на другого человека». В 2023 году в результате услуги у пользователя было «Указаны старые паспортные данные», и здесь может быть несколько причин некорректности готового документа. Пользователь мог не сменить паспортные данные в личном кабинете и подать заявление со старыми данными, но также ошибка могла быть и со стороны «Ведомства», оказывающую услугу. Проблема «Нет результата услуги». Услугу можно заказать на себя или ребенка. И ранее жаловались, что пользователю приходил результат только на себя, а на детей нет. Сейчас количество жалоб на эту проблему уменьшилось с 12 до 4 обращений, но проблема также остается в топе и решается по мере возможности в зависимости от причины проблемы.  Проблема «Длительный срок». По количеству данная проблема не сильно возросла. Пользователи хотят, чтобы услуга выполнялась быстрее, так как каждый подает заявление в зависимости от собственной жизненной ситуации. Следует иметь в виду, что выполнение услуги зависит от ведомства. Они могут оказать услугу раньше указанного срока, но все зависит только от подразделения, куда подавалось заявление. 
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Также здесь играет роль и человеческий фактор. Услуги выполняются либо по календарным дням, либо рабочим. К примеру, если срок 6 рабочих дней, это значит, что пользователю при подаче заявления надо рассчитывать, что получит результат только на следующей неделе. Таким образом, были проанализированы проблемы, сформирована фактура и передана «Ведомству» на дальнейшую доработку, также добавлены подсказки в форму заявления. Проведенный анализ показал, что за прошедший год благодаря регулярной работе в программе обратной связи с пользователями, портал «Госуслуги» значительно улучшил процесс получения услуги.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Цифровизация государственных услуг. – URL: https://spravochnick.ru/ gosudarstvennoe_i_municipalnoe_upravlenie/cifrovizaciya_gosudarstvennyh_uslug/ (дата обращения: 03.11.2023) 2. Цифровизация государственных услуг: простыми словами о том, как технологии меняют нашу жизнь. – URL: https://nauchniestati.ru/spravka/ czifrovizacziya-gosudarstvennyh-uslug/ (дата обращения: 03.11.2023) 3. Степень цифровизации госуслуг в России стремительно растет. – URL:   https://rg.ru/2023/10/24/lgota-pridet-avtomatom.html (дата обращения: 03.11.2023)                     
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УДК 338.24  ОСОБЕННОСТИ И ПРОБЛЕМЫ ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ В МЕТАЛЛУРГИЧЕСКОЙ ОТРАСЛИ  У.М. Кабанова, А.С. Ермишин   Ярославский государственный технический университет,  Россия, г. Ярославль,  e-mail: kabanovaula@mail.ru, ermishimas@ystu.ru  В статье рассматриваются особенности цифровой трансформации в металлур-гической отрасли, условия, при которых необходимо ее проведение, а также особен-ности и проблемы при применении цифровой трансформации. На основе анализа вы-явленных проблем предложено комплексное решение, которое способно помочь предприятиям избежать трудностей при применении цифровой трансформации. Ключевые слова: цифровая трансформация, проблемы применения, цифрови-зация, металлургическая отрасль, цифровые технологии  FEATURES AND PROBLEMS OF DIGITAL TRANSFORMATION  IN THE METALLURGICAL INDUSTRY  U.M. Kabanova, A.S. Ermishin   Yaroslavl State Technical University, Russia, Yaroslavl,  e-mail: kabanovaula@mail.ru, ermishimas@ystu.ru  The article discusses the features of digital transformation in the metallurgical indus-try, the conditions under which it is necessary to carry it out, as well as the features and problems in the application of digital transformation. Based on the analysis of the identified problems, comprehensive solutions are given that can help enterprises avoid difficulties in applying digital transformation. Keywords: digital transformation, problems of application, digitalization, metallur-gical industry, digital technologies  В периоды экономической и политической нестабильности россий-ские компании из ведущих отраслей экономики испытывают на себе зна-чительное влияние негативного действия целого ряда факторов внешней среды. Это требует от крупнейших компаний разработки и внедрения но-вых подходов к управлению, пересмотра стратегий развития, переход к новым решениям, технологиям, охватывающим все сферы их деятельно-сти. Наряду с этим крупнейшие мировые и российские компании на про-тяжении последних 5 лет активно реализуют программы трансформации бизнеса, среди которых особая роль отводится программам цифровой 
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трансформации. Металлургические компании стали одними из первых, кто разработал и начал внедрять масштабные проекты по цифровизации своих процессов – начиная от добычи сырья и заканчивая реализацией го-товой продукции. Цифровая трансформация в металлургии – это глубинные изменения в компании, связанные с трансформированием и перенесением в цифро-вую среду продуктов, услуг, структуры и стратегии развития бизнеса, коммуникации с клиентами и корпоративной культуры. Многие предпри-ятия внедряют цифровую трансформацию для выхода на зарубежные рынки, для сокращения издержек, а также для повышения конкурентоспо-собности и занятия более выгодного положения в бизнесе [1]. В металло-обрабатывающей отрасли цифровую трансформацию необходимо прово-дить: 1. Для ускорения бизнес-процессов. С помощью современных тех-нологий металлургические компании могут быстрее принимать решения и реагировать на изменившиеся условия. Это помогает им бороться с кон-курентами и становиться лидерами на рынке; 2. Для повышения прозрачности. Цифровые технологии помогают собирать и анализировать большие объемы информации, а также контро-лировать сохранность данных; 3. Для оптимизации работы персонала и производства. Трансформа-ция повышает производительность труда в целом и эффективность каждо-го сотрудника в отдельности. Трансформация также снижает издержки на производство и поставки товаров, а это, в свою очередь, приводит к сни-жению себестоимости и увеличению выручки; 4. Для улучшения коммуникации с покупателем. Бизнес может луч-ше узнать клиента и предложить ему то, что может решить его проблему; 5. Для оптимизации ресурсов [2]. Существует ряд технологических изменений, ускоряющих процесс цифровой трансформации на металлургическом предприятии. Среди них можно выделить следующие: 1. Объем данных увеличился экспоненциально за последние не-сколько лет. Предприятия внедряют все больше всевозможных сенсоров, датчиков (вибрационные, оптические, звуковые). При этом стоимость хранения данных стала значительно ниже. Сегодня стоимость хранения составляет около 1-2% от стоимости хранения такого же объема данных пяти лет назад; 2. Мобильные технологии теперь доступны прямо на месте: на про-изводственной площадке, в цехе. Это позволяет повысить производитель-ность и эффективность управления рабочей силой, упростить процессы обслуживания и ремонта; 
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3. Увеличение скорости и мощности вычислений, разработка новых методов обработки данных, искусственного интеллекта позволили метал-лургическим компаниям проводить очень сложный анализ данных. Тра-диционные статистические методы, которые могли обрабатывать неболь-шой набор производственных параметров, уступают место алгоритмам машинного обучения, имеющим возможность обрабатывать огромные многофакторные массивы данных одновременно, даже если у этих факто-ров нет четкой линейной взаимосвязи; 4. Автоматизация находит все более широкое применение как в про-изводственных, так и в административных функциях. Распространение ав-томатизации, в частности, обусловливается снижением стоимости и рос-том надежности роботов и автоматизированных систем [3]. Цифровая трансформация интегрирует все уровни и функциональ-ные направления современной металлургической компании. Интеллекту-альные технологии предоставляют важнейшие инструменты, необходи-мые организациям для выживания и процветания. Основные преимущест-ва цифровой трансформации – это: 1. Повышение эффективности и продуктивности. Сетевые устройст-ва и аппараты интернета вещей непрерывно передают данные, журналы работы оборудования и отчеты о производительности. При помощи инст-рументов расширенной аналитики эти данные могут стать основой для диагностического обслуживания, сократить время простоя и предостав-лять необходимую информацию, повышая продуктивность и эффектив-ность рабочих процессов; 2. Углубленный анализ данных для принятия решений в реальном времени. Во многих компаниях оценка эффективности работы и окупае-мости инвестиций опирается на данные прошлых периодов. Однако про-цессы сбора, обработки и анализа данных вручную являются медленными и не позволяют оперативно использовать открывающиеся возможности. Современная ERP-система и инструменты расширенной аналитики позво-ляют компаниям видеть данные в реальном времени и настраивать мощ-ные алгоритмы анализа, обеспечивая принятие наилучших решений точно в нужный момент; 3. Внедрение инноваций в бизнес-модели. Требования потребителей и рынка меняются. Фокус внимания постепенно смещается на модерниза-цию бизнес-моделей как инструмента создания ценности. Однако пере-стройка фундаментальных бизнес-моделей и клиентского опыта невоз-можна без сбора и анализа данных в реальном времени, а также без авто-матизированных интеллектуальных процессов для управления новыми моделями бизнеса, платежей и обслуживания; 4. Оптимизация клиентского опыта. Клиенты ценят удобство и каче-ство процесса взаимодействия с компанией. Персонализация, взаимодей-
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ствие, индивидуальные планы обслуживания и доступ к данным в реаль-ном времени помогут вам превзойти их постоянно меняющиеся ожидания, увеличить число потенциальных клиентов и удержать имеющихся, повы-сив их лояльность; 5. Поддержка надежной и конкурентоспособной корпоративной стратегии развития. Цифровизация операций и оптимизация услуг с по-мощью сетевых технологий создает новые способы взаимодействия и со-трудничества, а также оптимизирует стратегию развития бизнеса; 6. Наращивание гибкости и устойчивости к кризисам. Современный бизнес стремится к цифровой трансформации, потому что она предлагает инструменты для быстрой разработки продуктов и услуг, а также возмож-ности прогнозной аналитики для подготовки к будущим кризисам, рыноч-ным изменениям и новым перспективам. Компаниям нужна возможность масштабирования и полный пакет облачных решений для внедрения ин-новаций – и все это без постоянной смены поставщиков решений [4]. Но, несмотря на большое количество преимуществ цифровой транс-формации, по исследованиям разных аналитических агентств, около 50% инициатив по цифровой трансформации в металлургической промышлен-ности оканчиваются неудачами [5]. Учитывая важность и стоимость по-добного рода программ, такой процент скорее не обусловлен пониженным приоритетом активностей по трансформации для предприятия. Можно выделить самые распространенные проблемы при применении цифровой трансформации: 1. Недостаточная подготовка: - неясны причины и общие цели изменений; - отсутствие единой комплексной стратегии; - недостаточное время, выделяемое на планирование и осуществле-ние изменений; 2. Неготовность лидеров: - приказы, а не вовлечение; - недостаточно знаний и опыта по проведению изменений; - нет инициативной квалифицированной команды, способной прово-дить изменения; 3. Неоптимальная коммуникация: - изменения осуществляются в изоляции; - путаная коммуникация; - недостаточная трансляция программы изменений; - разное понимание результата у персонала и руководителей; 4. Неправильный инструментарий: - методология управления изменениями, которая не устраивает бизнес; - концентрация внимания на знании вместо выполнения; - ожидание мгновенного успеха; 
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5. Неоптимальное выявление и решение проблем: - отсутствие системы выявления и управления проблемами; - изменения во внешней среде происходят быстрее, чем реакция на них; - нестыковка целей, задач и этапов исполнения; - попытки найти готовые решения; - конфликт интересов подразделений [6]. Для всех выявленных проблем необходимо комплексное решение, которое поможет предприятиям избежать трудностей при применении цифровой трансформации. В первую очередь, металлургическим компаниям необходимо выде-ление лидера и рабочей группы, которые могут эффективно внедрять цифровую трансформацию на предприятии, а также координировать все связанные работы. Во-вторую очередь, организациям необходимо: - уходить от традиционных медленных многоуровневых бюрократи-ческих процедур и становиться более гибкими и отзывчивыми в плане анализа и реакции на различные данные, информацию; - настраивать более эффективные кросс-функциональные связи меж-ду подразделениями для постановки и достижения общих целей; - переходить на путь постоянных и постепенных изменений, а не крупных изменений раз в несколько лет;  - учиться ценить не только успехи, но и ошибки и оценивать их с по-зиции получения нового опыта, понимать, что они неизбежны в случае становления организации на путь изменений и развития. В-третьих, необходимо внедрение целостного подхода к цифровой трансформации. Цифровая трансформация для металлургического пред-приятия или группы компаний – это сложное, комплексное мероприятие. Для оптимальных результатов в рамках инициации данного проекта необ-ходимо оценить несколько десятков, а то и сотен разных потенциальных проектов, многие из которых могут принести достаточно средние резуль-таты. При создании плана цифровой трансформации необходимо учиты-вать четыре основных фактора: 1. Выбор инициатив; 2. Развитие собственных людских ресурсов и аналитических реше-ний, правильная организация модели управления цифровизацией; 3. Платформа, технология, стратегия данных; 4. Управление программой и изменениями. Таким образом, цифровая трансформация оказывает значительную поддержку металлургическим предприятиям в рационализации производ-ства и использовании различного рода ресурсов, включая природные. Ме-таллургическая отрасль довольно консервативна, поэтому её цифровая трансформация будет являться длительным и сложным процессом. Но, 
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УДК 336.74  ВНЕДРЕНИЕ ЦИФРОВОГО РУБЛЯ БАНКА РОССИИ:  ПРОЦЕСС И НЕКОТОРЫЕ ПРОМЕЖУТОЧНЫЕ ИТОГИ  О.В. Каплина, И.А. Чернов   Ярославский государственный университет им. П.Г. Демидова,  Россия, г. Ярославль,  e-mail: kaplinaov@mail.ru, evanchernoff@yandex.ru  В статье рассмотрено содержание этапов внедрения цифрового рубля Банка России в период с 2017 по 2023 годы и подведены некоторые промежуточные итоги Ключевые слова: цифровой рубль банка России, этапы внедрения, норматив-но-правовое обеспечение, план-график, тестирование, промежуточные итоги  INTRODUCTION OF CBDC IN RUSSIA:  PROCESS AND SOME INTERIM RESULTS  O.V. Kaplina, I.А. Chernov   P.G. Demidov Yaroslavl State University, Russia, Yaroslavl,  e-mail: kaplinaov@mail.ru, evanchernoff@yandex.ru  The article considers the content of the stages of implementation of the CBDC of the Bank of Russia in the period from 2017 to 2023 and summarizes some interim results Keywords: CBDC of the Bank of Russia, implementation stages, regulatory and le-gal support, schedule, testing, interim results  В течение последних двух десятилетий в сфере мирового денежного обращения произошли серьезные изменения. Внедрение новых цифровых технологий (блокчейн, big data, искусственный интеллект, машинное обу-чение, нейросети, смарт-контракты и др.), возникновение и функциониро-вание криптовалют, значительное сокращение наличных денег в обороте и возрастающий спрос на электронные платежи – всё это подтолкнуло цен-тральные банки разных стран к рассмотрению возможности цифровизации национальных денежных единиц. Проработка этого вопроса началась в 2014 году: аналитики Банка Англии провели фундаментальные исследо-вания экономики цифровых валют и взаимодействия платежных систем, Эквадор и Венесуэла сделали попытки запуска национальных цифровых валют (central bank digital currency, CBDC). Постепенно всё большее коли-чество центральных банков проявляло интерес к CBDC. Не отстать от 
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цифрового мейнстрима – стало к этому, помимо прочего, побудительным мотивом.  За это время в России отношение к цифровым деньгам прошло путь от неприятия цифровых денег до пилотного проекта национальной циф-ровой валюты. Изначально финансовые власти РФ рассматривали крипто-валюты как инструмент для совершения мошеннических действий и спе-куляций. 27 января 2014 года Банк России выпустил предостережение в форме пресс-релиза о том, что использование криптовалют может нести риски [1]. Настороженное отношение российского финансового регулято-ра к криптовалютам выразилось в поддержке государственных запрети-тельных мер в отношении этих «денежных суррогатов». С середины 2015 года отношение финансовых государственных структур к криптовалютам начало смягчаться. Более того, за полтора последующих года появилась идея возникновения национальной криптовалюты (в то время именно в такой терминологии). О её обсуждении с заинтересованными сторонами – представителями банков, на встречах в Минфине и ЦБ РФ – в мае 2016 года заявил статс-секретарь, заместитель директора Росфинмониторинга Павел Ливадный в интервью газете «Коммерсантъ» [2]. Период 2017 год – первой половины 2020 года можно считать пред-варительным этапом создания цифрового рубля, в течение которого вы-зревала эта идея. В 2017 году Президентом РФ было принято решение о выпуске собственной криптовалюты [3]. В дискуссиях на Петербургском международном экономическом форуме (ПМЭФ-2017, 1-3 июня 2017) зампред Банка России О. Скоробогатова объявила о скором появлении отечественной криптовалюты, разработкой которой займутся ЦБ и отече-ственные специалисты, в частности ассоциация «Финтех» [4]. В августе этого же года была создана Российская ассоциация криптовалют и блок-чейна (РАКИБ) для разработки, продвижения и внедрения цифровых тех-нологий в федеральных госструктурах и субъектах России. В октябре 2017 года был подготовлен проект постановления Правительства по технологи-ческой реализации создания «крипторубля» [5]. Начало 1-го этапа внедрения цифрового рубля может быть отнесено ко 2-й половине 2020 года, когда 13 октября 2020 года Банк России анон-сировал создание цифрового рубля; в октябре был опубликован доклад Банка России «Цифровой рубль – для общественных обсуждений», в ко-тором изложены базовые положения о введении цифровой формы рубля на территории Российской Федерации [6]. Стартом в развитии норматив-ной правовой основы регулирования отношений с цифровой валютой ста-ло введение в действие с 1 января 2021 года Федерального закона от 31 июля 2020 года № 259-ФЗ «О цифровых финансовых активах, цифровой валюте и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Рос-
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сийской Федерации» [7], который подвергся критике из-за неурегулиро-ванности ряда вопросов. В 2020-2021 годах Банк России проводил публичные обсуждения проекта цифрового рубля с участниками финансового рынка, представи-телями бизнеса, государства и общества, в том числе на площадках Ассо-циации ФинТех, Аналитического центра «Форум» и Ассоциации банков России, в Государственной Думе Российской Федерации, в Совете Феде-рации. По состоянию на 01.04.2021 Банк России получил обратную связь от 196 респондентов, большинство из которых поддержало его инициати-ву по введению национальной CBDC. По итогам этих обсуждений для реализации цифрового рубля из 4 предложенных была выбрана двухуров-невая розничная модель D. Это означает, что структура банковской систе-мы не изменится: банки по-прежнему будут выдавать кредиты, привле-кать депозиты и проводить большую часть платежей в экономике; Банк России продолжит регулировать финансовый сектор, проводить операции с банковским сектором для реализации денежно-кредитной политики и других своих функций, эмитировать наличные деньги, проводить государ-ственные платежи. В дополнение к этому Банк России станет эмитентом цифрового рубля и оператором платформы цифрового рубля. Банк России будет проводить платежи в цифровых рублях и вести учет цифровых руб-лей в кошельках клиентов. Но клиенты в этой модели будут взаимодейст-вовать с Банком России не напрямую, а через коммерческие банки [8]. 1 апреля 2021 года Банк России представил «Концепцию цифрового рубля» (далее Концепция), в которой были прописаны преимущества рос-сийской CBDC [9, с. 7]: - повышение доступности финансовых услуг, в том числе на отда-ленных и малодоступных территориях;  - возможность получения доступа к цифровому кошельку через лю-бую финансовую организацию, а также при ограниченном доступе к сети Интернет;  - развитие новой платежной инфраструктуры;  - оптимизация стоимости расчетов, что обеспечит снижение тран-закционных издержек и поддержит конкурентоспособность российской экономики.  - целевое использование цифрового рубля путём технологии «окра-шивания», что призвано повысить эффективность целевых государствен-ных расходов, в том числе в рамках госзакупок и госконтрактов.  Также в Концепции были указаны два укрупнённых этапа развития платформы цифрового рубля [9, с. 29]: - первый этап: подключение кредитных организаций и Федерального казначейства, реализация операций C2C, C2B, B2C, B2B, G2B, B2G, C2G, G2C; 
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- второй этап: подключение финансовых посредников, внедрение офлайн-режима, обеспечение обмена цифрового рубля на иностранную валюту и возможности открытия кошельков клиентам-нерезидентам. Во исполнение этих этапов в конце июня 2021 года ЦБ РФ сообщил о формировании первой пилотной группы из 12 банков для тестирования цифрового рубля. В этот список вошли: Ак Барс Банк; Альфа-банк; «Дом.РФ»; ВТБ; Газпромбанк; Тинькофф-банк; Промсвязьбанк; Росбанк; Сбербанк; «СКБ-банк»; Банк Союз; Транскапиталбанк.  В августе 2022 года в проекте основных направлений единой госу-дарственной денежно-кредитной политики на 2023–2025 гг. Центральный банк России опубликовал план-график внедрения цифрового рубля [8]:  - 2022: Тестирование платформы цифрового рубля. - 2023: Ограниченному кругу участников будет предоставлена воз-можность заключения и исполнения на платформе цифрового рубля смарт-контрактов (сделок, автоматически исполняемых при наступлении заранее определенных сторонами условий). - 2024: Банк России начнет поэтапно подключать к платформе циф-рового рубля все кредитные организации, увеличит количество доступных вариантов платежей и операций с использованием смарт-контрактов. По мере готовности Федерального казначейства станут доступными платежи с использованием цифровых рублей как в пользу государства, так и от го-сударства в пользу физических лиц и предприятий (С2G, B2G, G2C, G2B). Банк России будет сотрудничать с другими центральными банками, раз-рабатывающими собственные цифровые валюты для осуществления трансграничных и валютнообменных операций с цифровыми валютами. - 2025: Банк России планирует реализовать офлайн-режим цифрово-го рубля, осуществить подключение небанковских финансовых посредни-ков, финансовых платформ, биржевой инфраструктуры. В 2022 году в соответствии с планом-графиком происходило тести-рование платформы цифрового рубля. Наряду с этим в конце сентября 2022 года ЦБ РФ ввёл в план счетов бухучета кредитных организаций по-нятия цифрового рубля и счета для его учета и движения на цифровом кошельке кредитной организации. Банки – участники пилотного проекта по запуску расчётов в цифровых рублях разработали мобильные приложе-ния. Минцифры сообщило о своём согласии участвовать в пилоте ЦБ по цифровому рублю [10]. В 2023 году Банк России приступил к пилотированию расчетов «на реальных деньгах» между физическими лицами (С2С), а также физиче-скими лицами и предприятиями (С2В, В2С). В феврале 2023 года Росбанк заявил о демонстрации первой в России сделки по обмену цифровым зо-лотом с использованием цифровых рублей. Она включала в себя обмен токенизированным золотом между двумя сторонами с использованием 
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инновационной технологии распределенных реестров (блокчейн), обеспе-чивающей безопасность и бесперебойность процесса. Проект реализован совместно с платформой «Атомайз» [11].  Тестовые испытания пилотной группы российских банков по взаи-модействию с платформой цифрового рубля прошли в феврале 2023 г.: в общей сложности было успешно реализовано около 40 различных кейсов, в числе которых открытие, закрытие, блокировка и разблокировка цифро-вого кошелька, перевод средств по номеру телефона, запрос баланса и ис-тории операций, подключение нового устройства для доступа к кошельку, оплата по QR-коду и др. [12] 3 марта 2023 года завершили первый этап испытаний цифрового рубля. Однако введение цифрового рубля в официальный оборот было пе-ренесено с апреля 2023 года на более поздний срок из-за неготовности за-конодательной базы. В связи с этим в июле 2023 г. был приняты два зако-нопроекта: - № 270838-8 «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации в связи с внедрением цифрового рубля», ко-торый направлен на развитие платежной инфраструктуры, повышение доступности и эффективности платежных услуг посредством установле-ния основ правового регулирования осуществления перевода цифровых рублей [13].  - № 270852-8 «О внесении изменений в части первую, вторую и тре-тью Гражданского кодекса Российской Федерации», который вносит по-правки в Гражданский кодекс, цифровым рублем можно будет осуществ-лять расчеты в соответствии с законодательством о национальной пла-тежной системе. Цифровые рубли будут относиться к безналичным де-нежным средствам [14]. Указанные нормативные документы породили неясности среди по-тенциальных исполнителей, что потребовало дополнительных разъясне-ний некоторых положений о цифровом рубле: является ли он третьей формой денег или безналичной валютой. От решения этого вопроса зави-сят обязанности банков, необходимость доработки ими своей инфраструк-туры, правовая природа договора счета цифрового рубля и др. В июле-августе 2023 года Банк России [11]: - утвердил и опубликовал правила платформы цифрового рубля, по которым Банк России как оператор платформы будет взаимодействовать с ее участниками и пользователями, а также требования к ним, в том числе механизм урегулирования споров, рассмотрения запросов и претензий пользователей, а также порядок контроля за соблюдением участниками правил платформы;  - представил требования к киберзащите цифрового рубля; - утвердил тарифы по операциям с цифровым рублем. 
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9 августа 2023 года ЦБ РФ назвал 13 банков, которые первыми нача-ли тестировать реальные операции с цифровым рублем: Альфа-банк; «Дом.РФ»; Ингосстрах-банк; ВТБ; «Газпромбанк»; «Киви-банк»; «АК Барс банк»; «Промсвязьбанк»; «МТС-банк»; «Совкомбанк»; Банк «Сина-ра»; Росбанк; Транскапиталбанк. На первом этапе пилотирования с 15 ав-густа 2023 года указанные банки начали отрабатываться базовые опера-ции: открытие и пополнение счетов цифрового рубля (цифровых кошель-ков), переводы цифровых рублей между гражданами, простые автопла-тежи, а также оплата покупок и услуг по QR-коду. Первым такие опера-ции протестировал ВТБ: участники фокус-группы открыли счета, сдела-ли переводы между физическими лицами и оплатили товары по QR-коду. Кроме 13 банков на этом этапе тестирования принимают участие 600 че-ловек, которые могут расплатиться цифровыми рублями в 30 торговых точках, расположенных в 11 городах России. Как заявили в ЦБ, до конца 2023 года список участников пилота будет расширен за счет привлечения как граждан, так и компаний. В 2024 г. к пилоту присоединятся еще 16 банков [15]. Помимо банков тестирование операций с цифровым рублем прохо-дят также организации других видов деятельности [11]:  - в конце августа 2023 года «Ингосстрах» объявил о начале продаж путешественникам за цифровой рубль полисов страхования от несчастных случаев в Москве, Казани и Нижнем Новгороде; - в московском метро сотрудники метрополитена из фокус-группы протестируют продажу сувенирных карт «Тройка» и карт  с балансом би-лета «Кошелек» за цифровые рубли. В октябре 2023 года Банк России начал готовить нормативную базу для подключения иностранных банков к цифровому рублю с 2025 года: регулятор опубликовал проект указания, которое создает «счет цифрового рубля иностранного банка» в плане счетов бухгалтерского учета. Опера-ции по таким счетам будут совершаться в соответствии с положением «О платформе цифрового рубля». Однако в соответствии с действующей вер-сией положения иностранные банки не могут быть участниками платфор-мы и открывать счета в цифровых рублях, а в соответствии с законом о цифровом рубле – могут [16]. С середины октября 2023 года прорабатывается возможность прове-дения операций при нестабильной связи или отсутствии интернет в оф-лайн режиме, а также использования цифрового рубля для госплатежей, в том числе для уплаты налогов.  8 ноября 2023 года ВТБ анонсировал первую в Россию технологию снятия цифровых рублей через банкоматы. Ее возможности будут доступ-ны пользователям системы интернет-банкинга «ВТБ Онлайн» [11].  
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Помимо организационных, технико-технологических и законода-тельных аспектов внедрения цифрового рубля важным является финанси-рование такого масштабного проекта. 21 января 2021 года, Сбербанк оце-нил внедрение цифрового рубля в 25 млрд руб. В эту сумму включены только расходы Банка России и кредитных организаций на обеспечение безопасности использования такой валюты [17]. Крупным кредитным ор-ганизациям придётся адаптировать свою экосистему и потратить сотни миллионов рублей. Так, в конце сентября 2023 года директор по измене-ниям, инновациям и управлению данными Росбанка Ольга Махова сооб-щила, что Росбанк в течение двух лет потратит на внедрение цифрового рубля более 150 млн рублей [18]. Таким образом, Банк России внедряет цифровой рубль постепенно, что дает участникам рынка возможность адаптироваться к новым услови-ям. Регулятор не форсирует утверждённый план-график, а при необходи-мости переносит переход на очередной этап до момента, пока не будут созданы необходимые для этого условия. По словам зампреда Банка Рос-сии О. Скоробогатовой, введение цифрового рубля в оборот произойдет только при условии успешного завершения «пилотирования всех сценари-ев операций», его использование будет добровольным [19]. Банк России проводит публичные и экспертные обсуждения процесса внедрения циф-рового рубля, что позволяет настроить систему с учётом интересов разных групп. Согласно новостным сообщениям и официальным публикациям вне-дрение цифрового рубля в целом идёт успешно. Однако на наш взгляд, Банк России сфокусирован в большей степени на технологических аспек-тах. В то же время до сих пор не решены вопросы о сущности цифрового рубля – является ли он третьей формой денег и субститутом наличности как платёжного средства, как заявляет Банк России, или же это форма без-наличных денег, чем это фактически сейчас является; отсутствует чёт-кость в целеполагании введения цифрового рубля. Интересантам важно получить на них ответы, тем более, что коммерческим банкам приходится нести большие расходы на создание необходимой инфраструктуры. Про-изводным по отношению к этим фундаментальным вопросам является факт противоречия нормативных документов друг другу. Требуется про-работка законодательное урегулирование вопросов внедрения и дальней-шего применения цифрового рубля, а также гармонизация нормативно-правовой базы. В целом, цифровой рубль представляет собой многообе-щающую инициативу, но для его успешного внедрения и использования требуется тщательное планирование и управление рисками.   
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УДК 330  ЦИФРОВЫЕ ПЛАТФОРМЫ И ТРАНСФОРМАЦИЯ БИЗНЕСА  А.М. Хашиева   Московский государственный университет им. М.В. Ломоносова,  Россия, г. Москва, e-mail: lamislomo@gmail.com  Исследование посвящено влиянию цифровых платформ на трансформацию бизнеса. Цифровые платформы позволяют создавать новые продукты и услуги, а так-же трансформировать существующие бизнес-модели. Они могут использоваться для улучшения взаимодействия с клиентами, оптимизации внутренних процессов, а также создания новых рынков и возможностей для роста сторонних компаний. В рамках ис-следования выявлены основные направления влияния цифровых платформ на транс-формацию бизнеса: улучшение взаимодействия с клиентами; оптимизация внутрен-них процессов; создание новых рынков и возможностей для роста компаний. Автор приходит к выводу, что цифровые платформы являются мощным инструментом для трансформации бизнеса, однако их деятельность продуцирует ряд проблем и рисков, которые требуют более глубокого исследования и выработки соответствующих мер регулирования. Ключевые слова: цифровые платформы, эффекты платформ, цифровая транс-формация, цифровые технологии, трансформация бизнеса, инновации, цифровое предпринимательство  DIGITAL PLATFORMS AND BUSINESS TRANSFORMATION  A.M. Khashieva   Lomonosov Moscow State University, Russia, Moscow,  e-mail: lamislomo@gmail.com  The study examines the impact of digital platforms on business transformation. Digi-tal platforms enable the creation of new products and services, as well as the transformation of existing business models. They can be used to improve customer engagement, optimize internal processes, and create new markets and opportunities for growth for third-party companies. The study identified the following key areas of impact of digital platforms on business transformation: improved customer engagement, optimized internal processes, cre-ation of new markets and opportunities for growth. The author concludes that digital plat-forms are a powerful tool for business transformation, but their activities generate a number of challenges and risks that require further research and the development of appropriate reg-ulatory measures. Keywords: digital platforms, platform effects, digital transformation, digital technol-ogies, business transformation, innovation, digital entrepreneurship  
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В последние годы наблюдается заметное развитие инновационных бизнес-моделей платформ, общим свойством которых является соедине-ние спроса и предложения для достижения определенных целей, что стало возможным благодаря быстрому распространению цифровых и мобиль-ных технологий [1; 10]. Среди многочисленных и глубоких изменений, вызванных цифровой и социальной трансформацией, появление компаний-платформ, а именно новых бизнес-моделей, основанных на цифровых технологиях, становится одним из наиболее значимых на глобальном уровне [8, 9, 6, 2]. Компании-платформы выступают в роли посредников, разрабатывая и управляя платформами для агрегации товаров и услуг [1]. В основном цифровые платформы представлены в виде веб-сайтов или мобильных приложений. За последние годы число цифровых платформ не только увеличи-лось, но и значительно возросло их рыночное влияние.  Главными активами цифровых платформ являются собираемые ими данные и механизмы обеспечения взаимодействия между сторонними участниками, которые в совокупности и являются источником создавае-мой ими стоимости, а также их конкурентным преимуществом [3, 4, 5]. Цифровые платформы обладают рядом уникальных характеристик, которые делают их мощным инструментом для создания новых бизнес-концепций. Во-первых, цифровые платформы могут соединять людей, организа-ции и ресурсы, которые ранее были разобщены. Это позволяет создавать новые возможности для сотрудничества и взаимодействия, которые могут привести к инновациям и росту. Во-вторых, цифровые платформы масштабируемы. Это означает, что они могут расти и расширяться по мере увеличения спроса. Это делает их привлекательными для компаний, которые хотят быстро выйти на рынок и достичь больших масштабов. В-третьих, цифровые платформы создают сообщества. Это позволяет им привлекать пользователей и участников, которые разделяют общие ин-тересы или цели. Это может способствовать формированию новых рынков и отраслей. Среди известных примеров того, как цифровые платформы исполь-зуются для создания новых бизнес-концепций, можно, например, выде-лить: 
− Маркетплейсы, такие как Amazon, eBay и Alibaba, соединяют по-купателей и продавцов, позволяя им легко находить друг друга и со-вершать сделки. Это привело к революции в розничной торговле и электронной коммерции. 
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− Социальные сети, такие как Twitter, Вконтакте, позволяют людям общаться друг с другом и объединяться в сообщества по интересам. Это привело к созданию новых форм социального взаимодействия и бизнеса. 
− Мобильные приложения, такие как Uber, Airbnb и Deliveroo, по-зволяют людям получать доступ к услугам в режиме реального вре-мени. Это привело к созданию новых форм мобильности, туризма и доставки. Компании, которые используют цифровые платформы, имеют ряд преимуществ перед традиционными компаниями [11]. Они могут быстрее выйти на рынок, масштабироваться и привлекать пользователей. Это де-лает их более привлекательными для инвесторов и открывает новые воз-можности для роста компаний. Цифровые платформы распространены в различных отраслях и сферах.  Например, в розничной торговле цифровые платформы помогают компаниям предоставлять клиентам более персонализированный опыт, а также расширять возможности для онлайн-продаж.  В промышленности цифровые платформы помогают компаниям оп-тимизировать производство и логистику.  В финансовом секторе цифровые платформы помогают компаниям предоставлять более удобные и доступные финансовые услуги. Результаты исследования показывают, что цифровые платформы ста-ли важным инструментом для адаптации организаций к цифровой эпохе и сохранения актуальности на рынке. Они открывают значительные возмож-ности для роста и расширения бизнеса. Однако наряду с положительными эффектами в рамках анализа выявлены также основные проблемы и риски, связанные с деятельностью цифровых платформ. В частности, это пробле-мы безопасности, контроля и манипуляции над сторонними участниками и различные формы зависимости компаний от платформ.  Цифровые платформы также оказывают значительное влияние на российскую экономику. Они представлены в таких сферах, как электрон-ная коммерция, сфере услуг, коммуникаций, образовании и др. В частности, российская компания «Яндекс» является лидером в сфере услуг и поисковых систем. Компании «Озон» и «Wildberries» явля-ются наиболее крупными российскими маркетплейсами в сфере электрон-ной коммерции. «Сбербанк» развивает цифровые банковские услуги, та-кие как онлайн-банкинг и мобильные платежи.  Российские цифровые платформы обладают рядом преимуществ по сравнению с зарубежными конкурентами. Они лучше адаптированы к российским условиям, обладают более глубоким пониманием потребно-стей российских потребителей и бизнеса, и имеют более тесные связи с государством. 



194 

В последние годы Правительство Российской Федерации принимает меры по поддержке развития российских цифровых платформ. В долгосрочной перспективе влияние цифровых платформ на рос-сийскую экономику будет только возрастать. Цифровые платформы будут играть все более важную роль в таких сферах, как производство, здраво-охранение, образование и др. Таким образом, деятельность компаний-платформ требует более глубокого изучения и выработки необходимых мер регулирования, чтобы обеспечить их долгосрочные выгоды как для компаний, так и для потре-бителей. 
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УДК 336.71  ЦИФРОВИЗАЦИЯ БАНКОВСКОГО СЕКТОРА  В СОВРЕМЕННЫХ УСЛОВИЯХ ГЛОБАЛИЗАЦИИ:  ТЕНДЕНЦИИ И ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ  Ю.Д. Константинова, И.С. Сулковская, А.А. Цыганкова   Финансовый университет при Правительстве РФ, Ярославский филиал, Россия, г. Ярославль, e-mail: busu@list.ru,  sulkovskaya.2003@gmail.com, aleksa.tsygankova@mail.ru  В данной статье рассматривается цифровизация банковской системы, развитие банков и их приложений. Внимание уделяется использованию искусственного интел-лекта в некоторых банках. Определены и раскрыты направления цифровизации бан-ковской системы. Описаны направления будущего развития мировой банковской сис-темы. Также выделены биометрические системы в банках и другие факты. Ключевые слова: цифровизация, банки, банковская система, блокчейн, компания  DIGITALIZATION OF THE BANKING SECTOR  IN THE CURRENT GLOBALIZATION ENVIRONMENT:  TRENDS AND DEVELOPMENT PROSPECTS 
 Y.D. Konstantinova, I.S. Sulkovskaya, A.A. Tsygankova    Financial University under the Government of the Russian Federation  Yaroslavl Branch, Russia, Yaroslavl,  e-mail: busu@list.ru, sulkovskaya.2003@gmail.com,  aleksa.tsygankova@mail.ru,   This article discusses the digitalization of the banking system, the development of banks and their applications. It is told about the use of artificial intelligence in some banks. The directions of digitalization are shown. The directions of the future development of the world banking system are described. Biometric systems in banks and other facts are also highlighted. Keywords: digitalization, banks, banking system, blockchain, company  Цифровизация банков прежде всего обусловлена появлением новых технологий. Такие технологии позволяют компаниям сокращать свои за-траты, так как предоставляют клиентам наиболее подходящие решения и анализируют данные более эффективно, а физическим лицам помогают управлять своими финансами, не затрачивая для этого много усилий. Про-анализировав развитие банковского сектора в настоящий момент, можно предположить дальнейшее его развитие. 
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Цифровизация банков – это процесс, при котором внедряются циф-ровые технологии, которые помогают улучшить клиентский опыт, автома-тизировать процессы, внедрить некоторые инновационные решения, соз-дать некоторые виды диджитал-услуг [1, с. 406]. Можно привести приме-ры, такие как машинное обучение, биометрия, искусственный интеллект и блокчейн. Блокчейн – это последовательная непрерывная цепочка блоков, которая выстроена по определенным правилам и содержит некоторую ин-формацию. Влияние цифровизации произошло по многим направлениям. В бан-ках можно выделить следующее: Обслуживание клиентов заметно улучшилось. Клиентам совсем не обязательно посещать оффлайн отделения бан-ков. Сейчас различные мобильные приложения помогают людям совер-шать всевозможные платежи, переводы в любую точку мира и другие операции в любое время дня и ночи. Произошла оптимизация банковский процессов. Разработка новых технологий позволила улучшить обработку дан-ных, уменьшить число задержек и ошибок, в наибольшей степени автома-тизировать ежедневные рутинные задачи. Продукты стали более персонализированными. Банки анализируют финансовое состояние граждан. Опираясь на до-ход, инвестиционный опыт, уровень риска клиента, банки определяют наиболее подходящий вид инвестиций для человека, персональные усло-вия ипотеки и другие услуги, которые в наибольшей степени подходят клиенту. Существенно сократились затраты. Цифровизация помогает сильно уменьшить расходы на различную бумажную работу, содержание персонала, аренду помещений. Например, полностью онлайн-банком является «Тинькофф Банк», так как он не имеет ни одного собственного отделения. Несмотря на это, банк подключил пла-тежный сервис Tinkoff Pay и систему авторизации Tinkoff ID, и за апрель 2023 года вошел в ТОП-10 из числа российских банков. Направления будущего развития мировой банковской системы [2, с. 33]: Безналичные платежи. PwC – международная сеть компаний, которая предоставляет раз-личные услуги в сфере аудита и консалтинга – предполагает, что к 2030 году количество безналичных платежей во всем мире достигнет 3 трл, то есть возрастет более чем в два раза. Наиболее быстро данные транзакции возрастут в Азиатско-Тихоокеанском регионе. Цифровые валюты. Банк международных расчетов произвел опрос и выявил, что воз-можность использовать цифровые валюты рассматривают около 60% цен-
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тральных банков, также пилотные тесты начали проводить около 14%. Ямайка внедрила ЦВЦБ (цифровая валюта Центрального банка) летом 2022 года. Также в ОАЭ, Гане, Франции, Саудовской Аравии, Канаде и Уругвае уже есть пилотные проекты Цифровой валюты Центрального банка. Биометрия. Мировой рынок биометрических систем начал активно использовать следующие технологии: 
- 3% – рисунок вен; 
- 4% – голос; 
- 7% – геометрия ладони, ДНК и другое; 
- 10,2% – изображение радужной оболочки глаза; 
- 21,6% – изображение лица; 
- Более 50% – отпечатки пальцев. Предполагается, что биометрия на мировом рынке возрастет с 42,9 млрд долларов (2022 год) до 82,9 млрд долларов (2027 год). Предпосыл-кой этому послужит спрос на обеспечение безопасности и решения для идентификации и аутентификации [3, с. 27].  Децентрализованные финансы. Греман Греф (глава Сбера) предположил, что до 10% мирового ВВП будет обеспечиваться технологией блокчейна к 2023 году. Также он про-вел сравнение того как сейчас развиваются технологии с открытием кос-моса. Он предложил уделять большее внимание развитию блокчейн-технологий. Сюда входят ежедневная работа офисов банков, аккредитивы, денежные переводы, расчеты, производимые при сделках с ценными бу-магами и другое. Например, у Сбера тоже есть собственная блокчейн-платформа. Она помогает его участникам создавать смарт-контракты и выпускать собственные токены. Машинное обучение и использование искусственного интеллекта. В банковской индустрии в ближайшие годы ожидается глобальный рост использования ИИ. К примеру, банк Citigroup уже прибегает к ис-пользованию искусственного интеллекта. Он помогает предотвратить фи-нансовое мошенничество и кибератаки. Их нейросеть анализирует раз-личные транзакции на какое-либо необычное поведение, далее использует текстовое анализирование и быстро распознает какие-либо подозритель-ные операции. Также примером может послужить банк HSBC, который использует систему идентификации своих клиентов по голосу. PWA. Progressive Web Application – это некоторые прогрессивные веб-приложения. Их может запускать любая оперативная система, не устанав-ливая их. PWA ощущается клиентами как мобильное приложение, но дос-
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тупен как обычный сайт. PWA-приложение за 2022 год создали 11 из 20 банков. Развитие и цифровизация банковских систем способствует повыше-нию конкурентоспособности стран. Россия не отстаёт в данной сфере. В последнее время почти у каждого банка есть своё доступное и понятное приложение. В некоторых положениях есть даже различные курсы и ин-формация, которые повышают финансовую грамотность населения. Таким образом, цифровизация банков помогает различным финансо-вым учреждениям быть наиболее удобными и эффективными для своих клиентов. Данный процесс дает банкам огромный спектр возможностей, позволяет различным кредитным учреждениям сократить свои расходы и улучшить качество обслуживания. Российским банкам необходимо разви-вать свои технологии и внедрять их до конкурентов, что позволит улуч-шить будущее банковского сектора.   СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Азаренко, Д.А. Цифровизация деятельности банков // Аллея науки. – 2019. – Т. 2, № 2 (29). – С. 404-408. 2. Анохинаб А.А. Цифровизация банковских услуг / А.А. Анохина, Е.Н. Донская // Актуальные проблемы современности: наука и общество. – 2021. – № 2. – С. 30-33.  3. Рыбаков, А. Цифровизация классических банков. Технологии в финансах и банковском деле // Control Engineering Россия. – 2019. – № 3 (81). – С. 26-30.                  
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УДК 339.9  О НЕКОТОРЫХ ПОДХОДАХ К ИССЛЕДОВАНИЮ  СУЩНОСТИ ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ  П.Н. Мальков   Ярославский государственный университет им. П.Г. Демидова,  Россия, г. Ярославль, e-mail: pavel_mal99@mail.ru  Статья представляет обзор различных подходов к пониманию сути и значимо-сти цифровой трансформации в современном бизнес-мире. Автор анализирует ключе-вые концепции и методы, используемые в исследованиях, связанных с цифровой трансформацией, а также рассматривает различные интерпретации этого понятия. Статья обсуждает важность цифровой трансформации для организаций и предлагает обзор актуальных тенденций в этой области. В результате, читатель получает более глубокое понимание сущности цифровой трансформации и ее роли в современной экономике и бизнесе. Эта статья может быть полезной для исследователей, бизнес-лидеров и всех, интересующихся вопросами цифровой трансформации и ее влиянием на организации. Ключевые слова: бизнес-процессы, цифровые технологии, web 2.0, автомати-зация, цифровая трансформация  ABOUT SOME APPROACHES TO STUDYING THE ESSENCE  OF DIGITAL TRANSFORMATION  P.N. Malkov   Yaroslavl State University, Russia, Yaroslavl,  e-mail: pavel_mal99@mail.ru  The article provides an overview of various approaches to understanding the essence and significance of digital transformation in the modern business world. The author analyz-es the key concepts and methods used in research related to digital transformation, and also examines various interpretations of this concept. The article discusses the importance of digital transformation for organizations and offers an overview of current trends in this area. As a result, the reader gains a deeper understanding of the essence of digital transformation and its role in the modern economy and business. This article may be useful for researchers, business leaders, and anyone interested in digital transformation and its impact on organiza-tions. Keywords: business processes, digital technologies, web 2.0, automation, digital transformation  Термин «цифровая трансформация» впервые появился в 2000 году, однако в научной сфере до настоящего времени не сформировалось ус-
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тойчивого понимания сущности и содержания термина. Цифровая транс-формация представляет собой преобразование формы организации дея-тельности общества в той или иной сфере на основе использования циф-ровых информационных технологий. Термин «цифровая трансформация» употребляется наравне с понятием «цифровая экономика», которое сего-дня используется для обозначения перемен в экономической сфере обще-ства и характеризуется глубокой информатизацией с использованием цифровых решений и технологий [1]. Цифровая трансформация – это про-цесс изменения подходов к деятельности организации с внедрением циф-ровых решений и технологий, направленный на повышение эффективно-сти производительности и снижение издержек [2]. Термин «цифровая трансформация» определяется в двух разных, и, тем не менее, очень связанных значениях. Во-первых, как переход на но-вое поколение технических средств и методов обработки данных и их пе-редачи, с применением интернет-технологий, в частности стандартов W3C – World Wide Web Consortium в обработке информации. Во-вторых, как переход на применение новых инструментов, физических или виртуаль-ных коммуникационных интерфейсов, смартфонов, планшетов, социаль-ных сетей, голосовых помощников и т.д. [3] Технологии цифровой обра-ботки данных добавляют новые возможности к быстрому копированию, обработки, передачи и редактированию информации. Цифровые техноло-гии используют новые средства для ускорения и упрощения обработки данных. Сферы, которые в себя включает цифровая трансформация, пред-ставлены ниже (рис. 1). 
 

 Рис. 1. Сферы цифровой трансформации [4] 
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Сферы цифровой трансформации разнообразны, и ее эффекты про-являются как во внутренней, так и во внешней среде, что затрудняет ко-личественную оценку. Важно отметить, что цифровая трансформация – это не только авто-матизация бизнес-процессов, это глубокое изменение философии работы компании и ее культуры в целом. Эффективная цифровая трансформация требует подготовки не толь-ко технологической базы, но и изменения корпоративной культуры. Ре-шающая роль в этом процессе отводится лидерству и управлению компа-нии, которые должны создать поддерживающую среду и разработать стратегию для многократного увеличения воздействия технологий на биз-нес. Ключевым компонентом цифровой трансформации являются данные и аналитика. На основе сбора и анализа данных компании могут осущест-влять персонализацию и оптимизацию продуктов и услуг, повышать каче-ство обслуживания, увеличивать прибыль и сокращать расходы. Техноло-гии, которые используются при цифровой трансформации, включают в себя искусственный интеллект, аналитику данных, интернет вещей, об-лачные вычисления и многое другое. Но на первом месте всегда стоит анализ бизнес-процессов и потребностей компании. Точкой отсчёта цифровой революции считается появление сети ARPAnet (Advanced Research Projects Agency Network). ARPAnet был раз-работан для обмена данными исследований в оборонном секторе США [5]. Со временем сеть ARPAnet (1958–1969) трансформировалась в сеть Интернет (1974). Дальнейшее развитие сети Интернет потребовало разра-ботки программных интерфейсов и нового оборудования. Основная идея Всемирной паутины [6] состояла в том, чтобы объединить технологии персональных компьютеров, компьютерных сетей и гипертекста [7] для создания глобальной, мощной и простой в использовании информацион-ной системы [8, 9]. Однако цифровизация стало возможной только после появления но-вого подхода к организации веб-пространства, известный в научной лите-ратуре как Web 2.0 [10] и популяризации новых веб-сервисов, таких как электронная почта, социальные сети, мессенджеры, платформы электрон-ной коммерции [11] и т.д. Простота, доступность и широкие возможности Интернета способствовали развитию новых подходов к использованию сети, вплоть до создания новых бизнес-моделей, тесно связанных с циф-ровым пространством.  В частности, цифровая трансформация означает переосмысление бизнес-моделей и подходов к введению бизнеса. Первоначально цифрови-зация бизнес-моделей касалась только технологических секторов, таких как телекоммуникации, медиа или программного обеспечения. Более тра-диционные сектора, такие как здравоохранение, туризм или государствен-
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ное управление, эволюционировали в сторону новых цифровых бизнес-моделей намного позже [12], когда традиционные компании уже не могли существовать в прежнем виде и конкурировать с компаниями нового фор-мата, которые также устремились в традиционные секторы. Это привело к значительному росту спроса со стороны предпринимателей на инструмен-ты и решения, которые могли бы трансформировать их бизнес-модели. Цифровизация экономики значительно усилила к ним спрос, поскольку многие традиционные организации начали стремиться к цифровизации своих процессов [13]. Цифровая трансформация описывается как сочетание трех элементов – автоматизации, дематериализации и реорганизации бизнес-планов, ко-торая затрагивает все бизнес-процессы, от бизнес-модели до взаимодейст-вия с партнерами [14]. Цифровизация также характеризуется мгновенно-стью отправки и доставки сообщений и появлением новых возможностей для создания ценности. На рис. 2 представлены этапы цифровизации про-цессов. 

  Рис. 2. Этапы цифровизации процессов [15]  Цифровизация характеризуется сочетанием трех факторов: в первую очередь, автоматизацией и индустриализацией ручного труда, цифровиза-цией данных, и, наконец, обработкой и использованием полученных дан-ных. Эти явления заставили компании реорганизовать свою структуру, чтобы адаптировать новые подходы к своим традиционным бизнес-моделям, в которых особое место начинает уделяться исключению по-средников из бизнес-цепочек. 
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Стоит заменить, что цифровая трансформация включает в себя пре-дыдущие два этапа и вместе с ними ведет к снижению транзакционных издержек и делает возможным перепрофилирование традиционной биз-нес-модели. Цифровизация, характеризуется трансформацией организации и её цифровой зрелостью, сочетание которых позволяет трансформировать и улучшать свою бизнес-моделей. Цифровая экономика имеет четыре особенности:  
− нерелевантность географического положения или отсутствие по-требности вести бизнес или работать в одной географической точке; 
− ключевая роль платформ; 
− важность сетевых эффектов; 
− использование больших данных.  Эти особенности отличают ее от предшествующих концепций эко-номики, в частности, модификацией цепочек стоимости, которые они за-трагивают [16]. Таким образом, феномен цифровизации может быть опре-делен большим объемом необработанных данных, перфекционированны-ми алгоритмами и искусственным интеллектом, которые вдобавок могут быть защищены с помощью таких технологий, как блокчейн. Интерфейс программного обеспечения, доступный через IT-платформу, обычно назы-вают веб-платформой. Таким образом, цифровая трансформация предоставляет новые воз-можности ведения бизнеса. Функционирование в цифровой среде способ-ствует снижению издержек и выходу на глобальный уровень компании любого размера. Цифровой формат хранимых данных дает возможность к быстрому и удобному доступу автоматизированным системам, а также предоставляет сырые данные, которые могут содержать закономерности и важную для принятия стратегических решений информацию. Виртуаль-ные товары дают возможность продавать цифровую копию товара в неог-раниченном количестве при минимальных издержках. Это придало им-пульс развития множеству новых рынков цифровых услуг, таких как стриминговые сервисы, магазины цифровых товаров (электронные книги, игры, программы и др.), автоматизированные системы анализа и обработ-ки информации. Цифровая среда предоставила возможность уйти от по-средников, сделав возможным одной компании развивать экосистемы, включающие в себя самый разный спектр услуг, за который раньше отве-чали посредники. Также, благодаря анализу данных и изучению поведе-ния клиентов, возможности обрабатывать обратную связь клиента в авто-матизированном режиме, стало возможным более гибко определять по-требности клиентов и предоставлять нужный сервис.  
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Таким образом, цифровая трансформация является не только цифро-визацией компаний [17]. Цифровизация заключается в изменении дея-тельности компании: процессов, отношений с клиентами, бизнес-моделей, организационной структуры, потоков информации в цифровом и взаимо-связанном мире. Эта трансформация идентична предыдущей промышлен-ной революции, которая изменила конфигурацию ремесленной экономики в пользу индустриальной, основанной на удовлетворении массового по-требления. Цифровая трансформация – это процесс, посредством которого компания становится цифровым бизнесом. Цифровой бизнес неразрывно связан с Интернетом и распространению информации в цифровом форма-те. Под цифровой трансформации понимается преобразование всех типов информации (текст, изображение, видео) в цифровой формат, которым можно обмениваться, хранить, индексировать в базах данных [18]. Мо-бильные технологические устройства, взаимосвязанные с нашей повсе-дневной жизнью появились в 2000-х годах, которые изменили потреби-тельские привычки и способствовали распространению цифровых реше-ний. Отделение информации от физической формы или связанного с ней устройства привело к прогрессивному распространению цифровых техно-логий и их компонентов в широком спектре продуктов и услуг [19]. Такие цифровые технологии могут быть либо программными, либо автономны-ми аппаратными компонентами физического устройства, либо частью бо-лее крупной экосистемы предложений, связанных с цифровой платфор-мой. Различные периферийные и мобильные устройства, такие как план-шеты, смартфоны и подключаемая техника способствовали мгновенному обмену информации. Цифровые платформы, которые изначально исполь-зовались внутри компаний – Интранете 90-х годов, теперь стал открыт для деловых партнеров с целью ускорить обработку запросов и данных и предложить клиентам новый подход к введению бизнеса. Это радикальное изменение сместило акцент с инфраструктуры на предоставление услуг, с одной стороны и с отраслевой деятельности на многоспектральные экоси-стемы с включением смежных отраслей, объединенные в единую плат-форму [20]. Если первоначально влияние компьютерных технологий было ограничено определенными секторами, то в конце 2000-х годов компью-терные технологии распространились на все виды производственной дея-тельности компаний. Подобная конвергенция, произошедшая на рубеже веков, стала одним из этапов цифровой революции. Под конвергенцией здесь подразумевается более тесное переплетение трех секторов - инфор-мационного, телекоммуникационного и аудиовизуального при посредни-честве цифровизации. В этом смысле цифровая революция действительно переросла в промышленную революцию [20]. Основное влияние ИКТ за-ключается в том, что они позволяют компаниям реорганизовать бизнес-процессы и методы работы, при которых стандартные оценки роста, как 
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УДК 334.716  ЦИФРОВИЗАЦИЯ КАК ФАКТОР КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ ПРОМЫШЛЕННОГО СЕКТОРА ЭКОНОМИКИ  Коне Мамуру   Ивановский государственный университет,  Россия, г. Иваново, e-mail: mamouroukone678@gmail.com  Статья посвящена рассмотрению направлений влияния цифровой трансформа-ции на процессы современного производства. При этом рассматриваются особенно-сти в параметрах спроса и предложения, обусловленные широким распространением цифровых технологий, отличительные черты процессов организации труда в услови-ях применения в производстве технологических инноваций. Определяется роль циф-ровизации в обеспечении конкурентоспособности национального производства.  Ключевые слова: инновации, цифровизация, производство, конкурентоспо-собность, инвестиции, трансакционные издержки  DIGITALIZATION AS A FACTOR OF COMPETITIVENESS  INDUSTRIAL SECTOR OF THE ECONOMY  Kone Mamourou   Ivanovo State University, Russia, Ivanovo,  e-mail: mamouroukone678@gmail.com  The article is devoted to the consideration of the directions of the influence of digital transformation on the processes of modern production. At the same time, the features in the parameters of supply and demand, due to the widespread use of digital technologies, the dis-tinctive features of labor organization processes in the context of the use of technological innovations in production, are considered. The role of digitalization in ensuring the competi-tiveness of national production is determined. Keywords: innovation; digitalization; production; competitiveness; investments; transaction costs   В настоящее время промышленные компании сталкиваются с про-блемами реорганизации в целях повышения конкурентоспособности. Конкурентоспособность – главный фактор эффективности деятельности предприятия или организации. Для повышения конкурентоспособности крайне важно обеспечить синергизм между производством и инновация-ми, стимулируя развитие путем разработки и внедрения инновационных решений.  



208 

Бизнес-модели решения экономических и социальных задач меняют-ся для повышения конкурентоспособности в соответствии новыми ин-формационными технологиями. Цифровизация открывает новые возмож-ности для инноваций в продуктах и услугах. Постоянное совершенствова-ние функциональности продуктов в сочетании с анализом данных позво-ляет производителям лучше понимать потребности клиентов и настраи-вать предложения таким образом, чтобы они занимали значительную до-лю рынка.  Благодаря распространению новых цифровых инструментов и новых производственных технологий промышленность сможет быстрее произ-водить продукцию по индивидуальному заказу, одновременно снижая за-траты, оптимизируя использование ресурсов, а также предлагая новые решения, позволяющие снизить трудоемкость работы и повысить способ-ность человека контролировать свою деятельность. Для государства содействие конкурентоспособности национальных компаний должно проявляться в стимулировании технологических инно-ваций, в том числе в первую очередь в энергетике и инфраструктурных отраслях. Инвестиции в технологии позволяют ускорить рост экономики и повысить конкурентоспособность промышленного производства в усло-виях быстрого изменения рисков. На современном этапе особенность этапа развития состоит в том, что бизнес осознал необходимость инновационного пути развития. На протя-жении многих лет предприятия промышленности, при наличии финансо-вых возможностей, использовали новые технологические решения для ус-корения, автоматизации и объединения процессов текущей деятельности с целью оптимизации своего бизнеса.  С другой стороны, цифровые технологии в настоящее время, откры-вают новые возможности для поиска информации, сокращения времени для согласования условий сотрудничества, заключения сделок, что сокра-щает трансакционные издержки. Вероятно, не все компании будут переходить на цифровые техноло-гии с одинаковой скоростью, но это является общемировой тенденцией. Цифровые технологии усиливают последствия глобализации и усиливают конкуренцию. Бизнес-модели, основанные инновационных решениях, обеспечивают создание товаров и услуг с более высокой добавленной стоимостью. Эволюция продуктов ускоряется. Сроки выхода на рынок со-кращаются. Инновации и адаптивность на базе информационных техноло-гий становятся ключевыми факторами дифференциации производства и роста его производительности. Спрос, который управляет производственной цепочкой создания стоимости, также принципиально изменился. Благодаря развитию средств доступа и обмена информацией покупатель становится более информиро-



209 

ванным и влиятельным, повышается уровень потребительских требова-ний. Покупателю нужны дифференцированные продукты, соответствую-щие особенностям его вкусов. В этих условиях бизнес объективно стано-вится ориентированным на клиента. И каждое предприятие старается за-нять выгодное место в цепочке создания стоимости. Цифровые технологии являются новым аналитическим инструментом в достижении этой цели. Сосредоточение внимания на клиенте совершенствование процессов взаимоотношений с клиентами через социальные сети, сбор отзывов об ожиданиях потребителей обеспечивает для компании-производителя сни-жение риска несоответствия выпускаемого продукта ожиданиям рынка или большую эффективность процесса его совершенствования.  Средства массовой информации, их контент, который может быть автоматически получен с помощью инструментов мониторинга (которые сканируют интернет, по ключевым словам, и критериям), применение ин-струментов семантического анализа позволяет маркетинговым службам практически в реальном времени определять какие изменения в продуктах будут целесообразны. В настоящее время инновационный потенциал рассматривается не только с технической точки зрения, но охватывает инвестиции другого рода, помимо технологических. Широкое применение получили организа-ционные и маркетинговые инновации, когда инвестиции направляются в совершенствование организации производственных процессов, методы работы с клиентами, финансовую аналитику и разработку рыночной стра-тегии. Инновации становится подходом к трансформации компании в це-лом, а не просто способом улучшения продуктов.  Цифровые технологии в сфере промышленного производства прин-ципиально меняют традиционную роль работников. В производстве, где оборудование функционирует всё более автономно, роль рабочего меняет-ся на роль контролёра текущих операций. При этом расширяется зона об-служивания, и рабочий может контролировать несколько видов оборудо-вания, будучи оснащенным мобильным терминалом, на который поступа-ет информация о состоянии оборудования. Эта функция в большей степе-ни связана с экспертизой состояния процесса производства, чем с выпол-нением повторяющихся задач. В меньшей степени связанный с эксплуатацией оборудования, рабо-чий может выполнять функции, отличающиеся более высоким уровнем ответственности, как, например, техническое обслуживание, организация некоторой части производственного процесса. В конечном счете, его циф-ровая рабочая среда интенсифицирует совместную работу за счёт опера-тивного решения текущих организационных задач на основе использова-ния корпоративных цифровых пространств. В целях профессионального соответствия технологическим инновациям работники должны регулярно 
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проходить обучение, чтобы выполнять производственные задачи, преоб-разованные с помощью инноваций и новых технологий. Конкретные меры, направленные на поддержку инвестиций в инно-вации, в первую очередь в технологической сфере, должны быть частью государственной политики. От конкурентоспособности промышленного сектора экономики в значительной мере зависит экономический рост.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:   1. Рагимов, Ф.И. Факторы повышения конкурентоспособности промыш-ленного предприятия // Пространство экономики. – 2012. – №4-3. – URL: https://cyberleninka.ru/article/n/faktory-povysheniya-konkurentosposobnosti-promyshlennogo-predpriyatiya (дата обращения: 21.10.2023) 2. Lacompétitivité économique. – URL: https://fr.wikipedia.org/wiki/ Compéti-tivité_économique (дата обращения: 5.11.2023). 3. Transformerl’industriepournumérique. – URL: https://numeum.fr/sites/               default/files/Documents/2016_05_syntec_numerique_-_industrie_-_livre_blanc.pdf (дата обращения: 27.10.2023).                       
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УДК 339   АНАЛИЗ ИМПОРТНОЙ ЗАКУПОЧНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  ВЫСОКОТЕХНОЛОГИЧНОГО ПРЕДПРИЯТИЯ  (НА ПРИМЕРЕ ООО «ТАКЕДА ФАРМАСЬЮТИКАЛС»  В.М. Маслова, Е.В. Колдеева   Ярославский государственный университет им. П.Г. Демидова,  Россия, г. Ярославль, e-mail: maslovaviktorias2427@gmail.com,  Katerina.Koldeeva@gmail.com  Анализ зарубежных закупок в компании ООО «Такеда Фармасьютикалс» пред-ставляет собой обзор основных стран-поставщиков и динамики изменений в стоимо-сти импортной деятельности. Актуальность данного исследования обусловлена осо-бенностями выбранной отрасли, а также ее особым местом во внешней торговле страны. Фармацевтическая отрасль характеризуется высоким спросом, потому что данная продукция компании ООО «Такеда Фармасьютикслс» производит качествен-ное и проверенное лекарство, от многих болезней. Фармацевтическая отрасль России на сегодняшний день остаётся одной из наиболее конкурентоспособных на мировом рынке, играя важную роль в экономике страны в целом Ключевые слова: Импорт, фармацевтическая отрасль, динамика, Российская Федерация  ANALYSIS OF IMPORT PURCHASING ACTIVITY  OF A HIGH-TECH ENTERPRISE (BY THE EXAMPLE  OF TAKEDA PHARMACEUTICALS)  V.M. Maslova, E.V. Koldeeva   P.G. Demidov Yaroslavl State University,  Russia, Yaroslavl, e-mail: maslovaviktorias2427@gamil.com,  Katerina.Koldeeva@gmail.com  An analysis of foreign procurement at Takeda Pharmaceuticals LLC provides an overview of the main supplying countries and the dynamics of changes in the cost of import activities. The relevance of this study is due to the characteristics of the chosen industry, as well as its special place in the country’s foreign trade. The pharmaceutical industry is cha-racterized by high demand, because these products of Takeda Pharmaceuticals LLC produce high-quality and proven medicines for many diseases. The pharmaceutical industry in Rus-sia today remains one of the most competitive in the world market, playing an important role in the economy of the country as a whole. Keywords: Import, pharmaceutical industry, dynamics, Russian Federation  
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Завод «Такеда» в Ярославле стал одной из первых производственных площадок, построенных зарубежными фармацевтическими компаниями в России. Особенность предприятия – это производство стерильных растворов, являющееся одним из самых сложных и требующих жесткого контроля процессов. Инвестиционный проект реализован при всесторонней под-держке правительства Ярославской области и мэрии города Ярославля [1]. Главной задачей всегда было обеспечение российских пациентов ка-чественными лекарственными средствами. На сегодняшний день на пред-приятии действует современное высокотехнологичное производство твер-дых и жидких лекарственных форм в соответствии с российским и меж-дународным стандартами GMP. Производство всех лекарственных препа-ратов на заводе «Такеда» в Ярославле осуществляется в соответствии со стандартами GMP. Завод отвечает самым современным требованиям про-мышленной безопасности и экологической чистоты. На заводе реализова-ны высочайшие стандарты контроля качества. Продукция проходит мно-гоступенчатую систему проверок на всех этапах производственного про-цесса в строгом соответствии с внутренними корпоративными процедура-ми компании, международными нормами и требованиями российского за-конодательства. Лекарственные препараты, выпускаемые в Ярославле, с точки зрения качества, эффективности и безопасности полностью соот-ветствуют аналогичным продуктам, произведенным на других европей-ских или японских заводах Takeda. Компания ООО «Такеда Фармасьютикалс» в Ярославле является престижным поставщиком фармацевтических товаров, предлагая широкий ассортимент продукции высокого качества. В их портфолио присутствуют разнообразные препараты, предназначенные для улучшения здоровья и качества жизни пациентов. Одним из основных продуктов, которыми компания торгует, являет-ся Нинлара – инновационный препарат, предназначенный для лечения ра-ка. Этот препарат представляет собой результат последних научных ис-следований и разработок, и предоставляет новые возможности в борьбе с онкологическими заболеваниями. Кроме того, ООО «Такеда Фармасьютикалс» предлагает Актовегин в таблетках и капсулах. Этот препарат основан на натуральных компонен-тах, и его эффективность подтверждена многолетними исследованиями. Актовегин способствует улучшению метаболических процессов в орга-низме и повышает энергетический обмен, что может быть полезно в раз-личных состояниях и заболеваниях. В линейке продукции ООО «Такеда Фармасьютикалс» также при-сутствует Кальций D3 Никомед со вкусами мяты, апельсина и клубники. Этот препарат, содержащий кальций и витамин D3, является не только 
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полезным дополнением для поддержания здоровья костей и зубов, но и приятным вкусовым опытом благодаря разнообразию вкусовых вариантов. Кроме того, компания предлагает Кардиомагнил – препарат, соче-тающий в себе аспирин и магний. Кардиомагнил широко применяется для профилактики сердечнососудистых заболеваний и улучшения кровообра-щения, помогая поддерживать здоровье сердца и сосудов. Компания активно осуществляет импорт фармацевтического сырья и материалов в Ярославль, сотрудничая с различными странами-поставщиками. Важно отметить, что страны-поставщики могут варьиро-ваться в зависимости от специфики каждого конкретного препарата. Не-которые страны, из которых могут импортироваться фармацевтические товары для ООО «Такеда Фармасьютикалс» в Ярославле, могут включать Австрию, Германию, Францию. ООО «Такеда Фармасьютикалс» уделяет большое внимание качеству и безопасности своих продуктов, поэтому при импорте фармацевтических товаров компания строго соблюдает требования и стандарты, установлен-ные в России. Это включает регистрацию препаратов, сертификацию, кон-троль качества и соответствие Государственной фармакопее Российской Федерации. 
− Сырьевые материалы, такие как сорбидол, ацетон и крахмал, ис-пользуемые в производстве лекарственных препаратов, обеспечивают ряд преимуществ и пользы для конечных продуктов. Вот некоторые из них: Сорбидол: содержит активное вещество изосорбида динитрат, которое яв-ляется препаратом, расширяющим сосуды. Его применение в лекарствах, способствует улучшению кровоснабжения сердца, что помогает снизить частоту и интенсивность болей в груди (ангины) и улучшить общее со-стояние пациента. 
− Ацетон: Ацетон используется в производстве различных лекарст-венных форм, включая таблетки, капсулы и растворы. Он может использо-ваться в качестве растворителя для активных фармацевтических ингреди-ентов, позволяя им быть эффективно включенными в препараты. Ацетон также может служить важной составной частью некоторых реакций и про-цессов при производстве лекарств. 
− Крахмал: Крахмал часто используется в фармацевтической про-мышленности в качестве загустителя, стабилизатора или связывающего агента. Он придает лекарственным препаратам нужную консистенцию, обеспечивает их стабильность и предотвращает распад или разложение активных ингредиентов. Крахмал также может служить носителем для контролированного высвобождения активных веществ из препаратов. В целом, эти сырьевые материалы играют важную роль в обеспече-нии качества, эффективности и стабильности лекарственных препаратов. Они помогают достичь желаемых терапевтических эффектов, обеспечивая 
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правильную формулировку, доставку и действие активных ингредиентов в организме пациента. Импортируемые компанией ООО "Такеда Фармасьютикалс" в Яро-славле сырьевые материалы, такие как сорбидол, ацетон, крахмал, исполь-зуются для производства различных лекарственных препаратов (таблица 1).  
 Таблица 1. Лекарственные препараты, производимые ООО «Такеда Фар-масьютикалс» и используемое импортируемое сырьё для производства 

Лекарственный препарат Используемое сырьё 
Нинларо Сорбидол, ацетон, крахмал, пластмассо-вый флакон, этикетка и упаковка 
Кардиомагнил Ацетон, крахмал, стеклянный флакон, этикетки и упаковка 
Актовегин Сорбидол, ацитон, крахмал, стеклянный флакон, этикетки и упавковка 
Кальций D3 Никомед Сорбидол, ацетон, крахмал, пластмассо-вый флакон, этикетки и упавковка  Для тщательного отслеживания и анализа динамики импортной за-купочной деятельности ООО "Такеда Фармасьютикалс" в сфере фарма-цевтического сырья и материалов, были вычислены значимые показатели (таблица 2). Эти показатели включают цепной и базисный абсолютный прирост, цепной и базисный темп роста, а также цепной и базисный темп прироста. Это позволяет более глубоко изучить изменения и тенденции в импортной деятельности компании и принять обоснованные решения на основе полученных данных. 

 Таблица 2. Динамика импорта в стоимостном выражении ООО «Такеда Фармасьютикалс» за 2017-2021 гг., в млн рублях 
 Годы 2017 2018 2019 2020 2021 
Общий объем импорта в стои-мостном выражении 18 16,53 11,44 17,29 18,46 
Темп роста (цепной), % - 93,97 69,20 151,13 106,76 
Темп прироста (цепной), % - -6,02 -30,79 51,13 6,76 
Темп роста (базисный), % - 93,97 65,03 98,29 104,94 
Темп прироста (базисный), % - -6,02 -34,96 -1,70 4,94 
Абсолютный прирост (цепной), тыс. руб. - -1 -5 6 1 
Абсолютный прирост (базис-ный), тыс. руб. - -1 -6 0 1 
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Объемы импорта были также рассмотрены в разрезе стран постав-щиков. Их можно видеть на рис. 1.  

  Рис. 1. Динамика объема импорта ООО «Такеда Фармасьютикалс»  за 2017-2021гг, в млн рублей  Анализируя данные по импорту товаров из Австрии в Россию, мож-но отметить, что в период с 2017 по 2021 годы наблюдается определенная динамика изменения объема импорта. В частности, за период с 2017 по 2019 годы импорт товаров из Австрии в Россию снижался, что связано, возможно, с изменением экономической конъюнктуры и изменением спроса на конкретные товары. В 2019 году импорт снизился из-за панде-мии Covid-19. Анализируя данные об импорте из Германии в Россию, можно заме-тить некоторую динамику в объеме фармацевтического сырья. За период с 2017 по 2021 годы общий объем импорта фармацевтической продукции из Германии в Россию уменьшился на 9,66%, однако в 2021 году произошел значительный рост по сравнению с предыдущими годами [3]. Анализируя данные об импорте из Франции в Россию, можно сде-лать вывод о том, что объем импорта фармацевтического сырья из Фран-ции в Россию значительно вырос в 2020 и 2021 годах, по сравнению с предыдущими годами. Анализ импорта фармацевтических товаров и стран-поставщиков является важной составляющей деятельности ООО «Такеда Фармасьюти-калс», так как это позволяет компании управлять поставками, развивать стратегию импортных операций и обеспечивать доступность качествен-ных медикаментов для пациентов в Ярославле и других регионах России. 
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Кроме того, была рассмотрена товарная структура импорта компа-нии по каждой стране. Из Австрии ООО «Такеда Фармасьютикалс» им-портирует такие вещества, как крахмал, ацетон и сорбитол. Эти компо-ненты играют важную роль в производстве фармацевтических препаратов. Крахмал может использоваться в качестве связующего или разрыхлителя, ацетон – в качестве растворителя, а сорбитол – в качестве подсластителя или вяжущего агента. Австрия, как страна-поставщик, известна своими высокими стандартами качества и надежностью в производстве химиче-ских веществ, поэтому компания может быть уверена в получении высо-кокачественных материалов для своего производства. Из Германии импортируются флаконы стеклянные и пластиковые. Они обладают превосходными характеристиками, такими как прочность, герметичность и устойчивость к химическим воздействиям. Они разрабо-таны с учетом требований фармацевтической индустрии и соответствуют строгим стандартам качества и безопасности Кроме основных компонентов ООО «Такеда Фармасьютикалс» так-же импортирует упаковки и этикетки из Франции. Упаковка и этикетки играют важную роль в защите и идентификации продуктов компании. Со-трудничество с разными странами Европы позволяет компании получать разнообразные и высококачественные упаковочные материалы, которые отвечают стандартам безопасности и требованиям международных регу-ляторных организаций. Упаковки и этикетки, поставляемые из Фрнации, обеспечивают на-дежную защиту продуктов ООО «Такеда Фармасьютикалс» и информа-тивное идентифицирование для пациентов. Они отвечают требованиям за-конодательства и нормативных органов, гарантируя безопасность и ин-формационную прозрачность продуктов компании. Сотрудничество с различными странами-поставщиками позволяет ООО «Такеда Фармасьютикалс» иметь доступ к широкому ассортименту качественных материалов, которые соответствуют самым высоким стан-дартам индустрии. Это позволяет компании развивать инновационные продукты, улучшать качество своих лекарств и эффективность производ-ственных процессов, в конечном итоге способствуя здоровью и благопо-лучию пациентов. В целом, сотрудничество с различными странами-поставщиками по-зволяет ООО «Такеда Фармасьютикалс» обеспечивать высокое качество своих фармацевтических продуктов и гарантировать их безопасность и эффективность для пациентов. Компания тщательно выбирает поставщи-ков и устанавливает долгосрочные партнерские отношения, основанные на взаимном доверии и высоких стандартах качества. Рассмотрим доли импорта основных стран импортеров (рис. 2).  
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  Рис. 2. Доли импорта основных стран импортеров  ООО «Такеда Фармасьютикалс» в РФ за 2017-2021 гг.  Доли импорта ООО «Такеда Фармасьютикалс» из Австрии, Герма-нии и Франции в России за последние годы неоднократно менялись. В на-стоящее время Австрия занимает лидирующие позиции, составляя около 70%, что может быть связано с различными факторами, такими как изме-нение экономических условий, тарифов и правительственных регуляций, конкуренции на рынке и технических факторов, доли импорта в 2020–2021 годах. Однако ранее в 2019 году доля Австрии была значительно выше – около 77,5%. В свою очередь, Германия демонстрирует умеренный уровень им-порта, составляющий около 20–26% доли в последние годы. Это может быть связано с более высокими тарифными ставками и регулятивными препятствиями для импорта товаров в Россию. Доля Франции в импорте ООО "Такеда Фармасьютикалс" является минимальной и составляет менее 9% в последние годы. Возможно, это связано с конкуренцией со стороны других стран, таких как Австрия и Германия, а также с меньшей доступностью технологий и ноу-хау в дан-ной отрасли. Таким образом, доли импорта ООО «Такеда Фармасьютикалс» в России из разных стран зависят от многих факторов, таких как экономи-ческие условия, тарифы и правительственные регуляции, конкуренция на рынке, доступность технологий и ноу-хау, репутация и качество продук-ции, а также политические и геополитические факторы. Все эти факторы влияют на стратегию импорта компании и могут привести к изменению долей импорта из разных стран. 
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Производство продукции высокотехнологичными предприятиями, в том числе лекарственных препаратов, требует тщательного выбора по-ставщиков компонентов и строгого контроля. Как мы смогли увидеть, именно этим во много и определяется структура импорта изученной нами компании.  СПИСОК ИСТОЧНИКОВ:   1. Официальный сайт компании ООО «Такеда Фармасьютикалс». – URL: https://www.takeda.com/ru-ru/who-we-are/takedainrussia/plant 2. Импорт в Россию «лекарственных средств, состоящих из смешанных или несмешанных продуктов» за 2013-2019 гг.:  Ru-Stat. – URL: http://ru-stat.com/date-Y2013-2017/RU/import/world/063004 3. ТН ВЭД | Альта-Софт – URL: https://www.alta.ru/tnved/ (дата обраще-ния: 18.12.2022)                           



219 

УДК 330  АНАЛИЗ ОСНОВНЫХ НАПРАВЛЕНИЙ ЦИФРОВИЗАЦИИ  ЭКОНОМИК РОССИИ И КИТАЯ  Д.О. Михайлова, Д.Р. Вялитова, А.А. Страусова   Ярославский государственный технический университет,  Россия, г. Ярославль, e-mail: sara.fikus@mail.ru,  vyalitova.d@yandex.ru, strausovaaa@ystu.ru  Цифровая экономика России и Китая продолжает демонстрировать постоянное развитие и прогресс. Российская экономика фокусируется на инновационных пред-ложениях и поддержке молодых компаний, а также на автоматизации производствен-ных процессов. С другой стороны, Китай активно развивает платежные системы и технологии пятого поколения (5G). Учитывая то, что Россия и Китай являются двумя крупнейшими странами в мире, сотрудничество и обмен знаниями и технологиями между этими двумя странами играет важную роль в их развитии. В условиях сего-дняшней экономической и политической ситуации такое сотрудничество является приоритетным. Ключевые слова: цифровая экономика, цифровизация, электронные системы платежей, технология 5G, Россия, Китай  ANALYSIS OF THE MAIN DIRECTIONS OF DIGITALIZATION  OF THE ECONOMIES OF RUSSIA AND CHINA  D.O. Mikhailova, D.R. Vyalitova, A.A. Strausova  Yaroslavl State Technical University, Russia, Yaroslavl,  e-mail: sara.fikus@mail.ru, vyalitova.d@yandex.ru, strausovaaa@ystu.ru  The digital economy of Russia and China continues to demonstrate constant develop-ment and progress. The Russian economy focuses on innovative proposals and support for young companies, as well as on automation of production processes. On the other hand, China is actively developing payment systems and fifth-generation (5G) technologies. Given that Russia and China are the two largest countries in the world, cooperation and exchange of knowledge and technology between these two countries plays an important role in their de-velopment. In today's economic and political situation, such cooperation is a priority. Keywords: digital economy, digitalization, electronic payment systems, 5G technol-ogy, Russia, Chinа  Не существует единого определения цифровой экономики, так как она настолько переплетена с физической экономикой страны, что во мно-гом они имеют пересечение. Цифровую экономику следует воспринимать 



220 

как результат бурного научно-технического прогресса в области инфор-мации и коммуникации, которые напрямую влияют на все секторы соци-альной деятельности. Она включает в себя достаточно много компонен-тов: от транзакций электронной коммерческой деятельности, включая продажи в физических магазинах до цифровой валюты, торговли и Интер-нета вещей. Он включает в себя услуги как «бизнес для бизнеса» (B2B), так и «бизнес для потребителя» (B2C). Соответственно, смотря на такую прибыльную область, задача на её развитие во многих странах, включая Российскую Федерацию и Китай, является приоритетной. Какое реальное представление имеет цифровая экономика Китая сейчас? На текущий момент Китай может похвастаться достаточно силь-ной и постоянно растущей цифровой экономикой.  По состоянию на 2022 год цифровая экономика Китая выросла до оценочной стоимости до 50,2 трлн юаней (около 6,96 трлн долларов США) [1]. Внутренний цифровой ландшафт экономики Китая включает как внутренние, так и международные компоненты. Внутри страны китай-ское правительство активно поддерживает электронную коммерцию, по-ощряя своих граждан вносить вклад в экономику посредством нескольких ежегодных праздничных событий и сезонных покупок (например, 11.11). Высокую популярность также приносят мобильные «информационно-развлекательные» видеоролики и фотографии, в которых различные влия-тельные лица демонстрируют покупки на социальных платформах. Один из главных сильных сторон Китая в цифровой экономике является подход, ориентированный на мобильные устройства. В то время как большинство покупателей в западных странах ассоциируют онлайн покупки с ноутбу-ками или же компьютерами.  На каком же месте находится Китай в международной цифровой экономике? Даже на международном уровне Китай служит мировым цен-тром самого разнообразного ассортимента продукции, известным своей способностью предоставлять товары достаточно высокого качества по не-вероятно конкурентоспособным ценам. Такие товары часто доходят до за-падных потребителей через Alibaba.  Какие цифровые технологии меняют экономику Китая?  Большие данные. Китай преуспевает в использовании возможностей исторических данных. Имея одну из самых обширных и разнообразных коллекций данных, они овладели искусством её грамотного использова-ния для максимального извлечения выгоды от цифрового потребления и продаж. Их профессионализм в этой области особенно очевиден в мето-дах, используемых в социальных сетях и торговых приложениях.  Платежные приложения. Китай является лидером в обеспечении удобства платежных приложений. Такие приложения, как Alipay, позво-ляют совершать беспрепятственные покупки внутри приложений. В 2023 
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году этими платежными системами воспользовалось около 91% китайских мобильных пользователей [2] (hbc/ 1).  

 Рис. 1. Пользование платежными системами мобильных пользователей Китая  Нормативно-правовые акты.  Когда дело доходит до регулирования цифровой экономики, китай-ское правительство придерживается относительно невмешательного под-хода, но отдаёт приоритет подходу «Китай важнее». Действующие прави-ла в первую очередь направлены на обеспечение устойчивого роста, пре-дотвращая при этом экономические крахи. Например, когда Alipay был запущен впервые, то глобальные ожидания заключались в том, что он бы-стро будет интегрироваться с PayPal. Однако китайское регулирование не позволило PayPal немедленно войти в Китай. Это было необходимо, что-бы китайские платежные системы получили возможность самостоятель-ного развития. Какие проблемы существуют на сегодняшний момент при развитии цифровой экономики Китая? Территориальная неравномерность развития цифровой экономики. Развитие цифровой экономики Китая заметно характеризируется террито-риальной неравномерностью между городскими и сельскими районами и, следовательно, группами населения. Доступность интернета, которая под-разумевает проникновение цифровизации, также происходит неравномер-
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но, так как больший приоритет приходится на сферу услуг, а не сельское хозяйство. На текущий момент Китай стремительно борется с данной про-блемой, создавая Taobao-деревни [3] (рис. 2).  

 Рис. 2. Количество пользователей Taobao-деревни   Основные технологические проблемы в цифровой экономике Китая.  На текущий момент цифровая экономика Китая больше ориентиру-ется на выгоды населения, а также бизнеса. Это имеет проблему, когда по-требительская сторона цифровой экономики является зрелой, но техноло-гическая и инновационная – слабой. Например, разработка ключевых про-граммных обеспечений, чипов, что позволит иметь технологическую са-мостоятельность страны, так как имеется большая зависимость от США. Цифровая экономика России.  В последние годы Россия достаточно активно развивает цифровую экономику и придаёт ей огромное внимание как одному из ключевых по прибыльности направлений развития страны. Одной из основных целей российского правительства является соз-дание конкурентноспособной среды среди цифровой инфраструктуры. И для реализации этой задачи формируются различные мероприятия: циф-ровизация образования, программы поддержки стартапов, инновационные проекты в сфере IT. Например, национальный проект «Цифровая эконо-мика» фокусируется снижения издержек хозяйствующих субъектов и гра-ждан при взаимодействии с государством с помощью цифровых преобра-зований во всех сферах жизнедеятельности общества.  Какие плюсы имеет цифровая экономика России на сегодняшний момент?  
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Ориентация на потребности клиентов. С появлением цифровой экономики выбор необходимых услуг по приемлемым ценам становится значительно выше. Рождение новых стартапов. Наблюдается достаточно резкий рост инвестирования во многие молодые проекты, которые связаны с цифро-выми услугами, что порождает создание новых рабочих мест. Увеличение эффективности за счёт автоматизации. Внедрение но-вых цифровых технологий позволяет повысить общую эффективность производства, что значительно повышает экономический рост. Какие минусы имеет цифровая экономика России на сегодняшний момент? В принципе в данном вопросе почти всё то же самое, что и в Китае: Цифровая безграмотность. Затрудняет массовое внедрение цифро-вых новшеств и ограничивает доступ к нововведениям. Неравномерное территориальное развитие. Цифровая экономика России сосредоточена только в крупных городах, в остальных регионах оно критически ограничено, что отражается на равномерности распреде-ления экономического роста. Взаимодействие Китая и России в области цифровой экономики.  В сотрудничестве в сфере цифровой экономики можно выделить следующие приоритетные области: развитие электронных систем плате-жей, технология 5G, свободные зоны цифровой торговли. Развитие электронных систем платежей способствует укреплению цифровой инфраструктуры и электронного бизнеса. Для использования электронных систем платежей необходимо наличие соответствующей ин-фраструктуры, такой как электронные платежные шлюзы, электронные кошельки и другие, что способствует развитию цифрового рынка и созда-нию новых возможностей для ведения электронного бизнеса.  Кроме того, развитие электронных систем платежей имеет потенци-ал повысить финансовую инклюзию и сократить разрыв в доступе к фи-нансовым услугам. В ряде стран и регионов электронные системы плате-жей могут предоставлять доступ к базовым финансовым услугам, таким как хранение и перевод денежных средств, для тех, кто ранее был исклю-чен из традиционной банковской сферы.  Alipay – международная платежная система, предоставляет элек-тронные финансовые услуги и является одной из самых крупных платеж-ных платформ в мире. Система достигла огромной популярности в Китае, где она стала ключевым средством платежей и заменила традиционные наличные деньги. Также Alipay расширила свое присутствие за пределами Китая, предоставляя свои услуги во многих странах по всему миру.  На сегодняшний день количество пользователей Alipay превышает миллиард, что делает его одной из самых популярных платежных систем в 
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мире. Благодаря своему инновационному подходу и надежности, Alipay продолжает привлекать новых пользователей и устанавливать стандарты в сфере электронных платежей [4] (рис. 3).  

 Рис. 3. Пользователи Alipay  Технология 5G – это новое поколение сетей связи, которое обеспе-чивает значительно более высокую скорость передачи данных, меньшую задержку и большую емкость сети, чем предыдущие поколения (такие как 3G и 4G). Одной из приоритетных областей сотрудничества в сфере циф-ровой экономики является исследование и разработка технологии 5G. Ки-тай является одним из основных лидеров в принятии и развитии техноло-гии 5G. По последним данным, в Китае количество пользователей сети 5G превышает 200 миллионов человек. На данный момент. В Китае установ-лено 1 млн базовых станций 5G. Официальный представитель Министер-ства промышленности и информационных технологий Китая Чжао Чжи-гуо заявил, что к концу августа 2021 года в Китае было построено в общей сложности 1,03 млн базовых станций 5G, которые охватывают все города префектурного уровня по всей стране, а услуги 5G доступны в более чем 95% уездов и городских районов и 35% городов и поселков. Свободные зоны цифровой торговли представляют собой специаль-ные регионы или территории, где устанавливаются особые правила и ре-гулирования в отношении цифровой торговли. Основная цель свободных зон цифровой торговли состоит в привлечении инвестиций и способство-вании развитию цифровой экономики. В свободных зонах цифровой тор-говли предоставляются различные льготы и преимущества для компаний, занимающихся цифровыми технологиями и электронной торговлей. Это может включать освобождение от налогов, упрощенные процедуры реги-страции и лицензирования, гибкую рабочую нагрузку и доступ к передо-вой инфраструктуре и технологиям.  Свободные зоны цифровой торговли имеют потенциал привлечь иностранные инвестиции и способствовать экономическому росту, осно-
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ванному на цифровизации. Они могут также служить мостом для между-народного сотрудничества и продвижения глобальной торговли.  Сотрудничество России и Китая в цифровой экономике важно и вы-годно для обеих сторон, так как они могут развиваться и инновировать вместе, укреплять свои экономические партнерства, сотрудничать в об-ласти кибербезопасности и укреплять культурные связи. Это приведет к созданию более устойчивого и процветающего мирового экономического порядка.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. URL: https://english.news.cn/20230706/c6c8f9c7fa7a4253bb71251515 ca26bd/c.html (дата обращения 07.11.2023) 2. Alipay usage either for online payments or at POS in China from 2018 to 3rd quarter of 2023. – URL: https://www.statista.com/statistics/1389701/alipay-adoption-in-china/ (дата обращения 08.11.2023) 3. URL: https://www.researchgate.net/figure/The-emergence-trend-of-Taobao-villages-data-based-on-Aliresearchs-Annual-Taobao_fig1_369237329 (дата обра-щения 08.11.2023) 4. Alipay Statistics 2023 – Market Share, Facts and Marketing Trends. – URL: https://www.enterpriseappstoday.com/stats/alipay-statistics.html (дата обращения 08.11.2023) 5. Иванов, В.В. Цифровая экономика: мифы, реальность, перспектива / В.В. Иванов, Г.Г. Малинецкий. – М., 2017. – 64 с.                   
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УДК 339.727.24  НОВЫЕ ЯВЛЕНИЯ В ЛОКАЛИЗАЦИИ МЕЖДУНАРОДНЫХ           ИНВЕСТИЦИЙ В УСТОЙЧИВУЮ ЭНЕРГЕТИКУ  И ЦИФРОВИЗАЦИЮ  И.А. Карачев, Е.В. Сапир   Ярославский государственный университет им. П.Г. Демидова,  Россия, г. Ярославль,  e-mail: karachev2011@yandex.ru, sapir@uniyar.ac.ru  В статье проанализированы новые явления, возникшие в локализации между-народных инвестиций, направляемых в область развития устойчивой энергетики и связанных с ней технологий НИОКР, цифровых решений, межсекторальных проек-тов. Выявлены новые тенденции локализации инвестиций, поступающих в ГЦС-интенсивные отрасли, в цифровой контент, цифровые решения, электронную ком-мерцию. Доказано приоритетное вовлечение развивающихся стран в процессы инве-стирования энергоперехода и создания устойчивой энергетики, в том числе за счет активного включения в международные цепочки устойчивой энергетики. Ключевые слова: инвестиции, устойчивая энергетика, цифровизация эконо-мики, глобальные цепочки стоимости, возобновляемые источники энергии, междуна-родные инвестиционные проекты  NEW PHENOMENA IN THE LOCALIZATION OF INTERNATIONAL INVESTMENT IN SUSTAINABLE ENERGY AND DIGITALIZATION  I.A. Karachev, E.V. Sapir   P.G. Demidov Yaroslavl State University, Russia, Yaroslavl,  e-mail: karachev2011@yandex.ru, sapir@uniyar.ac.ru  The article analyzes new phenomena that have arisen in the localization of interna-tional investments aimed at the development of sustainable energy and related R&D tech-nologies, digital solutions, and cross-sectoral projects. New trends in the localization of in-vestments flowing into GVC-intensive industries, digital content, digital solutions, and e-commerce have been identified. The priority involvement of developing countries in the processes of investing in the energy transition and the creation of sustainable energy has been proven, including through accelerated involvement in international sustainable energy chains. Keywords: investments, sustainable energy, digitalization of the economy, global value chains, renewable energy, international investment projects  Масштабные инвестиции в устойчивую энергетику и цифровизацию экономики создают широкие возможности для глобального энергетиче-
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ского и цифрового технологического перехода. Такие инвестиции растут по всему миру в последние годы очень быстро, существенно опережая ин-вестиции в обычные индустриальные отраслевые проекты. Международ-ные инвестиции в возобновляемую энергетику и цифровые решения вы-росли почти втрое с момента принятия Парижского соглашения в 2015 го-ду. Однако бо́льшая часть этого роста сконцентрирована в развитых стра-нах. Более 30 развивающихся стран еще не зарегистрировали ни одного международного инвестиционного проекта в области возобновляемых ис-точников энергии (ВИЭ). Высокая капиталоемкость подобных проектов является ключевым барьером для инвестиций в энергетику в развиваю-щихся странах. Привлечение международных инвесторов в партнерстве с государственным сектором и многосторонними финансовыми института-ми значительно повышает эффективность реализации проектов. В последние годы получили поддержку проекты, направленные на снижение стоимости капитала и рисков для инвестиций в энергетический переход в развивающихся странах. Международные инвестиционные со-глашения обеспечивают дополнительную техническую помощь для инве-стиционного планирования и подготовки проектов, стимулируя всё боль-шее число стран к расширению экономического пространства для дейст-вий по борьбе с изменением климата и усиливая положения по поощре-нию и облегчению инвестиций. В 2023 г. ЮНКТАД в своем ежегодном Отчете о глобальных инвестициях предложил заключить некое глобальное соглашение – «Глобальный договор действий по инвестициям в устойчи-вую энергетику для всех с рекомендациями по национальной и междуна-родной инвестиционной политике, глобальному и региональному парт-нерству, механизмам финансирования и участию на рынках капитала» [1, с. xiii]. Обсуждая внесенное ЮНКТАД предложение, представляется важ-ным оценить формирующиеся тенденции и новые явления, присущие в последние годы процессам локализации инвестиций, направляемых в ус-тойчивую энергетику и цифровое развитие. 
 Тренды локализации инвестиций в ГЦС-интенсивные отрасли Глобальные шоки последних лет, включая пандемию COVID-19, ко-ронакризис, разрывы традиционных цепочек поставок, способствовавшие массовому решорингу производств, геополитически ангажированные про-тивостояния ключевых экономических игроков энергетического, продо-вольственного и высокотехнологичного рынков привели к усилению всех видов экономических и внеэкономических рисков в мировой экономике. Результатом стал рост международных инвестиций в отрасли с интенсив-ным использованием глобальных цепочек стоимости (ГЦС). Число объяв-ленных новых инвестиционных проектов в таких отраслях выросло за пе-
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риод 2020–2022 гг. на 21,7%, а их общая стоимость – на 161,2% (табл. 1). При этом стоимость и число новых инвестиционных проектов наиболее динамично выросли в области электроники и электрооборудования: соот-ветственно на 31,4% (число проектов) и на 279,2% (стоимость проектов). Глобальный дефицит полупроводников побудил к реализации не-скольких инвестиционных мегапроектов. Три крупнейших проекта, объ-явленных в 2022 г., касались как раз полупроводников: Тайваньская ком-пания по производству полупроводников объявила, что готова потратить более 28 млрд долл. на разработку передовых чипов и строительство но-вого завода в США; Foxconn (тоже Тайвань) и Vedanta Resources (Индия) планируют инвестировать в один из первых заводов по производству мик-росхем в Индии 19 млрд долл.; а Intel (США) обязалась инвестировать еще 13 млрд долларов в свою деятельность в Ирландии. Это очень показатель-ный кейс: теперь указанное производство не локализуется, как раньше, пре-имущественно в трудоизбыточном регионе Юго-Восточной Азии; три круп-нейших проекта «рассредоточены» по трём основным производящим фи-нальный продукт континентам: Южная Азия, Северная Америка, Европа.  Таблица 1. Отрасли с интенсивным использованием ГЦС: объявленные новые инвестиционные проекты в 2020-2022 гг., число и стоимость (млн долл.) [2] 
 Отрасль 2020 2021 2022 Доля отрасли в стоимости про-ектов (2022), % 

2022 к 2020, % 
Инвестпроекты в отрасли с интенсивным использова-нием ГЦС - стоимость (всего) - число (всего) в том числе: 

   101 373 2 796 

   197 388 3 232 

   264 813 3 402 

   100,0 

   261,2 121,7 
Электроника и электро-техническое оборудова-ние - стоимость - число 

   47 714 888 

   137 928 1 100 

   180 928 1 167 

   68,3 

   379,2 131,4 
Автомобилестроение - стоимость - число  

 35 096 578 
 38 567 718 

 58 949 694 
 22,3  168,0 120,1 Машиностроение - стоимость -число 

 7 238 670 
 8 061 650 

 12 224 727 
 4,6  168,9 108,5 Другие отрасли - стоимость - число 

 11 326 660 
 12 883 764 

 12 712 814 
 4,8  112,2 123,3  
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Кроме того, следует отметить и еще одно важное явление: подав-ляющее преобладание в ГЦС-интенсивных инвестициях проектов в элек-тронику и электрооборудование. На их долю в совокупной стоимости всех новых инвестиционных проектов этого типа приходится почти 70% (180,9 из 264,8 млрд долл.). Идущее на втором месте автомобилестроение зани-мает только 22,3% в стоимости всех вновь объявленных проектов, тогда как на все остальные отрасли ГЦС-интегрированных производств прихо-дится менее 10% совокупной стоимости новых инвестиционных проектов. 
 Тренды локализации инвестиций в цифровые индустрии Известно, что цифровые ТНК, как правило, меньше склонны инве-стировать в новые проекты, что-то строить, возводить, поскольку, во-первых, часто просто нет необходимости вкладываться в крупные матери-альные активы, а во-вторых, в цифровом бизнесе больше принято «приоб-ретать» конкурирующие компании или ценные стартапы посредством сделок слияний и поглощений. Компании электронной коммерции явля-ются исключением; им необходимо создавать логистические сети, вклю-чающие склады, терминалы, перегрузочные и распределительные пред-приятия. Вызванный пандемией бум инвестиционной деятельности в сфе-ре электронной коммерции еще продолжился в 2022 г., но уже более мед-ленными темпами, что естественно: бум спадает по мере выхода мировой экономики из последствий пандемии. Число проектов сократилось, но ос-талось высоким по сравнению с предыдущими годами (табл. 2). Бо́льшая часть спада пришлась на долю гиганта электронной коммерции Amazon (США), который в 2022 г. анонсировал вдвое меньше проектов, чем в 2021 г.; однако общая стоимость в 18 млрд долл. была лишь немного ниже, чем в 2021 г. Крупнейшие проекты, анонсированные в 2022 г., включали запуск новой сервисной инфраструктуры в Европе со штаб-квартирой в Швейца-рии стоимостью 5,9 млрд долл. и облачной инфраструктуры в Таиланде стоимостью 5 млрд долл. Интернет-платформы также активно инвестировали в новые проекты в 2022 г.: количество проектов, как и их стоимость, выросли почти в 1,5 раза против 2020 г. и достигли рекордных 6,3 млрд долл. Бо́льшая часть из них пришлась на 2 крупнейшие платформы: Alphabet и Meta. Alphabet по-прежнему ведет активную инвестиционную деятельность, за последние три года вкладывая ежегодно в среднем по 3 млрд долл. в новые проекты. Зарубежные инвестиции Meta в новые проекты подскочили еще сильнее: со 103 млн долл. в 2021 г. до 2,7 млрд долл. в 2022 г. – сразу на несколько порядков. Ключевые географические направления этого инвестиционного потока следующие: инвестиции в размере 1,5 млрд долл. в новый R&D проект в Канаде и 1 млрд долл. в создание Центра обработки данных в 
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Испании. Как видим, компания стремится сохранять паритет между Севе-роамериканской и Европейской дестинациями [1, с. 23]. 
 Таблица 2. Цифровые отрасли: объявленные новые инвестиционные  проекты в 2020–2022 гг., число и стоимость (млн долл.) [2] 
 Цифровая отрасль 2020 2021 2022 Доля отрасли в стоимости про-ектов (2022), % 

2022 к 2020, % 
Инвестпроекты в цифро-вые отрасли  - стоимость (всего) - число (всего) в том числе: 

  21 211 306 

  31 172 376 

  32 057 338 

  100,0  

  151,1 110,5 
Цифровой контент - стоимость - число 

 506 30 
 1 804 43 

 506 37 
 1,6  100,0 123,3 Цифровые решения - стоимость - число  

 1 206 38 
 2 962 48 

 2 929 59 
 9,1  242,9 155,3 Электронная торговля - стоимость - число 

 15 214 199 
 23 837 231 

 22 368 185 
 69,8  147,0 93,0 Интернет-платформы - стоимость - число 

 4 285 39 
 2 569 54 

 6 254 57 
 19,5  146,0 146,2  Проекты, ассоциированные с устойчивой энергетикой в развиваю-щихся странах Более 80% инвестиций в цифровизацию и возобновляемую энерге-тику – это частные инвестиции. Лидерами в этих областях на сегодня яв-ляются Китай и несколько развитых стран, которые реализуют крупней-шие инвестиционные проекты в технологии возобновляемой энергетики в мире. Однако в последние годы произошел резкий рост и смещение при-влечения инвестиций в высокотехнологичные проекты в развивающиеся страны. Это происходит потому, что производства становятся всё более диверсифицированными, и развивающиеся страны активно занимают но-вые ниши в высокотехнологичных секторах, не жалея государственного финансирования и активно сотрудничая с компаниями – мировыми лиде-рами. Бо́льшая часть проектов в области технологий, необходимых для энергетического перехода, также пользуется государственной поддержкой в развивающихся странах, крупные инвестиции осуществляются внутри стран, а наиболее масштабные проекты – в рамках совместных проектов с зарубежными частными инвесторами (табл. 3). 
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Таблица 3. Топ-10 крупнейших объявленных в 2022 г. к реализации  международно финансируемых проектов в развивающихся странах  в области устойчивой энергетики, млн долл. 
 Страна Сектор Название проекта Стоимость 

Вьетнам ВИЭ Проект морской ветряной электростанции со-вместно с компанией AES (США) в провин-ции Бин Туан мощностью 4 гВ [3] 13 000 

ЮАР Энергетика Проект «Зеленый водород» с выходом на про-ектную мощность производства 500 тыс. т в год зеленого водорода к 2030 г. [4] 10 000 

Бразилия ВИЭ Проект морской ветряной электростанции Ceara на северо-восточном побережье Брази-лии мощностью 3840 мВ [5] 9 462 

Китай ВИЭ 
Совместный с компанией Canadian Solar Inc. (Канада) проект создания сквозной отрасле-вой цепочки новой энергетики в г. Хайдонг – завод по выпуску высокочистого полисили-кона мощностью 500 тыс. в год для производ-ства солнечной энергии [6] 

8 874 

Египет Энергетика 
Совместный с компанией ReNewPower (Ин-дия) проект по производству зеленого водо-рода в специальной экономической зоне Су-эцкого канала мощностью 220 тыс. т зеленого водорода в год [7] 

8 000 

Таиланд Энергетика Проект завода по производству зеленого во-дорода и аммиака 7 000 
Мексика Вода, санитария и гигиена 

Проект строительства опреснительной уста-новки и трубопровода совместно с IDE Technologies 5 000 
Судан Транспортная  инфраструктура Строительство порта Абу Амама 4 000 
Малайзия Телекоммуникации Проект строительства Технопарка «Зеленый дата-центр» в Джохоре, мощностью 500 мВ, работающего на солнечной энергии [8] 3 497 
Гана Транспортная  инфраструктура Проект строительства Западной железной до-роги в Гане 3 200 

 Еще одним новым явлением в локализации инвестиций в области ус-тойчивой энергетики стало резкое увеличение присутствия компаний из развивающихся стран в пуле крупнейших мировых инвесторов, что, есте-ственно, усилило крен в сторону инвестирования в сами развивающиеся экономики (табл. 4). Как видно из табл. 4, десять крупнейших глобальных инвесторов в период 2015–2022 гг. – это 10 компаний из стран ЕС и одна компания из Канады. Они осуществили за указанный период множество различных проектов: от 361 (Enel) до 95 (Impala). Общепризнанные миро-вые гиганты BP и Shell не вошли в топ-10, хотя и сохранились в «двадцат-ке», заняв соответственно 12-е и 16-е места. Что касается инвесторов из США, то их компании преимущественно вкладывали средства во внут-
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ренние проекты. Крупнейшие из американских компаний устойчивой энергетики NextEra Energy, AES и Duke Energy реализовали за указанный период на американском рынке соответственно 59, 45 и 44 проекта. На этом фоне очень заметен рост активности инвесторов из разви-вающихся стран: Китая, Саудовской Аравии, Сингапура, ОАЭ, которые вошли в десятку лидеров. Важно отметить, что, крупнейшие компании-инвесторы из отмеченных стран реализовали за исследуемый период от 60 до 100 инвестиционных проектов в устойчивую энергетику и связанную с ней цифровизацию: две саудовские компании – 103 проекта; три китай-ские компании – 84 проекта; две компании из ОАЭ – 71 проект; 2 синга-пурские компании – 63 проекта [1, с. 37]. 
 Таблица 4. Крупнейшие инвесторы в сфере устойчивой энергетики (лидеры по числу проектов в 2015-2022 гг.) [1, с. 38] 

 Развитые страны Развивающиеся страны Компания Отрасль Страна Компания Отрасль Страна 
Enel Услуги  энергетики Италия ACWA Power Возобновляемая энергия Саудовская Аравия 

Engie Услуги  энергетики Франция Abdul Latif Jameel Многопрофиль-ная Саудовская Аравия 
Électricité de France Услуги  энергетики Франция Masdar Clean Energy 

Возобновляемая энергия ОАЭ 
Iberdrola Услуги  энергетики Испания Vena Energy Инфраструктура Сингапур 

Energias de Portugal Услуги  энергетики Португа-лия 
China Gen-eral Nuclear Power Corp Энергетика Китай 

Canadian Solar Возобновляемая энергия Канада Ayala Group Многопрофиль-ная Филиппи-ны 
RWE Услуги  энергетики Германия 

Power Con-struction Corporation of China 
Энергетика Китай 

TotalEner-gies Нефть и газ Франция AMEA Power Возобновляемая энергия ОАЭ 
Orsted (Dong Ener-gy) 

Возобновляемая энергия Дания ReneSola Возобновляемая энергия Китай 
Impala Многопрофиль-ная Франция Sembcorp Industries Инфраструктура Сингапур 

 Локализация цепочек добавленной стоимости в возобновляемой энергетике Стратегии чистой энергетики все больше формируют промышлен-ную политику. Среди развивающихся стран появляются новые игроки, помимо традиционных развитых экономик, стремящиеся утвердиться в 
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качестве производственных центров экологически чистых энергетических технологий. Восходящие и средние звенья цепочек создания стоимости возобновляемой энергетики – пока остаются сконцентрированными в раз-витых странах. Но средние и нисходящие звенья усиливаются в Азии, Ла-тинской Америке, Африке: – во-первых, энергетический переход увеличил спрос на многочис-ленные металлы и минералы. Медь, никель, кобальт, алюминий, хром, ли-тий, марганец и молибден необходимы для ряда низкоуглеродных техно-логий, в частности, для ветряных турбин, солнечных фотоэлектрических панелей и аккумуляторов электромобилей, производство солнечной энер-гии, линии передачи и распределительные кабели также используют большое количество меди. Эти важнейшие минералы традиционно добы-ваются в развивающихся странах, включая Демократическую Республику Конго (кобальт), Индонезию (никель), несколько стран Латинской Амери-ки (медь). Австралия входит в число лучших мест по добыче почти всех важнейших полезных ископаемых. Однако в настоящее время ключевой локацией является Китай, который обеспечивает переработку 88% редко-земельных металлов, 65% кобальта, 58% лития, 40% меди и 35% никеля. Но ситуация постепенно меняется. За последние два года рост объявлен-ных инвестиций в важнейшие полезные ископаемые удвоился, и ожидает-ся дальнейший рост. По прогнозам, спрос на медь в 2050 г. вдвое превы-сит предложение в 2020 г., а спрос на никель утроится. На литий будет наблюдаться самый высокий рост спроса, с прогнозным значением в 5-10 раз. Смещение инвестиций в средние звенья ГЦС произойдет в сторону географического расположения месторождений [9]; – во-вторых, локальная концентрация международных инвестицион-ных проектов в производство компонентов солнечной энергии снижается. В 2022 г. В пятерку крупнейших направлений вошли США, Бразилия, Ин-дия, Вьетнам и Китай, на которые пришлось 42% всех проектов. Но и дру-гие развивающиеся страны привлекли крупные проекты по производству солнечных компонентов: Малайзия, Турция, Мексика и ЮАР [10]; – в-третьих, основные локации производства компонентов для вет-роэнергетики всё больше захватывают не только развитые, но и развиваю-щиеся страны. На Великобританию, США, Турцию, Индию и Китай при-шлась почти половина от общего числа проектов в период 2016-2022 гг.; – в-четвертых, расширилась география размещения ключевого звена цепочки производства электромобилей – изготовления аккумуляторных батарей. Если до 2020 г. мировыми лидерами по притоку инвестиций в секторе были компании ЕС, США, Китая и Индонезии, то в последние го-ды инвестиции активно пошли также в Бразилию, Индию, Малайзию и Мексику, которые уже признаны в мире в качестве ведущих стран по про-изводству аккумуляторов среди развивающихся экономик [1, с. 44]. 
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Таким образом, можно предположить, что инвестиционный разрыв в устойчивой энергетике и цифровизации постепенно будет сокращаться в пользу развивающихся стран за счет роста числа и общей стоимости лока-лизуемых здесь проектов, в том числе в связи с обновлением технологий и реструктуризацией цепочек поставок в электронике, возобновляемой энергетике, электромобилестроении.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. World Investment Report WIR-23. Investing in Sustainable. Energy for all.  – Geneva: UNCTAD, 2023. 2. FDi Markets. The crossborder investment monitor. – URL: https://www.fdimarkets.com/ (дата обращения: 06.11.2023). 3. AES Corporation unveils a 4 GW offshore wind project in Vietnam. EnerData. – URL: https://www.enerdata.net/publications/daily-energy-news/aes-corporation-unveils-4-gw-offshore-wind-project-vietnam.html (дата обращения: 06.11.2023). 4. Green hydrogen vision. GH2 Country Portal – South Africa. – URL: https://gh2.org/countries/south-africa (дата обращения: 06.11.2023). 5. Geradora Eolica Brigadeiro – Costa Nordeste Offshore Wind Complex 3840 MW – Ceara. Dlobal Data.Report Store. – URL: https://www.globaldata.com/store/report/geradora-eolica-brigadeiro-costa-nordeste-offshore-wind-complex-3840-mw-ceara-profile-snapshot/ (дата обращения: 06.11.2023). 6. Qinghai Haidong New Energy Whole Industry Chain Project Signed. Seetao. – URL: https://www.seetao.com/details/175632.html (дата обращения: 06.11.2023). 7. ReNew Power to set green hydrogen plant in Egypt with $8 bn investment. Nov. 15 2022. Business Standard. – URL: https://www.business-standard.com/article/companies/renew-power-to-set-green-hydrogen-plant-in-egypt-with-8-bn-investment-122111502025_1.html (дата обращения: 06.11.2023). 8. YTL Green Data Center Park launches in Johor, the First Integrated Data Center Park Powered by Renewable Solar Energy in Malaysia. YTL Power Interna-tional Berhad. – URL:  https://www.ytl.com/shownews.asp?newsID=4892&category =pressreleases (дата обращения: 06.11.2023). 9. International Renewable Energy Agency. World Energy Transitions Outlook 2022. Abu Dhabi: IRENA, 2022. – URL: https://www.irena.org/Digital-Report/World-Energy-Transitions-Outlook-2022 (дата обращения: 06.11.2023). 10. International Energy Agency. World Energy Outlook 2022. Paris: IEA, 2022. – URL: https://iea.blob.core.windows.net/assets/830fe099-5530-48f2-a7c1-11f35d510983/WorldEnergyOutlook2022.pdf (дата обращения: 06.11.2023).     
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УДК 330.1:004  ОСОБЕННОСТИ ПРОЦЕССА ЦИФРОВИЗАЦИИ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  А.С. Миронова   Финансовый университет при Правительстве РФ,  Ярославский филиал, Россия, г. Ярославль,  e-mail: leksalight2018@gmail.com  Глобальный процесс цифровизации затронул большую часть мира и все сферы жизни общества, особенно активно инновационные технологии внедряются в эконо-мическую сферу. В статье рассмотрен актуальный вопрос цифровизации и использо-вания технологий в предпринимательской деятельности, определены положительные и негативные аспекты этого явления. Выявлены этапы внедрения цифровизации и перспективы ее развития внутри организаций и компаний. Ключевые слова: цифровизация, предпринимательская деятельность, техноло-гии в бизнесе, цифровизация бизнес-процессов, цифровая экономика  FEATURES OF THE PROCESS OF DIGITALIZATION  OF ENTREPRENEURIAL ACTIVITY  A.S. Mironova   Financial University under the Government of the Russian Federation Yaroslavl Branch, Russia, Yaroslavl, e-mail: leksalight2018@gmail.com  The global process of digitalization has affected most of the world and all spheres of society, especially innovative technologies are being actively introduced into the economic sphere. The article considers the topical issue of digitalization and the use of technologies in business, identifies positive and negative aspects of this phenomenon. The stages of digitalization implementation and prospects for its development within organizations and companies are revealed. Keywords: digitalization, entrepreneurial activity, technologies in business, digitali-zation of business processes, digital economy  Понятие «цифровизация» получило широкое распространение с но-вым витком научно-технических открытий и их популяризации в сферах общественной жизни. Среди элементов цифровизации наибольший эф-фект на развитие экономики оказывают телекоммуникационные сети, к которым можно отнеси мобильный интернет, компьютерные технологии, операционные системы, представляющие собой программную инжене-рию, и др. Внедрение цифровых технологий во все сферы жизни общест-
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ва, в том числе и экономическую сферу, имеет ряд положительных и от-рицательных черт, оказывающих влияние на предпринимательскую дея-тельность [4, с. 256]. Свои истоки развития цифровизация берет в XIX веке, когда на свет появился электрический телеграф, его развитие во многом связано с фа-милиями ученых Ампера, Гаусса, Вебера и др. Уже к 1870 г. телеграфные системы были широко распространены, стали предпосылкой развития те-лефонной связи. А. Белл создал первый телефонный аппарат в 1876 г. [1]. В последующие годы активно развивалась, радиосвязь и телевидение, что в конечном итоге привело к появлению ЭВМ, первые были созданы в конце 1945 г. в США и в 1951 г. в СССР. В 1990-х гг. в России началось внедрение технологий в разные отрасли. В 1992 году активно стало разви-ваться предпринимательство, на рынок пришли ИТ-компании, что стало возможным благодаря подготовке высококвалифицированных советских специалистов в области программирования. В 1993–1994 гг. компании на-чали использовать персональные компьютеры в работе. Цифровизация предпринимательской сферы стремительно росла. Началась автоматиза-ция отраслей российской экономики, а именно банковской сферы. Уже то-гда внедрение компьютерных технологий значительно упростило и опти-мизировало работу различных компаний. Одним из первых и довольно успешных российских проектов по созданию программного обеспечения для автоматизации бухгалтерского учета в России и СНГ является «1С: Бухгалтерия». Ее различные версии установлены на почти полумиллионе предприятий [2]. Конкуренция в экономике, усилившаяся к 2005 г., заставила компа-нии ускоренно осваивать цифровые механизмы управления ресурсами. К 2015 году роль информационно-коммуникативных технологий (ИКТ) вы-росла настолько, что тема цифровой трансформации вышла для бизнеса и государства на первый план. В рамках реализации Указа Президента Рос-сийской Федерации от 21.07.2020 г. № 474 «О национальных целях разви-тия Российской Федерации на период до 2030 г.», в том числе с целью ре-шения задачи по обеспечению ускоренного внедрения цифровых техноло-гий в экономике и социальной сфере, Правительством Российской Феде-рации сформирована национальная программа «Цифровая экономика Рос-сийской Федерации», куда входят следующие федеральные проекты: «Нормативное регулирование цифровой среды», «Кадры для цифровой экономики», «Информационная инфраструктура», «Информационная безопасность», «Цифровые технологии» и т.д. [6]. Принятие данных про-ектов расширяет возможности малых и средних предпринимателей для внедрения технологий в свою деятельность, а также дает понять, что госу-дарство заинтересовано в развитии этой сферы, готово оказывать содейст-вие в рамках соответствующих программ.  
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Цифровые решения обладают большими преимуществами. Они ока-зывают помощь в управлении компанией, позволяют составлять прогнозы, а также эффективно строить операционную деятельность. Широкое вне-дрение ИКТ организациями напрямую ведет к таким положительным эф-фектам, как: сокращение издержек, ускорение экономических циклов, ра-циональное использованию ресурсов, оптимизация и развитие систем управления на различных уровнях. Успешный предприниматель Джек Ма отметил, что: «данные – это новая нефть», подчеркнув тем самым значе-ние информации как основного и дорогостоящего фактора производства [3, с. 55]. У небольших предприятий открывается коридор возможностей для роста и развития, где производственные мощности и финансовые ре-сурсы отходят на второй план, уступая место навыкам работы с большим объемом информации о клиентах и их потребностях, о состоянии на рын-ке, конкуренции и т.д.  Широкое распространение на данном этапе развития цифровых тех-нологий способствует увеличению занятости населения в дистанционной форме, особенно таких специалистов, как дизайнеры, художники, фото-графы на фрилансе и т.д. В последние годы значительно возросла попу-лярность интернет-магазинов, маркетплейсов, таких как Ozon, Wildberries, Мегамаркет и др. Внедрение инновационных технологий позволяет по-требителям удобно и быстро совершать покупки, что подтверждается ажиотажем вокруг дистанционного способа приобретения товаров, а про-давцам - снизить затраты на аренду помещения, оплату труда сотрудни-кам магазина, а значит, увеличить выручку. Цифровая экономика – это экономика, где главенствующую роль за-нимают информация, знания, данные и технологии. Изменения под влия-нием процесса цифровизации происходят и в области ценообразования, накопления капитала, так как именно технологии, по мнению профессора М.И. Лугачева, создают добавленную стоимость на основе использования данных информации, т.е. происходит процесс накопления цифрового ка-питала [5, с. 144]. Однако последствия цифровизации не являются однозначно положи-тельными. Рост внедрения цифровых технологий может привести к нега-тивным эффектам, среди которых: усиление контроля над гражданами страны в Интернете, риски несанкционированного использования персо-нальных данных, навязывание потребителям продукции или услуг, со-кращение рабочих мест в традиционных отраслях экономики и т.д. [3,            с. 52]. Возникает проблема с реализацией одной из значимых функций предпринимательской сферы – созданием новых рабочих мест. Цифрови-зация позволяет использовать технологии вместо найма работников и тем самым снизить издержки. Многие монотонные и несложные функции давно делегируются. Возникает вопрос: что делать с теми функциями, ко-
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торые подразумевают под собой творческий подход? В этом вопросе про-гресс ушел далеко вперед и развивается невероятными темпами после ши-рокого распространения нейросетей. К числу таких компаний можно от-нести Neuralink, которая занимается поиском установления связи мозга человека и искусственного интелекта, что позволяет экономить ресурсы человека или повышать его работоспособность, сохраняя эффективность его работы во многих отраслях. Данная разработка позволит предприни-мателям оптимизировать работу, сократить количество неэффективных сотрудников. Передовые информационные технологии сделали возможным изме-нение процессов внутри бизнеса, их упрощение в сферах бухгалтерского учета, страхования, даже сельского хозяйства и сфере энергетики. По дан-ным аналитиков, множество проектов, напрямую связанные с техноло-гиями, получат значительное преимущество в приобретении внешнего финансирования. К числу таких проектов можно отнести проекты «умно-го» транспорта, обеспечения безопасности на основе технологий и т.п. Это безусловно послужит стимулом не только для развития и расширения уже имеющихся компаний и предприятий, но и станет мотивацией для создания стартапов с применением инновационных разработок. Подводя итог, важно отметить, что главная тенденция в развитии цифровизации предпринимательства, это использование роботов и других высокотехнологичных систем в производстве. Соответственно прогнози-руется значительное изменение той роли, которую занимает человек в бизнесе, а точнее, уменьшение его влияния на монотонные и рутинные за-дачи. С помощью глубокого анализа станет возможным принятие более качественных и эффективных решений в управлении бизнесом без посто-янного участия человека. Пока полное замещение человека в бизнесе не-возможно, из-за недостаточно совершенных машин, технологий и непод-готовленности человека к столь резкому переходу. Можно лишь предпо-ложить, что с высокими темпами развития науки и разработок в этой об-ласти, а также государственной поддержкой соответствующих программ, в ближайшем будущем станет возможным оптимизировать целый список функций, который берет на себя предприниматель, передав пласт работы цифровым разработкам на разных уровнях. А значит можно будет вывести предпринимательство на новую ступень, где освободившиеся денежные и человеческие ресурсы будут направлены на достижение новых целей рос-та прибыли и других экономических показателей компании.    СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ: 
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УДК 005  ПРОБЛЕМЫ МАЛОГО БИЗНЕСА НА ПУТИ  К ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ  А.Ю. Орлов, Ю.В. Вылгина   Ивановский государственный энергетический университет,  Россия, г. Иваново,  e-mail: ay.orlov@gmail.com, jvilgina@mail.ru  Вопросы цифровизации экономики России находятся в фокусе внимания руко-водства страны с 2017 года, когда была принята программа «Цифровая экономика Российской Федерации». Несмотря на ряд успешных примеров модернизации спосо-бов ведения деятельности экономических субъектов с использованием цифровых тех-нологий, процесс цифровой трансформации в целом не является равномерным. В данной статье рассматриваются факторы, препятствующие цифровой трансформации субъектов малого бизнеса.  Ключевые слова: цифровая трансформация, цифровизация, малый бизнес, микробизнес  PROBLEMS OF SMALL BUSINESS ON THE WAY  TO DIGITAL TRANSFORMATION  A.Y. Orlov, Y.V. Vylgina  Ivanovo State Power University, Russia, Ivanovo,  e-mail: ay.orlov@gmail.com, jvilgina@mail.ru  Issues of digitalization of the Russian economy have been in the focus of attention of the Russian government since 2017 when the «Digital Economy of the Russian Federation» program was adopted. Despite a number of successful examples of modernization to do business of economic entities using digital technologies, the process of digital transforma-tion in general is not uniform. This article examines the factors hindering the digital trans-formation of small businesses. Keywords: digital transformation, digitalization, small business, microbusiness  Говоря об особенностях малого бизнеса в разрезе цифровой транс-формации, необходимо принимать во внимание статус таких организаций в национальной экономике. Например, в докладе Уполномоченного при Президенте Российской Федерации по защите прав предпринимателей [1] утверждается, что сектор малого бизнеса в России не является на сегодня драйвером роста экономики, а его показатели вклада в национальный ВВП значительно ниже, чем в других крупнейших или активно развивающихся 



241 

экономиках мира. При этом, согласно порталу «Цифровая платформа МСП» [2], в малом бизнесе действуют на сегодня 6,29 миллионов субъек-тов с 23,5 миллионами человек, вовлечённых в деятельность этих компа-ний. Таким образом, несмотря на невысокие показатели вклада малого бизнеса в ВВП России, отмечаем серьёзное влияние малого бизнеса на со-циально-экономическую ситуацию в стране, так как в этом секторе сосре-доточена большая часть экономически активного населения государства.  Рассуждая о потенциале малого бизнеса в области цифровой транс-формации, исследователи сталкиваются с некоторым противоречием. Так, А. Мордовец считает, что в условиях цифровой трансформации именно малый бизнес является «наиболее эффективным направлением предпри-нимательства» [3], т.к. именно малый бизнес выполняет специфические, порой прорывные, задачи, которые сложно реализовать более крупным предприятиям, а также является носителем эффективной инновационной деятельности. Однако при этом, учитывая, что только 30% подходов к цифровой трансформации оказываются успешными [4], малый бизнес не проявляет уверенности в принятии решений и оказывается уязвимым пе-ред возможной неудачей в силу бюджетных ограничений на внедрение цифровых технологий, а также незаинтересованности руководителей ком-паний в переводе операций в цифровой формат [5].  Данные о том, что «для многих предпринимателей и руководителей компаний собственное обучение и обучение своих сотрудников пока не является приоритетом», подтверждаются результатами социологического исследования, проведённого банком «Открытие» совместно с аналитиче-ским центром НАФИ [6]. Индекс «Человеческого капитала», один из пяти показателей в рамках комплексного исследования цифровизации малого бизнеса (Business Digitalization Index – BDI), действительно имеет устой-чивый негативный характер и характеризует недостаточное внимание компаний к внедрению идеологии цифровой трансформации в корпора-тивную культуру организаций. Вероятно, недостаток внутренних компетенций компании предпочи-тают восполнять не за счёт обучения сотрудников, а за счёт интеграции новых цифровых технологий, которая, как правило, в сегменте малого бизнеса обеспечивается и сопровождается внешними для компании по-ставщиками технологий и сервисов, которые берут часть функций на себя (например, предоставление доступа к базам данных, сдаче отчётности, со-провождении сделок и т.п.). Это предположение подтверждается данными исследования: индекс «Интеграция цифровых технологий» единственный из показателей демонстрирует положительную динамику. В целом же, ав-торы исследования отмечают замедление темпов цифровой трансформа-ции малого бизнеса: значительный всплеск интереса к цифровизации, вы-званный пандемией COVID-19, сменился этапом оценки эффективности 
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цифровых инструментов. Так, например, усиление роли социальных сетей как инструмента продвижения, активное использование мессенджеров в коммуникации с клиентами сопровождаются снижением использования компаниями собственных мобильных приложений, сокращением обраще-ний к контекстной и баннерной рекламе. В 2022 году предприниматели менее активно использовали цифровые инструменты для рекламы и про-движения. По сравнению с 2021 годом снизилось использование рекламы в интернете на 17 процентных пункта (до 48%) и социальных сетях на 10 процентных пункта (до 38%). В два раза упала доля тех, кто делает спец-проекты с блогерами (с 12% до 6%) [6].  Очевидно, что обращение малого бизнеса в сторону готовых плат-форменных решений, помимо относительно невысокой трудоёмкости вне-дрения, обусловлено их гораздо меньшей стоимостью по сравнению со стоимостью разработки собственных цифровых решений. Фактор высокой стоимости инноваций, а также сложности привлечения финансовых ре-сурсов для обеспечения процесса цифровой трансформации, по мнению исследователей [7], является одним из ключевых препятствий для малого бизнеса. Обобщение данных различных исследований позволяет сформиро-вать перечень факторов, препятствующих процессу цифровой трансфор-мации малого предприятия: − ограниченность собственных средств у большинства предприятий малого бизнеса; дороговизна цифровых преобразований; − нехватка квалифицированных кадров, дефицит адекватных техни-ческих навыков у персонала, получившего новый функционал; − недостаточные объемы государственной поддержки для осуществ-ления перехода малого бизнеса на цифровые технологии; − недостаточное (неравномерное) развитие цифровой инфраструкту-ры в различных регионах; − статичность корпоративной культуры; − отсутствие инструментов управления новым типом хозяйствования; − проблема обеспечения безопасности при пользовании цифровыми товарами и услугами; − устаревшая инфраструктура, разрозненность IT-отделов и бизнес-структур; − рассогласованность бизнес-целей и целей цифровых преобразований; − недостаточная вовлеченность руководства компании. Преодоление этих барьеров за счёт внутренних ресурсов малых пред-приятий представляется маловероятным. В данном случае стоит говорить о необходимости построения рабочих связей с поставщиками цифровых ре-шений, крупными отраслевыми или межотраслевыми платформами. Нема-
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УДК 33.336  ЦИФРОВЫЕ ПЛАТФОРМЫ КАК СПОСОБ ПРИВЛЕЧЕНИЯ  ИНВЕСТИЦИЙ В ИННОВАЦИОННУЮ СФЕРУ  А.П. Удалова, Н.Р. Ожерельева   Военный инновационный технополис «ЭРА»,  Россия, г. Анапа, e-mail: era_otd2@mil.ru, era_otd6@mil.ru  В статье рассматриваются аспекты привлечения инвестиций в инновационную сферу методами цифровой экономики. Эффективным механизмом, обеспечивающим сотрудничество и взаимодействие инноваторов, инвесторов и государства являются цифровые платформы. Приведены примеры успешной практической реализации циф-ровых платформ как инструментов поддержки участников инновационной системы.  Ключевые слова: инновации, цифровая экономика, инвестиционная платфор-ма, финансирование, инвестиции.  DIGITAL PLATFORMS AS A WAY TO ATTRACT INVESTMENT  IN THE INNOVATION SECTOR  A.P. Udalova, N.R. Ozherelieva   Military innovation technopolis «ERA», Russia, Anapa,  e-mail: era_otd2@mil.ru, era_otd6@mil.ru  The article discusses aspects of attracting investment in the innovation sector using digital economy methods. Digital platforms are an effective mechanism for ensuring coop-eration and interaction between innovators, investors and the state. Examples of successful practical implementation of digital platforms as tools to support participants in the innova-tion system are given. Keywords: innovation, digital economy, investment platform, financing, investment  Инновации являются неотъемлемым компонентом обеспечения на-циональной безопасности и конкурентоспособности экономики России. Новые геополитические вызовы, проведение специальной военной опера-ции, актуализация вопросов импортозамещения, вопросы обеспечения экономического роста и поддержания социальной стабильности сущест-венно повышают их значимость. В этой связи закономерным стало приня-тие «Концепции технологического развития на период до 2030 года», ут-вержденной распоряжением Правительства РФ 20 мая 2023 г. № 1315-р. Реализация Концепции нацелена на создание технологических условий для социально-экономического развития страны в соответствии с нацио-
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нальными целями развития Российской Федерации до 2030 года и нацио-нальными интересами. Речь идет о достижении к 2030 году трех ключевых целей: - обеспечение национального контроля над воспроизводством кри-тических и сквозных технологий; - переход к инновационно ориентированному экономическому рос-ту, усиление роли технологий как фактора развития экономики и социаль-ной сферы; - технологическое обеспечение устойчивого функционирования и развития производственных систем [1]. Вместе с тем, реализация инновационных программ невозможна без комплексного финансирования как самой отрасли, так и инновационных направлений. Внедрение методов цифровой экономики могут стать пер-спективными путями совершенствования подходов к финансированию инвестиционных проектов, что обуславливает актуальность темы иссле-дования.  В условиях цифровизации общества эффективным способом акку-мулирования свободного капитала и вложения его в реальный сектор экономики становится использованием цифровых инвестиционных плат-форм. Их создание значительно упростилось и активизировалось благо-даря мерам поддержки со стороны государства. Так, в целях развития цифровой экономики в нашей стране разработана национальная про-грамма «Цифровая экономика Российской Федерации» и принят ряд нормативных документов для ее реализации [2]. Программа сфокусиро-вана на развитии таких направлений, как нормативное регулирование, кадры и образование, формирование исследовательских компетенций и технических заделов, информационная инфраструктура и информацион-ная безопасность. Это связано с тем, что для реализации деятельности существующих рынков и отраслей в цифровой экономике в первую оче-редь необходимы развитые платформы, технологии, институциональная и инфраструктурная среда [3].  В Стратегии развития информационного общества в Российской Фе-дерации на 2017-2030 годы дается определение информационного обще-ства, «в котором информация и уровень ее применения и доступности кардинальным образом влияют на экономические и социокультурные ус-ловия жизни граждан» [4]. Основной целью данной стратегии стало раз-витие цифровой экономики для достижения устойчивого экономического роста и привлечения инвестиций. Уже сегодня созданы структуры на ос-нове информационных технологий, интегрированные в реальный мир с помощью специальных устройств и приложений. Цифровые платформы – гибридные информационные системы, ко-торые предназначены для выполнения функции посредника между раз-
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личными экономическими агентами. Цифровые платформы выполняют ряд важнейших функций: обеспечивают быстрое и безопасное взаимодей-ствие между экономическими агентам, снижают трансакционные издерж-ки, увеличивают эффективность функционирования бизнеса и открывают для него новые источники роста [5].  Преимущества цифровых платформ успешно реализуется в контек-сте привлечения инвестиций в бизнес.  Так, положительный опыт применения методов цифровизации эко-номики реализован в форме кластерная инвестиционная платформа (КИП). В ее рамках предоставляются льготные кредиты российским промышленным предприятиям для реализации инвестиционных проектов по производству приоритетной продукции. Критерии отбора приоритет-ной продукции определяются «Методикой определения перечня приори-тетной продукции» утвержденной приказом Министерства промышлен-ности и торговли РФ от 14 марта 2023 №833. Перечень приоритетной продукции утвержден протоколом заседания Межведомственной комис-сии по вопросам льготного кредитования инвестиционных проектов, на-правленных на производство приоритетной продукции от 23 марта 2023 № 61-ОВ/12. Оператором КИП является Фонд развития промышленности (ФРП), который проводит комплексную экспертизу инвестиционных проектов, консультирует заемщиков в целях доработки инвестиционных проектов, осуществляет мониторинг реализации проектов. А также рассматривает документы кредитных организаций для заключения соглашений о предоставлении субсидий и для получения субсидий. Примером создания уникальной цифровой инновационной экосистемы для ведения бизнеса (ИТ-платформа) является Московский инновационный кластер (МИК), который совместно с крупными бизнес-заказчиками проводит технологические конкурсы и помогает ускоренно внедрять инновации под технологические запросы корпораций. Операто-ром кластера выступает Фонд «Московский инновационный кластер» – специализированная организация, учрежденная Правительством Москвы. Московский инновационный кластер – проект для внедрения инноваций и сотрудничества между крупными корпорациями, промышленностью, субъектами малого и среднего бизнеса, образовательными и научными организациями, институтами развития и городом. Возможности для взаимодействия участников предоставляет онлайн-платформа i.moscow. На ней пользователям доступны инструменты, сервисы и меры поддержки для развития инновационных проектов. На сегодня 6 тыс. участников кла-стера получили поддержку, а сумма одобренных грантов и субсидий со-ставила 10 млрд руб. 
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В условиях новых экономических вызовов функционирование по-добных платформ активизирует деятельность небольших и новых компа-ний и помогает развить свой инновационный проект. Современным механизмом финансирования инвестиционных проек-тов в приоритетных секторах российской экономики, в том числе, как способ реализации мер господдержки, стала программа «Фабрика проект-ного финансирования». Целью настоящей Программы является создание механизма проект-ного финансирования инвестиционных проектов, предусматривающего предоставление денежных средств заемщикам на основании договоров синдицированного кредита (займа), реализуемого с применением сле-дующих мер государственной поддержки: - субсидии из федерального бюджета на возмещение расходов в связи с предоставлением кредитов и займов в рамках реализации механизма "фабрика проектного финансирования"; - государственная гарантия Российской Федерации по облигацион-ным займам, привлекаемым специализированным обществом проектного финансирования. Основными задачами настоящей Программы являются: а) обеспечение экономического роста за счет реализации новых инвестиционных проектов; б) повышение доступности проектного финансирования в Российской Федерации; в) увеличение объемов кредитования организаций, реализующих инвестиционные проекты [6]. Отраслевыми направлениями финансирования инвестиционных проектов в рамках программы «Фабрика проектного финансирования», являются, в том числе: 1. Производство высокотехнологичной продукции и создание новых видов инновационной продукции, в том числе производство новых видов материалов (композиты, редкие и редкоземельные металлы, полимеры, а также продукция органического синтеза) и оборудования (робототехника, цифровое производство, аддитивные технологии, инженерное программ-ное обеспечение); 2. Научно-инновационный комплекс (наука, передовая инфраструк-тура научных исследований и разработок, высокотехнологичные и опыт-ные производства). 3. Образование, включая подготовку кадров высшей квалификации, высшее образование, профессиональное обучение для повышения произво-дительности труда и работы с инновационным оборудованием, новыми тех-нологиями, аппаратно-программными и иными профессиональными средст-вами, развитие российского цифрового образовательного пространства. 
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4. Здравоохранение, в том числе производство лекарственных препа-ратов, медицинских изделий, внедрение инновационных медицинских технологий, информационных систем в сфере здравоохранения, экспорт медицинских услуг. Цифровые технологии становятся своего рода мостом, соединяющим бизнес, инвесторов и государство. Внедрение цифровых технологий в процесс финансирования предоставляет такие возможности, как снижение издержек, ускорение обмена информацией, повышение эффективности обработки данных, возможность сотрудничества с лучшими экспертами рынка технологий, снижение уровня бюрократизации [5]. Помимо преимуществ, следует отметить риски цифровизации, в пер-вую очередь, киберриски. Вместе с тем, цифровая экономика формирует новые условия для коллективного инвестирования, в том числе, инновационных проектов. Применяемый механизм финансирования способен обеспечивать быструю и эффективную реализацию инноваций, их коммерциализацию, а также увеличивать отдачу от инновационной деятельности, а решительность го-сударства по развитию цифровой экономики способствует ускорению предпринимательской деятельности и создает условия для выхода на ры-нок перспективных инновационных продуктов. 
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УДК 330:339  РЕГУЛИРОВАНИЯ ТОВАРНЫХ РЫНКОВ  В ЦИФРОВОЙ ЭКОНОМИКЕ  Н.В. Петрухина, Е.А. Ходунова   Брянский филиал РАНХиГС, Россия, г. Брянск,  e-mail: natalia_petr@mail.ru, eug3niahodunova@yandex.ru  Статья посвящена регулированию товарных рынков в цифровой экономике. Рассмотрена их роль в цифровой экономике. Ключевые слова: товарные рынки, инфраструктура товарных рынков, субъек-ты, подсистема, цифровая экономика  REGULATION OF COMMODITY MARKETS  IN THE DIGITAL ECONOMY  N.V. Petrukhina, E.A. Khodunova   Bryansk branch of RANEPA, Russia, Bryansk,  e-mail: natalia_petr@mail.ru, eug3niahodunova@yandex.ru  The article is devoted to the regulation of commodity markets in the digital economy. Their role in the digital economy is considered.  Keywords: commodity markets, commodity market infrastructure, subjects, subsys-tem, digital economy  Товарный рынок является системой субъектов экономики и их от-ношений (производителей, потребителей и посредников), имеющих общей целью обеспечение обращения товаров производственно-технического на-значения. Переход к рыночной экономике заставил производителей това-ров самостоятельно искать рынки сбыта своей продукции. При невозмож-ности непосредственной реализации произведенного товара, товаропроиз-водители прибегают к услугам посреднических организаций. В то же вре-мя отношения между производителями и посредниками могут строиться как на основе договоров, так и на основе иных механизмов, не противоре-чащих законодательству. В частности, производители создают для этих целей сбытовые дочерние компании. Иногда юридические организации поручают сбыт своих товаров и услуг, филиалам. В период начального развития рыночной экономики оптовые ярмарки получили широкое рас-пространение и стали очень популярными. 
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В современных условиях контроль и регулирование взаимоотноше-ний в сфере оптовой и розничной торговли осуществляется на основе Фе-дерального закона от 28.12.2009 № 381-ФЗ «Об основах государственного регулирования торговой деятельности в Российской Федерации» [2]. Главной целью этого закона выступает: - гарантирование единства экономического пространства в Россий-ской федерации путём введения необходимых требований к организации и осуществлению коммерческой деятельности; - продвижение коммерции, чтобы удовлетворить потребности раз-личных секторов экономики, обеспечить доступность товаров для населе-ния, создать конкурентную среду и поддержать отечественных произво-дителей; - протекция прав и законных интересов коммерческих субъектов, включая юридические лица и индивидуальные предприниматели, зани-мающиеся коммерческой деятельностью и осуществляющие поставку и приобретение товаров для использования в предпринимательской дея-тельности, включая их реализацию и продажу. Отметим, что наша цель состоит в достижении баланса экономических интересов хозяйствующих субъектов;  - для поддержания эффективной регулировки торговой деятельности необходимо определить полномочия федеральных органов государствен-ной власти, субъектов РФ и ОМС. Действующее законодательство о торговой деятельности устанавли-вает требования, регулирующие организацию и осуществление торговой деятельности, а так же права и обязанности хозяйствующих субъектов при её проведении. Хозяйствующие субъекты, относящиеся в законе к указан-ным категориям, могут проводить торговую деятельность. Хозяйствующие субъекты, занимающиеся коммерческой деятельно-стью, имеют возможность самостоятельно определить ряд параметров и условий, связанных с осуществлением данной деятельности. Вот некото-рые из них: вид, форма и способ торговли. А также основания использо-вания имущества при осуществлении торговой деятельности, форму раз-мещения рекламы в торговом объекте, и прочие параметры, связанные с осуществлением данного вида деятельности. Если федеральными законами регламентируется государственное регулирование цен на отдельные виды товаров, а также установление предельных уровней торговых наценок, государственные органы могут устанавливать цены на такие товары и наценку в соответствии с приня-той законодательной базой. Органы государственной и местной власти имеют право принимать нормативные правовые акты для достижения по-ставленной цели. В случае если в течение 30 календарных дней на терри-
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тории одного или нескольких субъектов РФ розничные цены на товары первой необходимости вырастут на 30% и более, Правительство имеет право установить максимально розничные цены на данную категорию товаров, на указанных территориях сроком до 90 дней с целью стабили-зации ситуации. Давая субъектам РФ и органам местного самоуправления некоторые права в сфере регулирования торговой деятельности, федеральный зако-нодатель в то же время запрещает этим органам создавать акты и осуще-ствлять действия, которые могу привести к установлению на товарном рынке правил торговой деятельности, отличных от правил, установленных законом [2]. Стоит отметить, что регулирование организации торговой деятельности не является достаточным для эффективного функциониро-вания системы реализации товаров, так как эта система требует наличия определенной инфраструктуры – организаций, которые поддерживают связи между элементами товарного рынка и способствуют свободному передвижению товаров. Инфраструктура товарных рынков – сложная система, состоящая из нескольких взаимосвязанных подсистем. Первая подсистема – торговые посредники и складское хозяйство. Они занимаются организацией посреднической деятельности между про-изводителями и потребителями, создавая оптовые рынки. Вторая подсистема – информационное обеспечение. Здесь важным является наблюдение за рынками товаров, для этого необходимы средства связи, программное обеспечение и базы данных. Третья подсистема – тароупаковочная индустрия. Она обеспечивает соответствие товаров международным стандартам продукции, что повы-шает конкурентоспособность товаров на рынке. Четвёртая подсистема – транспортное обеспечение. Включает в се-бя виды транспорта, которые осуществляют доставку продукции потре-бителям. Пятая подсистема – финансово-кредитная подсистема, играет важ-ную роль в платежно-расчетном товародвижении на рынке. Наконец, шестая подсистема – нормативно-правовое обеспечение, которая играет ключевую роль. Взаимоотношения на товарном рынке ре-гулируются федеральными законами, распоряжениями, актами, которые определяют правила и условия работы на рынке. На современном этапе регулирование товарных рынков осуществля-ется как на федеральном, так и на региональном уровне субъектов и мест-ных органов власти. При этом субъекты РФ и местные органы власти не могут изменять правила, установленные федеральным законодательством. Основным нормативно-правовым актом выступает ФЗ «Об основах госу-
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дарственного регулирования торговой деятельности в Российской Феде-рации» [2]. Отметим, что в условиях развития цифровой экономики она играют ключевую роль, так как позволяют хозяйствующим субъектам конкурировать между собой. Для эффективного функционирования товарных рынков в условиях цифровой экономики необходимо наличие соответствующей инфраструк-туры, обеспечивающей связь между элементами этих рынков и способст-вующей свободному перемещение товаров, непрерывному процессу про-изводства и бесперебойной работе сферы конечного потребления.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Сушкевич, А.Г. Антиконкурентные соглашения: запреты, исключения из запретов и их пределы в новом Федеральном законе «О защите конкурен-ции» // Законы России: опыт, анализ, практика. – 2010. 2. Федеральный закон от 28.12.2009 № 381-ФЗ «Об основах государст-венного регулирования торговой деятельности в Российской Федерации». – URL: https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_95629/                          
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УДК 332.1:001.895  ИННОВАЦИОННОЕ РАЗВИТИЕ ДОНЕЦКОЙ  НАРОДНОЙ РЕСПУБЛИКИ  А.В. Половян, К.И. Синицына   Институт экономических исследований, Россия, г. Донецк, e-mail: polovyan@yandex.ru, sinitsinak@mail.ru  В статье представлены проблемы, с которыми сталкивается Донецкая Народная Республика, в период разворачивания трендов развития мировой экономики, что по-зволило определить стратегическое видение Республики. Определены стратегические цели социально-экономического развития Донецкой Народной Республики по на-правлениям: человеческий капитал, развитие территорий, экономическое развитие. Установлено, что основу экономики Республики должно составлять конкурентоспо-собное машиностроение, основанное на применении передовых цифровых техноло-гий. Представлены результаты прогноза целевых показателей развития Донецкой На-родной Республики при создании и введении в эксплуатацию отраслей цифровой эко-номики.  Ключевые слова: конкурентоспособность, цифровые технологии, цифровая экономика, машиностроение, стратегическая цель, социально-экономическое развитие  INNOVATIVE DEVELOPMENT  OF THE DONETSK PEOPLE'S REPUBLIC  A.V. Polovyan, K.I. Sinitsina  Institute of economic research, Russia, Donetsk,  e-mail: polovyan@yandex.ru, sinitsinak@mail.ru  The article presents the problems faced by the Donetsk People's Republic during the unfolding trends in the development of the world economy, which made it possible to de-termine the strategic vision of the Republic. The strategic goals of the socio-economic de-velopment of the Donetsk People's Republic have been determined in the following areas: human capital, territorial development, economic development. It is established that the ba-sis of the Republic's economy should be competitive mechanical engineering based on the use of advanced digital technologies. The results of the forecast of the target indicators of the development of the Donetsk People's Republic during the creation and commissioning of digital economy sectors are presented. Keywords: competitiveness, digital technologies, digital economy, mechanical engi-neering, strategic goal, socio-economic development  Сегодняшний мир гораздо более нестабилен, его сотрясают сопер-ничества великих держав, последствия пандемии, экономические потрясе-ния, экстремальные погодные условия и быстрые социальные и техноло-



254 

гические изменения. Непредсказуемость становится новой нормой. К ос-новным трендам развития мировой экономики можно отнести: 1. Высокая волатильность цен на энергоносители, инфляция, замед-ление экономического роста, нехватка продовольствия. Значительное влияние на эти процессы в ближайшие месяцы будет оказывать конфликт между Российской Федерацией и Украиной [1-2]. 2. Возможность рецессии крупных экономик как следствие роста процентных ставок для борьбы с инфляцией, что является последствием пандемии и высоких цен на энергоносители. 3. Возможные трудности с обеспечением высоких темпов экономи-ческого роста у одной из крупнейших экономик мира – Китая, обуслов-ленное результатами пандемии, демографическими проблемами, ростом вероятности региональных конфликтов (конфликт с Тайванем, напряжен-ность с Индией), а также торговые войны с США. 4. Необратимыми являются запущенные процессы изоляции России от европейского энергетического рынка. Процесс трансформации внешне-торговых потоков Российской Федерации, межотраслевых связей, обу-словленных общеевропейской энергетической политикой, кардинально сменит не только энергетический рынок Европы, но и затронет рынки другой продукции. Ожидается снижение физического объема экспорта Российской Федерации, демпинг/дисконт к мировым ценам [3]. 5. Дальнейшее закрепление пятого технологического уклада (в осно-ве которого лидерство информационных технологий) с переходом на раз-витие шестого (в основе – нано- и биотехнологии), а в последствии и седьмого технологического укладов (в основе – когнитивные технологии). Активное развитие прорывных технологий:  - искусственного интеллекта (развитие науки и технологий создания интеллектуальных машин и компьютерных программ, взаимодействую-щих на основе технологий «интернет вещей» / «всеобъемлющий интер-нет», и расширение их возможностей);  - нанотехнологий;  - биотехнологий;  - информационных технологий;  - когнитивных технологий;  - социогуманитарных технологий;  - аддитивных технологий (3D-печать).  6. Сохранение доминирующего значения ископаемого топлива в ка-честве источника первичной энергии. Постепенный переход от использо-вания нефти к использованию природного газа, угля и других заменителей. Изменение мирового энергетического ландшафта и перспективных торго-вых потоков энергоресурсов, прежде всего в части перераспределения по-токов сжиженного природного газа. Развитие атомной энергетики будет 
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осуществляться за счет увеличения производства электроэнергии на базе использования ядерных реакторов третьего и последующих поколений, имеющих более низкую стоимость производства энергии, повышенные ха-рактеристики безопасности и лучшие характеристики проектов с точки зрения ядерных отходов и угроз распространения ядерных материалов. 7. Расширение применения инструментов финансирования на прин-ципах государственно-частного партнерства. Увеличение дефицита сбе-режений в экономике (из-за недостатка длинных пассивов при сохранении спроса на длинные деньги), вызванное, в том числе, уменьшением ресур-сов пенсионных фондов в связи с потерями активов во время финансового кризиса и уменьшением количества работающих на одного пенсионера. Увеличение доли инвестиций, осуществляемых за счет государства и внешних инвесторов. Донецкая Народная Республика вступает в этот период со следую-щими ключевыми проблемами: 1. Снижение экономической активности. Объем реализованной про-мышленной продукции, несмотря на рост цен за июнь-сентябрь 2022 г., сократился с 18 до 16,2 млрд руб. по сравнению с 2% ростом в июне-сентябре 2021 г. При этом фактически отработанное время одним работ-ником за июнь-сентябрь 2022 г. не превысило 134 часов, что меньше ана-логичного значения на 2,6%. Значительное снижение отработанного вре-мени одним работником за этот период наблюдается в промышленности, сельском хозяйстве, торговле, строительстве, транспорте. Производство электрической энергии за данный период сократилось с 639,7 до 585,2 млн кВт.ч, против роста в 2021 г. с 673,7 до 731,5 млн кВт.ч. В связи с падени-ем производства ухудшилось финансовое состояние предприятий реаль-ного сектора, особенно в сфере перерабатывающей промышленности.  2. Существенный структурный дисбаланс промышленного комплекса:  - в структуре промышленности около 80% приходится на отрасли, имеющие низкий уровень добавочной стоимости и относящиеся к старым технологическим укладам; - критически низкий удельный вес машиностроения как наиболее инновационной отрасли промышленности; - нехватка оборотных средств у предприятий, что ведет к дестабили-зации социально-экономического состояния Республики и росту социаль-ной напряженности. 3. Критический износ активной части основных средств и морально устаревшая инфраструктура промышленных предприятий. Основные от-расли промышленного комплекса Республики базируются на II или ІІІ технологическом (индустриальном) укладе. Износ основных фондов пре-вышает 70%, а технологическое оснащение является, преимущественно, безнадёжно устаревшим. 
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4. Высокая затратность промышленного производства, в том числе существенная импортозависимость промышленной продукции. Морально и физически устаревшие основные технологические фонды приводят к высокой ресурсо- и энергозатратности промышленного производства. При этом основное сырьё для ряда отраслей промышленности (машинострое-ние, химическая, лёгкая и пищевая промышленность) традиционно им-портировалось на территорию Республики.  5. Разрушенные кооперационные связи и утраченные рынки сбыта продукции (в т.ч. на территории Российской Федерации) в украинский пе-риод.  6. Низкая инвестиционная активность. Доля инвестиций в валовом региональном продукте Республики не превышает 10%, что значительно ниже минимально необходимой величины. 7. Одной из ключевых проблем, обусловливающих нарастание нега-тивных тенденций и ограничивающих дальнейший экономический рост, является отток трудоспособного населения, который привел к значитель-ному дефициту рабочей силы. Проведенный анализ сильных и слабых сторон, а также возможно-стей и угроз позволил сформулировать следующее стратегическое виде-ние Республики: регион с восстановленной и модернизированной инфра-структурой, инклюзивными институтами и высокой включенностью в об-щероссийское разделение труда, с опережающими и устойчивыми темпа-ми экономического роста на основе инновационной модели развития, обеспечивающей развитие человеческого капитала. Исходя из этого видения главная стратегическая цель социально-экономического развития Республики на ближайшие 10 лет – восстанов-ление инфраструктуры, модернизация промышленности и структурное реформирование экономики, повышение численности населения, а также качества и продолжительности жизни. Поскольку ключевая проблема Республики – катастрофический от-ток населения, то основные усилия должны быть направлены на стабили-зацию и увеличение численности населения. Поэтому в центре стратегии – человек и создание благоприятных условий для его развития и совер-шенствования, гармоничного и всестороннего развития личности. Ключе-вой мерой развития региона является качество жизни его населения, коли-чество и качество накопленного и успешно функционирующего человече-ского капитала. Основные стратегические цели социально-экономического развития Донецкой Народной Республики до 2033 г.: - человеческий капитал – повышение численности населения, обес-печение достойного уровня и качества жизни; - развитие территорий – обеспечение связанности пространства, спо-
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собствующего сбалансированности территориального развития Донецкой Народной Республики; - экономическое развитие – восстановление, глубокая модернизация и структурная трансформация экономики на инновационной основе [4, с. 9]. Одним из механизмов запуска положительной динамики экономики в условиях ограниченных финансовых возможностей является определе-ние точек роста, а именно определение базовых предприятий и отраслей экономики с существенным потенциалом развития, способных за счет вы-сокой динамики экономического роста и распространения инновационных решений обеспечить совершенствование структуры экономики. Такие ре-шения должны способствовать развитию глубоких кооперационных свя-зей, обеспечивать максимальное вовлечение в экономическую динамику субъектов малого и среднего бизнеса. Наиболее актуальными в кратко-срочной перспективе должны стать отрасли с имеющимся потенциалом внутреннего рынка, занятого в настоящее время импортной продукцией.  Следовательно, основу экономики возрождающегося Донбасса должна составлять промышленность. И это должны быть не просто произ-водство чугуна и стали, а, в первую очередь, обрабатывающие отрасли промышленности, наукоемкие, сложные производства, создающие макси-мальную добавленную стоимость, основанные на производственном зна-нии, что обеспечит укрепление технологического суверенитета и опере-жающий рост обрабатывающей промышленности Российской Федерации, выступающее ключевой задачей в экономике, обозначенное Президентом России В.В. Путиным [5]. Принципиальное значение имеет повышение качества экономического роста – продвижение по цепочкам поставок и создания стоимости от первых звеньев, с низким удельным весом добав-ленной стоимости в цене товара, до следующих звеньев, с более высоким удельным весом добавленной стоимости, наукоемкие, сложные производ-ства, создающие максимальную добавленную стоимость.  Проведенный анализ по определению приоритетов развития, а также концепт пространственного развития Республики показали, что целевым ориентиром развития промышленности Республики должно стать маши-ностроение, имеющее значительный мультипликативный эффект на осно-ве цепочки «уголь-электроэнергия-металл-готовая продукция» и высокую добавленную стоимость. Как отмечено ранее, необходимо сформировать машиностроительный научно-производственный кластер, который станет инновационным «ядром» Республики в соответствии с государственной программой Российской Федерации «Развитие промышленности и повы-шение её конкурентоспособности», что позволит создать конкурентоспо-собный сектор экономики с высоким потенциалом, обеспечивающим как внутренний рынок отечественной продукцией, так и осуществляющий ее экспорт в дружественные страны. 
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К направлениям развития машиностроения Республики следует           отнести: 
− создание замкнутого цикла по разработке (проектные институты), испытанию (испытательные центры) и производству (машзаводы) продук-ции машиностроения; 
− освоение производства новой продукции для горнодобывающей промышленности с выходом на производство полного спектра оборудова-ния «под ключ»; 
− восстановление и расширение номенклатуры производимой про-дукции горного машиностроения для обеспечения импортозамещения в горнодобывающей промышленности Российской Федерации. Помимо машиностроения к приоритетным отраслям также можно отнести: 
− металлургия; 
− угольная отрасль;  
− энергетика; 
− химическая отрасль; 
− биотехнологии и биофармацевтика; 
− сельское хозяйство; 
− здравоохранение (с учетом значительного опыта в военно-полевой медицине в результате специальной военной операции). Кроме того, учитывая значительный объем разрушений достаточно перспективной отраслью в Республике является строительство и произ-водство строительных материалов (природных и композиционных).  Инновационное развитие сектора обрабатывающей промышленности приведет к: росту производительности труда на основе внедрения передо-вых технологий и современной техники; преодолению критического уста-ревания, морального и физического износа основных фондов; значитель-ному увеличению объемов инвестиций в экономику; цифровой модерни-зации производства; развитию машиностроения как структурообразующей базы в обеспечении экономического роста. Перспективы развития машиностроительной отрасли Донецкой На-родной Республики связаны с возможностью развертывания новых секто-ров экономики на основе 5-го и выше технологических укладов, информа-ционно-коммуникационных технологий, био- и нанотехнологий, новых материалов и др. с возможностью выхода на рынки за пределы Донецкой Народной Республики новых продуктов и услуг. Перспективными направ-лениями можно также определить: развитие симбиоза отраслей энергети-ки и машиностроения для обслуживания, производства оборудования и модернизации энергетического комплекса Донецкой Народной Республи-ки; машиностроения коммунального транспорта, машиностроения желез-
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нодорожного транспорта; создание горношахтного машиностроения ново-го типа. Необходимо распространение инноваций во всех сегментах ма-шиностроения: высоко-, средне- и низкотехнологичных. Даже при низко-технологических производствах может быть достигнут значительный эф-фект от их внедрения, что отразится на состоянии всей экономики. К при-меру, наработки в производстве горно-шахтного оборудования необходимо использовать и в др. отраслях и направлениях, необходимо создавать со-вершенно новые перспективные отрасли, двигаться в сторону повышения «сложности» экономики, изменения ее структуры в пользу наукоемких производств с более высокой добавленной стоимостью, которые сосредо-точены преимущественно в перспективных научно-технологических об-ластях: информационно-коммуникационных технологий, биотехнологии, интеллектуальные услуги и пр. и встроены в дальнейшие цепочки созда-ния стоимости.  Отдельно стоит отметить необходимость создания в Республике от-раслей цифровой экономики (например, Центров обработки данных). Для этой новой экономики в Республике есть интернет-сети, пустующие про-изводственные помещения, избыточно производимая дешевая электро-энергия. Критически важно на базе сетей нового поколения, центров обра-ботки данных начать строить цифровую экономику, что принесет Респуб-лике и ее гражданам новые источники доходов и новые рабочие места. Проектом в этой сфере может стать Парк высоких технологий с особым правовым режимом (льготами, преференциями, тарифами и т.д.). Приори-тетными для Парка могут быть следующие виды деятельности: разработка программного обеспечения и информационно-коммуникационных техно-логий, микро-, опто- и наноэлектроника, мехатроника, передача данных, радиолокация, радионавигация, радиосвязь, защита информации и созда-ние Центров обработки данных, выполнение работ и услуг по анализу, проектированию и программному обеспечению информационных систем (IT-консалтинг, аудит, системно-техническое обслуживание сетей государ-ственных информационных систем, создание баз данных, внедрение и со-провождение корпоративных информационных систем), разработка систем искусственного интеллекта и беспилотных аппаратов. Достижение поставленных целевых показателей позволит значи-тельно преобразовать экономику Донецкой Народной Республики. При прогнозировании экономического роста предполагалось, что увеличение выпуска продукции и ВРП региона к 2023 г. более чем в два раза должно быть обеспечено не за счет продолжения существующих тенденций (пре-обладание отраслей с низкой добавленной стоимостью), а развитием от-раслей с производством экономически сложной продукции (прогнозные значения получены с помощью межотраслевого баланса за 2021 г. и расче-ты производились в ценах 2021 г.). Это позволит к 2033 г. увеличить долю 
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перерабатывающих отраслей с 28,3 до 46%. Фактически, данный сектор должны вырасти более чем в три раза (среднегодовые темпы прироста – 10%). Обеспечение высоких темпов роста данного сектора экономики должно сопровождаться также ростом сельского хозяйства, доля которого в экономике должны возрасти с 2,5% в 2021 г. до 4,6% в 2033 г. со средне-годовыми темпами прироста более 10%, а также роста удельного веса сек-тора добычи природных ресурсов с 3,6 до 5,7%. Сфера услуг по строи-тельству, текущему ремонту зданий, сооружений за этот период возрастет на 50%. Снижение удельного веса торговли, производства электроэнергии, водоснабжения обусловлено ростом объемов производства в перечислен-ных выше секторах экономики. При этом среднегодовой темп прироста оптовой торговли для обеспечения увеличения доли перерабатывающей промышленности должен составлять не менее 1%, производства электро-энергии – не менее 3,3%. Учитывая предложения по созданию в Республи-ке рекреационного кластера, доля сферы услуг гостиниц, мотелей, столо-вых, ресторанов может возрасти до 4,4%.  В структуре перерабатывающей промышленности также прогнози-руются значительные изменения. Долю машиностроительного комплекса и производства электрическое оборудование как одного из драйверов эко-номического роста Республики следует увеличить до 25% со среднегодо-вым темпом прироста 20%.  Производство химических продуктов и фармацевтических препара-тов должно также демонстрировать среднегодовой темп прироста в 20%. Увеличение продукции минеральной неметаллической (кирпич, цемент и т.п.) предполагается со средним темпом прироста в 13%. Сокращение доли металлургии, коксохимической промышленности и производства пищевых продуктов обусловлено ростом объемов перечисленных выше секторов; при этом среднегодовой темп прироста этих отраслей должен составлять 7%, 3% и 7,6% соответственно. Для достижения приведенных показателей необходимо дополни-тельно привлечь более 300 тыс. работников. Ключевым инструментом реализации Стратегии станут государствен-ные программы Донецкой Народной Республики. Ориентировочные объе-мы финансирования реализации Стратегии определяются планами меро-приятий по ее реализации и конкретизируются в ежегодных программах экономического и социального развития Республики. По итогам ежегодной оценки эффективности реализации государственных программ и монито-ринга хода исполнения плана мероприятий по реализации Стратегии объем финансирования Стратегии может корректироваться [6, с. 24-26]. Таким образом, Донецкая Народная Республика должна стать регио-ном с восстановленной и модернизированной инфраструктурой, инклю-
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УДК 338  ПРОБЛЕМЫ ИССЛЕДОВАНИЯ ИНФОРМАЦИОННОЙ СРЕДЫ ОРГАНИЗАЦИЙ С УЧЕТОМ ЦИФРОФИЗАЦИИ ЭКОНОМИКИ  А.В. Романюк   Тверской государственный университет, Россия, г. Тверь,  e-mail: romanjuck_a_v@list.ru  В статье обозначены основные проблемы, которые возникают при исследова-нии содержания и структуры информационной среды организации. Традиционно сре-ду деятельности предприятия подразделяют на внутреннюю и внешнюю среды, кото-рые определяются соответствующими факторами, но данные модели не включают в себя информационную среду. Причиной повышенного внимания к информационной среде организации является развитие процессов информатизации, а позже – цифрови-зации. Необходимо отделять информационную среду от информационного простран-ства и ряда иных взаимосвязанных категорий. Информационная среда организации находит отражение не во всех источниках по стратегическому управлению, она не однородна, что требует проведение ее классификации. Ключевые слова: цифровизация, внутренняя среда предприятия, внешняя сре-да предприятия, проблемы, информационная среда организации, информационное общество, классификация информационной среды организации  PROBLEMS OF RESEARCH OF THE INFORMATION ENVIRON-MENT OF ORGANIZATIONS TAKING INTO ACCOUNT  THE DIGITALIZATION OF THE ECONOMY  A.V. Romanyuk   Tver State University, Russia, Tver,  e-mail: romanjuck_a_v@list.ru  The article identifies the main problems that arise in the study of the content and structure of the information environment of the organization. Traditionally, the business en-vironment is divided into internal and external environments, which are determined by rele-vant factors, but these models do not include the information environment. The reason for the increased attention to the information environment of the organization is the develop-ment of the processes of informatization, and later digitalization. It is necessary to separate the information environment from the information space and a number of other interrelated categories. The information environment of the organization is not reflected in all sources on strategic management, it is not homogeneous, which requires its classification. Keywords: digitalization, internal environment of the enterprise, external environ-ment of the enterprise, problems, information environment of the organization, information society, classification of the information environment of the organization 
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Современная ситуация в российской экономике характеризуется двумя процессами, которые взаимосвязаны между собой и дополняют друг друга. С одной стороны, государство продолжает реализовывать ме-роприятия по построению инновационного типа экономики, основанной на знаниях. В данной модели развитие национального хозяйства происхо-дит на основе постоянного проведения научных исследований, разработки на их основе новых товаров и технологий, выхода отечественных фирм на международные рынки. В итоге обеспечивается экономический рост за счет интенсивного использования ресурсов, прежде всего интеллектуаль-ных. Большую роль при этом играют информационно-коммуникационные технологии, способствующие накоплению и обмену соответствующих знаний. В условиях внешнего политического давления на страну такое на-правление хозяйствования приобретает дополнительную значимость, так как нужно компенсировать выбывающие товары и замещать их продукци-ей собственного производства. В виду того, что многие изделия ввози-лись, а не выпускались, то для налаживания их изготовления требуется проводить соответствующие научно-исследовательское и опытно-конструкторские работы. При этом нужно следить за качеством получае-мой продукции, так как ее потребители со стороны домашних хозяйств и рынка производителей уже имели опыт обращения с зарубежными анало-гами, с которыми будут постоянно проводить сравнение.  С другой стороны, наблюдается цифровая трансформация общества. Данный процесс характерен для всех стран мира вне зависимости от вы-строенной системы хозяйствования, но наиболее активно он протекает в экономически развитых государствах. Совершенствование и внедрение цифровых технологий привносит изменение в функционирование всех субъектов экономики, создает новые направления деятельности, способ-ствует появлению неизвестных ранее тенденций развития факторов про-изводства.  В свою очередь нужно отметить, что существенное влияние на циф-ровизацию экономики оказывают инновации как в цифровых, так и в ин-формационно-коммуникационных технологиях. Одновременно с этим происходят коренные преобразования в информационной сфере, которые воздействуют как на общество в целом, так и на деятельность фирм, то есть, другими словами, сказываются на информационной среде функцио-нирования предприятий.  Таким образом, в сложившихся условиях изучение информационной среды предприятия является актуальным, но оно сопровождается рядом проблем, которые образуют предмет данного исследования. В первую очередь нужно отметить, что понятие бизнес-среды предпринимательства (комплексная категория, включающая среду деятельности организации 
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(бизнес-среду или среду бизнеса), а также среду предпринимательства) связано с развитием управления. В теории менеджмента выделяют два ос-новных вида среды деятельности предприятия – внутреннюю среду и внешнюю среду.  Внутренняя среда предприятия находит свое отражение в теории ор-ганизации. Первоначально предприятие рассматривалось как закрытая система [16, с. 77], состоящая из ряда элементов, которыми можно управ-лять и которые подстраиваются для повышения эффективности функцио-нирования всей организации в целом. Несмотря на то, что «во внутренней структуре организации можно выделить функциональные и структурные признаки» [20, с. 27], самой распространенной моделью внутренней среды остается классическая. Согласно этому подходу, любая организация со-стоит из следующих срезов – производственного, организационного, мар-кетингового, кадрового и финансового. В качестве основных внутренних переменных (факторов) М.Х. Мес-кон, Ф. Хедоури, М. Альберт [9, с. 89] называют цели, структуры, задачи, технологии, людей. Г.И. Шепеленко к факторам внутренней среды отно-сит «персонал, технику и технологию, материальные ресурсы, организа-цию производства, менеджмент, научно-исследовательские и опытно-конструкторские работы, месторасположение предприятия, отраслевые особенности производства» [24, с. 338]. В.В. Ковалев, О.Н. Волкова ото-бражают внутреннюю среду предприятия в виде совокупность пяти групп факторов, каждая из которых включает ряд конкретных факторов: конку-рентная позиция предприятия, принципы деятельности, ресурсы и их ис-пользование, маркетинговые стратегия и политика, финансовый менедж-мент [5, с. 376-377]. В электронном пособии «Экономика предприятия (организации)» в качестве внутренних факторов отмечаются технологии, техническое обеспечение предприятия, организация производства, персо-нал предприятия и финансовое состояние предприятия [28, с. 30].  Со временем произошел переход к организации как открытой систе-мы, которая взаимодействует и испытывает влияние со стороны внешней среды. В целом появление понятия внешней среды предприятия связыва-ется с развитием стратегического менеджмента, а точнее – с положениями одной из его школ - «школы внешней среды» [7, с. 185]. Основные идеи «школы внешней среды» подробно изложены в книге «Стратегическое сафари: Экскурсия по дебрям стратегического менеджмента» [10, с. 259-274]. Внешняя среда рассматривается как совокупность некоторых внеш-них сил, которые оказывают воздействие на процесс выработки стратегии фирмы.  Дэниелс Дж. Д., Радеба Ли X. выделяют следующие факторы внеш-ней среды, которые располагаются за пределами компании и на практике влияют на ее успешное функционирование: факторы правовой среды, по-
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литической среды, экономической среды, культурной и человеческой сре-ды [3, с. 40, 42, 47, 78]. М.Х. Мескон, Ф. Хедоури, М. Альберт внешнее окружении организации рассматривают как совокупность среды прямого воздействия (поставщиков, законов и государственной власти, потребите-лей и конкурентов) [9, с. 118] и среды косвенного воздействия (техноло-гии, состояния экономики, социокультурных и политических факторов, а также взаимоотношений с местными сообществами) [9, с. 124]. Ф. Котлер несколько развивает предыдущую позицию и указывает на наличие мик-росреды, которая включает поставщиков, маркетинговых посредников, клиентов, конкурентов и контактные аудитории, и макросреды, которая определяется факторами демографического, экономического, природного, технического, политического и культурного характера [6, с. 104]. Таким образом, первая проблема исследования информационной среды организации состоит в том, что она не включается в традиционные модели внутренней и внешней среды предприятия, которые предлагаются зарубежными и отечественными учеными. Некоторым исключением из этого правила является позиция Т.К. Руткаускаса и других авторов, рас-сматривающих внутреннюю среду организации в виде людей, средств производства, информации и финансов [27, с. 19]. При этом для предпри-ятия большую роль играет коммерческая, техническая и оперативная ин-формация.  С другой стороны, из этой проблемы вытекает важное следствие, ко-торое состоит в том, что истоками информационной среды не является ни системный, ни биологический подходы. Для обоснования ее существова-ния необходимо придерживаться иных концепций. Во-первых, очевидным и явным вариантом включения информации в уже рассмотренные модели является ее представление в виде специфи-ческого ресурса для осуществления деятельности организации. В частно-сти, это можно обнаружить на схеме среды прямого воздействия, пред-ставленной Л.С. Ружанской, А.А. Яшиным, Ю.В. Солдатовой [18, с. 34]. При этом ими отмечается, что «для современной организации возрастает значение обеспечения менеджмента качественной информацией. Это мо-жет быть информация о рынках сбыта, планах конкурентов, приоритетах государственной политики, новых разработках продукции» [18, с. 33]. В свою очередь ресурсы и их использование представляет собой один из факторов внутренней среды фирмы.  В качестве особенностей информации как экономического ресурса указываются «непотребляемость в процессе использования, самовозраста-ние в процессе потребления, особая неопределенность ее полезности, от-сутствие зависимости между исходным объемов знаний и объемом нового созданного знания, высокая мобильность, как в пространстве, так и в плане перетекания из одних наук в другие без потери актуальности» [26, с. 55]. 
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Во-вторых, любую организацию по аналогии с человеком окружает естественный мир и искусственные мир. В состав последнего относят, в частности, информационную среду предприятия. Такая ситуация связана с процессами, которые активизировались в последней четверти ХХ в. и свя-зываются с построением информационного общества [15, с. 8]. В их осно-ве лежат компьютеризация и информатизация, электронная коммуника-ция, главными ценностями становятся информация и знания. В итоге от фирм требуется адаптация к новым условиям ведения хозяйства.  Здесь важно отметить, что переход от индустриального общества к информационному привел к возрастанию роли овеществленной информа-ции, которая превратилась «в ведущий фактор экономического развития, основную экономическую ценность общества. Информация – это ресурс, которым можно свободно делиться, поскольку он не растрачивается»             [15, с. 11].  Таким образом, вторая проблема исследования информационной среды организации заключается в том, что она обосновывается по анало-гии с окружением живых субъектов. При этом преобладает не биологиче-ский подход, который характерен для первых исследований по бизнес-среде предпринимательства, а социально-культурный подход, который связан с более поздними изысканиями по вопросу развития информаци-онного общества.  Теперь обратим внимание на аспект, связанный с тем, что об инфор-мационной среде говорят представители различных областей знаний. В экономике и управлении рассматривается в основном понятие информа-ционной среды организации, изучаются вопросы ее сущности [25], фор-мирования [4] и классификации [2], воздействия на деятельность предпри-ятия [22] и т.п. В то же время в философии, социальной, информационной и технической областях знаний отмечается наличие ряда взаимосвязанных категорий – информационное пространство, информационное поле, ин-формационная среда [13, 23]. Кроме того, в зависимости от осуществляе-мой деятельности могут говорить, например, об информационно-образовательной среде и т.п. Данный аспект можно объяснить тем, что в экономике и управлении информационная среда исследуется с точки зрения узкого, прикладного подхода, который сосредотачивается на изучении соответствующих специ-фических условий деятельности фирмы. С другой стороны, социальная и информационно-техническая сферы предполагают более глубокий и широ-кий анализ ситуаций, связанных с применением информации, использова-нием различных технических средств для ее поиска, обработки и передачи. С этих позиций информационная среда представляет собой часть информа-ционного пространства, которое оказывает существенное воздействие на определенный для этой среды объект исследования [31, с. 1419]. 
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Таким образом, третья проблема исследования информационной среды предприятия предполагает наличие альтернативных формулировок в иных областях знания, а также схожих и близких понятий, что требует уточнение понятийного аппарата в экономике и управлении. Как резуль-тат, ряд экономистов используют формулировки, представленные фило-софами, социологами и учеными иных областей знаний.  В то же время не нужно забывать, что особое понимание информа-ции сложилось в рамках теории рисков. Ф. Найт в своей статье проводил различие между неизмеримой неопределённостью и измеримой неопреде-ленностью, то есть риском, на основе возможности определения вероятно-сти наступления некоторого события [11, с. 26-27]. В случае риска рас-пределение результатов в группе известно, то есть имеются для этого зна-ния. Впоследствии К. Эрроу в своей лекции говорил, что «где существует неопределенность, имеется и возможность ее уменьшить, называемая ин-формацией» [29, с. 98]. Также данный автор рассматривал вопрос значе-ния информации как товара в экономической системе [30]. Кроме того, важное значение информация играет при изучении по-ведения субъектов на рынке с ассиметричной информацией, то есть при таком положении, когда «одна часть участников рыночной сделки распо-лагает важной информацией, а другая часть нет» [12, с. 394]. Если обратить внимание на вопрос содержания информационной среды в бизнесе, то нужно прежде всего выделить книгу «Стратегии биз-неса: Аналитический справочник» 1998 года. В ней отмечается существо-вание определенной информационной среды бизнеса, в которой «содер-жится информация, потенциально полезная (необходимая) для осуществ-ления им актов принятия решений и контроля их исполнения. Информа-ционная среда бизнеса является важнейшей частью его инфраструктуры, требует для своего формирования и поддержания определенных усилий и ресурсов и относится к числу основных факторов, определяющих качест-во и успех бизнеса» [19]. Затем можно указать учебное пособие Т.Н. Ананьевой и А.И. Ткали-ча, в которое включен параграф об информационной среде организации [1]. В нем не дается непосредственного определения данной категории, только представлена общая характеристика ситуации, в соответствие с ко-торой любая организация пронизывается множеством информационных потоков. Именно эти потоки определяют ее информационную среду. С другой стороны, в данной работе прослеживается связь информационной среды организации с ее внешней и внутренней средами. Она выражается в наличии внешних и внутренних информационных потоков в фирме, кото-рые отражают отношения между предприятием и внешними субъектами (экономическими (клиентами, конкурентами и т.п.), политическими), и внутренними субъектами (определяются отношениями в трудовом кол-лективе, а также производственными знаниями).  
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Таким образом, информационная среда организации рассматривает-ся в литературе по стратегическому управлению. Проблема состоит в том, что вопрос информационной среды предприятия освещается в ограничен-ном числе источников.  Еще одной проблемой при исследовании информационной среды ор-ганизации является вопрос ее классификации. В частности, в некоторых статьях (И.Л. Малибрской [8, с. 36-37], Т.А. Потихенченко [17, с. 152]) отмечают факт выделения двух типов информационной среды - внутрен-ней информационной среды и внешней информационной среды - на осно-ве отсылки к книге А.А. Томпсона и А. Дж. Стрикленда «Стратегический менеджмент: концепции и ситуации для анализа» [20]. Внимательное изу-чение данного учебного пособия не позволяет сделать такого вывода.  С другой стороны, в книге «Стратегии бизнеса: Аналитический справочник» в параграфе 1.5 отмечается, что можно говорить «о сущест-вовании определенной информационной среды – внешней и внутренней, – в которой содержится информация, потенциально полезная (необходимая) для осуществления им актов принятия решений и контроля их исполне-ния» [19]. В целом, обобщение ряда источников позволяет выделить следую-щую классификацию информационной среды организации (табл. 1). 
 Таблица 1. Классификация информационной среды организации  [2, с. 29-30; 8, 37] 

 Классификационный признак Виды информационной среды 
1. По основным типам или положению 1. Внутренняя информационная среда 2. Внешняя информационная среда 
2. По степени развития в организации 

1. Сильно развития информационная среда 2. Средне развитая информационная среда 3. Слабо развитая информационная среда 
3. По характеру воздей-ствия на субъект 

1. Информационная среда, активирующая деятельность субъекта 2. Информационная среда, ингибирующая избыточным количе-ством «информационных шумов» и низким уровнем удовлетво-рения инфопотребности 3. Нейтральная информационная среда 4. По характеру цирку-ляции информации в среде 
1. Изолированная информационная среда 2. Транзитная информационная среда 3. Открытая информационная среда 

5. По иерархическим уровням или масштабам 
1. Глобальная информационная среда 2. Региональная информационная среда 3. Локальная информационная среда 

6. По основным группам 
1. Телекоммуникационные информационные среды 2. Интегрированные информационные среды 3. Интеллектуальные комбинированные информационные среды с расширенными возможностями   
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В то же время нужно выделить один из процессов, который активно протекает в современных условиях – это интенсификация цифровизации общества. Одним из ее следствий становится выделение цифровой ин-формационной среды организации. В итоге представленную группировку информационной среды предприятия нужно дополнить новым признаком – по степени цифровизации информационных потоков следует выделять доцифровую, цифровую и смешанную информационные среды (по анало-гии с [14, с. 253]).  В итоге по результатам проведенного в статье исследования можно сделать следующе выводы. Появление интереса к информационной среде организации необходимо объяснить развитием информационного общест-ва. Представители стратегического управления на основе социально-культурный подхода рассматривают данную среду в качестве специфиче-ского окружения деятельности предприятия. Информационная среда ор-ганизации не включается в традиционные модели внутренней и внешней среды предприятия, поэтому в литературе она описывается выборочно и характеризуется в виде одного из важных элементов инфраструктуры биз-неса. Информационные потоки, играющие большую роль в формировании информационной среды организации, способствуют снижению риска, принятию управленческих решений и влияют тем самым на обоснование и выбор поведения фирм на рынках. В настоящее время сложно дать един-ственное и полное определение информационной среды организации. Кроме того, данная категория является междисциплинарным понятием, которое выступает во взаимосвязи с информационным пространством, информационным полем и иными терминами. Информационная среда ор-ганизации представляет собой неоднородную структуру, что позволяет ее делить на ряд однородных групп – в первую очередь на внутреннюю и внешнюю информационные среду. Также процессы цифровизации в хо-зяйственной деятельности способствуют выделению цифровой информа-ционной среды предприятия, что дополнительно усложняет проблему ис-следования содержания и структуры информационной среды организации.    СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Ананьева, Т.Н. Информационный консалтинг: учебное пособие / Т.Н. Ананьева, А.И. Ткалич. – Экономика, 2006. – 208 с. – URL: https://economy-ru.com/konsalting-menedjment/informatsionnyiy-konsalting-uchebnoe-posobie.html (дата обращения: 29.10.23) 2. Галкина, М.Н. Информационная среда: сущность и классификация // Банковская система: устойчивость и перспективы развития: сборник научных статей XIII международной научно–практической конференции по вопросам финансовой и банковской экономики. (Пинск, 28 октября 2022 г.): в 2 ч. / Ми-
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УДК 338.24  КЛЮЧЕВЫЕ ОСОБЕННОСТИ ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ ОТЕЧЕСТВЕННОЙ ЭКОНОМИКИ  Н.В. Рудавка   Брянский государственный технический университет,  Россия, г. Брянск, e-mail: rydavka.natali@mail.ru  Актуальность рассматриваемой темы обусловлена процессами трансформации экономической системы и созданием условий для формирования единого информа-ционного пространства, обеспечивающего рост конкурентоспособности и динамично-го функционирования субъектов хозяйствования.  Ключевые слова: трансформация экономической системы, информационное пространство, конкурентоспособность   THE KEY FEATURES OF TRANSFORMATIONS  DIGITAL DOMESTIC ECONOMY  N.V. Rydavka   Bryansk State Technical University, Russia, Вryansk,  e-mail: rydavka.natali@mail.ru  The relevance considered themes caused by processes transformations economic the system and creation conditions for formations a single information spaces, ensuring the growth of competitiveness and dynamic functioning business entities. Keywords: transformation of the economic system, information space, competi-tiveness 
 Современная парадигма функционирования экономической системы предусматривает усовершенствование общественных институтов разви-тия, что обуславливает трансформацию отношений между участниками экономической деятельности. Экспоненциальное увеличение массивов данных, внедрение цифровых технологий, в значительной степени, уско-ряют процессы инноватизации промышленно-производственного ком-плекса.  Исследования аспектов структурных преобразований и проблем адаптации к инновационно-цифровому пространству субъектов хозяйст-вования, рассматривалась в научных трудах как отечественных, так и за-рубежных ученых, среди которых можно выделить Н. Василенко, К. Куд-рявцеву, Д. Аверьянову, Ю. Белоусова, О. Тимофееву, О. Борисову, Б. Гатса,  К. Келли и многих других [1-6]. 
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Однако, несмотря на достаточно большое количество концептуаль-ных положений, недостаточно раскрытыми остаются вопросы формиро-вания качественной цифровой реальности инновационного пространства в границах традиционных производственно-технологических систем.  Цель работы обусловлена необходимостью исследования теоретико-методологических положений цифровой экономики и аспектов информа-тизации в целом, ее особенностей, проблем и тенденций развития. Структурные преобразования экономической системы и действую-щих взаимосвязанных подсистем, основой которых являются информаци-онно-коммуникационные технологии и инновации, предопределяют усло-вия для формирования современного бизнес-пространства.  Эти процессы создают предпосылки для функционирования эконо-мики нового типа, характеризующейся активным внедрением цифровых продуктов, что обеспечивает производство, сохранение, обработку и пере-дачу информации по всем сферам деятельности.  В современной экономической системе электронная промышлен-ность является источником для инновационных ресурсов и рассматрива-ется как отправная точка для экономического роста и развития нематери-ального производства. Результатом реализации в практической плоскости является автоматизация сферы услуг, что оказывает существенное влия-ние на процессы сервизации экономики и разработку новых бизнес-моделей управления деятельностью. Поэтому развитие электронного про-изводства обеспечивает масштабные и системные преобразования и уско-ряет переход к модели цифровой экономике (рис. 1).        Рис. 1. Составные подсистемы цифровизации экономики  Динамичность развития сферы цифровых технологий зависит от функционирования трех ключевых подсистем: 1) инфраструктуры рынка; 2) электронного бизнеса; 3) электронной коммерции. Уровень их взаимо-действий проявляется в обеспечении роста производительности труда, ди-версификации форм сотрудничества, интеграции промышленного и науч-ного потенциалов, как «динамических точек роста».  Исходя из этого, увеличение скорости и масштабов внедрения тех-нологических инноваций, предопределяют направления структурных из-менений экономической системы, важной составляющей которой, являет-

Показатели цифровизации экономики 

Инновационная среда Ресурсный  потенциал Инфраструктура  Конъюнктура  
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ся структурирование, систематизация и коммерциализация знаний и ин-формационных ресурсов (табл.1).  
 Таблица 1. Направления цифровых преобразований  экономической системы 

 Подходы Содержательная характеристика 

Формирование систе-мы информационных ресурсов  

1) внедрение сетей информационного обеспечения в сфере науки, образования, логистики, охраны здоровья, безопас-ности; 2) разработка механизмов аналитической поддержки реали-зации цифровых проектов; 3) формирование рынка прикладных продуктов и услуг; 4) создание модели единого электронного пространства  
Приоритетные направ-ления инновационного развития  

1) развитие информационной инфраструктуры; 2) стимулирование деятельности новых секторов экономи-ки; 3) организация формата онлайн взаимодействий между ор-ганами управления, физическими и юридическими лицами; 4) соблюдение принципов информационной безопасности  

Разработка систем электронных услуг  

1) распространение информационно-коммуникационных технологий в сфере информатизации и знаний, обмена и применения в производственно-технологических цепочках; 2) ускоренное развитие цифрового сектора экономики со смежными видами экономической деятельности; 3) внедрение дополнительных приложений в сферу госу-дарственного управления, базовых отраслей промышленно-сти; 4) переформатирование бизнес-процессов за счет облачных платформ  В результате переход и обработка больших массивов данных, в зна-чительной степени, расширяют сферы взаимодействий между разработчи-ками и потребителями продукции, что позволяет постоянно усовершенст-вовать и внедрять товары и услуги, обеспечивающие масштабные техно-логические преобразования с целью разработки и внедрения инноваций.  Поэтому перенесение информационных ресурсов и баз знаний на компьютерные платформы предопределяет кардинальные изменения в действующей экономической среде. Информационно-цифровая модель является симбиозом новых возможностей как для экономики в целом, так и для отдельных сегментов. Следовательно, синхронность преобразований способствует внедрению структурных инновационных изменений, изме-няющих характер деятельности субъектов хозяйствования и бизнес-пространство.  По своей сути процессы цифровых преобразований соответствуют тенденциям формирования единого информационного рынка, обеспечи-
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вающих рост конкурентоспособности и динамичного функционирования субъектов хозяйствования. Предпосылками этих процессов является уве-личение роли данных и уменьшение затрат на их сбор и хранения в связи с внедрением инновационных моделей управления, адекватных новым технологиям предоставления услуг и распространения их в бизнес – про-странстве.  Исходя из этого, комплекс технологий, обеспечивающих единство и целостность воспроизводственных процессов на каждом этапе развития, будет составлять технологический базис информационного бизнес-пространства (табл. 2).  
 Таблица 2. Технологический базис цифровых процессов  Технологии Функции 

Промышленный и торговый интер-нет 
Внедрение платежных механизмов, новых форм и институтов кредитования и совершения трансакций в режиме онлайн; соз-дание бизнес – порталов для размещения заказов и предложе-ний; размещение информации в Интернет-справочниках. 

Иммерсивные технологии 
Распространены в прикладных областях и сферах связанных с проектированием продуктов, техническим обслуживанием, управлением запасами и обучением персонала. Цифровые двой-ники Виртуальная копия физических объектов, позволяющих про-гнозировать динамику развития в экономической среде. 

Новации Внедрение адаптивных установок с учетом гибкости бизнес-структур, использование больших данных, усовершенствование процессов технического обновления. Коботы (Collaborative Robots, Cobots) 
Создание новых возможностей в промышленности за счет рас-ширения функциональной принадлежности. 

Искусственный интеллект (АІ) Увеличение роста производительности труда и снижение про-стоев. 
Edge Computing   

Пид – сегменты или средства обработки данных на уровне внутрикорпорационных сетей, повышающих безопасность и сохранность информации.  
Supply Сhain Optimization 

Усовершенствование логистических горизонтальных цепочек, ориентированных на индивидуальные сервисы, скорость и эф-фективность транзакций. Autonomous Things  Автоматизация производственных процессов, контроля и управления в цифровом формате.  Усовершенствование концепции инновационно-экономического раз-вития зависит от возможностей проектирования продуктов и услуг, в со-ответствии с жизненным циклом и изменениями технологических харак-теристик, способствующих накоплению опыта работы в цифровой среде. Технологические преобразования являются одним из ключевых компо-
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нентов в процессах усовершенствования, действующих бизнес-моделей и кооперационных взаимодействий между субъектами хозяйствования. Увеличивая масштабы инновационно-технологических изменений, осо-бенно в сфере коммуникаций, происходит трансформация социально-экономических отношений и расширяются возможности для направлений внедрения цифровых технологий, структуризации больших массивов дан-ных, возможностей обработки и управления информационными потоками. Именно показатели производственно-технологического развития яв-ляются определяющими индикаторами взаимодействия и обмена между разработчиками прикладных продуктов и конечными потребителями, пре-доставляющих возможности для постоянной работы над процессами соз-дания и совершенствования новых товаров и услуг, обеспечивающих ка-чественные преобразования на инновационной основе.  Для каждого сегмента инфраструктуры характерна концепция циф-рового развития, состоящая из специализированных сервисов, механизмов и бизнес-моделей. Ключевой составляющей является преобразование функционально-процессных инноваций в новые продукты и услуги. То есть, массивы информационных потоков закладывают основы формирования и развития цифрового сектора, обеспечивающих эффек-тивное производство, обработку и передачу данных и знаний (рис. 2). Уровень позитивной динамики развития зависит от ресурсного потенциа-ла, синхронизированного с информационными базами, что расширяет возможности для планирования и управления бизнес-пространством.  Информационная симметричность в структурных преобразованиях обеспечивает сбалансированное перераспределение трудовых, финансо-вых, производственных ресурсов и расширяют возможности для усовер-шенствования структурных взаимосвязей в промышленно-инновационных систем. В этом контексте внедрение и адаптация новых форм в уже суще-ствующие, позволяет заменить устаревшие производственные объекты внутри отраслевой структуры. Взаимозаменяемость производственных процессов на предприятиях предоставляет возможности для усовершенст-вованной модернизации и внедрения гибких структур в промышленно-технологический комплекс.  Приоритет инновационного управления позволяет ослабить сло-жившиеся диспропорции и сформировать качественно новую модель управления, исходя из стратегических целей и приоритетов деятельности (табл. 3). То есть доминирование инновационных и коммуникационных технологий определяет траекторию сдвигов в отдельных центрах эконо-мической активности, связанных с образованием новых форм пространст-венно-территориальной системы. 
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Технологии позиционирования продуктов и услуг в цифровой экономике  

Продукты 

Объекты 

Потребители  -бизнес- структуры; -государственный сектор; -корпоративные структуры; - индивидуальные потребители  

-концепции, модели, технические решения; -инфраструктура, сети; - сферы деятельности электронного бизнеса  

-средства коммуникационной связи; - программно- аппаратное обеспечение; - услуги в сфере электронной коммерции; - технологии управления бизнесом; -учетно-аналитические продукты, -облачные платформы   

 Рис. 2. Функциональные компоненты сектора цифровой экономики  Таблица 3. Систематизированные подходы управления инновационно-цифровыми преобразованиями 
 Механизмы Целевое предназначение 

Нормативно-правовые  Регламентирование процессов общественного воспроиз-водства на базе юридических средств, способов и методов влияния. 
Административные  Внедрение норм и регламентов, обеспечивающих безопас-ность информационных систем и конфиденциальность данных. 
Финансовые  Определение источников инвестирования и субсидирова-ния проектов цифровых трансформаций.  
Экономические  Обеспечение экономической сбалансированности за счет структурных преобразований и процессов цифровизации. 
Информационные  

Предоставление консультационных информационных ус-луг, разработка новых научно-образовательных проектов, стимулирующих формирование цифровых компетенций у населения. 
 Исходя из этого, создаются предпосылки для формирования единого информационно-цифрового пространства, которое может обеспечить рост уровня конкурентоспособности субъектов хозяйствования на долгосроч-ной основе. Использование цифровых возможностей и технологий, в пол-
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ной мере, позволяет усовершенствовать принципы действия инфраструк-туры, сформировать научно-исследовательский потенциал, определить ведущие направления оцифровки бизнеса.  Таким образом, развитие цифрового сектора, его фундаментальных составных подсистем, в качестве специальных прикладных продуктов, технологического оборудования, способов обработки и передачи данных, является стратегическим фактором развития бизнес-пространства.   СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Василенко, Н.В. Становление экономики нового типа: взаимообуслов-ленность ее цифровизации и сервизации / Н.В. Василенко, К.В. Кудрявцева // Цифровая трансформация экономики и промышленности: проблемы и перспек-тивы: монография / под ред. А.В. Бабкина. – Санкт-Петербург, 2017. - 807 с. 2. Аверьянова, Д.А. Этапы развития цифровой экономики // Экономика и бизнес: теория и практика. – 2019. – № 1. – С. 10–13.  3. Белоусов, Ю.В. Методология определения цифровой экономики / Ю.В. Белоусов, О.И. Тимофеева // Мир новой экономики. – 2019. – № 13 (3). – С. 79-89. 4. Борисова, О.В. Основные тенденции развития цифровой экономики // РИСК-Ресурсы, информация, снабжение, конкуренция, 2019. – № 1. – С. 128–131.  5. Gates, B. The road ahead / B. Gates, N. Myhrvold, P. Rinearson. – New York: Viking, 1995. – 286 p. 6. Kelly, K. New Rules for the New Economy: 10 radical strategies for a con-nected world. – New York: Viking, 1998. – 224 p.                 



279 

УДК 330.342.24  РОССИЯ В МИРОВЫХ РЕЙТИНГАХ ЦИФРОВИЗАЦИИ  ЭКОНОМИКИ: СРАВНИТЕЛЬНАЯ ОЦЕНКА  Е.В. Сапир1, В.В. Котяткин2 
 1Ярославский государственный университет им. П.Г. Демидова,  Россия, г. Ярославль, e-mail: sapir@uniyar.ac.ru 2Национальный исследовательский университет ИТМО,  Россия, г. Санкт-Петербург, e-mail: kot.vlad-t-97979@yandex.ru   В статье проведено сравнение положения Российской Федерации в различных мировых рейтингах цифровой экономики. Сделан обзор различных международных рейтингов, которые разрабатываются и публикуются авторитетными международны-ми организациями и агентствами на регулярной основе. Сделан вывод, что в зависи-мости от типа рейтинга, методики его составления, количества стран в его составе по-зиции России колеблются в интервале от 30-го до 52-го места, что подтверждает тот факт, что Россия занимает достаточно высокие показатели в мировых рейтингах циф-рового развития, хотя и не входит в состав безусловных лидеров. Ключевые слова: Россия, информационные технологии, международные рей-тинги, цифровая экономика, электронное правительство, цифровая конкурентоспо-собность, сетевая готовность, инклюзивный интернет  RUSSIA IN GLOBAL DIGITAL ECONOMY RANKINGS:  COMPARATIVE EVALUATION  E.V. Sapir1, V.V. Kotyatkin2 
 1P.G. Demidov Yaroslavl State University, Russia, Yaroslavl,  e-mail: sapir@uniyar.ac.ru 2ITMO University, Russia, Saint-Petersburg,  e-mail: kot.vlad-t-97979@yandex.ru 

 The article compares the position of the Russian Federation in various world rankings of the digital economy. A review of various international ratings is made, which are devel-oped and published by reputable international organizations and agencies on a regular basis. It is concluded that depending on the type of rating, the methodology for its compilation, the number of countries in its composition, Russia’s position fluctuates in the range from 30th to 52nd place, which confirms the fact that Russia occupies quite high indicators in world rankings of digital development, although is not one of the undisputed leaders. Keywords: Russia, information technology, international ratings, digital economy, e-government, digital competitiveness, network readiness, inclusive Internet 
 Современная Россия находится на достаточно высокой ступени раз-вития информационного общества. Сегодня прогресс экономики и обще-
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ства уже невозможно представить без информационных технологий, они проникают во все сферы жизнедеятельности общества. Причем это каса-ется не только создания, развития, внедрения информационных техноло-гий, но речь идет и об электронных товарах, услугах, сервисах, которые создаются электронной коммерцией или электронным бизнесом [1]. В на-стоящее время получили широкое распространение интернет-магазины, различные банковские услуги в электронном режиме, практические лю-бые денежные операции можно делать, не выходя из дома, имея компью-тер и интернет. Именно те страны, которые в полной мере овладеют всеми достижениями цифровой экономики, и будут являть собой подлинно вы-сокоразвитые страны [2].  Одним из направлений оценки состояния и степени реализации циф-ровой экономики стран является использование различных международ-ных рейтингов, которые разрабатываются и публикуются авторитетными международными организациями и агентствами на регулярной основе. В качестве критерия упорядочивания в основном выступает величина спе-циально разработанного индекса (или множества индексов), который от-ражает важность или значимость определенных характеристик [3]. Изучение структуры, содержания и динамики мировых индексов, в списке которых участвует Российская Федерация, позволяет выделить те характеристики внутренней и внешней среды, которые в наибольшей сте-пени влияют на места, занимаемые нашей страной в мировых рейтингах. В свою очередь, для каждой страны знание своих сильных и слабых сто-рон позволяет сформировать долгосрочные национальные приоритеты развития и разработать систему политических, социальных и экономиче-ских инициатив, направленных на преодоление недостатков и наращива-ние конкурентных преимуществ. В экономической литературе встречаются различные индексы, на основе которых и строятся соответствующие рейтинги стран мира: 
− Глобальный рейтинг цифровой конкурентоспособности (Global Digital Competitiveness Rating IMD) [4]; 
− Глобальный инновационный индекс (Global Innovation Index GII) [5]; 
− Индекс человеческого развития (Human Development Index HDI) [6];  
− Индекс сетевой готовности (Network Readiness Index NRI) [7];  
− Индекс готовности стран к электронному правительству                  (E-Government Development Index EGDI) [8]; 
− Индекс развития информационно-коммуникационных технологий (ICT Development Index) [9]; 
− Индекс глобальной кибербезопасности (Global Cybersecurity Index) [10]; 
− Международный индекс цифровой экономики и общества (The Digital Economy and Society Index (DESI) [11]; 
− Индекс инклюзивного интернета (Inclusive Internet Index) [12]. 
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Одним из ключевых мировых рейтингов является Глобальной рей-тинг цифровой конкурентоспособности (Global Digital Competitiveness Rating). Проведенный анализ всех составляющих данного индекса по трем категориям-субиндексам: «знания», «технологии», «готовность к будуще-му» позволяет констатировать, что Россия находится в рейтинговой таб-лице слишком далеко от лидеров (табл. 1). 
 Таблица 1. Позиции России в рейтинге «Глобальной рейтинг цифровой конкурентоспособности», 2017-2021 гг. [4] 

  2017 2018 2019 2020 2021 Место России в ин-тегральном рейтинге 42 40 38 43 42 
Место России по отдельным субиндексам рейтинга: Знания 24 24 22 26 24 Технологии 44 43 43 47 48 Готовность к будущему 52 51 42 53 47 

 По состоянию на 2021 год – у России интегральная 42-я позиция в данном рейтинге, между Польшей и Кипром. Самые конкурентоспособ-ные в цифровой среде страны мира (согласно 52-м показателям, в сово-купности входящим в состав индекса): США, Гонконг, Швеция, Дания, Сингапур, Швейцария, Нидерланды, Тайвань, Норвегия, ОАЭ. Отметим при этом, что Китай разместился на 15-й позиции и опережает ныне Гер-манию (18-я позиция), Францию (24-я позиция) и Японию (22-я строка интегрального рейтинга). Самое высокое место Россия заняла по категории/субиндексу «Зна-ния», в которой общее место нашей страны в рейтинге – 24-е и складыва-ется оно, в свою очередь, по трём индивидуальным категориям: «талан-ты», «обучение и образование», «научные кадры». При этом российские позиции очень «разбросаны» в диапазоне: в категории «таланты» они не-высоки (44-е место из 64), несколько лучшие – в категории «научные кад-ры» (24-е место) и очень высокие в категории «обучение и образование» (6 место).  По группе показателей категории/субиндекса «Технологии» (страны оцениваются с позиции использования Интернета, информационно-коммуникационных и цифровых технологий, по показателям объема фи-нансового капитала в ИКТ-отрасли, а также с учетом состояния регуля-торной среды) Россия занимает 48-ю позицию из 64-х. Наша страна ближе по уровню развития технологий к государствам Центральной и Восточ-ной, но не Западной Европы. При этом в категории: «нормативно-правовая база» у России 39-я позиция, а в категории «капитал» – 58-я, «технологическая инфраструктура» – 45-я.  
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В блоке критериев «Готовность к будущему» Россия находится на сравнительно невысокой 47-й позиции из 64-х. Но следует отметить от-четливую позитивную динамику показателя: за 5 лет страна поднялась с 52-го места на 47-е, что свидетельствует о достаточно высокой готовности к изменениям как населения, так и бизнеса. Глобальный инновационный индекс (Global Innovation Index) показы-вает, что Россия также занимает средние позиции в рейтинге стран мира. Российская федерация заняла 47 позицию среди 132 стран с баллом рав-ным 34,3 (табл. 2). 
 

Таблица 2. Рейтинг глобального инновационного индекса за 2022 год  (составлено авторами) 
 Страна Место страны в интегральном рейтинге 

Баллы страны в интеграль-ном рейтинге 
Место страны в своей подгруппе по уровню дохода 

Место страны  в региональном рейтинге Швейцария 1 64,6 1 1 США 2 61,8 2 1 Швеция 3 61,6 3 2 Великобритания 4 59.7 4 3  Словакия 46 34.3 39 29 Россия 47 34.3 7 30 Вьетнам 48 34.2 2 10  Россия по итоговым баллам отстает от лидеров в 2 раза и находится в данном рейтинге на уровне Словакии и Вьетнама. Однако если рассмот-реть рейтинг более детально, с учетом принадлежности стран к разным «доходным группам», то видно, что лидеры рейтинга относятся к группе экономик с высоким уровнем дохода (как и Словакия), а Россия относится к группе стран с уровнем дохода выше среднего и уже в нем занимает 7 строчку рейтинга, Вьетнам же относится к группе стран с уровнем дохода ниже среднего. Если говорить о региональном рейтинге, то Россия отно-сится к Европейским странам и занимает среди них 30 строчку, находясь в нем сразу за Словакией. Вьетнам же, занимающий в общем рейтинге 48 строчку, в Юго-Восточной Азии занимает относительно высокое 10 место в рейтинге. Следующим важным рейтингом для оценки позиции России в миро-вых рейтингах цифровизации является Индекс человеческого развития (ИЧР). ИЧР – показатель, рассчитываемый Программой развития Органи-зации Объединенных Наций, который характеризует развитие человека, качество и уровень жизни во всех странах мира. Данный индекс является одним из наиболее эффективных индикаторов, показывающих уровень жизни граждан стран мира.  
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Известно, что Российская Федерация в период с 1990 года по 2021 год имела значение ИЧР выше среднемирового. Мировая тенденция де-монстрирует увеличение значений ИПЧ в мире на протяжении всего пе-риода, однако Российский индекс снижался в период с 1990 года по 1995 год, а также в период с 2018 года по 2021 год. В 2021 году индекс челове-ческого развития России составил 0,822, что меньше на 0,008, чем в 2020 году. Лидером же в 2021 году является Швейцария с показателем равным 0,962. Среднее значение в мире в 2021 году составило 0,732. Значение ИПЧ близкое к России наблюдается у Турции, Черногории и Казахстана. В общем рейтинге стран за 2021 год Россия занимает достаточно высокую 52 строку среди 192 стран, входя в топ 30%. По показателю Индекса готовности стран к электронному прави-тельству (E- Government Readiness Index) Россия не демонстрирует лиди-рующих позиций. В рейтинге 2022 года Россия расположилась на 42-й по-зиции среди 193 стран мира против 36-й места двумя годами раньше. РФ опередила такие государства, как Хорватия (44-я строчка), Чехия (45), Ук-раина (46) и Словакия (47), но отстала, например, от Сербии (40-е место), Бельгии (39) и Португалии (38). Индекс развития электронного правительства (EGDI) России за два года снизился на 0,008 балла и равен 0,8162. Это заметно выше среднеми-рового уровня в 0,61. Для сравнения, сохранившая первое место в рейтин-ге Дания получила 0,97 балла, а лидер в азиатском регионе Южная Корея – 0,95. Казахстан остаётся ведущим по развитию электронного правитель-ства в Центральной Азии с 0,86 балла в 2022 году против 0,83 двумя года-ми ранее. В субиндексе телекоммуникационной инфраструктуры Россия заработала 0,8053 балла. По онлайн-услугам оценка составила 0,7368, а по человеческому капиталу – 0,9065.44 В рейтинге по Индексу готовности к сетевому обществу в 2021 го-ду Россия заняла 43 позицию, набрав при этом 57,74 балла. Для сравнения лидером в рейтинге являются Нидерланды с количественным показателем 82,06 балла. С 2019 г. Россия поднялась в рейтинге на пять позиций при одновременном увеличении значения индекса. Еще одним важным международным рейтингом является рейтинг по Индексу инклюзивного интернета, в котором проводится исследование более чем 100 стран, в том числе России. Индекс инклюзивного интернета оценивает страны по четырем показателям: 
− наличие (availability, оценивает качество и широту доступной ин-фраструктуры для интернет-доступа, а также уровни использования ин-тернета); 
− доступность (affordability, стоимость доступа в соотношении к уровню дохода населения и уровню конкуренции интернет-провайдеров); 
− актуальность (relevance, наличие контента на местном языке и его разнообразие); 
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− готовность (readiness, возможности массового доступа, включая навыки населения, культурной и информационной политики). В мировом индексе инклюзивного интернета (Inclusive Internet Index) в 2022 году Россия заняла общее 30-е место из 100 стран, включен-ных в исследование, встав между Болгарией и Румынией. В том числе: по показателю наличия интернета РФ расположилась на 34-й позиции, следуя сразу за Италией и Австрией; по доступности – на 4-м месте в мире. По актуальности Россия заняла 25-ю строчку в списке, также сразу за Итали-ей. Таким образом, по трем из четырех показателей Россия вошла в верх-нюю треть рейтинга. И лишь по показателю готовности заняла срединное 52-е место из 100 стран. Исходя из анализа данных рейтингов можно сделать вывод о том, что Россия не является абсолютным мировым лидером в глобальных рей-тингах цифровизации и чаще всего занимает высокие места в верхней по-ловине списков или средние места, однако такое положение России под-тверждает достаточно стабильное развитие цифровизации экономики и общества в стране в самых различных её направлениях (рис. 1).  

  Рис. 1. Позиции России в рейтингах цифрового развития [4]  Таким образом, в зависимости от типа того или иного рейтинга, ме-тодики его составления, количества стран в его составе позиции России колеблются в интервале от 30-го до 52-го места, что подтверждает тот факт, что Россия занимает достаточно высокие показатели в мировых рей-тингах цифрового развития, хотя и не входит в состав безусловных лиде-
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ров. При рассмотрении позиций России в мировых рейтингах цифровиза-ции стоит учитывать, что имеется большое количество разнообразных и часто разнонаправленных фактором, влияющих на итоговую позицию России в мировом рейтинге: 
− каждый рейтинг включает в себя не полный перечень стран мира, а лишь определенный набор экономик мира; 
− каждый рейтинг выстроен на основе различных субиндексов, оце-нивающих развитие цифровизации с разных сторон; 
− развитие цифровизации в России является целостным процессом для экономики страны и ее регионов, однако сферы внутри цифровой эко-номики развиваются с различной скоростью, что характерно для такой масштабной и сложной экономики как российская; 
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УДК 331.108  ВЛИЯНИЕ ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ  НА СИСТЕМУ УПРАВЛЕНИЯ РАБОЧЕЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬЮ ПРЕДПРИЯТИЯ В РОССИИ  И.С. Седнева   Брянский государственный технический университет,  Россия, г. Брянск, e-mail: sedneva.irina2016@yandex.ru  Статья рассматривает влияние цифровой трансформации на систему управле-ния рабочей деятельностью предприятий в России. Выделены ключевые результаты, которых достигнут предприятия ввиду цифровых преобразований. Отмечается, что несмотря на то, что многие компании уже начали внедрять цифровые технологии, существует ряд проблем, связанных с неготовностью к изменениям и отсутствием не-обходимых механизмов управления. Определены основные направления развития теории и практики управления для преодоления существующих барьеров. Ключевые слова: цифровая трансформация, организационная гибкость, циф-ровые технологии, бизнес, организация рабочего процесса  THE IMPACT OF DIGITAL TRANSFORMATION  ON THE MANAGEMENT SYSTEM OF THE WORKING ACTIVITY OF THE ENTERPRISE IN RUSSIA  I.S. Sedneva   Bryansk State Technical University, Russia, Bryansk,  e-mail: sedneva.irina2016@yandex.ru  The article examines the impact of digital transformation on the management system of working activities of enterprises in Russia. The key results achieved by enterprises due to digital transformations are highlighted. It is noted that despite the fact that many companies have already begun to introduce digital technologies, there are a number of problems asso-ciated with the unwillingness to change and the lack of necessary management mechanisms. The main directions of development of management theory and practice to overcome exist-ing barriers are determined. Keywords: digital transformation, organizational flexibility, digital technologies, business, workflow organization 
 Цифровая трансформация Российской экономики представляет со-бой процесс внедрения новых технологий и инноваций в различные от-расли экономики. Одной из основных целей этого процесса является по-вышение эффективности работы предприятий и улучшение условий труда для работников. 
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Управление рабочей деятельностью является одним из ключевых элементов успешного функционирования любой компании. В условиях быстро меняющегося мира и растущей конкуренции на рынке, эффектив-ное управление персоналом становится еще более важным фактором ус-пеха бизнеса. В связи с этим, управление рабочей деятельностью в России начинает активно развиваться в направлении цифровой трансформации. Новые технологии позволяют автоматизировать процессы управления персоналом, что способствует повышению производительности труда и снижению затрат на его организацию. В условиях быстрого развития уровня технологий и жесткой конку-ренции на рынке, особое значение приобретает организационная гибкость, способность оперативно реагировать на изменения внешней среды. Мно-гие компании переходят на цифровое управление цепочками создания стоимости и цифровые бизнес-процессы. Цепочки создания стоимости преобразуются в гибкие сети взаимосвязанных организаций, вследствие чего появляются высоко адаптивные сети интегрированных предприятий. Для успешной интеграции в такие сети компании должны гибко менять производственные процессы, расширять и совершенствовать компетенции персонала. Отсутствие организационной гибкости препятствует цифровой трансформации. Указанные изменения требуют усиления роли управления человече-скими ресурсами и появления новых форм и практик управления челове-ческим капиталом. Важными элементами новой модели управления чело-веческими ресурсами являются создание единого информационного про-странства в компании, минимизация субъективного фактора при принятии управленческих решений за счет использования алгоритмов и технологий анализа данных, а также формирование культуры внутреннего предпри-нимательства [1].  Одним из ключевых требований цифровой трансформации является расширение компетенций руководителей компаний, поскольку современ-ные условия требуют объединения функционала топ-менеджмента и IT-менеджмента. Важным аспектом является также повышение квалифика-ции работников для их адаптации к новым условиям. Помимо профессио-нальных навыков, таких как «hard skills», все большую роль играют «soft skills» – универсальные личностные качества, которые важны для любой профессии: умение работать в команде, быстрое приспособление к изме-няющимся рынкам и технологиям, а также готовность перестраивать свои компетенции под новые задачи. Большинство организаций уже сейчас стремятся найти баланс между деловыми и техническими навыками ра-ботников при подборе персонала. Одним из неочевидных эффектов цифровой трансформации является развитие в компаниях этики или культуры строгого соблюдения норм и 
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правил, что повышает эффективность управления. Кроме того, формиру-ется культура риска, которая заключается в принятии обоснованных ре-шений на основе квалифицированного анализа объективной релевантной информации [2]. Информация становится бизнес-активом любой компа-нии, что влечет изменение требований к системе управления данными. Важным следствием внедрения цифровых технологий в компаниях является изменение организации труда. Например, за счет прогнозирова-ния аварий и сбоев с помощью технологий анализа больших данных в до-бывающих и металлургической отраслях промышленности можно повы-сить уровень безопасности труда сотрудников за счет улучшения качества управления производством и возможности принимать меры для предот-вращения аварий. При этом в ряде отраслей прогнозируется реорганиза-ция труда по мере интеграции производственной деятельности в вирту-альную среду [3]. Изменение структуры издержек бизнеса связано с активной заменой материально-вещественной формы многих продуктов и услуг на цифро-вые, а также существенным сокращением ресурсов на поиск необходимой информации, заключение сделок и реализацию товаров и услуг. Во мно-гих отраслях новые технологии способствуют повышению производи-тельности труда и качества продукции. Эти факторы положительно влия-ют на капитализацию предприятий, а также на смежные секторы и компа-нии-партнеры. До последнего времени развитие цифровых технологий в России происходило медленнее, чем в государствах-лидерах. В настоящее время цифровое проникновение в России неравномерно как по отраслям, так и по территориям. Низкая плотность населения, неравномерное распределе-ние хозяйственной деятельности, невысокие доходы, недостаточная тех-нологическая оснащенность, слабая связанность территорий – все это обу-славливает территориальную неравномерность проникновения новых тех-нологий в России. Отстающие отрасли, территории и группы населения, не обладающие необходимыми навыками в области цифровизации, ощу-щают непропорционально мощный деструктивный эффект.  Многие исследователи считают, что причинами неблагоприятного развития процессов цифровизации в российской промышленности явля-ются: – отсутствие достаточного финансирования, – низкий показатель возврата инвестиций, – требования инвесторов и акционеров сохранять постоянную высо-кую доходность ценных бумаг, – короткие горизонты планирования, – институциональные барьеры [4]. 
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Следствием вышеперечисленного является то, что долгосрочные и дорогостоящие инвестиции без государственного участия осуществляются редко, большинство проектов цифровой трансформации реализуются в компаниях, имеющих большую долю государственного финансирования. Короткий горизонт планирования является одной из особенностей про-цессов цифровой трансформации в российских компаниях. Это связано с низким уровнем доверия к институциональной среде в России и отсутст-вием стабильных экономических условий в стране. Для расширения гори-зонта планирования предприниматели стремятся повысить уровень меж-личностного доверия за счет создания своеобразного защитного барьера в виде сети. Из-за высокой концентрации бизнеса отношения между участ-никами рынка часто строятся на основе системы реляционных контрактов, однако они подкреплены формальными обязательствами из-за низкого уровня институционального доверия. Еще одной особенностью российских компаний, замедляющей про-цессы трансформации, являются традиционно бюрократизированные ор-ганизационные структуры. Они неэффективны из-за жестких процессов и часто не только увеличивают транзакционные издержки, но и препятст-вуют частной инициативе, творческому развитию личности, которые яв-ляются источниками инноваций и повышения производительности труда. Однако большинство российских компаний находятся на этапе анализа и изменения своих бизнес-процессов. 60% российских компаний считают работу с бизнес-процессами приоритетной задачей в рамках цифровой трансформации, отмечая именно в этой области наличие большого коли-чества проблем. На этом этапе крайне важно определить приоритеты, что-бы избежать усложнения административных процессов, что может уси-лить существующую бюрократизацию. Кроме того, необходимо создать систему контроля качества процессов, соответствующую целям транс-формации. Такая система позволит проводить аудит процессов как на эта-пе трансформации, так и по ее завершении. В противном случае ожидания от трансформации могут сильно разойтись с реальностью. На фоне растущей популярности цифровой трансформации в рос-сийском бизнесе наблюдалось слепое следование актуальным мировым тенденциям в области новых технологий и подходов. Это приводило к не-достаточно критическому анализу эффективности и адекватности приме-няемых информационных технологий. Также многие российские компа-нии склонны полагать, что цифровая трансформация может быть реализо-вана путем внедрения новых информационных технологий без предвари-тельной корректировки бизнес-процессов, моделей и практик использова-ния данных [5]. Несмотря на то, что процесс цифровой трансформации для каждой компании уникален, индивидуален, можно выделить типичные проблем-
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ные области, связанные с потенциальным влиянием цифровой трансфор-мации на бизнес. Эти области требуют особого внимания со стороны рос-сийского бизнеса при запуске цифровых проектов.  Прежде всего, необходимо тщательно проанализировать цифровиза-цию бизнес-процессов, которые критически влияют на бизнес. Важней-шим аспектом цифровой трансформации являются данные компании, ко-торые должны стать одним из ключевых активов компании. Ключевым требованием трансформации является переход к принятию управленче-ских решений на основе данных. Перед тем, как принять решение о формах и механизмах реализации цифровой трансформации, необходимо провести анализ потенциальных результатов изменений и сопоставить их с текущей стратегией развития компании. Это требует изменения подходов к управлению организацией. Существуют различные методики оценки цифровой зрелости/готовности компании, которые помогают выявить узкие места, препятствующие бу-дущим изменениям. Однако некоторые предприятия среднего и малого бизнеса уже успешно реализовали проекты цифровой трансформации при наличии цифровой незрелости, но при наличии достаточного финансиро-вания. Одной из проблем, связанных с реализацией проектов цифровой трансформации, является перекос в сторону краткосрочного планирова-ния. Это связано как с причинами, указанными выше, так и с отсутствием механизмов и инструментов стратегического менеджмента в условиях бы-стро развивающихся цифровых технологий и отстающей законодательной реакции. Поэтому на современном этапе развития информационного об-щества крайне важно развивать и модифицировать концепцию стратеги-ческого менеджмента, совершенствовать основные и вспомогательные механизмы управления, включая механизм реализации процессного под-хода и механизм адаптации организационного управления компании. Все еще открытыми остаются вопросы конструктивного решения преодоления барьеров, мешающих цифровой трансформации, связанных с особенно-стями российской экономики.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Авдеева, И.Л. Цифровая трансформация экономических процессов: возможности и угрозы / И.Л. Авдеева, Т.А. Головина, Л.В. Парахина // Финан-совый бизнес. - 2020. - № 1. - С. 3-7. 2. Оверби, Х. Цифровая экономика: как информационно-коммуникационные технологии влияют на рынки, бизнес и инновации / Х. Оверби, Я.-А. Одестад; перевод И.М. Агеева, Н.В. Шилова; под редакцией 
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УДК 339.138  НЕОБХОДИМЫЕ ФАКТОРЫ И РЕШЕНИЯ ДЛЯ ЦИФРОВОЙ АДАПТАЦИИ ОТРАСЛЕЙ К СОВРЕМЕННОЙ ЭКОНОМИЧЕСКОЙ СИТУАЦИИ  Э.М. Щербинин, Н.Р. Степанова   Уральский федеральный университет им. первого Президента России Б.Н. Ельцина, Россия, г. Екатеринбург, e-mail: shepa174@mail.ru, n.r.stepanova@urfu.ru  Современную экономику потрясают глубокие трансформации, вызванные бы-строразвивающимся научно-техническим прогрессом и инновациями. Цифровая адаптация становится ключевым фактором успешного функционирования компаний в новой экономической парадигме. В данной статье рассмотрены необходимые факто-ры и решения для цифровой адаптации различных отраслей, для эффективного кон-курентоспособного существования организаций в условиях современной экономики. Эффективная цифровая трансформация требует комплексного подхода, включая тех-нологические инновации, обучение и переквалификация персонала, изменение биз-нес-моделей, автоматизацию производственных процессов, политику в сфере эколо-гической устойчивости и стратегий улучшения сервиса.  Ключевые слова: цифровая трансформация, научно-технический прогресс, искусственный интеллект, большие данные, цифровая экономика, блокчейн-технологии   NECESSARY FACTORS AND SOLUTIONS  OF INDUSTRIES FOR DIGITAL ADAPTATION  TO THE CURRENT ECONOMIC SITUATION 
 E.M. Shcherbinin, N.R. Stepanova 
 Ural Federal University named after the First President of Russia B.N. Yeltsin, Yekaterinburg, Russia, e-mail: shepa174@mail.ru, n.r.stepanova@urfu.ru  The modern economy is shaken by deep transformations caused by rapidly developing scientific and technological progress and innovations. Digital adaptation is becoming a key factor in the successful functioning of companies in the new economic paradigm. This article discusses the necessary factors and solutions for the digital adaptation of various industries, for the effective competitive existence of organizations in the modern economy. Effective dig-ital transformation requires an integrated approach, including technological innovations, train-ing, and retraining of personnel, changing business models, automation of production processes, environmental sustainability policies and service improvement strategies.  Keywords: digital transformation, scientific and technological progress, artificial in-telligence, big data, digital economy, blockchain technologies 
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Введение  Тенденции цифрового развития играют все более значимую роль в современной экономике, внося значительные изменения в способы произ-водства, потребления и взаимодействия бизнеса с клиентами. Актуальные тенденции охватывают широкий спектр изменений, вызванных техноло-гическими инновациями, социокультурными трансформациями, измене-ниями в глобальной политической обстановке и обусловливаются эколо-гической обстановкой в мире. Важно отметить, что эти тенденции взаимо-связаны и формируют динамично развивающееся, конкурентоспособное экономическое сообщество. 
 Основная часть Современные технологии обуславливают условия жесткой конку-ренции в каждом секторе экономики. Компании, которые имеют возмож-ность производить научно-технические разработки, ресурсы для внедре-ния передовых технологий в производственные процессы, повышают свою конкурентоспособность и устойчивость на рынке, что приводит не только к их развитию, но и к развитию национальной экономики. Именно поэтому важно стимулировать развитие и внедрение новых технологий в каждой отрасли.  В таблице 1 представлены основные тенденции, отражающие теку-щее и потенциальное состояние Российской экономики [1]. 

 Таблица 1. Тенденции, обусловленные современной экономикой 
 Тенденция Содержание 1 2 

Цифровая трансформация 
Интеграция цифровых технологий во все сферы эко-номики продолжает усиливаться. Это включает в себя внедрение искусственного интеллекта, интернета ве-щей, блокчейна и других технологий, изменяя спосо-бы ведения бизнеса, взаимодействия с клиентами и оптимизации производственных процессов. 

Экологическая устойчи-вость 

Растущее внимание к экологическим проблемам при-водит к изменениям в бизнес-подходах, основанных на взаимодействии с окружающей средой прямом или косвенном. Компании все более ориентируются на экологически устойчивые практики, разрабатывают продукты с низким уровнем воздействия на окру-жающую среду и стремятся к обеспечению энергоэф-фективности. 

Глобализация и торговые конфликты 

Мировая экономика продолжает сталкиваться с вызо-вами, связанными с внешнеэкономическими конфлик-тами, изменениями тарифных политик и геополитиче-ской неопределенностью. Эти факторы оказывают влияние на мировую торговлю, инвестиции и страте-гии компаний. 



295 

1 2 
Разработка новых форма-тов взаимодействия внутри компаний 

Последствия пандемии COVID-19 ускорили переход к гибридным и удаленным формам работы. Компании все более осознают преимущества гибкости в органи-зации труда, что приводит к пересмотру традицион-ных моделей управления персоналом. 
Биотехнологии и здраво-охранение 

Продвижение в области биотехнологий и медицин-ских исследований создает новые возможности для инноваций в здравоохранении. Технологии, такие как генная терапия и телемедицина, становятся все более важными в обеспечении заботы о здоровье. 

Демографические измене-ния 

Средняя продолжительность жизни продолжает расти, что обуславливает новые экономические потрясения, такие как увеличение затрат на пенсионные системы и здравоохранение. В то же время, необходимость при-влечения и удержания талантливых кадров требует пересмотра стратегий управления персоналом. 
Финансовые технологии (Fintech) 

Развитие финтех-технологий приводит к трансформа-ции финансового сектора. Электронные платежи, криптовалюты, онлайн-кредитование и другие инно-вации изменяют способы взаимодействия с финансо-выми услугами. 

Образование и навыки 
Технологические изменения требуют от образова-тельных учреждений и компаний обеспечения пере-подготовки персонала. Навыки будущего включают в себя цифровую грамотность и способность к постоян-ному обучению.  Необходимыми факторами для адаптации к современным условиям являются [2]: - наличие собственных научно-технических разработок и инноваций, стимулирующих различные процессы в организации; - внедрение новых технологий, таких как искусственный интеллект, интернет вещей, блокчейн и другие, компании должны быть готовы ин-тегрировать эти инновационные технологии в свои процессы, чтобы улучшить эффективность и конкурентоспособность; - принятие решений, основываясь на обработке и анализе больших данных (Big Data), которые открывают новые возможности для более точ-ного понимания потребительских предпочтений, оптимизации производ-ственных процессов и улучшения стратегического планирования;  - повышенный уровень кибербезопасности, так как с увеличением объема цифровых данных и онлайн-взаимодействий становится критиче-ски важным обеспечение надежной защиты от киберугроз, а эффективные стратегии кибербезопасности становятся неотъемлемой частью цифровой адаптации, чтобы предотвратить утечку данных и кибератаки; 
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- изменение потребительского поведения с параллельной реакцией организаций на эти изменения, высокие ожидания потребителей стимули-руют отрасли адаптироваться к изменяющимся потребительским предпоч-тениям, предоставляя современные цифровые продукты и услуги высоко-го качества. В настоящее время существуют основные общепризнанные актуаль-ные средства, которые обеспечивают цифровую адаптацию к условиям современной экономики [5]. Искусственный интеллект (ИИ). Использование ИИ становится все более распространенным в различных отраслях.  Алгоритмы машинного обучения и нейронные сети позволяют авто-матизировать процессы, улучшать прогнозирование и оптимизировать бизнес-решения. ИИ также приводит к появлению новых продуктов и ус-луг, основанных на автоматизации и анализе данных. Схема работы ис-кусственного интеллекта представлена на рис. 1.  

  Рис. 1. Схема работы искусственного интеллекта  Интернет вещей (IoT). С увеличением числа подключенных уст-ройств IoT компании получают доступ к огромному объему данных. Это позволяет улучшать управление цепочками поставок, настраивать эффек-тивные маркетинговые кампании, повышать энергетическую эффектив-ность, внедрять смарт-города и смарт-дома, а также улучшать качество услуг в различных отраслях [6]. 
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Большие данные (Big Data) в системе менеджмента представляют собой масштабные объемы данных, которые могут быть анализированы для выявления закономерностей, тенденций и информации, полезной для принятия эффективных обоснованных решений. Использование больших данных в менеджменте позволяет компаниям принимать обоснованные стратегические решения, повышать эффективность операций и улучшать систему взаимодействия с клиентами, повышая объемы сбыта и лояль-ность клиентов. Блокчейн предоставляет децентрализованный и надежный метод пе-редачи данных и средств. Это имеет революционный потенциал в финан-совой сфере, сокращая издержки, обеспечивая прозрачность и улучшая безопасность транзакций [8]. Кроме того, блокчейн применяется в смарт-контрактах, цифровых правах и в различных областях бизнеса. Принцип работы блокчейна представлен на рис. 2.  

  Рис. 2. Принцип работы блокчейна  на примере криптовалютных транзакций  Многие компании переходят от традиционных моделей бизнеса к цифровым платформам, которые объединяют поставщиков, потребителей и другие участников на единой цифровой экосистеме. Это создает новые возможности для взаимодействия, сотрудничества и создания ценности. Автоматизация процессов. Современные роботизированные и авто-матизированные системы становятся все более важными в производствен-ных и обслуживающих отраслях, заменяя человека на многих этапах, ми-нимизируя ошибки, связанные с человеческим фактором, что в свою оче-редь минимизирует издержки, повышает эффективность производствен-
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ных процессов. Системы работают на основе данных, вводимых челове-ком, поэтому вопрос с безработицей в этом случае может быть решен по-вышением квалификации персонала или полного переобучения, иниции-рованного работодателем. Схема работы автоматизированной системы на производстве на основе искусственного интеллекта представлен на рис. 3.  

  Рис. 3. Схема работы роботизированной системы  в производстве на основе искусственного интеллекта  В современных условиях нельзя говорить об устойчивом развитии национальной экономики без учета экологических аспектов, который яв-ляется важнейшим его элементом [4]. Поэтому общее благосостояние го-сударства будет зависеть от повсеместного внедрения экологических сис-тем и производств в организациях, а цифровая трансформация в свою оче-редь активно способствует этой тенденции. Важно понимать, что внедрение практик, направленных на сокраще-ние негативного воздействия на окружающую среду, не только способст-вует сохранению природных ресурсов, но также может быть ключевым элементом корпоративной социальной ответственности (CSR) и укрепле-ния позиций бренда на рынке и повышение лояльности клиентов и парт-неров. Основные элементы экологической политики компании:  - снижение выбросов и энергопотребления, за счет перехода на во-зобновляемые источники энергии, а также повышение энергоэффективно-сти в производственных процессах, в том числе с использованием искус-ственного интеллекта для анализа больших данных; - снижение объема производственных отходов и их экологичная утилизация, многие компании работают над устранением использования одноразовой упаковки, продвигают концепцию переработки и внедряют замкнутые циклы производства; 
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- инвестиции в разработку и внедрение зеленых технологий, что включает в себя использование экологически чистых материалов, созда-ние технологий для уменьшения воздействия производства на окружаю-щую среду, а также исследования в области экологических инноваций; - внедрение экологически ответственных производственных практик, таких как закрытые системы охлаждения, рациональное использование воды, а также обеспечение безопасности окружающей среды при обработ-ке материалов; - повышение прозрачности экологической политики, а именно пуб-ликация отчетов о воздействии на окружающую среду, действия по сни-жению углеродного следа и другие мероприятия; - вовлечение сотрудников и общественность в инициативы по эколо-гической устойчивости; - соответствие международным экологическим стандартам; - взаимодействие в формате бизнес-государство-население. Эти практики в совокупности помогают компаниям формировать политику, направленную на улучшение их экологического следа и способ-ствование устойчивому развитию. Реализация основных элементов стано-вится важным этапом формирования позитивного восприятия компании как ответственной и этичной.  Вывод Несмотря на скептическое отношение большей части населения к тенденциям цифровизации общественной жизни, в том числе и сектора экономики, новые технологии имеют огромный положительный эффект на развитие общества и национальной экономики, не только за счет опти-мизации бизнес-процессов и симулирования экономики, но и за счет ми-нимального воздействия на окружающую среду, экономии природных ре-сурсов. Положение организаций в настоящих конкурентных условиях как на внутреннем, так и на международном рынке зависит от адаптации к ус-ловиям продиктованным цифровизацией экономики. Решения о внедре-нии цифровых технологий и учет факторов, обуславливающих современ-ную экономику, поспособствуют устойчивому развитию как отдельно взя-той организации, так и национальной экономики в целом.   СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Халматжанова, Г.Д. Развитие национальной экономики с учётом тен-денций развития мировой экономики / Г.Д. Халматжанова, М.С. Маннопова // Финансово-правовые и инновационные аспекты инвестирования экономики ре-гиона: сборник материалов международной научно-практической конференции. 
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УДК 334  МАРКЕТПЛЕЙСЫ В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ ЭКОНОМИКИ  И.Г. Шелепина, А.Е. Мозжухина  Ивановский государственный энергетический университет им. В.И. Ленина, Россия, г. Иваново, e-mail: ishelepina@yandex.ru, мozzhukhina2000@mail.ru  Целью работы является выявление основных характеристик и тенденций дея-тельности маркетплейсов в условиях цифровой трансформации и анализ их влияния на развитие экономики в целом. Ключевые слова: маркетплейс, цифровая экономика, онлайн-торговля, циф-ровизация, инновационные технологии   MARKETPLACES IN THE CONDITIONS  OF DIGITAL TRANSFORMATION OF THE ECONOMY 
 I.G. Shelepina, A.E. Mozzhukhina   Ivanovo State Power Engineering University named after V.I. Lenin,  Russia, Ivanovo,  e-mail: ishelepina@yandex.ru, мozzhukhina2000@mail.ru 

 The purpose of the work is to identify the main characteristics and trends of market-places in the context of digital transformation and analyze their impact on the development of the economy. Keywords: marketplace, digital economy, online commerce, digitalization, innova-tive technologies 
 Цифровая экономика, основываясь на технических достижениях и информационных технологиях, является одним из главных факторов по-вышения конкурентоспособности страны. Российская экономика сейчас переживает период цифровой трансформации, на смену традиционным рыночным структурам приходят новые формы организации бизнеса, в том числе маркетплейсы.  Маркетплейсы (или онлайн-площадки) – это интернет-платформы, на которых продавцы предлагают товары и услуги, а покупатели могут выбирать и приобретать их. Маркетплейсы обычно объединяют продавцов разных размеров, от небольших магазинов и индивидуальных предприни-мателей до крупных компаний. Они предоставляют возможность продав-цам размещать свои товары, привлекать покупателей, а также осуществ-лять процесс продажи и доставки товаров. 
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В России в 2022 году объем интернет-торговли составил 5,7 трлн рублей, что на 38% больше, чем в 2021 году. А доля продаж через отече-ственные торговые площадки составила 96,4% [6]. Рост онлайн-продаж и переход из оффлайна в онлайн – устойчивая тенденция рынка уже не-сколько лет. Это обусловлено следующими факторами:  - зачастую онлайн-продажи оказываются выгоднее оффлайн-продаж с большим количеством издержек от аренды или приобретения помеще-ния для продажи до найма и содержания сотрудников в рознице; - изменилось поведение покупателей: они готовы ждать товар, а не приобретать сразу, более осознанно подходят к приобретениям, соверша-ют меньше импульсивных покупок.  По разным оценкам оборот интернет-торговли в России в 2023 году может увеличиться на 30% и достигнуть 7,4 трлн рублей (рис. 1).  
 

  Рис. 1. Рынок интернет-торговли в России [1] 
 Анализ деятельности маркетплейсов в условиях цифровой транс-формации экономики имеет большое практическое значение, поскольку помогает понять динамику и особенности данного рынка, определить его влияние на экономику в целом. Исследование работы таких платформ по-зволяет выявить тренды и изменения в поведении потребителей, анализи-ровать бизнес-модели и стратегии развития компаний, а также выявить возможности для предпринимательства и инноваций. Это может быть по-лезно для организаций, которые выходят на рынок цифровых платформ, и может служить основой для разработки стратегий развития бизнеса, адап-тации их к новым требованиям рынка и повышения конкурентоспособно-сти компаний в цифровом мире [2].  В ходе проведенного исследования были сформулированы основные характеристики деятельности маркетплейсов, а именно, особенности их структуры, модели бизнеса, конкурентные преимущества и стратегии раз-вития, значимость для развития рынка с целью оценки роли маркетплей-сов в формировании цифровой экономики России. Структура маркетплейса включает в себя следующие основные со-ставляющие: продавцы, покупатели и сама платформа. По структуре раз-личаются маркетплейсы, работающие на основе модели двусторонней торговли, где покупатели и продавцы взаимодействуют непосредственно 
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друг с другом, а платформа выступает в роли посредника, и маркетплей-сы, которые работают по модели односторонней торговли, где у покупа-телей есть доступ к различным продавцам, но они не имеют возможности взаимодействовать непосредственно друг с другом [3]. Функциональность маркетплейса определяет, какие операции можно выполнять на платформе. Например, маркетплейсы могут предоставлять возможности для поиска продуктов или услуг, сравнения цен, оценки продавцов, оформления заказа и оплаты, а также для обмена сообщениями между покупателями и продавцами. Модель монетизации маркетплейса определяет, каким образом платформа зарабатывает деньги на своей деятельности. Маркетплейсы мо-гут взимать комиссию с продавцов за каждую сделку или некоторый про-цент от общей суммы заказа, а могут использовать модель, где продавцы оплачивают размещение своих объявлений на платформе. Популярность маркетплейса может быть определена на основе таких факторов, как количество активных пользователей, объемы транзакций, рейтинги и отзывы покупателей и продавцов, а также уровень узнаваемо-сти бренда. Некоторые маркетплейсы могут быть более популярными в определенных сегментах рынка или регионах. Анализ перечисленных параметров позволяет понять текущее со-стояние, конкурентное преимущество и потенциал для развития маркет-плейса. Он необходим как для самих маркетплейсов, чтобы оптимизиро-вать свою деятельность и улучшить пользовательский опыт, так и для предпринимателей, которые выступают в роли продавцов на этих плат-формах, чтобы принимать обоснованные решения о выборе канала продаж для своего бизнеса. Лидеры рынка маркетплейсов в России следующие [4]. 1. «Яндекс.Маркет» – один из самых популярных маркетплейсов, предлагающий широкий ассортимент товаров от различных продавцов. Предоставляет возможность сравнивать цены, описания и отзывы о това-рах, а также осуществлять покупку с доставкой. Модель монетизации «Яндекс.Маркета» основана на комиссии, взимаемой с продажи товаров. 2. «Wildberries» – крупнейший российский маркетплейс, специали-зирующийся на широком выборе товаров (одежда, аксессуары, товары для дома и т.д.). Предлагает товары от различных брендов, а также работает с мелкими производителями. Получает прибыль, беря комиссию с продажи товаров. 3. «OZON» – маркетплейс, предлагающий широкий выбор товаров и услуг. Также предоставляет своим клиентам услугу доставки и работает с крупными и мелкими продавцами. Модель монетизации основана на ко-миссии с продажи товаров. Для оценки роли маркетплейсов в развитии цифровой экономики не-обходим анализ их вклада в экономику, который определяется количест-
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вом создаваемых рабочих мест, ростом онлайн-торговли и следующими показателями. 1. Увеличение количества предложений. Маркетплейсы позволяют множеству продавцов предлагать свои товары или услуги на одной плат-форме. Это приводит к увеличению возможностей выбора для покупате-лей и, в конечном итоге, к стимулированию спроса. Большое количество предложений на маркетплейсе также создает конкуренцию между продав-цами, что способствует улучшению качества товаров и услуг.  2. Рост малых и средних предприятий. Маркетплейсы предоставляют возможность малым и средним предприятиям продавать свои товары или услуги без необходимости создания собственного интернет-магазина. Это снижает входные барьеры на рынок для предпринимателей, позволяя им достичь большей аудитории и расширить свой бизнес. Поскольку малые и средние предприятия являются важным двигателем экономического роста, маркетплейсы играют важную роль в поддержке их развития. 3. Увеличение доступности товаров и услуг. Маркетплейсы обеспе-чивают доступность товаров и услуг для потребителей, которым недос-тупны аналогичные товары и услуги в местной или региональной торгов-ле. Они также облегчают покупку товаров из других стран. Это способст-вует глобализации торговли, увеличивая объемы экспорта и импорта и способствуя развитию международной торговли. 4. Количество создаваемых рабочих мест также является значи-тельным показателем влияния маркетплейсов на экономику. Во-первых, маркетплейсы сами по себе создают рабочие места для своих сотрудни-ков. Они занимаются логистикой, разработкой и поддержкой платформы, маркетингом и продвижением сервиса, обеспечением безопасности и клиентской поддержкой. Во-вторых, маркетплейсы создают возможности для предпринимательства и развития малого и среднего бизнеса. Они предоставляют платформу для продажи товаров и услуг, что позволяет малым и даже микро-предприятиям охватить большую аудиторию и по-высить продажи. Это приводит к увеличению числа создаваемых рабочих мест, поскольку предприниматели расширяют штат своих работников для увеличения производства или обслуживания увеличивающейся кли-ентской базы. Кроме того, маркетплейсы создают спрос на различные услуги, свя-занные с их деятельностью. Например, они нуждаются в логистических услугах для доставки товаров, услугах по упаковке и хранению, финансо-вых, IT-услугах и других. Конечно, количество создаваемых рабочих мест зависит от конкретного маркетплейса, его размеров, модели бизнеса и других факторов. 5. Рост онлайн-торговли также связан с развитием маркетплейсов, которые способствуют увеличению доступности товаров и услуг для по-
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требителей, облегчая процесс покупки и сравнения цен. Маркетплейсы способствуют поддержке конкуренции, что может привести к снижению цен и повышению качества товаров и услуг [5]. Рост онлайн-торговли в значительной степени зависит от развития маркетплейсов. Они обеспечивают удобные и эффективные механизмы для продажи товаров и услуг онлайн, что привлекает все больше потреби-телей и продавцов. Благодаря чему онлайн-торговля становится все более популярной и способствует росту цифровой экономики в целом. Можно сказать, что маркетплейсы оказывают стимулирующее влияние на цифро-визацию и увеличение масштабов онлайн-торговли. Исследование современных инноваций и технологических достиже-ний, влияющих на развитие данного сегмента рынка, позволяет выявить определяющие тренды и сформулировать перспективы развития маркет-плейсов в России.  1. Первый тренд, который мы наблюдаем, это персонализация. Ком-пании разрабатывают алгоритмы искусственного интеллекта, чтобы пред-лагать пользователям наиболее подходящие товары и услуги, основываясь на их интересах и предпочтениях. Это помогает улучшить качество поис-ка и рекомендаций, делает процесс покупки более удобным и персонали-зированным. 2. Второй тренд – увеличение географического охвата и разнообра-зия предлагаемых товаров и услуг. Маркетплейсы уже не ограничиваются только крупными городами, они позволяют покупателям и продавцам взаимодействовать в регионах и даже за границей. Это требует использо-вания технологий, позволяющих обеспечить логистическую инфраструк-туру и эффективную доставку товаров. Так в последние годы повсеместно отмечается рост количества пунктов выдачи заказов и курьерских служб, обеспечивающих покупателям из отдаленных населенных пунктов воз-можность пользоваться услугами маркетплейсов. Развитие инновацион-ных технологий в складской и транспортной логистике существенно влия-ет на скорость и качество работы маркетплейсов [6]. 3. Еще один важный тренд – интеграция маркетплейсов с социаль-ными медиа-платформами. Социальные медиа предоставляют большую аудиторию пользователей, а маркетплейсы могут использовать эту ауди-торию для привлечения новых продавцов и покупателей. Интеграция с социальными платформами также позволяет пользователям делиться своими покупками и отзывами, что способствует увеличению доверия к маркетплейсу. 4. Также важным направлением развития маркетплейсов является увеличение удобства и безопасности платежей. В последнее время наблю-дается рост различных цифровых платежных систем. Маркетплейсы ак-тивно интегрируют эти платежные системы, чтобы сделать покупки более удобными и безопасными.  
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В целом, развитие маркетплейсов в России будет определяться ин-новационными технологиями, улучшением пользовательского опыта и расширением предлагаемых товаров и услуг. Развитие логистической ин-фраструктуры, мобильных технологий, использование искусственного ин-теллекта и новых платежных систем будут играть важную роль в этом процессе. Таким образом, анализ основных характеристик и тенденций разви-тия маркетплейсов в условиях цифровой трансформации экономики по-зволяет сделать несколько ключевых выводов.  Во-первых, маркетплейсы становятся все более популярными в циф-ровой экономике, предоставляя удобную платформу для взаимодействия продавцов и покупателей. Это позволяет компаниям привлекать больше клиентов и расширять свой ассортимент товаров и услуг. Во-вторых, ос-новная роль маркетплейсов связана с ростом влияния онлайн-платформ на развитие отраслей и экономики в целом. В-третьих, маркетплейсы способ-ствуют росту конкуренции и улучшению качества товаров и услуг. Благо-даря возможности сравнения и выбора между различными продавцами, потребители получают больше возможностей и выгодных предложений. Наконец, они создают рабочие места, способствуют развитию малого и среднего бизнеса, а также увеличивают объемы торговли и обеспечивают экономический рост, что, в конечном счете, оказывает положительное влияние на конкурентоспособность экономики страны. 
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УДК 330  РЕГУЛИРОВАНИЕ КОНКУРЕНЦИИ И ОГРАНИЧЕНИЯ МОНОПОЛИСТИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В ЦИФРОВОЙ ЭКОНОМИКЕ  Н.В. Петрухина, Д.А. Емельянов  Брянский филиал РАНХиГС, Россия, г. Брянск e-mail: natalia_petr@mail.ru, denisemelyanov27@mail.ru  В данной научной статье будут затронуты основные проблемы правового регу-лирования конкуренции и ограничения монополистической деятельности, а также бу-дут рассмотрены понятия «конкуренция», «монополия» в соответствии с нормами действующего законодательства РФ. Ключевые слова: конкуренция, монополия, правовое регулирование, рынок, экономика, предпринимательство  REGULATION OF COMPETITION AND RESTRICTIONS ON MONOPOLISTIC ACTIVITY IN THE DIGITAL ECONOMY  N.V. Petrukhina, D.A. Emelyanov  Bryansk branch of RANEPA, Russia, Bryansk, e-mail: natalia_petr@mail.ru, denisemelyanov27@mail.ru  This scientific article will address the main problems of legal regulation of competi-tion and restrictions on monopolistic activity, and will also consider the concepts of "com-petition", "monopoly" in accordance with the norms of the current legislation of the Russian Federation. Keywords: competition, monopoly, legal regulation, market, economy, entrepreneur-ship  Данная тема является весьма актуальной в нынешних российских реалиях. На рынок выходят новые компании со своими продуктами, услу-гами, инновациями, которые желают развиваться. Увы, не всегда им это удается ввиду большой конкуренции или же наличия монополиста в той сфере, в которой новоиспеченная компания решила развиваться. В данной статье мы рассмотрим, как с точки зрения права государство регулирует конкуренцию и ограничивает монополистическую деятельность субъектов рынка.  В настоящие время на отечественном рынке присутствуют сферы, в которых отсутствует конкуренция, из-за неразвитости данной сферы. На-пример, Group- IB, ныне F.A.C.C.T. является крупнейшей в РФ компанией, 
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которая занимается детектированием и предотвращением кибератак, вы-явлением мошенничества, исследованием высокотехнологичных преступ-лений и защитой интеллектуальной собственности в сети. Аналогичных компаний в данной сфере практически не существует. Так как правовое регулирование осуществляется через законы, то мы затронем основные нормативно-правовые акты, которые регулируют кон-куренцию и ограничивают монополистическую деятельность в нашей стране.  Безусловно, основополагающим документом является Конституция Российской Федерации. Пункт 2 статьи 34 Конституции РФ [1] повествует нам о том, что запрещается экономическая деятельность, которая может быть направлена на монополизацию и недобросовестную конкуренцию.  Таким образом, исходя из вышеуказанной нормы, мы делаем вывод, что на законодательном уровне была закреплена норма, которая направ-лена на защиту конкуренции и на избавления рынка от монополии. Ука-занное, находит отражение в пункте 1 статье 10 ГК РФ запрещено исполь-зовать свои гражданские права в целях ограничения конкуренции, а также злоупотребление лидирующим положением на рынке [2].  Из вышеупомянутых норм, мы констатируем, что наличие запретов между участниками на рынке является не трансцендентной задачей, а яв-ляется конкретным правилом поведения, за нарушение которого наступает гражданско-правовая ответственность. В настоящий момент правовую основу защиты конкуренции в РФ создает ФЗ «О защите конкуренции» от 26.07.2006 № 135-ФЗ [3]. Давайте же узнаем, что такое конкуренция. Согласно пункту статьи 4 вышеупомя-нутого ФЗ конкуренция – активное соперничество различных компаний, при котором действия каждого из них исключается или ограничивается возможность каждого из них в одностороннем порядке воздействовать на общие условия обращения товаров на определенном рынке. Сама по себе конкуренция не является плохим явлением, наоборот она стимулирует участников рынка улучшать свой продукт, выводить производство на но-вый уровень, тем самым получая законное преимущество над другими участниками.  В данном законе также упоминается термин «недобросовестная кон-куренция» – это любые действия компаний или группы лиц, которые же-лают получить преимущество при осуществлении предпринимательской деятельности, противоречат законам нашей страны, обычаям делового оборота, требованиям добропорядочности, разумности и справедливости и причинили или могут причинить убытки другим компаниям на рынке- конкурентам либо нанесли или могут нанести вред их деловой репутации. Ярким примером недобросовестной конкуренции является порча имуще-ства конкурента. Например, предприятие А имеет в городе М автозаправ-
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ки, всё было хорошо, пока не появилось предприятие Б и построило свои более благоустроенные автозаправки, с хорошим сервисом и приемлемой ценной на бензин. Предприятие А после появление своего конкурента Б значительно стала терять прибыль. Тогда предприятие А решает ночью устроить поджег автозаправок Б, когда дело было сделано, предприятие Б уже не могло конкурировать и А вернулась на вершину и вернула себе высокую и стабильную прибыль. Таким образом, конкуренты не всегда прибегают к законным спосо-бам ведения бизнеса. Из указанного примера мы видим, что здесь начина-ет распространять свое действие нормы уголовного законодательства, но оно будет применено только в том случае, если будет доказано, что под-жег автозаправки совершило именно предприятие А, а никакой другой субъект права. Стоит помнить, что существует конкуренция совершенная и несо-вершенная. Обратившись к российскому законодательству, мы видим, что существует несколько видов недобросовестной конкуренции:  - распространение неточных, ложных сведений о товаре или произ-водителе, которые могут причинить убытки или нанести вред деловой ре-путации; - распространение информации, вводящей потребителей в заблужде-ние, некорректного сравнения аналогичных товаров; - незаконное использование объектов интеллектуальной собственности; - введение в заблуждение по поводу качеств товара, способа произ-водства, производителей; - демпинг; - незаконное распространение служебной информации, коммерче-ской тайны, которые могут дестабилизировать производство и тому по-добное. Что же такое монополистическая деятельность? Обратившись к пункту 10 статьи 4, указанного закона «монополистическая деятельность» – это злоупотребление лидирующими компаниями или группой лиц своим доминирующим положением на рынке, соглашения или согласованные действия, запрещенные антимонопольным законодательством, а также иные действия (бездействие), которые в соответствии с федеральными за-конами считаются монополистической деятельностью.  Необходимо помнить, что существует естественная монополия. Об-ратившись к статье 3 ФЗ «О естественных монополиях» [4], мы узнаем, что законодатель под естественной монополией понимает такое состояние товарного рынка, когда спрос удовлетворяется на этом рынке эффективно при отсутствии конкуренции в силу технологических особенностей про-изводства (из-за сильного понижения издержек производства на единицу товара по мере увеличения объема производства), а товары, которые про-
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изводятся компаниями естественной монополии, которые не могут быть заменены в потреблении другими товарами, а это значит, что спрос на данном товарном рынке на товары, которые производятся компаниями ес-тественных монополий, в меньшей степени зависит от изменения цены на этот товар, чем спрос на другие виды товаров. Ярким примером такого монополиста в РФ является Газпром. Безусловно, основное правовое регулирование и ограничения моно-полии происходит не только на федеральном уровне, но и на региональ-ном уровне. Примером может послужить распоряжение губернатора Брянской области от 16.12.2021 г. №1140-рг «Об утверждении перечня то-варных рынков по содействию развитию конкуренции в Брянской области и плана мероприятий («дорожной карты») по содействию развитию кон-куренции в Брянской области на 2022-2025 годы» [5]. Основной целью данного распоряжения является: - проведение мероприятий по содействию развитию конкуренции в Брянской области; - включение функций развития конкуренции в приоритеты деятельно-сти исполнительных органов государственной власти Брянской области. Также необходимо помнить про программу «цифровая экономика», в ней присутствует направление под названием «нормативное регулиро-вание цифровой среды». Это направление следует понимать, как поэтап-ную разработку, реализацию законодательных инициатив, которые будет направлены на снятие преград, препятствующих развитию цифровой эко-номики в нашей стране. Благодаря данному проекту будет создана весьма подвижная система правового регулирования цифровой экономики, будут сняты барьеры для ведения бизнеса в сфере интеллектуальной собствен-ности, телекоммуникаций и так далее. Правовое регулирование конкурен-ции и ограничение монополистической деятельности в области цифровой экономики выйдет на совершенно новый уровень для нашей страны. Это послужит сильным толчком в развитии бизнеса в новых направлениях, в условиях цифровизации, так как они будут понимать, что находятся под защитой закона, в хороших условиях, со здоровой конкуренцией и прора-ботанным антимонопольным законодательством. Всё вышесказанное демонстрирует нам, что регулирование в усло-виях цифровой экономики происходит как федеральном, так и на регио-нальном уровне. Это говорит нам о том, что проблема регулирования кон-куренции и ограничения монополистической деятельности является весь-ма актуальной проблемой современной экономики и страны. Мы смогли разобраться, что такое конкуренция, монополия, чем они регулируются, рассмотрели это всё на конкретных примерах. Отметим, что сегодня зако-нодателем принимаются все меры по регулированию указанных отноше-
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УДК 334.723:338.24  ЦИФРОВИЗАЦИЯ ГОСУДАРСТВЕННО-ЧАСТНОГО  ПАРТНЕРСТВА В РЕГИОНАХ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ  КАК ФАКТОР ИНВЕСТИЦИОННОГО ИНТЕРЕСА  Ю.С. Шелудченко-Кузьменко   Институт экономических исследований, Россия, г. Донецк, e-mail: sheludchenkokuzmenko@bk.ru  В статье рассматривается цифровизация государственно-частного партнерства, которая может быть использована как инструмент для развития различных отраслей промышленности регионов Российской Федерации. Определен возможный инноваци-онный вектор развития в виде создания цифровой платформы по каждому из регио-нов Российской Федерации, содержащей первоочередные проекты развития социаль-но-экономического развития регионов с содержанием необходимой для данного партнерства нормативной базы. Ключевые слова: государственно-частное партнерство, цифровая экономика, промышленные инновации, промышленное развитие, инвестиции, цифровая плат-форма  DIGITALIZATION OF PUBLIC-PRIVATE PARTNERSHIP IN THE REGIONS OF THE RUSSIAN FEDERATION AS A FACTOR OF INVESTMENT INTEREST  Y.S. Sheludchenko-Kuzmenko  Institute of Economic Research, Russia, Donetsk, e-mail: sheludchenkokuzmenko@bk.ru  The article discusses the digitalization of public-private partnership, which can be used as a tool for the development of various industries in the regions of the Russian Fed-eration. A possible innovative vector of development has been identified in the form of creating a digital platform for each of the regions of the Russian Federation, containing priority projects for the development of socio-economic development of regions with the content of the regulatory framework necessary for this partnership. Keywords: public-private partnership, digital economy, industrial innovation, indus-trial development, investment, digital platform  На современном этапе развития экономики должное функциониро-вание региональных рынков для обеспечения их конкурентоспособности включает в себя вмешательство государства на уровне равноценного партнерства. Целью такого сотрудничества является обеспечение эконо-
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мического и социального развития региона, государства путем привлече-ния средств обеих сторон (инвестиций) в определенные проекты, а также налаживание двустороннего сотрудничества между властью и частным сектором (бизнесом). Таким сотрудничеством является успешно апроби-рованная во многих странах мира форма финансирования общественно значимых проектов на основах использования государственно-частного партнерства. Государственно-частное партнерство является одним из ос-новных механизмов для привлечения инвестиций в разные проекты в ин-фраструктуре, социальной сфере, энергетике, сфере здравоохранения и т.п., как на государственном, так и на региональном уровне. Основное назначение государственно-частного партнерства в регио-нах Российской Федерации состоит в том, чтобы преодолеть нехватку фи-нансовых, кадровых, инвестиционных ресурсов для возможности реализа-ции органами регионального управления проектов, обеспечивающих ре-шение важных для регионов задач. Преодолеть эту нехватку возможно за счет ресурсов частного инвестора при взаимодействии с властью для по-лучения определенной выгоды. Применение такого инструмента в различ-ных отраслях промышленности, повышает эффективность использования ресурсов и управления. Государственно-частное партнерство позволяет улучшить экономическую ситуацию промышленных предприятий за счет привлечения дополнительных источников дохода, оптимизации расходов и создания условий для научно-технического развития в отрасли. Взаимо-действие государства и бизнеса – это процесс, имеющий преимущества как для одной, так и для другой стороны (рис. 1). Взаимодействие государства и частного бизнеса – это прежде всего:  
− длительные сроки действия договоров о партнерстве (от 10 до            50 лет);  
− финансирование проектов за счет частных инвестиций, дополнен-ных государственными финансовыми ресурсами, либо совместное инве-стирование нескольких участников;  
− реализация партнерских отношений в условиях конкурентной среды между несколькими потенциальными участниками;  
− специфические формы распределения ответственности между партнерами: государство устанавливает цели проекта с позиции интересов общества и определяет стоимостные и качественные параметры, осущест-вляет мониторинг за реализацией проектов, а частный партнер берет на себя оперативную деятельность на разных стадиях проекта (разработка, финансирование, строительство и эксплуатация, управление, реализация услуг потребителям);  
− разделение рисков между участниками соглашения на основе соответствующих договоренностей сторон [1]. 
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                              Рис. 1. Преимущества сотрудничества государства и бизнеса  При реализации совместных проектов государство и бизнес должны опираться на гармонизацию экономических и социальных интересов. Дос-тижение окупаемости вложенных финансовых средств и реализация соци-альных эффектов от проекта должны являться равнозначными целями. Это является гарантом того, что данный инструмент воздействия на эко-номику региона соответствует политике сбалансированного развития. Общество напрямую не является субъектом экономических и правовых отношений в механизме государственно-частного партнерства, однако его интересы представляет государство, поскольку реализация проектов должна нести за собой социальные выгоды. 
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Государственно-частное партнерство необходимо в таких сферах, как промышленность, жилищно-коммунальное обслуживание населения, транспортная и социальная инфраструктура, инновационные проекты, здравоохранение, образование и социальное обеспечение граждан. Если рассматривать применение государственно-частного партнерства в каж-дой сфере, то, например, для развития транспортной инфраструктуры це-лесообразно применять этот механизм в строительстве и эксплуатации автомобильных дорог, развитии пассажирского транспорта, строительст-ве и эксплуатации объектов воздушного и речного транспорта, речных вокзалов.  Важным условием развития современной цифровой экономики явля-ется конструктивное взаимодействие властных и предпринимательских структур, основанное на партнерстве и сотрудничестве. Государственно-частное партнерство на сегодняшний день является одной из самых эф-фективных и актуальных форм такого сотрудничества.  Что касается цифровизации, как указывают О.Н. Момотова и А.С. Сахно – это процесс перехода как всей экономики в целом, так и ее отдельных составляющих на новый инновационный уровень, суть которо-го заключается в использовании информационных и цифровых техноло-гий, служащих для усовершенствования бизнес-процессов [2, с. 336]. Как указывает Г.И. Абдрахманова, цифровая экономика – это дан-ные, представляющие собой независимую экономическую единицу. Это не только сбор, передача, хранение и защита данных, прежде всего это анализ на основе этих данных, которые делают экономику более эффек-тивной, и как следствие - улучшается качество жизни населения. Работа с цифровыми данными крупномасштабна и пронизывает все сферы жизни и все процессы в бизнесе, поэтому необходимы современные технологии. Это принципиально новые объекты: распределенные реестры, машинное обучение, искусственный интеллект, квантовые технологии и т.д. [3]. Российские специалисты исследуют цифровизацию в основном на опыте других стран, а также его адаптации к реалиям внутреннего рынка, и не учитывают специфику и проблемы российской экономики в данный момент. Следовательно, изучение вопроса привлечения частных инвести-ций в государственную программу цифровизации российской экономики имеет колоссальное значение. Развитие цифровой экономики обусловливает необходимость пол-ноценного сотрудничества государства и бизнеса. И основной критерий этого процесса – систематизация оцифровки всех аспектов экономики, одинаково понимающих как государство, так и бизнес. Задачами цифровой экономики являются: развитие искусственного интеллекта; перевод государственных услуг в цифровой формат; оцифров-ка транспортных операций; формирование цифровой городской среды [4]. 
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Для реализации государственно-частного партнерства в области цифровизации наиболее приемлемыми формами считаются соглашения о создании особых экономических зон, технопарки, кластеры, технополисы, бизнес-инкубаторы и др. Данные формы направлены на развитие иннова-ционных и научно-технических отраслей экономики.  Примерами сотрудничества государственно-частного партнерства в Российской Федерации в области инноваций можно назвать следующие: «Сколково», Инвестиционный фонд Российской Федерации, «Роснано», «Росатом», Акционерное Общества «Российская венчурная компания» и др. Основными институтами государственно-частного партнерства в Рос-сийской Федерации, как указывает Н.С. Пугачев, можно считать АО «РВК» и «Сколково», как наиболее эффективные площадки для развития инновационных технологий в нашей стране [5].  Необходимо отметить, что в современном мире, в период развития цифровизации необходима сфера промышленных инноваций для совмест-ных партнерских отношений государства и бизнеса. На основе взаимодей-ствия государства и частных инвесторов должны появиться высокотехно-логичные и наукоемкие производства с перспективой применения новых технологий, изготовления новых материалов и др. Российская Федерация стремится к подъему в инновационной сфере, поэтому инновационной деятельностью стали заниматься многие субъек-ты государственного уровня управления и вновь создаваемые организации малого и среднего бизнеса. В связи с этим необходим инновационный вектор развития, который бы обусловливал рост основных индикаторов экономического, а, следовательно, и социального развития регионов.  Данный вектор развития целесообразно направить в сторону цифро-вой экономики, которая будет являться приоритетным направлением раз-вития в Российской Федерации, а это, в свою очередь, предполагает уско-ренное внедрение цифровых технологий во все сферы государства и об-щества. Для успешного внедрения в инновационную сферу государственно-частного партнерства, необходимо понимать, что это такое сотрудничест-во, в рамках которого реализуются социально значимые проекты с ис-пользованием государственной собственности, которая основана на рас-пределении рисков, финансовых затрат и ответственности сторон. Главные целевые показатели цифровой трансформации, которые по-зволят говорить об успешном достижении соответствующей националь-ной цели к 2030 году, закреплены в пп. «д» п. 2 Указа Президента Россий-ской Федерации от 21 июля 2020 г. № 474: 
− достижение цифровой зрелости ключевых отраслей экономики и социальной сферы, в том числе здравоохранения и образования, а также государственного управления; 
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− доля массовых социально значимых услуг, доступных в электрон-ном виде – 95%; 
− доля домохозяйств, имеющих широкополосный доступ к Интерне-ту – 97%; 
− увеличение вложений в российские IT-решения в четыре раза по сравнению с их размером в 2019 году. В 2022 г. все плановые показатели национальной цели были перевы-полнены. Так, уровень достижения цифровой зрелости составил 65,8% (плановый показатель равнялся 56,2%), доля массовых социально значи-мых услуг в электронном виде – 99,97% (план: 65%), доля домохозяйств, которым обеспечен широкополосный доступ к Интернету, – 86,1% (план: 80%), объем вложений в отечественные IT-решения – 521,9 млрд руб. (уровень увеличения – 157,4%, плановый – 156%). «Уровень цифровой зрелости – это такой комплексный показатель, где учитывается и число специалистов, которые работают в IT-сфере, используют технологии, и объемы расходов на цифровые решения, и другие метрики. Этот показа-тель свидетельствует о том, что цифровой экономике Российской Федера-ции удалось адаптироваться к новым условиям и эффективно выстроить совместную работу государства и бизнеса». Такое опережение планов, по мнению представителей как органов власти, так и непосредственно IT-компаний, стало возможным в том числе благодаря существенному расширению видов и объемов государственной поддержки IT-отрасли в 2022 г. [6]. Для развития государственно-частного партнерства в регионах целе-сообразно создать региональные цифровые платформы для взаимодейст-вия с любой точки Российской Федерации частного бизнеса с органами местной региональной власти. Данные платформы могут представлять со-бой электронные реестры с проектными предложениями конкретно по ка-ждому региону с первоочередными социально-экономическими задачами, а также с нормативной базой необходимой для осуществления этих задач. Инвесторы, обращаясь к платформам любого из регионов России, озна-комляются с перечнем проектов для социально-экономического развития конкретного региона. В случае заинтересованности в каком-либо проекте инвесторы связываются с представителями региональной власти с пред-ложениями дальнейшего сотрудничества. Данное предложение ускорит поиски инвесторов, а соответственно, и улучшится социально-экономическая жизнь за счет средств, инвестированных в стратегически важные проекты с помощью такого инструмента, как государственно-частное партнерство.  Таким образом, учитывая нестабильность экономики в настоящее время, открытая поддержка государства промышленных предприятий в рамках государственно-частного партнерства, позволит повысить уровень 
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инноваций, привлечь инвестиции в наиболее значимые проекты, снизить издержки всех уровней при реализации инфраструктурных проектов. Од-нако в современном мире особое внимание необходимо уделить цифрови-зации промышленности, так как технологии позволяют предприятиям со-кращать простои производственного оборудования, снижать затраты на его техническое обслуживание, повышать производительность, сокращать продолжительность производственного цикла.  Государственно-частное партнерство – это не только деньги, но и уникальные компетенции. Поэтому регионы должны выстраивать наибо-лее оптимальные условия для работы с бизнесом с помощью государст-венно-частного партнерства. Внедрение сервисов цифровых региональных платформ позволит регионам существенно сократить временные, матери-альные и иные затраты на подготовку инициатив, а главное, повысит их качество и позволит минимизировать возможные проблемы.  
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УДК 330  СОВРЕМЕННЫЕ БИЗНЕС-МОДЕЛИ ЦИФРОВОЙ ЭКОНОМИКИ  В РЕАЛИЯХ РОССИЙСКОГО РЫНКА  И.Г. Шабров, М.В. Макаров, Н.А. Шишкина   Ярославский государственный технический университет,  Россия, г. Ярославль, e-mail: the_shabrov@mail.ru,  anatolei2020@mail.ru, shishkinana@edu.ystu.ru  В данной статье рассматриваются современные бизнес-модели, действующие в развивающейся цифровой экономике России. Анализируются их позитивные и нега-тивные аспекты, а также изучается опыт их применения на практике. Целью статьи было поставлено исследование современных бизнес-моделей в условиях формирую-щейся цифровой экономики. По итогу исследования авторы приходят к выводу, что современные бизнес-модели в российской цифровой экономике демонстрируют зна-чительный потенциал для устойчивого роста и конкурентоспособности. Ключевые слова: современные бизнес-модели, цифровая экономика, россий-ский рынок, маркетплейс, инновации, электронная коммерция, подписки, платформы   CONTEMPORARY BUSINESS MODELS  IN THE DIGITAL ECONOMY ERA IN THE RUSSIAN MARKET  I.G. Shabrov, M.V. Makarov, N.A. Shishkina  Yaroslavl State Technical University, Russia, Yaroslavl,  e-mail: the_shabrov@mail.ru, anatolei2020@mail.ru,  shishkinana@edu.ystu.ru  This article examines contemporary business models operating in the evolving digital economy of Russia. It analyzes their positive and negative aspects, as well as studies the practical application of these models. The article's goal was to investigate modern business models in the context of the emerging digital economy. As a result of the study, the authors conclude that contemporary business models in the Russian digital economy demonstrate significant potential for sustainable growth and competitiveness. Keywords: contemporary business models, digital economy, Russian market, mar-ketplace, innovations, electronic commerce, subscriptions, platforms   Переход общества к цифровой экономике является одним из самых важных и актуальных тем в современном мире. В настоящее время циф-ровые технологии проникают во все сферы нашей жизни, включая бизнес и экономику. Основной задачей менеджмента для продуктивного управ-ления организацией является своевременная адаптация бизнес-модели к новым реалиям и правилам игры на рынке. Важнейшей особенностью 
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цифровой экономики как нового рыночного уклада является ее жесткая бескомпромиссность в отношении тех бизнесов, которые пытаются игно-рировать достижения научно-технического прогресса в сфере информа-ционных технологий. Для российского бизнеса, практическая важность внедрения современных бизнес-моделей в компании заключается в сле-дующем:  во-первых, без своевременного внедрения бизнес-моделей компании начнут постепенно отставать от своих конкурентов, а следовательно – те-рять потребителей и свою прибыть во-вторых, поддержание в сознании управленцев и персонала духа инноваций и поиска лучших практик работы способствует повышению ее жизненного цикла.  в-третьих, цифровизации для бизнеса обеспечивает: 
 улучшение эффективности и производительности;  
 увеличение доступности и удобства;  
 новые возможности и инновации;  
 расширение клиентской базы;  
 облегчение взаимодействий с клиентами;  
 автоматизация бизнес-процессов [2]. Целью научной статьи является исследование современных бизнес-моделей в условиях формирующейся цифровой экономики и практики их применения в Российской Федерации. Объектом научного исследования являются новейшие бизнес-модели, сформированные цифровой экономи-кой, предметом – процессы трансформации и адаптации бизнес-моделей компаний к условиям цифровой экономики. Статья носит теоретический характер и направлена на формирование у читателя представления о но-вейших бизнес-моделях коммерческих организаций и опыте их примене-ния на российском рынке Современные модели, действующие в условиях цифровизации эко-номики: 1. Распределенные фабрики – бизнес-модель, основанная на исполь-зовании достижений в области 3D-печати и робототехники, для организа-ции локального производства мелкосерийных или уникальных изделий в непосредственной близости к клиенту. Суть модели заключается в макси-мально эффективном использовании пространства для размещения произ-водственного оборудования и минимизации длины производственной це-почки, в том числе и за счет численности персонала. Наиболее распро-страненными на сегодняшний день сферами применения такой модели яв-ляются: медицина (производство медицинских изделий, например, проте-зов, имплантов), микроэлектроника (производство микросхем, чипов и их отдельных комплектующих), спортивный инвентарь. В перспективе такая 
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модель может быть внедрена и для более сложных продуктов, например – производство бытовой техники, электроинструментов, а также легкого машиностроения (например, производство компактного оборудования) [3]. Поддержкой такой модели в России занимаются в рамках Националь-ной технологической инициативы и дорожной карты программы «Технет» (действует до 2035 г.), в рамках которой планируется активное развитие цифровых (Digital), «умных» (Smart) и виртуальных (Virtual) распределен-ных фабрик. В настоящее время по такой модели действует проект «Орто-пункт»: компания создала вендинговый аппарат, в который пациент вво-дит карту с описанием требуемых параметров отрезов и через некоторое время получает распечатанный продукт, готовый к использованию. Вто-рым успешным примером применения данной модели является проект iFarm в г. Новосибирск, включающий 7 вертикальных теплиц общей пло-щадью свыше 1750 м2, в которых выращиваются свежие овощи и микро-зелень для обеспечения потребителей продукцией круглый год [4]. График роста количества компаний, применяющих данную бизнес-модель с 2011 по 2022 год, приведен на рис. 1.  

 Рис. 1. График роста количества компаний,  применяющих «распределенные фабрики» с 2011 по 2022 гг.  Как видно из графика, популярность использования данной бизнес-модели растет с каждым годом. Резкое повышение темпа роста в 2014 го-ду обуславливается началом массового использования 3D-принтеров крупными российскими компаниями, например Роскосмос, а скачок в 2016 году появляется за счет начала реализации госпроекта по цифровиза-ции российского бизнеса. 2. Выпуск продукции под запрос – принимая во ввиду изменчивость спроса клиентов на множество бытовых товаров, особенно в части одеж-ды, носимых аксессуаров, а также наличие большой группы сезонных то-варов (например, товары для активного отдыха и спорта) и популяризаци-ей идеи ответственного производства, сформировалась модель производ-ства продукции под запрос клиентов путем сбора минимального количе-
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ства предзаказов. Данная модель получила активное развитие благодаря популярности социальных сетей Instagram, TikTok, где блогеры и трен-двочеры (люди, занимающиеся обзором трендов в технике, моде, искусст-ве) презентуют новые модели одежды и аксессуаров и собирают заявки от заинтересовавшихся клиентов, и направляют их на фабрики для производ-ства лимитированных серий. Основным преимуществом данной модели является ответственное производство количества продукции под уже сформировавшийся спрос, что нивелирует риски производителя и сокра-щает его потребности в оборотном капитале для закупки сырья и материа-лов, к недостаткам следует отнести зависимость деловой активности от популярности блогеров и публичных персон. В России такая модель реа-лизована в производстве верхней одежды для людей с ростом два метра и выше – на маркетплейсе WildBerries действует компания «C2M» (Клуб «2Метра»), которые отшивают одежду под заказ [3]. 3. Кастомизация – является частным случаем бизнес-модели выпуска продукции под запрос, но имеет более широкое распространение в сфере нематериальных продуктов и сервисов, но в своей сущности не имеет зна-чительных отличий: в рамках данной модели поставщик продукта (серви-са) анализирует клиентские предпочтения, поведение и запоминает его, а также формирует сценарий взаимодействия с ним для обеспечения мак-симальной полезности и комфорта пользования, т.е. персонализирует опыт взаимодействия с клиентом. Примерами такой модели является ра-бота поисковиков в Internet, которые анализируют запросы клиента и по-могают оптимизировать выдачу данных. Интеллектуальный поиск широко представлен в сервисах Кинопоиск, Яндекс.Музыка, онлайн кинотеатр KION, а также навигационных приложениях, например, Яндекс.Карты. В сфере материальных продуктов и услуг можно выделить сервисы кейте-ринга, которые формируют меню, исходя из запросов конкретного клиен-та, и запоминают его предпочтения. Данная модель активно применяется в работе умной колонки «Яндекс.Станция», которая формирует представле-ние о клиенте, его привычках и стиле жизни и адаптируется под него, по-могая в решении рутинных задач [5]. 4. Длинный хвост – бизнес-модель, характерная для компаний-владельцев цифровых платформ, объединяющих множество родственных бизнесов, например, в сфере торговли потребительскими товарами, или маркетплейсы. Суть такой модели заключается в организации пространст-ва для представления множества нишевых товаров, которые приобретают-ся сравнительно нечасто. Владелец маркетплейса получает вознагражде-ние от бизнесов-участников, аналогичное арендной плате в торговых цен-трах, а также обеспечивает логистику и доставку продуктов конечным клиентам. В России примерами маркетплейсов являются: WildBerries, OZON, Yandex Market (Беру), Lamoda, СДЭК Market и другие. По данным 
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Data Insight, объем рынка маркетплейсов в РФ в 2021 году превысил          4 трлн руб. [6]. 5. Freemium – бизнес-модель является более узкой и применяется прежде всего в сфере IT, хотя в настоящее время ее границы постепенно расширяются и на физические товары и услуги (например, каршеринг). Суть модели заключается в предоставлении клиенту право пользования функционалом продукта (сервиса) в течение некоторого времени бесплат-но (англ. – free, т.е. свободно, без обязательств) с целью ознакомления с его возможностями и формированием представления о его удобстве либо напротив непригодности для интересов и потребностей клиента. По исте-чению пробного периода владелец продукта (сервиса) предлагает клиенту произвести оплату и приобрести лицензию или подписку на пользование продуктом без ограничений. Наиболее ярким примером использования та-кой модели является программное обеспечение (узкопрофильные про-граммы, нечасто используемые утилиты, антивирусные комплексы). Важ-ным преимуществом такой модели является широкое и быстрое распро-странение информации о продукте и возникновение обратной связи и ре-комендаций от его пользователей. В России такая модель широко зареко-мендовала себя в IT-сфере, например, ведущий производитель антивирус-ных программ «Kaspersky Security» предлагает почти всю свою линейку продуктов в формате freemium, вторым примером является известный в мире продукт от стартапа ABBY – ABBY FineReader (программа для рас-познавания текстов из отсканированных файлов). В последнее время такая модель стала применяться и в таких бизнесах, как Яндекс и МТС при пре-доставлении клиентам бесплатного периода пользования мультимедиа-ресурсами (Кинопоиск, Яндекс.Музыка, онлайн кинотеатр KION). [7] Увидеть, как растет интерес к данной модели можно на рис. 2. 
 

 Рис. 2. График роста количества компаний,  применяющих «Freemium» с 2013 по 2022 гг.  
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Из представленного графика можно сделать следующие выводы: присутствует явный рост популярности модели Freemium. С 215 компаний в 2013 году, их число увеличилось до 1,152 компаний в 2021 году, что свидетельствует о росте интереса к данной модели. Как раз в 2010-х годах произошел сдвиг в сторону онлайн-бизнеса, и многие компании стали ориентироваться на предоставление онлайн-услуг и продуктов. Freemium легко адаптируется к онлайн-сфере и может быть более привлекателен для компаний, работающих в интернете. В 2020 году был заметен значительный рост количества компаний, применяющих бизнес-модель Freemium. Этот рост, возможно, связан с изменением потребительского поведения в связи с пандемией COVID-19, когда многие компании и потребители полностью перешли в онлайн-сферу. В 2022 году наблюдается резкий спад числа компаний, использую-щих данную модель, это может быть связано с уходом большого кол-ва организаций с российского рынка.  В заключение, по результатам исследования можно подвести сле-дующие итоги. Вышеописанные современные бизнес-модели, оперирующие в усло-виях цифровой экономики на российском рынке, являются яркими приме-рами того, как компании в России активно адаптируются к новым реали-ям. Российские компании активно исследуют новые пути взаимодействия с потребителями и внедряют современные методы. Этот опыт важен для бизнес-лидеров, исследователей и студентов, позволяя им лучше пони-мать и использовать возможности, предоставляемые цифровой экономи-кой на российском рынке. Исходя из приведенных примеров и анализа основных тенденций развития, можно заключить, что современные бизнес-модели в россий-ской цифровой экономике демонстрируют значительный потенциал для устойчивого роста и конкурентоспособности. Данные модели не только отражают изменяющиеся потребительские предпочтения, но и позволяют компаниям эффективно адаптироваться к новым вызовам и возможно-стям, представляемым цифровой эпохой.  Сама цифровизация экономики является неотъемлемой частью со-временного мира. Она предоставляет бизнесу широкие возможности для роста, улучшения эффективности и внедрения инноваций. В России пра-вительство активно поддерживает и стимулирует процесс цифровой трансформации, внедряя национальную программу “Цифровая экономи-ка” и создавая условия для развития цифровой инфраструктуры и техно-логий. В будущем мы можем ожидать дальнейшего развития цифровой экономики с использованием новых технологий, таких как искусственный 
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 ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ ОРГАНОВ АНТИМОНОПОЛЬНОЙ СЛУЖБЫ  В ЦИФРОВОЙ ЭКОНОМИКЕ  Н.В. Петрухина, Э.И. Чеснокова   Брянский филиал РАНХиГС, Россия, г. Брянск, e-mail: natalia_petr@mail.ru, elyyyyyaa3@mail.ru 

 Статья посвящена вопросам деятельности антимонопольной службы в цифровой экономике. Ключевые слова: антимонопольная служба, деятельность, органы, цифровая экономика 
 ACTIVITIES OF ANTIMONOPOLY SERVICE BODIES  IN THE DIGITAL ECONOMY 

 N.V. Petrukhina, E.I. Chesnokova   Bryansk branch of RANEPA, Russia, Bryansk, e-mail: natalia_petr@mail.ru, elyyyyyaa3@mail.ru 
 The article is devoted to the activities of the antimonopoly service in the digital economy.  Keywords: antimonopoly service, activities, bodies, digital economy 
 Федеральная антимонопольная служба (ФАС) является главным ор-ганом государственного регулирования конкуренции и противодействия монополистической деятельности в Российской Федерации. В каждом ре-гионе страны действуют филиалы ФАС, которые отвечают за контроль соблюдения антимонопольного законодательства и регулирование конку-ренции на местном уровне. Одним из основных задач ФАС является контроль над деятельно-стью местных предприятий и организаций с целью предотвращения моно-полистической практики и обеспечения свободной конкуренции на рынке. ФАС ведет мониторинг рынка, анализирует цены и условия предоставле-ния товаров и услуг, а также проводит регулярные проверки предприятий на предмет нарушения антимонопольного законодательства [2]. Еще одним важным направлением деятельности ФАС является при-нятие антимонопольных мер. ФАС имеет право рассматривать жалобы и заявления граждан и предприятий о нарушениях антимонопольного зако-нодательства, а также самостоятельно выявлять и преследовать случаи на-рушения конкуренции [2]. Для обращения с жалобой в Федеральную антимонопольную службу (ФАС) по необходимо выполнить следующие действия: 
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1. Составить письменное заявление с указанием всех существенных фактов и деталей вашей жалобы. Описать ситуацию максимально подроб-но и предоставить все доступные доказательства (документы, фотографии, видеозаписи и т. д.). 2. Указать в заявлении свои личные данные: ФИО, адрес прожива-ния, контактный номер телефона и адрес электронной почты. 3. Определить способ отправки жалобы в ФАС путём отправления письма по почте или по электронной почте, либо записаться через приёмную.  4. Отслеживать процесс рассмотрения жалобы. Отметим, что зако-ном предусмотрена возможность запроса информации о ходе проверки у ФАС по телефону или по указанному вами адресу электронной почты. Предусмотрено также предварительно обращение в приемную служ-бу в целях получения необходимой консультации по интересующим во-просам в области антимонопольного законодательства. В случае выявления нарушений ФАС может применить администра-тивные и экономические меры в отношении нарушителя, вплоть до огра-ничения деятельности или ликвидации предприятия. Обратимся к статистике: за первое полугодие 2023 года сотрудники Общественной приемной ФАС по России рассмотрели 15613 обращений, поступивших через сайт и по электронной почте. Наибольшее количество обращений было по вопросам:  - завышения цен на оплату связи;  - по установленным тарифам ЖКХ;  - порядка подачи обращений в ФАС России;  - статуса ранее поданных обращений;  - порядка подачи и рассмотрения жалоб по госзаказу;  - вопросы, касающиеся технологического присоединения [3]. Немаловажное значение имеет рассмотрение УФАС России жалоб на нарушения при проведении закупок. Деятельность Управления в дан-ном направлении позволяет восстановить принцип справедливости и рав-ноправия при проведении торгов, обеспечить их конкурентность, а также способствует закупке более качественных товаров, которые впоследствии используются для оказания услуг гражданам. Особое внимание уделяется жалобам на закупки в рамках национальных проектов. Так, например, Брянским УФАС России за 1 полугодие 2023 года было рассмотрено 47 жалоб на действия заказчиков, при организации и проведении закупок в соответствии с законом № 223-ФЗ и 94 жалобы на заказчиков, уполномоченных органов при осуществлении закупок для обеспечения государственных и муниципальных нужд, 44 жалобы на дей-ствия органов власти при проведении торгов. Рассмотрено 212 дел об административных правонарушениях, по ито-гам которых вынесено постановлений о наложении штрафа – 140, выданы 
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предупреждения – 57, прекращено – 15. Сумма взысканных штрафов со-ставила 959 тысяч рублей. Брянское УФАС России осуществляет не только контроль за соблю-дением антимонопольного законодательства, законодательства о рекламе, законодательства по закупками, но и на постоянной основе проводит ме-роприятия, направленные на предотвращение нарушений. С этой целью Управлением проведено 120 семинаров и более 400 консультаций по про-блемным вопросам [4]. Отметим, что в указанной области предусмотрены различные виды ответственности, предусмотренные действующим зако-нодательством [1]. Третьим важным направлением деятельности ФАС в Брянской облас-ти являются антимонопольные расследования. В рамках таких расследова-ний ФАС проводит проверку на предмет нарушения законодательства о конкуренции и монополии. Результаты расследования могут оказать влия-ние на условия предоставления товаров или услуг на рынке, а также при-вести к принятию административных мер в отношении нарушителей [2]. Стоит сказать, что ФАС Брянской области в последние годы прово-дит различные мероприятия, направленные на развитие и поддержку предпринимательства, защиту прав потребителей и конкуренции. Некото-рые из основных мероприятий, проводимых ФАС Брянской области, включают в себя: - антикоррупционные мероприятия: организация антикоррупцион-ной работы, предупреждение и пресечение коррупционных проявлений в сфере государственных закупок и конкуренции; - проведение семинаров и конференций: организация мероприятий для предпринимателей, юристов и других участников рынка с целью ин-формирования о требованиях антимонопольного законодательства и раз-вития конкуренции; - консультационная поддержка: предоставление консультаций пред-принимателям и потребителям о правилах антимонопольного законода-тельства и защите их прав; - развитие и улучшение законодательства: взаимодействие с органа-ми государственной власти по вопросам разработки и усовершенствова-ния законодательства в сфере конкуренции и защиты прав потребителей. Это лишь некоторые из мероприятий, проводимых ФАС. Они на-правлены на создание конкурентной среды и защиту прав потребителей в регионе [5]. Цифровая экономика сегодня затрагивает все сферы жизнедеятель-ности. Она также не обошла стороной и ФАС. Так, например, ФАС широко использует информационно-коммуникационные технологии в различных сферах деятельности: от цифровой торговли и услуг до цифровой индустрии и цифрового государ-
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ства. Цифровизация процессов позволяет снизить издержки, повысить эффективность и качество предоставляемых услуг, а также создать новые бизнес-модели. ФАС активно работает над созданием благоприятного конкурентного окружения для развития цифровой экономики. Основные направления деятельности ФАС в этой области включают: 1. Антимонопольный контроль цифровых платформ и маркетплей-сов. ФАС следит за соблюдением конкурентного законодательства компа-ниями, предоставляющими услуги в сфере цифровой экономики, и борет-ся с недобросовестными практиками, такими как сговоры и злоупотребле-ние доминирующим положением на рынке. 2. Разработка антимонопольного законодательства в сфере цифровой экономики. ФАС активно участвует в работе над законодательными и нор-мативными актами, регулирующими отношения в цифровой сфере, и стре-мится создать прозрачные и предсказуемые правила для всех игроков рынка. 3. Продвижение конкуренции в цифровой экономике. ФАС проводит мероприятия по развитию конкуренции, в том числе организует конкурс-ные мероприятия и исследования в сфере цифровой экономики, а также сотрудничает с другими организациями и государственными органами. Таким образом, основные направления деятельности ФАС в Брян-ской области значительно многообразны и включают: контроль над дея-тельностью местных предприятий и организаций, принятие антимоно-польных мер и проведение антимонопольных расследований и т.д. ФАС играет важную роль в развитии и регулировании цифровой экономики в России, способствуя ее развитию, защите конкуренции и созданию благо-приятных условий для участников рынка. 
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УДК 339.543  ЦИФРОВАЯ ТРАНСФОРМАЦИЯ ЭКОНОМИКИ В МИРЕ И РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ: ОСОБЕННОСТИ И НОВЫЕ ВЫЗОВЫ  М.Ю. Шустова, Е.В. Сапир  Ярославский государственный университет им. П.Г. Демидова, Россия, г. Ярославль, e-mail: Shustova1901@mail.ru, sapir@uniyar.ac.ru  В статье рассматривается процесс трансформации экономики как принципи-ально новой тенденции. Внедрение новых технологий имеет ключевое значение для достижения задач устойчивого экономического роста и повышения уровня социаль-ного благосостояния. Обращается внимание на то, что интенсификация использова-ния инновационных технологий усиливает конкуренцию на глобальных рынках, что стимулирует страны сделать приоритетным направлением цифровую трансформацию национальных экономик и разработать государственные программы с учетом мирово-го опыта. Национальные и региональные программы предусматривают механизмы имплементации нововведений в ключевых конкурентных областях для реализации стратегий развития цифровой экономики. Ключевые слова: цифровая экономика, цифровая трансформация, цифровиза-ция, блокчейн, цифровые платформы, искусственный интеллект  DIGITAL TRANSFORMATION OF THE ECONOMY IN THE WORLD AND RUSSIAN FEDERATION: FEATURES AND NEW CHALLENGES  M.Y. Shustova, E.V. Sapir  Yaroslavl State University, Russia, Yaroslavl, e-mail: Shustova1901@mail.ru, sapir@uniyar.ac.ru  The article considers the process of economic transformation as a fundamentally new trend. The introduction of new technologies is of key importance for achieving the objec-tives of sustainable economic growth and increasing the level of social welfare. Attention is drawn to the fact that the intensification of innovative technologies intensifies competition in global markets, which stimulates countries to make the digital transformation of national economies a priority and develop state programs taking into account international expe-rience. National and regional programs provide mechanisms for the implementation of in-novations in key competitive areas for the implementation of digital economy development strategies. Keywords: digital economy, digital transformation, digitalization, blockchain, digital platforms, artificial intelligence  
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Цифровые технологии все больше стирают границы между физиче-ской, цифровой и биологической сферами и быстро меняют то, как люди живут, работают и общаются. С развитием цифрового правительства, го-сударственные администрации и учреждения по всему миру необратимо трансформировались. Большинство стран имеют национальную стратегию электронного или цифрового правительства. Так, ООН занимается мони-торингом тенденций в рамках Исследования электронного правительства с оценкой развития на основе проверенной и принятой методологии Ин-декса развития электронного правительства (EGDI). EGDI – это составной контрольный показатель развития электронного правительства, состоящий из средневзвешенного значения трех независимых компонентных индек-сов: Индекса онлайн-услуг (OSI), Индекса телекоммуникационной инфра-структуры (TII) и Индекса человеческого капитала (HCI) [4]. Результаты 2022 года показывают, что количество государств-членов в группе с очень высоким EGDI (со значениями от 0,75 до 1,00) увеличилось с 57 до 60, что представляет собой 5%-ный рост по сравне-нию с 2020 годом. Количество стран с низкими значениями EGDI (ниже 0,25) сократилось с восьми в 2020 году до семи в 2022 году, 6 из которых находятся в Африке. Эта положительная тенденция подтверждает стрем-ление стран к внедрению дополнительных инструментов по вовлечению граждан в пользование электронными ресурсами, а также свидетельствует о потенциале государств, необходимом для осуществления хозяйственных сделок, включая внешнеэкономические. По результатам Исследования 2022 года глобальными лидерами электронного участия в 2022 году со значениями EGDI от 0,8943 до 0,9717 являлись Дания, Финляндия, Республика Корея, Новая Зеландия, Швеция, Исландия, Австралия, Эстония, Нидерланды, США, Великобритания, Сингапур, Объединенные Арабские Эмираты и Япония (см. табл. 1). По данным таблицы, Австралия и Новая Зеландия лидируют по раз-витию электронного правительства в Океании, Соединенные Штаты – в Северной и Южной Америке, а Республика Корея занимает первое место по показателю EGDI в Азии, за ней следуют Сингапур и Япония. Ни одна из стран Африки не относится к этому рейтинговому классу. Путь к цифровой инклюзивности и устойчивому развитию по-прежнему сопряжен с препятствиями и неопределенностью. Цифровое не-равенство – одно из главных вызовов, с которым сталкивается цифровая экономика. Цифровое неравенство между развитыми и развивающими странами остается значительным, особенно в том, что касается доступа к широкополосным услугам и платформам электронной торговли, а также качества инфраструктуры и правового регулирования. Подобные неравен-ства наблюдаются и внутри стран. Например, малые фирмы отстают от крупных в готовности работать в условиях цифровой экономики. Цифро-
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вые технологии по-разному влияют на работников, он увеличивают спрос на высококвалифицированных работников и снижают на менее квалифи-цированных, особенно если последних достаточно просто заменить трудо-сберегающими технологиями, автоматикой или роботами.  В условиях неравенства для многих развивающихся стран всеобъем-лющая цифровизация представляет собой масштабную и сложную задачу. Исследование 2022 года показывает, что около 45% совокупного населе-ния государств-членов ООН (3,5 млрд человек) все еще отстают. В Афри-ке, 50 из 54 стран (где проживает 95% населения региона) имеют значения EGDI ниже среднемирового уровня (табл. 1). 
 Таблица 1. Показатели электронного правительства в странах в 2022 г. 
 Место в рейтинге Название страны OSI HCI TII EGDI (2022) EGDI (2020) Измене-ние EGDI 1 Дания 0,9797 0,9559 0,9795 0,9717 0,9758 0,42% 2 Финляндия 0,9833 0,9640 0,9127 0,9533 0,9452 -0,85% 
3 Республика Корея 0,9826 0,9087 0,9674 0,9529 0,9560 0,33% 
4 Новая Зелан-дия 0,9579 0,9823 0,8896 0,9432 0,9339 -0,99% 
5 Швеция 0,9002 0,9649 0,9580 0,9410 0,9365 -0,48% 6 Исландия 0,8867 0,9657 0,9705 0,9410 0,9101 -3,28% 7 Австралия 0,9380 1,000 0,8836 0,9405 0,9432 0,29% 8 Эстония 1,000 0,9231 0,8949 0,9393 0,9473 0,85% 9 Нидерланды 0,9026 0,9506 0,9620 0,9384 0,9228 -1,66% 10 США 0,9304 0,9276 0,8874 0,9151 0,9297 1,60% 

11 Великобрита-ния 0,8859 0,9369 0,9186 0,9138 0,9358 2,41% 
12 Сингапур 0,9620 0,8711 0,8758 0,9133 0,9150 0,19% 13 ОАЭ 0,9014 0,8765 0,9306 0,9010 0,8555 -5,05% 14 Япония 0,9094 0,8734 0,9147 0,9002 0,8989 -0,14% 42 Россия 0,7368 0,9065 0,8053 0,8162 0,8244 -0,99%  В компоненте Индекса онлайн-услуг (OSI) EGDI проводится оценка пре-доставления онлайн-услуг правительствами. В ходе Исследования 2022 года была проведена оценка наличия 22 видов транзакционных онлайн-услуг на пра-вительственных порталах. Результаты показывают, что общее число госу-дарств-членов, предлагающих по крайней мере одну онлайн-услугу, увеличи-лось со 162 в 2020 году до 177 в 2022 году, или на 9% (рис. 1).     
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 Рис. 1. Количество стран, предлагающих специальные  онлайн-услуги по регионам в 2022 году  В 2022 г. Россия заняла 42 место в рейтинге ООН. Главной причи-ной, по которой рейтинг развития электронного правительства в России остается низким, является уровень развития электронных услуг. С точки зрения обеспечения инклюзивного роста цифровой экономики РФ, суще-ствует еще ряд рисков и проблем, которые необходимо решить: обостре-ние конкуренции за счет снижения стоимости продукции на базе иннова-ций, активизация киберпреступности, сложность имплементации новых технологий, необходимость расширения доступа к финансовым услугам, важность глубокого понимания сложности новых бизнес-моделей и их внедрения в практику. Проведение цифровой трансформации без соответ-ствующей институциональной поддержки, финансирования, нормативных актов, политики и стратегий может привести к потере рабочих мест, росту неравенства, проблемам конфиденциальности и безопасности данных. Главным шагом на пути к созданию и развитию цифровой экономи-ки в России стало утверждение Правительством РФ государственной про-граммы «Цифровая экономика Российской Федерации», которая опреде-лила условия перехода от индустриальной экономики к экономике знаний, основанной на цифровых технологиях. Программа направлена на: 1) Создание экосистемы цифровой экономики, в рамках которой данные будут играть роль ключевого фактора производства во всех сфе-рах социально-экономической деятельности. При этом будет обеспечено эффективное взаимодействие бизнеса, научно-образовательного сообще-ства, государства. 
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2) Создание необходимых условий институционального и инфра-структурного характера, а также устранение препятствий и ограничений для создания и развития бизнеса, основанного на инновационных техно-логиях. 3) Повышение конкурентоспособности отечественных производств и экономики на глобальном рынке. 4) Снижение трансакционных издержек граждан и хозяйствующих субъектов при взаимодействии друг с другом и с государством. Предос-тавление свободного доступа гражданам к онлайн коммуникациям и к се-ти в целом [7]. Цифровая трансформация экономики обусловила и трансформацию предприятий, которая базируется на таких технологических трендах, как: 1) использование интеллектуальных приборов измерения параметров работы производственных линий; 2) отказ от большого количества работников и переход на роботизи-рованные технологии; 3) замена распределенными ресурсами собственных мощностей для хранения и вычисления; 4) создание единой информационной системы для автоматизации и интеграции производственных процессов; 5) применение всей массы данных для аналитики; 6) введение обязательного электронного оборота документов; 7) внедрение цифровых технологий на всех этапах от идеи до экс-плуатации; 8) применение специализированных сервисов для осуществления за-купки материалов и сырья, а также их последующей поставки заказчику;  9) осуществление продажи промышленных товаров через Интернет. Использование перечисленных технологий позволит предприятиям перестроить свою деятельность в условиях цифровой экономики и занять лидерские позиции. В качестве вызовов цифровой экономики выделяют следующие изменения:  − изменение экономики бизнеса;  − изменение бизнес-модели бизнеса;  − изменение факторов ценности бизнеса;  − изменение конкуренции;  − трансформацию потребительского поведения и др.  С приходом цифровых технологий и превращением Интернета в важный инструмент торговли в мировой экономике происходят серьезные изменения, в частности, возникают новые онлайн-рынки. Новые техноло-гии изменили привычки покупателей. Быстро развивается электронная коммерция, благодаря широкому распространению Интернета и связан-ных с ним устройств, которые обеспечивают покупателям прямой доступ 
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на онлайн-рынки. Новые формы торговли удобны и поставщикам. Они позволяют им легче выходить на рынки и диверсифицировать свое произ-водство, с небольшими издержками производить, продвигать и распро-странять свою продукцию. Результат – все большее число товаров и услуг поставляются дистанционно, часто из-за границы. Активное присутствие предприятий различных секторов экономики в информационной среде позволяет им осуществлять продвижение про-дукции, заключать сделки, проводить пиар-компании, осуществлять наем рабочей силы, руководить производственными процессами. Одной из прорывных технологий в экономике стала технология блокчейн.  Технологии блокчейн – это форма технологий распределенного рее-стра, которые позволяют нескольким сторонам участвовать в безопасных, доверенных транзакциях без какого-либо посредника. Отличительная чер-та блокчейн-технологий заключается в возможности ускорения торговли в сегменте ценных бумаг [1]. Она наиболее известна как технология, лежащая в основе криптова-лют, но также имеет отношение ко многим другим областям, имеющим важное значение для развивающихся стран. К ним относятся цифровая идентификация, права собственности и выплата помощи. Согласно про-гнозу Gartner, в 2022-2026 гг. появятся более крупные и целенаправленные инвестиций в этот сектор, что послужит созданию новых бизнес-моделей и процессов. Ожидается, что максимальный рост использования данной технологии придется на 2027-2030 гг., достигнув более 3 трлн долл. в ми-ре. В настоящее время на долю одного Китая приходится почти 50% всех заявок на блокчейн-патенты, а вместе с Соединенными Штатами они со-ставляют более 75% всех таких заявок [3]. В качестве следующего инструмента стоит выделить цифровые платформы. Сущность платформенной концепции состоит в предоставле-нии координационных услуг для деятельности рыночных субъектов. Платформы могут функционировать по всей планете, обслуживая участ-ников сделок. Примеры крупнейших цифровых платформ представлены в табл. 2. Данная концепция, безусловно, связана с созданием экономики совместного потребления. Современные цифровые платформы объединя-ются в так называемые «экосистемы», в основе которых лежит обмен дан-ными. Ценность платформенного бизнеса в цифровой экономике формиру-ется за счет денежных потоков, генерируемых физическими активами. Упрощение и ускорение трансакций между различными экономическими агентами рынка за счет цифровых технологий увеличивает стоимость платформенного бизнеса.   
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Таблица 2. Крупнейшие цифровые платформы мира  и их капитализация на 2022 г. 
Платформа Страна Год создания Капитализация,  млрд долл. США 

Apple США 1976 2746,21 Microsoft США 1975 2309,84 
Alphabet (Google) США 1998 1340,53 
Amazon США 1994 1084,06 
Meta США 2004 534,13 
Netflix США 1997 418,10 
Tencent Китай 1998 415,36 
Alibaba Китай 1999 232 
Uber США 2009 82,37 
Baidu Китай 2000 45,5 

 Так, например, социальные сети (Facebook, Twitter, Instagram и т.п.) и мессенджеры (WhatsApp, Telegram, WeChat и т.п.) трансформируют мо-дели взаимодействия между людьми; платформы электронной коммерции (Amazon, Alibaba, eBay и т.п.) меняют способы и механизмы осуществле-ния торговли, платформы совместного пользования (AirBnB, Uber, Lyft и т.п.) произвели революцию в сфере обмена товарами и услугами, обеспе-чив потребителей повсеместным доступом к активам вместо необходимо-сти владения ими, а поисковые системы (Google, Bing, Яндекс и т.п.) пре-доставляют субъектам мгновенный доступ к огромным базам знаний и информации. Прибыли ведущих цифровых платформ демонстрируют тенденцию к росту с 2017 года, в том числе в 2020 году на фоне экономического кризи-са, вызванного пандемией. Чистая прибыль ведущих цифровых платформ в Соединенных Штатах в 2020 году достигла 192,4 миллиарда долларов, увеличившись на 21,1 процента по сравнению с предыдущим годом. Ведущие цифровые платформы Китая, а именно Alibaba, Baidu и Tencent, также выиграли, увеличив чистую прибыль в целом на 37 про-центов, с почти 20 миллиардов долларов в 2017 году до 27 миллиардов долларов в 2021 году [2]. В качестве еще одного вызова цифровой экономики можно считать использование искусственного интеллекта в сферах производства и управления бизнес-процессами. Данная технология может управлять ро-ботом на складе, помогает оптимизировать упаковку продуктов, позволяет компаниям лучше изучать предпочтения и привычки покупателя, чтобы предложить продукт, специально изготовленный для него. Ученые наде-
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ются, что новые поколения искусственного интеллекта будут превосхо-дить человека по умственным способностям. Подобные технологии могут быть использованы для повышения эффективности производства товаров и услуг, а также в качестве генератора новых идей и помощника в иннова-ционных процессах.  Сегодня в РФ 85 % крупных предприятий используют искусствен-ный интеллект (ИИ), происходит активное внедрение гиперконвергентных инфраструктур в компании. Лидерами в цифровизации выступают такие компании, как ПАО «Ростелеком», ПАО «Газпром», ОАО «РЖД», Гос-корпорация «Росатом» и другие. Этические принципы создания и применения искусственного интел-лекта в России затрагиваются в следующих документах:  1) Национальная стратегия развития искусственного интеллекта до 2030 года. 2) Федеральный проект «Искусственный интеллект» национальной программы «Цифровая экономика Российской Федерации».  3) Концепция регулирования технологий ИИ и робототехники до 2024 года.  В настоящее время ведется работа над российским универсальным кодексом ИИ.  Таким образом, цифровая трансформация оказывает глубокое влия-ние на развитие экономики стран. Потенциал цифровых технологий ко-лоссален – они могут обеспечивать рост производительности труда, опти-мизацию бизнес-процессов, появление новых продуктов и услуг. Вместе с тем цифровизация несет и значительные риски. Чтобы избежать негатив-ных эффектов, необходимо на государственном уровне принимать меры по регулированию процессов цифровой трансформации, развитию цифро-вых технологий и компетенций, защите прав и безопасности.   СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:   1. Blockchain Technology in Africa United Nations Economic Commission for Africa, Addis Ababa: официальный сайт UNECA. – URL: https://www.uneca.org (дата обращения: 02.11.2023) 2. Digital Economy Report 2021: Cross-border data flows and development: For whom the data flow: официальный сайт UNCTAD. – URL: https://unctad.org/ (дата обращения: 08.10.2023) 3. Gartner Top 6 Future Work Trends:  официальный сайт Gartner. – URL: https://www.gartner.com/smarterwithgartner/anticipate-and-exploit-futurework-trend/ (дата обращения: 02.11.2023) 4. Исследование ООН: электронное правительство 2022. Будущее цифро-вого правительства: Официальный сайт ООН. – URL: https://desapublications.un.org/sites/default/files/publications/2023-01/UN%20E-
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УДК 330  РОЛЬ БИРЖЕВОЙ ТОРГОВЛИ В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВЫХ ПРЕОБРАЗОВАНИЙ ЭКОНОМИКИ  Н.В. Петрухина, Д.В. Рыжонков  Брянский филиал РАНХиГС, Россия, г. Брянск, e-mail: natalia_petr@mail.ru, danya190702@gmail.com  Анализируется биржевая торговля, ее функции в условиях цифровых преобра-зований экономики. Проанализирован доклад по формированию биржевого рынка. Определяется роль биржевой торговли в стабилизации цен для субъектов рынка. Ключевые слова: биржевая торговля, конкуренция, биржевой рынок, товар-ные рынки, цифровая экономика.  THE ROLE OF EXCHANGE TRADING IN THE CONTEXT  OF DIGITAL TRANSFORMATIONS OF THE ECONOMY  N.V. Petrukhina, D.V. Ryzhonkov  Bryansk branch of RANEPA, Russia, Bryansk e-mail: natalia_petr@mail.ru, danya190702@gmail.com  The exchange trading and its functions in the conditions of digital transformations of the economy are analyzed. The report on the formation of the stock market is analyzed. The role of exchange trading in price stabilization for market entities is determined. Keywords: stock trading, competition, stock market, commodity markets, digital economy  На сегодняшний день биржевая торговля имеет доминирующее по-ложение общей части рынка товаров, и, исходя из его определения, пред-ставляет собой совокупность экономических отношений, при которых обеспечивается свобода обращения биржевых товаров. Особую актуаль-ность данный вопрос приобретает, когда отношения участников отноше-ний регулируются в условиях цифровых преобразований экономики. Биржевой рынок является ключевым элементом рыночной эконо-мики, где осуществляется торговля и перераспределение товаров между компаниями и странами. Биржевые торги способствуют повышению эф-фективности как конкурентных, так и олигопольных рынков, преобла-дающих во многих отраслях экономики, включая нефтяной, газовый, энергетический сектор, а также сырьевые товары и первичную продук-цию [1]. 
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Биржевая торговля дает возможность не только поставщикам, но и потребителям участвовать в формировании цен на товары. Основной за-дачей биржевого рынка является балансирование спроса и предложения, формирование конкурентоспособных цен на товары, минимизация рисков колебаний цен и стабилизация издержек на производство как биржевой, так и общей продукции.  Биржевая торговля также способствует повышению эффективности государственного регулирования и контроля, включая антимонопольные, финансовые, налоговые, тарифные, бюджетные и таможенные сферы [2]. Основной функцией современной товарной биржи в любой нацио-нальной экономике является функция ценообразования [5]. В биржевой торговле одновременно участвует неограниченное количество продавцов и покупателей, а ее участники полностью анонимны, что гарантирует под-линную конкуренцию между участниками и сводит к минимуму возмож-ность сговора. Это позволяет формировать в ходе биржевой торговли объ-ективные ценовые показатели, которые являются основой для установле-ния цены в не биржевом рынке, что дает возможность производителям планировать свою хозяйственную деятельность и более эффективно управлять производственными затратами. Кроме того, такие показатели служат основой для принятия правительством соответствующих хозяйст-венных решений на этом рынке. Другой важной функцией, выполняемой биржами, является предоставление возможности гарантировать ценовой риск посредством биржевой торговли производными продуктами. Бирже-вая торговля также сокращает число посредников и расширяет доступ к рынку сбыта, а биржи обеспечивают высокую степень гарантии выполне-ния обязательств по заключенным контрактам. Согласно предоставленному Евразийской экономической комиссией Докладу о предложениях по формированию общего биржевого рынка то-варов в рамках ЕАЭС [3] ключевыми целями формирования общего бир-жевого рынка товаров в рамках Союза целесообразно определить:  - формирование объективных рыночных цен на биржевые товары, способствующее последующему выравниванию на внутреннем рынке Союза;  - увеличить объем биржевой торговли товарами в рамках ЕАЭС;  - увеличение доли платежей, осуществляемых в национальных ва-лютах государств-членов ЕАЭС;  - повышение уровня приемлемого посредничества между продавца-ми и покупателями;  - справедливое ценообразование на товары государств-членов ЕАЭС на мировых рынках.  Для достижения этих целей необходимо решить следующие вопросы:  



341 

- внедрить механизм регистрации внебиржевой торговли биржевыми товарами во всех государствах  - совершенствовать инфраструктуру бирж;  - развивать биржевую торговлю производными контрактами (вклю-чая фьючерсы и опционы) на товарные базовые активы;  - разработать законодательство стран ЕАЭС в области биржевой тор-говли, формирования и применения индексов биржевых и внебиржевых цен, отражающих состояние и динамику конкретных товарных рынков;  - согласовать требования к качеству товаров, алгоритмам и техноло-гиям торговли и электронного документооборота, включая взаимное при-знание ЭЦП;  - создать единую систему информационного пространства, объеди-няющую участников торгов из государств-членов ЕАЭС;  - увязать биржевую торговлю товарными базовыми активами с бир-жевой торговлей на финансовых рынках [4]. Биржевая торговля представляет собой регулятор в стабилизации цен и в обеспечении устойчивости внутреннего рынка. Это обуславлива-ется историческим аспектом развития торговли во всем мире. Товарные биржи уже в течение нескольких веков являются центрами рыночной экономики. За это время был накоплен богатый опыт, который может пригодиться нашей стране, особенно в свете кардинальных измене-ний, которые происходят в роли бирж в отечественной экономике. В на-чале 1990-х годов, в период формирования российского рынка, отечест-венные биржи исполняли не только функции, характерные для товарных бирж, но также были и биржами в классическом понимании организован-ного рынка, и оптовыми магазинами, и звеньями в торговой цепочке.  Россия тогда опередила по количеству созданных товарных бирж практически все остальные страны вместе взятые. В то же время, с нача-лом экономических реформ в 1992–1993 годах некоторые функции бирж были переданы другим участникам рынка, и количество самих товарных бирж резко уменьшилось. Возникшая необходимость преобразовать свою деятельность с торговли реальными товарами на торговлю фьючерсными контрактами ставила перед пережившими биржами сложные задачи.  В этот период интерес к товарным биржам, основанный на ажиотаже и поверхностности, уступил место стремлению изучить фьючерсную бир-жу на более серьезном, профессиональном уровне. Однако этот естест-венный интерес сильно ограничивался и до сих пор ограничивается отсут-ствием фундаментальной литературы по теме биржи. Товарные биржи, пройдя долгий путь от локальных рынков реальных товаров до развитых международных рынков фьючерсов, служат ярким примером саморазви-вающегося института рынка, ставшего неотъемлемой частью производст-венно-финансовых операций многих компаний и организаций. В то время 
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как сохраняются их основные черты, такие как открытость проведения торговых сессий и конкурентный способ заключения сделок, биржи со-вершенствуются как с технологической точки зрения (примером являются электронные торговые системы), так и через расширение видов операций и торгуемых контрактов.  В заключение хочется отметить, современные товарные биржи в ус-ловиях происходящих цифровых преобразований, являются результатом длительной эволюции различных форм оптовой торговли и одновременно представляют собой один из видов организованного товарного рынка. Деятельность участников данных правоотношений неукоснительно долж-на осуществляться в рамках действующих актов.   СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:   1. Федеральный закон от 21.11.2011 № 325-ФЗ "Об организованных торгах". – URL: https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_121888/  2. Указ Президента РФ от 21.12.2017  № 618 "Об основных направлениях государственной политики по развитию конкуренции" (вместе с "Национальным планом развития конкуренции в Российской Федерации на 2018 - 2020 годы"). – URL: https://www.consultant.ru/document/ cons_doc_LAW_285796/942772dce30cfa36b671bcf19ca928e4d698a928/ (дата обращения: 20.10.2023 г.). 3. Доклад о предложениях по формированию общего биржевого рынка товаров в рамках ЕАЭС. – URL: https://cyberleninka.ru/article/n/perspektivy-sozdaniya-edinoy-tovarnoy-birzhi-v-stranah-eaes (дата обращения: 20.10.2023 г.) 4. Обзор о состоянии биржевых товарных рынков государств – членов Евразийского экономического союза. – Москва, 2021. – URL:  https://eec.eaeunion.org/upload/medialibrary/760/Review_17.12.21.pdf?ysclid=lpl5n94d9g396828208 (дата обращения: 03.10.2023 г.) 5. Основные направления развития финансового рынка Российской Федерации на 2023 год и период 2024 и 2025 годов (разработаны Банком России). – URL: https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_435343 (дата обращения: 20.10.2023 г.)  
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 В статье рассмотрены основные особенности развития цифровизации в России и в мире. Изучены типы цифровых платформ в России и в мире. Авторами были сформированы ключевые термины цифровой занятости, а также предложены автор-ские видения на организацию платформенной занятости для сферы гостеприимства и общественного питания. Ключевые слова: цифровизация, сфера гостеприимства, цифровые платфор-мы, платформенная занятость  PLATFORM EMPLOYMENT IN THE FIELD OF HOSPITALITY  AND CATERING IN THE CONDITIONS OF DIGITALIZATION 

 I.S. Sokolov, О.S. Reznikova   V.I. Vernadsky Crimean Federal University, Russia, Simferopol, e-mail: sokolov-vanya_03@mail.ru, os@crimea.ru 
 The article discusses the main features of the development of digitalization in Russia and in the world. The types of digital platforms in Russia and in the world have been studied. The authors formed the key terms of digital employment, and also proposed the author's vi-sion for the organization of platform employment for the hospitality and catering sector. Keywords: digitalization, hospitality, digital platforms, platform employment 

 Технологические инновации остаются одним из главных двигателем экономического роста и развития большинства отраслей современной экономики. На сегодняшний день это четко прослеживается в рамках сфе-ры гостеприимства и общественного питания (СГиОП), что стараются сформировать главные инновации цифровой экономики в своём бизнесе, тем самым сформировав главное конкурентное преимущество между предприятиями.  Этому служит несколько принципов, главным из которых можно сформулировать как закон повышенного спроса и интереса у гостей (по-требителей услуг СГиОП) в зависимости от внедрения творческих и инно-вационных инициатив в рамках бизнеса предприятия данной сферы. Ис-ходя из этого формируется глобальная парадигма принципов самой циф-
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ровой экономики, что предполагает перестройку уже устоявшихся бизнес-моделей и бизнес-процессов компаний.  Цифровизация в российских реалиях СГиОП носит неукоренивший-ся и поверхностный характер, который заключается во внедрении стан-дартных условий автоматизации бизнес-процессов (электронная обработ-ка заказов, кассовое обслуживание, онлайн-бронирование) и предоставле-ние электронных услуг для гостей предприятий (интернет, телевидение, системы бесконтактной оплаты. Подобная деятельность имеет, по нашему мнению, лишь статичный и базовый вид цифровизации, когда как спектр развития данной концепции имеет безграничный потенциал, который мо-жет быть в ближайшее время, при должной поддержке предприниматель-ства и государства, выйти на новый уровень, гораздо опережающий евро-пейский и американский рынок услуг [9]. По нашему мнению, цифровизация в глобальном плане представляет собой концепцию экономической деятельности, основанной на цифровых технологиях, внедряемых в разные сферы жизни и производства. Одним из таковых технологий являются электронные платформы, что позволяют создавать усовершенствованный рынок бизнеса на основе модели продаж «customer-to-business» (С2B). Чтобы понять специфику развития электронных платформ (в раз-личных источниках их также называют онлайн-платформы или цифровые платформы) требуется для начала сформировать единое определение дан-ного термина во избежание коллизионных норм. В рамках законодательства РФ не существует единого определения, вследствие этого, в части нормативно правовых актов РФ существует не полное и абстрактное понятие «цифровых платформ», отчего формируется ряд проблем по законодательному регулированию последних.  К примеру, в рамках ведомственного акта, исходящего от Банка Рос-сии «Основные направления развития финансового рынка Российской Федерации на 2023 год и период 2024 и 2025 годов» дается следующее определение цифровых платформ – это «информационная система, рабо-тающая через сеть Интернет, которая обеспечивает взаимодействие участ-ников платформы друг с другом, позволяя им создавать и обмениваться ценностями» [3]. Кроме того, в положениях Закона РФ от 19.04.1991 г. № 1032-1 «О занятости населения в Российской Федерации» фактически указывается на то, что цифровая платформа «является федеральной государственной ин-формационной системой» (ст. 16.2) [4]. Определения цифровой платформы представлены и в рамках различ-ных ГОСТов, а также иных нормативных правовых актов, направленных на регулирование той или иной сферы общественных отношений. При этом, анализируя определения цифровой платформы, установленные в рамках 
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таких актов, можно заметить, что все они не отличаются единообразием. Толкование такой дефиниции является узконаправленным в рамках опре-деленной области, в которой используется такая платформа [7]. По нашему мнению, в рамках государственной политики РФ в сфере формирования и развития цифровой экономики государства и цифровиза-ции в целом следует стандартизировать и унифицировать данной понятие, привести его к более полному и исчерпывающему принципу, который по-зволит продвигать данную технологию во все сферы жизни человека. Если рассматривать сферу гостеприимства и общественного питания РФ, то в основе платформенной экономики лежит коллективная деятель-ность онлайн-платформ, где данные платформы выступают в качестве цифровых сервисов или торговых площадок, способствующих согласова-нию спроса и предложения услуг, предоставляемых платформенными за-нятыми. В современных реалиях цифровые платформы – это онлайн-ресурсы или виртуальные пространства, которые предоставляют пользователям различные услуги, такие как коммуникация, покупки, развлечения, обра-зование и многое другое. Они могут быть разработаны для различных це-лей, включая коммерческие, социальные, образовательные и администра-тивные цели. В таблице 1 нами была рассмотрена более подробно специфика ор-ганизации цифровых платформ в мире.  
 Таблица 1. Организация цифровых платформ в мировой практике 
 Тип цифровых  платформ Специализация цифровых платформ Пример 

Платформы электрон-ной коммерции 
Платформы, которые позволяют пользователям покупать и продавать товары и услуги через ин-тернет. 

Amazon, eBay, Alibaba, Wildberries, Avito 
Социальные медиа-платформы 

Платформы, которые предоставляют возмож-ность пользователям общаться и делиться кон-тентом онлайн. 
ВКонтакте, Однокласс-ники, Facebook*, Instagram* Образовательные платформы Платформы, которые предоставляют доступ к онлайн-курсам и образовательным ресурсам Coursera, Skyeng, Skill-Box Платформы для фри-ланса и удаленной ра-боты 

Платформы, которые соединяют фрилансеров с заказчиками на различные проекты. Upwork, Freelancer, Fiverr, Headhunter 
Облачные вычисления и хостинг-платформы 

Платформы, которые предоставляют доступ к вычислительным ресурсам и услугам хранения данных через интернет. 
Microsoft Azure, Google Cloud, Yandex Cloud, Active Cloud Платформы потоково-го видео Платформы, которые предоставляют доступ к видеоконтенту через интернет. Netflix, YouTube, Ru-Tube *принадлежит компании Meta, признанной экстремистской организацией и запрещенной в РФ 

 Как видно из таблицы, в настоящий момент применение цифровых платформ расширяется с каждым новым функциональным направлением. 
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С точки зрения развития гостиничного бизнеса и СГиОП в целом, такая тенденция может сыграть решающую и значимую роль в конкуренции. По большей части, 70% цифровых платформ для СГиОП формиру-ются на основе бизнес-модели продаж «customer-to-business» (С2B), кото-рая является одной из самых новых и трудных моделей. Это связано с тем, что основу данной модели составляет процесс продажи услуг одного ча-стного (заинтересованного) лица какой-либо компании для последующей реализации его потенциала в общем сегменте потребления.  Иными словами, благодаря этой модели создается новая и наиболее качественная организация тенденции цифровой занятости.  По мнению отечественных авторов Н.И. Глотова, Ю.В. Герауф, под платформенной занятостью понимают нестандартную форму занятости, когда организации (отдельные лица) применяют онлайн-платформу для доступа к другим организациям (частным лицам) с целью решения про-блем, либо предоставления услуг в обмен на оплату [2]. В настоящее время изучение платформенной занятости проводится по нескольким направлениям. Это связано с тем, что цифровые трудовые платформы представляют исследовательский интерес с точки зрения раз-личных научных направлений и концепций, описанных нами ранее. Основной интерес указанных исследований направлен на изучение экономической эффективности, а также выявление преимуществ и недос-татков платформенной занятости, сетевых эффектов, принципов ценооб-разования, вопросов управления и архитектуры цифровых трудовых платформ, платформенных стратегий и инноваций в сфере дистанционно-го труда [6]. Поиск работы через платформы может рассматриваться в качестве временного решения, однако по мере накопления опыта платформенной занятости такой формат может стать постоянным – об этом свидетельст-вуют материалы качественных социологических исследований Института социальной политики НИУ ВШЭ [9]. Конкурируя за привлечение наиболее квалифицированных кадров, платформы становятся заинтересованы в обеспечении доступа партнеров к социальным услугам и гарантиям и могут участвовать в организации этого, используя свой инфраструктурный ресурс, опыт в информировании и разработке удобных цифровых площадок для фасилитации.  И международный опыт, и экспертные российские интервью пока-зывают, что платформы уже предлагают дополнительные инструменты страхования рисков и разрабатывают инфраструктуру для их реализации, а также софинансируют некоторые социальные программы для отдельных категорий своих подрядчиков и партнеров. Такие схемы находят позитив-ный отклик среди занятых посредством платформ [10]. Платформенную занятость можно определить как новую форму за-нятости не только благодаря концептуализации, но и на основе конкрет-



347 

ных характеристик труда платформенных занятых и их взаимоотношений с онлайн-платформами. На рис. 1 отражены особенности формирования платформенной занятости как сферы услуг.  

  Рис. 1. Специфика формирования платформенной занятости  как сферы услуг [7]  Из рис. 1 видно, что основа развития платформенной занятости по-зволяет сформировать важные качестве бизнеса для сотрудника – свобода выбора и занятости, а также создание дополнительных источников при-были. Благодаря развитию данной специфики рабочих отношений суще-ственно увеличиваются возможности удаленной занятости. Платформен-ная занятость позволяет расширять географию поиска заказов и клиентов, выходить на национальный или международный рынок труда, физически оставаясь в пределах региона или страны проживания. При этом платфор-менная занятость выполняет и социальную функцию – она становится эф-фективным инструментом включения в занятость целых групп населения, временно или постоянно ограниченных в мобильности или не имеющих возможности работать по жесткому графику [6]. 

ПЛАТФОРМЕННАЯ ЗАНЯТОСТЬ КАК СФЕРА УСЛУГ 

Осуществление аналогичной             деятельности в офлайн Возможность сотрудничества            с несколькими платформами 
В ней распространена практика выпол-нения работ самостоятельно, без привле-чения посредников, которыми в данном случае выступают онлайн-платформы. Больше половины платформенных заня-
тых (59%) оказывают одни и те же ус-луги одновременно на онлайн-платформах и без их использования. 

Необходимость обеспечения непрерыв-ного потока заказов стимулирует плат-форменных занятых, как и участников сферы услуг, сотрудничать одновремен-но с несколькими онлайн-платформами, которые в данном случае выступают ка-налами продаж. 

Дополнительный доход в формате «чаевых» 
Чаще всего такая возможность появляет-ся за счет личного взаимодействия с за-казчиком – могут начислить чаевые лич-но (64%). Только 9 % платформенных занятых указали, что возможность полу-чения чаевых предусмотрена прямо на онлайн-платформе. 

Наличие системы штрафов 

Большинство платформенных занятых (61%) сотрудничают с онлайн-платформами, имеющими систему штрафов. Несмотря на то, что большин-ство платформенных занятых (61%) по-тенциально могут быть оштрафованы онлайн-платформами, в действительно-сти получают штрафы только около тре-ти (35 %).  
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Для СГиОП существенным преимуществом является именно воз-можность быстрой мобилизации различных групп населения для своего дела. Уже давно известный факт, что из-за специфики географии России развитие сферы гостеприимства и общественного питания происходило неравномерно. Основной процент гостиниц сформирован в рамках тури-стско-рекреационных потенциала территории, которые ограничены опре-деленными границами туристско-рекреационных ресурсов [8]. Согласно данным Федеральной службе государственной статистики (Росстат), а также Центра Экономики рынков самыми популярными ре-гионами среди туристов в 2022 г., в процентном соотношении от числен-ности размещенных являются: 1) Краснодарский край – 12,3%, 2) Москва – 11,8%, 3) Санкт-Петербург – 7,2%, 4) Московская область – 6.9%, 5) Республика Татарстан – 3,3% [1]. Основу данной статистики формирует основная привлекательность регионов РФ в качестве туристической деятельности и развитие региона в рамках предпринимательской деятельности СГиОП. В свою очередь изу-чение соответствующих данных позволяет нам рассматривать специфику развития цифровой занятости в РФ.  Так, при повышении спроса на данные регионы у туристов соответ-ственно и растет уровень сервиса и количество предприятий СГиОП, что приводит к необходимости привлечения новых работников, необходимых для качественного обслуживания этих предприятий. С точки зрения экономики важно учитывать тот факт, что цифровая занятости для СГиОП играет не главную роль, по той причине, что при-влечение работников не на полную ставку, а только в качестве сезонных работников. Таким образом, предприятие значительно усиливает штат со-трудников в пиковые момент сезона туризма, но не создает «костяк» ра-ботников на продолжительное время. Рассмотрим более подробно примеры цифровой занятости в СГиОП. Экономика платформенной занятости воплощает трехсторонние от-ношения между платформой, исполнителем и заказчиком работы или ус-луги. Все цифровые платформы, которые не ограничиваются исключи-тельно электронными досками объявлений, предоставляют определенные услуги.  На некоторых платформах исполнители могут устанавливать свою ставку и предлагать свою рабочую силу по заявленной цене. Затем заказ-чик выбирает сотрудников на основе этого предложения в сочетании с другой информацией об опыте, квалификации и рейтингах сотрудников, ранее подававших запросы на платформе [10]. 
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На других платформах инициатор запроса подробно описывает зада-чу или проект, озвучивая размер вознаграждения исполнителя, вследствие чего работники решают, хотят ли они подать заявку. В этих случаях плат-форма не контролирует ставки заработной платы, хотя может косвенно по-влиять на них, создавая более крупный рынок заказчиков и исполнителей. В российском бизнесе чаще всего платформенная занятость реализу-ется на основе аутсорсиноговой деятельности, то есть формате рабочих взаимоотношений, при котором одна компания передает часть своих биз-нес-процессов и функций другому лицу. Так, при создании малого бизнеса СГиОП предприниматели не все-гда могут сформировать большой штат своих сотрудников, которые бы одновременно вели все необходимые функции предприятия. Исходя из этого, чаще всего такие предприниматели прибегают к услугам различных цифровых платформ для поиска необходимых сотрудников.  К примеру, физическое лицо, организовавшее своё ИП по реализа-ции кофейных напитков и небольших десертов, может самостоятельно вести бухгалтерский отчет в налоговую службу и передавать необходимые документы по их требованию. Однако для реализации и совершенствова-ния своего бизнеса он может прибегать к консультации и работе профес-сионалов данной отрасли, путем поиска этих специалистов на цифровой платформе.  При этом квалифицированный бухгалтер, работающий на опреде-ленном предприятии долгое время, считает о том, что в рамках внерабоче-го времени у него остается часть энергии и сил для того, чтобы далее раз-виваться. Вследствие этого, подавая свою анкету на цифровую платформу, он автоматически входит в систему платформенной занятости и работает с данным предпринимателем ограниченное время в рамках задачи, которую от него потребует этот самый предприниматель.  Схожим примером будет реализация услуг горничной в малом отеле на неполный день или уборщицы в кафе.  Поскольку многие гостиницы всегда стремятся быть «на слуху» у будущих гостей и постоянно привлекать какими-то специальными пред-ложениями и акциями, то эти предприятия ищут пути рекламы своих ус-луг. Посредством цифровых платформ они могут найти на временную ра-боту различных фотографов, маркетологов, специалистов по PR-у.  При этом стоит понимать, что платформенная занятость может иг-рать не только временным этапом поиска работы для людей, поскольку на цифровых платформах по поиску работников предприятия СГиОП могут искать новых сотрудников на постоянную работу, привлекая их перечнем преимуществ, которые они описывают в анкете.  Помимо поиска сотрудников предприятиями СГиОП и предложения своих услуг от будущих работников, цифровые платформы формируют 



350 

основу для обучения и воспитания специалистов. В таком случае для предприятий СГиОП платформенная занятость играет вторичный фактор развития. Рассмотрим более подробно пример, который часто появлялся в российской практике.   Руководитель предприятия СГиОП считает, что его сотрудники не имеют достаточной эффективности и опыта для реализации инновационных подходов развития предприятия. Обращаясь на цифровую платформу обу-чения, он запрашивает от платформы курс по обучению нового программно-го обеспечения, которое пришло в его предприятие, вследствие, санкций, наложенных на РФ. На цифровой платформе происходит поиск необходимо-го сотрудника, имеющего необходимые знания для интеграции соответст-вующего программного обеспечения на предприятии и обучение специали-стов для работы с ним. В свою очередь один молодой специалист, перво-классно знающий данное программное обеспечение решил, что он может настраивать и устанавливать его на другие предприятие, а также проводить различные манипуляции по его оптимизации. В данном случае он выступает в качестве лица, заинтересованного в платформенной занятости.  После различных этапов взаимодействия между руководителем, со-трудниками и специалистом по программному обеспечению достигались необходимые договоренности и все остались довольны и получили необ-ходимые результаты.  Аналогично проявляется платформенная занятость и для других процессов обучения персонала в СГиОП по сервису, комплаенсу, общему и стратегическому развитию.  С точки зрения российского опыта организация платформенной за-нятости имеет малую долю развития, по этому причине становится акту-альный вопрос о возможности заимствования международного опыта дан-ного принципа. По нашему мнению, это сейчас является невозможностью по ряду причин. Во-первых, международный опыт по вопросу регулирования плат-форменной занятости отличается разрозненностью: отмечаются как прямое законодательное вмешательство, так и занятие выжидательной позиции.  Во-вторых, простое заимствование регуляторного опыта иных стра-не представляется возможным: на сегодняшний день ни в одном государ-стве мира не реализована модель регулирования платформенной экономи-ки, которая признавалась бы успешной и устойчивой.  В-третьих, становится острый вопрос о необходимости разработки собственных точечных и гибких изменений с учетом российского контек-ста, развитой и разнородной платформенной экономики, существующего законодательства о самозанятых [5]. При этом необходимо помнить, что принятие жестких регуляторных рамок может привестик негативным последствиям, а именно к уходу час-ти экономики в тень или к полному уходу отдельных игроков с рынка. 
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Также существуют риски быстрого устаревания регулирования в силу стремительно развивающихся технологий и экономических отношений. В то же время при разработке регулирования платформенной занятости в России следует учитывать выгоды и издержки всех заинтересованных сторон: платформ, государства и платформенных занятых. Платформенная экономика открывает возможности сменить род дея-тельности, стать независимыми, реализовать предпринимательскую ини-циативу, получить дополнительный заработок. 
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УДК 338  ПРИМЕНЕНИЕ IT-ТЕХНОЛОГИЙ ДЛЯ СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ УПРАВЛЕНИЯ В СФЕРЕ УСЛУГ  М.В. Кравченко1, О.Г. Солнцева2   1Российская академия народного хозяйства и государственной службы при Президенте РФ, Россия, г. Москва, e-mail: kravchenko-maria@yandex.ru 2Российский университет транспорта (РУТ (МИИТ)), Россия, г. Москва, e-mail: ogsolntse@mail.ru  Раскрываются существующие проблемы управления в сфере гостиничных ус-луг РФ. Определяется необходимость использования информационных технологий для совершенствования управления, а также применения автоматизированной систе-мы управления гостиничного предприятия. Осуществляется характеристика ключе-вых задач в данной сфере. Авторы приходят к выводу, что информационные системы автоматизации позволяют сформировать общую информационную среду, способст-вующую эффективному взаимодействию. Ключевые слова: системы автоматизированного управления, информацион-ные технологии, информационные системы, сфера услуг  APPLICATION OF IT-TECHNOLOGIES  TO IMPROVE MANAGEMENT IN THE SERVICE SECTOR  M.V. Kravchenko1, О.G. Solntseva2   1Russian Presidential Academy of National Economy and Public  Administration, Russia, Moscow, e-mail: kravchenko-maria@yandex.ru 2Russian University of Transport (RUT(MIIT)), Russia, Moscow, e-mail: ogsolntse@mail.ru  The existing problems of management in the sphere of hotel services of the Russian Federation are revealed. The necessity of using information technologies to improve man-agement, as well as to use an automated management system of a hotel enterprise, is deter-mined. The key tasks in this area are characterized. The authors come to the conclusion that automation information systems allow to form a common information environment that promotes effective interaction. Keywords: automated management system, information technologies, information systems, service sector  Организация работы гостиничного бизнеса в целях обеспечения мак-симальной эффективности возможна только при использовании совре-менных компьютерных технологий. Вопрос автоматизации всех процес-
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сов, которые протекают в гостинице весьма актуален для гостиниц Рос-сийской Федерации. Современный этап организации гостиничного бизне-са на предприятиях представляет собой процесс внедрения систем автома-тизированной обработки информации и управления работой гостиничного предприятия. Служба управления номерным фондом в гостинице осуществляет процессы по приему и обслуживанию гостей, что во многом определяет качество оказываемых услуг. В целях повышения качества обслуживания служба номерного фонда в гостинице является объектом, подлежащим ав-томатизации. Реализуется это посредством «системы по приему и вводу данных по гостям». Данная система демонстрирует следующую информа-цию: количество занятых номеров, количество свободных номеров, коли-чество неубранных номеров.  При разработке системы важно также учитывать миграционный учёт для иностранных граждан в целях последующего направления данных в миграционную службу.  На каждого гостя формируется счёт, посредством которого ведется учёт всех услуг, предоставляемых ему в гостинице. В целях удобства обслуживания во всех гостиничных заведениях имеется электронная платежная система, которая позволяет мгновенно рассчитываться за все услуги.  Бронирование номеров в гостинице может осуществляться с помо-щью сайта самого гостиничного предприятия, либо по телефону, а также по стойке регистрации (ресепшене) гостиничного предприятия. Данные автоматически заносятся в электронную таблицу, и сотруд-ники могут увидеть, какой номер и на какую дату забронирован.  Таким же образом возможно проводить инвентаризацию, по резуль-татам которой можно получить данные о наличии основных средств, то-варно-материальных ценностей и материалов.  Так как гостиничное предприятие осуществляет свою работу в ре-жиме 24/7, то во время отсутствия руководства, служащих подразделений, необходимо, предусмотреть автоматизацию такого процесса, как «ночной аудит». Основным элементом управления безопасностью является система контроля. Именно поэтому большинство гостиничных предприятий ис-пользуют систему «электронный ключ». Помимо функции «электронного ключа», также возможно реализовать функцию оплаты дополнительных гостиничных услуг с помощи ключ-карты [2]. Система электронных замков является частью автоматизированной системы управления гостиничного предприятия. Данная система позволя-ет отслеживать открытие и закрытие замков в номерах, а также содержит справочные данные о гостях. Помимо контроля доступа в рамках данной 
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системы можно технически реализовать такую методику доступа гостя в номер, которая позволит значительно снизить потребление электроэнер-гии в номерах. Данная система работает следующим образом: когда гость заходит в свой номер, то для того, чтобы включить подачу электроэнер-гии, ему необходимо поместить электронный ключ карту в устройство считывания. В свою очередь замок входной двери в номер разблокируется только после того, как будет извлечена ключ карта из считывающего уст-ройства, что в свою очередь отключит подачу электроэнергии в номере. Таким образом во время отсутствия гостя в номере будут отключены все электроприборы и освещение [3].  Система видеонаблюдения является важной частью информацион-ной безопасности гостиничного бизнеса [10].  Работа коммерческих служб определяет эффективность деятельно-сти гостиничного предприятия. Коммерческие службы отвечают за разра-ботку и реализацию стратегических планов, ценовой и торговой политики, а также за маркетинг и продвижение гостиничных продуктов [4]. Работники коммерческого отдела осуществляют переговоры об ис-пользовании гостиничных номеров, обсуждают возможности для прове-дения совещаний и конференций (аренда конференц-залов), учитывая по-требности определенных групп клиентов, поддерживают связь с соответ-ствующими сервисными подразделениями и проводят маркетинговые ис-следования. Информационные технологии могут быть использованы с це-лью повышения эффективности работы коммерческого отдела. Ведение баз данных клиентов, составление планов действий, подготовка отчетов о выполненных работах – всё это позволяет коммерческому отделу легко взаимодействовать с разными службами отеля и прочими организациями. В рамках реализации автоматизации бухгалтерского учета возможна передача части функции для выполнения программными средствами. На-пример, расчет налогов и сборов, расчет общей суммы, подготовка отче-тов, хранение информации в виде справочников и журналов, а также за-полнение форм (счетов-фактур). Автоматизация бухгалтерского учета по-зволяет быстро и точно заполнять все необходимые данные, своевременно обрабатывать поступающую и доступную информацию и выполнять ана-литические операции. Программа расчета заработной платы используется для автоматиза-ции процессов расчета фонда оплаты труда работников для компаний и предприятий, использующих повременную или сдельную форму оплаты труда [1].  Автоматизированная система управления отелем облегчает процес-сы получения, хранения и обработки значительных объемом поступающей информации в кратчайшие сроки. Например, система управления отелем 
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позволяет при необходимости найти всю информацию о забронированных номерах, частых посетителях и запросах в поисковых системах [6].  Важной частью автоматизированной системы управления является форма бронирования, предоставляющая доступ к количеству незарегист-рированных номеров и их специфике (количество комнат, вид из окна, це-на и т.д.). До внедрения подобных систем персоналу по бронированию было намного сложнее собирать и использовать эту информацию. До пандемии, в Российской Федерации, каждый год наблюдался рост числа гостиничных предприятий, что в свою очередь способствовало росту конкуренции на рынке гостиничного бизнеса.  Конкуренция как фактор является движущей силой для внесения из-менений в систему и методику управления гостиничным бизнесом, вне за-висимости от размеров гостиницы и класса предоставляемых услуг. Одно-временно с этим в сферах деятельности, связанных с гостиничной дея-тельностью, таких как управление, финансы и обслуживание, заложены основы и резервы для оптимизации и повышения уровня конкурентоспо-собности. Таким образом, рост конкурентоспособности является необходимым звеном для повышения эффективности работы гостиниц, а также внедре-ния инновационных методов в обслуживание [9]. Важное место в работе гостиничных предприятий занимает внедре-ние и использование информационных технологий, отвечающих за получе-ние достоверной управленческой информации о работе всей гостиницы, а также оптимизации бизнес-процессов, перехода к полностью «автоматизи-рованному документообороту», повышения качества обслуживания клиен-тов, а также реализации статистических и аналитических функций [8].  Последние десятилетия демонстрируют что, внедрение информаци-онных технологий в гостиничной отрасли способствует увеличению про-изводительности труда и повышению уровня профессионализма сотруд-ников, например, за счет развития навыков компьютерной грамотности. Информационные технологии позволяют владельцам гостиничных предприятий решать ряд проблем, повышая таким образом эффективность ведения данного бизнеса. Для пользователей гостиничных услуг инфор-мационные технологии создают массу удобств, облегчая процесс брони-рования номера, или получения различных дополнительных услуг. В табл. 1 отражено сравнение традиционных и автоматизированных технологий в гостиничном бизнесе. Процесс глобализации тесно сопряжен с компьютерными и инфор-мационными технологиями [7]. Внедрение новых информационных тех-нологий в гостиничных предприятиях приводят к оптимизации качества обслуживания клиентов, а также кадрового состава [5]. 
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Формирование индивидуального лица гостиничного предприятия определяет местоположение (расположение в загородной или курортной зоне, близость транспортного расположения), облик номерного фонда, ха-рактер сервиса, предоставляемого для лиц, прибывающих в гостиницу, а также самостоятельность в определении хозяйственной политики и отно-шения с местными надзорными органами и налоговой службой. Система управления отелем учитывает все факторы и адаптируется к определенным условиям функционирования гостиницы.   Таблица 1. Сравнение традиционных и автоматизированных технологий  в гостиничном бизнесе 
Традиционная технология Автоматизированная технология Процедура, направленная на поиск и пре-доставление информации, представляет собой сложный и длительный процесс. 

Осуществление поиска и предоставления информации осуществляется в краткие сроки. 
Предполагает некоторую ограниченность в числе обслуживаемых клиентов за еди-ницу времени. 

Автоматизированные технологии обеспе-чивают хранение данных об обслуживае-мых клиентах в неограниченных количе-ствах. Число потенциальных клиентов предо-пределяется границами в территориаль-ном направлении. 
Потенциальным клиентам может являться любой человек из любой точки мира. 

Наличие ошибок из-за оперативного ус-таревания данных. Необходимо постоян-но заботиться о том, чтобы проверять су-ществующие данные. 
Информация всегда достоверна и акту-альна, так как предоставляется и вводится самим автором. 

Степень удовлетворенности гостей низ-кая. 
Наличие максимальной степени удовле-творения потребностей гостей в предос-тавляемых услугах. 

Отсутствие перехода к информационным технологиям демонстрирует реальный ре-зультат в развитии бизнеса. 

Способствует тому, что повышается уро-вень конкурентоспособности и возникает больше возможностей для развития гос-тиничного бизнеса в неограниченных масштабах.  В отличие от прочих программ, системы управления отелем работа-ют безостановочно и доводят до пользователя всю актуальную информа-цию в режиме реального времени. Система управления отелем обладает достаточно быстрой производительностью, благодаря чему гостю не тре-буется тратить длительное время в ожидании у стойки регистрации, пока будет осуществляться процесс заселения.  В свою очередь технология работы с традиционными системами также не может допускать длительных простоев.  
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Применение информационных технологий в работе гостиниц позво-ляет достигнуть следующих эффектов: 
− сокращение управленческих уровней; 
− снижение административных расходов; 
− высвобождение работников среднего звена; 
− высвобождение работников от рутинной работы при помощи про-цессов автоматизации; 
− создание современной организационной структуры; 
− создание организационной гибкости в системе автоматизации; 
− рост производительности труда; 
− повышение конкурентоспособности; 
− усовершенствование структуры информационных потоков посред-ством оптимизации системы документооборота; 
− обеспечение эффективного обмена электронной почты внутри предприятия; 
− обеспечение прямого доступа к программным продуктам; 
− сокращение времени на оказание услуг для гостей; 
− повышение работоспособности персонала; 
− повышение качества оказываемых услуг. Основными задачами информационных систем гостиничного пред-приятия являются: 1) получение управленческой информации о работе всего гостинич-ного заведения, 2) оптимизация всех процессов, 3) переход к электронному документообороту, 4) повышение качества обслуживания гостей, 5) выполнение статистических и аналитических функций. Помимо основных задач системы управления гостиничными пред-приятиями решают следующие дополнительные задачи: 1) поддержка единой системы безналичных платежей для гостей, 2) процесс автоматизации текущих процессов, 3) анализ деятельности гостиничного предприятия, 4) работа со средствами связи (ТВ, интернет, телефон). Таким образом, функциональные возможности систем автоматизи-рованного управления должны отвечать за обеспечение ввода, хранения и редактирования информации о турах, гостиницах, клиентах, статусы зая-вок. Также системы автоматизированного управления осуществляют безопасный вывод информации на различные информационные носители только для сотрудников гостиничного предприятия. Можно отметить, что автоматизированные информационные систе-мы могут быть применены в гостинице в целях оптимизации ее деятель-ности. Следовательно, реализация автоматизации процессов в гостинич-
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ном предприятии с применением информационных систем предполагает следующие мероприятия: а) сбор информации о клиентах посредством формирования единой клиентской базы, с последующей сегментацией клиентов по различным признакам; б) работа с документами гостиничного предприятия при помощи средств информационной автоматизации; в) интеграция всех информационных автоматизированных систем воедино; г) круглосуточный доступ к аналитическим данным и возможность наблюдать за деятельностью гостиничного предприятия с любого устрой-ства; д) осуществление эффективного планирования и анализа предпола-гаемого маркетингового мероприятия; е) учёт и контроль финансовых потоков, выплат; ж) эффективное использование ресурсов гостиницы; з) построение гибкой системы для управления персоналом. Внедрение информационных систем в гостиничные предприятия бу-дет способствовать: 1) решению управленческих задач, 2) поиску новых рыночных ниш, 3) формированию эффективной системы финансирования, 4) обеспечению достоверной информацией всех пользователей. Таким образом, при помощи информационных систем руководство гостиницы может быстро и оперативно осуществлять непосредственный контроль над предприятием, при этом, делегировав исполнение сущест-венной части процессов автоматизированной системе. Информационные системы автоматизации позволяют сформировать для предприятия общую информационную среду, способствующую эффективному взаимодейст-вию всех подразделений гостиницы.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:   1. Безродная, П.Д. Проблемы управления персоналом в сфере гостепри-имства и возможные пути их решения // Спорт, туризм и гостеприимство в об-разовательном пространстве: инновации и перспективы развития. – Москва: ГАОУ ВО города Москвы "Московский государственный университет спорта и туризма", 2022. – С. 244–249. 2. Ганусич, К.В. Искусственный интеллект как новая индустриальная платформа сферы гостеприимства // Шаг в будущее: искусственный интеллект и цифровая экономика: Smart Nations: экономика цифрового равенства: Т. 1, вып 1. – Москва: Государственный университет управления, 2020. – С. 211–217. 
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УДК 338  ИННОВАЦИОННАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ В ОБОРОННО-ПРОМЫШЛЕННОМ КОМПЛЕКСЕ В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВОЙ ЭКОНОМИКИ  А.П. Удалова, И.В. Осокина, Н.Р. Ожерельева,  Военный инновационный технополис «ЭРА», Россия, г. Анапа e-mail: era_otd2@mil.ru, era_otd6@mil.ru, era_otd6@mil.ru  В статье рассматриваются вопросы взаимодействия органов государственной власти с частными предпринимателями, являющимися субъектами инновационной деятельности. В качестве механизма взаимодействия частного бизнеса и государства для ускоренного внедрения перспективных инновационных разработок в оборонно-промышленном комплексе в целях развития цифровой экономики предложено уча-стие органов военного управления и ОПК в бизнес-инкубаторах. Ключевые слова: бизнес-инкубатор, инновации, финансирование инноваци-онной деятельности  INNOVATIVE ACTIVITY IN THE MILITARY-INDUSTRIAL  COMPLEX IN THE DIGITAL ECONOMY  A.P. Udalova, I.V. Osokina, N.R. Ozherelieva  Military innovation technopolis «ERA», Russia, Anapa e-mail: era_otd2@mil.ru, era_otd6@mil.ru, era_otd6@mil.ru  The article discusses issues of interaction between government bodies and private en-trepreneurs who are subjects of innovation activity. As a mechanism for interaction between private business and the state for the accelerated implementation of promising innovative developments in the military-industrial complex in order to develop the digital economy, the participation of military control bodies and the military-industrial complex in business incu-bators has been proposed. Keywords: business incubator, innovation, innovation activitiesf inancing  В современном мире инновационная деятельность – двигатель изме-нений во всех областях экономики, в том числе в оборонно-промышленном комплексе (ОПК). Закономерно, что ОПК является одним из наиболее технологически развитых секторов экономики, именно там задействованы лучшие российские ученые. Более того, продукция россий-ского ОПК пользуется большим спросом за рубежом, что делает ее каче-ство критически важным в контексте возможностей международной тор-говли. 
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Современная геополитическая ситуация обострила необходимость создания перспективных видов вооружения, военной и специальной тех-ники (ВВСТ), базирующихся на инновационных решениях. Применитель-но к ОПК под «инновацией» понимается деятельность человека в военно-ориентированной сфере по развитию и накоплению знаний путем прове-дения научно-исследовательских и опытно-конструкторских работ (НИ-ОКР), разработок и экспериментальных работ, оформлению результатов этих работ (знаний) в виде новшеств, внедрению разработок и обеспече-нию их диффузии в виде новой или усовершенствованной ПСН, а также реализации на рынке этой продукции с целью получения различного рода эффективности (военно-экономической, научно-технической, экологиче-ской, интегральной) [1]. Развитие инновационных программ невозможно без комплексного финансирования как самой отрасли, так и инновационных направлений, проектов внутри предприятия. В этой связи представляется целесообраз-ным рассмотреть механизмы цифровой экономики, применимые для фи-нансирования мероприятий по реализации инновационных проектов во-енного назначения. Финансирование инновационных проектов является многоканаль-ным при гармоничном сочетании использования бюджетных и внебюд-жетных источников. На данном этапе в России уже предприняты заметные шаги в сторону обеспечения гибкости движения бюджетных финансовых ресурсов, направляемых на реализацию национальных целей, однако предстоит активизировать усилия по повышению контролируемости и управляемости внебюджетных источников [2]. Ограниченность бюджетных средств в условиях роста объема обще-ственно значимых задач, с одной стороны, и заинтересованность частного предпринимательства в новых объектах инвестирования – с другой, созда-ли предпосылки к появлению нового феномена современной инвестици-онной сферы – государственно-частного партнерства, представляющего совокупность форм средне- и долгосрочного взаимодействия государства и бизнеса для решения общественно значимых задач на взаимовыгодных условиях [3]. В настоящее время институт государственно-частного партнерства с успехом функционирует более чем в 100 государствах как один из наибо-лее доступных способов привлечения инвестиций во все сферы экономи-ки, в том числе в военно-промышленном комплексе, в форме кооперация и разделение рисков между государством и бизнесом. В России, несмотря на увеличение за последние три года числа реализуемых в данной сфере проектов, потенциал бизнеса не использован в полной мере [3]. Сегодня, помимо усилий государства, важно создать условия для активного при-
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влечения в реализацию инновационных проектов военного назначения финансов, компетенций, инвестиций, технологий частного бизнеса.  В настоящее время механизм взаимодействия между государством и частным бизнесом в ОПК представлен двумя формами – государственный контракт и приватизация. Этих форм недостаточно для вовлечения част-ного предпринимательства в создании новых оборонных производств и внедрении в ОПК уже имеющихся уникальных разработок частных ком-паний. Расширение государственно-частного партнерства существенно по-высит эффективность реализации значимых для страны инновационных проектов, так как позволит интегрировать лучшие составляющие как го-сударственного, так и частного сектора. Это создаст объективные предпо-сылки успешного решения задачи формирования в России инновационной экономики. Одним из путей выполнения основных задач строительства и разви-тия Вооруженных Сил Российской Федерации, определенных Военной доктриной [4], является повышение эффективности функционирования ОПК как высокотехнологичного многопрофильного сектора экономики страны, способного удовлетворить потребности Вооруженных Сил, дру-гих войск и органов в современном ВВСТ. С точки зрения подходов цифровой экономики, финансирование ин-новационной деятельности в ОПК представляется возможным посредст-вом бизнес-инкубаторов – организаций, содействующих созданию и реа-лизации научно-технической и инновационной продукции начинающих субъектов малого предпринимательства, а также оказывающие им услуги, включая предоставление имущественного комплекса или его части. В гра-ницах территории бизнес-инкубатора начинающий предприниматель име-ет возможность заниматься как научно-технической, так и производствен-ной деятельностью. Бизнес-инкубатор создает условия для воплощения научно-технических результатов в инновационную продукцию, то есть новые товары, реализуемые на рынке.  В России создана Ассоциация Акселераторов и Бизнес-инкубаторов, которая способствует реализации программы «Цифровая экономика» (утв. президиумом Совета при Президенте Российской Федерации по стратеги-ческому развитию и национальным проектам протокол от 24 декабря 2018 г. № 16). Деятельность Ассоциации во многом базируется на выстраивании долгосрочных взаимовыгодных партнерских отношений с другими участни-ками инновационной, венчурной, производственной и образовательной эко-системы, куда входят институты развития, научные организации, кластеры, отраслевые ассоциации и профессиональные сообщества, финансовые ин-ституты, инвесторы, венчурные фонды, федеральные и региональные орга-ны исполнительной власти и инновационные компании [5]. 
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В настоящее время с Ассоциацией сотрудничают такие организа-ции, как Росатом, Агентство по технологическому развитию, Фонд стратегии национального развития, Международный центр инжинирин-га и инноваций, Ассоциация центров молодежного инновационного творчества Российской Федерации, Агентство инноваций города Моск-вы, Департамент науки, промышленной политики и предприниматель-ства города Москвы, Центр развития социальных инноваций. Это дает возможность частным предпринимателям получать информационную, экспертную и организационную поддержку своих проектов, а потенци-альным инвесторам – доступ к информации о командах и стартап-проектах  Организация бизнес-инкубаторов в ОПК позволит эффективно при-влекать к сотрудничеству и развитию инноваций частные компании. Они присутствуют в военно-промышленном секторе с 1991 года. В настоящее время треть компаний в российской оборонной отрасли – частные. Это патронные заводы, оружейные предприятия, предприятия в стрелковой отрасли, инвесторы, вкладывающие в деньги в создание средств связи и оптических систем. Многие крупнейшие частные компании уже не пер-вый год поставляют для нужд ОПК высокотехнологичные детали и мате-риалы. Так, холдинговая компания «Композит» поставляет современные композитные материалы для военного авиастроения, атомной и космиче-ской промышленности, а также судостроения. Контракт на создание системы предупреждения о ракетном нападе-нии получила на 100% частная компания. Примером эффективного со-трудничества между государственными и частными компаниями может быть промышленная кооперация по производству информационных и ог-невых средств для войск Воздушно-космической обороны, в которую вхо-дят государственные концерны «Алмаз-Антей», «Комета» и частный хол-динг «РТИ-Системы». Однако создание прорывных технологий требует оперативной апро-бации и реализации инноваций в ОПК, чему способствует взаимодействие органов государственной власти и военного управления с частными ком-паниями посредством бизнес-инкубаторов. В рамках такого взаимодейст-вия частные компании получат возможность консультации экспертов в конкретной области, установления контактов с органами военного управ-ления, заинтересованными в их разработках, а также возможность полу-чать финансовую поддержку в виде грантов, инвестиций или доступа к частным инвестициям.   
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УДК 338  РОЛЬ ИСКУССТВЕННОГО ИНТЕЛЛЕКТА В ТРАНСФОРМАЦИИ РЫНКА ТРУДА  А.С. Угрюмов, Д.Р. Вялитова, А.А. Смирнова  Ярославский государственный технический университет, Россия, г. Ярославль, e-mail: unsenja02@gmail.com,  vyalitova.d@yandex.ru, smirnovaaa@ystu.ru  Современный рынок труда подвергается существенным изменениям и транс-формации под воздействием быстроразвивающейся технологии искусственного ин-теллекта (ИИ). В данной статье исследуется роль искусственного интеллекта в про-цессе трансформации рынка труда и его влиянии на различные аспекты занятости, профессионального развития и управления человеческими ресурсами.  Ключевые слова: цифровая экономика, цифровизация, искусственный интел-лект, ИИ, рынок труда  THE ROLE OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN THE TRANSFORMATION OF THE LABOR MARKET 
 A.S. Ugryumov, D.R. Vyalitova, A.A. Smirnova Yaroslavl State Technical University, Russia, Yaroslavl e-mail: unsenja02@gmail.com, vyalitova.d@yandex.ru, smirnovaaa@ystu.ru  The modern labor market is undergoing significant changes and transformation under the influence of rapidly developing artificial intelligence (AI) technology. This article ex-amines the role of artificial intelligence in the process of transformation of the labor market and its impact on various aspects of employment, professional development and human re-source management. Keywords: digital economy, digitalization, artificial intelligence, AI, labor market 

 Мир постоянно меняется, и в центре этого метаморфоза находится технологический прогресс. Одним из наиболее ярких и обсуждаемых примеров данного прогресса является искусственный интеллект (ИИ). Представьте, еще десятилетие назад мы могли только мечтать о том, что-бы компьютеры могли разговаривать с нами, предсказывать наши потреб-ности или управлять сложными системами. Но сегодня это реальность. На данный момент современные технологии, обусловленные развитием ИИ, становятся частью нашей повседневной жизни. Такое поразительное тех-нологическое новшество, безусловно, привлекает внимание не только ин-женеров и программистов, но и экономистов, социологов, и даже филосо-фов. Они задаются вопросами о том, как ИИ влияет на нашу культуру, экономику и, в частности, на рынок труда. Данные вопросы особенно ак-
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туальны: будет ли ИИ дополнением к человеческим ресурсам или заменой им? Каковы последствия для традиционных профессий? На перечислен-ные вопросы мы дадим ответ в нашей статье. Искусственный интеллект (ИИ) – это область информатики и ком-пьютерных наук, занимающаяся созданием и разработкой программных систем и алгоритмов, которые способны выполнять задачи, требующие интеллектуальных способностей, схожих с теми, которые присущи чело-веку. ИИ стремится моделировать и воссоздать способности человеческо-го разума, такие как обучение, распознавание образов, принятие решений, рассуждение и решение сложных проблем. Искусственный интеллект использует разнообразные методы и под-ходы, включая машинное обучение, нейронные сети, обработку естест-венного языка, компьютерное зрение и многое другое, чтобы создавать системы, способные адаптироваться к новым данным и ситуациям, улуч-шать свою производительность с опытом и решать разнообразные задачи в автоматическом или полуавтоматическом режиме. Целью искусственного интеллекта является создание систем, спо-собных выполнять задачи, которые ранее считались прерогативой челове-ка, такие как автоматический перевод текстов на разные языки, автоном-ное управление автомобилями, диагностика заболеваний на основе меди-цинских изображений, предсказание финансовых рынков и многое другое. Важной чертой ИИ является его способность к обучению и адаптации на основе данных, что делает его мощным инструментом в различных облас-тях науки, технологии и бизнеса. Понимание того, как искусственный интеллект будет влиять на ры-нок труда, является ключевым вопросом для многих исследователей и экспертов в области экономики. С изменением технологической парадиг-мы и появлением ИИ во многих отраслях, возникают опасения относи-тельно потенциальной угрозы для рабочих мест и профессиональной адаптации. В недавнем исследовании Фрея и Осборна, было выявлено, что при-мерно 47% рабочих мест в развитых странах могут подвергнуться автома-тизации в ближайшие два десятилетия. Данное исследование акцентиро-вало внимание на потенциальном сокращении рабочих мест, особенно в низкоквалифицированных отраслях. Однако в данном исследовании также подчеркивается, что с появлением новых технологий могут возникнуть и новые рабочие места, хоть их природа и требования к квалификации мо-гут существенно отличаться. Исследователями были выделены профессии с высоким, средним и низким уровнем риска исчезновения в зависимости от вероятности их компьютеризации [1]. Актуальность изучения воздействия ИИ на рынок труда обусловлена необходимостью понимания данного процесса, а также формирования 
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стратегий для образовательных учреждений, предприятий и правительств в предвидении этих изменений. В начале ХХ века впервые научная фантастика познакомила мир с понятием искусственно интеллектуальных роботов. Первые механические и электронные устройства предназначались преимущественно для упро-щения рутинных вычислений. К 1950-м годам в России появилось поко-ление математиков, ученых, философов, которое мечтало постигнуть тех-нологии создания и разработки искусственного интеллекта. До 1949 года компьютеры могли только выполнять команды, не запоминая их. Вычис-ление на устройства было очень дорогим, стоимость аренды компьютеров доходила до 200 000 $. Только крупные организации и престижные уни-верситеты могли себе позволить такие расходы в абсолютно не исследуе-мой области [2]. С развитием программирования и алгоритмов искусст-венного интеллекта электронные устройства стали проникать в более сложные сферы деятельности, начиная от производства и заканчивая ме-дицинской диагностикой. Сейчас же электронные устройства и компьюте-ры есть в каждой среднестатистической семье. Искусственный интеллект привносит радикальные изменения в структуру современного рынка труда. Его влияние ощущается во многих отраслях, что вызывает обоснованные опасения о будущем многих про-фессий, а также открывает новые возможности и горизонты для других. В книге "The Second Machine Age" авторы исследуют трансформацию экономики в эпоху цифровых технологий. Авторы отмечают, что, хотя про-гресс в области ИИ может привести к потере некоторых рабочих мест, он также способствует созданию новых, особенно в сферах, где требуется ана-лиз сложных данных или разработка инновационных решений [3]. По данным исследования консалтинговой компании PWC, процессы роботизации в ближайшие 20 лет приведут к росту численности безработ-ных. Больше всего пострадает США, где рабочих мест могут лишиться 39% сотрудников. Данный показатель в Великобритании составляет 30%, а в Японии 35%. В Германии самый низкий показатель – 21% (рис. 1). В отличие от остальных стран, в Японии безработица будет вызвана дефи-цитом высококвалифицированных кадров и уменьшением численности населения страны [2]. Производственная отрасль, которая уже переживала этапы автомати-зации, может столкнуться с еще большим внедрением робототехники и автоматизированных систем, уменьшая потребность в традиционном че-ловеческом труде. Данный факт особенно актуален для рутинных и моно-тонных задач, которые ИИ может выполнять быстрее и эффективнее. Сфера услуг также будет подвержена изменениям. Искусственный интеллект может революционизировать области, связанные с анализом данных, клиентской поддержкой и диагностикой, делая процессы более 
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эффективными. Тем не менее, профессии, которые основаны на глубоких человеческих взаимоотношениях, такие как психотерапия или социальная работа, вероятно, останутся менее уязвимыми. В профессиональных услу-гах, таких как юриспруденция, бухгалтерия или финансовый анализ, ИИ может значительно ускорить обработку информации и предоставление решений, изменяя при этом роль специалистов в этих областях. Однако ученые Brynjolfsson и McAfee говорят, что несмотря на вызовы, с которы-ми мы сталкиваемся, вторая машиностроительная эпоха также может при-нести несметные блага в виде экономического роста, инноваций и новых рабочих мест, которые мы даже еще не можем представить [4]. 
 

  Рис. 1. Доля рабочих мест, находящихся под угрозой исчезновения  из-за процесса роботизации 
 К основным областям, в которых использование промышленных ро-ботов имеет большую популярность на данный момент, относятся сле-дующие отрасли: автомобильная, электронная, пищевая, фармацевтиче-ская, аэрокосмическая, металлургическая, химическая промышленность, производство пластмассы и резины. Но, если ранее роботы использова-лись только в процессах массового производства в пищевой и автомо-бильной промышленности, то на данный момент они широко применяют-ся в небольших производственных процессах, таких как производство фармацевтических препаратов и лекарств и др. Данный факт объясняется тем, что в последние годы робототехнические системы стали более дос-тупными с точки зрения стоимости и размера. Для того чтобы понять, насколько быстро развивается роботизация, необходимо обратить внимание на развитие промышленности Китая, вхо-дящего в мировые лидеры в области автоматизации и роботизации произ-водства. По прогнозам Международной федерации робототехники (IFR), из 160 000 промышленных роботов, которые будут проданы в Китае в 2019 году, около 100 000 будут произведены китайскими компаниями [6]. 
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По оценке Research and Markets, мировой рынок промышленных ро-ботов (не включающий стоимость компонентов, программного обеспече-ния и системный инжиниринг) в 2018 году достиг объема в 16,9 млрд долл. Ожидается, что среднегодовые темпы роста рынка в период с 2019 по 2024 гг. составят 12%, а объем достигнет 31,7 млрд долл. По объемам отгруженной продукции в 2018 году в мире установлено 420 тысяч робо-тов. Данный показатель, по оценкам экспертов, будет расти в темпе 12,7% в год и достигнет 774 тысяч роботов в 2024 году [6].  

  Рис. 2. Количество устанавливаемых промышленных роботов в мире (2013-2019 гг., 2020-2021 гг. – прогноз, тыс. ед.)   На данный момент можно выделить ряд перспектив использования искусственного интеллекта на рынке труда: 1. Искусственный интеллект позволяет автоматизировать множество рутинных и повторяющихся задач, что может значительно увеличить про-изводительность и снизить затраты предприятий. 2. С появлением искусственного интеллекта стали создаваться новые профессии и специализации, связанные с его разработкой, обслуживанием и управлением. В свою очередь, это открывает дополнительные возмож-ности для специалистов в области информационных технологий. 3. ИИ может помочь улучшить качество исследований, диагностику заболеваний, прогнозирование рынков и многие другие области, повышая точность и эффективность деятельности. Наряду с перспективами, также можно выявить и проблемы исполь-зования искусственного интеллекта на рынке труда: 1. Автоматизация и использование ИИ могут привести к сокраще-нию рабочих мест в тех сферах, где задачи могут быть легко заменены ро-ботами, что может привести к безработице. 2. Некоторые группы работников могут оказаться более уязвимыми перед изменениями на рынке труда, если у них нет доступа к обучению и адаптации к новым технологиям.  
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3. Использование ИИ может вызвать этические и правовые вопросы, связанные с приватностью данных, дискриминацией и автономностью машин. 4. Рост использования ИИ требует от работников навыков, связан-ных с технологическими компетенциями, что может потребовать допол-нительных усилий и времени для обучения. Таким образом, появление искусственного интеллекта ведет к уве-личению производительности труда, что может стимулировать экономи-ческий рост. Однако данный фактор может привести и к уменьшению числа рабочих мест в определенных секторах экономики. Трансформация рынка труда под влиянием искусственного интеллекта является неизбеж-ной. Однако степень и направление этой трансформации во многом зави-сят от действий государства, бизнеса и граждан. На текущий момент мож-но утверждать, что ИИ предоставляет как потенциал для инноваций, так и стоит перед рядом проблем. Важно подходить к данному явлению с пониманием и готовностью к адаптации, создавая условия для непрерывного обучения и усовершенст-вования компетенций населения. Только так можно будет обеспечить ста-бильность и благополучие в условиях динамично трансформирующегося рынка труда. 
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УДК 365.46  РЕШЕНИЕ КЛЮЧЕВЫХ ПРОБЛЕМ БЛАГОУСТРОЙСТВА В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ ЭКОНОМИКМИ  С.И. Волгин, М.В. Макаров  Ярославский государственный технический университет, Россия, г. Ярославль, e-mail: vsergey75@mail.ru, anatolei2020@mail.ru  Статья обсуждает актуальные проблемы городской среды и предлагает убеди-тельные аргументы в пользу использования цифровых технологий в их решении. Ав-тор подчеркивает важность инновационных подходов в контексте цифровой транс-формации, освещая преимущества цифровых технологий для повышения эффектив-ности благоустройства и создания устойчивых городских сред. Ключевые слова: Благоустройство, финансирование, инфраструктура, общест-венное участие, ресурсная эффективность, ИТС, умный город, IoT   ADDRESSING KEY URBAN PLANNING ISSUES  IN THE CONTEXT OF DIGITAL ECONOMIC TRANSFORMATION  S.I. Volgin, M.V. Makarov   Yaroslavl State Technical University, Russia, Yaroslavl,  e-mail: vsergey75@mail.ru, anatolei2020@mail.ru  The article discusses current issues of urban environments and presents compelling arguments in favor of utilizing digital technologies to address them. The author emphasizes the importance of innovative approaches within the context of digital transformation, hig-hlighting the advantages of digital technologies in enhancing urban planning efficiency and creating sustainable urban environments.  Keywords: Urban planning, financing, infrastructure, public participation, resource efficiency, ITS, smart city, IoT   В наши дни, в эпоху стремительного развития технологий, вопрос благоустройства городской среды становится все более актуальным. Это требует инновационных решений, которые позволяют людям чувствовать себя современно и комфортно. В такой ситуации цифровые технологии играют важную роль в преобразовании городов, предлагая новые точки зрения и позволяя переосмыслить традиционные методы благоустройства. Цифровые технологии вносят революционные изменения в подходы к благоустройству, делая его более адаптивным и гибким. Благодаря ис-пользованию современных информационных технологий мы можем изме-
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нить то, как мы понимаем общественные пространства. Мы можем по-строить города, в которых технологии помогают улучшить качество жизни каждого человека.  К самому термину «благоустройство» относится широкий спектр ас-пектов, влияющих на это качество жизни в городах, начиная от состояния дорожной сети и зеленых зон, заканчивая водоснабжением и уровнем безопасности на улицах. Эти элементы определяют уровень комфорта, безопасности и удовлетворенности населения городов. И естественно все эти аспекты имеют свои камни преткновения. Отсюда и получается, что перед сферой благоустройства в современ-ных городах стоит сразу несколько ключевых проблем. В этом и заключа-ется цель данной статьи: является рассмотрение решения ключевых про-блем благоустройства с применением цифровых технологий, освещая их влияние на формирование современной урбанистической среды. Предметом выступают методы и инструменты цифровой трансфор-мации, направленные на улучшение качества городской инфраструктуры.  Объектом статьи являются само благоустройство городов и его ас-пекты, которые подвергаются воздействию цифровых технологий. Сразу при упоминании благоустройства и его проблем в голове всплывает одна из наиболее критических проблем, связанных с благоуст-ройством в городах, первопричина многих других бед, которая, безуслов-но, требует нашего немедленного внимания и решения. Речь идет о недос-татке финансирования, который серьезно ограничивает наши возможности создать комфортное, безопасное и удовлетворительное пространство для жизни в городе. Суть проблемы заключается в том, города сталкиваются с высокими стандартами благоустройства, усугубляющимися каждым днем. Высоко-качественные дороги, чистые и ухоженные парки, современная инфра-структура, бесплатная медицинская помощь и образование, а также безо-пасные и экологически устойчивые города — все это ожидания горожан, ждущих должного отношения к себе со стороны государственных органов. Существует множество факторов, способствующих нехватке финан-сирования. Во-первых, растущее население и рост городов увеличивают нагрузку на инфраструктуру, что требует постоянных инвестиций. Во-вторых, экономические трудности, такие как рецессии и финансовые кри-зисы, ограничивают доступ к средствам. В-третьих, нерациональное рас-ходование средств и коррупция могут значительно сократить доступные ресурсы и ухудшить ситуацию. Несмотря на трудности, отсутствие средств на благоустройство не может быть оправданием. Ведь качественная городская среда напрямую влияет на качество жизни горожан. Некачественные дороги вызывают ава-рии и увеличивают время в пути, нехватка зеленых зон негативно влияет на 



373 

психическое и физическое здоровье людей, а отсутствие доступа к образо-ванию и здравоохранению может привести к социальным неравенствам. Именно поэтому требуются инновационные методы решения про-блем благоустройства в условиях ограниченных бюджетов. Цифровые технологии сегодня являются одним из самых эффективных инструмен-тов. Их использование может сыграть решающую роль в достижении це-лей по улучшению городской инфраструктуры. Для начала можно прибегнуть к умным городам. Умные города по-зволяют экономить деньги и использовать ресурсы. Цифровые системы мониторинга и управления позволяют автоматизировать процессы и повы-сить эффективность использования средств. Например, системы умного освещения, регулирующие количество света в зависимости от времени су-ток и присутствия людей, могут значительно снизить количество энергии, потребляемой для освещения, что, в свою очередь, может привести к зна-чительной экономии средств на благоустройство [1]. Краудфандинг и цифровые платформы – еще один метод привлече-ния дополнительных средств. Онлайн-сообщества горожан могут выра-жать свою поддержку и финансировать определенные проекты благоуст-ройства. Это не только увеличит финансирование, но и вызовет у населе-ния чувство ответственности и вовлеченности. Например, в Ленинград-ской области благодаря краудфандингу появилась новая лыжно-беговая трасса. Цель другого проекта за счет краудфандинговых систем – решить проблему охраны природы на островах Ладожского озера [2]. Или же интеллектуальные транспортные системы (ИТС), перспек-тивное направление использования цифровых технологий в благоустрой-стве. ИТС управляют светофорами, контролируют трафик и оптимизируют движение транспорта. Это не только уменьшает заторы и улучшает мо-бильность жителей, но и помогает сохранить топливные ресурсы. Финан-сирование, ранее выделенное на транспортные проблемы, можно перерас-пределить на благоустройство. Так, во Владимирской области для монито-ринга содержания территорий внедряют автономные комплексы нейросе-тевого наблюдения, позволяющие оперативно фиксировать дефекты до-рожно-транспортной инфраструктуры [3]. Еще одним интересным решением может стать использование дро-нов. Они становятся все более доступными и эффективными средствами для наблюдения и обследования городской инфраструктуры. Они могут использоваться для поиска проблем с благоустройством, таких как повре-ждения дорожного покрытия, состояние зеленых насаждений или протеч-ки в системах водоснабжения. Благодаря этой технологии проблемы мож-но быстро обнаружить и устранить, прежде чем они приведут к более серьезным последствиям. Кроме того, дроны уменьшают расходы на об-следование и предоставляют более точные данные для планирования ра-
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бот по благоустройству. Но, к сожалению, на данный момент, из-за сло-жившихся обстоятельств в 67 регионах страны введен запрет на использо-вание беспилотников [4]. Инновационные решения на основе цифровых технологий предос-тавляют широкий арсенал инструментов для решения проблемы недостат-ка финансирования в благоустройстве. Цифровые технологии расширяют возможности оптимизации и эффективного управления городской средой. При правильном внедрении этих технологий мы можем достичь не только экономической эффективности, но и значительного улучшения качества жизни в наших городах. Важно подчеркнуть, что эти меры могут быть успешными только в том случае, если они будут разработаны и реализованы с учетом особен-ностей каждого города. Несмотря на сложность задачи, важно помнить, что инвестиции в благоустройство городов – это инвестиции в будущее, подразумевающее, что комфорт и качество жизни будет на высоком уров-не, что в конечном итоге поспособствует экономическому росту и благо-получию общества. Следующая на рассмотрении проблема, это одна из крупнейших и при этом недооцененных проблем в сфере благоустройства современных городов – инфраструктурный износ. Он, несомненно, имеет огромное влияние на качество жизни в городах и требует немедленного вмешатель-ства. Износ инфраструктуры является одним из основных проблем в об-ласти благоустройства. Дороги, мосты, водопроводные системы и другие части городской инфраструктуры с течением времени изнашиваются. А указанная выше нехватка финансирования в этой области только усугубля-ет проблему. Это затрудняет регулярные ремонты и обновления. Тем не менее, у нас есть ресурсы, способные эффективно поддерживать инфра-структуру на высоком уровне и противостоять износу, даже при ограни-ченном финансировании. Например, благодаря использованию интеллектуального мониторин-гового оборудования мы можем быстро определить признаки износа и по-тенциальные проблемы. Благодаря технологиям Интернета вещей (IoT) системы мониторинга и сенсоры могут непрерывно отслеживать состоя-ние инфраструктуры. Такой прогнозирующий метод позволяет решать проблемы до того, как они станут критическими, что экономит деньги на чрезмерных ремонтах и обеспечивает более долгий срок службы инфра-структуры [5]. Вторым решением может стать вариант с применением уже назем-ных беспилотных технологий, таких как роботы. Они могут изменить спо-собы обслуживания инфраструктуры. дроны могут выполнять инспекции и несложные ремонтные работы, что снижает риски для человеческого 
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персонала и снижает затраты на трудовые ресурсы. Использование беспи-лотных технологий улучшит реагирование на проблемы и снизит нагрузку на бюджет благоустройства. Примером такого использования является си-туация в Благовещенске, где московская компания задействовала плавучий модуль W-350, Taris. На него закрепили робота Сигма, Taris, что позволило обследовать затопленную ливневку [6]. В проектировании и планировании инфраструктурных объектов ис-пользование виртуальной реальности и 3D-моделирования является эф-фективным средством снижения износа. Цифровые трехмерные модели позволяют тщательно оценивать состояние инфраструктуры и выявлять возможные проблемы, прежде чем они будут реализованы физически. Это делает строительство более точным и экономичным, что снижает вероят-ность износовых проблем в долгосрочной перспективе. Так, в интересах РЖД была разработана программа по созданию новых таможенных тер-миналов. В частности, для проектирования одного из таких терминалов в селе Белый Раст Дмитровского района Московской области была разрабо-тана трехмерная модель [7]. Также интеллектуальные материалы с роботизированным строитель-ством могут стать отличным решением. Революционные методы борьбы с инфраструктурным износом отлично дополнит использование интеллекту-альных материалов, таких как «умные» бетоны, которые могут адаптиро-ваться к изменению окружающей среды, и роботизированное строительст-во, которое использует роботов для выполнения сложных задач строитель-ства и обслуживания. Эти технологии делают конструкции более надеж-ными и долговечными, снижая необходимость регулярного обслуживания и ремонта [8]. Цифровые технологии предлагают широкий спектр решений для борьбы с износом инфраструктуры. 3D-моделирование, IoT, интеллекту-альные материалы и дроны – это инновационные методы, которые могут значительно улучшить инфраструктуру городов. Мы не только экономим деньги, но и создаем более надежную и передовую инфраструктуру для следующих поколений. Говоря про будущее, несомненно, стоит затронуть другую проблему в сфере благоустройства, а именно – нерациональное использование ре-сурсов. Хоть эта проблема не оказывает существенное влияние на наши города сейчас, но уже в дальнейшей перспективе это вызовет серьезный коллапс, поэтому мы обязаны взять ее под контроль уже сейчас, чтобы обеспечить устойчивость и благополучие в среде, где мы живем. В современных городах ресурсы, будь то вода, энергия, земля или материалы, используются на поразительно высоком уровне. Этот интен-сивный способ использования ресурсов приводит к серьезным последст-виям для окружающей среды. Ресурсный дефицит и деградация окру-
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жающей среды представляют собой реальную угрозу для нашего благопо-лучия и благополучия будущих поколений.  Основная причина проблемы нерационального использования ресур-сов в области благоустройства городов заключается в том, что планирова-ние и управление ресурсами уделяют недостаточное внимание. Развитие городов часто фокусируется на краткосрочных выгодах, а не на долго-срочной устойчивости. Это приводит к ненадежной инфраструктуре, не-эффективному использованию ресурсов и повышенным расходам на об-служивание.  Чтобы решить проблему нерационального использования ресурсов в благоустройстве современных городов следует прибегнуть к системе ум-ных городов упомянутых ранее, а также можно применить использование аналитики данных для оптимизации ресурсов. Цифровые технологии по-зволяют собирать и анализировать большие объемы данных, что можно использовать для более точного и рационального планирования благоуст-ройства. Аналитика данных может помочь выявлять участки города с наи-большими потребностями в ресурсах и направлять усилия по благоустрой-ству туда, где они будут максимально эффективными. Необходимо вне-дрить передовые методы управления ресурсами, чтобы снизить их потреб-ление и повысить их эффективность. Это может включать в себя установ-ку современных систем учета и мониторинга ресурсов.  Цифровые технологии могут помочь в благоустройстве оптимизиро-вать использование водных ресурсов. Интеллектуальные системы управле-ния водоснабжением используют сенсоры и алгоритмы искусственного ин-теллекта для точных измерений и управления потоком воды в городе. Это не только снижает количество потребляемой воды, но и предотвращает утечки воды, что приводит к более эффективному использованию воды [9]. Эти дополнительные методы решения проблемы нерационального использования ресурсов в благоустройстве предлагают современные циф-ровые технологии. Интеллектуальные системы водоснабжения и платфор-мы для аналитики данных открывают новые возможности для ответствен-ного и эффективного использования ограниченных ресурсов. Мы можем создать более устойчивые и сбалансированные городские пространства для будущих поколений при совместном усилии общества и прогрессе в области технологий. При этом важно, чтобы жители города знали о необходимости ра-ционального потребления ресурсов и участвовали в процессе принятия решений. Образовательные программы и информационные кампании мо-гут способствовать сохранению и привитию ценностей в отношении ок-ружающей среды.  Затрагивая тему участия горожан в принятии решений, мы перейдем к последней выделяемой мной ключевой проблеме - малое участие обще-
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ства в процессах принятия решений и реализации проектов по благоуст-ройству. Мы не можем игнорировать тот факт, что эта проблема имеет ре-шающее значение для создания устойчивых и жизнеспособных городских сред. Когда дело доходит до процессов благоустройства городов, роль гра-ждан часто остается незначительной, что приводит к недостаточной учет-ности и удовлетворению потребностей граждан. Благоустройство должно быть направлено на общество и учитывать его потребности. Поэтому, крайне важно, чтобы граждане участвовали в процессе принятия решений, планирования и реализации проектов по благоустройству. Говоря о данной проблеме, мы учитываем, что в 2017 г. по инициати-ве президента РФ В.В. Путина началась реализация приоритетного госу-дарственного проекта по формированию комфортной городской среды [10], который предполагает широкое участие населения в проектах благо-устройства, но на практике, вся эффективность программы напрямую за-висит от степени доверия населения к органам территориального управле-ния, которое в последнее время показывает достаточно негативную тен-денцию к снижению. Кроме того, крайне ограниченные сроки создания проектов создания комфортной городской среды осложняют проведение полномасштабных информационных акций по привлечению населения к участию. Из-за чего власти часто вынуждены быстро принимать решения достаточно волюн-таристски, ориентируясь, при этом, на такие объекты, которые далеко не всегда соответствуют предпочтениям местных жителей. Дополнительным важным аспектом, который следует учесть, являет-ся недостаточная прозрачность и открытость в процессах управления го-родом. Отсутствие доступа к информации и открытых диалогов в процес-сах принятия решений может серьезно ограничивать участие граждан в жизни своего города. Когда горожанам не предоставляется возможность в полной мере понимать, какие решения принимаются, какие факторы учи-тываются, и какие цели преследуются, это создает ощущение отчуждения у населения. Отсутствие прозрачности также может способствовать возникнове-нию множества слухов, недовольства и того же самого недоверия к орга-нам власти. Граждане, не имея доступа к информации, могут чувствовать себя оторванными от процесса принятия решений, что может снижать их мотивацию участвовать в общественной жизни и внесения своего вклада в улучшение городской среды. Для решения данной проблемы можно прибегнуть как к банальным мероприятиям:  
− мобильные Приложения для Участия в Проектах. Приложения для участия в проектах благоустройства, созданные с помощью цифровых 
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технологий, делают участие в проектах благоустройства более доступным. Через удобные приложения на мобильных устройствах граждане могут легко узнавать о планируемых мероприятиях, высказать свое мнение и предложить свои идеи. Это делает более доступным для общества участие и способствует активному взаимодействию с муниципалитетом. 
− Виртуальные Платформы для Дискуссий и Голосования. Использование виртуальных платформ для голосования и обсуждения вопросов благоустройства может быть эффективным средством вовлечения горожан в процесс. Через онлайн-платформы люди могут выражать свое мнение, обсуждать предложения и принимать участие в голосованиях, не выходя из дома. Это расширяет круг участников и позволяет включить в разговор различные точки зрения.  Так и углубиться в цифровизацию: 
− виртуальные туры и 3D-моделирование. Цифровые технологии могут помочь сделать виртуальные туры и трехмерные модели будущих благоустроенных объектов. Проекты предоставляют гражданам возможность интерактивно ознакомиться с ними, оценить, как они будут влиять на окружающую среду, и высказать свои замечания и предложения. Эта визуализация помогает людям лучше понять проекты и мотивирует их более активно участвовать в их разработке. Например, управление цифровизации ГБУ «Мосстройинформ» сделали 3D-модель целого квартала, с целью ознакомления горожан, не только с самим объектом, который будет построен, но и с будущим районом в понятном формате [11].  
− создание полноценных SMM групп. Использование социальных сетей как платформ для обсуждения благоустроенных проектов может значительно увеличить участие общества. В цифровых сообществах люди могут прямо делиться своими мнениями, комментариями и идеями относительно будущих проектов. Это способствует открытому диалогу между муниципалитетом и его участниками. Это позволяет собирать отзывы и изменять проекты, учитывая мнение голоса.  Цифровые технологии предоставляют нам дополнительные пути для решения проблемы малого участия общества в благоустройстве. Вирту-альные туры и мобильные Приложения не только делают проекты более доступными, но и привлекают людей к городской среде и заставляют их активно участвовать в создании будущего города. Все вместе эти иннова-ционные методы создают среду, в которой каждый житель города может почувствовать себя полноценным участником процесса благоустройства своего города. Подводя общий итог, можно выдвинуть идею о том, что в области благоустройства цифровые технологии открыли новую эру, предлагая эф-фективные и инновационные решения для решения сложных проблем, стоящих перед городскими средами. В наше время, когда урбанизация бы-
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стро растет и потребности общества становятся все более разнообразны-ми, цифровые технологии играют важную роль в преобразовании наших городов в места, где жизнь становится более комфортной, устойчивой и вдохновляющей. Благоустройство перестает быть лишь функциональным аспектом городского планирования и становится активным процессом, вовлекаю-щим общество в создание своего окружения. Мы используем цифровые технологии для создания инструментов, которые позволяют гражданам участвовать в принятии решений о том, какими должны быть наши улицы, парки и общественные пространства. Электронные платформы и прило-жения для мобильных устройств могут облегчить обсуждения, сбор мне-ний и разработку идей для будущих благоустроенных объектов. Цифровые технологии не только повышают степень вовлеченности общества, но и оптимизируют ресурсное использование. Системы умного управления, аналитика данных и геоданные позволяют более точно опре-делить потребности городской среды и создать проекты, которые эффек-тивно соответствуют этим потребностям. Это важно не только для повы-шения качества благоустройства, но и для обеспечения устойчивого разви-тия городов в долгосрочной перспективе. Однако успешная реализация цифровых технологий в благоустройст-ве требует совместных усилий со стороны властей, бизнеса и общества. Необходимо разработать прозрачные механизмы взаимодействия, обеспе-чивающие открытость и ответственность в принятии решений. Горожане, в свою очередь, должны активно участвовать в процессах обсуждения и пре-доставлять свои знания и опыт для формирования наилучших решений. Выводом становится очевидный факт: цифровые технологии – не-отъемлемая часть будущего благоустройства. Они не только предоставля-ют инструменты для решения текущих проблем, но и открывают дверь в новую эру инноваций, где города становятся не просто административны-ми единицами, а настоящими сообществами, управляемыми, формируе-мыми и вдохновляющими своих граждан. Цифровые технологии — это ключ к городам будущего, в которых каждый житель имеет возможность оказать влияние и внести свой вклад в создание лучших городских про-странств для всех.   СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:   1. Умный город. – URL: https://russiasmartcity.ru/about (дата обращения: 09.11.2023, доступ: свободный) 2. Краудфандинг поможет профинансировать проект и сэкономить средст-ва бюджета. – URL: http://cmokhv.ru/materials/mat20191204/ (дата обращения: 09.11.2023, доступ: свободный)  
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УДК 339.9.01  О ВЛИЯНИИ НОВОГО ПОКОЛЕНИЯ ИСКУССТВЕННОГО  ОБЩЕГО ИНТЕЛЛЕКТА (AGI) НА МЕЖДУНАРОДНЫЕ  ОТНОШЕНИЯ  Се Тяньюй   Московский государственный университет им. М.В. Ломоносова,  Россия, г. Москва, e-mail: Zhishui@yandex.ru  Прорыв нового поколения технологий искусственного интеллекта, представ-ленного ChatGPT, возвещает о начале эры AGI. В отличие от влияния слабых техноло-гий ИИ на международные отношения, о котором говорилось в предыдущую эпоху «датализма», AGI уже не является простым инструментом, "дающим возможность" и "позволяющим" в традиционном смысле. «Интеграция человека и компьютера, кото-рой способствует технология AGI, быстро и глубоко внедрится во все сферы социаль-ной политики и экономики, быстро и эффективно изменит способ общественного производства, переконфигурирует способ социально-экономического развития, ока-жет влияние на международные отношения и геополитику, трансформировав всеобъ-емлющий потенциал государства, и одновременно заставит возникнуть новые вызовы в глобальном управлении». Признание влияния технологических качественных изме-нений нового поколения AGI на будущие изменения в международных отношениях уже не является простой технологической фантазией и расплывчатыми технологиче-скими описаниями; лежащие в основе AGI изменения в производительности труда, безусловно, приведут к подрывной реконфигурации международных отношений, от-личной от той, что была в прошлом. Ключевые слова: ChatGPT, обобщенный искусственный интеллект, цифровые технологии, международные отношения, социально-экономические  ON THE IMPACT OF NEXT-GENERATION ARTIFICIAL GENERAL INTELLIGENCE (AGI) ON INTERNATIONAL RELATIONS  Xie Tianyu   M.V. Lomonosov Moscow State University, Russia, Moscow,  e-mail: Zhishui@yandex.ru  The breakthrough of the new generation of artificial intelligence technology represented by ChatGPT heralds the beginning of the AGI era. Different from the impact of weak AI technology on international relations discussed in the previous era of "dataism", AGI is no longer just an "enabling" and "enabling" tool in the traditional sense. "The hu-man-computer integration promoted by AGI technology will rapidly and deeply embed it-self in all fields of social politics and economy, rapidly and effectively change the mode of social production, reconfigure the mode of social and economic development, and influence 
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international relations and geopolitics by transforming the comprehensive capacity of the state, and at the same time, make new challenges in global governance emerge. Recognising the impact of the technological qualitative changes of the new generation of AGI on the fu-ture changes in international relations is no longer a mere technological imagination and va-gue technical description; the underlying changes in productivity driven by AGI will cer-tainly produce a subversive reconfiguration of international relations that is different from that of the past. Keywords: ChatGPT, General Artificial Intelligence, digital technology, international relations, socio-economy  Введение В настоящее время с точки зрения международной политики геопо-литический кризис и обострение великодержавных игр оказывают глубо-кое влияние на международные отношения; с точки зрения международ-ной экономики перестройка глобальной цепочки создания стоимости и на-растание скрытых угроз энергетической и продовольственной безопасно-сти выдвинули на первый план дилеммы глобального управления. В над-стройке международных отношений происходят большие перемены, кото-рых не было уже сто лет, и в нижней части глобального экономического базиса зарождается новая историческая технологическая революция, в ко-торой открывается новое поколение искусственного интеллекта, представ-ленное ChatGPT, сигнализируя о том, что технология общего искусствен-ного интеллекта (AGI) с беспрецедентной скоростью вмешивается в чело-веческую социально-политическую и экономическую арену и обязательно повлияет на международные отношения через изменение производитель-ных сил. Она, безусловно, сыграет свою роль в будущей глубинной эво-люции международных отношений через трансформацию отношений про-изводства производительными силами. В то же время более важным и тре-бующим внимания является вопрос о наступлении "технологической син-гулярности" AGI, представленной моделью ChatGPT, и о том, чем она от-личается от влияния ИИ на международные отношения и геополитику в предыдущих научных дискуссиях? В какой степени и с помощью какой парадигмы и пути новое поколение AGI изменит и перестроит будущее международных отношений и как оно повлияет на глобальное управление?  I. Характеристика общего искусственного интеллекта нового поко-ления С точки зрения этапа развития искусственного интеллекта сущест-вующие достижения в области международных отношений по влиянию искусственного интеллекта в основном базируются на перспективе слабо-го искусственного интеллекта, а также на исследованиях и анализе с от-правной точкой «датализма». Однако для того, чтобы исследовать наруше-ния и различия, порождаемые AGI, необходимо переосмыслить не только 
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историю развития искусственного интеллекта, но и изменения, вызванные самосозданием самой технологии. 1. История развития технологий общего искусственного интеллек-та нового поколения 

1956 1950-1970 1980 1987 1993 19971970

Знаменитая Дартмутская конференция 1956 года открыла прелюдию к искусственному интеллекту.

1950-1970-е годы были золотым веком искусственного интеллекта. В этот просветительский период сформировались две основные школы ИИ: символизм и коннекционизм.
1970-1980-е годы стали первым периодом "впадины" искусственного интеллекта. Основываясь на построении логических систем для перцептронов, исследователи искусственного интеллекта постепенно обнаружили, что однослойные перцептроны не могут работать с гетерогенной логикой, а для высокоразмерных 
нелинейных сетей не хватает эффективных алгоритмов обучения, а имеющиеся в то время накопители и вычислительные мощности не позволяют справиться со сложными вычислениями.

Период с 1980 по 1987 год стал второй кульминацией в развитии ИИ, ознаменовавшейся выделением в 1981 году Министерством международной торговли и промышленности Японии 850 млн. долл. на поддержку проекта "Компьютер пятого поколения".
Вторая "впадина" пришлась на период с 1987 по 1993 год. Коммерческие организации не смогли реально представить себе решение практических задач с помощью технологий ИИ, и инвестиции сократились. В это же время в Японии провалилась разработка компьютеров пятого поколения, 
а инвестиции DARPA США сместились.

Период с 1997 года по настоящее время является длительным периодом новых разработок в области ИИ.

настоящее время 

Уровень развития технологий ИИ

В 1997 году IBM Deep Blue обыграла чемпиона мира по шахматам.

2021

С 2021 года развитие ИИ сместилось в сторону машинного обучения, и, в частности, исследования в области глубокого обучения открыли новые направления развития ИИ.

  Рис. 1. История развития технологий AGI нового поколения  2. Чем новое поколение общего искусственного интеллекта отлича-ется от прошлого Формирование и перестройка международных отношений и между-народной власти под влиянием технологического развития в полной мере присутствует в истории международных отношений. Об этом свидетельст-вует историческая смена «гегемонистских держав», соответствующая ис-торическому процессу трех предыдущих промышленных революций. Если перечисленные выше итерации технологического развития ИИ также рас-сматриваются как «технологическая смена власти», то нынешняя AGI представляет собой качественный скачок в совершенно иной технологиче-ской форме и сплав стремительной перестройки производительных сил и отношений производства, что, в свою очередь, влияет на международные отношения как надстройку. 1. AGI характеризуется мощными самоитеративными, самообучаю-щимися и инновационными возможностями, использующими технологию больших моделей и массивное обучение корпусов, которые мультимодаль-но проникают во все сферы человеческой жизни.  2. AGI отличается от традиционной модели искусственного интел-лекта. От прошлых технологий ИИ AGI отличает сильная автономность и быстрая итерация, особенно в области взаимодействия человека и компь-ютера и слияния, что приводит к возникновению самосознания и обратной реакции в рамках парадигмы AGI. Появление AGI означает, что машины 
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стали активными формирователями производственных отношений, а не просто модификаторами производительных сил. 3. В сложившихся конструкциях государства, общества и отдельных граждан техника обычно используется пассивно, как бессознательный ин-струмент производства. AGI же, накладываясь на существующую цифро-вую экономику, может вмешиваться в качестве независимого «четвертого лица» во все сферы жизни государства, общества и граждан, формируя сложную структуру и порождая новые изменения. AGI не только повыша-ет управленческие возможности государства, но и выступает в качестве нового международного социального актора, распространяя знания и ин-формацию во всех направлениях, формируя идеологии, создавая новую культуру. знания и информацию, формирует идеологии и влияет на меж-дународный баланс сил. 4. Перестройка производительности труда и производственных сис-тем под влиянием AGI может дать эффект «инкрементального выигрыша», комплексно повысить совокупную факторную производительность всего общества и привести к реальному переходу к «машинному труду». Техно-логические державы AGI могут перейти в режим реального «машинного труда» для более полного замещения человеческого труда в существующей производственной системе, максимального высвобождения и создания но-вых производительных сил в решении проблем демографического диви-денда и качества населения. Эта «технологическая межпоколенческая» тенденция неизбежно отразится на структуре международной власти и бу-дет способствовать перестройке и реструктуризации межгосударственных отношений. 
 II. Перестройка государств и сил под воздействием нового AGI на-значения и вызванные ими новые трансформации в международных от-ношениях 1. Качественные изменения международно-политического и военно-го потенциала государства Исторический процесс и существование международного сообщест-ва продемонстрировали неразрывность политических и военных аспектов деятельности государственных субъектов на международном уровне, а ис-тория показала и продолжает показывать, что создание любой технологии либо связано с военным применением, либо она может быть в конечном итоге использована в военных целях в той или иной форме. Технологиче-ские инновации, в частности AGI, способны оказать значительное влияние на военную сферу, поскольку AGI могут анализировать стратегические и тактические данные, обеспечивая офицерам возможность принятия точ-ных решений. Автономные беспилотники и автоматизированные системы были разработаны с использованием AGI для повышения операционной 
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эффективности и снижения риска для солдат. Интеллектуальное оружие и ракетные системы также могут управляться с помощью AGI, что повыша-ет точность ударов и снижает количество ложных срабатываний. В резуль-тате AGI приведет к качественному изменению военного потенциала стра-ны на основе "разницы поколений" между вооружением и оперативным потенциалом и может создать возможность "нисходящего удара" по воен-ным системам других стран, что, в свою очередь, приведет к непредска-зуемому сдерживанию в международной политике. 2. Усиление и перестройка международной финансовой мощи госу-дарства Гегемонистская валютно-финансовая мощь имеет решающее значе-ние для статуса великих держав, особенно в условиях глобального финан-сового размаха и глубоких изменений в системе, финансовый сектор стал наиболее влиятельным «премиальным инструментом» для внешних дел страны, например, текущие изменения в денежно-кредитной политике Фе-деральной резервной системы США на мировых финансовых рынках и денежно-кредитной политике других стран производят «излучающий и притягивающий» эффект. То же самое. Достижения в области цифровых технологий и искусственного интеллекта дают ведущим странам больше структурной финансовой мощи в таких областях, как трансграничные пла-тежи, финансирование цепочек поставок и финансирование торговли. Хо-тя государственные и негосударственные субъекты, создающие развитые цифровые системы платежей и расчетов, получают больше структурной финансовой власти, различия в технологиях и нормативных стандартах также создают невидимые барьеры между различными платежными сис-темами и рынками. Искусственный интеллект может пойти еще дальше: на основе существующего развития цифровых финансов AGI может по-мочь национальным органам финансового управления более точно прово-дить денежно-кредитную политику и преодолеть традиционное запазды-вание суждений об экономическом цикле в точной оценке рисков мирового финансового рынка и мониторинге реальной экономики в режиме реально-го времени, что в дальнейшем может способствовать укреплению «гегемо-нии денежной атрибуты власти». И это видно на примере нынешней разра-ботки компанией Bloomberg (Блумберг) большой модели GPT. Модель GPT компании Bloomberg предсказывает, что создание и совершенствование фи-нансовой модели позволит AGI по-новому вмешиваться в финансовый сек-тор, перестраивая углубление и расширение финансовой власти. 3. Усиление международной коммуникационной мощи государства AGI преодолевает ограничения времени и пространства и с помо-щью больших данных и мощных алгоритмов способна осуществлять "че-ловеко-компьютерное взаимодействие", генерировать масштабные цели и имитировать речь пользователей для проведения масштабных атак на об-
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щественное мнение. В сочетании с технологией глубокой фальсификации AGI может создавать ложную информацию и влиять на политические на-строения с помощью технических манипуляций. Таким образом, новое по-коление AGI не только способно оказывать влияние в общеполитическом смысле, но и страны, обладающие мощной технологией AGI, могут рас-пространять, индуцировать и укреплять свою международную легитим-ность в собственных национальных интересах, получая тем самым боль-шую идеологическую отдачу и доминирующий контроль над дискурсом. Распространение и проникновение стран, обладающих преимуществом технологии AGI, значительно усиливается и усиливается, а все виды ин-формации, производимые машинами, непрерывно Информация, произво-димая машинами, постоянно наводняет киберпространство, эффективно затопляя и экранируя искусственную информацию, что расширяет новые границы политических и идеологических игр великих держав. 4. Новые препятствия для управления торговлей в условиях цифро-вой экономики С развитием цифровых технологий глобальное регулирование циф-ровой торговли сталкивается с новыми проблемами. Различные страны разрабатывают собственные соглашения о цифровой торговле, исходя из своих преимуществ и интересов, что приводит к фрагментации конку-рентной системы. Технические барьеры и «сифонный эффект» цифровой экономики привели к серьезным различиям в интересах и принципах даже между странами, ведущими тесную торговлю, особенно в области управ-ления трансграничными потоками данных. Таким образом, «спорная мно-госторонность» в цифровой экономике не только еще больше ослабит процесс выработки правил глобальной цифровой торговли, но и приведет к дальнейшей фрагментации сложившейся международной торговой сис-темы. Несмотря на то, что уже существует американское шаблонное со-глашение USMCA, GDPR ЕС и рамочное соглашение DEPA, включающее шаблонную технологию ИИ, фрагментация процесса выработки правил глобальной цифровой торговли показывает, что "проблема данных", осно-ванная на факторе национальной безопасности, в цифровой торговле ре-альна. Кроме того, спрос на масштабные данные и их использование со стороны AGI еще больше усложняет проблему, предоставляя мощным го-сударствам ИИ дополнительные преимущества в плане высокого уровня контроля и использования глобальных данных, тем самым затрагивая кон-фликт между цифровой торговлей и традиционными правилами торговли, который требует нового мышления и стратегий для решения. 
 Заключение Прорывы в новом поколении технологий больших моделей ИИ, та-ких как AGI, свидетельствуют о приближении эры обобщенного ИИ, вы-
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УДК 338.45  ЦИФРОВИЗАЦИЯ КАК ИНТЕНСИВНЫЙ ФАКТОР РАЗВИТИЯ ЭНЕРГЕТИЧЕСКОЙ ОТРАСЛИ  Т.Н. Загоруйко   Министерство экономического развития Донецкой Народной Республики, Россия, г. Донецк, e-mail: zagoruykotatiana@mail.ru  В статье представлены возможные преимущества от использования цифровых технологий в энергетической отрасли. Рассмотрен пример первой российской нефте-газовой компанией, объявившей о цифровой трансформации своих бизнес-процедур. Установлено, что цифровизация бизнес-процедур позволяет повысить эффективность всей системы управления в целом, а не отдельных ее фрагментов, что в свою очередь, позволяет выйти на принципиально новый уровень эффективности. Развитие новых цифровых технологий и использование существующих позволит компаниям топлив-но-энергетического комплекса повысить конкурентоспособность продукции и отрас-ли в целом. Ключевые слова: цифровые технологии, энергетическая отрасль, конкуренто-способность, система управления, эффективность  DIGITALIZATION AS AN INTENSIVE FACTOR  IN THE DEVELOPMENT OF THE ENERGY INDUSTRY 
 T.N. Zagoruyko   Ministry of Economic Development of the Donetsk People's Republic,  Russia, Donetsk, e-mail: zagoruykotatiana@mail.ru 

 The article presents the possible advantages of using digital technologies in the ener-gy industry. The example of the first Russian oil and gas company that announced the digi-tal transformation of its business procedures is considered. It has been established that the digitalization of business procedures makes it possible to increase the efficiency of the en-tire management system as a whole, rather than its individual fragments, which in turn al-lows us to reach a fundamentally new level of efficiency. The development of new digital technologies and the use of existing ones will allow companies of the fuel and energy com-plex to increase the competitiveness of products and the industry as a whole. Keywords: digital technologies, energy industry, competitiveness, management sys-tem, efficiency 
 Цифровизация открывает большие перспективы для повышения безо-пасности, производительности, результативности и устойчивости энергети-ческих систем по всему миру. В ближайшие десятилетия цифровые техно-логии должны сделать энергетические системы по всему миру более взаи-мосвязанными, интеллектуальными, эффективными, надежными и устой-



390 

чивыми. Достижения в области обработки данных, аналитики и подключе-ния позволяют создавать целый ряд новых цифровых приложений, таких как интеллектуальные устройства, совместная мобильность и 3D-печать. Цифровые энергетические системы в будущем, смогут определять, кому нужна энергия, и доставлять ее в нужное время, в нужное место и с наи-меньшими затратами. Цифровизация уже повышает безопасность, произ-водительность, доступность и устойчивость энергетических систем. В российском топливно-энергетическом комплексе (ТЭК) на сего-дняшний день уже заложен фундамент для цифровых преобразований. Минэнерго России реализуется дорожная карта по внедрению инноваци-онных технологий и современных материалов в отраслях ТЭК. В ее рам-ках был утвержден Прогноз научно-технологического развития отраслей ТЭК России на период до 2035 года, а для развития сервисов интеллекту-альной энергетики и повышения их экспортного потенциала с 2016 г. Минэнерго России ведется работа по отраслевому направлению Нацио-нальной технологической инициативы «Энерджинет» [1, 2]. Процессы трансформации энергетики многогранны. Сторонники цифровизации видят процессы перехода к цифровым двойникам и систе-мам интеллектуального управления [3]. Некоторые по-прежнему считают, что цифровизация представляет угрозу безопасности их бизнеса, в то вре-мя как другие видят в ней лишь возможность оптимизировать ресурсы и численность персонала. Новые цифровые технологии не только повысят стабильность работы энергосистем, но и создадут возможности для развития распределенной ге-нерации в масштабе от одной станции до целой сети с сотнями объектов, в том числе и на основе возобновляемых источников энергии, – тем самым сформировав экосистему интернета энергии. Кроме того, по оценкам экс-пертов, повсеместное внедрение новых методов мониторинга и прогности-ки состояния генерирующего и сетевого оборудования в разы снизит ава-рийность, а также ежегодные потери электроэнергии, что даст в мировом масштабе до 500–700 ТВт.ч сэкономленной электроэнергии в год [4, с. 7]. В нефтегазовом секторе действует несколько десятков «умных» сква-жин и месторождений, делаются шаги в использовании алгоритмов машин-ного обучения при обработке данных, внедряются цифровые двойники.  Дальнейшее распространение и развитие этих решений в ТЭК смо-жет не только обеспечить повышение надежности работы энергосистем, снижение издержек производственных процессов, но и даст импульс для масштабных инновационных технологических прорывов в смежных от-раслях, станет дополнительным драйвером для развития всей российской экономики. В связи с этим важно не просто внедрять уже готовые зарубежные решения, но и развивать собственные высокотехнологичные продукты, самим формировать новые тренды индустриальной революции.  
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Первой российской нефтегазовой компанией, объявившей о цифро-вой трансформации своих бизнес-процедур, стала «Газпром нефть». Компания, третий по величине производитель нефти в России, уже сэкономила более 1 миллиона долларов, переведя управление логистикой в Арктике на автоматизированные алгоритмы, благодаря которым опти-мизировали затраты на экспорт сырой нефти марок Arco и Novy Port на 10%. Система в режиме реального времени отслеживает местоположение и параметры движения танкеров и ледоколов, отслеживает объемы от-грузки нефти и хранения нефтепродуктов, принимает учитывать измене-ния ледовой обстановки и другие факторы. Каждый день он анализирует более миллиона возможных вариантов и предлагает оптимальные логи-стические решения Цель «Газпром нефти» – комплексное управление всей цепочкой бизнес-процесса, основанное на данных в реальном времени от всех акти-вов. Также увеличение добычи нефти на месторождениях компании на 3%. «Газпром нефть» уделяет особое внимание использованию цифровых технологий, в том числе на ранних стадиях работы с активами, когда соз-даются максимальные затраты, поскольку неопределенность в отношении геологии все еще слишком высока и принятие качественных решений имеет решающее значение (табл. 1).  Размер экономической отдачи от цифровой трансформации после 2022 г. составит 3-5% ежегодно. (в 2018 г. прибыль компании до вычета процентов, налогов, износа составила 800 млрд рублей ($12,5 миллионов). Бизнес-компания строится как единый организм, где информация об од-ном из сегментов производственной цепочки перестраивает работу других взаимосвязанных процессов. Таким образом, повышается эффективность всей системы в целом, а не отдельных ее фрагментов. В конечном счете, все цифровые проекты в тесном взаимодействии друг с другом формируют цифрового двойника компании, что позволяет выйти на принципиально новый уровень эффек-тивности. 
 Таблица 1. Объем инвестиций и фактический экономический эффект  от НИОКР в Группе Газпром [5] 

 Показатель 2019 г. 2020 г. 2021 г. Относительное отклонение 2021 г. к 2020 г., % 
Объем инвестиций в НИОКР, млрд руб. 12,1 21,4 24,6 +15,0 
Экономический эффект от ис-пользования результатов НИ-ОКР, млрд руб. 10,5 11,2 12,8 +14,3 
Количество патентов, шт. 2 674 2 786 2 901 +4,1  
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Цифровизация меняет энергетический сектор, новые технологии и методы управления позволяют ускорить реализацию крупномасштабных проектов по добыче на 40% и вдвое сократить сроки получения первой нефти с месторождений. Стратегия цифровой трансформации «Газпрома» призвана обеспе-чить качественное повышение эффективности производственных и управ-ленческих процессов за счёт широкого применения цифровых технологий, а также формирование среды для создания новых направлений деятельно-сти. Развитие новых цифровых технологий и использование существую-щих позволит компаниям топливно-энергетического комплекса повысить конкурентоспособность продукции и отрасли в целом. Цифровизация ста-нет мощным средством повышения эффективности, продуктивности и энергосбережения.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Прогноз научно-технологического развития отраслей ТЭК России на период до 2035 года: Приказ Минэнерго России от 21.12.2021 № 1436 // Офици-альный сайт Минэнерго Российской Федерации. – URL: https://minenergo.gov.ru/node/6366?ysclid=lord6nfpt7772341588 (дата обращения: 01.11.2023). 2. Национальная технологическая инициатива «Энерджинет» // Энерджи-нет. – URL: https://energynet.ru/?ysclid=lord9dyvas963041375 (дата обращения: 01.11.2023). 3. Холкин, Д.В. Цифровой переход в энергетике России: в поисках смысла / Д.В. Холкин, И.С. Чаусов // Энергетическая политика. – 2018. – № 5. – С. 7-10. 4. Текслер, А.Л. Цифровизация энергетики: от автоматизации процессов к цифровой трансформации отрасли // Энергетическая политика. – 2018. – № 5. – С. 3-6. 5. Инновационная деятельность в Группе Газпром // Группа Газпром. – URL: https://sustainability.gazpromreport.ru/2021/1-about-gazprom/1-5-innovative-activity/ (дата обращения: 01.11.2023).           
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УДК 330  ВОЗМОЖНОСТИ РЫНОЧНОЙ ЭКОНОМИКИ  В РАЗВИТИИ ПРОМЫШЛЕННОГО ПОТЕНЦИАЛА РОССИИ  В УСЛОВИЯХ ВОЕННОЙ ОПАСНОСТИ  Ю.В. Бекренёв 
 Ярославский государственный технический университет,  Россия, г. Ярославль, е-mail: bekrenevyuv@ystu.ru 
 В работе исследуются вопросы возможностей рыночной экономики Российской Федерации обеспечить масштабное и быстрое (в течение ближайших 3-7 лет) нара-щение промышленного потенциала в виду наличия и разрастания военной угрозы и опасности развязывания против нашей страны масштабных военных действий со сто-роны недружественных стран коллективного Запада во главе с США. Рассматривает-ся опыт проведения советских индустриализаций, начиная с разработки и реализации плана ГОЭЛРО, до послевоенного (отечественной войны) масштабного восстановле-ния народного хозяйства и наращения промышленного потенциала, созданного в пе-риод Великой Отечественной войны (1941-1945 гг.). Исследуется современное со-стояние обрабатывающей промышленности и её развитие в условиях либеральной рыночной модели 1990-х годов. Сделан вывод, что за тридцать с лишним лет рыноч-ной экономики, Россия таки не восстановила в полном объеме свой промышленный потенциал после развала экономики 1990-х годов, по многим показателям промыш-ленного производства страна так и не достигла уровня 1990 года (последнего года СССР). Проводится мысль, что в настоящее время страна нуждается в широком и ка-чественном расширении и обновлении производственных мощностей (в первую оче-редь связанных с ВПК и обеспечением ведения военных действий на Украине в рам-ках СВО), которых для гарантированного противодействия возникающим и нарас-тающим военным угрозам явно не хватает. Для это предлагается изменить траекто-рию экономического развития РФ, отказаться от модели либеральной рыночной эко-номики и заменить её на государственно-рыночную модель по образу ленинской мо-дели НЭПа. Однако этот вопрос остаётся дискуссионным и требует детальной прора-ботки, что автором планируется сделать в последующих публикациях. Ключевые слова: промышленный потенциал, обрабатывающая промышлен-ность, индустриализация, промышленная модернизация, военная угроза, боевые дей-ствия, рыночная экономика, ГОЭЛРО, НЭП, промышленность, экономическое разви-тие, государственное управление, ВВП 

 OPPORTUNITIES OF THE MARKET ECONOMY  IN THE DEVELOPMENT OF RUSSIA'S INDUSTRIAL POTENTIAL  IN THE CONDITIONS OF MILITARY DANGER 
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The paper examines the possibilities of the market economy of the Russian Federa-tion to ensure a large-scale and rapid (within the next 3-7 years) increase in industrial poten-tial due to the presence and growth of the military threat and the danger of unleashing large-scale military operations against our country by the unfriendly countries of the collective West led by the United States. The experience of Soviet industrialization, starting with the development and implementation of the GOELRO plan, to the post-war (Patriotic War) large-scale restoration of the national economy and the increase in industrial potential created during the Great Patriotic War (1941-1945), is considered. The article examines the current state of the manufacturing industry and its development under the conditions of the liberal market model of the 1990s. It is concluded that for more than thirty years of the mar-ket economy, Russia has not fully restored its industrial potential after the collapse of the economy of the 1990s, according in many indicators of industrial production, the country has not reached the level of 1990 (the last year of the USSR). It is believed that at present the country needs a wide and qualitative expansion and renewal of production capacities (primarily related to the military-industrial complex and ensuring the conduct of military operations in Ukraine within the framework of the NWO), which are clearly not enough to guarantee counteraction to emerging and growing military threats. To this end, it is pro-posed to change the trajectory of the economic development of the Russian Federation, ab-andon the model of a liberal market economy and replace it with a state-market model in the image of Lenin's model of the NEP. However, this issue remains debatable and requires de-tailed study, which the author plans to do in subsequent publications. Keywords: industrial potential, manufacturing industry, industrialization, industrial modernization, military threat, military operations, market economy, GOELRO, NEP, in-dustry, economic development, public administration, GDP  Введение Российская Федерация продолжает находиться в режиме серьёзного международного санкционного давления со стороны коллективного Запа-да как его давно запланированной акции с целью подавления и разруше-ния ее промышленного потенциала. Украинский военно-политический кризис углубил желания США и Евросоюза в подавлении российской по-литической и экономической самостоятельности посредством реализации экономических санкций. Такое положение стало возможным в силу мно-голетнего участия России в ВТО и реализации западной политики между-народного разделения труда, в котором нашей стране отводилась незавид-ная роль «сырьевого придатка» западной «развитой» экономики (эконо-мики «золотого миллиарда») при отказе от развития собственного пере-дельного производства.  Отказ от развития собственного высокопередельного производства, политики всемерного доверия западным экономистам и построение на-циональной экономики по западным лекалам «свободного рынка», прово-димых в течение всех 90-х годов XX века и первого десятилетия 21 столе-тия, отбросили самостоятельность страны на много позиций назад относи-тельно её положения, которое демонстрировало промышленное производ-ство СССР.  
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Осознание своего экономического и промышленного падения страна осознала фактически только в начале второго десятилетия XXI века и на-чала проводить активную политику промышленного строительства, драй-вером которого стало развитие ВПК и связанных с ним производств. Се-годня уже на протяжении как минимум полутора ближайших десятилетий обсуждение вопросов развития промышленного потенциала России при-влекает к себе повышенное внимание различных групп политиков, пред-ставителей бизнес-кругов и экономистов.  Между тем и опыт нашей страны, прошедшей не менее двух мас-штабных периодов индустриализации (реализация плана ГОЭЛРО и «ста-линская» индустриализация предвоенного периода, масштабное восста-новление промышленности в послевоенный период), и опыт других стран, признанных «локомотивов» промышленного развития (КНР, США, после-военная Европа), говорит о том, что реализовать масштабные программы повышения промышленного потенциала страны возможно при активном системном участии государства в этих процессах, поскольку рыночные механизмы, в силу своей экономической природы, не способны быстро и масштабно сконцентрировать ресурсы для продвижения страны по пути индустриального развития и обеспечения, тем самым, экономического су-веренитета. Рыночные механизмы и частные инициативы здесь могут вы-ступать лишь как вспомогательные средства, дополняющие и развиваю-щие ту промышленную основу, которая создана государством. Актуальность рассматриваемой темы продиктована показом ограни-ченных возможностей рыночного механизма в реализации вопросов мас-штабного увеличения промышленного потенциала России в условиях продолжающейся эскалации военного конфликта и нарастания военной угрозы для страны. 
 1. Советский опыт развития промышленного потенциала  Нет нужды еще и еще раз напоминать о двадцатилетии депрессион-ного сжатия отечественной промышленности, осуществлявшейся и про-должающей осуществляться на волнах приватизации и сокращения госу-дарственного присутствия в экономике, отказа от государственного пла-нирования и регулирования деятельности политических и экономических институтов и общественного развития в целом.  В такой ситуации модернизация экономики не просто назрела и яв-ляется актуальной проблемой современной России, но она просто жиз-ненно необходима стране, если страна, тем более находится в состоянии разрастающегося военного конфликта. Однако до настоящего времени не просматривается какой-либо более или менее внятной системной про-граммы, направленной на масштабное развитие промышленного потен-циала России (нельзя же считать системными отдельные мероприятия в 
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виде указов Президента, направленных на реорганизацию отдельных предприятий или отраслей, как например, ВПК), не видно каких-либо серьёзных планомерных действий по выводу из технической и технологи-ческой отсталости страны в целом (а не только в области ВВТ), преодоле-нию серьезных структурных диспропорций экономики, когда прирост ВВП достигается преимущественно оказанием услуг и деятельностью ор-ганизаций перераспределительной сферы. Нет увязки развития промыш-ленного потенциала с реиндустриализацией страны, без которой модерни-зация экономики и развитие промышленного потенциала останутся всего лишь модной декларацией. В этой связи хотелось бы обратиться к опыту России в области мо-дернизации экономики, направленной на преодоление экономической от-сталости и ускоренного наращивания промышленного потенциала, ведь за прошедший XX век таких модернизаций в масштабах страны была не од-на. И их актуальность также была продиктована жизненно необходимыми переменами в облике экономики страны в то или иное время для ее соот-ветствия тем или иным внешним и внутренним политическим и экономи-ческим угрозам, а также для обеспечения высокого социального уровня и качества жизни подавляющего большинства российских (а в то время и советских) людей. Первый опыт проведения масштабной государственной модерниза-ции принадлежит В.И. Ленину, который создал первое в мире социали-стическое государство с новой экономикой и общественным строем.  С первых шагов построения нового общества он заявил, что социализм немыслим без новейшей техники, без планомерной государственной органи-зации, подчиняющей деятельность десятков миллионов людей соблюдению единых норм в деле производства. Ленин настоятельно проводил мысль, что главное свое воздействие на международное признание нового социалисти-ческого государства Советская Российская республика сможет и должна оказать своей экономической, хозяйственной политикой: «На этом фронте мы должны одержать победу медленным, постепенным – быстрым нельзя, – но неуклонным повышением и движением вперед» [1, с. 343]. Первостепенное внимание в достижении целей преодоления техни-ческой отсталости Ленин придавал планомерной организации хозяйствен-ной деятельности и первостепенной роли государственного влияния на развитие экономики. В этой связи нельзя не вспомнить еще одну про-грамму модернизации отсталой в промышленном и энергетическом отно-шениях советской России – план ГОЭЛРО. ГОЭЛРО стал не только пла-ном электрификации и технического перевооружения страны, но и обес-печил развитие образования, науки и культуры советского общества.  Для реализации плана ГОЭЛРО в феврале 1921 года создается цен-тральный планирующий орган – Госплан. В первые годы после окончания 
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Гражданской войны Госплан был ориентирован на работу по ликвидации разрухи (обеспечение продовольствием, развитие транспорта). Начало реализации плана ГОЭЛРО проходило в обстановке «военного коммуниз-ма». Такое название получила внутренняя политика Советского государ-ства, проводившаяся в 1918-1921 годах во время Гражданской войны. Ос-новными элементами политики «военного коммунизма» были ликвидация частных банков, национализация промышленности, монополия внешней торговли, трудовая повинность. 21 марта 1921 года X съезд ВКП(б) принимает решение о переходе от политики «военного коммунизма» к новой экономической политике (НЭПу). В основе НЭПа лежали идеи работ В.И. Ленина о теории воспро-изводства и денег, принципах ценообразования, финансов и кредита. И если план ГОЭЛРО явился планом индустриализации страны, то принятие новой экономической политики – это программа ее экономической и по-литической модернизации. Разрабатывая проблемы НЭПа, Ленин подчеркивал решающее зна-чение индустриализации на основе электрификации страны для обеспече-ния кардинального подъема производительных сил страны. Он напоминал о важности единства основных целей НЭПа и плана ГОЭЛРО: «...Новая экономическая политика не меняет единого государственного хозяйствен-ного плана и не выходит из его рамок, а меняет подход к его осуществле-нию» (ПСС, т. 54, с. 101). Суть такого подхода заключалась в изменении последовательности решения задач построения фундамента социалисти-ческой экономики: сначала необходимо было оживить сельское хозяйство и мелкую промышленность; затем восстановить и развить крупную про-мышленность; подготовить и осуществить социалистическое пе-реустройство сельского хозяйства на основе коллективной собственности на землю; создать тем самым материально-техническую базу социализма. Главное содержание НЭПа – замена продразверстки продналогом в деревне, использование рынка и различных форм собственности, привле-чение иностранного капитала в форме концессий, проведение денежной реформы (1922–1924 гг.), в результате которой рубль стал конвертируе-мым. При этом государство, сохранившее собственность на отрасли тяже-лой и обрабатывающей промышленности, обеспечило себе командные высоты в экономике, что позволило ему применять и директивные и кос-венные методы государственного регулирования. Благодаря НЭПу и пла-ну ГОЭЛРО в сжатые сроки было восстановлено народное хозяйство, обеспечен необходимый задел в индустриализации страны, началась пере-стройка всей хозяйственной жизни на социалистический лад.  Как известно, В.И. Ленин утверждал, например, в выступлении на 4-м конгрессе Коминтерна: «Без спасения крупной промышленности, без её восстановления мы не сможем построить никакой промышленности, а без 
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неё мы вообще погибнем как самостоятельная страна… Спасением для России является не только хороший урожай в крестьянском хозяйстве – этого ещё мало – и не только хорошее состояние легкой промышленности, поставляющей крестьянству предметы потребления, – этого тоже ещё ма-ло, – нам необходима также тяжелая индустрия» [2, с. 287-288].  Вместе с тем, советские исследователи первой модернизации перио-да ГОЭЛРО отмечали как одно из важных обстоятельств, что «…буржуазные и мелкобуржуазные экономисты выступали против уско-ренных темпов индустриализации страны и преимущественного развития отраслей тяжелой индустрии… Они…ратовали за первоочередное разви-тие сельского хозяйства и легкой промышленности; отрицая возможность индустриализации собственными силами страны, они высказывались за широкое привлечение иностранного капитала, предоставление ему усту-пок и льгот» [3, с. 179-180]. Сегодня в высказываниях ряда экономистов, в основном принадлежащих к школам неолиберализма, в ответ на назрев-ший призыв к новой индустриализации в РФ и кратному наращению про-мышленного потенциала вновь звучат предложения о постепенности, вы-сказываются советы «не подымать страну на дыбы» [4, с. 4]. В ходе реализации ленинской программы индустриализации страны в рамках плана ГОЭЛРО в СССР были достигнуты в 1930-е годы небыва-лые в истории мирового экономического развития темпы индустриального роста и, таким образом, повышения конкурентоспособности национальной экономики: ни до, ни после ни одной капиталистической стране не удава-лось на протяжении длительного периода превзойти показатели промыш-ленного роста нашей страны периода индустриализации [3, с. 184-186]. Планируя в жизнь программу масштабной индустриализации и элек-трофикации В.И. Ленин выдвигал коренную задачу строительства тяже-лой индустрии, отмечал, что строительство материально-технической ба-зы социализма можно вести только планомерно, подчиняя все отрасли и предприятия единому народнохозяйственному плану (курсив и разрядка авторская) [см. 5, с. 78-81]. В ходе реализации плана ГОЭЛРО и первой советской индустриали-зации нарастающими темпами восстанавливался промышленный потен-циал страны. К концу 1926 года ее продукция на 13% превысила уровень 1913 года, считавшийся высшим по экономическим показателям в царской России. Следует напомнить, что темпы развития СССР были беспреце-дентными. В начале советского периода русской истории на Западе нико-му даже в голову не могло прийти, что нищая Россия в фантастически ко-роткие сроки встанет с колен, восстановит экономику и на основе господ-ства в экономике государственной собственности и плановости (курсив и разрядка авторские) в размещении и использовании производительных сил, превратится во вторую сверхдержаву планеты.  
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Новая экономическая политика завершилась во второй половине          30-х годов. В дополнение к сказанному выше, отметим, что важным ее ре-зультатом было укрепление союза рабочего класса с крестьянством, уста-новление связи социалистической промышленности с мелкотоварным крестьянским хозяйством, вовлечение крестьян в социалистическое строительство. Характерной чертой новой экономической политики явля-лось то, что она допускала применение капиталистических (сегодня – ры-ночных) элементов хозяйствования при сохранении собственности на по-давляющую часть средств производства в руках государства. Такой сим-биоз обеспечил беспрецедентный подъем производительных сил на базе роста социалистических и постепенного вытеснения капиталистических элементов хозяйствования, преобразование многоукладной экономики в единую социалистическую на основе индустриализации страны и коопе-рирования сельского хозяйства. НЭП увенчался исторической победой. Уже в итоге первой пятилет-ки (1929–1932) был создан фундамент социалистической экономики в ви-де мощной тяжелой индустрии и коллективного сельского хозяйства. Го-сударственная социалистическая собственность стала господствующей в промышленности, сельском хозяйстве, транспорте. Таким образом, все, что было осуществлено в первые годы Советской власти, означало первую социалистическую модернизацию экономики.  Вторая такая модернизация относится к 30-м годам, когда И.В. Ста-лин заявил, что мы отстали от передовых индустриальных стран на 50–100 лет и должны пробежать это расстояние за 10 лет, иначе нас сомнут. Го-сударству с трудом, но удалось «пробежать», для чего понадобились ко-лоссальные усилия руководства страны и всего народа, преодоление ги-гантских политических и экономических трудностей, отчаянное напряже-ние и жертвенность. За неполные тринадцать лет первых советских пяти-леток из отсталой в промышленном отношении России Советский Союз превратился в передовое индустриальное государство. Таков был резуль-тат второй (сталинской) модернизации.  Если обратиться к обобщающей оценке этого периода сталинской индустриализации и её результатов в смысле повышения конкурентоспо-собности национальной (в то время советской) экономики и развития её промышленного потенциала, то эти результаты можно выразить цитатой авторов книги «Годы репрессий» Ванюков Д.А. и Суслов И.В.: «К 1940 г. Советский Союз вышел на вторую позицию в мире (после США) по абсо-лютным объемам промышленного производства (в 1913 г. Россия по это-му показателю занимала пятое место). Сократилось отставание от разви-тых стран по выпуску промышленной продукции на душу населения: если в 20-е гг. разрыв был в 5–10 раз, то в конце 30-х гг. – уже только в 1,5-4 раза. Развитие тяжелой промышленности осуществлялось невиданными в мировой истории темпами. Так, за 6 лет (с 1929 по 1935 г.) СССР увели-
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чил выпуск чугуна с 4,3 до 12.5 млн т. США потребовалось для этого 18 лет, Германии – 19» [6, с. 74]. Цифры статистики – лучшее доказательство большой роли советской индустриализации в повышении конкурентоспо-собности национальной экономики.  СССР дал миру уникальный опыт масштабного наращивания про-мышленного потенциала и поступательного развития национального хо-зяйства при реализации политики мобилизационной экономики в ответ на возникшие тогда угрозы существованию страны. С поставленной задачей «пробежать» за 10 лет путь (по словам И.В. Сталина, [7, с. 29–42]), кото-рый прошли страны тогдашнего Запада за 50-100 лет, удалось справиться благодаря мобилизационным усилиям, позволившим всего за две пятилет-ки создать по существу новую экономику (табл. 1). 
 Таблица 1. Показатели экономического роста в СССР в 1928–1940 гг. [8, с. 41] 

Показатели 1928 г. 1937 г. 1940 г. Валовой общественный продукт 1 3,4 4,5 Национальный доход 1 3,9 5,1 Основные производственные фонды 1 1,7 2,4 Продукция промышленности 1 4,5 6,5 Валовая продукция сельского хозяйства 1 1,1 1,3 Капитальные вложения 1 5,2 6,7 Розничный товарооборот 1 2,0 2,3   Число заводов и целых городов, которые были построены до войны с конца 20-х гг. стали свидетельством не только количественных измене-ний, но и качественного преобразования экономики путём реализации мо-билизационной модели развития страны. За годы довоенных пятилеток в стране появились 250 новых городов с современными крупными предпри-ятиями. Так, в годы первой пятилетки (1928-1932 гг.) было построено 1,5 тыс. крупных промышленных предприятий, в 1933-1937 гг. – 4,5 тыс., в 1938-1940 гг. – 3 тыс. [9, с. 33] В целом за период так называемой «сталинской индустриализации» 1932–1940 гг. в производственной сфере и экономике в целом произошли весьма важные позитивные трансформации (табл. 2 [8, с. 45]).  
 Таблица 2. Динамика некоторых показателей промышленного производ-ства СССР за1932-1940 гг. 

Показатели 1932 г. 1937 г. 1940 г. Валовая продукция промышленности, млрд руб. 38,5 95,5 138,5 Уголь, млн т 64,4 128,0 165,9 Нефть, млн т 21,4 28,5 31,1 Чугун, млн т 6,2 14,5 14,9 Сталь, млн т 5,9 17,7 18,3 Прокат, млн т 4,4 13,0 13,1 Станки металлорежущие, тыс. шт. 19,7 48,5 58,4 Электроэнергия, млрд кВт-ч  13,5 36,2 48,3 
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Третья модернизация означала не только восстановление в кратчай-шие сроки основательно порушенной экономики СССР в ходе войны с фашистской Германией, но и создание в ходе выполнения этой программы совершенно новых отраслей экономики, которые и позволили стране за-нять паритетное положение среди наиболее развитых стран мира. Вот, что об этом говорят цифры статистики [8, с. 41] За годы войны в тыловых районах страны было построено 3500 крупных промышленных предприятий. В районах, освобожденных от ок-купации, было восстановлено 7500 разрушенных во время войны крупных предприятий. В марте 1946 г. Верховный Совет СССР утвердил четвертый пяти-летний план развития народного хозяйства (1946–1950 гг.), где преду-сматривалась как важнейшая задача – восстановление разрушенных вой-ной районов страны, достижение довоенного уровня развития промыш-ленности и сельского хозяйства, а затем и превышение этого уровня в зна-чительных размерах, а также рост материального благосостояния совет-ского народа.  Этому способствовало то обстоятельство, что к концу 1930-х годов СССР стал индустриальной державой с хорошо развитой тяжёлой про-мышленностью. Война нанесла огромный урон экономике страны, но не уничтожила её, а промышленный потенциал восточных регионов даже вырос. Таким образом, для проведения восстановительных работ был со-хранён промышленный потенциал, созданный в годы первых пятилеток и явившийся прочным промышленным фундаментом восстановления со-циалистической экономики. Следует отметить, что разработка плана послевоенной реконверсии советской промышленности, как главная задача четвёртой пятилетки, со-провождалась напряженной дискуссией. Существовало два возможных варианта. Первый был связан со смягчением методов руководства хозяй-ственной жизнью страны, большей уравновешенностью развития отраслей народного хозяйства; второй – с возвратом к модели развития (индустриа-лизации) 30-х гг. Дискуссия окончилась победой сторонников второго (сталинского) варианта. Из этого следовало, что абсолютным приоритетом была тяжелая и военная промышленность. И эта задача была успешно ре-шена (цифры итогов показаны в табл. 3 [8, с. 58]). Четвертый пятилетний план был выполнен промышленностью дос-рочно – за 4 года и 3 месяца. Довоенный уровень производства был дос-тигнут уже в 1948 г. Высокими темпами развивалась экономика страны и в 1951-1960 гг. За этот период в 2,5 раза возросли основные фонды народ-ного хозяйства. Вступили в строй действующих 8070 новых государст-венных промышленных предприятий. Объем промышленной продукции 
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за 10 лет возрос в три раза. Произошли крупные сдвиги в территориаль-ном размещении производительных сил. 
 Таблица 3. Темпы роста основных показателей экономического развития СССР в четвертой пятилетке 

  Во сколько раз в 1950 больше, чем в 1940 в 1945 Валовой общественный продукт 1.6 1,9 Произведенный национальный доход 1,6 2,0 Все основные фонды 1,2 1,4 из них производственные 1,2 1,4 Продукция промышленности 1,7 1,9 Валовая продукция сельского хозяйства 1.0 1,6 Ввод в действие основных фондов 1,9 2,3 Капитальные вложения 1,9 2,1 Отправлено грузов всеми видами транспорта 1.8 3,2 Грузооборот всех видов транспорта 1,4 1,9 Численность рабочих и служащих 1,2 1,4 Производительность общественного труда 1,7 1.7 Розничный товарооборот государственной и кооперативной торговли 1,1 2,5 
В 1960 г. в результате успешной реализации трех послевоенных пя-тилеток производственные основные фонды возросли по сравнению с до-военным 1940 г. в 3,2 раза. Произведенный национальный доход увели-чился в 4,4 раза, производительность общественного труда в народном хо-зяйстве повысилась в четыре раза. И это всё – результат реализации активного государственного управления и планирования развития и промышленного потенциала стра-ны, и построения её экономики. В этом контексте достойно сожаления, что исторический опыт первых лет становления социалистической России, все задуманное руководством страны того времени и успешно с высокими результатами реализованное на практике, в постсоветской России предано забвению. Разрушено не только государственное планирование, которое по советскому образцу применяется сегодня во многих странах мира, но и государство практически ушло из экономики. Вместо этого сделаны став-ки на регулирующую роль рынка, дерегулирующую позицию государства, ориентировку бизнеса решение сиюминутных задач максимизации и ско-рейшего получения прибыли. Все это и многое другое привели к деинду-стриализации страны, потере большой части национального богатства, серьезным структурным диспропорциям национальной промышленности, наличию социального неравенства и, как следствие этого, высокой соци-альной напряженности в обществе.  



403 

2. Промышленный потенциал России в условиях рыночной модели Промышленность можно определить, как сферу общественных от-ношений, связанную с созданием искусственных материальных благ (промышленной продукции) индустриальным способом – с применением сложной технологии и орудий труда (технических средств). В современ-ной отечественной практике промышленность трактуется как народнохо-зяйственный комплекс, состоящий из отраслей, отнесенных к промыш-ленности органами статистики. Укрупненно промышленность делят на две большие группы отраслей: добычу полезных ископаемых и обрабаты-вающие производства, с добавлением организаций ресурсо- и энерго-снабжения, утилизации отходов. В составе обрабатывающих производств в перерабатывающем секторе российской экономики выделяют 24 ком-плексные отрасли, состоящих из нескольких сотен более мелких. Кроме того, к промышленности относятся и организации, занимающиеся дея-тельностью по созданию нематериальных благ, тесно связанных и в зна-чительной мере определяющих возможность и параметры дальнейшего материального производства [10]. Становление и развитие промышленности тесно связано с понятием промышленная политика. Промышленная политика, как деятельность го-сударственной власти, представляющая собой управление, т.е. последова-тельность действий, которые обеспечивают необходимое состояние или изменение состояния управляемого объекта может быть представлена в «широком» и «узком» смыслах. В широком смысле промышленная поли-тика рассматривается как совокупность разных мероприятий государст-венной власти, оказывающих существенное прямое или косвенное, целе-направленное или непреднамеренное воздействие на промышленное раз-витие, а также как отношение государства к промышленности вообще. В узком смысле промышленная политика рассматривается только как целе-направленная деятельность государства, имеющая задачу оказать то или иное воздействие на развитие промышленности [11, с. 22]. Рассматривая вопросы развития промышленности, следует конста-тировать, что в отечественных научных и экспертных кругах, а также сре-ди лиц, принимающих политические решения, сформировалось устойчи-вое представление объекта промышленной политики, включающего толь-ко обрабатывающие производства [12, с. 29]. Это связано с практикой ее применения, направленной на исправление существующей долгое время (начиная с постсоветской России) диспропорции структурного развития национальной экономики, когда обрабатывающие производства утратили лидирующие позиции в промышленности в целом и имели обвальный спад, который компенсировался (и продолжает компенсироваться) благо-получием добывающего сектора, обеспеченного выросшими экспортными поставками. Именно обрабатывающие производства должны находиться в фокусе внимания государственных структур, реализующих отечествен-ную промышленную политику. 
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Однако сегодня следует констатировать, что какого-то комплексного, всеохватывающего плана индустриализации и масштабного подъема отече-ственной обрабатывающей промышленности пока не существует. А он для страны крайне необходим. И это должна быть именно стратегия социально-экономического развития России, рассчитанная как минимум на 20-летний период с базовым 2020 годом. Стратегия призвана стать научно-обоснованным планом модернизации и реиндустриализации России по об-разу и подобию упомянутого в первом разделе работы плана ГОЭЛРО. Но для ее разработки и, главное, последующей реализации потребуется поли-тическая воля и сплочённость высшего руководства страны и ее лидера, как это уже не раз было в нашей истории. Между тем существующее состояние и структура промышленного производства в Российской Федерации складывалась на протяжении отно-сительно длительного исторического периода в меняющихся политических и экономических условиях хозяйствования. Самыми существенными об-стоятельствами современного периода, повлиявшими на траекторию разви-тия отечественной промышленности, стали распад СССР и смена общест-венно-экономической формации с социалистической на капиталистиче-скую (названную рыночной экономикой) с явным превалированием либе-ральных подходов к организации общественно-экономического уклада. Так, после реорганизации Советского Союза обрывается большое число кооперационных связей на традиционном внутреннем рынке пост-советского пространства. Данная тенденция усугубляется резким спадом объемов промышленного производства, инфляционными процессами, проведением массовой приватизации и применением рыночных способов формирования межхозяйственных связей, отличных от применявшихся в СССР плановых. В процессе трансформации модели хозяйствования доминировала идея превалирующей значимости рыночных производительных сил над институциональными отношениями. Главенствующей концепцией стала вера в рынок как в способ решения всех проблем. Начался процесс корен-ной перестройки отношений, затронувший всю систему формальных и неформальных институтов, часть институтов старой формации, представ-лявшихся «административными барьерами», препятствующих экономиче-скому росту, были упразднены (ГосПлан, ГосСнаб и т.п.), новым еще только предстояло сформироваться.  Установилась ситуация, при которой ни старые, ни новые институты не выполняли возложенных функций. Неплатежи, уклонение от уплаты налогов, гиперинфляция, бартерный характер взаимоотношений, разрыв коммуникационных связей, примитивизация и криминализация экономи-ческой деятельности, прочно укоренились и фактически образовывали но-вую институциональную среду хозяйствования.  Ориентация предпринимательской инициативы на максимизацию прибыли, приводила к развитию отвечающих этому критерию секторов 
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экономики, связанных в первую очередь с экспортом природных ресурсов, торгово-посреднической деятельностью, а большинство предприятий об-рабатывающей промышленности, ставших убыточными, подвергались банкротству, имущество их распродавалось по заведомо заниженным це-нам, или выживали, сокращая длительность цикла обращения, смещая ак-цент на производство продукции более низкого технологического уровня [13]. Следствием стал сильнейший спад объемов производства (рис. 1). 
 

  Рис. 1. Индекс промышленного производства (1991 = 100), логарифмиче-ский масштаб: Российская империя / СССР / Россия,1861–2020 гг.,  зоны обвалов объемов производства [10] 
 Современное состояние промышленного производства в РФ (с 2020 г. по май 2023 г.) представлено на рис. 2.   

 Рис. 2. Динамика индекса промышленного производства в РФ за 2020 г. – первую половину 2023 г. (с учетом добывающих отраслей) [14] 
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Здесь наблюдается незначительный рост промышленного производ-ства в России, в котором в качестве одного из основных драйверов роста по-прежнему выступают добывающие отрасли. Если их исключить из анализа, то рост будет весьма незначительный, находящийся в пределах статистической погрешности. Наличие такой незначительной положи-тельной динамики преподносится как определённое достижение рыноч-ной экономики, её способность адекватно реагировать на требования вре-мени в отношении перераспределении ресурсов общества в сторону наи-большей их востребованности для государства. Но так ли это? Такая положительная динамика роста индекса промышленного рос-та, по моему мнению, является результатом нарастающего «ручного управления» со стороны высшего руководства страны. Однако такие эле-менты «ручного управления» являются способом решения сиюминутных конъюнктурных задач и, как правило, проводятся без какой-либо системы и путём директивного направления ресурсов государства в те или иные наиболее «горящие» сферы деятельности. Основа такой работы – опреде-лённый «нажим» на бизнес для его участия в нужном государству направ-лении деятельности в обмен на предоставление государством возможно-сти пользоваться имеющимися и будущими преференциями, бюджетной и прочей поддержкой. Одним из ключевых факторов значительного снижения российского промышленного потенциала явилось вступление страны в ВТО. Присое-динение в 2012 г. России к ВТО, активная интеграция в мировое хозяйство и политика «открытой экономики» отрицательным образом подействова-ли на развитие отечественного промышленного потенциала и привели к его постепенной деградации. К 2014 году у России уровень интеграции по показателю включения в трансграничные цепочки создания стоимости был наиболее высоким: 80% поставляемой за рубеж продукции обрабаты-вающей промышленности поступает там в воспроизводственный процесс (промежуточное потребление) и только 20% в конечное потребление [15, c. 31]. При этом ввозимый в Россию импорт только на 42% а был пред-ставлен продукцией промежуточного потребления [16, с. 578], являвшейся исходными сырьем и комплектующими, для дальнейшей переработки на российский предприятиях. Значит, 58% ввозимого импорта было товарами конечного потребления (против наших 20%) В условиях открытой экономики отсутствующее предложение необ-ходимой продукции со стороны отечественных производителей компен-сировалось соответствующими поставками высокотехнологичной и каче-ственной продукции из-за рубежа, усугубляя деградацию соответствую-щих производственных секторов отечественной промышленности. На-пример, доля машин, оборудования и транспортных средств в совокупном импорте за 2020 год составила 47,7%, суммарное же производство этих 
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товарных групп отечественными предприятиями в 2020 году составило чуть более половины от всей товарной совокупности [16, c.358]. В результате сформировался критический уровень зависимости су-щественной части отечественной промышленности от импортных поста-вок. Так, например, на 2019 год доля импорта в удовлетворении потребно-стей тяжелого машиностроения составляет 60-80%, станкостроения – 90%, радиоэлектроники – 80-90%, медицинской промышленности и фармацев-тической отраслью – 70-80%, легкой промышленности – 70-90% [17, c.17].  Неприемлемые цифры развития промышленного потенциала России косвенно характеризуют и сравнительные показатели динамики доли страновых ВВП России, Китая и США в мировом ВВП (табл. 4).  Таблица 4. Размер ВВП по ППС Китая, России и США  (составлено по данным Всемирного банка [18]) 
Год Размер ВВП, млрд долларов Весь мир ВВП по ППС США 

Доля ВВП США в мировом ВВП, % 

ВВП  по ППС Китая 
Доля ВВП Ки-тая в ми-ровом ВВП, % 

ВВП по ППС России 
Доля ВВП России в мировом ВВП, % 

1990 29 426 5 963 20,3 1 114 3,8 1 188 4 2000 49 208 10 251 20,8 3 683 7,5 1 001 2 2008 83 530 14 770 17,7 10 043 12 2 878 3,4 2009 84 220 14 478 17,2 11 057 13,1 2 769 3,3 2010 89 760 15 049 16,8 12 380 13,8 2 927 3,3 2011 95 680 15 600 16,3 13 844 14,5 3 259 3,4 2012 100 620 16 254 16,2 15 125 15 3 480 3,5 2013 105 490 16 843 16 16 185 15,3 3 742 3,5 2014 109 450 17 551 16 17 121 15,6 3 764 3,4 2015 111 780 18 206 16,3 17 797 15,9 3 526 3,2 2016 116 290 18 695 16,1 18 712 16,1 3 539 3 2017 122 540 19 477 15,9 19 887 16,2 3 807 3,1 2018 130 060 20 533 15,8 21 740 16,7 4 232 3,3 2019 136 490 21 381 15,7 23 447 17,2 4 413 3,2 2020 134 670 21 060 15,6 24 284 18 4 396 3,3 2021 148 150 23 315 15,7 27 519 18,6 4 966 3,4 2022 164 160 25 463 15,5 30 327 18,5 5 323 3,2  Как видно из этих расчётов, ВВП России, снизившись в два раза за период 1990-2000 гг., так и не набрал величины дореформенного уровня 1990 года. И это есть свидетельство сжатия экономики страны и, в первую очередь, за счет падения производственного потенциала. И всё это время страна существовала в условиях рыночной экономи-ки, которая позиционируется как наиболее эффективная и социально-
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ориентированная модель национального развития. В то время, когда эко-номика Китая, оставшегося в модели активного государственного регули-рования, показала более 4-кратный прирост доли его ВВП в мировом ВВП при понижательной динамике ВВП США (исповедующих наиболее либе-рально ориентированную модель экономического развития) за тот же пе-риод на 23,6% (при абсолютном снижении их доли ВВП на 4,8 п.п.).   Заключение  Сегодня становится очевидным, что без серьезной модернизации, индустриализации, развития и наращивания промышленного потенциала страны получить необходимые преимущества для её защиты от военных угроз, обеспечения суверенитета и территориальной целостности, дости-жения независимости страны от политического и экономического диктата коллективного Запада, Российской Федерации не обойтись.  Анализ тех достижений в становлении и развитии промышленного потенциала, которое сложилось за период нахождения страны в рыночной экономике, говорят, что данная модель, «пробуксовывает» и не даёт необ-ходимого эффекта и динамики в развитии российской промышленности, оставаясь в плену частнособственнических интересов, идущих зачастую вразрез с интересами страны. Сегодня необходима мобилизация ресурсов в направлении всемерного укрепления и развития отечественных про-мышленных мощностей в виду нарастающей военной угрозы.  Однако такую мобилизацию экономики и значительное наращивание промышленного потенциала по образцам индустриализаций, реализован-ных в СССР, провести только на базе либеральной рыночной модели об-разца 1990-х годов, навязанной нам нашими (теперь недружественными) партнёрами (а практически уже врагами), не представляется возможным.  На сегодняшний день в условиях военной эскалации государство в лице Правительства России обязано взять на себя функцию планового ре-гулятора и тем самым обеспечить развитие промышленного потенциала через наращивание, в первую очередь, военно-промышленного комплекса, отойдя от либеральных принципов рыночной экономики. Мобилизация ресурсов и укрепление руководящей роли государства должно обеспечить необходимый переход к актуальной сегодня «гибридной модели» по-строения экономики страны на базе государственной собственности на ба-зовые и системообразующие отрасли обрабатывающей промышленности при наличии рыночных отношений в потребительском секторе и в ряде обрабатывающих отраслей, создающих конечные потребительские блага.  Пока вопрос о переходе от существующей либеральной модели ры-ночной экономики к гибридной «планово-рыночной», включающей в себя элементы планового госрегулирования и рынка (в виде модернизирован-ного НЭПа 20-х годов и адаптированной к современности мобилизацион-
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УДК 338.23  РОЛЬ ГОСУДАРСТВА В ЦИФРОВИЗАЦИИ ПРОЦЕДУР  НЕСОСТОЯТЕЛЬНОСТИ (БАНКРОТСТВА) 
 

А.С. Векшин, О.И. Векшина  Ярославский государственный университет им. П.Г. Демидова, Россия, г. Ярославль, e-mail: a.vekshin@uniyar.ac.ru, о.vekshinа@uniyar.ac.ru  В статье рассмотрены основные направления цифровизации процедур банкрот-ства в рамках реализации «Стратегии развития информационного общества в Россий-ской Федерации на 2017-2030 годы». Рассмотрены возможности применения совре-менных цифровых технологий в арбитражном управлении, перспективы их развития. Ключевые слова: несостоятельность (банкротств), цифровые технологии, ар-битражный управляющий, автоматизированное рабочее место, реестр сведений о бан-кротстве  THE ROLE OF THE STATE IN DIGITALIZATION  OF INSOLVENCY (BANKRUPTCY) PROCEDURES  A.S. Vekshin, O.I. Vekshina, e-mail:  P.G. Demidov Yaroslavl State University, Russia, Yaroslavl, e-mail: a.vekshin@uniyar.ac.ru, о.vekshin@uniyar.ac.ru  The article discusses the main directions of digitalization of bankruptcy procedures in the framework of the implementation of the «Strategy for the development of the Informa-tion Society in the Russian Federation for 2017-2030». The possibilities of using modern digital technologies in arbitration management and the prospects for their development are considered. Keywords: insolvency (bankruptcy), digital technologies, arbitration manager, auto-mated workplace, register of bankruptcy information  Развитие института банкротства обусловлено современной полити-ческой и экономической ситуацией. Стабильное и устойчивое развитие российской экономики предполагает своевременную и эффективную реа-лизацию как оздоровительных процедур (внешнее управление, финансо-вое оздоровление), так и ликвидационных – конкурсного производства, и что во многом определяется уровнем профессиональной подготовки ар-битражных управляющих, повышение которого в настоящее время заклю-чается, в первую очередь, в развитии компетенций в области цифровых технологий.  
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В целях реализации «Стратегии развития информационного общест-ва в Российской Федерации на 2017-2030 годы», утвержденной Указом Президента Российской Федерации от 9 мая 2017 г. № 203, в 2017 Прави-тельством РФ принята Государственная программа «Цифровая экономика Российской Федерации». Пандемийный 2020 год внес серьезные коррективы в экономику, а именно, произошло резкое увеличение физических и юридических лиц с наличием признаков банкротств. В это время государство стало особое внимание уделять цифровизации абсолютно всех отраслей экономики, в том числе и процедур института банкротства. Цифровые технологии активно используются в деле о несостоятель-ности (банкротстве) на всех этапах арбитражного процесса: представление в арбитражный суд документов в электронной форме, ведение реестра требований кредиторов в электронной форме, реализация имущества должника посредством электронных торгов, формирование и ведение Единого федерального реестра сведений о банкротстве. Единый федеральный реестр сведений о банкротстве (ЕФРСБ) – ин-формационный общедоступный интернет-ресурс, в котором содержатся сведения о процедурах банкротства, введенных на территории Российской Федерации. В соответствии с ФЗ № 127 от 26 октября 2002 года «О несостоя-тельности (банкротстве)» с 1 апреля 2011 года в ЕФРСБ «арбитражными управляющими, организаторами торгов, саморегулируемыми организа-циями, операторами электронных площадок в обязательном порядке пуб-ликуются сведения о банкротстве» [1]. В настоящее время в реестре отра-жена информация как по юридическим и физическим лицам, так и по ин-дивидуальным предпринимателям. После вступления в силу ФЗ № 144 «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Фе-дерации», предусмотрено обязательное включение в ЕФРСБ сведений о результатах инвентаризации имущества, а также отчетов оценщика об оценке имущества должников. Автоматизированное рабочее место арбитражного управляющего (АРМ АУ) является одним из модулей служебного интерфейса ЕФРСБ. «Система предназначена для сбора, обработки и раскрытия сведений о процедурах банкротства, происходящих на территории Российской Феде-рации, и для публикации сообщений по ним» [2]. Основные задачи, которые решаются при использовании АРМ АУ: - формирование эффективного инструмента для осуществления про-цедур банкротства, в частности публикации сообщений арбитражным управляющим; - оперативное раскрытие информации по делам о банкротстве, обес-печение актуальности и полноты информации по делам о банкротстве. 
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АРМ АУ содействует реализации следующих функций: работа с со-общениями различных типов (создание новых сообщений, подпись сооб-щений ЭП, поиск сообщений); работа с отчетами; оплата сообщений и выписок с лицевого счета; работа с информацией по юридическим и фи-зическим лицам, являющимся должниками и т.д. «Автоматизированное рабочее место оператора саморегулируемой организации (СРО) используется для редактирования данных СРО, веде-ния реестра арбитражных управляющих, входящих в данную СРО, и рее-стра организаторов торгов (ОТ), а также просмотра информации о торгах и торговых площадках» [2]. Основными целями АРМ оператора СРО яв-ляются: обеспечение актуальности и полноты информации по делам о банкротстве; и повышение эффективности работы СРО. АРМ оператора СРО обеспечивает реализацию таких функциональ-ных возможностей как: работа с карточкой просмотр реестра арбитраж-ных управляющих (поиск АУ, добавление/редактирование карточки АУ, просмотр списка сообщений, опубликованных АУ, загрузка/удаление до-кументов, относящихся к АУ); работа с должниками (поиск должника, просмотр информации о судебных делах должника; работа с организато-рами торгов; поиск ОТ для юридического или физического лица; добавле-ние информации об аккредитации ОТ в СРО; просмотр списка торговых площадок (поиск торговой площадки) [2]. Модуль АРМ организатора торгов (далее – АРМ ОТ) предназначен для публикации сообщений в Системе от имени организаторов торгов. Основными целями создания АРМ ОТ являются: предоставление инстру-мента для публикации сообщений организаторами торгов юридическими и физическими лицами и оперативное раскрытие информации по делам о банкротстве. АРМ ОТ обеспечивает реализацию следующих функциональных возможностей: создание сообщений (объявлений о проведении торгов, со-общений о результатах торгов); онлайн-оплата публикации сообщений и заказа выписок, которая возможна с помощью банковских карт (Россия, СНГ), онлайн-банков (Сбербанк Онлайн, Альфа-Клик, Промсвязьбанк) и сервиса ЮMoney. Основные функциональные возможности АРМ представлены в виде веб-интерфейса и не требует установки какого-либо программного обес-печения на локальный компьютер пользователя. В зависимости от вида операций, может быть использована как про-стая, так и усиленная электронная цифровая подпись (ЭЦП). Простая ЭЦП применяется лишь в случае ведения документации. Усиленная электрон-ная цифровая подпись, поставленная на документе, приравнивает его зна-чимость к оригиналу, на котором была проставлена подпись вручную. В данном случае юридическая сила документа приравнивается к оригиналу. 
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«Для формирования электронной подписи (далее − ЭП) при публи-кации сообщений на компьютере пользователя, помимо программного средства криптографической защиты информации, должна быть установ-лена утилита для поддержки обращений браузера к криптопровайдеру − компонент "Федресурс. Плагин ЭП"» [2]. Информационные системы, такие как «Помощник арбитражного управляющего», «СПАРТ – Интерфакс», «Bankro.TECH» обладают уни-кальным функционалом, позволяющим автоматизировать процессы, непо-средственно связанные с арбитражным управлением. Модуль автоматической интеграции обеспечивает автоматическое поступление данных из картотеки арбитражных дел, банка данных испол-нительных производств, бюро кредитных историй, федеральной налого-вой службы. На основе полученных данных формируется календарь су-дебных заседаний, осуществляется постановка задач и т.д.   Модуль интеллектуальных шаблонов документов – это модуль с на-бором алгоритмов, по которым система конструирует необходимые для процедуры банкротства документы: реестры, запросы, договоры, ходатай-ства и отзывы. Модуль управления персоналом функционирует по заранее запрограммированным сценариям. Например, «система автоматически получает данные из картотеки арбитражных дел, распознает наличие но-вых судебных актов по делу и их содержание, вносит изменения в кален-дарь судебных заседаний и назначает ответственных лиц на участие в за-седаниях, направляет запросы кредиторам, завершает или приостанавли-вает исполнительные производства» и т.д. [3]. Информационные системы постоянно пополняются и модернизиру-ются в соответствии с судебно-арбитражной практикой. «В настоящее время прорабатывается нормативно-правовое обеспечение для разработки и включения модулей, позволяющих обеспечить возможность учета циф-ровых активов должника в конкурсной массе, и проведения собраний кре-диторов в электронном формате» [4].  Тем не менее «неодобрение по отношению к новым способам веде-ния дел, высокая стоимость цифровых преобразований и их быстрое мо-ральное устаревание, сохранение уязвимости баз данных» [5] являются ключевыми ограничениями, которые характерны для цифровизации ар-битражного управления. Таким образом, активное содействие государства в использовании цифровых технологий и инструментов в процессе реализации процедур банкротства позволит обеспечить прозрачность, доступность, оператив-ность и эффективность арбитражного процесса, создаст дополнительные гарантии защиты прав граждан и юридических лиц.   
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УДК 005.8  УПРАВЛЕНИЕ ПРОЕКТАМИ В ПЕРИОД ЦИФРОВОЙ  ТРАНСФОРМАЦИИ РОССИЙСКОЙ ЭКОНОМИКИ  А.П. Горбачев   Брянский государственный технический университет,  Россия, г. Брянск, e-mail: leha26101610@mail.ru  Статья посвящена влиянию цифровой трансформации на систему управления проектами в России. В рамках статьи анализируется состояние проектной деятельно-сти на сегодняшний день. А также рассматриваются вызовы и перспективы, которые открываются перед проектными командами в российской экономике благодаря вне-дрению цифровых технологий. Ключевые слова: цифровая трансформация, управление проектами, россий-ская экономика, цифровая экономика, цифровые технологии  PROJECT MANAGEMENT DURING  THE DIGITAL TRANSFORMATION OF THE RUSSIAN ECONOMY  A.P. Gorbachev  Bryansk State Technical University, Russia, Bryansk  e-mail: leha26101610@mail.ru  The article is devoted to the impact of digital transformation on the project manage-ment system in Russia. The article analyzes the current state of project activities. It also ex-amines the challenges and prospects that project teams face in the Russian economy due to the introduction of digital technologies. Keywords: digital transformation, project management, Russian economy, digital economy, digital technologies  История управления проектами в период цифровой трансформации российской экономики началась с появления первых цифровых техноло-гий и инструментов в конце ХХ века. В то время они использовались пре-имущественно для автоматизации отдельных процессов и задач, таких как учет и анализ данных, коммуникация и сотрудничество. Однако с разви-тием информационных технологий и интернета, цифровая трансформация стала охватывать все больше сфер деятельности предприятий, включая управление проектами. Внедрение цифровых инструментов и методик управления позволило значительно улучшить процессы планирования, контроля и выполнения проектов. 
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Одним из ключевых изменений в управлении проектами в период цифровой трансформации стала автоматизация процессов планирования и контроля. С помощью специальных программных инструментов стало возможным создавать электронные графики и диаграммы, отслеживать прогресс выполнения задач, анализировать риски и оптимизировать рас-пределение ресурсов. Это позволило улучшить эффективность и результа-тивность управления проектами, сократить время и затраты на их выпол-нение [1]. Еще одним важным изменением стало развитие цифровых платформ и систем управления проектами. Они позволяют создавать единую ин-формационную среду, где все участники проекта могут обмениваться ин-формацией, сотрудничать над задачами и отслеживать прогресс выполне-ния проекта. Это улучшает коммуникацию и сотрудничество, упрощает координацию работы и позволяет быстро реагировать на изменения и проблемы. Также цифровая трансформация повлияла на аналитику и принятие управленческих решений в управлении проектами. С помощью аналити-ческих инструментов стало возможным собирать и анализировать боль-шие объемы данных, проводить прогнозирование и моделирование раз-личных сценариев развития проекта. Это помогает принимать более обос-нованные и основанные на фактах решения, минимизировать риски и по-вышать успех проектов. В настоящее время управление проектами в период цифровой транс-формации российской экономики продолжает развиваться и совершенство-ваться. Одним из основных трендов является все большее использование цифровых инструментов и технологий, таких как облачные сервисы, мо-бильные приложения, искусственный интеллект и аналитика данных. Цифровые инструменты позволяют автоматизировать и оптимизиро-вать процессы управления проектами. Например, с помощью облачных сервисов проектные команды могут легко обмениваться информацией, ра-ботать над задачами и отслеживать прогресс выполнения проекта из лю-бой точки мира. Мобильные приложения позволяют управлять проектами в режиме реального времени и быстро реагировать на изменения и про-блемы. Искусственный интеллект и аналитика данных играют важную роль в управлении проектами в период цифровой трансформации. Они позво-ляют собирать и анализировать большие объемы данных, проводить про-гнозирование и моделирование различных сценариев развития проекта. Это помогает принимать более обоснованные решения, минимизировать риски и повышать успех проектов [2]. Кроме того, в период цифровой трансформации все большее внима-ние уделяется гибким методологиям управления проектами, таким как 
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Agile и Scrum. Они позволяют быстро адаптироваться к изменениям и требованиям рынка, улучшать коммуникацию и сотрудничество внутри команды, а также повышать качество и результативность работы. Однако, несмотря на все преимущества цифровой трансформации в управлении проектами, она также представляет свои вызовы и сложности. Одной из таких проблем является необходимость обучения персонала но-вым цифровым инструментам и технологиям. Внедрение новых цифровых инструментов требует от сотрудников изучения новых навыков и привы-чек работы, что может вызывать сопротивление и затруднения в процессе обучения. Еще одной проблемой является управление большим объемом дан-ных и информации. Цифровая трансформация приводит к увеличению объема данных, которые необходимо собирать, анализировать и использо-вать для принятия решений. Управление этими данными может быть сложным и требовать специализированных знаний и навыков. Также в период цифровой трансформации может возникать пробле-ма с выбором подходящих цифровых инструментов и технологий. Суще-ствует множество различных инструментов и технологий, и не всегда лег-ко определить, какие из них будут наиболее эффективными для конкрет-ного проекта. Это требует проведения исследований и анализа, что может занимать значительное время и ресурсы [3]. Кроме того, цифровая трансформация может привести к изменению бизнес-процессов и структуры организации, что может вызывать сопро-тивление со стороны сотрудников. Некоторые сотрудники могут опасать-ся потери рабочих мест или изменения своих ролей и обязанностей. Управление этими изменениями и обеспечение поддержки сотрудников является важным аспектом успешной цифровой трансформации. Для решения проблем в области управления проектами в период цифровой трансформации российской экономики можно применять сле-дующие подходы: 1. Обучение персонала: организация обучающих программ и тренин-гов, направленных на освоение новых цифровых инструментов и техноло-гий. Это поможет сотрудникам преодолеть сопротивление и затруднения в процессе обучения. 2. Специализированные курсы и сертификации: предоставление со-трудникам возможности проходить специализированные курсы и полу-чать сертификаты, подтверждающие их знания и навыки в области цифро-вых инструментов и технологий. 3. Командная работа: формирование команд, включающих сотруд-ников с разными навыками и опытом работы с цифровыми инструмента-ми. Это позволит объединить различные компетенции для эффективного управления проектами. 
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4. Автоматизация процессов: внедрение автоматизированных систем управления проектами, которые позволят эффективно собирать, анализи-ровать и использовать большие объемы данных. Это упростит процессы принятия решений и управления проектами. 5. Исследование и анализ: проведение исследований и анализа раз-личных цифровых инструментов и технологий для выбора наиболее под-ходящих для конкретного проекта ресурсов. Это поможет сократить время и ресурсы, затрачиваемые на поиск оптимальных решений. 6. Управление изменениями: разработка планов управления измене-ниями и обеспечение поддержки сотрудников в процессе цифровой трансформации. Это поможет преодолеть сопротивление и обеспечить ус-пешную реализацию изменений в бизнес-процессах и структуре организа-ции. 7. Постоянное обновление знаний: следить за новыми тенденциями и развитием цифровых инструментов и технологий, чтобы быть в курсе по-следних изменений и применять их в управлении проектами [4]. Перспективы управления проектами в период цифровой трансфор-мации российской экономики включают следующие аспекты: 1. Увеличение эффективности: цифровые инструменты и технологии позволяют автоматизировать и оптимизировать процессы управления про-ектами, что приводит к повышению эффективности и сокращению време-ни выполнения проектов. 2. Улучшение коммуникации: цифровые инструменты обеспечивают более эффективную коммуникацию между участниками проекта, что спо-собствует снижению рисков и повышению качества работы. 3. Большие возможности анализа данных: цифровые инструменты позволяют собирать и анализировать большие объемы данных, что помо-гает принимать более обоснованные решения и улучшать стратегию управления проектами. 4. Развитие гибкого управления проектами: цифровая трансформа-ция способствует развитию гибких методологий управления проектами, таких как Agile и Scrum, которые позволяют более гибко реагировать на изменения и требования заказчика. 5. Увеличение конкурентоспособности: применение цифровых инст-рументов и технологий в управлении проектами позволяет организациям быть более конкурентоспособными на рынке, так как они способствуют улучшению качества и скорости выполнения проектов. 6. Развитие новых возможностей: цифровая трансформация откры-вает новые возможности для управления проектами, такие как использо-вание искусственного интеллекта, интернета вещей и блокчейна. Эти тех-нологии могут значительно улучшить процессы управления проектами и повысить их эффективность [5]. 
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УДК 331.45 
 СРАВНИТЕЛЬНЫЙ АНАЛИЗ НАИЛУЧШИХ ПРАКТИК ПО ОБЕСПЕЧЕНИЮ БЕЗОПАСНОСТИ ТРУДА В ПРОЦЕССЕ ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ 

 О.Д. Доронина, О.В Даниленко 
 Академия труда и социальных отношений, Россия, г. Москва, e-mail: rodep@mail.ru, d.doc.danilenko@mail.ru 

 Цифровая трансформация является неотъемлемой частью современного бизне-са и общества в целом. Однако вместе с преимуществами, которые она предоставляет, возникают и новые риски, включая угрозы для безопасности труда. В данной научной работе проводится сравнительный анализ наилучших практик по обеспечению безо-пасности труда в процессе цифровой трансформации. Целью исследования является выявление и анализ наиболее эффективных методов и подходов к обеспечению безо-пасности труда в условиях цифровой трансформации. Для достижения этой цели бы-ли поставлены следующие задачи: изучение актуальных исследований и публикаций в области безопасности труда и цифровой трансформации, анализ наилучших прак-тик, проведение сравнительного анализа и выявление общих трендов и рекомендаций. В работе используется метод комплексного анализа, включающий в себя анализ на-учных статей, отчетов и публикаций, а также сравнительный анализ практик, приме-няемых в различных организациях и секторах экономики. Результаты исследования позволяют выделить наиболее эффективные подходы к обеспечению безопасности труда в процессе цифровой трансформации, а также определить общие принципы и рекомендации для организаций, стремящихся улучшить безопасность труда в услови-ях цифровой трансформации. Ожидается, что результаты данного исследования будут полезными для специалистов по безопасности труда, руководителей организаций и государственных органов, занимающихся вопросами безопасности труда и цифровой трансформации. Анализ наилучших практик позволит определить наиболее эффек-тивные стратегии и методы, которые могут быть применены для обеспечения безо-пасности труда в условиях цифровой трансформации. Ключевые слова: безопасность труда, цифровая трансформация, сравнитель-ный анализ, наилучшие практики, методы, рекомендации  COMPARATIVE ANALYSIS OF BEST PRACTICES FOR ENSURING OCCUPATIONAL SAFETY DURING DIGITAL TRANSFORMATION  O.D. Doronina, O.V. Danilenko 
 Academy of Labor and Social Relations, Russia, Moscow, e-mail: rodep@mail.ru, d.doc.danilenko@mail.ru  Digital transformation is an integral part of modern business and society as a whole. However, along with the benefits it provides, new risks arise, including threats to occupa-tional safety. This scientific work provides a comparative analysis of the best practices for ensuring occupational safety in the process of digital transformation. The purpose of the 
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study is to identify and analyze the most effective methods and approaches to ensuring oc-cupational safety in the context of digital transformation. To achieve this goal, the following tasks were set: studying current research and publications in the field of occupational safety and digital transformation, analyzing best practices, conducting comparative analyzes and identifying general trends and recommendations. The work uses a comprehensive analysis method, which includes an analysis of scientific articles, reports and publications, as well as a comparative analysis of practices used in various organizations and sectors of the econo-my. The results of the study make it possible to identify the most effective approaches to ensuring occupational safety in the process of digital transformation, as well as to identify general principles and recommendations for organizations seeking to improve occupational safety in the context of digital transformation. It is expected that the results of this study will be useful for occupational safety specialists, heads of organizations and government agen-cies involved in occupational safety and digital transformation. Analysis of best practices will help determine the most effective strategies and methods that can be applied to ensure occupational safety in the context of digital transformation. Keywords: occupational safety, digital transformation, comparative analysis, best practices, methods, recommendations  Трансформация проявляет себя прежде всего в изменении подходов к выстраиванию систем управления охраной труда, в совершенствовании инструментария управления, в изменении бизнес-процессов.  В первую очередь цифровую трансформацию «распробовали» круп-ные промышленные компании. В ПАО «Лукойл» внедрили систему для создания электронных нарядов-допусков на проведение работ повышен-ной опасности. От бумажных документов отказались из-за высоких трудо-затрат на заполнение, частых ошибок в оформлении, длительного процес-са согласования. Коллектив Блока нефтепереработки, нефтехимии, газопереработки ПАО «Лукойл» инициировал старт работы над проектом ещё в 2017 году. В 2019-м внедрили систему на семи перерабатывающих предприятиях, параллельно начали тиражировать её на другие бизнес-сегменты компа-нии: предприятия по геологоразведке, нефтеобеспечению и энергетиче-ские активы. Прошлый год был посвящён глобальной доработке и совер-шенствованию системы, а сейчас занимаемся масштабированием. Предпосылками внедрения электронного формата оформления на-ряд-допусков явились высокие трудозатраты и временные ресурсы на за-полнение и согласование документов. Ранее процесс формирования наряд-допусков, выглядел следующим образом: сначала нужно было последова-тельно заполнить бумажный документ, потом идти в специальную служ-бу, пожарную службу (для огневых работ), спасательные службы, связан-ные подразделения и далее по списку. Из-за множества согласований час-то возникали ошибки в оформлении, из-за чего службы сразу «сворачива-ли» наряд-допуск, поскольку исправления не допускались. Тогда сотруд-ник возвращался на своё рабочее место и заполнял документ заново. Со-
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гласование занимало очень много времени, особенно на крупных пред-приятиях. После внедрения цифровой системы процедура наряд-допусков в компании значительно упростилась и ускорилась. Теперь на ряде активов компании оформление выполняется в электронной программе: документ отправляется одновременно во все службы, также через систему происхо-дит утверждение и конечное согласование посредством электронной циф-ровой подписи. Более того, различные службы могут одобрять наряд-допуски на ра-боты повышенной опасности, в том числе через смартфон. Так, в нефте-компании расширили один из главных ресурсов – время. Необходимость в «перебежках» от одного административно-бытового комплекса до другого отпала сама по себе, что очевидно позитивно сказалось на общей произво-дительности. Параллельно «электронные журналы» интегрируются с про-чими цифровыми информационными решениями, уже работающими на объектах ПАО «Лукойл», поэтому в перспективе точечный проект станет одной из составляющих будущей единой системы [7]. В случае с «Росатомом» вопрос цифровизации процессов обеспече-ния охраны труда и безопасности решается с учётом особых требований, предъявляемых к атомной промышленности. Во-первых, госкорпорация действует в рамках государственной политики в области обеспечения ядерной безопасности, закрепленной в законодательстве РФ. Во-вторых, холдингу выбирает решения, которые не идут в разрез с основами между-народной Конвенции о ядерной безопасности, подписанной российским правительством в 1994 году. И, в-третьих, они сопряжены с корпоратив-ными ценностями самой компании. В своей работе компания использует сквозные цифровые техноло-гии: работу с данными, технологии промышленного интернета, VR, сис-темы беспроводной связи, робототехнику, сенсорику. Среди основных решений, внедряемых сегодня на объектах предприятий холдинга для обеспечения безопасности и охраны труда, – электронный документообо-рот. Система представлена в виде программы, в которую включаются все данные по результатам проверок, включая статистику травматизма и не-счастных случаев на производстве. Она же используется для выгрузки от-чётов, анализа и тому подобного [7]. Вдобавок к этому на предприятиях «Росатома» запускают информа-ционно-аналитические системы, выполняющие функцию корпоративного хранилища данных. В эти программы вносится вся информация по каж-дому подразделению холдинга, а также по отдельным группам и процес-сам. Любой пользователь системы может отслеживать данные по своему направлению, подготавливать документацию и прочее. Кроме того, в сис-тему включён блок генеральной инспекции, в котором компания ведёт от-чётность по экологии, промышленной безопасности и охране труда. 
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На текущем этапе в «Росатоме» ощущается нехватка сервиса, пред-назначенного для оценки и анализа профессиональных рисков, а также в обучении руководителей, мастеров и специалистов по охране труда в раз-резе владения необходимыми навыками в условиях цифровой трансфор-мации компании. Другой лидер добывающей отрасли – «Восточная горнорудная ком-пания» – перевела в цифру фиксацию нарушений техники безопасности. Объем бумажного документооборота значительно сократился, а скорость оформления нарушений выросла в пять раз. Чтобы зафиксировать проступок сотрудника «ВГК» или работника подрядчика, специалисты по охране труда используют планшеты с мо-бильным приложением Directum Solo: составляют акт в системе, приклады-вают фотографии, ставят подпись на документах при помощи стилуса [1].  Дальнейшие действия также происходят внутри системы Directum RX: акт отправляется в отдел кадров, параллельно формируется проект приказа о нарушении.  Наконец, виновник знакомится с приказом в электронном виде. Преимущества внедрения электронного документооборота в охране труда представлены на рис. 1. 
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  Рис. 1. Преимущества внедрения электронного документооборота  
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На рисунке показано, насколько сокращается время отдельных эта-пов работы с документами при замене бумажного процесса на цифровой. В условиях электронного документооборота требуется гораздо меньше за-трат на настройку документооборота при изменении внешних условий, например требований по изменению формы отчетности. Внедрение сис-темы автоматизации и электронного документооборота сопровождается оптимизацией всего процесса управления, который становится более про-стым и логичным. Улучшается качество принимаемых решений, эффек-тивнее ведется контроль над исполнением управленческих решений, сни-жаются прямые и косвенные общественные издержки, связанные с содер-жанием аппарата управления. Специалисты по охране труда проводят до 80% рабочего дня за соз-данием, оформлением, согласованием документов. Цифровизация процес-сов – важный шаг в избавлении от большого количества рутины. На горнодобывающих предприятиях Алтая внедрили разработку российской IT-компании Softline умную каску и умные ботинки.  У умной каски датчик, расположенный в затылочной части, может сообщать: 
− надета ли каска на голову или находится в неправильном положении – например, под мышкой; 
− точное местонахождение работника – в датчик встроена навигационная система; 
− о том, что работник долго находится в неподвижном состоянии; 
− что произошло падение; 
− какая температура окружающей среды – для защиты рабочего от перегрева или холодового стресса. Ещё на каске есть тревожная кнопка для вызова экстренной помощи. В свою очередь, умные ботинки компании SolePower сигнализируют об опасностях поскальзывания и падения, могут измерять уровень устало-сти, сообщают о местоположении работника и оповещают обладателя обу-ви о чрезвычайных ситуациях. Подзарядка происходит во время ходьбы. На предприятии ОО «Газпромнефть-развитие» в 2022 году внедрили для обучения охране труда в дополнение к лекциям по пожарной безопас-ности и тренировочным эвакуациям виртуальный тренажёр.  Специалист при обучении должен в расчётный срок обесточить сеть, оповестить коллег об эвакуации, правильно использовать нужный тип ог-нетушителя, пройти по эвакуационным путям. Приложение же даст оцен-ку действиям пользователя. Но при внедрении новых IT-технологий работодатель и работник непременно сталкивается с рядом проблем: 
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1. Цифровизация процессов в области охраны труда и промбезо-пасности носит точечный характер, что не самым лучшим образом влияет на качество процесса. Для эффективного внедрения в процесс безопасности цифровых тех-нологий работодателю необходимо целый набор цифровых решений, ко-торый также необходимо связать друг с другом. Что входит в «стандартный комплект»? 
− «Умные» инженерные системы; 
− мониторинг промоборудования; 
− системы позиционирования и контроля перемещения; 
− мониторинг фото-, видеоаналитики для промышленной безопасности; 
− телемедицинское оборудование для предрейсовых/предсменных осмотров; 
− роботизированная и дистанционно управляемая техника; 
− системы VR/AR-обучения; 
− экологический мониторинг. Сотрудник как отдельная единица должен быть оснащён цифровой каской, цифровой (чипированной) спецодеждой и СИЗ, мобильным уст-ройством, умным браслетом (с функцией контроля состояния здоровья, поведенческих паттернов, уровня стресса), цифровыми метками на инст-рументах и оборудовании. Список довольно поверхностный, потому что в реальной практике всё решает индивидуальный подход. Таким образом возникает необходи-мость решить следующие проблемы: 1) контроль соблюдения единых стандартов на предприятиях; 2) взаимодействия службы охраны труда и пожарной безопасности; 3) отсутствие единой базы цифровых документов; 4) сложности с централизацией подхода по управлению рисками; 5) отсутствие возможности оперативного анализа данных по охране труда и пожарной безопасности [2]. Анализируя наилучшие практики, мы видим, что реактивный подход к снижению травматизма и аварийности малоэффективен. Реагировать на то, что уже произошло, нужно, но эффективнее работать проактивно, на опережение. Однако для этого нужен более глубокий анализ данных, а ка-чество самих данных должно быть высоким. Во-первых, часть бизнес-единиц имеет свои локальные информаци-онные системы, так называемые островки цифровизации, другая часть, например, ведет все в Excel. Сводить все это на уровне компании в одну форму и потом анализировать трудоемко. Во-вторых, сказывался человеческий фактор. Когда сбор статистики и анализ проводятся в ручном режиме, нельзя исключать ошибки. В даль-
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нейшем эти ошибки могут привести к разработке неправильных меро-приятий, принятию неэффективных решений. Если данные и анализ были некорректными, то вся работа сводится на нет, соответственно, ресурсы расходуются неэффективно Тем самым назревает вопрос непрерывного обучения сотрудников, так как если одновременно внедрять такое большое автоматизированных процессов, то специалисты на бизнес-единицах будут вынуждены тести-ровать новую для себя систему в ущерб своей главной функции — пре-дотвращения травматизма и аварийности на производстве. И тогда можно потерять в качестве процессов. Это грозит тем, что специалисты превра-тятся в операторов ЭВМ, перестанут посещать рабочие места, останавли-вать опасные действия, оценивать риски, выявлять опасные условия, об-щаться с производственным персоналом и разбираться в реальных про-блемах на производстве.  Такие проблемы создают предпосылки для формирования развития непрерывного образования по созданию безопасных условий труда в ус-ловиях развития цифровой экономии.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Алибекова, И.В. Разработка средств обеспечения безопасности работ-ников строительной отрасли на основе экспресс мониторинга условий труда. – Орел: Картуш, 2019. 2. Гусарова, Н.Ю. Цифровая автоматизация в обеспечении безопасности труда // Актуальные исследования. – 2021. – №46 (73). – С. 9-12. – URL: https://apni.ru/article/3199-tsifrovaya-avtomatizatsiya-v-obespechenii-bez 3. Официальная статистика // Федеральная служба государственной ста-тистики : офиц. сайт. – URL: http://www.gks. 4. Повестка дня в области устойчивого развития на период до 2030 года // База данных документов ООН: офиц. сайт. – URL: https://undocs.org/ru/ A/RES/70/1 5. Около 10 млн россиян заняты в сферах труда с вредными условиями // Коммерсант: [сайт]. – URL: https://www.kommersant.ru/doc/4975905 6. Охрана труда: главные тренды и реальная практика цифровой транс-формации, 2022 г. // ECM-Journal. – URL: https://ecm-journal.ru/material/okhrana_truda_glavnye_trendy_i_realnaja_praktika_cifrovojj _transformacii 7. Цифровизация охраны труда и промбезопасности на предприятиях: но-вые тренды // Нефтегазовая промышленность. – 2021. – URL: https://dprom.online/mtindustry/tsifrovizatsiya-ohrany-truda-i-prombezopasnosti-na-predpriyatiyah/  
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УДК 338  АНАЛИЗ РЫНКА РОССИЙСКИХ МАРКЕТПЛЕЙСОВ И ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ  А.О. Дмитриева, К.В. Жукова, С.А. Сироткин  Финансовый университет при Правительстве Российской Федерации, Яросла вский филиал, Россия, г. Ярославль, e-mail: nastasia.d18@yandex.ru, superkris37@gmail.com,  SASirotkin@fa.ru  В статье приводится анализ отечественного рынка электронной коммерции за 2016-2023 гг. и объясняются причины резкого роста спроса на услуги рынка e-commerce. Описываются самые популярные маркетплейсы на 2023 г., а также их фи-нансовые и операционные результаты за 2022 г. Приведено сравнение мультитовар-ных площадок по их основным критериям. Раскрываются перспективы развития че-тырёх основных маркетплейсов России. Ключевые слова: электронная коммерция, маркетплейсы, российский рынок, конкуренция, финансовые показатели  MARKET ANALYSIS OF RUSSIAN MARKETPLACES  AND DEVELOPMENT PROSPECTS  A.O. Dmitrieva, K.V. Zhukova, S.A. Sirotkin  Financial University under the Government of the Russian Federation,  Yaroslavl branch, Russia, Yaroslavl, e-mail: nastasia.d18@yandex.ru, superkris37@gmail.com,  SASirotkin@fa.ru  The article provides an analysis of the domestic e-commerce market for 2016-2023 and explains the reasons for the sharp increase in demand for e-commerce market services. The most popular marketplaces for 2023 are described, as well as their financial and opera-tional results for 2022. The comparison of multi-product sites according to their main crite-ria is given. The prospects for the development of the four main marketplaces of Russia are revealed. Keywords: e-commerce, marketplaces, Russian market, competition, financial indi-cators  В настоящее время на российском рынке e-commerce формируется большой спрос. По данным АКИТ (Ассоциация компаний интернет-торговли) за первое полугодие 2023 года маркетплейсы формируют 47% объема отечественного рынка электронной коммерции. Это связано в пер-вую очередь, с удобством и обусловлено рядом факторов: доступные цены 
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по сравнению с оффлайн-магазинами, широкий ассортимент товаров, эко-номия временного ресурса.  Высокую динамику развития рынка электронной коммерции под-тверждают исследования (рис. 1).  

  Рис. 1. Отечественный рынок e-commerce в динамике за 2010-2023 гг. [1]  Существенный рост рынка произошел в период с 2019 по 2022 годы, причем его общий объем увеличился более чем в два раза. А именно в 2019–2020 годах объемы рынка увеличились на 157%.   Такое активное развитие рынка связано с рядом последних тенден-ций: увеличение доверия потребителей к онлайн-покупкам; воздействие пандемии COVID-19, приводящей к массовому переходу компаний в он-лайн-пространство; развитие маркетплейсов, изменение модели потребле-ния, рост функциональности мобильных приложений [2]. Основные участники e-commerce на территории России (табл. 1). 
 Таблица 1.  Финансовые и операционные результаты маркетплейсов РФ  

за 2022 г. [3] 
 Валовая стоимость товара Количество заказов Количество продавцов Количество покупателей 1. Wildberries 1,67 трлн руб. 1,5 млрд 1 млн 184 млн 2. Ozon 832 млрд руб. 465 млн 232 тыс. 35 млн 3. Яндекс.Маркет 522 млрд руб. 65 млн 65 тыс. 14 млн 4. МегаМаркет 103,5 млрд руб. 10 млн 45 тыс. 7 млн  В 2022 году российский рынок онлайн-ритейла вырос на 1 550 млрд. рублей. 73% этого роста пришлось на двух эмитентов – Ozon и Wildberries. Этим двум компаниям удалось удвоить свой основной бизнес за последний год, благодаря растущему спросу на услуги маркетплейсов со стороны российских покупателей. 
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Wildberries продолжает оставаться лидером на внутреннем россий-ском рынке интернет-торговли. В прошлом году благодаря увеличению количества заказов на 88% оборот (GMV) вырос на 98% и составил 1,669 млрд руб. В 2022 году Wildberries инвестировала значительные средства в собственное развитие.  Вторым по величине онлайн-ритейлером в России является компа-ния «Озон», которая в 2022 году росла медленнее, чем Wildberries. Общий объем продаж товаров увеличился всего на 86%, в основном за счет сла-бых показателей в IV квартале [4]. В последнем квартале 2022 года «Озон» не смог сохранить прежние показатели: в начале августа сгорел фулфилмент-центр «Новая Рига» в г. Истра, в результате чего компания была вынуждена зафиксировать убы-ток в размере 10,8 млрд руб. в III квартале. Однако ожидается, что эта сумма будет возмещена в будущем за счет страховых выплат. Сервисам электронной коммерции «Яндекса» удалось почти удвоить свои совокупные показатели в 2022 году, а общий оборот электронной коммерции ИТ-компании вырос на 92% до 307 млрд рублей. В то же вре-мя эмитент не раскрывает подробно финансовые показатели этих активов, поскольку они пока находятся на ранних стадиях развития и, скорее всего, будут приносить значительные убытки. На данный момент у «МегаМаркета» скрыта отчётность за 2022 год: маркетплейс воздержался от публикации своих финансовых и операцион-ных результатов. Единственная информация, обнародованная в прошлом году, заключалась в том, что товарный ассортимент сервиса увеличился в два раза. Оборот «МегаМаркета» увеличился в 1,7 раза и достиг 103,5 млрд рублей. Основная причина результатов – активный рост клиентской базы. Как и другие российские холдинги, ИТ-службы «Сбера» пока остаются убыточными, при этом осуществляя агрессивные инвестиции для будуще-го роста [5]. Банк планирует преобразовать все свои цифровые активы к 2030 году. Если в 2023 году российский рынок электронной коммерции будет быстро расти, то лидеры в этой области смогут значительно улучшить свои показатели [2]. В Мосбирже основными бенефициарами этого про-цесса станут компании «Озон», «Яндекс» и «Сбер». Компания «Озон», наиболее успешная из этих четырех компаний, уже в 2023 году планирует вывести свой бизнес электронной коммерции на положительную EBITDA. Остальные сектора, вероятно, достигнут это-го только в среднесрочной перспективе. В то же время «Сбер» представляется наиболее интересным и сба-лансированным эмитентом среди этих четырех компаний. Это связано с тем, что благодаря эффективности его основного бизнеса инвесторы не 
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заметят временных потерь от цифровых активов. Кроме того, у этого крупнейшего банка в настоящее время нет инфраструктурных проблем, поэтому он может разделить выгоду со своими акционерами. 
 Таблица 2. Ключевые критерии мультитоварных площадок [5] 

 Wildberries Ozon Я.Маркет МегаМаркет 

Специализация Универсальный маркетплейс Универсальный маркетплейс 
Универсальный маркетплейс с упором на бы-товую технику и электронику 

Универсальный маркетплейс с упором на бы-товую технику и электронику 
География 

Вся Россия, Бе-ларусь, Кирги-зия, Армения, Узбекистан 

Вся Россия; не-которые това-ры доставля-ются в СНГ 
Большинство городов России Вся Россия 

Склады 

Возможно ра-ботать только с собственных складов Wildberries, причем мага-зины должны самостоятельно доставлять ту-да товары 

Пользование собственным складом или складом мар-кетплейса 

Можно хранить на своем скла-де или на скла-де маркетплей-са 

Пользование собственным складом или складом мар-кетплейса 

Доставка 

В среднем 2-3 дня, экспресс-доставка от        2 часов, более 27 тыс. ПВЗ и 320 постаматов по всей стране 

Экспресс-доставка от двух часов, бо-лее 16 тыс. ПВЗ и более       5 тыс. постама-тов по всей стране 

Гибкие усло-вия; есть своя система дос-тавки. Более 10 тыс. ПВЗ и бо-лее 2 тыс. по-стаматов в стране 

Более 65 тыс. ПВЗ и поста-матов, курьер-ская доставка и экспресс-доставка 
Продавцы ООО, ИП, са-мозанятые ООО, ИП ООО, ИП, са-мозанятые ООО, ИП 

Комиссия 
От 5 до 15 % в зависимости от категории то-вара 

Зависит от то-варной катего-рии, в среднем от 5 до 25%, для некоторых видов товара – 40% 

За переходы с площадки на сайт продавца. Стоимость клика – от         3 рублей (зави-сит от региона размещения, ниши и т. д.) 

Зависит от ка-тегории товара и может состав-лять от 3,5 % для электрони-ки, от 10 % для мебели и това-ров для дома 
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WB является самым крупным и стабильным в России, а также обла-дает высокой прибыльностью. Благодаря своему влиянию в отрасли, он устанавливает стандарты и условия для продавцов, а также получает раз-личные привилегии от государства. Компания сфокусирована на развитии торговли в Российской Федерации. Ситуация для компании Ozon стала намного сложнее после начала событий в феврале 2022 г. Компания потеряла всю свою капитализацию и инвестиции, что является серьезным ударом для ее бизнеса. Однако, не-смотря на эти трудности, маркетплейс продолжает успешно функциони-ровать на второстепенных ролях. Одновременно с этим, Ozon активно привлекает внимание различных компаний через рекламные кампании. Это помогает им укрепить свои позиции на рынке и привлечь новых кли-ентов. Особенно стоит отметить, что в июне компания стала одним из первопроходцев в использовании параллельного импорта при ввозе про-дукции из-за границы в Россию. Благодаря этому Ozon смог расширить ассортимент товаров для своих клиентов, предлагая им более широкий выбор и конкурентные цены. Яндекс был лидером по росту оборотов с начала 2022 года. Однако во втором квартале как у Яндекса, так и у Ozon, его обороты снизились. События, случившиеся зимой в 2022 году, заставили Яндекс.Маркет ис-кать неотложные инвестиции, которые из-за обострившейся ситуации ста-ли недоступными. Однако, как и у предыдущего маркетплейса, Ян-декс.Маркет имеет запас прочности и продолжает показывать рост. Вме-сте с Ozon, Яндекс.Маркет был одним из первых рыночных игроков, в 2022 году осуществляющих продажу товаров по схеме параллельного им-порта [4]. МегаМаркет оказался в самом невыгодном положении из-за введе-ния санкций, которые коснулись площадки в разы больше, чем другие. Даже до начала этой экономической нестабильности, руководство компа-нии стремилось достичь безубыточности не ранее 2023 года. В настоящее время МегаМаркет не раскрывает никаких конкретных планов на будущее при данных условиях. Из анализа представленной информации становится ясно, что мар-кетплейсы WB (Wildberries) и Ozon являются наиболее крупными и вос-требованными среди покупателей. Однако для новичков развиваться на платформе Wildberries сложнее по различным причинам. Количество про-давцов с месячным оборотом до 100 продаж практически не меняется уже почти год, но ситуация резко меняется в случае продавцов, у которых оборот составляет 15+ млн в месяц – они ощутимо продолжают расти и развиваться [5]. Следовательно, рост оборота WB напрямую связан с ус-пехом крупнейших продавцов на платформе. 
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В то же время обстановка на платформе Ozon выглядит противопо-ложной: внимание, уделяемое привлечению и обучению новых продавцов, позволяет им постоянно расти и развиваться на платформе. Тем временем, крупные продавцы, как по количеству, так и по среднему обороту, оста-ются на примерно одном и том же уровне в течение года. Таким образом, несмотря на наличие гигантов в индустрии онлайн-торговли, Яндекс.Маркет и МегаМаркет продолжают демонстрировать потенциал и перспективы развития в сфере электроники и бытовых това-ров. Успех этих платформ обусловлен их стратегическим подходом и ак-тивными инвестициями в технологические и маркетинговые решения. Вместе с растущим спросом на онлайн-покупки и продвижением цифро-вой экономики, Яндекс.Маркет и МегаМаркет обещают оставаться в чис-ле ведущих игроков и продолжать привлекать новых клиентов, обеспечи-вая им удобство, качество и разнообразие товаров. На данный момент все представленные площадки отлично развиты и добились больших успехов, однако, чтобы обеспечить дальнейший рост этого сектора, необходимо постоянно работать над повышением конку-ренции между маркетплейсами. Мы разработали систему мер, которые могут способствовать развитию здоровой конкуренции и созданию благо-приятной среды для всех участников рынка: 1. Стимулирование инноваций и развитие новых технологий. Конку-ренция между маркетплейсами связана с активным внедрением новых технологий, разработкой инновационных решений в области удобства ис-пользования платформы, повышением безопасности платежей, и т.д. Это позволит привлечь больше пользователей и дать маркетплейсам преиму-щество в конкурентной борьбе. 2. Повышение качества обслуживания. Российские маркетплейсы должны активно работать над повышением уровня обслуживания клиен-тов. Это может быть достигнуто через улучшение работы поддержки пользователей, ускорение процесса доставки товаров или услуг, предос-тавление дополнительных преимуществ для лояльных клиентов и так да-лее. Качественное обслуживание будет позитивно влиять на репутацию маркетплейса и привлекать новых пользователей. 3. Повышение прозрачности и конкуренции на рынке. Важным ша-гом к созданию здоровой конкуренции является обеспечение прозрачно-сти взаимодействия с поставщиками и пользователями. Маркетплейсы должны предоставлять актуальную информацию о ценах, условиях со-трудничества, а также обеспечивать равные условия для всех участников рынка. Это позволит избежать привилегий и дискриминации и создать справедливые условия для конкуренции. 4. Активная маркетинговая стратегия. Маркетплейсы должны посто-янно работать над привлечением новых пользователей и удержанием ста-
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рых. Это может быть осуществлено через активные маркетинговые кам-пании, разработку программ лояльности, участие в индустриальных меро-приятиях и так далее. Активность и постоянная работа над улучшением маркетинговой стратегии помогут маркетплейсам занять лидирующие по-зиции на рынке и стать более конкурентоспособными.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:   1. Аналитика – АКИТ // АКИТ. – URL: https://akit.ru/analytics/analyt-data.  2. Зимин А. А. Управление развитием компании при выходе на рынок e-commerce: проблемы и перспективы // Журнал прикладных исследований. – 2023. – C. 20–26. 3. Российский рынок e-commerce: в ногу со временем // «Открытый жур-нал». – URL: https://journal.open-broker.ru/analitika/analiz-rossijskogo-rynka-e-commerce/.  4. Маркетплейсы 2019-2023. Что было, есть и будет с бизнесом? // vc.ru. – URL: https://vc.ru/marketing/622536-marketpleysy-2019-2023-chto-bylo-est-i-budet-s-biznesom 5. Итоги развития российских маркетплейсов в 2022 году // Priceva. – URL: https://priceva.ru/blog/article/itogi-razvitiya-marketplejsov-v-2022-godu                        
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УДК 330.47  АНАЛИЗ ОБЕСПЕЧЕНИЯ ПОЛНОТЫ И СВОЕВРЕМЕННОСТИ НАЛОГОВЫХ ПОСТУПЛЕНИЙ В БЮДЖЕТ В КОНТЕКСТЕ ЦИФРОВИЗАЦИИ  Т.Э. Тюрина, А.Д. Новожилов  Ярославский государственный университет им. П.Г. Демидова, Россия, г. Ярославль, e-mail: tated105@mail.ru, alexsey.novozhilov@mail.ru  В налоговой системе в последнее время стало большой проблемой увеличение задолженности перед бюджетом по налогам и сборам, что является одним из негатив-ных факторов развития экономики. Увеличению уровня налоговой задолженности способствуют достаточно ограниченный уровень эффективности деятельности нало-говых органов, судебной системы, низкий уровень налоговой дисциплины налогопла-тельщиков и отсутствие надлежащего уровня цифрового информационного обмена.  Ключевые слова: совокупная задолженность, реструктуризация, урегулирова-ние, взыскание, налоговые органы, цифровой документооборот, информационный обмен, абсолютная и относительная оценка изменения показателей налоговой задол-женности  ANALYSIS OF ENSURING THE COMPLETENESS AND TIMELINESS OF TAX REVENUES TO THE BUDGET IN THE CONTEXT  OF DIGITALIZATION  T.E. Tyurina, A.D. Novozhilov  P.G. Demidov Yaroslavl State University, Yaroslavl, Russia e-mail: tated105@mail.ru, alexsey.novozhilov@mail.ru  The tax system has recently become a big problem with the increase in debt to the budget for taxes and fees, which is one of the negative factors of economic development. The increase in the level of tax arrears is facilitated by a rather limited level of efficiency of the activities of tax authorities, the judicial system, a low level of tax discipline of taxpayers and the lack of an appropriate level of digital information exchange. Keywords: total debt, restructuring, settlement, recovery, tax authorities, digital doc-ument management, information exchange, absolute and relative assessment of changes in tax debt indicators  Задолженность по налогам и сборам образуется под воздействием различных факторов, но основным из них является ухудшение финансово-го состояния налогоплательщиков на фоне общих негативных тенденций в 
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экономике. Рост просроченной задолженности естественным образом тре-бует от государства механизмов ее регулирования, которое представляет собой целенаправленное воздействие на поведение экономических аген-тов посредством использования различных методов и инструментов, то есть так называемых регуляторов налоговой политики для достижения желаемых социально-экономических результатов. К системным регулято-рам мы можем отнести общий уровень налогообложения, структуру нало-говой системы, а так же альтернативные системы налогового обложения. К комплексным регуляторам относятся территориальные режимы налого-вого обложения или так называемые свободные экономические зоны, из-менение срока уплаты налогов и сборов в различных формах, взыскание недоимки за счет средств и имущества налогоплательщика в порядке оче-редности, списание задолженности или ее реструктуризация и др. К ново-му типу механизма регулирования налоговой задолженности относится использование с 2023 года Единого налогового счета, который, как плани-руется, приведет к росту бюджетной наполняемости, повышению платеж-ной дисциплины и снижению издержек налогового администрирования.  В целях обеспечения полноты и своевременности налоговых поступ-лений в бюджет, принудительного взыскания налоговой задолженности, ее реструктуризации и урегулирования в 2021 году в стране была создана Межрегиональная инспекция Федеральной налоговой службы по управле-нию долгом [1]. А с 25 октября 2021 года начали осуществлять свои функции Межрегиональные инспекции Федеральной налоговой службы по управлению долгом в пределах федеральных округов [2]. Обе структу-ры входят в единую централизованную систему налоговых органов. 01 января 2023 в г. Ярославле была зарегистрирована МИ ФНС Рос-сии по Управлению Долгом в Пределах Федерального округа № 1, а 23 января 2023 года вышел Приказ ФНС России "Об утверждении Положе-ния о Межрегиональной инспекции Федеральной налоговой службы по управлению долгом" [3], в соответствие с которым с 2023 года Межрегио-нальные инспекции ФНС по управлению долгом были наделены новыми полномочиями, а именно: - осуществление учета на едином налоговом счете сумм налогов, сборов, страховых взносов и иных обязательных платежей и контроль за их поступлением в бюджеты бюджетной системы РФ;  - представление по поручению ФНС России и во взаимодействии с ее территориальными органами интересов РФ в рамках законодательства о несостоятельности (банкротстве) организаций; - взыскание недоимки, пени, процентов и налоговые санкций по на-логам, сборам и страховым взносам; - рассмотрение жалоб лиц, права которых, по мнению данных лиц, нарушены вступившими в силу актами ненормативного характера межре-гиональных инспекций. 
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К сожалению, в указанном документе отсутствует информация, свя-занная с цифровизацией процесса управления долгом, хотя в перечне пол-номочий Межрегиональной инспекции указываются позиции, вязанные с использованием сертификатов ключа проверки и средств электронной подписи, применяемые в ходе ее деятельности. Мы полаем, что указанный документ должен содержать принципы цифрового информационного об-мена для таких заинтересованных пользователей, как налогоплательщики, ИФНС, органы казначейства и статистики, банки. На основании открытых данных [4] нами была проанализирована деятельность налоговых органов в части урегулирования налоговой за-долженности за последние три года. С этой целью была проведена абсо-лютная и относительная оценка изменения показателей налоговой задол-женности за последние 3 года (табл. 1 и 2). 
 Таблица 1. Совокупная задолженность бюджетов Российской Федерации по налогам и сборам, страховым взносам в период с 2020 г. по 2022 г. 

Вид задолженности Совокупная задолженность по налогам, сборам и страховым взно-сам, в млн руб. 
2020 год 2021 год 

Абсо-лютное откло-нение 

Относиси-тельное откло-нение 
2022 год 

Абсо-лютное откло-нение 

Относи-тельное откло-нение 
Задолженность по фе-деральным налогам и сборам 365 289 411 996 46 706 12,79% 634 766 222 770 54,07% 
Задолженность по ре-гиональным налогам и сборам 41 328 42 562 1 234 2,99% 42 278 -285 -0,67% 
Задолженность по ме-стным налогам и сбо-рам 20 449 29 322 8 873 43,39% 30 135 813 2,77% 
Задолженность по на-логам со специальным налоговым режимом 8 928 8 407 -521 -5,84% 9 032 625 7,43% 
Задолженность по единому социальному налогу 592 400 -192,00 -32,43% 284 -116,00 -29,00% 
Задолженность по платежам в государ-ственные внебюджет-ные фонды 

40 33 -7,00 -17,50% 25 -8,00 -24,24% 

Задолженность по страховым взносам 73 407 69 012 -4 395 -5,99% 61 467 -7 545 -10,93% 

Как видно из данных, в период с 2020 г. по 2022 г. задолженность по федеральным налогам и сборам имеет рост с 2020 г. по 2021 г, который 
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составил 12,79% и с 2021 г. по 2022 г. 54,07%. Наибольшая задолженность наблюдалась по региональным налогам и сборам – 8,1, 7,58 и 5,43% от общей суммы задолженности в 2020, 2021 и 2022 году, соответственно, по страховым взносам 14,39, 12,29 и 7,9% от общей суммы задолженности, и с большим отрывом выделяется задолженность по федеральным налогам и сборам, которые составляют самую большую долю в общей сумме задол-женности за все изученные года – 71,62, 73,34 и 81,59%. Задолженность по федеральным налогам и сборам имеет рост с 2020 г. по 2021 г., кото-рый составил 12,79% и с 2021 г. по 2022 г. 54,07%.  На данный факт можно смотреть с разных позиций. С позиции со-стояния экономики, это негативное явление, поскольку рост задолженно-сти ведет к сокращению доходов бюджета, также задолженность в органи-зациях может привести к их банкротству, что в свою очередь тоже по-влияет на состояние экономики государства в целом. Со стороны работы налоговой службы факт роста задолженностей является неким показате-лем эффективности, который отражает проведенную работу в выявлении налоговых задолженностей в рассматриваемый период. Что касается за-долженности по региональным налогам и сборам, то по данному показа-телю можно сделать вывод, что он относительно стабилен, что говорит о регулярности исполнения налогоплательщиками обязательств по своевре-менной уплате налогов и сборов в полном объеме. Задолженность по страховым взносам имеет отрицательную динамику на протяжении всего изученного периода 6% в 2021 году и 10,93% в 2022. Данный взнос платят работодатели, следовательно, можно сказать, что обеспеченность работ-ников тех или иных отраслей улучшается. Меньше всего задолженности по платежам в государственные вне-бюджетные фонды, доля которого меньше 0,01%. Также данный показа-тель имеет отрицательную динамику. Также стоит акцентировать внима-ние на самые резкие изменения. По показателю задолженности по мест-ным налогам и сборам в период с 2020 по 2021 год был резкий рост за-долженности на 43,39%. Наоборот, резкую отрицательную динамику име-ет показатель задолженности по единому социальному налогу на 32,43%.  В следующей табл. 2 представлена в абсолютном и относительном выражении рассчитанная нами динамика урегулированной задолженности. Как видно из таблицы, динамика урегулированной задолженности относительна стабильна, практически по каждому показателю с 2020 по 2021 год наблюдается падение, за исключением задолженности по мест-ным налогам и сборам, по данному показателю наблюдается рост на 46,39%. Это связанно с тем, что большинство налогоплательщиков – юри-дических лиц не справлялось с экономическим кризисом, вызванным пан-демией, и они не могли в полной мере справляться с долговой нагрузкой. 
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Несмотря на отрицательную динамику в 2021 году, к 2022 показатели ста-билизируются. 
 Таблица 2. Урегулированная налоговая задолженность бюджетов Россий-ской Федерации в период с 2020 г. по 2022 г. 

 Вид задолженно-сти 
Урегулированная налоговая задолженность, млн руб. 

2020 год 2021 год 
Абсо-лютное откло-нение 

Относи-тельное отклоне-ние 
2022 год 

Абсо-лютное откло-нение 

Относи-тельное отклоне-ние Задолженность по федеральным на-логам и сборам 214 258 163 459 -50 799 -23,71% 205 518 42 059 25,73% 
Задолженность по региональным налогам и сборам 7 828 5 324 -2 504 -31,99% 4 393 -931 -17,49% 
Задолженность по местным налогам и сборам 2 593 3 796 1 203 46,39% 3 507 -289 -7,61% 
Задолженность по налогам со спе-циальным нало-говым режимом 

2 525 714 -1 811 -71,72% 847 133 18,63% 
Задолженность по единому соци-альному налогу 85 70 -15 -17,65% 63 -7 -10,00% 
Задолженность по платежам в госу-дарственные вне-бюджетные фон-ды 

12 11 -1 -8,33% 11 0 0,00% 

Задолженность по страховым взно-сам 32 879 21 847 -11 032 -33,55% 20 123 -1 724 -7,89% 

На основании полученных расчетных данных в таблице 3 приведена информация о своеобразной эффективности деятельности подразделений налоговых органов, занимающихся урегулированием задолженности. Из показателей таблицы можно сделать вывод, что в период с 2020 по 2022 год налоговым органам было сложнее урегулировать задолжен-ность из-за негативных последствий экономического кризиса, вызванного пандемией, проходившей в этот временной отрезок. Особенно наглядно это видно по ключевым налогам – федеральным и республиканским, доля урегулированной задолженности по которым снизилась за три года на               25 и 9%, соответственно. Также выделяется показатель снижения урегу-лированной задолженности по налогам, взимаемым в связи с применени-ем специальных налоговых режимов, на которых работает подавляющее 
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большинство субъектов малого предпринимательства, – снижение про-изошло в три раза.  
 Таблица 3. Доля урегулированной задолженности бюджетов Российской Федерации в общей сумме совокупной задолженности  в период с 2020 г. по 2022 г. 

Показатель 
Доля урегулированной задолженно-сти в общей сумме совокупной за-долженности 

2020 г. 2021 г. 2022 г. 
Задолженность по федеральным налогам и сборам 58,65% 39,67% 32,38% 
Задолженность по региональным налогам и сборам 18,94% 12,51% 10,39% Задолженность по местным налогам и сборам 12,68% 12,95% 11,64% Задолженность по налогам со специальным налого-вым режимом 28,28% 8,49% 9,37% 
Задолженность по единому социальному налогу 14,31% 17,57% 22,31% Задолженность по платежам в государственные вне-бюджетные фонды 29,91% 32,56% 42,44% 
Задолженность по страховым взносам 44,79% 31,66% 32,74% 

Для обеспечения стабильности бюджета страны важно достижение максимально возможного уровня поступлений налоговых доходов, по-скольку основная доля в бюджете приходится именно на налоги и сборы. Однако практика взаимодействия налогоплательщиков и налоговых орга-нов показывает ряд проблем, лежащих в недостаточности цифровизации процесса налогового администрирования, сдерживающих поступление налоговых доходов в бюджет с одновременным торможением процесса его урегулирования. Основным методом решения проблемы является, по нашему мнению, модернизация современного электронного документо-оборота в системе налогового администрирования, и в первую очередь, не просто «дальнейшего его расширения», а полного перехода на цифровой документооборот. Электронный документооборот, являясь промежуточ-ным звеном перехода от бумажных технологий к цифровым, характеризу-ется закрытой системой, низким уровнем контроля и защиты информации, необходимостью установки соответствующих программных продуктов (например, программы "1С: Документооборот"). Цифровой документо-оборот прозрачен, открыт для внешнего контроля, а сама система предпо-лагает высокую степень децентрализации. В качестве основных позиций, требующих решения, мы выделяем следующие: цифровая прослеживае-мость, в том числе, в части движения денежных средств при расчетах с бюджетом, объема урегулированной налоговой и санкционной задолжен-ности, а так же в виде маркировки продукции с соответствующими рекви-зитами; разработка специальных интерфейсов для взаимодействия с нало-гоплательщиками; внедрение электронной банковской гарантии; обеспе-
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УДК 336.5  ЦИФРОВАЯ ТРАНСФОРМАЦИЯ ИННОВАЦИОННОЙ СРЕДЫ ВЫСОКОТЕХНОЛОГИЧНЫХ ПРОИЗВОДСТВ  НА ОСНОВЕ ИНТЕРНЕТА ВЕЩЕЙ  П.П. Ковалёв   Юго-Западный государственный университет,  Россия, г. Курск, e-mail: kgtu_fk@list.ru  Данное исследование посвящено оценке роли Интернета вещей как цифровой технологии, расширяющей свое влияние в организации производственных и сбыто-вых процессов в высокотехнологичных производствах. Обосновано, что Интернет вещей может обеспечить значительно лучшую интеграцию различных производст-венных ресурсов в горизонтальной плоскости – по этапам реализации производствен-ных процессов. Также IoT способствует выстраиванию вертикальной интеграции на различных уровнях иерархической системы. Таким образом высокотехнологичные компании получают беспрецедентные возможности в использовании таких передовых взаимосвязей. Ключевые слова: цифровые технологии, цифровизация, цифровая трансфор-мация, высокотехнологичные производства, инновационная среда   DIGITAL TRANSFORMATION OF INNOVATION ENVIRONMENT OF HIGH-TECH PRODUCTION BASED ON THE INTERNET  OF THINGS  P.P. Kovalev   Southwest State University, Russia, Kursk,  e-mail: kgtu_fk@list.ru  This study is devoted to assessing the role of the Internet of Things as a digital tech-nology that is expanding its influence in the organization of production and sales processes in high-tech industries. It is substantiated that the Internet of Things can provide significant-ly better integration of various production resources in the horizontal plane - according to the stages of implementation of production processes. IoT also contributes to building ver-tical integration at various levels of the hierarchical system. Thus, high-tech companies gain unprecedented opportunities to exploit such advanced interconnections. Keywords: digital technologies, digitalization, digital transformation, high-tech pro-duction, innovative environment  Темпы распространения современных технологий стремительны, а возможности их влияния на сферу производства практически безграничны 
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[1, 4, 6]. Специалисты отмечают, что цифровая трансформация бизнес-процессов обусловлена фундаментальным влиянием цифровых техноло-гий на организацию производства и сбыта продукции [5, 8]. Отдельная роль в этом отводится Интернету вещей (IoT). Технологии на основе Интернета вещей открывают совершенно но-вый взгляд на дальнейший прогресс в различных отраслях национальной экономики, таких как, например, обрабатывающая промышленность, сельское хозяйство, медицина, биология, а также в других областях [7]. Интернет вещей стал неотъемлемой частью для организации работы в вы-сокотехнологичных производствах. IoT обеспечивает бесшовную взаимо-связь физического мира и цифрового пространства. Встраивание миниа-тюрной электроники, датчиков и устройств в физические объекты, а затем их объединение в единую промышленную сеть делает цифровые техноло-гии интеллектуальными и легко интегрируемыми в киберфизическую ин-фраструктуру. В определенных отраслях бизнес IoT может инструктировать систе-мы автономно выполнять транзакции в цепочках поставок при соблюде-нии определенных условий. Интернет вещей может обеспечить значи-тельно лучшую интеграцию различных производственных ресурсов в го-ризонтальной плоскости – по этапам реализации производственных про-цессов. Также IoT способствует выстраиванию вертикальной интеграции на различных уровнях иерархической системы. Таким образом высоко-технологичные компании получают беспрецедентные возможности в ис-пользовании таких передовых взаимосвязей.  Связь, которую обеспечивает IoT, между интеллектуальными маши-нами и производственными объектами позволяет автономно обмениваться информацией, запускать действия и независимо контролировать друг дру-га. Более того, повсеместная сенсорная способность киберсистем приво-дит к генерации больших массивов данных, которые можно использовать для принятия оптимальных решений по различным аспектам производст-венной деятельности. Облачные вычисления и поддерживаемая ими тех-нология больших данных играют важную роль в управлении огромными объемами производственных ресурсов и предоставлении пользователям высокоэластичных и масштабируемых услуг, таких как мощные возмож-ности хранения, обработки и визуализации больших производственных данных.  Интернет вещей в высокотехнологичном бизнесе может принимать самые разные формы. Зачастую он используется для сбора данных о пове-дении, процессах и других условиях производственной и сбытовой дея-тельности. Многие устройства IoT также могут принимать меры для ис-правления, улучшения или иного использования этих данных для внесе-ния каких-либо изменений. Доступность больших массивов данных, наря-
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ду с автономным их сбором и обменом, означает, что бизнесу становится легче получить представление о производственных и сбытовых процессах. Интернет вещей способствует постоянной оптимизации бизнес-процессов, а также влияет на вовлеченность и производительность сотрудников. Ин-тернет вещей позволяет компаниям улучшать взаимодействие с клиента-ми, управлять своими кадрами, а также улучшать производимые продук-ты, услуги и процессы. Объединение Интернета вещей с такими технологиями, как искусст-венный интеллект (ИИ) и 5G, предоставляет высокотехнологичному биз-несу практически безграничные возможности. Крупные производственные компании могут подключить каждую машину на производстве к системе удаленного мониторинга, что представляет собой исключительно полез-ный и важный ресурс. Когда дело доходит до того, как использовать Ин-тернет вещей в бизнесе, важно помнить, что новые уровни коммуникации и взаимосвязанности имеют значительные преимущества практически для любого бизнеса. Вот почему способ, которым каждая компания решает использовать IoT, является важным выбором. Это не универсальный под-ход, а, скорее, индивидуализированный метод получения более глубокого понимания улучшения и выполнения конкретных бизнес-целей. Выделим ряд ключевых преимуществ IoT. Во-первых, возможности оперирования большими массивами дан-ных. Сбор и анализ больших данных может дать представление о многих факторах, которые имеют важное значение для эффективного ведения бизнеса. Прежде всего, Интернет вещей может дать представление обо всех важных рыночных тенденциях, а также о характеристиках продукта. Можно использовать эти идеи для разработки своих краткосрочных и дол-госрочных бизнес-стратегий. Во-вторых, повышается вовлеченность каждого клиента. Интернет вещей может предоставить бизнесу данные о каждом отдельном клиенте, что позволяет персонализировать продукт или услугу. С устройствами Интернета вещей, соединяющими бизнес с потребительской базой, можно анализировать данные, чтобы лучше понять каждый этап покупательского цикла клиентов. Это позволит бизнесу создавать более целенаправленные и эффективные маркетинговые кампании. В-третьих, использование персонала в удаленном формате. Исследо-вания показывают, что количество удаленной работы растет [2, 3]. Благо-даря IoT возможности обеспечения удаленной связи персонала с бизнес-процессами компании растут, что позволяет повысить производитель-ность и решить более широкий спектр задач, которые можно выполнять удаленно. В-четвертых, компании получают возможность расширить свое при-сутствие как среди потребителей, так и среди сотрудников. Расширение 
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УДК 338:004  ВОЗМОЖНОСТИ УПРАВЛЕНИЯ СТРАТЕГИЧЕСКИМИ ИЗМЕНЕНИЯМИ НА ПРОМЫШЛЕННОМ ПРЕДПРИЯТИИ В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ  Т.Е. Кожанова, Г.С. Мерзликина  Волгоградский государственный технический университет, Россия, г. Волгоград, e-mail: kozhanova.te@yandex.ru, merzlikina@vstu.ru  Главной проблемой формирования устойчивого экономического роста и ус-пешного внедрения цифровых технологий являются вызовы цифровой трансформа-ции в экономике. Авторами обоснована необходимость формирования новых анали-тических платформ, в том числе и для управления промышленным предприятием по стратегическим изменениям. Представлено методическое обеспечение управления стратегическими изменениями, включающее динамическую модель, методику управ-ления стратегическими изменениями, инструментарий оценки эффективности управ-ления. Предложено формирование матрицы исходной информации – новой аналити-ческой платформы для управления по изменениям, на основе которой можно форми-ровать «голограммы» управления и использовать в предиктивной аналитике. Ключевые слова: стратегические изменения, цифровая трансформация, пре-диктивная аналитика, динамическая модель, «голограмма» управления  STRATEGIC CHANGE MANAGEMENT OF THE INDUSTRIAL EN-TERPRISE IN THE CONDITIONS OF DIGITAL TRANSFORMATION  T.E. Kozhanova, G.S. Merzlikina,  Volgograd State Technical University, Russia, Volgograd, e-mail: kozhanova.te@yandex.ru, merzlikina@vstu.ru  The main problem of creating sustainable economic growth and successful imple-mentation of digital technologies is the challenges of digital transformation in the economy. The authors substantiate the need for the formation of new analytical platforms, including those for strategic change management of the industrial enterprise. The article presents the methodological support of strategic change management, which includes the dynamic model, the methodology of strategic change management, and the management efficiency evaluation tools. The article suggests the development of the initial information matrix – a new analytical platform for change management, used as a base for development of man-agement “holograms” that can be implemented into predictive analytics. Keywords: strategic change, digitalization, predictive analytics, dynamic model, management “hologram”  
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Цифровая экономика развивается стремительными темпами. Все-мирный банк определил цифровую экономику как новую парадигму уско-ренного экономического роста. Поэтому страны, отдающие приоритет цифровой экономике, имеют конкурентное преимущество. Цифровая экономика определяется как сфера хозяйственной дея-тельности, ключевым фактором которой является представление данных в цифровом формате [2, 7], обеспечиваемая развитым информационным пространством и направленная на получение достоверных данных о про-исходящих процессах (экономических, финансовых, производственных). Именно новые данные станут источником инновационных (в т.ч. интел-лектуальных) технологий и создание (сокращение) стоимости. В настоя-щее время говорят не только об Интернете, уже и о нейронете: цифровые нейронные сети экономики оперируют большими данными (объем, ско-рость, разнообразие, достоверность, жизнеспособность, ценность, измен-чивость, визуализация); совокупность соционейроморфных и самообучае-мых систем искусственного интеллекта (глобальные базы данных, бизнес-сетей, социальных сетей, биометрических систем). Раскрывающиеся воз-можности цифровизации предполагают сбор, анализ в системах больших данных, использование новых подходов, инструментов и методов обра-ботки данных. Все это должно содействовать принятию более обоснован-ных эффективных управленческих решений по формированию и/или при-обретению конкурентных преимуществ за счет минимизации затрат (в том числе на поиск и обработку информации) и применения высокоэффектив-ных новых инструментов и методического обеспечения [3, 5]. В текущих условиях можно выделить следующие вызовы цифровой трансформации [1]: 1. Формирование цифровой экономики. Интернет трансформирует многие составляющие глобального рынка до современных форм бизнеса. Именно маневренность, интернет-технологии и социальные сети являются катализаторами цифровой экономики в развитых и развивающихся стра-нах. 2. Реорганизация бизнес-процессов и управления компаниями. Ста-рые модели ведения бизнеса стали не соответствовать условиям глобали-зации и цифровых технологий. Многие секторы рынка (медицина, образо-вание, торговля, банковское дело) стали внедрять элементы цифровиза-ции. 3. Наращивание конкурентной борьбы. Агрессивная политика быст-ро развивающихся в технологическом плане компаний. 4. Клиентоориентированная стратегия. Ключевое и центральное звено – клиент, позволяющий адаптироваться компаниям под свои по-требности. 5. Быстрое реагирование руководства на стратегические изменения в 
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сфере инновационных технологий и адаптация бизнес-процессов под но-вые условия и вызовы. Таким образом, необходимо формирование новых информационно-аналитических инструментов для цифровой трансформации производств (большие данные), новые бизнес-модели, формировать новые аналитиче-ские платформы, позволяющие решать новые аналитические задачи для разработки управленческих решений. Формируется новая предиктивная аналитика (predictive analytics, прогнозная аналитика), аналитика, сосре-доточенная на будущем поведении хозяйствующих объектов, но, на осно-ве глубинного и широкого анализа прошлого, как внешней, так и внутрен-не среды предприятия. Обобщая вышеизложенное, процесс цифровизации открывает новые возможности и определяет новые задачи аналитической и управленческой деятельности – в первую очередь необходимо совершенствование методов формирования баз данных, именуемых платформами, сбора и обработки данных, методов предиктивной аналитики.  Обычно предполагается, что цифровизация (цифровые коммуника-ции и интерактивные инновации) представляет возможность работы с данными, ранее, скорее всего недоступных или неиспользуемых из-за трудностей обработки. Цифровизация позволяет работать со специальны-ми аналитическими инструментами, с большими базами данных (Big Data), (профилирование клиентов, формирование индивидуальных про-грамм развития – т.е. сочетание массового производства и удовлетворения индивидульных запросов, активизации процессов кастомизации).  Только обрабатывая большие объемы данных, можно выявить зако-номерности и учесть при планировании, прогнозировании, управления. Индустриальный Интернет вещей (IoT), машинное обучение, искусствен-ный интеллект формирует огромные базы данных, информации, необхо-димо их обработать. Для интеллектуального управления оборудованием, производством необходимы свои платформы и методы обработки инфор-мации. Формируются рынки с сетевыми эффектами (в том числе про-граммного обеспечения), которые могут формировать новые факторы коммерческого успеха и могут содействовать разработке адекватных мер экономической политики, включая антимонопольную. Современная циф-ровизация (возможно будет и другая, на других принципах, методах, ин-струментах) выступает интегрирующим звеном шестого технологического уклада (отличающегося конвергенция технологий и гибридными техноло-гиями); ожидаемая промышленная революция (к индустрии 4.0) формиру-ет однозначную тенденцию к возрастанию знание интенсивности произ-водства [6]. К сожалению, не все возможности цифровизации в настоящее время используются, только 5% информации, собираемой на производстве, учи-
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тывается при принятии управленческих решений. С другой стороны, именно цифровизация позволяет «увидеть» то, что было «за полем зре-ния», позволяет определять некоторые показатели экономические, финан-совые, производственные, маркетинговые, которые и измерить то было ранее трудно, а учесть в управленческой деятельности и невозможно. Расширяющаяся база методов обработки информации, новые методиче-ские подходы позволят разрабатывать и реализовывать эффективное управленческие решения. В свое время интересная и полезная система сбалансированных показателей не нашла широкого распространения, в том числе и потому, что требовался большой объем информации и значи-тельный период наблюдения. Существовавшие средства обработки дан-ных (аналоговая экономика) не позволили использовать потенциально по-лезнейший этот аналитический управленческий инструмент, возможно в условиях цифровизации произойдет его реинкарнация. Реализация Программы «Цифровая экономика Российской Федера-ции» включает зоны контроля и наблюдения: кадры и образование, фор-мирование исследовательских компетенций и технологических заделов, информационная безопасность, нормативное регулирование, информаци-онная инфраструктура. Реализация Программы позволит создавать новые цифровые аналитические платформы (новый подход к сбору и представ-лению данных и формирование единой пользовательской информации формирование и использование новых аналитических показателей с ме-няющимися информационными потребностями) для получения оператив-ной информации об управлении бизнес – процессами. Цифровизация в нашей стране пока измеряется «возможностями инструментального обес-печения (наличие персональных компьютеры, использование Интернет, цифровой формат работы с клиентами и поставщиками), на индивидуаль-ном уровне цифровизация достигла определенных результатов, на уровне отдельных компаний (бизнес-работы) пока желает быть лучшей. Органи-зации, использующие технологии электронного обмена данными (всего 63,1%, в обрабатывающей промышленности 72,5%) и технологий автома-тической идентификации объектов (RFID) (5,0%, обрабатывающая про-мышленность – 10,7%) в 2017 году. Организации, использующие специ-альные программные средства, для решения организационных, управлен-ческих и экономических задач – 52,5% организаций, в обрабатывающей промышленности 66,4%) [4]. Направления научно технологического раз-вития РФ представлены двумя блоками: платформенные технологии и це-левые направления. Обзор статистической информации не позволяет уви-деть возможности формирования новых аналитических платформ, единой платформы для разработки реализации документов стратегического пла-нирования в сфере науки, технологий, использование новых методов об-работки данных в производственных и управленческих решениях. 
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Авторами статьи проведено исследование методик оценки эффек-тивности управления по целям, процессам и изменениям, разработана ав-торская методика формирования плана стратегического развития («им-плантирован» в состав этапов реализации стратегического плана этап раз-работки и оценки вариантов стратегических изменений и формирование генеральной и частных стратегий изменений), сформирована динамиче-ская модель управления стратегическими изменениями промышленного предприятия, разработана методика реализации стратегических измене-ний, разработано инструментальное обеспечение реализации методики реализации, предложена графическая модель управления стратегическими изменениями. По нашему мнению, реализация методического обеспече-ния управления по стратегическим изменениям должна опираться на фор-мирование специальной аналитической платформы для сбора, обработки аналитической информации и для формирования прогнозов в форме гра-фической (виртуальной) – «голограмм» будущего состояния промышлен-ного предприятия по различным вариантам предполагаемых стратегиче-ских изменений. На рис. 1 представлены графически возможности управ-ления по стратегическим изменениям.  

  Рис. 1. Формирование «голограмм» управления  стратегическими изменениями  Набор показателей, критерии оценивания, графическое и численное представление основных показателей экономичности, потенциала и ус-тойчивости развития организации позволяет иметь более полную инфор-мацию по следующим сферам: технологии, финансы и экономика, рынок, организация. Каждая сфера предполагает возможность реализации раз-личных частных стратегий, генеральные же стратегии выделены реактив-ная, инактивная, преактивная и интерактивная. Разработанная матрица 
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критериев и показателей с учетом частных стратегий изменений по основ-ным сферам организации позволяет измерять, осуществлять мониторинг, сопоставлять показатели с эталонными значениями (отбор показателей основывался на объективности, доступности, статистической наблюдае-мости и измеримости). По существу, матрица показателей, наполненная соответствующими достигнутыми, предполагаемыми, планируемыми зна-чениями формирует аналитическую платформу для управления по изме-нениям. Многоугольник с информацией (базовая платформа аналитиче-ских показателей по четырем сферам) – исходный пункт процедуры «го-лографирования». Задаваясь или определяя известные условия, можно по-строить «голограммы» будущего состояния хозяйствующего субъекта (промышленного предприятия), получить итоговые интегральные оценки состояния, выявить проблемы достижения поставленных целей и опреде-лить «модель поведения» – необходимый комплекс управленческих дей-ствий [6]. Возможные проблемы формирования такой аналитической плат-формы – формирование исходной, базовой платформы (определение алго-ритмов расчета производных показателей), возможны проблемы и с дос-тупом к информации с грифом «коммерческая тайна». Однако однознач-но, более тщательный и подробный анализ прошлого и будущего про-мышленного предприятия, формирование различных прогнозов будущего позволит принять более обоснованные управленческие решения, преду-предить о возможных опасностях и рисках, и соответственно содейство-вать эффективному управлению по изменениям. Таким образом, принципы цифровой экономики трансформируют привычный экономический уклад стран и регионов, перестраивается ры-нок труда, меняется сфера потребления. Для мгновенного принятия реше-ний и борьбы с непредвиденными рисками требуется более совершенная бизнес-аналитика и прогнозный анализ. Организации, осваивающие циф-ровой потенциал, современным способом адаптируются к стремительно меняющимся условиям внешней среды и извлекают необходимые конку-рентные преимущества.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Гусарова, О.М. Цифровизация экономики: вызовы и пути решения / О.М. Гусарова, А.А. Балуева, А.Э. Долгалло // Научное обозрение. Экономиче-ские науки. – 2020. – № 2. – С. 10-14. – URL: https://science-economy.ru/ru/article/view?id=1037 (дата обращения: 21.10.2023) 2. Дятлов, С.А. Сетевой человеческий капитал миллениалов как драйвер развития цифровой экономики // Известия Санкт-Петербургского государст-венного экономического университета. – 2019. - №4. – С.26-31. 
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УДК 664  ВОПРОСЫ ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ ПРЕДПРИЯТИЙ ПИЩЕВОЙ ОТРАСЛИ  Н.А. Шишкина, А.В. Курочкин  Ярославский государственный технический университет, Россия, г. Ярославль, e-mail: shishkinana@ystu.ru, andrejkurochkin76@yandex.ru  Предприятия пищевой отрасли занимают важнейшее место в решении задач полноценного удовлетворения потребностей населения в высококачественных про-дуктах питания. На сегодняшний день Российская пищевая промышленность отстает от других производственных отраслей в сфере внедрения информационных техноло-гий в бизнес-процессы предприятий. В работе рассматриваются некоторые причины такого отставания, а также приводятся примеры внедрения цифровых технологий предприятиями пищевой отрасли. Цифровая трансформация в пищевой промышлен-ности включает в себя широкий спектр технологий и инноваций, которые помогают компаниям улучшать качество продукции, повышать эффективность производства и управления ресурсами, а также разрабатывать новые модели бизнеса на основе циф-ровых технологий. Ключевые слова: пищевая промышленность, конкурентоспособность, факто-ры, цифровая трансформация, качество  ISSUES OF DIGITAL TRANSFORMATION  OF FOOD INDUSTRY ENTERPRISES 
 N.A. Shishkina, A.V. Kurochkin 

  Yaroslavl State Technical University, Yaroslavl, Russia, e-mail: shishkinana@ystu.ru, andrejkurochkin76@yandex.ru 
 Food industry enterprises occupy an important place in solving the tasks of fully sa-tisfying the needs of the population in high-quality food. Today, the Russian food industry lags behind other manufacturing industries in the field of information technology implemen-tation in business processes of enterprises. The paper discusses some of the reasons for this lag, and also provides examples of the introduction of digital technologies by food industry enterprises. Digital transformation in the food industry includes a wide range of technolo-gies and innovations that help companies improve product quality, increase production effi-ciency and resource management, as well as develop new business models based on digital technologies. Keywords: food industry, competitiveness, factors, digital transformation, quality 
 Интенсивное развитие и распространение цифровых технологий в последние годы значительно меняют облик ключевых отраслей экономики и социальной сферы. 
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В России цифровая трансформация стратегически важных для госу-дарства отраслей экономики провозглашена в качестве одной из ключевых национальных целей развития, влияющих на ускорение экономического роста и ускорение научно-технологического развития.  Цифровая трансформация национального хозяйства может быть ис-пользована как драйвер экономического развития Российской Федерации. Устойчивость и перспективы развития бизнеса определяются способно-стью в разы быстрее, чем еще каких-нибудь 20–30 лет назад, реагировать на изменяющиеся потребности клиентов и быстро выводить на рынок но-вую продукцию и услуги через электронные каналы продаж. Сегодня ры-ночная стоимость многих компаний во многом определяется «цифровыми активами» (размеры и лояльность интернет-аудитории, узнаваемость и репутация бренда в киберпространстве и т.п.). Одной из главных целей развития государства является обеспечение устойчивых темпов экономического роста и повышение уровня общест-венного благосостояния, что, в свою очередь, напрямую зависит от конку-рентоспособности национальной экономики. В соответствии с индексом цифровой конкурентоспособности МИРМ (Международный институт развития менеджмента), Россия имеет стабильно высокие показатели по группе факторов «знания», средние по-казатели по группе факторов «технологии» и низкие показатели по группе факторов «готовность к обновлениям» [1]. В части группы факторов «технологии» отрицательное влияние на уровень конкурентоспособности нашей страны оказывают такие факторы, как высокие инвестиционные риски и слабая защита прав интеллектуаль-ной собственности, что обусловлено скорее уровнем институционального развития, нежели проблемами развития цифровой среды. Особую тревож-ность вызывают показатели группы факторов «готовность к обновлениям». На сегодняшний день российская пищевая промышленность отстает от других производственных отраслей в сфере внедрения информацион-ных технологий в бизнес-процессы предприятий. Это обусловлено целым рядом причин. Рассмотрим некоторые из них:  - данная отрасль не является высокомаржинальной, а на оптимиза-цию ИТ-инфраструктуры требуются большие средства;  - пищевую промышленность отличает наличие большого числа мел-ких и средних предприятий, у которых не хватает ресурсов на автоматиза-цию и цифровизацию производства. Это делает небольшие предприятия неконкурентоспособными;  - уязвимость и не оптимальность в организации деятельности продо-вольственных систем обнажила Пандемия коронавируса COVID-19 [2];   - сегодня производители продуктов питания сталкиваются с повы-шенным давлением на свою основную рабочую силу, поскольку они пы-таются удовлетворить быстро меняющиеся потребности рынков;   
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- низкий уровень обучения персонала – бригадиров, мастеров участ-ков, – навыкам работы с тем программным обеспечением, которое сегодня может использоваться в отрасли. На сегодняшний день в специализиро-ванных ВУЗах практически отсутствуют программы обучения «цифре». Для того чтобы обеспечить более гибкие и эффективные процессы, не-обходимо изменить положение дел в продовольственной отрасли в целом.  Главная задача предприятий отрасли – максимально автоматизиро-вать процессы. По словам эксперта по первичной и глубокой переработке мяса Андрея Назарова, автоматизация – это инструмент, который дает возможность измерять показатели, анализировать данные и на основе ана-лиза менять и управлять всеми процессами на производстве. Это базовый этап, без которого невозможны дальнейшие шаги к цифровой трансфор-мации предприятий.  Алекс Бромаж, директор по безопасности и качеству пищевых про-дуктов компании Tetra Pak, считает: «Хотя производственные процессы у нас находятся, как это и было всегда, на достаточно высоком уровне, уже сейчас существует необходимость укрепить или даже восстановить дове-рие потребителей к качеству и безопасности пищевых продуктов. Цифро-вые решения помогут достичь этого, поддерживая переход к более устой-чивым и рациональным данным и, что самое главное, прозрачным (в части обеспечения качества) продовольственным системам». Чтобы изменить ситуацию, в России стартовал новый проект про-граммы «Приоритет 2030» – цифровые кафедры, на которых работники предприятий могут приобрести компетенции в области информационных технологий. Внедрение цифровых технологий позволяет компаниям сократить время производства, оптимизировать использование ресурсов, снизить за-траты на производство и контролировать качество продукции, что приве-дет к увеличению производительности и рентабельности производства [3]. Кроме того, цифровая трансформация позволяет компаниям улучшить свои бизнес-процессы, такие как управление складом и производством, управление продажами и маркетингом, и улучшить уровень обслуживания клиентов. В результате внедрения цифровых технологий в пищевой про-мышленности компании могут увеличить свою стоимость, привлечь но-вых инвесторов и улучшить свою репутацию в глазах потребителей. В итоге, это позволяет компаниям стать более конкурентоспособными и ус-пешными на рынке. Одним из главных факторов успеха в пищевой промышленности яв-ляется удовлетворение потребностей клиентов, а цифровые технологии помогают компаниям лучше понимать потребности своих клиентов, улучшать уровень обслуживания и создавать продукты, которые соответ-ствуют их потребностям. 
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Цифровая трансформация в пищевой промышленности России имеет большой потенциал для увеличения стоимости компаний. Внедрение цифровых технологий позволяет повысить эффективность и качество про-изводства, контролировать затраты на сырье и материалы, оптимизиро-вать производственные процессы, улучшать контроль качества и повы-шать уровень обслуживания клиентов. Однако для успешной реализации цифровой трансформации необходимо учитывать особенности отрасли и компании, а также обеспечивать необходимые ресурсы и обучение персо-нала. Внедрение цифровых технологий в пищевой промышленности имеет положительное влияние на экономические показатели компаний. Одним из главных преимуществ является сокращение затрат на производство благодаря оптимизации процессов и управлению ресурсами. Ожидается, что рост рынка цифровых технологий в пищевой про-мышленности в России будет обусловлен не только потребностью в по-вышении эффективности производства и улучшении качества продукции, но также изменением поведения потребителей. Рост интереса к онлайн-покупкам продуктов питания создает новые возможности для компаний в области цифровой трансформации. Например, компании могут разрабаты-вать новые модели бизнеса на основе онлайн-продаж и доставки продук-ции, а также использовать данные о покупках для улучшения маркетинго-вых стратегий и управления продажами. Предполагается, что рост рынка цифровых технологий в пищевой промышленности в России будет про-должаться в ближайшие годы, благодаря ряду факторов, включая повы-шение эффективности производства, улучшение качества продукции, из-менение поведения потребителей и возможность развития новых моделей бизнеса на основе цифровых технологий. Одной из новых технологий в пищевой промышленности является технология «умных» датчиков [4]. Они могут устанавливаться на различ-ные устройства и оборудование в производственных помещениях, такие как оборудование кухни или склада. Эти датчики собирают данные о про-изводственных процессах, такие как температура, влажность и давление, и передают эти данные на центральный сервер для анализа. Это позволяет компаниям контролировать производственные процессы в режиме реаль-ного времени и принимать более точные решения.  Еще одной новой для пищевой промышленности технологией явля-ется технология «блокчейн». Внедрение данной технология помогает компаниям отслеживать происхождение и качество продуктов на каждом этапе производства и поставки, начиная от производства до доставки кли-ентам. Благодаря этому компании могут улучшить прозрачность и надеж-ность своих продуктов, повысить уровень доверия потребителей и защи-тить свою репутацию. 
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 Перспективным для пищевой отрасли является использование ис-кусственного интеллекта и машинного обучения, что ведет к улучшению качества продукции и оптимизации производственных процессов, а также может использоваться для анализа данных о производстве и потребностях клиентов, автоматизации производственных процессов и улучшения управления ресурсами.  Набирает популярность технология печати 3D, которая может быть использована для создания различных продуктов из пищевых материалов, таких как шоколад или сахар. Эта технология позволяет компаниям созда-вать уникальные и персонализированные продукты, которые могут при-влечь новых клиентов и повысить их уровень удовлетворенности. Так, российская компания «К2Тех» продемонстрировала специалистам отрасли новый продукт собственной разработки – систему оперативного управле-ния производством «РеMESло». По словам экспертов, внедрение системы РеMESло позволяет на 10% сократить себестоимость продукции, на 20% ускорить производственный цикл, на 15% увеличить объем производства при равных издержках. Система РеMESло дает возможность консолиди-ровать данные производства, собирать информацию о фактическом ис-полнении планов, контролировать процессы CIP-мойки, а также оценивать общую эффективность производственных процессов. На рынке информационных технологий представлены решения, ко-торые в разы повышают эффективность производства агропромышленных предприятий. Это – агроаналитические системы (FMS), аналитические системы (BI), решения для управления логистикой, системы управления микроклиматом, облачные решения, системы для управления производст-вом (MES) и другие. Кейсы по внедрению перечисленных цифровых решений на пред-приятиях мясной отрасли и бизнес-эффекты от их применения были пред-ставлены на деловой сессии. Директор цепей поставок сегмента Птице-водство ГК «Черкизово» Лев Белев рассказал участникам сессии о проекте по автоматизации процессов планирования производства. По его словам, система за 5 минут подбирает оптимальный вариант балансировки и оп-тимизирует нагрузку на производственные мощности. В результате при-менения системы на предприятии уже в первый год был зафиксирован 30%-й рост продаж и 20%-е снижение списания остатков сырья. Отдельной темой деловой программы стало применение искусствен-ного интеллекта в АПК. По данным аналитического исследования АНО «Цифровая экономика», внедрение искусственного интеллекта – решений демонстрирует положительный эффект: применение искусственного ин-теллекта дает возможность в среднем на 3% увеличить объемы производ-ства продукции животноводства, на 4% повысить урожайность растение-водства и на 5% нарастить количество собранной продукции. 
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Для внедрения цифровой трансформации в пищевой промышленно-сти России можно использовать опыт зарубежных стран. Компании Procter & Gambit искусственный интеллект помогает соз-давать рецептуру моющих средств по заданным параметрам. Например, если необходимо снизить пенообразование в средстве для мытья посуды, можно попросить искусственный интеллект рекомендовать новые составы с учетом этого запроса. С помощью цифровых двойников и 3D-моделирования компания ускорила разработку моющих средств на 70%. Еще один способ внедрить искусственный интеллект, в разработку продукта – подключить к процессу потребителя. Творчески к этой задаче подошла компания Coca Cola. Компания установила в США вендинговые машины, с помощью которых потребители могут настраивать состав про-дукта (к базовому напитку можно добавить разные вкусы). Позднее алго-ритм анализирует, какие вкусы люди чаще всего выбирают и отталкиваясь от этого предлагает новый вид газировки. Такая аналитика предпочтений перед запуском нового продукта намного более эффективна, чем стан-дартные опросы потребителей на улице – часто люди не отвечают честно или не уверены в своих предпочтениях. Поломки в работе производственного оборудования грозят пищевым предприятиям большими убытками – ингредиентов портятся и выбрасы-ваются из-за остановок в процессе приготовления продукта. «Mars» разра-ботал модель машинного обучения, которая анализирует информацию о работе оборудования с IoT-устройств (вибрация, температура, давление и др.) и предсказывает поломки за семь дней. Решение позволяет компании заранее закупать нужные детали и не запускать полные циклы производ-ства в предполагаемое время поломки. В Италии Novartis внедрила компьютерное зрение и машинное обу-чение, чтобы избежать простоев производства, связанных с ключевыми проблемами в фармацевтическом производстве – sticking (когда половина таблетки прилипает к прессу) и picking (когда часть прилипшей таблетки попадает в отверстия для букв). Из-за прилипания таблеток к прессу, про-цесс производства нужно было каждый раз останавливать для очистки оборудования, что вызывало простои. Решение позволило увеличить про-изводство лекарств на 25%. В Великобритании разработанная на основе искусственного интел-лекта сенсорная технология обеспечивает функционирование специаль-ных датчиков, которые устанавливают в промышленное оборудование, с помощью ультразвука и оптической визуализации контролируют процесс очистки. Компьютерные программы оптимизируют работу оборудования, делают подачу воды для очистки в требуемом количестве, предотвращая чрезмерный расход, но обеспечивая установленный уровень очистки. Их 
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использование существенно экономит расходы ресурсов и сокращает вре-мя простоя оборудования. Технологии машинного обучения в Норвегии используют в сорти-ровке фруктов и овощей для гарантий качества используемого в перера-ботке сырья. Сенсорное сортировочное оборудование со встроенными рентгеновскими и инфракрасными камерами, а также алгоритмы машин-ного обучения работают с высокой точностью и эффективно. Американская компания разработала технологии Wi-Next на базе ис-кусственного интеллекта и Интернета вещей, которые осуществляют ав-томатический контроль при производстве бутилированной воды. Создан-ные технологии тоже используют устройства и программы для сбора дан-ных с промышленных аппаратов, специальных сенсоров на производст-венной линии розлива бутилированной воды. Также, с учетом тенденций роста интереса к онлайн-покупкам про-дуктов питания, ожидается, что компании будут развивать новые модели бизнеса на основе онлайн-продаж и доставки продукции, что может спо-собствовать росту доходов и прибыльности. В заключение стоит отметить, что цифровая трансформация играет важную роль в пищевой промышленности и является ключевым фактором для увеличения стоимости компаний, что в свою очередь свидетельствует о росте экономики страны. Внедрение цифровых технологий позволяет компаниям повысить эффективность производства, улучшить качество продукции, увеличить уровень обслуживания клиентов и разрабатывать новые модели бизнеса на основе цифровых каналов продаж.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Коломейцева, А.А. Цифровая трансформация как фактор международ-ной конкурентоспособности / А.А. Коломейцева, А.М. Царуев // Влияние циф-ровой трансформации экономики на международную конкурентоспособность России. – 2019. –С. 1-4. 2. Роль цифровизации в производстве пищевых продуктов. – URL:  https://controlengrussia.com/otraslevye-resheniya/pishhevaya-promy-shlennost/rol-cifrovizacii/ (дата обращения: 29.10.2023) 3. Цифровая трансформация бизнеса: перевод процессов в цифровой формат и его преимущества. – URL: https://dzen.ru/a/ZCF1mOeNUVsYKYV7 (дата обращения: 29.10.2023). 4. Кузнецов, В.О. Цифровая трансформация в пищевой промышленности и ее роль в увеличении стоимости компании // Экономика: вчера, сегодня, зав-тра. – 2023. – Т. 13, № 3А. – С. 619-624.   
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УДК 327  ТЕХНОЛОГИЧЕСКАЯ ХОЛОДНАЯ ВОЙНА США И КИТАЯ  Яо Линдун  Московский государственный университет им. М.В. Ломоносова,  Россия, г. Москва, e-mail: yls981228@163.com  Научно-техническая конкуренция между Китаем и США - это геополитический конфликт, переплетающийся с множеством сложных и всеобъемлющих факторов, та-ких как технология, промышленность, экономика, политика и глобальная игра, кото-рый является неизбежным результатом конкуренции и игры между Китаем и Соеди-ненными Штатами Америки в области высоких технологий за последние 50 лет, а его корнем является передача промышленного конкурентного преимущества, вызванная технологическими изменениями и инновационным драйвом на волне глобализации Интернета. Ключевые слова: технологическая конкуренция, технологическая холодная война, высокотехнологичные предприятия, 5G   THE TECHNOLOGICAL COLD WAR  BETWEEN THE US AND CHINA  Yao Lindong   Lomonosov Moscow State University, Russia, Moscow, e-mail: yls981228@163.com  The S&T competition between China and the United States is a geopolitical conflict intertwined with many complex and comprehensive factors such as technology, industry, economy, politics and global game, which is the inevitable result of the competition and game between China and the United States in the field of high technology in the past 50 years, and its root is the transfer of industrial competitive advantage caused by technological change and innovation drive in the wave of globalization of the Internet.  Keywords: technological competition, technological cold war, high-tech enterprises, 5G.   С момента вступления Китая в ВТО в 2010 г. экономические и торго-вые отношения между Китаем и США развиваются по нарастающей, но в то же время существуют некоторые проблемы и споры. Среди них китай-ско-американская научно-техническая война – важный аспект торговых трений между двумя сторонами. Правительство США всегда рассматрива-ло Китай как своего главного конкурента и пыталось подавить научно-техническое развитие Китая различными способами. Китай же считает технологическую блокаду и подавление со стороны США несправедливы-



461 

ми и стремится достичь технологического развития за счет самостоятель-ных инноваций. Поэтому китайско-американская технологическая война занимает особое место в современной модели глобальной экономической и технологической конкуренции. 
 Причины "холодной войны" в области научно-технического прогрес-са между Китаем и США В основе начала китайско-американской технологической конкурен-ции лежат технологические инновации и изменения. Хотя китайско-американская технологическая конкуренция является сложным политиче-ским событием и полна переменных, ее суть заключается в технологиче-ских инновациях и изменениях; другими словами, технологический про-гресс является причиной, а политический конфликт – следствием. Други-ми словами, технологический прогресс – это причина, а политический конфликт – следствие. Поэтому лучший способ понять технологическую конкуренцию – это взглянуть на нее с точки зрения технологических ин-новаций и изменений. Как известно, высокотехнологичная отрасль отличается от других отраслей, и как только в ней происходят серьезные технологические изме-нения, появляется возможность для изменений в высокотехнологичной от-расли. Конкуренция в высокотехнологичной отрасли характеризуется моно-полией и скачкообразным развитием. В научных кругах широко признает-ся, что высокотехнологичная отрасль подчиняется трем закономерностям: Во-первых, закон Меткалфа, который гласит, что ценность сети рас-тет со скоростью, равной квадрату числа узлов сети/пользователей, и чем больше подключенных пользователей, тем больше ценность в расчете на одно домохозяйство. Объем богатства растет в квадрате от числа пользова-телей, т.е. богатство растет в геометрической прогрессии. Закон Меткалфа определяет, что благодаря высокотехнологичным изменениям можно по-лучить огромные ресурсы богатства, что также определяет, что стратеги-ческое соперничество между Китаем и США будет сосредоточено на вы-сокотехнологичных отраслях [4]. Во-вторых, это закон Давидо, который гласит, что первое поколение продукции, выходящее на рынок, может автоматически завоевать 50% рынка, а новые продукты того же типа, выпускаемые другими компаниями, могут разделить только оставшиеся 50%. В связи с этим в высокотехноло-гичных отраслях высока вероятность возникновения монополистической конкуренции. В-третьих, это закон Мура, согласно которому вычислительная мощ-ность микросхемы удваивается каждые восемнадцать месяцев, а цена про-должает снижаться. Это означает, что, хотя первое новое поколение, вы-
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шедшее на рынок, занимает 50%-ную долю рынка, оно также очень быст-ро выводится из употребления. Эта особенность означает, что США и Ки-тай стратегически конкурируют не за разовое технологическое преимуще-ство, а за долгосрочное преимущество в технологическом инновационном потенциале [4]. Исторически сложилось так, что цикл изменений в высокотехноло-гичных отраслях составляет 10 лет. Как на этапе персональных компьюте-ров, так и на этапе Интернета web 1.0 США значительно опережали Китай. Только в эпоху мобильного Интернета Китай и США стали иметь свои сильные стороны. В настоящее время, хотя США в области глобальных высоких технологий в целом намного превосходят Китай, но с приходом 5G, эры больших данных AI, Huawei может в эпоху 5G достичь "техноло-гической монополии", чтобы возглавить развитие цифровой экономики. Huawei, флагманская высокотехнологичная компания Китая, в по-следние годы стремительно развивается в области 5G, полупроводников, потребительской электроники и корпоративного сетевого оборудования. Немецкая компания IPlytics, специализирующаяся на патентных данных, отметила, что по состоянию на февраль 2021 г. количество SEP (Standards-Essential Patents), поданных китайскими компаниями на системы связи 5G, составило 34% от общего числа заявок в мире, заняв первое место в мире, причем Huawei принадлежит 15,39% SEP, возглавляя список компаний [1]. 
 Ситуация в научно-технической "холодной войне" между США и  Китаем В настоящее время основными проявлениями китайско-американской войны в области науки и техники являются технологическая блокада, ограничения на передачу технологий и защиту прав интеллекту-альной собственности. Среди них технологическая блокада является наи-более серьезной формой, когда правительство США блокирует и ограни-чивает китайские технологии с помощью различных средств, таких как экспортный контроль и технологическая цензура китайских предприятий. Китай, со своей стороны, принял ряд контрмер, таких как укрепление не-зависимых инноваций и усиление защиты интеллектуальной собственно-сти. Блокировка Huawei может рассматриваться как ключевое событие в попытках США сдержать развитие высоких технологий КНР. Huawei, флагманская высокотехнологичная компания Китая, в последние годы стремительно развивается в области 5G, полупроводников, потребитель-ской электроники и корпоративного сетевого оборудования. Немецкая компания IPlytics, специализирующаяся на патентных данных, отметила, что по состоянию на апрель 2019 г. количество SEP (Standards-Essential Patents), поданных китайскими компаниями на системы связи 5G, состави-
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ло 34% от общего числа заявок в мире, заняв первое место в мире, а ком-пания Huawei, владеющая 15% SEP, возглавила список компаний. Блокировка Huawei – знаковое событие в начале антиглобализации США. В рамках чисто честной рыночной конкуренции американские ком-пании больше не могут конкурировать с китайскими и бессильны остано-вить китайский натиск. Единственный способ переломить тенденцию – найти другой путь, с помощью политической власти. Инициатива амери-канского правительства также предельно ясна: с помощью общей гегемо-нии США, правдоподобных политических причин бороться с ведущими предприятиями Китая, используя эти политические методы "обезглавлива-ния", максимально эффективно сдерживать высокотехнологичный гло-бальный подъем Китая. 
 Меры, принимаемые США для ограничения развития высоких техно-логий КНР На протяжении всей истории научно-технического сдерживания Ки-тая со стороны США научно-технические санкции против Китая становят-ся все более разнообразными, используя законодательство, администра-цию, правосудие, общественное мнение, обмен талантами и другие сред-ства для совместного санкционирования научно-технического развития Китая. Во-первых, Конгресс США представил законопроект о научно-технических санкциях против Китая. В начале становления нового Китая Конгресс США принял закон Баттелла, нынешнюю политику США в от-ношении Дальнего Востока и другие документы, которые установили прочную "берлинскую стену" между Китаем и США. После конца 1980-х годов усилилось научно-техническое сдерживание Китая со стороны США, и Конгресс США постоянно вносил законопроекты о научно-техническом сдерживании Китая. В последние годы в 116-й и 117-й Конгрессы США был внесен ряд законопроектов, направленных на предотвращение про-никновения американских высоких технологий в Китай [3]. Во-вторых, использование административных средств для ограниче-ния экспорта технологий и инвестиций в Китай. Соединенные Штаты рас-сматривают систему контроля экспорта технологий и проверки инвести-ций как стратегическое оружие для поддержания национальной безопас-ности. На начальном этапе создания нового Китая Соединенные Штаты последовательно ввели в действие Закон о контроле за экспортом 1949 г., Закон о контроле за общей оборонной помощью и Правила экспортного контроля, а также установили всеобъемлющую блокаду экспорта техноло-гий в новый Китай. После окончания холодной войны США в целом ряде ключевых технологических областей ограничили передачу экспорта и ин-вестиций в Китай, например, провалили сделку по приобретению компа-
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нии Unocal компанией China Shipping, заблокировали американские инве-стиции Sany Heavy Industries в ветроэнергетику, а также инвестиции Huawei в американскую фрустрацию, консолидировали китайские органы экспортного контроля и регулирования. В период правления администра-ций Трампа и Байдена США наносили удары по китайским высокотехно-логичным предприятиям и применяли к ним санкции через длинный спи-сок организаций, препятствуя китайским предприятиям инвестировать в зарубежные слияния и поглощения. В-третьих, давление общественного мнения на Китай, препятствую-щее обмену научно-техническими достижениями и талантами. Правитель-ство США неоднократно открыто провозглашало "теорию научно-технической угрозы со стороны Китая". Во времена администрации Оба-мы "оговорка Вулффа" ограничивала научно-технические обмены между Китаем и США в области аэрокосмических технологий. Администрация Трампа изменила политику выдачи виз китайским студентам, приостано-вила программы академических обменов, ограничила научно-исследовательскую деятельность соответствующих институтов в США, что препятствует научно-техническому обмену и обмену талантами между Китаем и США. 
 Как Китай должен реагировать на технологическую блокаду США Наступил новый виток промышленной и технологической револю-ции, и в критический период научно-технического развития Китай должен быть всегда внимателен к политике сдерживания США и своевременно предпринимать эффективные контрмеры. Ускорение независимых инноваций в области науки и техники и пре-одоление технических барьеров. Основные технологии являются важней-шим оружием страны, и ключ к завоеванию инициативы в научно-технической игре между Китаем и США лежит в овладении высокотехно-логичным потенциалом независимых исследований и разработок. С одной стороны, необходимо ускорить самостоятельные инновации в области науки и техники, а с другой – выдвинуть на первый план наступление на основные технологии. Генеральный секретарь Си Цзиньпин подчеркнул: "Усилить оригинальные и передовые научно-технические исследования, решительно выиграть битву за ключевые технологии". С другой стороны, строить новую систему научных исследований и технологий, укреплять стратегическую научно-техническую мощь. 10 марта 2023 г. на первом за-седании ВСНП 14-го созыва был утвержден план институциональной ре-формы Госсовета, а Министерство науки и технологий было реорганизо-вано в соответствии с дислокацией Министерства науки и технологий, чтобы укрепить новое стратегическое планирование Министерства науки и технологий, еще более усовершенствовать систему научно-технических 
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инноваций и добиться превращения Китая в сильную научно-техническую страну. Во-вторых, модернизировать промышленную цепочку и цепочку по-ставок для противодействия влиянию США. Правительство Байдена вы-ступает за "де-китаизацию" в глобальной промышленной цепочке, сниже-ние незаменимости "Made in China", что вносит большую неопределен-ность в стабильность глобальной цепочки поставок. В докладе 20-го Все-китайского съезда КПК четко сказано, что "необходимо приложить усилия для повышения уровня устойчивости и безопасности промышленной цепи и цепи поставок". В условиях модернизации и реконструкции глобальной промышленной цепи необходимо диверсифицировать ее, чтобы справить-ся с последствиями перестройки промышленной цепи и реализовать дву-единый подход – строительство инфраструктуры и модернизацию высоко-технологичных отраслей. Китай должен ускорить модернизацию своей промышленной цепочки и цепочки поставок, создать более полную систе-му разделения труда в промышленной цепочке и укрепить свои позиции в глобальной цепочке создания стоимости [2]. В-третьих, Китай всегда настаивает на открытости внешнему миру и расширении новых каналов международного сотрудничества. Генераль-ный секретарь Си Цзиньпин отметил, что "чем больше мы сталкиваемся с блокадой и подавлением, тем меньше мы можем заниматься самозамыка-нием и самоизоляцией, а должны реализовывать более открытую и всеох-ватывающую стратегию международного научно-технического сотрудни-чества на основе взаимной выгоды и обмена". С одной стороны, Китай должен ответить на вызов американской союзнической системы более по-зитивным отношением к открытости внешнему миру, в полной мере ис-пользовать преимущества китайского рынка и расширять научно-техническое сотрудничество со странами, не входящими в состав США. С другой стороны, Китай должен углублять строительство "Одного пояса и одного пути", создавать взаимовыгодные, беспроигрышные торговые и инвестиционные отношения, углублять незаменимость "Сделано в Китае", демонстрировать миру влияние китайской науки и техники, привлекать все больше стран к установлению более глубоких интересов, диалогу и сотруд-ничеству с Китаем. Бурно развивающаяся китайская экономика - ключевой фактор завоевания сердец и умов китайского народа. Бурно развивающаяся китайская экономика – это ключ к победе в научно-технической борьбе ме-жду Китаем и США, и только следуя этой тенденции, мы сможем перехва-тить инициативу в конкурентной борьбе и стать непобедимыми. Таким образом, стремительное развитие новых технологий изменило характер власти и обострило межгосударственную конкуренцию за миро-вое научно-техническое лидерство. Китаю следует и дальше повышать свою конкурентоспособность в области цифровых технологий, но в то же 
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время важно не попасть в "ловушку Фукидида" в конкуренции с США. Поэтому размышления о том, как сохранить благотворный баланс в конку-ренции между Китаем и США за власть в области новых и высоких техно-логий, должны стать одним из направлений будущих исследований.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:   1. Глобальный рейтинг востребованных патентов стандарта 5G. – URL: https://www.chinatimes.com/realtimenews/20210302003804-260410?chdtv (дата обращения: 13.10.2023). 2. Доклад о работе 20-го съезда Коммунистической партии Китая. – URL: https://baijiahao.baidu.com/s?id=1747768983594192426&wfr=spider&for=pc (дата обращения: 09.11.2022). 3. Обзор новых инициатив США по сдерживанию Китая и ответных мер на них. – URL: https://www.cciee.org.cn/Detail.aspx?newsId=20432&TId=683 (дата обращения: 13.10.2023).  4. Стратегическая конкуренция между США и Китаем в цифровую эпоху. –  URL: https://ciss.tsinghua.edu.cn/info/zmgx/3691 (дата обращения: 15.10.2023).                          
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УДК 330.34   ОЦЕНКА СОЦИАЛЬНЫХ И ЭКОНОМИЧЕСКИХ ЭФФЕКТОВ ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ В МИРОВОЙ ПРАКТИКЕ  И.В. Лобанов, А.Э. Колмыкова   Юго-Западный государственный университет,  Россия, г. Курск,  e-mail: kgtu_fk@list.ru, kgtu_fk@list.ru 
 Исследование посвящено рассмотрению наиболее известных в мировом науч-ном сообществе рейтингов, с помощью которых осуществляется оценка цифрового развития экономики и общества отдельных стран. Сопоставительный анализ стран по уровню распространения цифровых технологий крайне важен в контексте обеспече-ния устойчивого развития. Современные цифровые сервисы и технологии наполняют жизнь общества. Своим стремительным развитием цифровые технологии видоизме-няют нарративы поведения людей в обществе, а также трансформируют бизнес-модели, уводя их из классического формата ведения бизнеса в цифровую среду. Сете-вые взаимодействия, подкрепленные облачными технологиями и системами искусст-венного интеллекта, значительно упрочили свои позиции в бизнесе и обществе. Это от-крывает как новые перспективы, так несет и неизвестные угрозы. В этой связи возрас-тает значимость исследований, посвященных оценке развития цифровых технологий.  Ключевые слова: цифровизация, цифровая трансформация, цифровые сервисы и технологии, управление инновациями 
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 The study is devoted to the consideration of the most famous ratings in the world scientific community, with the help of which the digital development of the economy and society of individual countries is assessed. A comparative analysis of countries in terms of the level of digital technology penetration is extremely important in the context of ensuring sustainable development. Modern digital services and technologies fill the life of society. With its rapid development, digital technologies are changing the narratives of people’s be-havior in society, and also transforming business models, taking them away from the clas-sical format of doing business into the digital environment. Network interactions, supported by cloud technologies and artificial intelligence systems, have significantly strengthened their position in business and society. This opens up both new prospects and carries un-known threats. In this regard, the importance of research devoted to assessing the develop-ment of digital technologies is increasing. Keywords: digitalization, digital transformation, digital services and technologies, innovation management 
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Современная наука отмечает ускоренное распространение процессов цифровизации. Распространение цифровых сервисов и технологий прино-сит неоспоримые преимущества тем странам и отраслям, где владение цифровыми технологиями занимает приоритет в развитии [5-8].  Мировым научным сообществом отводится значительное внимание исследованию процессов цифровизации. Оценка процессов цифровой трансформации проводится на основе различных методических подходов. Крупные аналитические агентства и бизнес-структуры разрабатывают и адаптируют к современным условиям различные методики оценки про-цессов цифровой трансформации в экономике и обществе.  Обладает мировой известностью методика оценки цифровой транс-формации, разработанная компанией Cisco [1]. Индекс цифровой готовно-сти (Digital Readiness Index, DRI) разработан Cisco для комплексной оцен-ки страны по уровню цифровой готовности. Методика включает семь компонентов: основные потребности, инвестиции бизнеса и правительст-ва, простота ведения бизнеса, инвестиционная среда, внедрение техноло-гий, технологическая инфраструктура. Первая группа – основные потребности – оценивается через ожидае-мую продолжительность жизни, оценку уровня детской смертности (до 5 лет), доступ к электричеству, доступ к безопасной питьевой воде. Вторая группа – инвестиции бизнеса и правительства – оценивается через следующие показатели: инвестиции в возобновляемые источники энергии, расходы на НИОКР, свобода инвестиций. Простота ведения бизнеса оценивается посредством индекса просто-ты ведения бизнеса, оценки верховенства закона, простоты уплаты нало-гов, длительности подключения к электричеству. В оценке инвестиционной среды используются показатели: венчур-ные инвестиции, патенты и товарные знаки, численность нового бизнеса. Внедрение технологий оценивается через показатели: проникнове-ние мобильной сотовой связи, использование Интернета, общедоступные облачные сервисы, прогноз затрат на ИТ. Технологическую инфраструктуру характеризует доступ к мобиль-ной широкополосной связи, доступ к фиксированной широкополосной связи, защищенные интернет-серверы, доступ в Интернет для домашних хозяйств. По результатам 2021 года первое место в рейтинге DRI занимает Син-гапур со значением индекса +2,37 из 2,50 возможных (рис. 1).  В пятерку наиболее готовых к цифровой трансформации стран также вошли Люксембург (+2,22), Исландия (+2,15), США (+2,08) и Швеция (+1,96). Россия в рейтинге Cisco находится на 46 месте из 146 стран, включенных в рейтинг, со значением индекса +0,39.  
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 Рис. 1. Страны-лидеры Индекса цифровой готовности по версии Cisco в 2021 году [1]  Известен еще один мировой рейтинг оценки цифровой конкуренто-способности (World Digital Competitiveness ranking), разработчиком кото-рого является Международный Центр конкурентоспособности [3]. Рей-тинг позволяет оценить готовность 63 стран мира внедрять цифровые тех-нологии как ключевой фактор инновационного развития. Эксперты Цен-тра оценивают страны по 54 критериям, объединенным в три основные группы: 1) готовность к будущему, 2) знания и 3) технологии.  Топ-10 стран, занимающих лидирующие позиции в рейтинге 2022 года, представлен в табл. 1. 
 Таблица 1. Страны-лидеры рейтинга цифровой конкурентоспособности по версии Международного Центра конкурентоспособности [3] 

Место в 2022 году Страна Место в 2021 году Изменение рей-тинга Вектор изме-нения 1 Дания 4 +3 ↑ 2 США 1 -1 ↓ 3 Швеция 3 – – 4 Сингапур 5 +1 ↑ 5 Швейцария 6 +1 ↑ 6 Нидерланды 7 +1 ↑ 7 Финляндия 11 +4 ↑ 8 Республика Корея 12 +4 ↓ 9 Гонконг 2 -7 ↓ 10 Канада 13 +3 ↑ … … … … … - Россия 45 - - 



470 

На первой строчке рейтинга располагается Дания, которая за по-следний год улучшила свою позицию на три базисных пункта. Страна де-монстрирует высокие показатели по гибкости бизнеса (1-е место из 63 стран) и интеграции ИТ-решений (также 1-е место из 63 стран). Эксперты Центра отмечают, что Дания является одной из ведущих экономик мира в сфере профессиональной подготовки и образования. США впервые с 2017 года переместились на вторую позицию в ре-зультате резкого снижения исследуемых показателей по всем направлени-ям оценки, причем наибольшее сокращение касается технологического фактора. Швеция, как и годом ранее, остается на третьем месте. Сингапур поднялся на одну позицию вверх и занял четвертое место, а Швейцария с шестого места в 2021 году поднялась на пятое в 2022 году. В 2022 году Россия в рейтинг не вошла. По итогам 2021 года наша страна занимала 45-ю позицию из 63 стран, участвующих в исследовании. Еще одним авторитетным международным индексом цифрового раз-вития является Индекс сетевой готовности (Network Readiness Index). С 2002 года этот индекс представлен Всемирным экономическим форумом [4]. В 2019 году методика расчета усовершенствована Институтом Портуланс.  Методика включает показатели по четырем укрупненным группам: 1) технологии; 2) люди; 3) управление; 4) влияние (достижение целей ус-тойчивого развития). Индекс сетевой готовности уделяет приоритетное внимание областям, которые имеют непосредственное значение для моло-дого поколения, включая устойчивость, инклюзивность, управление и до-верие, и это лишь некоторые из них.  В 2022 году рейтинг составлен по результатам оценки 131 страны. Первую пятерку стран, возглавивших рейтинг, составили США, Сингапур, Швеция, Нидерланды, Швейцария (табл. 2).  
 Таблица 2. Страны-лидеры Индекса сетевой готовности в 2021-2022 гг. [4] 

Место в 2022 году 
Страна Значение рей-тинга в 2022 году 

Место в 2021 году Значение рей-тинга в 2021 году 1 США 80,30 4 81,09 2 Сингапур 79,35 7 80,01 3 Швеция 78,91 2 81,57 4 Нидерланды 78,82 1 82,06 5 Швейцария 78,45 6 80,20 6 Дания 78,26 3 81,24 7 Финляндия 77,90 5 80,47 8 Германия 76,11 8 78,95 9 Республика Корея 75,95 12 75,56 10 Норвегия 75,68 9 78,49 … … … … … 40 Россия 59,54 43 57,74 
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Примечательно, что за последний год все страны-лидеры рейтинга ухудшили значение своих индексов. Данную негативную тенденцию можно объяснить глобальными кризисными явлениями, наблюдаемыми в последние годы в мировой экономике. Россия заняла 40-е место, улучшив свои позиции на 3 пункта, получив 59,54 балла.  Несмотря на активную цифровизацию мирового экономического пространства, проблемы цифрового неравенства отдаляют одни страны от других. Хотя пандемия COVID-2019 привела к росту онлайн-обучения во многих странах, есть неутешительная статистика, согласно которой 89% студентов в странах Африки к югу от Сахары не имеют домашнего ком-пьютера, а 82% не имеют доступа к Интернету [2]. В этой связи важна возможность сопоставления уровня развития циф-ровизации в разрезе стран мира. Это позволяет провести сравнительный анализ стран в различных аспектах их социально-экономического развития, выявить основные тренды распространения цифровых технологий и сосре-доточить внимание на преодолении цифрового разрыва между странами.  
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УДК 338.2  ВЫЗОВЫ И ОТВЕТНЫЕ МЕРЫ  ПО ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ РОССИЙСКОЙ ЭКОНОМИКИ: ЗАИМСТВОВАНИЕ ОПЫТА КИТАЯ  Лю Сюаньцзя  Московский государственный университет имени М.В. Ломоносова, Россия, г. Москва, e-mail: xuanjialiu37843@gmail.com  Предметом данного исследования является текущий процесс цифровой транс-формации российской экономики, а в статье уделено внимание вызовам, с которыми приходится сталкиваться в процессе цифровой трансформации российской экономики. В ней также описывается накопленный опыт Китая в области цифровой трансформа-ции экономики. В исследовании делается вывод о том, что ключ к цифровой транс-формации российской экономики лежит в уровне государственной поддержки. Рас-ширяя инвестиции в соответствующие отрасли и вырабатывая льготную политику, оно поможет предприятиям расширить применение цифровых технологий и в конеч-ном итоге будет способствовать повышению уровня цифровизации национальной экономики. Ключевые слова: цифровая экономика, цифровая трансформации, российская экономика, цифровые экономические политики  CHALLENGES AND RESPONSES  TO DIGITAL TRANSFORMATION OF THE RUSSIAN ECONOMY: BORROWING FROM CHINA'S EXPERIENCE  Liu Xuanjia  Lomonosov Moscow State University, Russia, Moscow, e-mail: xuanjialiu37843@gmail.com  The subject of this study is the current process of digital transformation of the Rus-sian economy, and the article focuses on the challenges faced in the process of digital trans-formation of the Russian economy. It also describes China's accumulated experience in digi-tal transformation of the economy. The study concludes that the key to the digital transfor-mation of the Russian economy lies in the level of government support. By expanding in-vestment in relevant industries and formulating preferential policies, it will help enterprises to expand the application of digital technologies and ultimately contribute to increasing the level of digitalisation of the national economy. Keywords: digital economy, digital transformation, Russian economy, digital eco-nomic policies  
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Бурное развитие информационных технологий привело к появлению цифровой экономики как нового типа экономической формы, а цифровые технологии, представленные 5G, искусственным интеллектом и большими данными, стремительно меняют прежний уклад жизни во всех сферах со-временного общества; меняются частная жизнь и рабочее место, появля-ются новые профессии и инструменты взаимодействия. В России введены в 2017 г. «Стратегия развития информационного общества в Российской Федерации на 2017–2030 годы» и Программа «Цифровая экономика Рос-сийской Федерации». Это отражает значимость, которую российское пра-вительство придает данной форме экономики. В эпоху повсеместной трансформации традиционной экономической деятельности в сторону цифровизации решение возникающих в этом процессе проблем имеет для России важнейшее значение. Китай как держава цифровой экономики в современном мире накопил опыт продвижения процесса цифровой транс-формации собственной экономики. Данное исследование посвящено тому, чтобы на основе изучения опыта Китая в области цифровой трансформа-ции экономики дать ориентир для решения проблем, возникающих в ходе цифровой трансформации российской экономики. Поэтому данное иссле-дование имеет практическую значимость. Цифровая трансформация экономики – это процесс, который заклю-чается в сквозной цифровизации всех физических активов и их интеграции в цифровую экосистему на основе цифровой платформы или комплексов цифровых платформ. Это привело к фундаментальным изменениям в спо-собах потребления товаров и услуг; использование данных обострило кон-куренцию и модернизировало традиционные экономические модели; циф-ровизация стала неизбежным выбором для потребителей и предприятий. С более макроскопической точки зрения оцифровка служит основой для развития цифровой экономики и главным направлением, обеспечи-вающим ее эффективное развитие. Она определяет реорганизацию тради-ционных форм представления информации в цифровые для обеспечения роста эффективности бизнес-процессов и повышения качества жизни. Диджитализация определяет создание цифровых платформ в экономиче-ском пространстве, что позволяет решать стратегические задачи в области образования и науки, медицины, транспорта, государственного управления, промышленности и т.д., т.е. происходит трансформация характера эконо-мических и производственных отношений. Исходя из этого, можно пред-положить, что стимулирование цифровой трансформации экономики на-правлено непосредственно на повышение уровня цифровизации различ-ных сфер экономической деятельности с целью содействия развитию циф-рового сектора экономики, что, в свою очередь, повысит качество общего экономического развития страны. Следует отметить, что Россия имеет хорошую стартовую площадку 
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на уровне развития цифровой трансформации экономики. Так, по данным Росстата, на конец 2017 года интернет-аудитория в России достигла 89 млн человек (73% населения в возрасте 12-64 лет), увеличившись на 3% по сравнению с 2016 годом. в 2019 году охват интернетом российских домо-хозяйств достиг 76,9%, что на 0,3 процентного пункта выше, чем в преды-дущем году, а охват широкополосным доступом – 73,6%, что на 0,4 про-центного пункта выше, чем в предыдущем году. Охват Интернетом в Рос-сии, составлявший в 2010 году всего 48,4%, в 2011 году вырос до 56,8% и с тех пор постепенно увеличивается с каждым годом. В 2019 году доступ к Интернету имели 89,6% российских предприятий, что на 0,1 процентного пункта больше, чем в предыдущем году, а уровень использования ШПД достиг 86%. По данным Комиссии при Президенте РФ по стратегическому разви-тию и государственным проектам, общие расходы на программу «Цифро-вая экономика Российской Федерации» на 2018-2024 годы составят 1,634 трлн. рублей, из которых 1,1 трлн. рублей должны быть выделены из фе-дерального бюджета, а 534 млн рублей – из внебюджетных источников. К 2020 году в России будет достигнут значительный прогресс в об-ласти цифровой трансформации: во всех федеральных органах исполни-тельной власти будут назначены главные специалисты по цифровой трансформации (ГСС), а также начнется постепенное внедрение таких на-значений на региональном уровне. Кроме того, в России начато использо-вание искусственных проектов в органах исполнительной власти для по-вышения качества и эффективности государственных услуг и снижения затрат на государственное управление. Другим известным показателем является индекс сетевой готовности (Network Readiness Index, NRI), рассчитываемый Всемирным экономиче-ским форумом и публикуемый в отчете Global Information Technology Re-port. Индекс показывает, насколько эффективно экономики разных стран мира используют цифровые технологии для повышения своей конкурен-тоспособности, и оценивает факторы, влияющие на развитие цифровой экономики. Согласно индексу, в 2020 году Россия займет 48-е место из 134 стран, уступив Болгарии и Уругваю, что соответствует уровню 2019 года. При этом Россия улучшила свои позиции по всем четырем подпоказателям, поднявшись на восемь и девять мест соответственно по показателям тру-довых ресурсов и управления. Россия занимает первое место среди стран СНГ, за ней следуют Армения – 55-е место, Казахстан – 56-е место и Ки-тай – 40-е место. В целом Россия обладает базовыми условиями для цифровой транс-формации экономики и превосходит их в некоторых областях. В то же время цифровая трансформация российской экономики сталкивается с ря-дом проблем. Хотя Россия добилась определенного прогресса в развитии 



475 

инфраструктуры, например, повысила скорость и охват доступа в Интер-нет и стимулировала строительство сетей 5G. Однако по сравнению с не-которыми развитыми странами российская цифровая инфраструктура все еще имеет большой разрыв и нуждается в дальнейшем укреплении. В об-ласти инноваций и НИОКР в сфере цифровых технологий Россия в основ-ном ограничена передачей технологий из западных стран, что приводит к снижению возможностей приобретения новых технологий в форме техни-ческого сотрудничества. В то же время нельзя игнорировать угрозы в области кибербезопас-ности, например, по данным Microsoft, в первом квартале 2017 года 14,8% российских компьютеров были подвержены воздействию вредоносного ПО (по сравнению с 9% в мире). С начала СВО в конце февраля 2022 года сайт телеканала Russia Today (RT) подвергался шестичасовым DDoS-атакам, четверть из которых исходила из США. 29 марта МИД России вы-ступил с заявлением, в котором говорилось, что Запад во главе с США ежедневно осуществляет до 100 тыс. вредоносных атак на российские се-ти. В основном атакам подвергались российские государственные учреж-дения, социальные сети, финансовые институты и сайты критической ин-формационной инфраструктуры, такие как системы защиты жизнедея-тельности, причем наиболее интенсивным кибератакам подверглись фи-нансовые институты и социальные сети. В области регулирования цифровой среды, несмотря на то что в Рос-сии был принят ряд нормативных актов, приказов и стандартов, быстрое развитие цифровых технологий неизбежно привело к отставанию в регу-лировании. Возникают потенциальные проблемы в области конфиденци-альности данных и защиты личной жизни, которые вызывают серьезную озабоченность у населения. Безусловно, такая ситуация широко распро-странена в процессе цифровой трансформации экономик во всем мире. Из-за отставания законодательной работы, избежать этой проблемы трудно. Поскольку цифровая трансформация экономики является системным проектом и приведет к появлению множества новых типов рабочих мест, необходимо обратить внимание на резерв специалистов в цифровой эко-номике. В настоящее время в 2019 году в секторе информационных техно-логий будет работать 859,8 тыс. человек, из которых только 19,4%, или 166,5 тыс. человек, будут специализироваться на информационных техно-логиях, а остальные 80,6% будут сосредоточены среди тех, кто использует информационные технологии на постоянной основе (в основном в финан-совом секторе, маркетинге, административных органах). Основными преимуществами Китая в области цифровой трансфор-мации экономики являются развитие инфраструктуры, более активное внедрение цифровых технологий в традиционные отрасли и повышение инновационного потенциала. 
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В 14-м пятилетнем плане и Концепции развития до 2035 года прави-тельство Китая предложило концепцию «Цифровой Китай», а в рабочем отчете центрального правительства от 11 марта 2021 года – "ускорить цифровое развитие для создания новых цифровых преимуществ и сотруд-ничать в целях цифровой индустриализации и цифровых инноваций". В рабочем отчете центрального правительства от 11 марта 2021 г. также предлагается "ускорить развитие цифровых технологий, создать новые цифровые преимущества, сотрудничать в продвижении цифровой индуст-риализации и цифровой трансформации отраслей, ускорить темпы по-строения цифрового общества, повысить уровень строительства цифрово-го правительства, создать хорошую цифровую экологию и построить циф-ровой Китай". В 2021 году масштаб цифровой экономики Китая достиг 45,5 трлн 
юаней, на долю ЦЭ приходилось 39,8% ВВП，а масштаб цифровой инду-стриализации достиг 8,4 трлн юаней, номинальное увеличение составило 11,9% в годовом исчислении, что составило 7,3% ВВП. В области строи-тельства инфраструктуры в качестве примера можно привести строитель-ство 5G. По состоянию на июнь 2022 года общее количество базовых станций мобильной связи в Китае достигло 10,35 млн, а общее количество базовых станций 5G – 1,854 млн, что составляет 17,9% от их общего числа. Китай стал первой страной, достигшей полного покрытия 5G. В целях содействия цифровой трансформации традиционных отрас-лей промышленности Китай выдвинул концепцию "промышленного Ин-тернета". Промышленный Интернет – это новая инфраструктура, способ применения и промышленная экология для глубокой интеграции инфор-мационно-коммуникационных технологий нового поколения и промыш-ленной экономики, которая создает новую систему производства и обслу-живания, охватывающую всю промышленную цепочку и всю цепочку соз-дания стоимости через всеобъемлющую связь людей, машин, вещей и сис-тем, обеспечивая путь для реализации развития традиционных отраслей в области цифровизации, сетевого взаимодействия и интеллектуализации. В первом квартале 2022 года масштаб индустрии промышленного Интернета в Китае превысил один триллион юаней. Масштаб превысил один трилли-он юаней. Завершены и введены в эксплуатацию 75 проектов, включая Национальный центр больших данных промышленного интернета, а об-щее число строящихся проектов "5G+промышленный интернет" достигло 2400. В 2022 году правительство Китая выпустило Руководство по цифро-вой трансформации малых и средних предприятий (МСП), в котором предлагается оценить цифровизацию МСП, продвинуть цифровизацию управления и улучшить цифровизацию бизнеса. В настоящее время Китай уделяет большое внимание НИОКР и ин-новациям в области цифровых технологий, в связи с чем растет объем ин-
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вестиций в инновации и количество патентных заявок. Согласно опубли-кованной ЕС "Таблице инвестиций в НИОКР в промышленности до 2020 года", в десятку ведущих предприятий Китая по инвестициям в НИОКР в цифровой экономике входят: Huawei, Alibaba, Tencent, Hon Hai Precision, TSMC, Baidu, MediaTek, ZTE, Ctrip., Нетиз. Среди них Huawei, Alibaba и Tencent два года подряд входят в тройку лидеров списка, а глобальный рейтинг Huawei подскочил с пятого на третье. В 2022 г. Китай, США, Япо-ния, Южная Корея и Германия лидируют по количеству заявок РСТ. Среди них Китай оставался крупнейшим источником заявок РСТ с 70 015 заяв-ками, что на 0,6% больше, чем в 2021 году. США заняли второе место с 59 056 заявками, что на 0,6% меньше, чем в 2021 году. Хотя количество РСТ на душу населения в Китае по-прежнему относительно невелико по срав-нению с другими развитыми странами, ситуация улучшилась.  2022 г. Всемирная организация интеллектуальной собственности (ВОИС) опубликовала в Женеве Глобальный инновационный индекс (GII), и Китай поднялся в нем на 11-е место. К концу июня 2023 г. в списке Со-вета по научно-техническим инновациям (STB) числилось 542 компании с общей рыночной капитализацией 6,72 трлн. юаней, а на Пекинской фон-довой бирже (BSE) - 204 компании с общей рыночной капитализацией бо-лее 266,8 млрд юаней. Кроме того, правительство Китая уделяет особое внимание направлению общественного капитала на увеличение инвести-ций в ключевые технологические области и начинающие научно-технические предприятия, дальнейшему развитию и совершенствованию многоуровневой системы финансовых услуг в области науки и техники, а также поддержке более 200 тыс. инновационных малых и средних пред-приятий (МСП). В целом Китай намерен содействовать процессу цифровой транс-формации своей экономики путем политического руководства и увеличе-ния государственных инвестиций. Это связано с особенностями цифровой экономики, поскольку предприятиям сложно получить краткосрочную вы-году от применения цифровых технологий, а первоначальные затраты ве-лики и стоимость трансформации высока. Поэтому на ранних этапах циф-ровой трансформации финансовая поддержка государства особенно важна. Это позволяет снизить финансовое давление на предприятия и преодолеть риски и неопределенность. России необходимо заимствовать опыт Китая в этой области для ре-шения ряда проблем, связанных с цифровой трансформацией экономики. Россия должна осознать важность и актуальность цифровой трансформа-ции для экономики, ускорить политическую поддержку и увеличить объем государственных инвестиций в эту трансформацию. Необходимо увели-чить объем средств федерального бюджета на создание цифровой инфра-структуры, что позволит создать благоприятные базовые условия для рас-
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пространения цифровых технологий. В то же время необходимо стимули-ровать предприятия к более активному применению цифровых технологий, проведению исследований и разработок, предоставлять налоговые льготы, финансовую поддержку, низкопроцентные кредиты и другие меры под-держки. Такая поддержка может способствовать стимулированию иннова-ций и ускорению процесса цифровой трансформации. В ответ на нынеш-нее технологическое эмбарго, введенное Западом против России, Россия может укрепить сотрудничество с Китаем в рамках "Пояса и пути" и по-ощрять сотрудничество между предприятиями, университетами и иссле-довательскими институтами двух сторон для совместного обмена техноло-гиями, совместных исследований и разработок, а также инноваций в про-дукции.  Заключение  В данной статье анализируется базовое состояние цифровой транс-формации российской экономики и вызовы, с которыми она сталкивается в современных условиях, а также описывается опыт Китая в преодолении соответствующих вызовов. Важно отметить, что существующие вызовы в процессе цифровой трансформации российской экономики являются об-щим явлением в глобальном масштабе. Россия должна обеспечить необхо-димый импульс и поддержку цифровой трансформации экономики путем разработки соответствующей политики и увеличения государственных ин-вестиций. Эти меры будут способствовать созданию благоприятного инве-стиционного климата, стимулированию инноваций на предприятиях и ус-корению процесса цифровой трансформации. Кроме того, Россия должна и дальше развивать сотрудничество с Китаем в соответствующих областях, привлекать внешний капитал и технологии. Можно предположить, что цифровая трансформация российской экономики приведет к появлению совершенно новой экономической модели и возможностей для развития. У предприятий и частных лиц есть возможность реализовать в этом процес-се конкурентные преимущества, что в конечном итоге будет способство-вать повышению эффективности национальной экономики, цифровой кон-курентоспособности и устойчивому развитию страны.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:   1. Голубева, А.В. Сущность трансформации цифровой экономики // Умная цифровая экономика. – 2022. – Т. 2, № 3. – С. 75-78 2. Камнева, В.В. Цифровая экономика, цифровизация и цифровая транс-формация / В.В. Камнева, Е.А. Гнатышина // Вопрос студенческой науки. – 2020. – № 2(42). – С. 377-381. 3. Ларионов, В.Г. Трансформациятерминологии, компетенций и знаний в 
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УДК 338   РАЗВИТИЕ МИРОВОГО РЫНКА ЧЕРНЫХ МЕТАЛЛОВ  В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВИЗАЦИИ  В.А. Носков, М.Н. Коньков   Самарский государственный экономический университет, Россия, г. Самара, e-mail: noskov1962@inbox.ru, m.n.konkov@gmail.com  В статье на основе анализа обширного массива статистических данных рассматриваются современные проблемы развития мирового рынка черных металлов. Делаются выводы о причинах кризисных явлений в металлургической отрасли под влиянием неопределенности и современных тенденций развития технологий, регуляторных требований, геополитических ограничений и цифровизации. Рассматриваются возможности их преодоления. Ключевые слова: черная металлургия, глобальная экономическая неопреде-лённость, цифровизация экономики, волатильность цен, экологические нормы, геопо-литика, инфраструктура, управление рисками, устойчивое производство   DEVELOPMENT OF THE WORLD FERROUS METALS MARKET  IN THE CONTEXT OF DIGITALIZATION  V.A. Noskov, M.N. Konkov  Samara State University of Economics, Russia, Samara,  e-mail: noskov1962@inbox.ru, m.n.konkov@gmail.com  Based on the analysis of a vast array of statistical data, the article examines the current problems of the development of the world ferrous metals market. Conclusions are drawn about the causes of crisis phenomena in the metallurgical industry under the influence of uncertainty and current trends in technology development, regulatory requirements, geopolitical constraints, and digitalization. The possibilities of overcoming them are being considered. Keywords: ferrous metallurgy, global economic uncertainty, digitalization of the economy, price volatility, environmental regulations, geopolitics, infrastructure, risk management, sustainable production  Введение Основным фактором размещения черной металлургии является на-личие больших залежей железорудного сырья (ЖРС), топлива, а именно каменного угля, а также хорошо развитая логистика, чтобы была возмож-ность бесперебойно доставлять продукцию. Железная руда, которая слу-
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жит основным сырьем, добывается в 50 странах. Лидерами по добыче яв-ляются Китай, Австралия, Россия, Бразилия, Индия, именно в этих стра-нах находится 75% мировых запасов железных руд. Довольно часто ис-пользование импортного сырья и энергоресурсов наиболее экономически выгодна, чем разработка собственных месторождений и строительство горнодобывающих комбинатов. Япония закупает руду из Индии и Латин-ской Америки, которая доставляется по морю. В государства Евросоюза ЖРС импортируется из стран Канады, ЮАР и Бразилии, а топливо из США. Основным подсектором черной металлургии является рудная про-мышленность. На сегодня известно о 800 млрд тонн запасов железной ру-ды. Страны с наибольшими залежами железных руд: Бразилия, Китай, Ка-нада, Индия, страны СНГ, куда входит Казахстан, Россия и Украина. Мно-гие западные страны сильно истощили собственные месторождения, в Ев-ропе начала развиваться вторичная переработка лома [1]. За счет того, что Европейские страны истощили свои запасы еще в прошлом веке, на первое место по добыче и производству черных метал-лов вышли Азиатские страны. Ожидается, что и в дальнейшем такие стра-ны, как Индия, Китай и Япония будут лидерами по производству стали. Вызвано это высоким спросом на металлы внутри стран, а также, что дан-ные страны осуществляют производство и сборку оборудования для стран Европы, США. Исходя из вышеперечисленных факторов, ожидается, что Азиатско-Тихоокеанский регион будет занимать лидирующее положение по производству стали и в дальнейшем (рис. 1). 
 Ход исследования За 2022 год было произведено 1 878 млн тонн сырой стали, данный показатель на 4,2% меньше, чем в 2021 году, более половины объема было выплавлено в КНР 1 013 млн тонн, однако сообщается, что данный пока-затель на 2.1% ниже, чем в прошлом году, согласно прогнозам среднего-довой темп прироста, до 2027 года составит 3,67%.  

 

 Рис. 1. Объемы производства сырой стали в мире [2]  
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Как видно из данного графика, резкие снижения объемов производ-ства и объемы торгов приходились на кризисы 2008 и 2019 годов. Самым сильным ударом по сталелитейным производствам является кризис 2008 года. Российские производители в большей мере пострадали, так как внутренний рынок был нестабилен и присутствовала договорная структу-ра экспорта. Как итог, падение производства более чем на 50% и сильный обвал цен, что негативно повлияло на данную отрасль. Основной причи-ной является перепроизводство, и при резком сокращении спроса, многие предприятия не смогли снизить выработку, что создало переизбыток про-дукции на рынке и резкому снижению цен на продукцию. Российским кампаниям удалось пережить данный кризис за счет низких издержек, также помогла в значительной мере девальвация рубля, что еще больше сократило издержки. Кризис, вызванный пандемией Covid19, был еще одним испытанием, с которым столкнулась металлургическая промышленность. За счет стро-гих ограничений, а именно, если заболевает один человек в бригаде, то вся бригада уходит на карантин, заметно снизились объемы производства. Однако отечественные предприятия пострадали в меньшей мере, так как за счет модернизации и цифровой трансформации бизнес-процессов ранее была возможность эффективно продолжать деятельность многих заводов. Следует отметить, что получилось заработать отечественным сталеварам, так как за счет сохранения объемов производство получилось покрыть возросший спрос на рынке [3]. В феврале 2022 года произошел еще один кризис, который заметно ударил по отечественной отрасли. Из-за введения западными странами санкций российские производители потеряли прибыльные рынки Европы. По состоянию на конец 2022 года в России было свыше 30 млн тонн ста-ли, которую не смогли продать. Потребности внутреннего рынка оцени-ваются в 3 млн тонн на конец года, еще одной проблемой является паде-ние внутреннего спроса, по данным Всемирной организации стали, по-требление черных металлов в России упало на 19% в 2021 году, в сле-дующем году ожидается дальнейшее падение. Еще одной проблемой яв-ляется технологическое отставание, так как во всем мире продолжается инвестирование проектов, направленное на модернизацию добычи и пере-работки металлов, по причине санкций Россия может отстать в технологи-ческом плане. Как итог, российская отрасль черной металлургии за 2022 год потеряла в общей сложности 9 миллиардов долларов. Правительство рассматривает два выхода из данной ситуации. Крупные закупки с после-дующим созданием государственного резерва, или расширение примене-ния металлоконструкций в строительстве и реализация крупных инфра-структурных проектов [4]. Китайская стальная промышленность испытывает определенные 
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сложности, так как сейчас нет потребности в том количестве стали, что производилось. Но, если раньше Китай отправлял излишки на экспорт, то сейчас сталь является неконкурентоспособной из-за своей высокой цены и уступает стали из Ирана и России, которые намного дешевле. Поэтому многие потребители из Азии и Африки начали закупать сталь у Турции, России. Увеличение цен на китайскую марку стали можно объяснить вы-сокими ценами на внутреннем рынке и стремлением экспортеров поддер-живать ценовой паритет между ценами на внутреннем и внешнем рынке. Также за последние года в Китае выросла оплата труда сотрудников, что тоже в свою очередь повлияло на цены [2]. В Турции можно наблюдать совершенно противоположную ситуа-цию. Из-за проблем в экономике, а именно гиперинфляции национальной валюты на внутреннем рынке существенно сократился платежеспособный спрос, что спровоцировало удешевление лома на 15% на экспортном рын-ке. Из-за резкого повышения цен снизилось потребление арматуры внутри страны, у многих производителей накапливалась продукция, которую они не могли продать. Спад потребления удалось компенсировать за счет экс-порта металлов в страны ЕС. Как итог происходило сокращение объемов производства стали. На данном этапе развития металлургической отрасли наблюдаются несколько тенденций. Будет увеличение объема производства за счет рас-тущего спроса со стороны строительных компаний, так как для строитель-ства функциональных зданий, которые отвечают современным стандартам качества и экологичности, требуется продукция черной металлургии. По предварительным данным основными потребителями будет страны США, Индии, Китая. В Африке и Ближнем востоке будет развиваться строитель-ный сектор за счет государственной поддержки [5]. В современной металлургической отрасли приоритетным направле-нием является модернизация производства. Во многих странах замечен переход к предприятиям неполного цикла. Еще одним немаловажной тен-денцией является изменение структуры мирового рынка черных металлов. Малые производства не выдерживают конкуренции и поглощаются более крупными, что в свою очередь провоцирует создание металлургических баз. Данная ситуация на рынке может негативно повлиять на ценообразо-вание, провоцируя большой рост цен. В европейских странах усиливается контроль за выбросами предприятий металлургической отрасли, что по-буждает многие компании устанавливать очистные сооружения. Эффек-тивность составляет не меньше 97% [6]. Несмотря на то что многие развитые страны строят предприятия бескоксового типа, данная отрасль продолжает развиваться благодаря большому спросу на продукты черной металлургии, для производства ко-торых требуется кокс. Главной проблемой, которая побуждает многие 
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предприятия переходить на бескоксовое производство, является эколо-гичность, так как при сгорании топлива в атмосферы выделяется большое количество вредных веществ [7]. Кризис, который начался во время пандемии 2019 года и сильно сни-зил объемы выплавки стали, также и повлиял на рынок железорудного сырья. В 2020 году объемы продаж снились до 136,866 млрд долларов, однако в 2021 данный показатель составил 217,101 млрд долларов, проде-монстрировав рост на 58%. На рис. 2 рассмотрим общие запасы руд по странам. Согласно данной диаграмме, Австралия является лидером по содер-жащимся запасам железных руд, 28,7 % мировых запасов. Специалисты из USGS отмечают богатую сырьевую базу, в данной руде содержится высо-кое содержание железа, до 60%. С 2015 года здесь добывается более трети рудного сырья. Благодаря высокому качеству руды, при ее обработке дос-таточен метод дробления, в итоге получается руда прямой отгрузки (DSO). Австралия успешно осуществляет торговлю железной рудой, если страна в 2009 году обеспечивала 23% мирового объема ЖРС, то в 2021 го-ду железо из Австралии заполняет 37% рынка, за 12 лет рост экспорта со-ставил 60% [1]. 
 

  Рис. 2. Запасы железных руд в мире [8]  Основными поставщиками сырья являются три компании: Hamersley Iron, BHP Billiton, Fortescue Metals Group, которые за 2021 обеспечили 88,8% от общего объема, произведенного в Австралии. Почти все железо-рудное сырье (ЖРС) идет на экспорт, для личного использования остается 10%. Согласно прогнозам, добыча руды с каждым годом будет увеличи-ваться на 2,9% и к 2024 году должна достичь 1033 млн тонн. За 2021 год Китай импортировал 719,7 млн тонн железной руды, что делает его глав-ным импортером сырья из Австралии с долей 82,5% [9]. Бразилия занимает второе место по запасам железных руд, в 2021 
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году сырьевая база составляла 29 млрд тонн. Руды характеризуются низ-ким содержанием примесей, что делает менее затратным обработку ЖРС. До 2009 года занимало лидирующее положение по добыче железной руды, но после уступила Австралии. Практически весь объем добывает железо-рудная организация Vale. На экспорт уходит 75% сырья, главным импор-тером является Китай, с долей 60%, 10% импортирует Малайзия, 5% Япо-ния [10]. В России сосредоточено 16,76% мировых запасов руд, однако каче-ство руд невысокое, содержание железа находится ниже нормы. Около 80% добывают крупные холдинги, такие как ПАО «Северсталь», «НЛМК», «Металлоинвест» [11]. Главным покупателем российского сы-рья является Китай, также Словакия и Турция. В мировой торговле на до-лю черных металлов приходится 4% объема стоимости и 15% объема гру-зов (табл. 1).       Таблица 1. Основные участники рынка черных металлов [12] 
 Место Импортеры Стоимость,  млн долл. Место Экспортеры Стоимость,  млн долл. 

 Мир 552 414  Мир 557 202 
1 Китай 43 569 1 Китай 66 984 
2 США 38 904 2 Япония 34 789 
3 Германия 33 632 3 Германия 32 587 
4 Италия 28 486 4 Россия 28 888 
5 Турция 27 617 5 Ю. Корея 27 937 6 Ю. Корея 18 490 6 Бельгия 21 572 
7 Бельгия 17 972 7 Индия 21 199 
8 Мексика 17 722 8 Индонезия 20 925 
9 Таиланд 15 309 9 Италия 19 184 

10 Польша 15 227 10 США 18 675  Лидером по экспорту и импорту продукции черной металлургии яв-ляется Китай. Следует отметить, что импорт продукции черной металлур-гии составляет значительную долю США – 8%, Германии 7%, Италии 5,47%. Также «черные металлы» составляют значительную часть в импор-те таких стран как Турция – 10%, Непал 9,5%, Узбекистан 6,9%. Согласно отчетам таможенных служб, наиболее крупными торговыми потоками импорта продукции черной металлургии являются: в Китай из Индонезии, на сумму 13,1 миллиард долларов, в Китай из Японии – 5,89 миллиарда долларов, в Германию из Италии 4,6 миллиарда долларов. Следует отме-тить, что США импортировали «черные металлы» из Канады и Мексики на сумму 9,12 и 4,66 миллиарда долларов соответственно. Экспорт в 2021 году составил 552 млрд долл., основными лидерами 
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являются Китай, Япония, Германия, Россия, Южная Корея. Наиболее крупными торговыми потоками за 2021 год были: из стран латинской Америки в США на сумму 6,16 млрд долларов, из Канады в США 9,23 млрд долларов, из Китая в Южную Корею на 6,82 млрд долларов. США, некогда удерживающие лидирующие положение в экспорте металлов, за-метно сократила выплавку в стране, так как продукция не выдерживала ценовую конкуренцию стран-партнеров. Спрос в развитых странах сократился в 2022 на 6%, однако ожидает-ся рост в 2023 и восстановление показателей в 2024. В ЕС сталелитейная промышленность пострадала от высоких цен на энергоносители, что нега-тивно сказалась на объемах производства. В 2023 году промышленность ЕС продолжит испытывать влияние кризиса из-за введенных санкций, но в 2024 году ожидается снижение давления на сектор черной металлургии, так как удастся стабилизировать цепочки поставок и влияние кризиса сни-зится. 

 Рис. 3. Экспорт стран G7 и БРИКС [12]  Страны G7 экспортируют больше, чем страны БРИКС, однако раз-рыв с каждым годом сокращается. На долю 2 групп стран приходится 50% мирового экспорта. Государства, которые экспортируют черные металлы, также являются и их импортерами, в их число входят Китай, США, Гер-мания, Италия. На территории данных государств находятся полно цик-личные производства, которые обладают высокими мощностями [13]. Вы-сокий импорт Китаем черных металлов объясняется большим количест-вом промышленных заводов, высокими объёмами производства продук-ции, которой требуется сталь (рис. 3).  За 2021 год было использовано в промышленных целях 2,320 млн тонн железной руды, 1 млрд тонн угля и 680 млн тонн переработанного лома. Было получено 1 950 миллионов тонн стали. Большая часть потре-бовалась для строительства, также весомые объемы требуются для сборки технического оборудования, автомобилей и металлической продукции (инструменты, консервные банки). 
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Строительный сектор в 2021 и 2022 году испытывал кризис, что су-щественно снижало потребление продукции черной металлургии. Так в 2022 году в Китае площадь начатых проектов сократилась на 40%, между тем инвестиции в строительную отрасль снизились на 10%, что произош-ло впервые за последние 25 лет. Ожидается восстановление показателей в секторе в 3-м квартале 2023 года, за счет государственной поддержки во многих регионах. Для автомобильной отрасли сталь импортируют такие страны, как Япония, США, Италия, Китай, Южная Корея, Германия. Именно эти стра-ны являются лидерами по выпуску автомобилей.  Заключение Согласно последним данным, кризис в сталелитейной промышлен-ности еще не преодолен, и аналитики не ожидают роста производства из-за высокой стоимости энергоносителей в ЕС и низкого спроса на сталь в КНР, однако ожидают восстановление спроса. В 2022 году котировки на коксующийся уголь в Австралии первую половину года выросли на 39%, но после заявлений о снижении темпов выплавки стали упали на 45%. В России, на фоне санкций, цены на сталь упали на 40% за прошедший год. Еще одной проблемой считают увеличения себестоимости стали, так как сильно возросли цены на энергоносители, что делает отечественную сталь менее конкурентоспособной на мировых рынках.  В 2024 году ожидается увеличение спроса на сталь во многих регио-нах, однако в КНР ожидается замедление. Главными барьерами являются высокие процентные ставки и растущая инфляция в мире. Несмотря на снижение спроса на сталь на 3,5% в 2022, в 2023 году произошел рост на 2%, ожидается, что в 2024 году не будет изменений [14].  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Эрикссон, М. Обзор мирового рынка же-лезной руды за 2019–2020 го-ды / М. Эрикссон, А. Лёф, О. Лёф // Горная промышленность. – 2021. – №1. – URL: https://cyberleninka.ru/article/n/obzor-mirovogo-rynka-zheleznoy-rudy-za-2019–2020-gody (дата обращения: 10.09.2023) 2. Официальный сайт Международной Стальной Ассоциации World Steel Association. – URL: https://worldsteel.org/ (дата обращения: 20.05.2023) 3. Ten Crises: The Political Economy of China’s Development (1949-2020) / Wen Tiejun / Palgrave Macmillan Singapore-2021 - URL: https://link.springer.com/book/10.1007/978-981-16-0455-3 (дата обращения: 25.09.2023) 4. Цены на сталь в 2022 году: что будет с рынком металл профиль. – URL: https://metallprofil.ru/shop/informatsiya/press-tsentr/stati/rynok-stali-2022-analiz- situatsii-prognozy-i-vyvody/ (дата обращения: 08.09.2023) 
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УДК 338  ЦИФРОВОЙ РУБЛЬ КАК ИНСТРУМЕНТ РАЗВИТИЯ  ЦИФРОВОЙ ЭКОНОМИКИ  А.Р. Прокопцева, Л.О. Огурцов, А.А. Смирнова   Ярославский государственный технический университет,  Россия, г. Ярославль, e-mail: prokoptsevaar.20@edu.ystu.ru,  ogurtsovlo.20@edu.ystu.ru, smirnovaaa@ystu.ru  В последние годы цифровизация экономики – приоритетное направление эко-номического развития для большинства наиболее влиятельных стран мира. Цифровая экономика находит свое отражение во многих сферах жизни общества, поэтому при-менение различных инструментов для ее развития позволяет находить значительное количество точек роста для государства в целом. В статье были рассмотрены различ-ные инструменты развития цифровой экономики, в том числе цифровой рубль. Было проведено сравнение цифровой валюты с другими формами денег, а также изучены перспективы ее внедрения. Ключевые слова: цифровая экономика, цифровизация, цифровая валюта, блокчейн   DIGITAL RUBLE AS A TOOL FOR DIGITAL  ECONOMY DEVELOPMENT  A.R. Prokoptseva, L.O. Ogurtsov, A.A. Smirnova   Yaroslavl State Technical University, Russia, Yaroslavl e-mail: prokoptsevaar.20@edu.ystu.ru, ogurtsovlo.20@edu.ystu.ru,  smirnovaaa@ystu.ru  In recent years, digitalization of the economy is a priority area of economic develop-ment for most of the most influential countries in the world. The digital economy is reflect-ed in many spheres of society, so the application of various tools for its development allows finding a significant number of growth points for the state as a whole. The article considered various tools for the development of the digital economy, including the digital ruble. The digital currency was compared with other forms of money and the prospects of its imple-mentation were studied. Keywords: digital economy, digitalization, digital currency, blockchain   В текущих реалиях развитие цифровой экономики представляет од-но из приоритетных направлений развития любой страны. Создаются го-сударственные программы развития цифровой экономики, обсуждаются вопросы ее правового регулирования. Цифровая экономика охватывает 
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все сферы жизни общества и способна дать огромные преимущества пра-вительству, гражданам, большому и малому бизнесу при правильном и своевременном развитии данной отрасли. Инструменты цифровой эконо-мики уже сейчас внедряют в производство по всему миру. Развитие циф-ровой экономики определено в качестве одного из национальных приори-тетов Российской Федерации, поскольку актуальность повсеместного ис-пользования цифровых технологий не вызывает сомнений. Возникновение термина «цифровая экономика» приписывают аме-риканскому ученому Николасу Негропонте, после публикации его моно-графии «Being Digital» в 1995 году [1]. Он рассуждал о недостатках прак-тикующей модели производства – продажи товаров, в сравнении с воз-можностью выполнять те же задачи виртуально, оптимизируя этот про-цесс на всех этапах. На сегодняшний день популярность цифровой эконо-мики, как принципиально новой модели развития экономической системы, возрастает. С увеличением численности населения планеты и потребления различных ресурсов, электронная экономика способна повлиять на каж-дый аспект жизни человека: здравоохранение, промышленность, образо-вание, политика, сельское хозяйство, культура.  28 июля 2017 года Правительство РФ утвердило программу «Цифро-вая экономика Российской Федерации», рассчитанную на 2017-2030 годы [2]. Данный проект направлен на улучшение качества предоставления го-сударственных услуг и обеспечение национальной безопасности. В соот-ветствии с данной программой, под цифровой экономикой подразумевает-ся хозяйственная деятельность, основным фактором которой являются цифровые данные. Она обеспечивает формирование единого цифрового пространства, развитие инфраструктуры в сфере информации, а также создание и использование новой информационно-технологической основы для развития экономической и социальной сфер жизни общества. Сравнивая состояние цифровой экономики России, можно сделать вывод о том, что с каждым последующим годом наблюдается стремитель-ное развитие цифровой экономики, что влечет за собой ряд факторов, бла-гоприятно влияющих на экономику РФ:  1. С развитием цифровизации, помимо сокращения рабочих мест на рынке труда, появляются и новые платформы для получения заработка. Появляется возможность работать удаленно, что является благоприятным фактором для людей, живущих на отдаленных территориях. Удаленная работа влечет за собой ряд положительных эффектов и для компаний: экономия на аренде, электроэнергии и т.п.; 2. Развитие цифровых технологий благоприятно влияет на безопас-ность экономических субъектов и их деятельности ввиду формирования и развития баз данных, внедрения систем распознавания лиц и т.д.; 
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3. За счет создания различных цифровых площадок снижается коли-чество посредников, что приводит к снижению цен на товары и повыше-нию качества услуг [1]. Анализ представленной информации показывает, что к основным цифровым технологиям, включенным в программу «Цифровая экономика РФ», относят: большие данные; нейротехнологии и искусственный интел-лект; системы распределенного реестра; квантовые технологии; новые производственные технологии; промышленный интернет; компоненты ро-бототехники и сенсорика; технологии беспроводной связи; технологии виртуальной и дополненной реальностей.  В нашей стране стремительными темпами набирает оборот интер-нет-банкинг, благодаря развитию высокоскоростного интернета. Модер-низация и внедрение инновационных технологий в банковской сфере в целом дает сильный толчок для развития экономики государства [3].  Наиболее перспективным направлением развития цифровой эконо-мики РФ является внедрение цифрового рубля. Сейчас наблюдается необ-ходимость создания новой инфраструктуры розничных платежей: более безопасной, инклюзивной и эффективной в сравнении с уже существую-щими в условиях современной экономической формации. В последние го-ды многие центральные банки (ЦБ) и другие финансовые регуляторы при-стально следили за развитием финансовых технологий и стремились адап-тировать их для нужд национального денежного обращения. Так появи-лась концепция цифровых валют центральных банков (ЦВЦБ). В настоя-щее время вопросы внедрения центробанковских цифровых валют явля-ются одними из наиболее обсуждаемых среди экономистов и регуляторов во всем мире. Наиболее успешным в этой области оказался Китай. Эксперименты с платежной системой начались еще в 2014 г. Первоначально создание циф-ровой валюты в КНР была связано с необходимостью ухода от расчетов в долларах США. Для Народного банка Китая цифровой юань является ин-струментом борьбы за лидерство в финансовой сфере. Российская Феде-рация в нынешних реалиях преследует схожие цели. Запуск цифрового рубля произойдет уже в 2024 году [4]. Следует указать основные отличия цифровых валют от других форм современных денег. Во-первых, центробанковские цифровые валюты от-личаются от двух традиционных форм центробанковских денег – налич-ных денег (денег универсального использования) и банковских резервов (денег специализированного использования) тем, что комбинируют их ха-рактеристики [5]. Они могут универсально приниматься, подобно налич-ным деньгам, и в то же время выпускаться на электронной основе, как в случае с банковскими резервами. Во-вторых, несмотря на возможность использования схожей эмиссионной технологии (технологии распреде-
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ленных реестров), цифровые валюты центральных банков также отлича-ются от криптовалют и стейблкоинов в силу воплощения в цифровой ва-люте денежного обязательства центрального банка, которое ни криптова-люты, ни стейблкоины не воплощают.  В результате цифровые валюты центральных банков следует интер-претировать не в качестве третьей формы центробанковских денег, а как новую форму денег, которая внедряется в дополнение к наличным и без-наличным деньгам или в качестве их замены.  Основными причинами внедрения цифрового рубля являются: 1. Поддержание спроса на центробанковские деньги и расширение доступа населения к финансовым услугам. 2. Обеспечение денежного суверенитета с параллельным запретом или жестким регулированием операций с криптовалютами и стейблкои-нами в стране в сочетании с мерами по дедолларизации. 3. Усиление контроля за расходованием бюджетных средств и сни-жение издержек на администрирование бюджетных платежей. 4. Геополитические мотивы, направленные на повышение роли руб-ля в двусторонних расчетах, прежде всего cо странами ЕАЭС и Китаем, а также на создание альтернативных платежных механизмов, позволяющих за счет интеграции платформы цифрового рубля с аналогичными плат-формами цифровых валют в других странах еще больше снизить зависи-мость России от международных платежных и расчетных систем [6]. В таблице 1 приведено сравнение основных свойств цифровой валю-ты с наличными и безналичными деньгами.  Таблица 1. Свойства ЦВЦБ в сравнении с другими формами денег [4] 
Свойства валюты Наличные деньги Счета в коммерческих банках Цифровая валюта 

Эмитент Центральный банк Коммерческий банк Центральный банк 
Форма Защищенная бумага 

Цифровая запись в банковской базе дан-ных Цифровой код 
Персонализация На предъявите-ля Персонализированные Персонализированные либо на предъявителя Средство сбереже-ния Без начисления процентов С возможностью на-числения процентов Без начисления про-центов Средство платежа Оффлайн Онлайн Онлайн / оффлайн  Принципиальное отличие ЦВЦБ от безналичных денег – обращение в блокчейне. Цифровые рубли будут выпускать в форме токенов с фикси-рованной суммой. В рамках системы цифровой национальной валюты то-кены могут создаваться только центробанком. Сам цифровой рубль будет 
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доступен всем физическим и юридическим лицам, а также государствен-ным органам. Данный вид национальной валюты позволит совершать дис-танционные платежи и расчеты онлайн (как и безналичные деньги), также предполагается его использование в оффлайн-режиме, то есть при отсут-ствии доступа к интернету. Согласно определению, используемому в докладе Центрального банка, токен – это единица учета в сети блокчейн, которая используется для представления цифрового баланса в определенном активе или учета взаимозаменяемых цифровых активов. Технологически цифровой рубль – это криптовалюта, поскольку для эмиссии требуются криптографические средства. Вместе с тем, ключевым отличием ЦВЦБ от криптовалюты является наличие единственного эми-тента в лице центрального банка, который отвечает за эмиссию и обраще-ние данной валюты, тогда как криптовалюта, по классической экономиче-ской теории, не обеспечена активами центральных банков. Основные преимущества внедрения цифрового рубля состоят в сни-жении стоимости транзакционных издержек, повышении удобства расче-тов, росте прозрачности взаимоотношений поставщиков и потребителей, а также повышению финансовой стабильности государства ввиду снижения риска перетока денег в частные цифровые валюты.  Современные наличные и безналичные деньги подвержены серьез-ному риску безвозвратной утери. Цифровой рубль же станет надежным способом хранения денежных средств, потому что его использование по-зволит четко отслеживать направление их движения. Это приведет к зна-чительному снижению количества жертв мошеннических схем.  Кроме того, применение цифрового рубля при расчетах с государст-венными органами и предприятиями или при социальных выплатах повы-сит прозрачность движения денежных средств и позволит четко отследить направление расходования средств. Это должно значительно снизить ко-личество коррупционных схем. Таким образом, в РФ есть все необходимые ресурсы для ускорения темпов развития цифровой экономики, поэтому при воплощении в жизнь всех передовых инициатив в этой сфере, вероятно, не только повысится уровень жизни граждан, но и укрепится положение государства на миро-вой арене.   СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Negroponte N. Being Digital/N. Negroponte. – NY: Knopf, 1995. – 256 p. 2. Указ президента Российской Федерации от 09.05.2017 №203 «О страте-гии развития информационного общества в Российской Федерации на 2017-2030 годы» // Государственная система правовой информации. Официальный 
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УДК 330.3  ТЕНДЕНЦИИ РАЗВИТИЯ ГОСТИНИЧНОГО БИЗНЕСА В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ ЭКОНОМИКИ В РОССИИ  О.С. Резникова, М.А. Скляренко  Крымский федеральный университет им. В.И. Вернадского, Россия, г. Симферополь, e-mail: os@crimea.ru, skliarenko.mari2017@yandex.ru  Статья посвящена исследованию и анализу основных тенденций развития гос-тиничной отрасли в условиях модернизации потребительского спроса в составе эко-номических отношений. Оценены возможности инновационных проектов для произ-водственного цикла гостиницы. Рассматривается практика применения модернизаци-онных процессов в контексте производственной функциональности. Кроме того, опи-сывается динамика использования цифровых технологий в экономические отрасли по Российской Федерации. В результате критического анализа, выявлены проблемы вне-дрения цифровых технологий в организации, а также возможности для повышения конкурентоспособности предприятий посредством инновационных технологий. Ключевые слова: гостиничный бизнес, цифровая экономика, автоматизиро-ванные системы, big data, интернет вещей  TRENDS IN THE DEVELOPMENT OF THE HOTEL BUSINESS  IN THE CONTEXT OF THE DIGITAL TRANSFORMATION  OF THE ECONOMY IN RUSSIA  O.S. Reznikova, M.A. Sklyarenko   V.I. Vernadsky Crimean Federal University, Russia, Simferopol, e-mail: os@crimea.ru, skliarenko.mari2017@yandex.ru  The article is devoted to the research and analysis of the main trends in the develop-ment of the hotel industry in the conditions of modernization of consumer demand as part of economic relations. The possibilities of innovative projects for the production cycle of the hotel are evaluated. The practice of using modernization processes in the context of produc-tion functionality is considered. In addition, the dynamics of the use of digital technologies in economic sectors in the Russian Federation is described. As a result of the critical analy-sis, the problems of the introduction of digital technologies in the organization, as well as opportunities for improving the competitiveness of enterprises through innovative technolo-gies, have been identified. Keywords: hotel business, digital economy, automated systems, big data, internet of things  
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В рамках научных и исследовательских мероприятий, проведенных Правительством Российской Федерации, была утверждена программа цифровой экономики Российской Федерации, которая предлагает следую-щее трактование понятия цифровая экономика. Данное определение пред-ставляет собой хозяйственную деятельность, ключевым фактором произ-водства в которой являются данные в цифровой форме, и способствует формированию информационного пространства с учетом потребностей граждан и общества в получении качественных и достоверных сведений, развитию информационной структуры страны, созданию и применению российских информационно-телекоммуникационных технологий, а также формированию новой технологической основы для социальной и эконо-мической сферы [1]. Ориентируясь на предложенную трактовку понятия «цифровая эко-номика» государственным управленческим субъектом, целесообразно на его основе сформировать понятие узкой направленности, которое бы ха-рактеризовало гостиничный бизнес. Цифровая экономика в гостиничном бизнесе − это процесс внедре-ния и формирования взаимодействия между потребителем и производите-лем гостиничных услуг посредством информационно-коммуникационных каналов в составе гостиничного субъекта, создание информационного по-ля для потребителей и предприятия, внедрение инновационных техноло-гий в производственный цикл. Основываясь на данные Росстата, приведенные на рис. 1, можно сде-лать выводы о динамике внедрения некоторых цифровых технологий в деятельность организаций. «Облачные сервисы» являются оптимальным решением работы и взаимодействия экономических структур для 28,9% организаций в 2022 г. Последние три года наблюдается постепенное уве-личение показателей. Однако практика использования технологии искус-ственного интеллекта и генерирования информации с помощью интерне-та вещей в 2022 г. не является распространенной у 93,4 и 80% организа-ций соответственно. Прослеживается отрицательная динамика по показа-телю использования интернета вещей в период с 2021 по 2022 гг. − сни-жение на 3,7%.  Продемонстрированные данные позволяют сделать вывод о том, что существуют барьеры, препятствующие внедрению цифровых технологий в хозяйственный цикл экономического субъекта. О проблемах внедрения цифровых технологий рассуждает Л.В. Жу-ков, генеральный директор ООО «Волна». Он выделяет несовершенства методики эксплуатации и использования:  1. Отсутствие детального понимания у IT-специалистов готового на-бора цифровых решений; 
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2. Использование экономистами стандартной методики расчета эко-номического эффекта для внедрения новой техники; 3. Отсутствие связующего звена между производством и руководи-телями цифровой трансформации в компании [2].  

  Рис. 1. Интенсивность использования цифровых технологий  по Российской Федерации  Рассмотрим, как используются информационные и коммуникацион-ные технологии базового уровня в деятельности гостиниц и предприятий общественного питания (рис. 2). Средства передачи и обработки инфор-мации, ориентированных на коллективное использование общесетевых ресурсов: аппаратных, информационных, программных используют 49,0% предприятий. Снижение показателей в 2021-2022 гг. определяем по пока-зателю фиксированный (проводной и беспроводной) интернет − на 2,1%. Анализ показывает, что процесс использования гостиницами и предпри-ятиями общественного питания локальных и глобальных сетей недоста-точно активный. Ведь процесс сервисной деятельности предполагает взаимодействие с гостем посредством ознакомления с информационными каналами и оперативным реагированием на возникшие проблемы и воз-можные предложения как со стороны гостя, так и со стороны служб гос-тиницы. 
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 Рис. 2. Использование информационных и коммуникационных технологий в деятельности гостиниц и предприятий общественного питания  в Российской Федерации  Технологии больших данных или «big data»  Одним из инновационных направлений в развитии гостиничной ин-дустрии является использование «технологии больших данный» или big data. Big Data в составе Data Science − это многогранная дисциплина, ко-торая охватывает машинное обучение, которое является основным двига-телем распознавания образов и технологий; статистику и связанные с нею разделы математики, которые в совокупности дают возможность клиенту анализа данные предприятия и извлекать из них экономическую пользу и пользу предложения [3]. Компании, которые предлагают предиктивные модели для решения вопроса внедрения технологии больших данных, формируют предложения для конкретного субъекта производственной деятельности. ООО "ДАТАЛИТИКА" реализует услуги по аналитике, математиче-скому моделированию, управлению данными, разработке программного обеспечения, валидации предиктивных моделей и качества прогнозов. Ос-новной вид деятельности по ОКВЭД: Разработка компьютерного про-граммного обеспечения (62.01).  Для туризма и гостиничной деятельности компания предлагает ре-шения, основанные на методах математического моделирования и машин-ного обучения и направлены на три основные бизнес-стратегии: повыше-ние продаж, снижение издержек, управление рисками. Одно из решений, внедряемых организациями, является персонифи-цированные продуктовые предложения. Решение позволят строить реко-мендательную систему основных туристических предложений на основе внутренних данных бизнеса и внешних данных клиента. 



499 

Автоматизированное распознавание текста, изображений и видео (компьютерное зрение) делает возможным решать типовые задачи гости-ничной отрасли: 1) сегментация гостей; 2) распознавание жестов и биометрия; 3) автоматизация численных данных, применяемых в деятельности предприятия и во взаимодействии с гостем. В рамках компетенции Business Intelligence в составе аналитических решений, компания способствует созданию регламентных отчетов, проек-тированию и созданию аналитических отчетов (OLAP) [4]. 
Интернет вещей Интернет вещей (IoT) – это технология, позволяющая предметам и устройствам взаимодействовать друг с другом и с Интернетом через встроенные сенсоры, микроконтроллеры и средства связи [5]. «Умные номера» или «умные отели» в концепции интернета вещей являются самыми узнаваемыми на рынке производителей гостиничных услуг. Технологии позволяют гостю регулировать основные источники комфорта помещения при помощи мобильного телефона или команд рас-познавателя голоса: освещение, климат-контроль, пульт управления теле-визором, заказ горячего питания и т.п.  «Умные устройства» в составе концепции позволяют повысить сте-пень инновационности предприятия и поддерживать базовые показатели номера или дополнительной инфраструктуры. 
Интегрированные мобильные приложения в отеле Интегрированные мобильные приложения в отеле − это инструмент взаимодействия потребителя и бизнеса, который демонстрирует систему предложений для гостей и позволяет выбрать оптимальный путь для реа-лизации основной или дополнительной услуги. Мобильное приложение может включать в себя следующие инструменты: 1) просмотр номера гостиницы, 2) бронирования номера,  3) англоязычная версия для приложения, 4) программа лояльности, 5) рейтинг гостиницы, 6) система отзывов и комментариев [6]. Функционал приложения формируется с учетом расположения гос-тиницы, сегмента потребителей, наличия дополнительных объектов ин-фраструктуры на территории гостиницы, видов дополнительных услуг, классификации категории объекта. Мобильные приложения становятся инструментом автоматизации бизнес-процессов для персонала гостиницы, который ведет активную дея-
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тельность в течение рабочего цикла. Это менеджеры предприятия, инже-нерная служба, хозяйственная служба. Мобильные приложения позволяют ускорить процесс получения и, соответственно, выполнения производст-венной задачи. Мобильное приложение является инструментом результативного маркетинга, который позволят оказывать сервис высокого уровня 
Автоматизированные системы управления Автоматизированная система управления или АСУ − комплекс аппа-ратных и программных средств, предназначенный для управления различ-ными процессами в рамках технологического процесса, производства предприятия [7]. Грамотная работа подразделений гостиницы осуществляется посред-ством внедрения автоматизированных систем. Они выполняют ряд важных для предприятия функций: 1. Организация работы гостиницы. Программы системы отслежива-ют состояние номерного фонда, собирают информацию о занятости, ре-зервировании. 2. Сокращение время регистрации в системе. АСУ помогает опера-тивно сформировать необходимые бумаги для заселения гостя в номер. 3. Онлайн-бронирование номера. Гости, планирующие остановиться в отеле, подают заявку посредством информационной сети «интернет». 4. Ведение отчетности и анализа в единой информационной базе. Для каждой гостиницы собирается информация о номерном фонде, типах номеров и тарифах – в результате получаете отчетность в нескольких раз-резах. 5. Расчет при помощи лицевых счетов гостей. Расходы, стоимость номера заносятся в систему на лицевой счет. Гостя выдают выписку оплат и услуг по запросу. 6. Отслеживание свободных номеров.  7. Программа скидок и бонусных карт. В АСУ закладывают даже сложные механики системы лояльности, отличающиеся от стандартных систем [8]. Автоматизация управления системы в отеле помогает оптимизиро-вать процессы между подразделениями, а также сократить уровень издер-жек на поддержание гостиницы. Кроме того, АСУ создают дополнитель-ное конкурентное преимущество, благодаря которому клиенты будут вы-бирать инновационный отель [8]. Обобщая вышесказанное, на основе описанных возможных цифро-вых трансформаций в гостиничном бизнесе, были выявлены основные ас-пекты формирования концепции цифровых технологий. Заданы положения для построения бизнес-процессов, основанные на инновационных направ-
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УДК 332.1  АНАЛИЗ ПРОМЫШЛЕННОГО ЦИФРОВОГО РАЗВИТИЯ  ИВАНОВСКОЙ ОБЛАСТИ  О.А. Савин  Ивановский государственный энергетический университет  им. В.И. Ленина, Россия, г. Иваново,  e-mail: savinoleg85@mail.ru  Формирование цифрового суверенитета Российской Федерации для успешной реализации всех этапов цифровой трансформации и повышения национальной конку-рентоспособности невозможно без создания системы технического обеспечения на основе отечественной аппаратной базы. В статье проведен анализ основных экономи-ческих показателей вида экономической деятельности «Производство компьютеров, электронных и оптических изделий» Российской Федерации и Ивановской области. На примере Ивановского области определены промышленные возможности и тренды развития аппаратной базы цифровых устройств, как одной из ключевых точек произ-водственной диверсификации экономики региона. Ключевые слова: цифровая трансформация, инвестиции, развитие, стратегия, инновационное развитие, информационные технологии, цифровой суверенитет  ANALYSIS OF INDUSTRIAL DIGITAL DEVELOPMENT OF THE IVANOVО REGION  O.A. Savin  Ivanovo State Power University, Russia, Ivanovo e-mail: savinoleg85@mail.ru  The formation of the digital sovereignty of the Russian Federation for the successful implementation of all stages of digital transformation and improvement of national competi-tiveness is impossible without the creation of a technical support system based on the do-mestic hardware base. The article analyzes the main economic indicators of the type of eco-nomic activity "Production of computers, electronic and optical products" of the Russian Federation and the Ivanovo region. Using the example of the Ivanovo region, industrial op-portunities and trends in the development of the hardware base of digital devices are identi-fied as one of the key points of industrial diversification of the region's economy. Keywords: digital transformation, investment, development, strategy, innovative de-velopment, information technology, digital sovereignty  Формирование системы цифрового суверенитета Российской Феде-рации (далее – РФ) невозможно без проведения цифровой трансформации отраслей народного хозяйства. При этом каждый из субъектов РФ имеет 
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свой особенный производственный профиль, который обусловлен истори-ческой спецификой промышленности в регионе, а также географическим расположением, например, близость к Федеральному центру или соседст-во с зарубежными странами. Внедрение современных и инновационных цифровых технологий напрямую влияет на производительность труда на предприятиях, способ-ствуя повышению конкурентоспособности производимой продукции в ус-ловиях свободного рынка. Данный фактор имеет сильное положительное влияние на рост внутреннего валового продукта страны и, как следствие, благосостояния её жителей. Для эффективной реализации этапов цифровой трансформации и внедрения успешных цифровых решений нужна современная аппаратная основа в виде электронно-цифровых устройств, которая поможет ускорять деловые коммуникации, увеличивать эффективность труда на предпри-ятиях, а также повышать качество и конкурентоспособность производи-мой продукции. Важным индикатором цифрового суверенитета любой страны явля-ется состояние вида экономической деятельности (далее – ВЭД) «Произ-водство компьютеров, электронных и оптических изделий», который от-носится к группе отраслей обрабатывающей промышленности. Общая ди-намика основных экономических показателей ВЭД «Производство компь-ютеров, электронных и оптических изделий» в РФ представлена на рис. 1.   

  Рис. 1. Общая динамика основных экономических показателей ВЭД  «Производство компьютеров, электронных и оптических изделий»  в Российской Федерации1 [1] 
                                                           1 В анализе с 2015 по 2016 год используется ВЭД «Производство электрооборудования, электронного и опти-ческого оборудования» ввиду отсутствия статистической информации по исследуемой отрасли производства за данный период (поправка применима ко всему проведенному анализу в статье за данный период). 
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Исходя из полученных данных можно заключить, что развитие циф-ровых технологий в РФ с 2015 года по настоящее время можно разделить на два периода. Первый период: с 2015 года по 2020 год. Отличительной чертой дан-ного периода можно считать постепенный спад объема отгруженных то-варов ВЭД «Производство компьютеров, электронных и оптических изде-лий» с 111,7% в 2015 году до 98,2% в 2020 году из-за снижения инвести-ций в развитие данной отрасли. Гипотезой причины спада объема отгру-женных отечественных цифровых устройств за данный период можно считать высокую конкуренцию с импортной цифровой продукцией, кото-рая имела более высокие производственные характеристики и более низ-кую стоимостью реализации. Второй период: с 2020 по настоящее время. Отличительной чертой данного периода можно считать взрывной рост инвестиций в производст-во отечественных цифровых устройств, вызванный пандемией COVID-19 и введенных вследствие нее эпидемиологических ограничений. Кроме то-го, режим международных санкций, введенных в 2022 году против РФ из-за проведения Россией мероприятий по защите своих границ, также поло-жительно повлиял на рост капиталовложений в развитие отрасли «Произ-водство компьютеров, электронных и оптических изделий». Изменение характера и тактики ведения СВО с уклоном на использование современ-ных цифровых устройств (беспилотные летательные аппараты, средства слежения и др.) также повлияло на активное инвестирование в отечест-венную цифровую отрасль. Также дополнительной отличительной чертой данного периода можно считать высокую эффективность инвестиций в развитие цифровой отрасли обрабатывающих производств, выраженной в высоком росте индекса промышленного производства и объеме отгружен-ных товаров собственного производства, выполненных работ и услуг, не-смотря на спад инвестиций в 2022 году до 98,5%. Умелое использование промышленных тенденций в своей управлен-ческой деятельности для роста экономики и благосостояния жителей лю-бого региона РФ делает главу данного субъекта эффективным руководи-телем. В настоящее время промышленный профиль Ивановской области определяют обрабатывающие производства. Так в структуре Валового ре-гионального продукта (далее – ВРП) Ивановской области по итогам 2021 года наиболее крупный объем занимают обрабатывающие производства с долей 22,7%. При этом, из всех видов деятельности входящих в структуру ВРП Ивановской области, только обрабатывающие производства показы-вают устойчивую положительную динамику по изменению своей доли в структуре ВРП региона увеличившись с 14,5 до 22,7% за период 2016-2021 гг. Данный положительный тренд по изменению структуры ВРП ре-
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гиона в пользу обрабатывающих производств является положительным фактором для развития Ивановского области, поскольку развитие реаль-ного сектора экономики способствует улучшению качества жизни населе-ния региона [5]. Дополнительным доказательством развития обрабатывающей про-мышленности в регионе является факт, что в структуре объема отгружен-ных товаров собственного производства, выполненных работ и услуг по видам экономической деятельности в Ивановской области доля обрабаты-вающих производств за период 2015 – 1 полугодие 2023 гг. увеличилась на 11,66% с 75,48 до 87,14% соответственно. Анализ обрабатывающих производств по структуре отгруженных товаров за 2022 год позволяет выявить тенденцию того, что устойчивость экономики Ивановской области обеспечивают исторически сложившиеся отрасли производства текстильных изделий (доля 35,5%) и одежды (доля 8,6%), а также такое новое перспективное направление развития экономи-ческой системы региона, как ВЭД «Производство компьютеров, электрон-ных и оптических изделий» (доля 7,9%). За 1 полугодие 2023 года ввиду роста производства текстильных изделий (доля 37,1%) для обеспечения нужд СВО, доли производства одежды и производства компьютеров, электронных и оптических изделий снизились до 8,0 и 6,4% соответствен-но. Но несмотря на снижение своей доли в структуре общего объема от-груженных товаров, выполненных работ и услуг, на текущий момент ВЭД «Производство компьютеров, электронных и оптических изделий» входит в группу лидирующих отраслей обрабатывающих производств Иванов-ской области.  На рис. 2 представлена динамика инвестиций в основной капитал (без субъектов малого предпринимательства и объема инвестиций, не на-блюдаемых прямыми статистическими методами) в Ивановской области по ВЭД «Производство компьютеров, электронных и оптических изде-лий» с 2015 года по настоящее время.  
 

 
Рис. 2. Динамика инвестиций в Ивановской области по ВЭД  «Производство компьютеров, электронных и оптических изделий» [6] 
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Высоко колебательный характер инвестиций в производство цифро-вых устройств в Ивановской области может свидетельствовать о малой эффективности предпринимаемых шагов по реализации устойчивой дол-госрочной стратегии цифровой трансформации на территории Ивановской области, а также недостаточного использования огромного потенциала развития данного вида обрабатывающего производства, как новую точку роста экономики региона.  Несмотря на то, что общий тренд инвестиций в ВЭД «Производство компьютеров, электронных и оптических изделий» в Ивановской области за исследуемый период имеет снижающийся характер и описывается фор-мулой у = - 0,0269х + 1,7999 (тренд рассчитан в программном комплексе MS Excel), он все равно находится в диапазоне прироста инвестиций в ос-новной капитал выше уровня в размере 150% в год. Снижающийся тренд капиталовложений в цифровую отрасль может также свидетельствовать о недостаточной эффективности отдельных оперативных и тактических управленческих решений руководства Ивановского региона по развитию данного вида производства. Помимо инвестиций в основной капитал, важным индикатором со-стояния любой отрасли производства является объем отгруженных това-ров собственного производства, выполненных работ и услуг. Именно дан-ный индикатор является прямым следствием эффективности капитало-вложений. На рис. 3 представлена динамика данного индикатора в Ива-новской области с 2015 года по настоящее время.   

  Рис. 3. Динамика объема отгруженных товаров собственного производства, выполненных работ и услуг в Ивановской области по ВЭД  «Производство компьютеров, электронных и оптических изделий» [6]  
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Уменьшение доли ВЭД «Производство компьютеров, электронных и оптических изделий» в структуре обрабатывающих производств по пока-зателю объема отгруженных товаров, выполненных работ и услуг с 7,9% в 2022 году до 6,4% за 1 полугодие 2023 года может являться прямым след-ствием снижения инвестиций в данную отрасль промышленности.  При этом за исследуемый период времени в Ивановской области экономический показатель объем отгруженных товаров, выполненных ра-бот и услуг находился в положительной зоне прироста и снижался ниже 100% только один раз в 2021 году, достигнув уровня 76,3% к уровню пре-дыдущего года, размер которого составлял 212,1%. Пиковым значением отмечен 2017 год с уровнем 271,6% к уровню предыдущего года, который при этом составлял достаточно высокое значение в размере 139,6%. Общий вид показателя объем отгруженных товаров, выполненных работ и услуг ВЭД «Производство компьютеров, электронных и оптиче-ских изделий» в структуре обрабатывающих производств имеет, как и ин-вестиции в основной капитал, колебательный характер с негативным трендом, описываемым формулой у = - 0,0337х + 1,5976 (тренд рассчитан в программном комплексе MS Excel). При этом общий тренд объема от-груженных товаров, выполненных работ и услуг исследуемой отрасли на текущий момент находится в положительной зоне выше 130% прироста данного показателя в год. Общая ситуация развития цифровой отрасли в Ивановской области с 2015 года по настоящее время представлена на рис. 4. Совмещение основ-ных экономических показателей ВЭД «Производство компьютеров, элек-тронных и оптических изделий» в общую систему позволяет провести бо-лее объективный анализ оценки эффективности капиталовложений в раз-витие цифровой отрасли обрабатывающих производств Ивановского ре-гиона. Общий анализ основных экономических показателей ВЭД «Произ-водство компьютеров, электронных и оптических изделий» показывает краткосрочный характер и низкую эффективность капиталовложений из-за высокого разброса процентных значений. При этом значительное сни-жение эффективности инвестиций в основной капитал в развитие цифро-вых устройств в Ивановской области началось с 2020 года и продолжается по настоящее время. В то же время в общей ситуации по РФ, начиная с 2022 года, эффективность инвестиций в основной капитал в развитие цифровой отрасли носит, наоборот высоко эффективный характер.  Несмотря на отдельные негативные моменты эффективности прини-маемых управленческих решений, Ивановская область обладает огромным потенциалом развития аппаратной базы для создания современных и ин-новационных цифровых устройств. Лидером производственного развития компьютерной техники на территории Ивановского региона является 
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ООО «ПК Аквариус», который расположен в г. Шуя. Более 30 лет ООО «ПК Аквариус» производит высокотехнологичное оборудование и на те-кущий момент производственные мощности организации составляют соз-дание более 800 тысяч цифровых устройств в год и при этом данное про-мышленное предприятие является одним из крупнейших производителей компьютерной техники в РФ.   

  Рис. 4. Общая динамика основных экономических показателей ВЭД  «Производство компьютеров, электронных и оптических изделий»  в Ивановской области [6]  На рынке информационных технологий предприятие «ПК Аквариус» обладает развитой двухуровневой системой сбыта, ее партнерская сеть на-считывает более 1 300 организаций на всей территории РФ. При этом «ПК Аквариус» располагает крупнейшей в России сервисной сетью, состоящей из более 200 сервисных центров в 135 городах РФ. К продуктовому порт-фелю компании «Аквариус» относится следующие цифровые устройства: персональные компьютеры, ноутбуки, серверы, мониторы и системы хра-нения данных.  Кроме разработки новых цифровых устройств, инженеры Научно-технического центра ООО «ПК Аквариус» занимаются созданием ком-плексных программно-аппаратных решений на их основе. Предприятие «ПК Аквариус» выпускает компьютерную технику как для государственных учреждений и крупных организаций различных от-раслей, так и для небольших развивающихся компаний. На текущий мо-мент наиболее известными клиентами ООО «ПК Аквариус» являются Фе-деральные министерства, региональные органы государственной власти, 
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Федеральная налоговая служба, Центральный банк РФ, Федеральная служба государственной статистики, Фонд социального страхования РФ, Пенсионный фонд РФ, Росреестр, Сбер, Почта России, РЖД, Яндекс, Mail.ru, ВКонтакте и другие [3]. Кроме текущей проводимой работы по развитию и реализации аппа-ратной базы цифровых устройств, положительным проявлением успешной реализации отдельных элементов цифровой трансформации в Ивановской области является факт признания региона по итогам 2022 года лучшим среди субъектов Российской Федерации по эффективности реализации промышленной политики. Данный результат эффективной работы в Госу-дарственной информационной системе промышленности Минпромторга России был презентован в рамках международной промышленной выстав-ки «Иннопром-2023» [4].  Вместе с тем, предприятия Ивановской области уже третий год ус-пешно применяют в своей деятельности отдельные элементы системы цифровой трансформации РВ, а именно продажи через онлайн-площадки, результатом чего являются лидирующие позиции Ивановского региона в своем сегменте. При этом, данная перестройка на новый вид сбыта произ-веденной продукции за пределами Ивановского региона позволяет мест-ным производителям увеличивать объем реализации производимой про-дукции и находить новые рынки сбыта.  Для Ивановской области, как и для любого другого субъекта РФ, на пути к формированию системы цифрового суверенитета могут встречать-ся барьеры развития, к которым могут относиться: неправильно постав-ленные цели и задачи проекта цифровой трансформации, ошибки в плани-ровании видов и последовательности работ; некорректная исходная ин-формация об объекте внедрения цифровых решений, технологическую не-компетентность пользователей; отсутствие специальных мер государст-венной поддержки использования цифровых технологий компаниями; нормативные ограничения, отсутствие стандартов по применению цифро-вых технологий [2]. При наличии барьеров на пути цифровой трансформации РФ к циф-ровому суверенитету нужно предпринимать последовательные и эффек-тивные шаги по устойчивому развитию ВЭД «Производство компьютеров, электронных и оптических изделий» как в Ивановской области, так и дру-гих субъектах РФ, при этом активно внедрять и применять успешные цифровые решения на основе международного опыта, а также импортиро-вать критически важные цифровые технологии и устройства для после-дующей репликации в рамках программы по импортозамещению. Устойчивая цифровизация отраслей народного хозяйства каждого из субъектов РФ станет сильным импульсом для роста национальной эконо-
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мики, его внутреннего валового продукта, а также станет основой системы цифрового суверенитета нашей страны.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Единая межведомственная информационно-статистическая система (ЕМИСС). – URL: https://www.fedstat.ru/indicator/61497 (дата обращения: 01.11.2023). 2. Клочкова, Н. В. Цифровая трансформация отраслей: стартовые условия и приоритеты // Теоретические и практические аспекты цифровизации россий-ской экономики: сборник трудов IV Международной научно-практической конференции. (Ярославль, 09 декабря 2021 года) / Ярославский государствен-ный технический университет, Правительство Ярославской области. – Яро-славль: Ярославский государственный технический университет, 2021. – С. 92-97. – EDN CIZLNX. 3. Официальный сайт ООО «ПК Аквариус». –  URL: http://www.aqs.ru (да-та обращения: 02.11.2023). 4. Официальный сайт Правительства Ивановской области / Ивановская область - лидер в стране по освоению цифровых и онлайн-возможностей в эко-номике. – URL: https://ivanovoobl.ru/?type=news&id=57943 (дата обращения: 02.11.2023). 5. Савин, О.А. Тренды и перспективы развития обрабатывающей про-мышленности в Ивановской области // Инновационные подходы развития эко-номики: проблемы, тенденции, перспективы: cборник трудов Международной студенческой научно-практической конференции. (Орел, 23–24 мая 2023 года) / под общей редакцией Н.И. Прока. – Орел: Орловский государственный аграр-ный университет им. Н.В. Парахина, 2023. – С. 325-330. – EDN NNLYTD. 6. Территориальный орган Федеральной службы государственной стати-стики по Ивановской области. – URL: https://37.rosstat.gov.ru/folder/31699 (дата обращения: 01.11.2023).              
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УДК 334  ЦИФРОВАЯ ЭКОНОМИКА – НОВАЯ ДВИЖУЩАЯ СИЛА  КИТАЙСКО-РОССИЙСКОГО СОТРУДНИЧЕСТВА 
 Син Хаотянь  Московский государственный университет им. М.В. Ломоносова,  Россия, г. Москва, e-mail: 1534810495@qq.com  В новую эпоху китайско-российское сотрудничество открыло новые возможно-сти для дальнейшего развития. Среди них цифровая экономика в наибольшей степени соответствует веяниям времени и развития, несет в себе неограниченные возможно-сти и жизнеспособность и стала важным направлением для развития экономического и торгового сотрудничества между двумя странами. две страны. Сотрудничество в области цифровых технологий находится в центре современных китайско-российских отношений. Благодаря совместным усилиям двух стран потенциальный рынок циф-ровой экономики продолжает расширяться, и цифровая экономика стала важной дви-жущей силой качественных изменений китайско-российской экономики и улучшения экономического положения эффективность. Китай и Россия придают большое значе-ние развитию цифровой экономики. Наиболее перспективными направлениями явля-ются развитие электронной коммерции, искусственный интеллект, создание совмест-ных научно-технических парков и подготовка талантов. Хотя в настоящее время су-ществуют различные препятствия и ограничения на пути китайско-российского циф-рового экономического сотрудничества, в целом оно обладает большим потенциалом и широкими перспективами. Ключевые слова: цифровая экономика, цифровые технологии, электронная коммерция, искусственный интеллект, китайско-российское сотрудничество  DIGITAL ECONOMY IS A NEW DRIVING FORCE OF CHINESE-RUSSIAN COOPERATION  Xing Haotian  Lomonosov Moscow State University, Russia, Moscow, e-mail: 1534810495@qq.com  In the new era, Sino-Russian cooperation has opened up new opportunities for further development. Among them, the digital economy is most in tune with the trends of time and development, carries unlimited opportunities and vitality, and has become an important di-rection for the development of economic and trade cooperation between the two countries. two countries. two countries. Digital technology cooperation is at the center of modern Si-no-Russian relations. Through the joint efforts of the two countries, the potential market for the digital economy continues to expand, and the digital economy has become an important 
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driving force for the qualitative change of the Sino-Russian economy and the improvement of economic efficiency. China and Russia attach great importance to the development of the digital economy. The most promising areas are e-commerce development, artificial intelli-gence, joint science and technology parks and talent training. Although there are various ob-stacles and limitations to China-Russia digital economic cooperation at present, it generally has great potential and broad prospects. Keywords: digital economy, digital technology, e-commerce, artificial intelligence, Sino-Russian cooperation  В последние годы все больше стран осознают, что движущей силой экономического роста является цифровая экономика, которая играет опре-деленную роль в ускорении процесса индустриализации страны и добав-лении новых преимуществ в международной конкуренции. Китай быстро последовал этой тенденции. Благодаря национальной стратегической схе-ме он добился замечательных достижений в области 5G, искусственного интеллекта и Интернета+, а по общему объему цифровой экономики зани-мает второе место в мире. В этом новом раунде глобальной технологиче-ской конкуренции Россия, очевидно, также осознала важность самой циф-ровой экономики для экономических преобразований. Ее содействие по-строению цепочки создания стоимости в цифровой экономике – это не только попытка догнать передовые мировые технологии, но и неизбежный выбор для повышения национальной конкурентоспособности. Китай и Россия являются крупными странами и крупнейшими экономиками мира. Обе страны располагают необходимыми условиями для развития цифро-вой экономики, и обе перечисляют цифровую экономику в качестве при-оритетов своего развития на следующее десятилетие (рис. 1).  

 Рис. 1. Цифровая экономика Китая в целом и ВВП  в процентах, 2015-2018 гг. 
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Правительства Китая и России придают большое значение сотрудни-честву между двумя странами в области цифровой экономики и продол-жают расширять возможности для сотрудничества в области цифровой экономики. Был подписан ряд важных документов о достижениях, а также были приняты конкретные меры по развертыванию и планированию ки-тайско-российского сотрудничества в области цифровой экономики. две страны последовательно подписали ряд меморандумов о взаимопонима-нии по укреплению сотрудничества в области развития цифровых техно-логий, инвестиционного сотрудничества в области цифровой экономики, сотрудничества в области электронной коммерции, а также научно-технических обменов и кооперации. В 2022 году «Соглашение о сотрудни-честве в области информационных технологий и цифровизации» [1] было достигнуто соглашение, и сотрудничество в области Интернета вещей, 5G, искусственного интеллекта и т.д. постоянно укреплялось для поддержки гуманистических обменов в цифровой экономике и стыковки отраслей. В 2020 году Китай официально запустил «Китайско-российский демонстра-ционный проект цифровой экономики». Китай и Россия укрепят сотруд-ничество в области цифровой инфраструктуры, такой как 5G, совместно реализуют план по развитию сетевой технологии 5G и начнут коммерче-скую эксплуатацию 5G.В качестве демонстрационного проекта «Один пояс и один путь» проект строительства Восточного газопровода Китай-Россия также использует новые модели «большие данные + облачные вычисления + Интернет вещей + искусственный интеллект» и «Интернет + управление проектами», став первым в Китае модельным проектом по строительству интеллектуальных трубопроводные сооружения, значительно повышаю-щие уровень интеллектуальной оцифровки проекта. Китай и Россия также добились значительного прогресса в сотруд-ничестве в цифровых областях, таких как трансграничная электронная коммерция и искусственный интеллект. Будучи двумя самыми густонасе-ленными странами в мире, Китай и Россия обладают быстрым развитием электронной коммерции и большим потенциалом, который может решить многие проблемы в традиционной торговле. За последние несколько лет, благодаря развитию технологий и коммуникационных технологий, две страны добились многих достижений, включая создание первой в Китае трансграничной платформы электронной коммерции и запуск проекта под названием «Российская национальная электронная коммерция» (RNFNA). Становится все проще и проще покупать товары из России через элек-тронную коммерцию в Китай для импорта товаров из России. Согласно статистике, объем транзакций электронной коммерции между Китаем и Россией в 2020 году превысил 220 миллиардов долларов, и товарооборот между двумя сторонами продолжает увеличиваться. В настоящее время крупнейшая в России платформа электронной коммерции Yandex.Market 
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вышел на китайский рынок, и Taobao, крупнейшая платформа электронной коммерции Китая, также начала экспансию на российский рынок.В на-стоящее время уровень проникновения российской электронной коммер-ции составляет около 10%, в то время как уровень проникновения китай-ской электронной коммерции достиг примерно 30%, поэтому у российско-го рынка электронной коммерции есть возможность удвоиться в будущем. По состоянию на 2022 год доля российских пользователей онлайн-магазинов достигла 46% [2]. С точки зрения финансов ситуация также оп-тимистична. В 2022 году использование Россией юаня для расчетов увели-чится в 9 раз, и на долю юаня будет приходиться 25% от общего объема расчетов в иностранной валюте. Доля расчетов в юанях в российской им-портной торговле возросла до 23% [3], и это способствовало использова-нию юаня для расчетов во внешней торговле в третьих странах. Однако для того, чтобы сотрудничество в области электронной коммерции между двумя странами осуществлялось быстрее, предстоит еще многое сделать: во-первых, снизить затраты; во-вторых, повысить эффективность; и в-третьих, обеспечить безопасность данных. Еще в июне 2019 года Китай и Россия совместно объявили о созда-нии совместного инвестиционного фонда в области высоких технологий с предварительным бюджетом в 11 миллиардов долларов, ориентированного на исследования в области искусственного интеллекта [4]. 2020 год явля-ется годом российско-китайского научно-технического инновационного сотрудничества, Китай и Россия также постоянно укрепляют сотрудниче-ство в этой области технологий, и ряд китайских технологических компа-ний начали выходить на российский рынок; например: Dahua Technology Китая и NtechLab России совместно запустили камеру распознавания лиц, а китайский разработчик программного обеспечения Vinci и IT-стартап Jovi России сотрудничают в разработке продуктов искусственного интел-лекта. В феврале 2022 года, когда председатель КНР Си Цзиньпин и Пре-зидент Путин встретились, они подчеркнули необходимость развития ки-тайско-российского сотрудничества в области научных и технологических инноваций, а также сотрудничества в таких передовых областях, как ис-кусственный интеллект, Интернет вещей и Международная лунная иссле-довательская станция. Однако в силу целого ряда факторов цифровое экономическое со-трудничество между Китаем и Россией все еще находится на относительно низкой стадии. По мере углубления сотрудничества постепенно выявляют-ся некоторые препятствия Во-первых, уровень развития отсталый. В настоящее время средняя доля глобальной цифровой экономики в ВВП составляет около 44%, а на цифровую торговлю приходится в среднем около 64% и 13% от общего объема мировой торговли товарами и услугами, в то время как ни Китай, 
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ни Россия не достигли среднемирового показателя. Даже в Китае, который имеет самый высокий уровень развития цифровой экономики, на долю цифровой экономики приходится лишь около 40% экономики. Во-вторых, отсутствует уровень сотрудничества. Сотрудничество в области цифровой экономики между развитыми странами Соединенных Штатов и Европы в целом перешло от сотрудничества “первого поколе-ния”, такого как Интернет и электронная коммерция, к сотрудничеству “второго поколения”, такому как искусственный интеллект, большие дан-ные, облачные вычисления, Интернет вещей, открытость исходного кода и цифровые технологии. защита безопасности. Напротив, китайско-российское сотрудничество в целом еще не перешагнуло порог политиче-ского сотрудничества первого поколения, и существуют даже различия в правилах электронной коммерции, таких как безбумажное таможенное оформление, электронные документы, аутентификация и электронные платежи. Если уровень сотрудничества не повысится, странам будет труд-но достичь более высокого уровня цифрового экономического сотрудниче-ства. Третье: отсутствие взаимного доверия между двумя странами. По сравнению с торговлей, инвестициями и другими сферами цифровая эко-номика связана с интересами развития и безопасности и, как правило, бо-лее чувствительна. Страны должны обладать высоким уровнем политиче-ского взаимного доверия, чтобы иметь мотивацию для развития углублен-ного сотрудничества в этой области. В этом отношении политическое вза-имное доверие между Китаем и Россией как раз и стало недостатком. Хотя в настоящее время существуют различные препятствия и огра-ничения на пути китайско-российского цифрового экономического со-трудничества, оно не является неконтролируемым и подавляющим. В кон-тексте высокого значения, которое Китай и Россия придают развитию цифровой экономики, ожидается, что они будут оказывать влияние друг на 
друга посредством сотрудничества в следующих областях： 

Сотрудничество в области исследований, разработок и применения цифровых технологий. Оказывать поддержку университетам, научно-исследовательским институтам и научно-техническим предприятиям двух стран в осуществлении сотрудничества в области исследований и разрабо-ток в области цифровых технологий. Посредством совместного создания лабораторий, инкубационных платформ и стратегических альянсов в об-ласти исследований и разработок совместно расширять рынок и раскры-вать экспортный потенциал продуктов и услуг в области информационных технологий между двумя странами. Обмениваться опытом цифровой трансформации в медицине, образовании, национальном управлении, строительстве, городской экономике, жилищно-коммунальном хозяйстве, 
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транспорте, энергетике, науке, сельском хозяйстве, финансовых услугах, промышленности, охране окружающей среды, обществе и других областях, обмениваться лучшими решениями и техническими практиками и совме-стно изучать применение цифровых технологий в электронная коммерция, цифровая логистика, цифровое медицинское обслуживание, цифровые финансы, интеллектуальное сельское хозяйство и другие области. Сотрудничество в создании цифровой инфраструктуры. Цифровая инфраструктура является базовой системой для развития цифровой эконо-мики, а лежащими в ее основе технологиями являются 5G, промышленный Интернет, облачные вычисления и блокчейн. Китай и Россия должны по-ощрять инвестиции и сотрудничество между Китаем и Россией в области информационной инфраструктуры, такой как 5G, совместимость спутни-ковых систем, строительство центров обработки данных и спутниковый Интернет. Укреплять всестороннее сотрудничество между поставщиками мобильных устройств, производителями полупроводников, программного обеспечения, блокчейн-компаниями и поставщиками услуг облачных вы-числений двух стран и совместно стремиться к созданию сетей, оцифровке и интеллектуальной модернизации и преобразованию традиционной ин-фраструктуры, такой как транспорт, энергетика, электросети и охрана вод-ных ресурсов. Сотрудничество в области обучения цифровых талантов. С одной стороны, посредством образовательного сотрудничества мы будем способ-ствовать совместной подготовке студентов бакалавриата и магистратуры по дисциплинам цифровых технологий китайскими и российскими уни-верситетами. С другой стороны, будем изучать модель интеграции про-мышленности и образования с университетами и предприятиями в качест-ве основного органа и совместно осуществлять сотрудничество в создании новых цифровых дисциплин, совместных исследованиях по темам и строительстве учебных баз, чтобы способствовать эффективному взаимо-действию между обучением талантов и развитием цифровая индустрия. Цифровая экономика уже стала новой движущей силой китайско-российского сотрудничества. Чтобы способствовать созданию открытой, инклюзивной, честной среды цифрового экономического развития, Китаю и России необходимо работать сообща. Китай всегда был открыт для рас-ширения сотрудничества с Россией в области интернет-технологий и циф-ровых технологий, что активно отражалось на всех уровнях государствен-ного управления. В то же время Китай и Россия будут активно брать на се-бя обязанности великих держав, делиться достижениями цифрового эко-номического развития с другими странами, способствовать устранению глобального цифрового разрыва и предоставлять миру новые возможности для развития.  
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УДК 338  ЦИФРОВОЕ МОШЕННИЧЕСТВО. КАК НЕ СТАТЬ ЖЕРТВОЙ?  А.А. Смирнова, Е.А. Бажан, Е.А. Барыкина, П.Н. Калашников  Ярославский государственный технический университет, Россия, г. Ярославль, e-mail: smirnovaaa@ystu.ru, sbarsenok@gmail.com,  baryckina.liza@yandex.ru, pavel.kalashnikov.02@inbox.ru  В данной статье рассмотрены основные виды цифрового мошенничества. Да-ются практические советы, способные минимизировать риск стать жертвой обмана. Ключевые слова: цифровое мошенничество, фишинг, хакинг, кардинг, кликд-жекинг   DIGITAL FRAUD. HOW NOT TO BECOME A VICTIM?  A.A. Smirnova, E.A. Bazhan, E.A. Barykina, P.N. Kalashnikov  Yaroslavl State Technical University, Russia, Yaroslavl, e-mail: smirnovaaa@ystu.ru, sbarsenok@gmail.com, baryckina.liza@yandex.ru, pavel.kalashnikov.02@inbox.ru  This article discusses the main types of digital fraud. Practical tips are given that can minimize the risk of becoming a victim of deception. Keywords: digital fraud, phishing, hacking, carding, сlickjacking   Рост глобализации информационных процессов, а также бурное раз-витие и распространение технологий привели к тому, что цифровые уст-ройства с каждым днем всё активнее влияют на повседневную жизнь че-ловека, в значительной степени упрощая её. Они создают возможности, при которых люди могут не только общаться на больших расстояниях, но и совершать различные финансовые операции, не выходя из дома. Вместе с тем энергичный рост технологических возможностей стал благоприятной почвой для развития цифровой преступности.  Преступления, совершаемые в сети, стали серьёзной международной проблемой. Они наносят огромный вред как бизнесу, так и простым поль-зователям.  В России за январь-июнь 2023 год зарегистрировано более 210,8 тыс. мошенничеств через мобильную связь и Интернет, что на 39% больше по сравнению с аналогичным периодом прошлого года. Это значит, что про-блема цифрового мошенничества остаётся актуальной и по сей день.  
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Целью данной статьи является рассмотрение распространённых ви-дов цифрового мошенничества, а также разработка мер, способных мини-мизировать риск стать жертвой обмана. Рассматривая мошенничество с использованием сети Интернет, мы говорим о преступлении, предусматривающем наказание согласно услови-ям ст. 159 УК РФ. Также закон отдельно рассматривает случаи, при кото-рых злоумышленник пытается воспользоваться похищенными компьютер-ной информацией и электронными средствами платежей (ст. 159.6 и ст. 159.3).  Целью преступника обычно является получение сведений, таких как: фамилия, имя и отчество гражданина; реквизиты банковской карты и/или счетов; пароли от учетных записей банковского приложения; иная инфор-мация, позволяющая получить доступ к деньгам.  Как только мошенник получает нужные ему сведения, он пытается перевести средства на подконтрольные ему банковские счета, электронные кошельки, а также использует аккаунты, к которым получил доступ, для взаимодействия с другими гражданами, часто близкими людьми постра-давшего. Например, просит одолжить денег или положить их на телефон. Цель всегда одна – обогатиться за счет потерпевших [1]. Определить цифровую преступность можно как совокупность про-тивоправных действий, совершаемых в информационном пространстве с применением цифровой информации и информационно-телекоммуникационных технологий [2]. Цифровая преступность имеет уникальные черты, такие как отсутст-вие географических границ и физических следов.  Рассмотрим пять наиболее часто встречающихся видов цифрового мошенничества: 1) Фишинг.  Фишинг (от англ. «fishing» – уловка) – обман пользователя при по-мощи поддельного сайта, выдающего себя за реально существующую Ин-тернет-систему, с целью получения персональных данных пользователя. Основная задача фишера – заставить пользователя перейти на сайт-ловушку и тем или иным способом убедить его сообщить идентификаци-онную информацию [3].  Типичные способы воздействия фишеров следующие: 1. Мошенники осуществляют массовую рассылку электронных писем, цель которых напугать пользователя какой-либо проблемой, требующей от него незамедлительной авторизации для выполнения тех или иных опера-ций. В таких письмах содержится ссылка на поддельный сайт, отличить подобную ссылку от настоящей очень сложно. 
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2. Рассылка поддельных писем от имени некой организации, напри-мер, банка с просьбой уточнить персональные данные, отправив их по указанному адресу. 3. Реклама различных товаров со ссылкой на интернет-магазин, в ко-тором можно подробнее узнать о продукции. Вместо сайта магазина поль-зователь попадает на сайт фишеров или на сайт однодневного магазина. 4. Применение троянской программы – при попытке попасть на за-конный сайт пользователя перенаправляют на сайт мошенников. 5. Злоумышленники могут пытаться получить отсканированные ко-пии документов пользователей с помощью сообщений, например, о выиг-рыше в лотерее или получении денежных призов по иным причинам.  Бороться с фишингом очень важно, но трудно. Во-первых, существо-вали и существует много наивных и неопытных пользователей, которые ранее никогда не сталкивались с мошенничеством в Интернете или не так часто используют электронную технику. К этим пользователям в первую очередь относятся пожилые люди и дети. Во-вторых, так же как развива-ются современные технологии, фишеры улучшают свои навыки и разраба-тывают новые пути обмана [3].  Борьба с фишингом осуществляется на государственном уровне: 
− Федеральная служба по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций производит регулярные проверки, направленные на защиту и обработку персональных данных; 
− в рамках противодействия киберпреступлениям реализуется на-циональный проект «Цифровая экономика»; 
− в 2021 году произошло объединение Единого портала государст-венных и муниципальных услуг с государственной биометрической сис-темой, что должно было повысить безопасность пользователей сайтов го-сударственных органов [4].  Нужно иметь в виду, что совершенствуются не только способы борь-бы с фишингом, но и злоумышленники.  Есть несколько простых способов защитить себя от фишинга: 
− проверять сайт, прежде чем заходить на него. Можно воспользоваться программами для защиты от фишинга; 
− не открывать сомнительные ссылки, которые приходят на электронную почту от неизвестных лиц; 
− не стоит заполнять сомнительные анкеты, пришедшие по электронной почте; 
− обновлять пароли от учетной записи как можно чаще. Пароль должен быть сложным. Злоумышленники могут использовать программы, которые записывают то, что пользователь печатает на компьютере; 
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− установить на компьютере антивирус и программы для защиты от вирусных атак и разной рекламы;  
− периодически проверять данные своих банковских счетов [3, 5].  2) Мошенничество с платежными системами. Данный вид мошенничества можно классифицировать как одну из форм фишинга, но, поскольку он достаточно распространен, стоит рас-смотреть его более подробно.  Цель данного вида мошенничества заключается в попытке выудить деньги. Основная проблема поиска злоумышленника заключена в том, что электронный платеж сложно проследить, а незначительность суммы не является веским поводом для возбуждения уголовного дела. Самыми распространёнными вариантами осуществления данного вида мошенничества являются: 

− магические кошельки – их суть заключается в следующем: используя спам или специально созданный web-сайт, злоумышленник уведомляет о некоей уязвимости или «недокументированной особенности» какой-нибудь системы, дающей возможность получить прибыль при помощи перевода некоторой суммы на указанный кошелек. Пользователю сообщают, что через некоторый промежуток времени деньги вернутся в большем количестве. Разумеется, описанной уязвимости не существует, и мошенник получает деньги; 
− поддельные обменники электронных денег и сервисы оплаты различных услуг; 
− различные пирамиды, использующие платежные системы;  
− мошеннические интернет-банки, предлагающие осуществить вложение электронных денег на достаточно выгодных условиях, а после пользователь не только не получает обещанную прибыль, но и теряет собственные деньги; 
− мошеннические биржи труда, которые предлагают за «символическую плату» найти престижную работу (естественно, после получения денег услуга не оказывается); 
− интернет-лотереи, казино и прочие виды азартных игр; гражданин получает фальшивое извещение о выигрыше в лотерею, которая якобы проводилась среди случайных пользователей, к примеру, по случайным e-mail адресам/номерам телефонов, и предложения получить «бесплатные» подарки в качестве выигрыша. Для убеждения в письме могут присутствовать изображения/фото приза и различные «атрибуты подлинности» лотереи – номер билета, свидетельство о регистрации/лицензии и другая фальшивая информация. Чтобы получить выигрыш, пользователь должен предварительно совершить платеж на некоторую сумму по указанным мошенниками счетам под различными предлогами; 
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− попрошайничество; обычно является спамом (по почте и на разных форумах) с просьбой перевести деньги для какой-либо помощи нуждающимся, к примеру на срочную операцию для спасения ребенка; 
− скамерством в русском интернет-пространстве является знакомство на интернет-форумах для выманивания денег. Процесс заключается в том, что злоумышленник регистрируется на сайте знакомств, где находится потенциальная жертва, – обычно это иностранные граждане, с которыми завязывают виртуальный роман. Мошенник заводит краткосрочный интернет-роман, а затем просит перевести определенную сумму денег. Деньги нужны по различным причинам – на визу, билеты для того, чтобы быть вместе. Чаще всего первые деньги скамер получает где-то через два месяца, в которые он укладывает все этапы отношений: знакомство, дружбу, любовь и желание встретится наяву, к сожалению, неосуществимое. Главный метод защиты от данного вида мошенничества заключается в том, что следует помнить: любая предоплата без договора является по-дозрительной. Вернуть деньги в подобной ситуации будет очень трудно.  Также нужно соблюдать несколько простых правил: 

− при получении сообщения от знакомого с просьбой одолжить денег по электронной почте или ICQ, необходимо уточнить напрямую у знакомого, действительно ли это он просил об услуге;  
− следует помнить, что магических кошельков и чудесных способов обогащения не существует [6]. 3) Хакинг.  Определяют как внесение изменений, часто вредоносных, в про-граммном обеспечении для достижения целей, отличающихся от целей создателей программы [7].  Для взлома личных данных пользователей хакеры в основном ис-пользуют так называемый социальный инжиниринг – термин, который употребляют взломщики и хакеры. Социальный инжиниринг означает от-нюдь не взлом программ, а скорее – неправомочный доступ. То есть цель хакинга не взломать компьютерную систему, а с помощью обмана полу-чить у пользователей пароли или информацию, которая в будущем помо-жет злоумышленнику нарушить безопасность всей системы. Распространение хакинга часто связано с тем, что пользователи при регистрации в социальных сетях и на различных сайтах используют слишком слабые пароли, вследствие чего мошенники легко могут их угадать.  Хакеры взламывают электронные почты и аккаунты в разнообраз-ных сетях, чтобы использовать их для массовой рассылки вредоносных программ и спама.  
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Чтобы обезопасить свои личные данные и систему в целом от хакер-ских атак, пользователю при работе с компьютером следует выполнять несложный комплекс действий, включающий банальные меры предосто-рожности, такие как:  1. При регистрации на различных сайтах использовать как можно более длинные и сложные пароли, содержащие цифры и особые символы. 2. При обнаружении в электронном письме ссылки на неизвестные сайты не переходить на них. 3. Обновлять программное обеспечение. 4. Избегать использования публичной Wi-Fi сети [8]. 4) Кардинг.  Основан на краже данных кредитных карт с полной информацией о владельце, отмывании денег, приобретение товаров на эти деньги. В дан-ном преступном акте принимают участие кардеры (стафферы, дроповоды и др.) [7, 9]. Кардеры – это лица, которые стремятся украсть информацию и де-нежные средства с пластиковой карты, а также несанкционированно ис-пользовать их для личных целей.  Стафферы (или вещевики) осуществляют хищение товарно-материальных ценностей путем использования платежных средств, даю-щих возможность проводить расчеты дистанционным способом, в интер-нет-магазинах, на аукционах и в других организациях, совершающих то-варооборот путем информационно-телекоммуникационной сети Интернет. К примеру, это может быть покупка чего-либо в интернет-магазине с ис-пользованием сведений о банковской карте третьего лица. Заказ может быть оформлен на лицо, которое не знает о том, что эти заказы производятся на незаконных основаниях. Данные лица называются дропами, а так называемые дроповоды ищут и подготавливают их. Дропы часто являются обманутыми жертвами.  Способы защиты от кардинга: 
− привязать банковскую карту к мобильному телефону, чтобы была возможность быстро заблокировать карту; 
− установить суточный лимит по снятию денежных средств с банковской карты. В случае попадания карты или ее данных в руки злоумышленника он не сможет обналичить все деньги; 
− осторожно осуществлять покупки через Интернет, не использовать для этого карту, на которую начисляется заработная плата; 
− не держать все средства на одной банковской карте; 
− при вводе PIN-кода прикрывать рукой клавиатуру устройства; 
− самолично использовать технические устройства для проведения денежных операций; 
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− с осторожностью относиться к манящим предложениям о вознаграждении за совершение покупки некоторого товара или за посредничество при переводе денег [9, 10]. 5) Кликджекинг.  Кликджекинг – технология интернет-мошенничества для обмана пользователей, основанная на том, что поверх видимой страницы сайта находится невидимый слой, куда загружается нужная мошеннику страни-ца. Скрытые ссылки и/или кнопки находятся поверх видимых – в местах, куда кликают пользователи. Таким образом, по клику осуществляется дей-ствие, которого не должно было быть. Таким способом могут воспользо-ваться, к примеру, для сбора персональных данных посетителей сайта без их ведома, то есть пользователь запускает кино, а помимо этого соглаша-ется на обработку данных в какой-либо организации. Простому обывателю сложнее всего распознать данный вид мошен-ничества, поэтому способ защитить себя здесь один – не пользоваться не-проверенными сайтами [11, 12]. Также стоит отметить, что интернет-мошенничество можно разде-лить по психологическому воздействию на пользователя, поскольку зло-умышленники являются хорошими манипуляторами и могут оказывать давление на человека.  Способы оказания психологического давления можно разделить на: 
− Предложение. В данную категорию входят все виды мошенничества, основанных на предложение различных услуг или товаров. Особенностью предложения является то, что пользователю дают выбор, он может или отказать, или согласиться. Сюда включаются часть форм фишинга, которые основываются на рекламе товаров или услуг; волшебные кошельки; финансовые пирамиды; интернет-лотереи, казино; интернет-биржи труда. 
− Просьба. Сюда стоит включить мошенничество с платежными системами, в которых формой обращения злоумышленника является просьба. К примеру, попрошайничество денег с целью оказания благотворительной помощи. 
− Требование. Мошенники создают для пользователей такие условия, в которых у жертвы появляется мотивация перевести мошенникам определенную денежную сумму. Действия злоумышленника имеют принудительную форму, а просьба о приводе денежных средств сменяется вымогательством денег у жертвы. Сюда относятся такие виды мошенничества. 
− Угроза. Злоумышленник оказывает воздействие на пользователя посредством угрозы, с последующим требованием денег для прекращения данного воздействия [6].  
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Таким образом, под интернет-мошенничеством можно понимать кражу денег или личных данных путем обмана, оказания психологическо-го давления или злоупотребления доверием. Несмотря на распространён-ность данного преступления, бороться с ним сложно ввиду отсутствия фи-зических следов. В нашей работе мы рассмотрели основные виды интернет-мошенничества и способы защиты от них. Подводя итоги, можно выде-лить общие рекомендации для обеспечения безопасности своих данных и денежных средств на просторах компьютерной сети, они представлены на рис. 1. 

 Рис. 1. Рекомендации для обеспечения безопасности данных  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Мошенничество в интернете. – URL: https://cisoclub.ru/moshenniki-v-internete/ (дата обращения: 25.10.2023) 2. Воронин, Ю.А. Современные тенденции преступности в цифровой среде / Ю.А. Воронин, И.М. Беляева, Т.В. Кухтина // Вестник ЮУрГУ. Серия: Право. – 2021. – №1. – URL: https://cyberleninka.ru/article/n/sovremennye-tendentsii-prestupnosti-v-tsifrovoy-srede (дата обращения: 21.10.2023) 3. Стеценко, Ю.А. Мошенничество в сети Интерент / Ю.А. Стеценко, Н.С. Холодковская // Вестник Таганрогского института им. А.П. Чехова. – 2021. – №2. – URL: https://cyberleninka.ru/article/n/moshennichestvo-v-seti-internet (дата обращения: 21.10.2023) 4. Завьялов, А.Н. Интернет-мошенничество (фишинг): проблемы проти-водействия и предупреждения // Baikal Research Journal. – 2022. – №2. – URL: https://cyberleninka.ru/article/n/internet-moshennichestvo-fishing-problemy-protivodeystviya-i-preduprezhdeniya (дата обращения: 21.10.2023) 5. Малькова, Е.А. Анализ методов борьбы с кражей данных на компью-тере // Экономика и социум. – 2017. – № 9 (40). – URL: https://cyberleninka.ru/article/n/analiz-metodov-borby-s-krazhey-dannyh-na-kompyutere (дата обращения: 21.10.2023) 6. Шилова, В.А. Интернет-мошенничество как значимая характеристика «экранного мира» сети / В.А. Шилова, М.К. Печалина // Наука телевидения. – 
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УДК 330  ЦИФРОВЫЕ РЕШЕНИЯ ПЕРЕХОДА К МОДЕЛИ ЦИРКУЛЯРНОЙ ЭКОНОМИКИ (НА ПРИМЕРЕ ЯРОСЛАВСКОЙ ОБЛАСТИ)  Т.Н. Несиоловская, А.Е. Уппина   Ярославский государственный технический университет, Россия, г. Ярославль, e-mail: nesiolovskayatn@ystu.ru, alina-lina-2001@yandex.ru  Рассмотрены направления деятельности по утилизации отходов потребления, реализуемые в Ярославской области. Показаны основные цифровые решения, позво-ляющие сформировать масштабную экосистему, характеризующуюся высокой эф-фективностью операций по мониторингу, сбору и переработке отходов. Тем самым осуществляется переход к модели циркулярной экономики, в которой в систему по окончании срока службы возвращаются переработанные отходы, что позволяет избе-жать дефицита ресурсов и улучшить экологическую ситуацию в регионе. Ключевые слова: Циркулярная экономика, регион, отходы потребления, ути-лизация, рынок цифровой трансформации, смарт-системы, логистические цепочки, экосистема  DIGITAL SOLUTIONS FOR THE TRANSITION TO A CIRCULAR ECONOMY MODEL (ON THE EXAMPLE OF THE YAROSLAVL  REGION)  T.N. Nesiolovskaya, A.E. Uppina   Yaroslavl State Technical University, Russia, Yaroslavl, e-mail: nesiolovskayatn@ystu.ru, alina-lina-2001@yandex.ru 
 The directions of activities for the disposal of consumer waste implemented in the Yaroslavl region are considered. The main digital solutions allowing forming a large-scale ecosystem characterized by high efficiency of operations for monitoring, collection and re-cycling of waste are shown. Thus, the transition to a circular economy model is underway, in which recycled waste is returned to the system at the end of its service life, which avoids resource scarcity and improves the environmental situation in the region. Keywords: Circular economy, region, consumer waste, recycling, digital transforma-tion market, smart systems, logistics chains, ecosystem 
 Традиционная (линейная) модель экономики основана на прицепе «take, make, waste» – ресурсы и сырье идут на производство товаров, ко-торые поставляются конечным потребителям, а после использования ста-новятся отходами. Такая модель характеризуется рядом отрицательных факторов: 
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– рост площадей под полигоны производственных и бытовых отхо-дов и неорганизованных свалок; – усиление загрязнение окружающей среды; – нарастание дефицита сырья и энергетических ресурсов. Мир движется к ситуации, когда нехватка первичных ресурсов при-ведет к резкому росту стоимости материалов и полному загрязнению ок-ружающей среды. Количество бытовых отходов растет с каждым днем, а то и с каждым часом. В среднем каждый человек производит около 1-2 кг бытовых отходов в день, а за год это составляет несколько сотен миллио-нов тонн. Промышленные предприятия скоро будут настолько переполне-ны отходами, что хранить их будет бессмысленно. Кроме того, транспор-тировка отходов на полигон или их переработка обходятся недешево. Что же делать с отходами? Проблему может решить переход к модели циркулярной экономики, основанной на принципе «take, make, reuse» – готовая продукция и сырье остаются в производственной цепочке как можно дольше и возвращаются в систему по окончании срока службы. Таким образом, цепочка является замкнутой (рис. 1).   

  Рис. 1. Модель циркулярной экономики [1]  
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Вопрос перехода к модели циркулярной экономики является для России чрезвычайно актуальным из-за высокого количества образующих-ся отходов и низкого уровня их повторного использования. Исходя из со-бранных данных, организаций ООН был составлен список самых экологи-чески чистых зарубежных стран. По состоянию на 2022 год Россия в нём занимает только 32-е место из 180, но, к сожалению, ситуация в стране не меняется в лучшую сторону, и есть риск снижения показателей индекса экологической эффективности. Управление отходами в России осуществляется преимущественно посредством захоронения, компостирования и сжигания. Захоронение за-нимает значительную долю, но поскольку количество мусора продолжает расти из года в год, расширяются полигоны и создаются новые, что ока-зывает отрицательное воздействие на окружающую среду. Для улучшения ситуации с отходами в России применяются различные меры, например, развитие культуры вторичной переработки материалов. Во многих горо-дах активно увеличивается количество контейнеров для раздельного сбора мусора [2]. С 1 января 2019 года вступили в силу изменения в системе обраще-ния с отходами, призванные установить порядок в процессе их сборки и утилизации. Наряду с борьбой против незаконных свалок также предпола-гается строительство заводов для глубокой переработки мусора.  В соответствии с установленным для Ярославского региона паспор-том федерального проекта "Комплексная система обращения с ТКО" в рам-ках национального проекта "Экология" количество обрабатываемых отхо-дов должно постоянно возрастать и к 2024 году превысить 80 % (рис. 2).    

  Рис. 2. Показатели уровня обработки отходов для Ярославля [3]  
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Для выполнения поставленной задачи в Ярославской области ведет-ся комплексная работа по увеличению темпов и расширению инфраструк-туры для сортировки и переработки отходов. Производится оборудование и восстановление площадок для сбора твердых бытовых отходов, а также продолжается внедрение системы раздельного сбора. Идут также работы по реконструкции мусоросортировочной станции "Чистый город" в Яро-славле. В Рыбинске и Ростове начаты работы по подбору и подготовке зе-мельных участков для строительства аналогичных сортировочных стан-ций, а в Угличе такая станция уже начала свою работу. Параллельно ве-дется активное расширение инфраструктуры для сбора отходов от населе-ния, включая опасные. В настоящее время в Ярославской области обору-довано более 4,6 тысяч контейнерных площадок, на которых установлено более 15 тысяч контейнеров и бункеров. С 2019 года, по итогам проведен-ной работы органами местного самоуправления, оборудовано и отремон-тировано порядка 1200 контейнерных площадок. С начала года отремон-тировано – 218 мест накопления ТКО и оборудовано 59 новых. В плано-вом режиме продолжается работа по установке контейнеров оранжевого цвета для раздельного накопления ТКО на контейнерных площадках в муниципальных образованиях Ярославской области. Всего установлено более 700 контейнеров. Также в рамках выполнения трехстороннего со-глашения о взаимодействии в сфере развития системы раздельного накоп-ления, сбора и утилизации отработанных химических источников тока на территории Ярославской области, в регионе оборудовано более 200 пунк-тов сбора батареек, что позволило собрать и утилизировать 28,5 тонн ба-тареек [3]. В период с 2025-го по 2026 годы планируется реализация проекта по строительству комплекса переработки отходов в Ярославле рядом с поли-гоном «Скоково». В настоящее время на территории Ярославской области имеются разнообразные проекты, стоимость которых составляет от 2 до 5 миллиардов рублей. Инвесторы будут задействованы федеральным опера-тором для финансирования этих проектов. Таким образом, можно прийти к выводу о том, что Ярославская область активно устраняет проблемы, связанные с переходом от линейной модели обращения с отходами к цир-куляционной модели переработки отходов. Главными препятствиями на пути к достижению этой цели в регионе являются неразвитость инфра-структуры и сферы услуг, недостаток информации об объемах собирае-мых и перерабатываемых отходов. Преодоление этих препятствий возможно за счет следующих основ-ных тенденций рынка цифровой трансформации: - производство смарт-систем для сбора отходов («умные контейне-ры» с установленными на них датчиками); 



531 

- оптимизация логистических цепочек и оснащение автопарка спе-циализированным программным обеспечением и датчиками («умные му-соросборники»); - производство и внедрение интеллектуальных систем переработки и утилизации твердых бытовых отходов; - разработка и применение облачных технологий и пользовательских интерфейсов. «Умные контейнеры» представляют собой мусорные баки, оснащен-ные специальными датчиками, которые передают коммунальным службам (контролирующему лицу или региональному оператору, отвечающему за вывоз отходов) информацию о том, что контейнер полностью заполнен и его необходимо забирать. Это позволяет создавать эффективные логисти-ческие цепочки за счет оптимизации транспортных маршрутов, значи-тельного сокращения времени работы мусоровозов, уменьшения затраты на топливо и контролирования факта вывоза мусора.  Применение беспилотных летающих аппаратов (БПЛА) позволяет осуществить контроль ввозимых на свалки объемов отходов, соблюдение кадастровых границ полигонов. Инфракрасная съемка, проводимая с БПЛА, позволяет осуществлять температурный мониторинг на полигонах по захоронению отходов, снижая тем самым опасность неконтролируемых возгораний. Дистанционный контроль повышает частоту проводимых проверок качества воды, почвы и воздуха на полигоне, способствуя тем самым улучшению экологической ситуации в регионе.  Актуальным решением также является создание сервиса эффектив-ного управления отходами, где на платформе объединены компании-поставщики отходов, как вторичного сырья, компании, выполняющие ро-ли транспортных и информационных посредников и компании-переработчики вторичного сырья.  Еще одним интересным решением в сфере переработки отхо-дов является применение технологий дополненной реальности с помо-щью, которых можно проверить, как работает контролируемая технология по переработке отходов. Система основана на том, что задаются парамет-ры и точная производительность каждой технологической единицы, что позволяет прогнозировать количество ценных материалов, извлекаемых при переработке отходов. Вышесказанное позволяет сделать вывод, что индустрия переработ-ки отходов претерпевает значительные изменения, поскольку внедрение цифровых технологий создает новые возможности для повышения эффек-тивности и прозрачности операций по мониторингу, сбору и переработке отходов. Основным драйвером цифровизации должно стать развитие партнерских отношений между ИТ-компаниями и мусороперерабатываю-щими компаниями [4]. 
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Таким образом, грамотные и своевременные цифровые решения по-зволят сформировать масштабную экосистему: муниципалитеты, перевоз-чики, региональные операторы смогут качественно перестроить инфра-структуру утилизации и переработки отходов, снимая вопросы по объему мусора, местам его накопления, своевременности вывоза, условиям пере-работки и транспортировки. Тем самым осуществляется переход к модели циркулярной экономики, в которой в систему по окончании срока службы возвращаются переработанные отходы, что позволяет избежать дефицита сырья и энергетических ресурсов и улучшить экологическую ситуацию в регионе.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Пахомова, Н.В., Рихтер, К.К., Ветрова, М.А. Переход к циркуляцион-ной экономике и замкнутым цепям поставок как фактор устойчивого развития // Вестник Санкт-петербургского университета. Экономика. – 2017. – Т. 33, вып. 2. – С. 244-268. 2. Банакова, М. Переработка отходов в Ярославской области // Новостной сайт 76.ru. − – URL: https://76.ru/text/gorod/2023/03/14/72131945/ ?ysclid=lnpvrzv3cw130421490 3. Экология и обращение с отходами Ярославля // Интернет-журнал «Науковедение». − URL: Режим доступа: https://naukovedenie.ru/PDF/110EVN617.pdf 4. Утилизация отходов: цель, способы, правила и комплекс переработки // РИА-новости. – URL: https://ria.ru/20220829/utilizatsiya1812880941.html?ysclid =lnpupmin1k468870167                  
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УДК 330  ГЛУБОКИЙ АНАЛИЗ ВОЗДЕЙСТВИЯ ЦИРКУЛЯРНОЙ ЭКОНОМИКИ НА СТРАТЕГИЮ ДОЛГОСРОЧНОГО РАЗВИТИЯ ЧЕРНОЙ МЕТАЛЛУРГИИ В КИТАЕ  Су Фэйюе, Е.А. Мосакова  Московский государственный университет им. М.В. Ломоносова, Россия, г. Москва, e-mail: sufeiyue@mail.ru, Lizavetam@mail.ru  Исследование направлено на оценку влияния экономики замкнутого цикла на долгосрочное развитие черной металлургии Китая. Особое внимание уделяется оцен-ке исходного состояния отрасли черной металлургии и выделению стратегических факторов и перспектив ее развития. Ключевые слова: стратегирование, методология стратегирования экономика замкнутого цикла, черная металлургия, металлургические предприятия, циркулярная экономика «зеленая» экономика  IN-DEPTH ANALYSIS OF THE IMPACT OF CIRCULAR ECONOMY ON THE LONG-TERM DEVELOPMENT STRATEGY OF CHINA'S FERROUS METALLURGY INDUSTRY  Su Feiyue, E.A. Mosakova 
 Moscow State University named after M.V. Lomonosov,  Russia, Moscow, e-mail: sufeiyue@mail.ru, Lizavetam@mail.ru  The article presents the strategic impact of a closed-loop economy on the long-term development of China's iron and steel industry. Particular attention is paid to the state of China's metallurgy, which still determines the most important trends in global development.  Keywords: strategizing, strategizing methodology, closed-loop economy, ferrous metallurgy, metallurgical enterprises, circular economy, "green" economy  Традиционная экономическая модель претерпевает трансформацию, принимая во внимание экологические проблемы, что стало одной из гло-бальных тенденций. Замкнутая экономика является одной из значимых практик в этом процессе. Данная модель подчеркивает максимальную доступность товаров, компонентов и материалов, а также их возможность вторичного использования с целью увеличения природного капитала и оп-тимизации использования ресурсов путем управления ограниченными за-пасами и возобновляемыми потоками [5].  
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В качестве примера можно рассмотреть город Пекин, который рас-сматривает развитие циркулярной экономики как приоритетное направле-ние и разработал конкретные планы для повышения эффективности ис-пользования ресурсов и увеличения срока службы продукции. Эти меры нашли отражение в "Плане развития циркулярной экономики (четырна-дцатый пятилетний план)", опубликованном Государственной комиссией по развитию и реформам в июле 2020 года, который охватывает стратегии и меры на период с 2021 по 2025 год. В таких отраслях с высокой экологической нагрузкой, как металлур-гия, переход к циркулярной экономике является особенно срочным. Эта отрасль является одним из основных источников потребления ресурсов и производства отходов. Для оценки влияния циркулярной экономики на черную металлургию Китая необходимо провести стратегическое плани-рование, включающее анализ отрасли и оценку тенденций ее развития. Стратегическое планирование – это сфера, привлекающая внимание многих дисциплин. В этом исследовании использована методология В.Л. Квинта, ученого, который разработал правила стратегического мышления и основатель стратегической теории. В.Л. Квинт подчеркивает важность выявления стратегических возможностей и формирования приоритетов на их основе [2]. Вкратце, цель данной статьи – оценить влияние циркулярной эконо-мики на долгосрочное развитие черной металлургии Китая и предложить ряд методов стратегического анализа, которые следует использовать в процессе разработки отраслевых стратегий. В целом стратегический анализ в процессе разработке отраслевой стратегии предлагается проводить в соответствии с методикой, содержа-щей следующие этапы, представленные на рис. 1.  Таким образом, на основе выделенных этапов проведем стратегиче-ский анализ отрасли черной металлургии Китая в контексте циркулярной экономики. 1. Обозначить объект стратегирования (Отрасль черной металлургии Китая) Китайская черная металлургия занимает особое место благодаря своему быстрому развитию и богатым запасам металлических руд. Китай не только обладает 40% мировых запасов вольфрама, но и испытывает ог-ромный спрос на черные металлы в связи с прогрессирующей индустриа-лизацией. Несмотря на то, что в 1950-х годах этот сектор почти не разви-вался, с реформами и открытостью начиная с 1970-х годов, он вырос в ве-дущего мирового производителя стали. Несмотря на значительные достижения, китайская металлургическая промышленность по-прежнему сталкивается с проблемами, вызванными глобальным финансовым кризисом, и фрагментацией внутри отрасли. 
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Большое количество мелких предприятий и экспорт металлопродукции с низкой добавленной стоимостью подчеркивают проблему преобладания количественных показателей над качественными.  

 Рис. 1. Этапы стратегического анализа в процессе разработке  отраслевой стратегии [4]  Китай стремится к зеленой экономике, с упором на повышение ре-сурсной эффективности и уменьшение экологического воздействия, одно-временно достигая социальной выгоды при потреблении товаров и услуг. 2. Посредством сканирования информационной среды обнаружить тренды производства стали  Мировая стальная промышленность в 2021 году показала рост про-изводства на 3,4%, особенно в Китае, где объем производства увеличился на 8,3%. Тем не менее, кризис в мировой черной металлургии, по прогно-зам, продлится во втором полугодии 2023 года. В 2022 году производство и спрос на сталь упали в целом, прибыльность снизилась, частично из-за повышения цен на коксующийся уголь (рис. 2 и 3). Доля Китая в мировом производстве стали снизится с текущих 65,1% до примерно 35% к 2030 году, что отражает увеличение производ-ственных мощностей в других развивающихся странах. Китай также пла-нирует к 2025 году увеличить долю стали, произведенной в электродуго-вых печах, до 15-20% от общего объема нерафинированной стали, при 
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этом закрыть существующие традиционные мощности по выплавке             железа. Глобальное производство стали в первом полугодии 2023 года со-кратилось на 1,1% по сравнению с прошлым годом, в то время как в Ки-тае, Индии и других странах было отмечено различное увеличение или уменьшение объёмов производства. Потребление стали продолжает расти, однако экологические проблемы, такие как высокое энергопотребление и выбросы химических веществ, остаются вызовом для отрасли.  

 Рис. 2. Объем мирового производства стали с 2011 по 2021 гг. [6]  

 Рис. 3. Динамика прироста производства стали в 2011-2021 гг. [6]  3. Определить подход к анализу отрасли С точки зрения функциональности, стратегическое планирование социально-экономических процессов должно завершаться формированием конкретной стратегии. План по развитию циркулярной экономики является важной частью широкой стратегии Китая в области климата. После десятилетий быстрого экономического роста, правительство поставило себе в приоритет созда-ние более чистой среды (рис. 4). 
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 Рис. 4. Сценарии развития мощностей CCS в Китае [4]  4. Определить стратегические направления развития В сентябре 2020 года председатель КНР Си Цзиньпин объявил, что Китай достигнет пика выбросов углерода к 2030 году и реализует угле-родный нейтралитет к 2060 году. 5. Определить стратегические направления развития Для достижения целей развития металлургической промышленности и учитывая значительную долю китайской сталелитейной отрасли в гло-бальных выбросах парниковых газов, важное стратегическое направление – это продвижение социально-экономической трансформации. Местным властям необходимо разработать политику для достижения этих целей, учитывая способы стимулирования замкнутого цикла экономики. Замкнутый цикл экономики представляет собой важную перспекти-ву развития для китайской сталелитейной промышленности, и страны, и предприятия, такие как КНДР, также проявляют интерес к этой модели. Бизнес-модель замкнутого цикла подчеркивает полное восстановление ре-сурсов, платформы общего пользования, увеличение жизненного цикла продуктов и концепцию продукта как услуги. Цель Китая – достигнуть пика выбросов углерода к 2030 году и реа-лизовать углеродный нейтралитет к 2060 году. Китайская корпорация Baowu Steel также установила конкретные цели по сокращению выбросов. Увеличение инвестиций в научные исследования и повышение позиций в глобальном индексе инноваций свидетельствуют о прогрессе Китая в об-ласти научно-технических инноваций. По мере увеличения внимания к факторам экологии, социума и кор-поративного управления (ESG), стратегия привлечения капитала также должна соответствовать стандартам ESG. Эти направления не только фо-кусируются на экономической выгоде, но также уделяют внимание устой-чивости и экологической ответственности. На заключительном этапе прогнозирования в рамках социально-экономической стратегии развития были определены ключевые направле-



538 

ния развития металлургической промышленности, включая анализ разви-тия отрасли, перспективы и создание их объективных стратегических по-зиционирований, которые представлены в виде бизнес-моделей циркуляр-ной экономики в табл. 1. 
 Таблица 1. Бизнес-модели циркулярной экономики [1] 

Разновидности бизнес-моделей Описание и назначение 
Циркулярные поставщики (Circular suppliers) 

Обеспечивает доставку поставщиком полностью перераба-тываемых или биоразлагаемых ресурсов, которые лежат в основе циркулярной системы Восстановление ресурсов (Resources recovery) 
Способствует устранению потерь ресурсов ввиду образова-ния отходов и повышает рентабельность производства про-дукции от возвратных потоков Платформы для совместного использования (Sharingplat-forms) 
Служит продвижению платформ для взаимодействия между пользователями продукта, отдельными лицами или органи-зациями Продление жизненного цикла продукции (Productlifeextension) 
Обеспечивает сохранение или улучшение бывшего в упот-реблении продукта за счет его ремонта, модернизации, ре-конструкции или восстановления 

Продукт как услуга (Product as a service) 
Служит альтернативой покупки продукта, предоставляя его в пользование, например, через договор аренды, лизинга и т. п., что повышает стимулы для создания долговечной про-дукции, продления ее жизненного цикла 

6. Оценить траекторию развития металлургической отрасли Китая с учетом развития циркулярной экономики: 
− Конкуренция и давление цен: компаниям необходимо принимать меры по сокращению затрат и повышению эффективности для поддержа-ния конкурентоспособности на рынке. 
− Применение индустрии 4.0: продвижение повышения производи-тельности и качества, включает использование цифровых и автоматизиро-ванных технологий. 
− Сокращение выбросов и охрана окружающей среды: внедрение новых технологий и мер, направленных на уменьшение выбросов углеро-да и сокращение воздействия на окружающую среду. 
− Сотрудничество и партнёрство: способствует взаимодействию предприятий, инвесторов и правительства для снижения инвестиционных рисков и создания долгосрочной ценности. 
− Циркулярные поставщики: управление и переработка ресурсов, преобразование отходов во вторичные ресурсы, обеспечение эффективно-го использования ресурсов. 
− В этом процессе китайская металлургическая промышленность будет сталкиваться с вызовами усиления конкуренции и повышения эко-логических требований, чтобы достичь устойчивого развития и улучшить глобальную конкурентоспособность. 
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7. Систематизировать результаты проведенного стратегического анализа Китай разработал стратегию перехода к закрытому циклу обращения с сырьевыми материалами, включающую конкретные цели, видение и пу-ти реализации. Международный опыт показывает, что обращение с сырь-ем черных металлов в закрытом цикле является высокоэффективным в экономическом, энергетическом и экологическом аспектах. У китайской черной металлургии есть огромный потенциал для использования пре-имуществ экономики закрытого цикла сырья, но в настоящее время этот потенциал не реализуется полностью из-за высокого уровня экспорта ме-таллолома и недостатка стимулирующих мер по его переработке. Для экономических процессов рыночной экономики необходимо учитывать изменения параметров рыночного равновесия при различных вмешательствах, для чего следует разрабатывать подробные математиче-ские модели для моделирования и прогнозирования экономического воз-действия закрытого цикла сырья. Кроме того, профессиональное обсуж-дение и обучение разработке и применению этих моделей в высшем обра-зовании также является важной частью реализации этой стратегии. 
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УДК 338.2:004  ЦИФРОВАЯ ТРАНСФОРМАЦИЯ РОССИЙСКОЙ ЭКОНОМИКИ: НАСТОЯЩЕЕ И ПЕРСПЕКТИВЫ  П.П. Хованская, О.В. Карташева   Финансовый университет при Правительстве Российской Федерации, Ярославский филиал, Россия, г. Ярославль, e-mail: polina.xovanskaya.04@bk.ru, OVKartasheva@fa.ru  В данной статье проанализированы особенности цифровой трансформации российской экономики на современном этапе. Ее актуальное состояние на сегодняш-ний день с учетом определенных санкций и перспективы развития в будущем. Ключевые слова: цифровая трансформация, цифровизация, инновационное раз-витие, финансовые инновации, цифровая экономика, цифровые технологии  DIGITAL TRANSFORMATION OF THE RUSSIAN ECONOMY: PRESENT AND PROSPECTS  P.P. Khovanskaya, О.V. Kartasheva  Financial University under the Government of the Russian Federation,  Yaroslavl branch, Russia, Yaroslavl, e-mail: polina.xovanskaya.04@bk.ru, OVKartasheva@fa.ru  This article analyzes the features of the digital transformation of the Russian econo-my at the present stage. Its current state today, taking into account certain sanctions and prospects for development in the future. Keywords: digital transformation, digitalization, innovative development, financial innovations, digital economy, digital technologies  На сегодняшний день развитие экономики России на современном этапе неразрывно связано с распространением цифровых технологий. По-падание в основные сферы жизнедеятельности цифровых технологий – является характерной особенностью современного глобального мира. Ис-ходя из наблюдений, можно сказать, что цифровая трансформация проис-ходит в политике, экономике, медицине, науке, образовании и др. Цифро-вая трансформация закреплена в качестве одной из национальных целей развития российского государства на период до 2030 года [3]. Отслежива-ние хода ее реализации осуществляется на основе четырех показателей: 
− Достижения цифровой зрелости ключевых отраслей экономики и социальной сферы. 
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− Увеличения доли социально значимых услуг, доступных в элек-тронном виде до 95%. 
− Роста доли домохозяйств, обеспеченных доступом к широкопо-лосному интернету до 97%. 
− Роста доли вложений в российские IT – решения в четыре раза от-носительно показателей до 2019 года [1]. Ведущими российскими учеными и специалистами в сфере IT путем проведения статистических исследований квалифицированы особенности цифровой трансформации семи основных отраслей российской экономи-ки: ТЭК, промышленности, сельского хозяйства, строительной отрасли, транспортной сферы и логистики, финансового сектора и здравоохране-ния. Цифровые технологии на сегодняшний день наиболее востребованы в ТЭК, здравоохранении и финансовом секторе, в меньшей мере спрос изъ-явлен в сельском хозяйстве и строительстве. Для обеспечения возможности разработок цифровых технологий в Российской Федерации запущена национальная программа «Цифровая экономика Российской Федерации», в рамках которой к 2024 году плани-руется увеличить производительность труда на 30%. Для её выполнения разработаны и актуализированы сквозные цифровые технологии по отрас-лям экономики. На сегодняшний день в России лишь некоторая часть предприятий начала процесс цифровой трансформации. В национальной программе «Цифровая экономика Российской Федерации» этому должны способствовать два этапа: автоматизация и цифровизация [4].  Цифровизация представляет собой сложный этап, который требует выполнения нескольких принципиально важных условий. В связи с этим некоторые компании не решаются приступить к цифровизации. Однако, существующие инструменты и технологии часто позволяют сразу перейти к цифровой трансформации, но для этого предприятие должно быть хотя бы частично автоматизировано. На данный момент многие российские компании не завершили автоматизацию или имеют лишь частично вне-дренные системы. В некоторых крупных компаниях не завершено внедре-ние базовых средств автоматизации, а также не освоен процессный под-ход. Более того, сотрудники, ответственные за цифровые преобразования и инновации, часто не имеют достаточного понимания того, что в рамках цифровой трансформации необходимо в первую очередь трансформиро-вать бизнес-модели, используя современные информационные технологии и инструменты, а не просто внедрять программное и аппаратное обеспе-чение.  Для успешной цифровизации необходимо учесть и другие аспекты. 

− Во-первых, компании должны быть готовы к изменениям и гибко реагировать на новые требования рынка, адаптироваться к новым 
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требованиям. Это означает, что они должны иметь стратегию, кото-рая включает в себя цифровые инновации и развитие технологиче-ской инфраструктуры. 
− Во-вторых, необходимо обратить внимание на обучение сотрудни-ков. Цифровые технологии постоянно развиваются, и компании должны обеспечить своих сотрудников необходимыми умениями, знаниями и навыками для работы с новыми инструментами и серви-сами. Получению необходимых знаний может способствовать про-ведение специальных тренингов, курсов или прием на работу спе-циалистов, которые уже обладают необходимыми навыками и уме-ниями. 
− В-третьих, компании должны учесть вопросы безопасности и защи-ты данных. Переход к цифровой трансформации часто сопровожда-ется увеличением объема информации, которую необходимо обраба-тывать и хранить, поэтому важно иметь эффективные механизмы защиты данных, чтобы предотвратить утечки и несанкционирован-ный доступ. В конечном счете, цифровизация является неотъемле-мой частью современного бизнеса. Компании, которые успешно осуществляют цифровую трансформацию, получают конкурентное преимущество и могут эффективнее удовлетворять потребности своих клиентов. Поэтому важно не откладывать этот процесс, а на-чать его реализацию сегодня. По состоянию на июль 2023 года на территории Российской Федера-ции всего лишь 15,8% промышленных предприятий на сегодняшний день имеют высокий уровень автоматизации и внедрения робототехники в про-изводство. Большинство предприятий все же уже активно инвестирует в модернизацию, в то же время более чем 20% предприятий не готово к мо-дернизации из-за внутренних сложностей и неготовности производства в данный момент, активно внедрять робототехнику и автоматизировать производство.  Такие результаты получены в результате исследований предприятий, которые проводились на основе опроса 100 промышленных предприятий, по всей Российской Федерации в июне-июле 2023 года. Согласно данным исследования, 47,4% опрошенных промышленных предприятий, по собст-венным же оценкам, имеют низкий уровень автоматизации и внедрения робототехники. И лишь 15,8% считают, что производство автоматизиро-вано на высоком уровне, а 36,8% оценивают уровень автоматизации на предприятии как средний. Также согласно данным исследования 52,6% опрошенных предприятий сообщили, что уже активно инвестируют в ав-томатизацию производства и внедрение робототехники. Одновременно 21,1% опрошенных сообщили, что не инвестируют в автоматизацию и внедрение робототехники из-за внутренних сложностей на предприятии, 
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10,5% сообщили, что не имеют возможностей привлечения нужных инве-стиций [9].  Руководителям предприятий, завершающие автоматизацию, важно понять, что они могут вложиться в разработку программных продуктов, инструментов и сервисов, которые позволят им, минуя этап цифровиза-ции, перейти к цифровой трансформации и завершить ее быстро. Как по-казывает практика, финансовые инновации, безусловно, влияют на эконо-мические процессы в стране. Однако не всегда от них можно ожидать по-зитивного эффекта. К сожалению, в ряде случаев цифровизация способст-вует развитию теневого сектора экономики [8]. Одной из стратегических задач национальной цели развития Российской Федерации до 2024 года является ускорение технологического развития государства, увеличение количества организаций, осуществляющих технологических инновации до 50% от общего числа [2]. Цифровая трансформация экономики невозможна без цифровой трансформации государственного и муниципального управления, очень важно оптимизировать работу органов власти, повысить эффективность и качество предоставляемых физическим и юридическим лицам услуг, а также улучшить взаимодействие между государством, предприятиями и гражданами. Одним из основных инструментов цифровой трансформации государственного и муниципального управления являются данные в циф-ровом формате. Они играют важную роль в принятии обоснованных ре-шений, разработке эффективных стратегий и оптимизации бизнес-процессов. Для обработки больших объемов цифровых данных необходи-мы новые подходы и технологии, т.к. традиционные аналитические мето-ды и инструменты уже не могут справляться с большими объемами дан-ных, не позволяют на основе данных, накопленных в информационных системах организаций и предприятий, осуществлять планирование и про-гнозирование, давать рекомендации [5]. Одной из преимуществ цифровой трансформации государственного и муниципального управления является повышение устойчивости регио-нальной системы. Благодаря эффективному использованию данных и но-вых технологий, государственные и муниципальные органы могут опера-тивно реагировать на изменения в экономической и социальной сфере, принимать меры по предотвращению кризисов и улучшению качества жизни граждан. Кроме того, цифровая трансформация государственного и муниципального управления способствует улучшению услуг, предостав-ляемых онлайн. Физические и юридические лица получают возможность взаимодействовать с государственными органами удаленно, что ускоряет и упрощает процессы, делает их более удобными, предсказуемыми и дос-тупными для всех. Таким образом, цифровая трансформация государст-
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венного и муниципального управления является неотъемлемой частью цифровой трансформации экономики [7]. Начавшаяся специальная военная операция на Украине от 22 февра-ля 2022 года внесла определенные коррективы к финансированию нацио-нальной программы «Цифровая экономика», а именно в сторону умень-шения. На 2023 год было запланировано для реализации данной програм-мы 129,3 млрд рублей, что на 35,6% меньше, чем в 2022 году. А на 2024 год финансирование национальной программы заложено в размере всего лишь 126,9 млрд рулей. В целом предусмотренные в проекте объемы бюджетных ассигнований по сравнению с данными, заложенными в дей-ствующем бюджете, в 2023 году уменьшены на 58,7 млрд рублей, в 2024 году – на 61,6 млрд рублей. Цифровая трансформация – условие выживания российской эконо-мики в долгосрочной перспективе и тем более в реальных условиях. Иг-норировать цифровую трансформацию, – означает безнадежно отстать в глобальной технологической гонке. Необходимость цифрового суверени-тета российского государства требует от разработчиков программного и аппаратного обеспечения быстрого создания новых комплексов, которые способны конкурировать по эффективности, масштабируемости и потен-циалу развития с аналогичными западными системами. Вопреки пессими-стическим прогнозам, причиной которых является санкционное давление и отставание в темпах цифровой трансформации от таких стран, как США, Япония, Сингапур и ряд европейских государств Евросоюза, ничего ката-строфического не произойдет. Более того, для подавляющего большинст-ва российских компаний, начавших или планирующих цифровую транс-формацию, ее темпы не изменятся [6]. Дальнейшее развертывание дос-тупных и востребованных цифровых алгоритмов в масштабе страны при-ведет в конечном итоге к сохранению позиций современной России, как конкурентоспособного игрока на глобальном экономическом рынке, а также достижению благоприятных экономических результатов.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Указ Президента Российской Федерации от 09 мая 2017 г., № 203 «О стратегии развития информационного общества в Российской Федерации на 2017-2030 годы». 2. Указ Президента Российской Федерации от 07 мая 2018 г., № 204 «О национальных целях и стратегических задачах развития Российской Федерации на период до 2024 года». 3. Указ Президента Российской Федерации от 21 июля 2020г., № 474 «О национальных целях развития Российской Федерации на период до 2030 года». 4. Программа Правительства Российской Федерации «Цифровая эконо-мика Российской Федерации» утвержденная протоколом заседания президиума 
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УДК 338  ИСКУССТВЕННЫЙ ИНТЕЛЛЕКТ КАК ОДИН ИЗ КЛЮЧЕВЫХ ЭЛЕМЕНТОВ ЦИФРОВОЙ ЭКОНОМИКИ СТРАНЫ  С.Ю. Шлякова, А.А. Смирнова   Ярославский государственный технический университет,  Россия, г. Ярославль, e-mail: shlyakova_sofia@mail.ru, smirnovaaa@ystu.ru  В статье были рассмотрены инструменты цифровой экономики, их влияние на жизнь населения. Наиболее подробно описано развитие искусственного интеллекта, его значение для экономики страны. Приведены функции искусственного интеллекта и рекомендации по улучшению его работы. Ключевые слова: искусственный интеллект, цифровые технологии, цифровая трансформация экономики, машинное обучение, нейросеть  ARTIFICIAL INTELLIGENCE AS ONE OF THE KEY ELEMENTS  OF THE COUNTRY'S DIGITAL ECONOMY  S.Y. Shlyakova, A.A. Smirnova  Yaroslavl State Technical University, Russia, Yaroslavl, e-mail: shlyakova_sofia@mail.ru, smirnovaaa@ystu.ru  The article examined the tools of the digital economy and their impact on the lives of the population. The development of artificial intelligence and its importance for the coun-try's economy are described in more detail. The functions of artificial intelligence and rec-ommendations for improving its work are given. Keywords: artificial intelligence, digital technologies, digital transformation of the economy, machine learning, neural network  В современном мире цифровая экономика становится все более важ-ной частью нашей жизни. С каждым годом количество людей, которые используют цифровые технологии, становится все больше, что приводит к увеличению объема данных. Так, например, в 2020 году мировой рынок информационно-коммуникативных технологий (ИКТ) достиг порядка 3 872,4 млрд долл., показав повышение по сравнению с предыдущим годом на 0,9% (рис. 1) [1]. Инструменты цифровой экономики помогают упростить многие процессы, такие как оплата товаров и услуг, безопасность их транзакций, связь с государственными органами, улучшение обслуживания клиентов и 
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многое другое. Однако использование инструментов цифровой экономики также может иметь свои недостатки, например, большие энергозатраты, защита персональных данных. Поэтому важно использовать данные инст-рументы с осторожностью и учетом возможных рисков.  

  Рис. 1. Мировые расходы на ИТ-отрасль, трлн долл. США  Изучение инструментов цифровой экономики и их грамотное ис-пользование в настоящее время является актуальной и необходимой зада-чей для развития современного общества, так как это, несомненно, позво-лит улучшить качество жизни людей и повысит эффективность работы бизнеса и государственных органов. Цифровая трансформация закреплена в качестве одной из нацио-нальных целей развития страны на период до 2030 года [2]. Мониторинг хода её реализации осуществляется на основе четырёх показателей, пред-ставленных на рис. 2. Одним из ключевых моментов цифровой трансформации является использование и развитие искусственного интеллекта (AI).  Искусственный интеллект – это одна из новейших областей науки, объединяющая в себе машинное обучение, обработку естественного языка для разработки алгоритмов и систем, способных выполнять задачи, тре-бующие человеческого интеллекта. Первые работы в этой области нача-лись вскоре после Второй мировой войны, а само ее название было пред-ложено Джоном Маккарти на Дартмутском семинаре летом в 1956 году [2]. Принцип работы AI заключается в сочетании большого объема данных с возможностями быстрой, итеративной обработки этих данных интеллектуальными алгоритмами, что позволяет программам автомати-чески обучаться на базе закономерностей и признаков, содержащихся в данных [4].  
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  Рис. 2. Реализация цифровой трансформации  Компьютерная система использует математические функции и логи-ку для имитации процессов мышления, чтобы обучаться на новой инфор-мации и принимать решения, как это делают люди. Компьютерная система с искусственным интеллектом делает прогно-зы или принимает меры на основе закономерностей в существующих дан-ных, а затем может обучаться на основе ошибок для повышения точности. Обученный AI обрабатывает новые сведения очень быстро и точно [5]. AI представляет собой комплексную дисциплину со множеством теорий, методик и технологий. Ключевыми понятиями в AI являются: ма-шинное обучение – алгоритмы анализа данных с целью найти в них зако-номерности. В нем используются методы нейросетей, статистики, иссле-дования операций и т.п. для выявления скрытой полезной информации в данных; при этом явно не программируются инструкции, указывающие, где искать данные и как делать выводы [4], а также глубокое обучение – расширенный тип машинного обучения, в котором используются сети ал-горитмов, имитирующие структуру мозга, называемые нейронными сетя-ми. Глубокая нейронная сеть включает вложенные нейронные узлы. По-этому при каждом вопросе, на который она отвечает, возникает набор свя-занных вопросов. Технологии AI сегодня внедряются почти повсеместно. Автоматиза-ция функционирования любого бизнеса, государственного органа, произ-
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водственной или торговой структуры, логистики, образовательного и ме-дицинского учреждения и одного человека – все это сферы применения искусственного интеллекта. Эффективность применения AI постепенно растет благодаря постоянному увеличению объема памяти и укреплению внутренних связей нейросети [6]. Искусственный интеллект играет все более важную роль в цифровой экономике. AI используется для решения различных задач: 1. Используется для анализа больших объемов данных, чтобы пред-сказать поведение потребителей, выявить тенденции и оптимизировать бизнес-процессы; 2. Способен выполнять рутинные задачи, такие как обработка зака-зов, выполнение транзакций или сбор информации, что позволит повы-сить эффективность и снизить затраты; 3. Может оптимизировать маршруты доставки, управления склад-скими помещениями и планирования производства; 4. Помогает улучшить обслуживание клиентов с помощью чат-ботов, виртуальных помощников, которые автоматически предоставляют ответы на вопросы пользователей; 5. Способен обнаружить и предотвратить кибератаки, обеспечивая защиту цифровых систем и данных; 6. Способен создавать изображения, видео и генерировать новые идеи. В целом, использование и развитие искусственного интеллекта явля-ется необходимым и принципиальным шагом в цифровой трансформации экономики при улучшении работы таких секторов, как производство, фи-нансы, здравоохранение, транспорт и другие [7].  Но, как и любые другие технологии, инструменты цифровой эконо-мики имеют свои недостатки. Они могут иметь высокую стоимость, слож-ность внедрения, возможность утечек данных, какие-либо технические ог-раничения. Что же касается искусственного интеллекта, то одним из глав-ных его недостатков является то, что он не всегда может точно предска-зать результаты своих действий, что может привести к ошибкам и нега-тивным последствиям. Кроме того, создание и использование AI может требовать больших затрат ресурсов: времени, денег, энергии. Также суще-ствуют опасения по поводу конфиденциальности данных, которые ис-пользуются для обучения AI. Исходя из вышесказанного, можно предложить ряд рекомендаций, направленных на улучшение работы AI и его использования в цифровой экономике нашей страны, данные направления представлены на рис. 3.  
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  Рис. 3. Ряд рекомендаций, направленные на улучшение работы AI  Таким образом, внедрение AI в цифровую экономику России требует детального изучения, комплексного и многократного подхода. В целом, использование и развитие искусственного интеллекта является необходи-мым и принципиальным шагом в цифровой трансформации экономики при улучшении работы таких секторов, как производство, финансы, здра-воохранение, транспорт и другие. Устранение существующих недостатков в работе AI позволит успешно интегрировать его в цифровую экономику страны.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. IT-отрасль в России и в мире: как растет рынок информационных тех-нологий. – URL: https://delprof.ru/press-center/open-analytics/it-otrasl-v-rossii-i-v-mire-kak-rastet-rynok-informatsionnykh-tekhnologiy/ (дата обращения 11.10.2023)  2. Цифровизация и цифровая трансформация: задачи и результаты. – URL: https://sber.pro/digital/publication/czifrovizacziya-i-czifrovaya-transformacziya-zadachi-i-rezultaty (дата обращения 14.10.2023)  3. Искусственный интеллект: современный подход: пер. с англ. – 2-е изд. – М. Издательский дом «Вильямс», 2006. – 1408 с.  4. Искусственный интеллект: технологии и применение. – URL: https://rdc.grfc.ru/2020/12/aitech/ (дата обращения 18.10.2023)  5. Что такое искусственный интеллект. – URL: https://azure.microsoft.com/ru-ru/resources/cloud-computing-dictionary/what-is-artificial-intelligence/#types-of-ai (дата обращения 27.10.2023).  6. Сферы применения искусственного интеллекта. – URL: https://gb.ru/blog/sfery-primeneniya-iskusstvennogo-intellekta/ (дата обращения 27.10.2023).  7. Роль технологий искусственного интеллекта в цифровой трансформа-ции экономики / Е.А. Яковлева, А.Н. Виноградов, Л.В. Александрова, А.П. Фи-лимонов // Вопросы инновационной экономики. – 2023. – Т. 13, № 2. – С. 707-726. – DOI: 10.18334/vinec.13.2.117710. 
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УДК 330  РЕГУЛИРОВАНИЕ ИНТЕРНЕТ-РЕКЛАМЫ В УСЛОВИЯХ РАЗВИТИЯ ЦИФРОВОЙ ЭКОНОМИКИ  Н.В. Петрухина, Е.П. Камоза  Брянский филиал РАНХиГС, Россия, г. Брянск, e-mail: natalia_petr@mail.ru, kamoza1975@yandex.ru  Статья посвящена регулированию рекламы в интернете в условиях развития цифровой экономики. Рассмотрена роль рекламы в цифровой экономике. Ключевые слова: интернет-реклама, развитие, цифровая экономика  REGULATION OF ONLINE ADVERTISING IN THE CONTEXT  OF THE DEVELOPMENT OF THE DIGITAL ECONOMY  N.V. Petrukhina, E.P. Camosa  Bryansk branch of RANEPA, Russia, Bryansk, e-mail: natalia_petr@mail.ru, kamoza1975@yandex.ru  The article is devoted to the regulation of advertising on the Internet in the context of the development of the digital economy. The role of advertising in the digital economy is considered. Keywords: online advertising, development, digital economy  С появлением интернета и цифровых технологий объём и разнообра-зие онлайн-рекламы значительно возросло. Вместе с этим возникла по-требность регулирование рекламы в сети, чтобы защитить интересы поль-зователей и предотвратить распространение нежелательной, мошенниче-ской рекламы. В наше время интернет стал неотъемлемой частью нашей повседневной жизни, и реклама играет важную роль в коммерческой дея-тельности. Однако с появлением интернет-рекламы возникли определен-ные проблемные аспекты, которые требуют внимания и регулирования. В данной работе будут изучены преимущество рекламы в интернете, а так же, как следствие, проблемные аспекты регулирования и возможные пути их разрешения. Реклама в интернете это один из наиболее эффективных способов распространения информации, продвижения товаров и услуг. Федераль-ный закон № 38-ФЗ «О рекламе» дает определение рекламы и трактует его следующим образом: реклама – информация, распространенная любым способом, в любой форме и с использованием любых средств, адресован-
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ная неопределенному кругу лиц и направленная на привлечение внимания к объекту рекламирования, формирование или поддержание интереса к нему и его продвижение на рынке [2]. Таким образом, её преимущества делают ее востребованной на рынке среди компаний любого уровня.  Первое и, возможно, самое очевидное преимущество заключается в том, что охват пользователей, которые могут посмотреть рекламу, колос-сально высок. Каждый день сотни миллионов людей по всему миру ак-тивно используют интернет, и благодаря рекламе компании доносят свои предложения до потребителей. Еще одним из ключевых преимуществ интернет-рекламы является возможность точного измерения эффективности кампании и получение подробной аналитики. Это позволяет анализировать данные в режиме ре-ального времени и вносить корректировки для улучшения результатов деятельности компании.  Следующим преимуществом является то, что интернет-реклама дос-тупна абсолютно всем участникам рынка, с точки зрения затрат, особенно для малых и средних бизнесов.  В целом, интернет-реклама предоставляет множество преимуществ, которые делают ее неотъемлемой частью развитого бизнес-мира в нашей цифровой эпохе. Однако, несмотря на её популярность и эффективность, есть также определённые проблемные аспекты при её регулировании. Во-первых, одной из основных проблем является отсутствие единого и законодательства, регулирующего рекламу в Интернете. Различные нормы и правила устанавливаются различными организациями, что при-водит к недопониманию и непрозрачности в этой области. Отсутствие единой системы регулирования может привести к нарушениям законности и этики при проведении рекламных кампаний.  Второй важной проблемой становится нежелательное навязывание рекламы, которая навязывается пользователям интернета и нарушает их конфиденциальность. В последнее время все чаще приходится сталки-ваться с ситуацией, когда рекламные интеграции активно преследуют и собирают личную информацию пользователей без их предварительного согласия. Такое посягательство неизбежно приводит к отсутствию при-ватности, что снижает уровень доверия у потребителей. Третьим немаловажным аспектом, проблемы при регулировании рек-ламы в интернете, является нарушение авторских прав. Несмотря на нали-чие ограничений, существует множество компаний и рекламодателей, ко-торые незаконно пользуются материалом, который принадлежит другим людям. Примером могут быть фотографии, видео и тексты. Это приводит к нечестной конкуренции и наносит серьезным ущерб авторам и правооб-ладателям. 
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Отсутствие надлежащего контроля над содержанием рекламы явля-ется еще одной серьезной проблемой. В интернете можно обнаружить множество рекламных агентств, которые содержат обманчивую или не-достоверную информацию. В результате потребители сталкиваются с не-гативными последствиями, и как итог, доверие к тем или иным предпри-ятиям подрывается.  В целом, проблемные аспекты регулирования интернет-рекламы требуют серьезного внимания и срочных мер регулирования. Этого можно добиться лишь путём придерживания этических стандартов и разработки соответствующих норм и правил, которые установят более продуктивную и справедливую среду для всех активных участников рекламной деятель-ности. Таким образом, рассмотрев все проблемные аспекты регулирования рекламы в интернете, и проанализировав положения действующего зако-нодательства, а именно: Федеральный закон «О защите прав потребите-лей» [1] и Федеральный закон «О рекламе» [2] необходимо ответить на главный вопрос: каким образом и с помощью каких методов и способов подойти к решению проблемных аспектов рекламы в интернете.  Первым и ключевым способом регулирования проблемных аспектов рекламы в интернете является разработка и усиление законодательства. Необходимо разработать единый нормативно правовой акт, который со-брал бы в себя все ныне принятые акты и регулировал все проблемные ас-пекты рекламы. Это позволило бы сократить количество нежелательной и навязчивой рекламы, которая мешает потребителям нормально использо-вать интернет в своих интересах, которые не противоречат законам Рос-сийской Федерации. Второй подход мог бы заключаться в создании технических инстру-ментов и механизмов для фильтрации и предотвращения нежелательной рекламы. Компании должны работать над созданием инструментов, пред-лагающих пользователям максимальную степень свободы, а государство должно этому способствовать. Третьим подходом является усиление регулирования со стороны рек-ламодателей и рекламных сетей». Фирмы, занимающиеся онлайн-рекламой, должны нести высокую ответственность за размещение и каче-ство этой рекламы. Рекламодатели должны соблюдать этические принци-пы и оценивать своих партнеров в соответствии с этими стандартами. Таким образом, подытожив все вышесказанное, необходимо сделать вывод о том, что комплексное применение указанных способов позволит создать более комфортную и эффективную среду для пользователей ин-тернета и рекламодателей особенно в условиях развития цифровой эконо-мики. Интернет-пользователи сталкиваются с наибольшим количеством проблем из-за нежелательной, мошеннической рекламы. Чтобы обеспе-
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чить безопасность и эффективность онлайн-рекламы, государство и созда-ет законы и стандарты, а компании внедряют технологии для решения этих проблем. Только в этой связи получится добиться четкого правового и социального регулирования рекламы в сети Интернет.  СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:  1. Закон РФ от 07.02.1992 № 2300-1 (ред. от 04.08.2023) «О защите прав потребителей». – URL: https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_305/  2. Федеральный закон от 13.03.2006 г. № 38-ФЗ «О рекламе». – URL: https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_58968/.                       
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confidential transfer of digital data and assets. The safe and uninterrupted functioning of 

business in the digital environment is ensured by cryptographic methods of information pro-

tection, which, as technology becomes more complex, are also transformed and expanded 

the scope of their application. 
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The national program «Digital Economy of the Russian Federation» includes the fol-

lowing high-tech federal projects: «Digital Technologies», «Artificial Intelligence». The 
field of artificial intelligence related to image and video analysis is computer vision, a tech-

nology that uses the results of many related scientific fields. Most methods of solving prob-

lems of qualitative and quantitative image analysis use different approaches to perform im-
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age preprocessing in order to further improve the quality of the algorithms. A popular way 

of image processing is morphological filtering, a method that allows you to change and im-

prove the image quality. 

Keywords: morphological filtering, image processing, computer vision 
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 , ,   . 
 OpenCV   500 , -

    ,     -
 ,  , ,  

,  , ,   -
  . 

 . 1  2     -
  ,   Python  -

  OpenCV.  
 

Morphology Erosion 

eroded_image = morph. erosion (img_t, kernel) # Erosion 

plot_morph_image (eroded_image) # Plot 

 
 :  « »  

   

 

Dilation 
dilated_image = morph. dilation (img_t, kernel) # Dilation 

plot_morph_image (dilated_image) # Plot 

 
 :     

     

. 1.    Erosion  Dilation  
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Morphological Gradient 

graded_image = morph. gradient (img_t, kernel) # Morphological gra-

dient 

plot_morph_image (1. – graded_image) 

 

 
 :     

 
Bottom Hat 

bottom_image = morph. bottom_hat (img_t, kernel) # Black Hat 

plot_morph_image (1. – bottom_image) 

 

 
 

 :    ,  
        

 

. 2.     
Morphological Gradient  Bottom Hat 

 

      
.      : 
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After the February events, many familiar things have gone out of everyday life, one 

of them is contactless payment for purchases using a smartphone. Apple Pay and Google 

Pay payment services have stopped working with Russian bank cards. A payment sticker 

can solve the problem – a new financial product with which you can return to a comfortable 

payment by phone. 

Keywords: banks, contactless payment, digitalization, sanctions, payment stickers 
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The report is devoted to a comparative analysis of software quality standards: ISO 

9126, ISO 25010 and IEEE 1061. The report discusses the history of development, main 

characteristics, similarities and differences. 

Keywords: software quality, software quality standards, ISO 9126, ISO 25010, IEEE 

1061, software quality models  
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In 2022, sanctions were imposed, which led to the shutdown of many foreign servic-

es and payment systems. In this regard, banks in the country have begun to actively develop 

domestic payment systems, such as SPB, pay services and BNPL services. Residents of the 

Yaroslavl region actively use these payment systems, which is of great importance for their 

convenience and the development of the region's economy. This leads to better conditions 

for residents. They can safely and conveniently make payments, transfer funds and conduct 

other financial transactions. 

Keywords: payment system, banks, SBP, Pay-services, BNPL-services 
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The development of IT technologies daily offers the world new tools to optimize 

business processes. One of the last such the main tool is blockchain technology. In this ar-

ticle, the essence of the term "blockchain" is revealed, the history of its origin is considered, 

examples of organizations using blockchain in their activities are given. In addition, the text 

lists the advantages and disadvantages of technology, analyzes the effectiveness of the use 

of distributed registry technology in the company "Rosseti". 

Keywords: blockchain, company, digitalization, registry, technology, data, network 
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The importance and possibilities of commercial e-procurement as a way of interac-

tion between SMEs and large businesses and problems occurring in this sphere with possi-

ble ways to solve them are considered. 

 Keywords: small and medium-sized business, interaction between SMEs and large 

business, commercial e-procurement, problems in the sphere of commercial e-procurement 

and ways to solve them 
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PRACTICAL ASPECTS OF DIGITALIZATION  

IN THE FIELD OF MEDICAL DIAGNOSTICS 
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Digitalization is one of the key factors determining the development of modern med-

icine, as it allows improving the quality of diagnosis, speeding up the process of diagnosis 

and making medical services more qualitative. This article discusses the concept of digital 

transformation. The practical content of digitalization in the field of medical equipment is 

determined. The directions of functional diagnostics using high-tech medical products 

created on the basis of digital technologies are highlighted. The advantages and disadvan-

tages of using digital technologies in medicine are noted. The purpose is to substantiate the 

importance of using digital technologies in the field of medical diagnostics. 

Keywords: digital transformation, digitalization, digital technologies, medical 

equipment, medical diagnostics 
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The digitalization of the economy has become an integral part of the modern world, 

having a significant impact on business processes and society as a whole. Blockchain, the 

technology underlying cryptocurrencies, is proving to be a powerful tool for improving 

productivity, transparency and security in various sectors of the economy, including in the 

hospitality sector. This article explores the role of blockchain in the digitalization of the 

economy in the hospitality sector, as well as its potential for solving modern economic prob-

lems. 
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The article discusses the importance of strategic management for an enterprise, the 

tasks of strategic management of activities and the main stages of constructing a strategic 

management plan for a company – acellular operator. 
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The paper considers the factors determining the choice of the type of statistical ac-

ceptance quality control (SPAC) of the paintwork (PW). The article shows the rationale for 

choosing the SPAC plan, and also provides a brief justification that, based on the adaptation 

of the SPAC, it is possible to achieve a reduction in the duration of quality control of the 

PW. 

Keywords: statistical acceptance control, quality control, paint coating, vessel paint-

ing process 
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The article examines the essence of an integrated management system, analyzes its 

components, and identifies unifying factors. A conclusion is drawn about the rationality of 

its implementation at railway transport enterprises.  

Keywords: integrated system, safety, enterprise management, management systems, 

quality management, labor and environmental protection 
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The presence of a website for business in the modern world is an integral part of its 

activities. Through the website, the business broadcasts to users information about itself, its 

services, thereby attracting new customers, suppliers or sponsors. This article is devoted to 

the study of software quality assessment models and methods. The completed review sug-

gests that the prospects for the development of automated systems will depend on the cor-

rect assessment of the quality of software. 

Keywords: standard, characteristic, quality assessment, software, software 
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In the article, using the analysis of characteristics, present problems and solutions in 

the direction of automation of warehouse activities are considered to further increase its ef-

ficiency due to greater productivity. 
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tion, lack of personnel, AVG, digital technologies 
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As blockchain technology becomes more widespread and accessible, all members of 

the HR department, from recruiters to senior management, will undoubtedly notice disrup-

tions in their regular routines. The hiring process, tapping key talent, running background 

investigations, validating employment records, engaging independent contractors with 

smartcontracts, onboarding, preserving employee data, maintaining employees' data, manag-

ing financial transactions, and overseeing payroll systems are just a few examples. The ar-

ticle discusses the concepts of "blockchain as a modern approach to maintaining and im-

proving HR management", the use of the psychological test for recruitment in any field of 

activity.  

Keywords: modern ways of HR management improvement, recruitment of person-

nel, blockchain, psychoanalysis, psychological test 
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The article discusses Severstal – Unified Service Center LLC (Severstal-CES) and 

electronic document management, which is one of the tools of digitalization of the econo-

my. One of the "seven quality control tools" Ishikawa diagram is used to find the causes of 

potential problems of introducing EDO into the organization. The paper considers an exam-

ple of using this diagram to find the causes of errors that occur in electronic documents. At 

the end, the concordance coefficient is calculated, which allows us to conclude that the opi-

nions of experts are consistent. 

Keywords: Severstal – Unified Service Center LLC, Ishikawa diagram, problems, 

electronic document management, electronic documents, quality control tool 
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This article highlights key aspects of serialization from digitalization point of view in 

pharmaceutical industry. 
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In this paper, the classification of online services for business will be considered. The 

main purpose of the study is to systematize and categorize various types of online services 

used in modern business, as well as to identify the main characteristics of each class. At the 

beginning of the work, we will get acquainted with the main types of online services and 

their popular examples. Let's take as a basis several important criteria in practice for eva-

luating online platforms. Then a classification will be developed based on the general cha-

racteristics and functions of using these services. The classification will be based on various 

criteria, such as the industry of application (for example, retail, finance, marketing), func-

tionality (for example, marketing, analytics, project management), etc. As a result, a com-

plete classification of online services for business will be obtained, which will help entre-
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preneurs and managers choose the most suitable service for their needs. Also, the study can 

be useful for a specialist. 

Keywords: Business, online platforms, production optimization, information tech-

nology, Russia, data security, classification of services, comparison of platforms 
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For logistics management, information technology is one of the main sources of in-

creasing the efficiency of decisions made, productivity and competitiveness. A logistics in-

formation system can only become a source of competitive advantage when it simultaneous-

ly supports operational activities, management control, decision analysis and strategic plan-

ning. 

Keywords: information technology, logistics, pharmaceutical organizations, logistics 

information system 
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This report discusses the current problems associated with ERP. This article also 

gives an idea of the advantages of ERP applications and the obstacles to their implementa-

tion. In addition, the requirements for ERP are discussed, as well as the factors associated 

with their implementation. ERP systems are integrated software designed to perform a va-

riety of corporate functions. In fact, ERP can significantly help organizations to carry out 

their business process planning activities more efficiently and efficiently, as well as to en-

sure the interaction and cooperation of employees in the conditions of informatization. 

Keywords: enterprise resource planning, business processes, ERP implementation 

strategy, ERP implementation, information systems 

 

,    ERP-  

 ERP   Enterprise Resource Planning  
 «   ». ERP-  –  -

  ,    



674 
 

 -  ,    ( , 
  ) . 

ERP-      
,      

.  , ERP     -
      ,   -

       -
 [1]. 

ERP-       -
  . ERP-     

        , 
        . -

   ERP- ,    
,  -     -

 .        
  , ,   -

 [2]. 
,    . [3],  -

     ERP  .  
    : , , 

  .    
 ERP         

 ,      
 .     , 
           -

.     ,  
  . [3]      -

: 
    :   

  ,   
 .      

,       
.  

   :    , 
     .  

   :    
     -

  ,      ,  
    ,    

     -
       .  



675 
 

     :  -
        -

     .   -
     ,  

   .  
  :    ERP  -

   .     
     -

.         
 ,     

 .   ,  
      .   -

    "   -
   ". 

  ,  ERP-    -
        , 

 -    - ,    
,   ERP-    

 ERP-       
.   ,   -

 ERP,      -
      ERP.  ERP-  -
      .   

       
«  »,     . 

      -
    ,    

   (B2B),     
   (PRM) [4]. 

    ERP   ,    
  ,      

 ,        
 . ,  ERP     -

 - ,     -
 ,       -

 .  ERP-   -

      -
 [5].       -

   ,   , -
     –      -

  .     



676 
 

/  - ,  -
  ,     -

 .  -   -
     ERP- . , -

      - ,  
 -      

   .  , 
      , 

  ERP,    
,  .     

       .  -
    -   -

,   ERP- ,    ,  
    ,    -

 [6]. 
 

    ERP 

,    ERP-  ,   -
    ,   

 ERP    .     
      , 

        -
,  ERP    [7].  

      ,  
  ERP.     ERP   

 ,        .  
      -

       . 
      -

     ERP- ;  
  ERP-    -   -

.  
    ,   

    ERP.     -
 .       -

 ,       . 
    ,   -

   .  ( ),   -
 ,       -

       



677 
 

,       -

. 
   ,   SAP (ERP), 

  . [3] ,  ,   ,  
   ERP- ,    -

.        
  ,    -

  ,     -
,   . 

  ERP-      
     .    
 ,    .  ERP-

   « »  ,    
   ,   - . -

 ERP-  –       -
 ,    - ,  

   .     ,  
       .  

     ,  -
 [8]. 

ERP-         -
  .    

,   ,   -
     .  ERP-  
  ,      -

     -     -
.     , ,  -

 ,  75%  ERP    
 [9].  ERP       
   . 

 

  ERP 

     ERP-  
        
  .  -

 ERP-     , 
        

    .      
   . 

   ERP-     -
         -



678 
 

 .  ERP-    
 ,      

  . , ERP-   -
    ,    -

    ,    
          

  [10].  
 

 ERP 

  ,  ERP      -
 ,  ,    -

,    .      
  : 

1.    .   ,  
    ,    
    ERP- .  

2. .     
  . 

3. .   ERP- .  -
   ERP-     .  

4.   .    -
 ERP-   « »,             

.  
5. .    ERP-               

.  
6. .         

. 
 ERP –   ,    

    . 
   ,   

  ERP- .     -
  ,   - ,  

  ,    -
 .   ,    ,  

     ERP,   
 ,     

   -   .  -
        

   -  [11]. 
     ERP   

    (  , 



679 
 

   )   -
 (   ,    
 )    .  -

,       ERP -
       

   .     
      -

   ERP    ,     -
.       -

   ERP   . 
       -

        
       -

  . 
      

    ERP,   -
  ,   ,    -
    .   

      ERP,   
    .  , 

        
ERP,    ,    -

.     ,     -
  ERP       .  

     ,   ERP -
   [12]. 
 

 

 -     ERP -
      -

,  ,  , -
 ,     -

  ,       -
       .  
      ERP  

    ,  -
 ,    - , -
   .  , 

 ,    , -
        -

    . ERP-    



680 
 

  ,     -
   .  

  ,     
      , 

ERP-     ,  
        

.  
 ERP-      

 ,    ,  
 , , , , -
    .   ERP   

    ,   
   .  ,   -

 ,    ,   
 .      

 ERP,     -
         

 . 
 

 Ы: 
 

1. , . .  ERP. ,   -
 ERP  // ,   :   -

:  .    II  -

 , , 30  2019  /  . . . . 
. – :    , 2019. – . 186-188.  

2. Wortmann, J.C. Evolution of ERP systems. Strategic Management of the 

Manufacturing Value Chain. – Kluwer Academic: Boston: MA, 1998.  – . 11-23 

3. Kennerley, M. Enterprise resource planning: analysing the impact /  M. Ken-

nerley, A. Neely // Integrated Manufacturing Systems. – 2001. – 12(2). – . 103–113 

4. , . .  -    -
:   1 :ERP  1 :  / . . , . .  

//    . – 2023. – № 2. – . 55-61. – 

EDN KSTQBM. 

5. , . .    -
        / . . 

, . .  //  -   
. :   . – 2021. – . 15, № 1. – . 124-

132. – DOI 10.14529/em210113. – EDN DTQBMI. 

6. , . .      ERP-

. – .: 1 - , 2021. – URL: http://www.litres.ru/pages 

/biblio_book/?art=62996776 



681 
 

7. Hoch, J.E. Shared leadership in enterprise resource planning and human re-

source management system implementation / J.E. Hoch, J.H.  Dulebohn // Human 

Resource Management review. – 2012. 

8. Rosa, W. COTS integration and estimation for ERP / W. Rosa, T. Packard, A. 

Krupanand, J.W. Bilbro, M.M. Hodal // Journal of Systems and Software. – 2012. – 

86. – . 538-550 

9. Silva, L. From disruptions to struggles: Theorizing power in ERP implemen-

tation projects / L. Silva, H.K. Fulk // Information and Organization. – 2012.  – 22(4).  

– . 227-251 

10. , . .    ERP-   -
:      //    

 ,      : -
  -  , , 28–29 -

 2019  /    . . . – .:  -
   , 2020. – . 84-87. – EDNPZJWPD. 

11. , . .    ERP-  / . . -
, . .  //   -   -
     :     

 -   , . , 23–24 -
 2020 . – :   , 2022. – . 

108-113. – EDNRAGLGW. 

12. , . .   1 :ERP   -
          / . . 

, . .  //  . – 2021. – № 12(354). – . 200-204. – 

EDN VXZTJE. 

  



682 
 

 338.45:622:004 

 

     
    

   

 

. .   
 

   ,  
, .  

e-mail: kozlova.katerina2000@yandex.ru 
 

       
,      .  
 : ,  , -

 ,    
 

ACCOUNTING THE REQUIREMENTS OF THE DIGITAL ECONOMY 

WHEN IMPLEMENTING TECHNOLOGIES  

IN THE MINING INDUSTRY 

 

E.A. Kozlova  
 

Bryansk State Technical University, Russia, Bryansk 

e-mail: kozlova.katerina2000@yandex.ru 
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The paper discusses the development of digital technologies in banks with the help of 

robotic chatbot assistants, analyzes the rating of bank chatbots, highlights the weaknesses 

and strengths of the chatbots considered, compares with chatbots in other countries, analyz-

es the impact of the introduction of chatbots on the performance of a credit institution. 
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The problems of the insurance market development, the directions of state policy, the 
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dered. New insurance products and tools, that contribute to the modernization and technolo-

gical independence of the Russian economy, the formation of long-term savings and in-

vestments are considered.  
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The article examines various digital technologies used to reduce workplace injuries, 

including occupational safety management systems, training and risk assessment software, 

robotics and automation, virtual and augmented reality, as well as data analytics and ma-

chine learning. Emphasizes the importance of taking an integrated approach to using these 

technologies to improve workplace safety and reduce the risk of injury. The statistics of in-

dustrial injuries for 2015 – 2021 in the Ivanovo region are analyzed. 
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For the successful development of the digital economy, it is imperative to create sus-

tainable information security mechanisms. This article discusses and provides statistics on 

current cyber attacks as of 2023 and proposes various methods for countering it. 
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The article discusses messenger marketing as a modern way to increase sales and at-

tract potential customers using social networks and messengers as communication channels. 

Definitions of messenger, social network, messenger marketing in the context of the com-

munication process are given. The main advantages and characteristic features of messenger 

marketing are listed. An assessment of the effectiveness of the use of messenger marketing 

based on the research of various groups and companies is given. The assessment of the on-

line education market is made, and the key aspects of using messenger marketing to pro-

mote educational services are considered. 
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PROSPECTS FOR THE INTRODUCTION OF SOFTWARE  

AND STATISTICAL COMPLEXES FOR QUALITY ASSURANCE  

IN THE PRODUCTION OF PRODUCTS 
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The article discusses the prospect of introducing software and statistical complexes to 

ensure quality in the production of products. Currently, taking into account the development 

of information technology, it is important to ensure effective management and control of 

production processes. The article reflects the conditions for the use of software and statistic-

al complexes in the collection, analysis and processing of data, as well as their impact on the 

optimization of production processes and product quality improvement.  

Keywords: software and statistical complexes, dairy industry, effective management, 

optimization of production processes, product quality 
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DEVELOPMENT OF A SERVICE FOR CREATING A PERSONAL  
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VISION ALGORITHMS 
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The main goal of the project is to develop a service that would allow generating a de-

sign project of a residential space taking into account the size, budget and other user's wish-

es based on the processing of artificial intelligence data. The secondary goal is to create a 

mobile application through which the entire process would be carried out. The uniqueness 

of this development lies in the use of machine vision algorithms to create a personal design 

project of residential premises. This allows to significantly speed up the design process and 

reduce the cost of designer services. 

Keywords: design project, living quarters, artificial intelligence 
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In today's globalized economy, the issues of logistics efficiency and supply chain 

management are becoming crucial. The increased attention to these aspects is due to their 

impact on the operational productivity of enterprises, competitiveness in international mar-

kets and the ability to quickly adapt to changing market conditions. The central place in this 

context is occupied by the supply process, which is one of the key elements of logistics op-

erations and supply chain management. The purpose of this analysis is to examine in detail 

the mechanisms and strategies aimed at improving the efficiency of the supply process. In 
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the conditions of constantly growing demands for shortening deadlines, reducing costs and 

improving quality, optimization of this process seems not only desirable, but also absolutely 

necessary for the successful functioning of enterprises in various industries. In this regard, 

the analysis focuses on identifying the factors that determine the current state of supply 

processes, and the study of modern approaches and innovative technologies in this area. 

Keywords: procurement, digitalization of processes, strategy, digital transformation, 

supply chain, business space, strategic planning 
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This article examines the impact of innovations in the field of information technology 

on cybersecurity. The prospects of using modern technologies, such as artificial intelligence, 

machine learning and big data analysis, in preventing cyber attacks are presented. The out-

look highlights the challenges organizations face when innovating in cybersecurity, includ-

ing the development of attack techniques, false positives, and a shortage of qualified per-

sonnel. The results of the study highlight the importance of flexibility and adaptability of 

innovative security solutions for effective protection against modern cyber threats. 

Keywords: innovations, IT security, cyber attacks, artificial intelligence, security au-

tomation, cybersecurity issues  
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ANALYSIS AND WAYS TO IMPROVE THE PRODUCTION PROCESS 

OF A MACHINERY ENGINEERING ENTERPRISE 
 

N.S. Arikhina, A.S. Ermishin  
 

Yaroslavl State Technical University, Yaroslavl, Russia 

e-mail: arihinanatala@gmail.com; ermishinas@ystu.ru 

 
Product development in mechanical engineering is a complex, complex task asso-

ciated not only with achieving the required technical level of this product, but also with im-

parting to its design such properties that ensure the maximum possible reduction in labor, 

materials and energy costs for its development, manufacture, operation and repair. The solu-

tion to this problem is ensured by the presence of highly qualified personnel, the use of 

high-tech, innovative materials and raw materials, as well as effective methods of quality 

control of processes, the main one of which is production. 

Keywords: mechanical engineering, brake pads, production process, quality man-

agement, defects, innovation 
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   (W),   
  ,    (1): 

 

W = 12  (Si−S )2ni=1
m2 n3−n −m  Tjnj=1 ,                                           (1) 

 

 Si –       ; S  –      ,   -
 (2): 
 S =  0,5m  n +  1 ,                                                 (2) 

m –  ; 
n –  ; 
Tj –  ,    (3): 

 

Tj =   tj3 − tj ,nj=1                                                      (3) 

 

 t j –       j-  ; 
u –        j-  . 

 ,    2, W = 0,95. 
   (W)   -

 χ2
 (4): χ2 = Wm n − 1 > χ 1−α :f2                                            (4) 

 

    (W)  
  χ2

         -
 : 

χ2= 0,95∙3∙(15-1)=39,9, χ 1−α :f2 = χ 1−0,01 :152 = 30,6, 
χ2 

>χ 1−α :f2 . 
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IMPLEMENTATION OF THE ISO 9001:2015 SYSTEM  
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The quality management system in a modern IT-company, based on strict process 

control, continuous improvement, risk management and interaction with customers, is an 

important tool for ensuring a high level of quality of products and services. The main ele-

ments of ISO 9001:2015, necessary for the successful implementation of the system, as well 

as obstacles arising during the implementation of this system, and ways to overcome them 

are identified, which allows the IT-company to ensure customer satisfaction, achieve quality 

standards and confirm the reputation of a reliable and innovative partner. 

Keywords: quality system, standard, IT-enterprise, certification, processes  
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TRANSFER OF THE MOVEMENT OF RAW MATERIALS  

INTO ELECTRONIC FORM AT THE ENTERPRISE  

OF LLC "HBC "NAVTEX" 

 

A.R. Golubeva, S.I. Volgin 

 

Yaroslavl State Technical University, Russia, Yaroslavl 
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The article examines the role of lean manufacturing in the activities of the Russian 

manufacturing enterprise LLC "KBK "Navtex". It is proposed to introduce software to re-

duce the transmission of information about the movement of raw materials in order to save 

working time at the enterprise. The results of testing the implementation tool of the lean 

manufacturing concept in practice are shown. 

Keywords: lean manufacturing, personnel, production process, implementation, 5S 

system, lean manufacturing technologies, costs 
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In the modern world, the digital transformation of the banking sector is an integral 

part of the introduction of the digital economy. The basis of digital transformation of finan-

cial and credit organizations is an optimal digital strategy, development and its implementa-

tion. This article analyzes various trends in the digital transformation of the banking sector, 

as well as provides examples from the activities of Tinkoff Bank JSC. 

Keywords: digital economy, digital transformation, bank, state, development 
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USING THE CASE METHOD IN THE CONTEXT  

OF TEACHINGECONOMIC DISCIPLINES 
 

A.E. Filenko, A.V. Kosourikhina  

 

Yaroslavl State Technical University, Russia, Yaroslavl 

e-mail: filenkoanastasia92@gmail.com; kosourikhinaav@edu.ystu.ru 

 
Within the framework of this article, the theoretical aspects of the use of the case 

method in the teaching of economic disciplines were considered. The main attention was 

paid to the analysis of the advantages of using this method of teaching, its impact on the de-

velopment of practical skills of students, as well as its role in preparing future specialists for 

real situations that they will face in their professional activities. 

Keywords: case method, economic disciplines, advantages, professional education 
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FORMATION OF NEW VALUE ORIENTATIONS OF MODERN 

YOUTH IN THE CONDITIONS OF DIGITALIZATION 
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The article is devoted to the study of the formation of new value orientations in the 

conditions of digitalization. This article examines the question of the positive and negative 

impact of the process of digitalization in the social, political and economic spheres on the 

formation of value orientations of modern youth in the Russian Federation. In the course of 

writing a scientific paper, we made a retrospective analysis of changes in the value sphere of 

modern youth. In the course of the study, a questionnaire by Milton Rokich was used to 

identify the prevailing values. In the course of a systematic study of the survey data, it was 

found that the terminal component has undergone greater changes than the instrumental 

component in representatives of both gender types. 

Keywords: formation, value orientations, modern youth, socio-economic change 
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PERSONAL-ORIENTED INTANGIBLE SYSTEMS OF STAFF  
MOTIVATION AS A TOOL FOR ENSURING COMPETITIVENESS  
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T.E. Gordeeva, A.A. Kiselev  
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Currently, a contradictory situation has arisen in the activities of domestic small and 

medium-sized enterprises, when the overall unemployment rate in the country is decreasing, 

and in organizations there is an increase in staff turnover and problems with recruiting new 

employees. In these conditions, the issue of forming a new system of non-material motiva-

tion for employees of small and medium-sized enterprises, focused both on the interests of 

the organization and on the needs of specific employees of the organization, has become ur-

gent. And such a person-oriented system can become the competitive advantage of small 

and medium-sized businesses, allowing them to operate successfully in difficult modern 

market conditions. 

Keywords: personal, small and medium enterprise organizations, staff turnover rate, 

wage fund, personnel management, motivation system. 
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The article is devoted to the prospects for the development of individual educational 

routes in terms of ensuring the quality of education. The empirical analysis was carried out 

on a sample of students in grades 10-11, students, as well as teachers working in the field of 

education. The analysis of the results of an empirical study of self-assessment by school-

children, students and teachers of resources and deficits in the field of implementation and 

implementation of individual educational routes by ranking assessment is carried out. Gen-

eral ideas are given about the most urgent tasks in the implementation of individual educa-

tional routes for subjects of study (students of grades 10-11, students and teachers). 
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At the moment, the public administration bodies are experiencing a shortage of 

young and initiative workers. In this article we consider the results of our research on the 

negative image of public administration among young applicants. 
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The issues of improving the financial literacy of society are considered. The impact 

of financial literacy on the transaction costs of society. The concept of transaction costs of 

society is defined. The problems and directions of their solutions in Russia in this area are 

analyzed. 
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The importance of an effective labor market in digital professions has been updated. 

The main shortage professions in the regional labor markets of the Ivanovo and Yaroslavl 

regions have been identified. Unemployment and vacancy statistics have been analyzed. 

Problems of unemployment and ways to reduce them have been identified. The spread of 

digital professions in the labor market of the Ivanovo and Yaroslavl regions is considered. 
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The article examines the problems of the development of domestic infrastructure for 

physical culture and sports. Sports are of great importance and have great social potential. 

Sports and physical culture are important for the socio-political life of the country and be-

cause they can contribute to strengthening economic potential. And the developed monitor-

ing will determine those facilities that need financing for development. The problem under 

consideration is of great importance at the present time. 
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 1.      
          

  [2] 
 

№ 

/  
 

   

  

1 

    , 
    

  1 /  2  (   
    

    -
  ( / ): , 

  , , , 
 

1 (1 ,   1  
2   

) = 0,1   

2 

   
   -

    -
  1000    -

    -
   

2 = 0,    
 0,7; 

2 = 0,5,    

 0,7  1,0; 
2 = 1,0,    

1,0. 

3 

  ,  
   -

    

3 = 0,    
  25%; 

3 = 0,5,    
 25  40%; 

3 = 1,0,    
 40%. 

4 
   -
   

4 = 0,    
 70%; 

4 = 0,5,    
 50  70%; 

4 = 1,0,    
  50%. 

5 

   
    -

    -
    

5 = 0,    
 6%; 

5 = 0,5,    
 3  6%; 

5 = 1,0,    
  3%. 

6 

     -
  . 1,    1-  -

    

6 = 0,   

 40%; 
6 = 0,5,   

 40  60%; 
6 = 1,0,    

60%. 

7 
 ,   

     

7 = 0,   

 40%; 
7 = 0,5,   

 40  60%; 
7 = 1,0,   

 60%. 
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  , -
      

  

8 = 0,   

 3%; 
8 = 0,5,   

 0  3%; 
8 = 1,0,    

0%. 

9 

     
 ,  

    -
   

9 = 0,   

 60%; 
9 = 0,5,   

 20  60%; 
9 = 1,0,   

 20%. 

10 

 ,  -
     

    
    

    

10 = 0,   

 5%; 
10 = 0,5,   

 2  5%; 
10 = 1,0,    

2%. 

 

        
 ,      -

    .     -
  ( . 2) 

 

 2.       
   2020  2021     [2] 

 

2021  2020  

№  
 

, 
 % 

№  
 

 
  

№  
 

, 
 % 

№  
 

 -
 

1 9 1 0,9 1 9 1 0,9 

2 - 2 0 2 - 2 0 

3 45,9 3 1,0 3 - 3 0 

4 - 4 0 4 - 4 0 

5 6,5 5 0 5 6,6 5 0 

6 - 6 0 6 - 6 0 

7 22,2 7 0,5 7 22,2 7 0,5 

8 12 8 1,0 8 12 8 1,0 

9 109,8 9 1,0 9 113,3 9 1,0 

10 33 10 0 10 33 10 0 

11 45,3 11 0,5 11 41,8 11 0,5 

12 83 12 1,0 12 74 12 0,5 

13 9,1 13 0,5 13 9,5 13 0,5 

14 2,38 14 0,5 14 - 14 0 

15 3,8 15 0,5 15 3,9 15 0,5 

16 - 16 0 16 - 16 0 

17 0,57 17 0,5 17 0,59 17 0,5 

18 0,34 18 0,5 18 0,27 18 0,5 

19 23,8 19 0,5 19 18 19 1,0 

20  20 0 20  20 1,0 
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The article presents the experience of social adaptation of students in new socio-

economic conditions through the organization of health-saving activities of professional 

educational organizations.  
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The work is devoted to quality management in preschool institutions (using the 

example of one of the preschool educational institutions in Rostov, Yaroslavl region). The 

reasons for checking the quality of a preschool educational institution, directions for 

increasing the effectiveness of education quality management, the concepts of assessing the 

quality of preschool institutions are considered, an example is given of assessing the quality 

of an institution based on criteria, and it is also considered why quality management in a 

preschool institution is necessary. It is noted that quality management of a preschool 

institution includes 3 levels: the administration of the institution, teachers and parents with 
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students. The authors found that quality in a preschool educational institution is based on 

personnel management, namely on their qualifications, interest in work, ability to find an 

approach to children, etc. The aspect of quality management in a preschool institution 

related to children with disabilities is separately noted, which is an important element of the 

inclusiveness of education at the present time. 

Keywords: quality of preschool education, quality management, preschool 

institutions, teachers, pupils, children with disabilities 
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The article discusses the economic aspects of students' project activities and their po-

tential impact on the economy, as well as the economic benefits that it can bring. 
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The change in requirements for skills and knowledge and the increasing importance 

of employee competencies in the context of the rapid development of the digital economy 

are shown. Different approaches to the list of employee digital competencies that are in de-

mand in the digital environment are considered. The importance of continuous learning and 

self-development to maintain and improve competencies is emphasized. 
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In the article, the author consider the problem of absenteeism as a factor reducing the 

degree of participation of citizens in the social development of the country. Based on empir-

ical data, the causes of this phenomenon among the youth of the Yaroslavl region have been 

identified. An attempt is made to formulate proposals for overcoming such negative pheno-

mena in the future. 
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The article describes the content of the dilemma of businessmen, developed accord-

ing to a scheme similar to the scheme of the prisoner's dilemma, and also describes the 

course of a business game of an imitation type, built on the dilemma of businessmen. As a 

result, the total joint winnings of the participants in the game have always been significantly 

less than the maximum possible amount. 

Keywords: prisoner's dilemma, businessman's dilemma, imitation game  
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1 1 3 8 1 2 15 2 5 

2 2 4 9 3 6 16 3 7 

3* 5 7 10 4 7 17 4 6 
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THE CONCEPT OF SITUATIONAL ANALYSIS AND METHODS  

OF ITS IMPLEMENTATION IN THE DIGITAL ECONOMY 
 

E.A. Vanicyna  
 

Ivanovo State University, Russia, Ivanovo 
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This article is devoted to studying the concept of situational analysis as one of the 

most important stage in marketing management. Also modern methods of situational analy-

sis are given in this article. Technologies for studying the market in the conditions of digita-

lization of the economy are explored. At first, definitions of situational analysis from differ-

ent authors like E.M. Golubev, A.P. Karasev, A.M. Chernisheva, T.N. Yakubova are given 

for studying. Advantages and disadvantages of these concepts are defined. Own detailed in-
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terpretation of this term is compiled basing on this information. The next stage of work was 

studying different services and technologies for situational analysis in the conditions of the 

digitalization of the economy. Big data and BI-systems, mapping services and services for 

website analysis, eye-tracking technology and artificial intelligence, social media and ser-

vices for analytical modeling can be attributed to these technologies. Some of these methods 

can be actively apply by Russian companies now, other technologies can be used in the near 

future when technologies will become more available. New ideas for using developing 

technologies are also given in article – for example, making and studying the prototype of 

the representative of the target audience in a chat-bot. 

Keywords: situational analysis, big data, neural networks, artificial intelligence, ser-

vices for Internet promotion  
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CREATION OF A DIGITAL EDUCATIONAL COMPETENCE  
DESIGNER ON A SINGLE DIGITAL PLATFORM WITHIN  

THE FRAMEWORK OF THE FEDERAL PROJECT  

"PROFESSIONALISM" AS A FACTOR THAT SOLVES  

THE ISSUE OF PERSONNEL TRAINING FOR KEY SECTORS  
OF THE RUSSIAN ECONOMY 
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Yaroslavl State Technical University, Yaroslavl, Russia 

e-mail:vsergey75@mail.ru; Alena76_91@mail.ru 

 
The necessity of implementing the federal project "Professionalism" in educational 

institutions of secondary vocational education for the training of qualified personnel for key 

sectors of the Russian economy is substantiated. The purpose of creating a digital educa-

tional competence designer on a single digital platform is argued. The purpose of creating 

educational and industrial clusters in the Russian regions is determined. 

Keywords: federal project "Professionalitet", qualified personnel, educational and 

production cluster, digital educational competence designer (C CC) 
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The article discusses the main forms of staff motivation in companies. The impor-

tance of digital technologies in the field of personnel motivation is determined. The most 

popular digital technologies for stimulating and improving employee productivity are consi-

dered. 
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The system of formation of motivation of citizens to a healthy lifestyle in the Yaros-

lavl region as a factor of socio-economic development of the region is presented. 

Keywords: socio-economic development, healthy lifestyle, social relations, motiva-

tion system, prevention 
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MOTIVATION OF YOUNG SPECIALISTS 
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The innovativeness of attracting young specialists to the enterprise is being updated. 

Methods of material and non-material motivation of young specialists are considered. On 

understanding the use of digital technologies in an organization in the system of motivating 

young specialists. 

Keywords: digitalization, motivation, young specialists 
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The importance of knowledge in the modern world as a resource forming the eco-

nomic environment is considered. The hypothetical dependence of the quality of knowledge 

on the invested investments is reflected. 

Keywords: knowledge, activity, training, economics 
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The main specialties in the field of information technology, state support programs, 

differences in the concepts of disability and handicap, the main contraindications to profes-

sional activity are considered, the regulatory and legal framework is studied. 
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port, IT sphere, labor market 

 

       
,        -

 .  
   №831  30.12.2022   -

     ,    
,    ,  

« -50   » [1].  50   
      , 

mailto:habarova_nm1992@mail.ru
mailto:habarova_nm1992@mail.ru


908 
 

  ,    
       -

 ,  ,  , 
 ,    -

    . 
  № 831,     -

       -

,  :    -
,      -

,    ,    -
,       , 

    ,  
   .  

     ,  
  ,    , 

 « - ».      , -
     № 539-n  

05.06.2023        
 20/06/2017 № 498-n      -

   ,  , 
      ( - ), 92 -
  ,    09.02.06   -

 , 09.02.07    -
, 10.02.05    -

 , 15.02.10    -
 (  )  .  

 ,       -
        .  

       
  ( ).       

 ,     .  
       -

      .  -
  ,     

. .   . .   1990 .   -
    :  , -

, , -  ,   -
,   ,  ,    -

  ,   .  -
 ,      -



909 
 

 ,   ,  , -
,    .  
         [2].  -
      , -

     05.04.2022 № 588 «   
 » ( . 24.01.2023)   ,   

  ,           
.    № 273-  «    »  -

        
   [3].    « »  «   

»   ,       
.  

,     ,      -
         , -

       .   -
   «  »,    -
 web-     -

 ,     ̆ -
          

       -
 .  

,       -
   ,    -

 .       
,        
,  ,      -

.    ,      
    ,  

  .  
  -  , -

        -
     :  
-      -
,     , -

   14  2013 . № 697; 

-   4  2014 . № 515«  -
       -

        
    »; 

-        -
  1  2018 . № 46«    -

https://yadi.sk/i/gtn-2UmqJCi3vw
https://yadi.sk/i/o0fnIM1-b6968g
https://yadi.sk/i/1EntCfGoALpYhA


910 
 

        -
   ,       -
       -

»; 
- . 1 . 63 (     -

    )    21.11.2011         
№ 323-  ( .  27.12.2018) «       

 ». 
     ,   -50  

-       . -
  09.02.06    -

         -
   .   -

 :  
      ( ).   -

       
,       -

 . 
      .  -

  ,    ;  -
    ,   , 
  . 

 09.02.07    -
       ,  

   ,    -
 ,   «  - -

  . . . »,    -
    ̆    .  

   : 
      ( ).  

      : 
     ,  

 ,     -

 ,     , 
  –   0,5 . 

      .  -
  ,    ;  -

    ,   , 
  . 

     .  , -
  ,     -



911 
 

,  ,   , -
,   . 

 10.02.05    
       -

 .    -
     09.02.07.  

    3  10 ,  -
    9   2  10  –   11 .  

      .     
 ,   .     , 

   (   ,   ). 
    ,      

.  
  -     -

,  ,      -
    ,       -

.    ,  
     , -
    ,    

    . 
      , -

     ,  
  .      

 - . ,   2024  -
         

,     ,     , 
     20%   .  -

        -
,      (  500 

 ).  
  ,   - ,  -

  ,      
    -    -

 .  
  -    , -

  ,      , -
         

 ,   . 
    ,   -
   (  ) -



912 
 

      .   -
       . 

       
 ,      .  

,  ,  , 
  «  »,   -

  ,         . 
,           

  .  ,   ,   
  ,    , ,   -
   –   ,     , 

    ,      . -
,  ,        

.        , 
 ,     ,  -

,   .  
 

 Ы: 
 

1.        , -
   ,    -

:     .     
30 . 2022 . № 831. – URL: https://www.garant.ru/products/ipo/prime 

/doc/406226101/?ysclid=lpmjp1cgvd505749238 

2.       . -
   24.11.1995 №181-  2023 .  . – .: « -

», 2023. – 52 . 
3.   «     ». – .: 

, 2020 . – 144 .  
  



913 
 

 330 

 

    
    

 

. .   
 

-   , , .  

e-mail: lina.kuleshova.0420@mail.ru 
 

   ,   -
      .  

    .    , -
  ,       -
  .     -

    .   -
    .     

        -
 ,        -

      . 
 : ,  , -

,  

 

FEATURES OF HUMAN CAPITAL MANAGEMENT  
IN THE CONDITIONS OF DIGITALIZATION OF THE ECONOMY 
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The relevance of the research is due to the fact that the modern information society is 

characterized by a tendency towards universal digitalization. Digitalization affects all 

spheres of human activity. It transforms people's consciousness, the ways of information 

consumption, and also brings significant changes to human resource management. Current-

ly, the competitiveness of companies is determined by their intellectual capital. Effective 

human resource management increases the sustainability of companies. The article de-

scribes the main features of the sphere of human capital management in the digital econo-

my, and also considers effective strategies to ensure successful human capital management 

in this context. 

Keywords: digitalization, human capital, competitiveness, economy 
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The experiment involved 4 people, 15-16 years old, male and female. Before the ex-

periment, the subjects were instructed. Conditions: the subjects were offered answer forms 

on which 2 series of answers were recorded (1 series – 4 attempts, 2 series – 8 attempts). 
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In modern conditions, the state pays a lot of attention to the development of 

institutions (schools) of additional education that help students (children) successfully adapt 

to life in society, have opportunities for personal development, professional self-

determination and the realization of their creative abilities. At the same time, one of the 

most important factors of competitiveness among the variety of institutions (schools) of 
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additional education created with the help of the state in various regions is their success in 

digital transformation, which allows students to increase their opportunities to realize 

themselves in various fields of activity, regardless of their place of residence, as well as the 

use of the most modern digital technologies in their self-determination. This is what 

determines the relevance of digital transformation research as a factor of competitiveness of 

institutions (schools) of additional education and solutions to problems arising in this area. 

Keywords: additional education, institutions (schools) of additional education, 

distance learning, modern digital technologies, competencies of teachers of additional 

education, competitiveness factor 
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The article raises the question of the importance of digital transformation in Russia, 

the pros and cons of transformation are given. 
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This article discusses issues related to the use of the procedural regime in the educa-

tional process, in particular, when performing laboratory work in disciplines. This approach 

allows us to improve their quality and effectiveness at every stage. 
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The article provides an overview of the concepts of digital platform and knowledge 

economy, their relationship and impact on mechanical engineering. Shortcomings and pros-

pects of development are reviewed. 
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This article examines the importance and relationship of design and management of 

social projects for their successful implementation. Attention is focused on digital platforms 

that are used for the development of social projects. The importance of digitalization of so-

cial projects is considered, including the definition of goals, audience and development of 

activities, coordination of work schedule and budget. The role of social project manage-

ment, including coordination, control and evaluation of implementation processes, is noted. 

The development of digitalization of design and management of social projects is a neces-

sary step to achieve the greatest efficiency from their implementation. 
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Currently, there is a great demand for the training of specialists capable of perform-

ing the functions of financial and investment consulting using information technologies of 

analysis and making investment and financial decisions. The article examines ways to im-

prove the training of specialists of investment consulting in the digital economy. 
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The article examines the modern directions of effective employee incentives, analyz-

ing the key methods, strategies and innovations used in modern human resource manage-

ment. The article also emphasizes the importance of adapting management culture and prac-

tices to the changing needs of employees and organizations. The system of motivation 

through digitalization of the workplace to improve the efficiency of employees is consi-

dered. 
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Based on the analysis of a vast array of statistical data, modern problems of the devel-

opment of the international market of tourist services are considered. The dynamics of 

changes in the main economic indicators. Conclusions are drawn about the causes of crisis 

phenomena in the tourism industry under the influence of uncertainty and current trends in 

the development of tourism technologies, geopolitical constraints, and digitalization. The 

possibilities are considered and ways to overcome them are proposed. 
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The article analyzes the features of the domestic pension system. Using the example 

of the Yaroslavl region, the dynamics of the subsistence minimum, as well as measures of 

material support for pensioners, are studied. Social assistance measures implemented in var-

ious subjects of the Russian Federation are summarized. 

Keywords: pensioner, pension provision, pension system, Social Fund of Russia 

 

    30%  –  ,  
   ,   .  
 – ,       -

     .       -
.       -
   :   ,  ,  ,  

      [1]. 

mailto:Ashkhenik.torosyan@mail.ru
mailto:Ashkhenik.torosyan@mail.ru


971 

 

          1827 
.        -
 ,        

. ,  1  2023      -
         – -

   ( ),      
. 

        
 ,      ,  -

      .    
  ,  «   ». -

      .    
        -
 .        
 1. 

 
 1.       

  , .[2] 

 

2020 1 . 2020 4 . 2021 2022  01.01 2022  01.06 2023 

8228 8665 9231 10230 11253 11868 

 

 ,      -
    2020   2021   566   6,5%,  

 2021  2022   2022   21,9%.       
 2021     8,39%  11,94%  2022  [3]. -

 ,  2022      -
,        -
      . 

   ,      
 ,     

     .    
 ,        

 ,        -
 -   [4]. 
    : 

1.         
     . 

- ,   70 ,    
50%        -

 ; 



972 

 

- ,   80 ,    
100%   . 

2.        -
: 
- 50%      , 

   .  
3.      -  -
 ,      -

    (   -
 ),      ,  

   ,   -
   [5]. 
        

 ( . 2). 

 
 2.        

 
    

 

100%        
 -      -

       —  
   

  

        
  (      -
   ) 

-  

       -
     -

  150   , ,  
     ,    
   -    ,  

   30    

  
 

   –  ,  
       -

   .    
        -

    

  

      300 
       -

        
       

   

  
  

  90%   ,    70 
 . 

 



973 

 

 ,     -
          

.   ,       
        -

    .   –    -
       -

        
  , , - . ,   

       -
.  

 
 : 

 

1.    15.12.2001 N 166-  ( .  28.04.2023) «  -
     : [ ]. – 

URL: https:// www.consultant.ru  

2.    . – URL: https://76.rosstat.-

gov.ru/storage/mediabank/sootnoshenie_ denezhnyh_dohodov_naseleniya_s-

_velichinoy_prozhitochnogo_minimuma_08.23.pdf 

3. :     2022   11,94%. – URL: 

https://www.kommersant.ru/doc/5771639? ysclid=lmj32xkjm0778472236 

4.    . – URL: 

https://journal.tinkoff.ru/lgoty-dlya-pensionerov/?ysclid=llymmjd77p21270765 

5.     19  2008  № 65-  « -
   ». – URL: https://docs.-

cntd.ru/document/934023342?ysclid=lmj3xzu638122658455 

 
  

https://76.rosstat.-gov.ru/storage/mediabank/sootnoshenie_%20denezhnyh_dohodov_naseleniya_s-_velichinoy_prozhitochnogo_minimuma_08.23.pdf
https://76.rosstat.-gov.ru/storage/mediabank/sootnoshenie_%20denezhnyh_dohodov_naseleniya_s-_velichinoy_prozhitochnogo_minimuma_08.23.pdf
https://76.rosstat.-gov.ru/storage/mediabank/sootnoshenie_%20denezhnyh_dohodov_naseleniya_s-_velichinoy_prozhitochnogo_minimuma_08.23.pdf
https://www.kommersant.ru/doc/5771639?%20ysclid=lmj32xkjm0778472236
https://journal.tinkoff.ru/lgoty-dlya-pensionerov/?ysclid=llymmjd77p21270765
https://docs.-cntd.ru/document/934023342?ysclid=lmj3xzu638122658455
https://docs.-cntd.ru/document/934023342?ysclid=lmj3xzu638122658455


974 

 

 331.1 
 

    
     

 
 

. .  
 

     
. . . , , .  

e-mail: alvrusina@mail.ru 
 

    ,    -
,       -

,       ,  -
    ,  ,  

     .  
      -

.     , ,    
   ,       -
.       -
       . 

 : ,   , -
 ,   

 

FEATURES OF FORMATION OF TEAMWORK STRUCTURES  

AT DIFFERENT FORMS OF PRODUCTION INTEGRATION 
 

A.V. Rusina 
 

V.I. Lenin Ivanovo State Power Engineering University, Russia, Ivanovo 
e-mail: alvrusina@mail.ru 

 

Various forms of interaction between business entities, namely their integration, are 

created to achieve high efficiency of economic activity, search and development of profita-

ble markets for products, rational use of investments in the expansion of production, dis-

placement of competitors, reliable provision of production with material and financial re-

sources. The application of teamwork also contributes to increasing the competitiveness of 

organizations. Despite the similarity of these processes, a team that works effectively in one 

of the economic entities can be inactive in the conditions of its integration. The author con-

siders the possibilities of formation and functioning of teamwork in various forms of inte-

gration of economic entities. 

Keywords: integration, forms of industrial integration, teamwork, synergetic theory 
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The results of work on changing the process of sample preparation of diesel oils for 

X-ray fluorescence analysis on the Max-GF1(2)E spectroscope in order to determine the 

presence of metal wear products of diesel locomotives are presented. Changing the process 

of sample preparation of diesel oils for X-ray fluorescence analysis will allow achieving the 

most accurate analysis result, due to the uniform distribution of diesel wear elements in the 

waste oil, thereby increasing the reliability of test results. 
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The trends and types of unfair actions of banks against citizens are considered. The 

problems and directions of solving these issues in Russia are analyzed.  
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The article provides an example of statistical acceptance sampling control of prod-

ucts produced by an enterprise in batches, supplied for control using the «row» method, in-

cluding the construction of operational quality characteristics and determination of supplier 

risk using the example of the production of TR-PROM LLC in St. Petersburg. 
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 1.       
 

 
  
 

 , qn, %    (qn) = h 

1 0,00 1,00 

2 0,06 0,95 

3 0,12 0,90 

4 0,25 0,80 

5 0,78 0,50 

6 1,79 0,20 

7 2,55 0,10 

8 3,30 0,05 

9 100,00 0,00 

 

 
. 2.       4,0  

 
3.         -
    . 2. 

 
 2.         

  
 

 
 

    

 
 

 

N
 

 
 

n
 

 
 

 
 

 d
 

  
 

 

 
 

 
 

 

N
B
 

 
 

  
λ 
(n

/N
) 

   
  

   

 -
  

 (1/λ  
d/ λ) 

 
-

   
( -1  

 0) 
1 250 75 7 * 0 0,3 23,333 0 

2 250 75 3 * 0 0,3 10 0 

3 250 75 0 ** 250 0,3 0 0 

4 250 75 0 ** 250 0,3 0 0 

0 
0,2 
0,4 
0,6 
0,8 

1 
1,2 

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 

P (q) ве оятно т  п нят я па т  
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5 250 75 6 * 0 0,3 20 0 

6 250 75 1 * 0 0,3 3,333 2,333 

7 250 75 4 * 0 0,3 13,333 0 

8 250 75 3 * 0 0,3 10 0 

9 250 75 0 ** 250 0,3 0 0 

10 250 75 0 ** 250 0,3 0 0 

: *  –   (  ); **  –  
 

 

      ,  
 . 2,   : 

a.                                        ΣN = 2500; 
b.                                      ΣX = 79,996; 
c.        

 

q = ΣX × 100/ΣN,                                             (1) 

 

q = 79,996  ×100/2500 = 3,2%; 

 

d.                                       ΣY = 2,333; 
e.                                      ΣNB = 1000; 
f.        

 

q  = ΣY ×100/ΣNB,                                              (2) 

 

q = 2,333 × 100/1000 = 0,233%. 

4.        
 

α = 1 – P(q)                                                 (3) 

 

     q = 3,2%  (q) 
= 0,12. 

α = 1 – 0,12 = 0,88. 

    ,    -
. 
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  « » 10   250     
 « - »   31  ,    
   7  10 .    -
    ,     -
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0,88,         -
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STRATEGY OF PRIVATE DENTAL CLINICS 
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The article examines the phenomenon of dentophobia and its prerequisites, the spe-

cifics of the formation of a negative attitude towards dental clinics and doctors in compari-

son with other special medical institutions. Extreme manifestations and examples of 

dentophobia, its influence on the creation of a long-term promotion strategy of a private 

dental clinic are described. 

Keywords: Dentistry, dentophobia, dental business, promotion of a dental clinic, 

marketing strategy 

 

  ,        -
      [1, 4, 5],  

        25  -
        .  -
   –  ,  -

         
.       -

       -
 .  

mailto:talisman.migr@gmail.com
mailto:talisman.migr@gmail.com


1002 

 

  –     
. 

 : 
-  ,    ; 
-     ; 
-       

       . 
        
     ,  

       ,  -
      .  

    25        
,     . 
     ?   

  (   )   
     .    ,   

       , -
  ,    . ,   , 

, ,    ,  
,          . -

        ,  
  ,     , 

 ,    .  ,   
    ,     ,  
       -

  . 
        

(       , -
     )   -
,       ,  -
 ,        -

,    ,   , -
      ,     

.  ,      
,        -

,    ,    ,  -
 .  

        -
          

  ,     , -
  ,       .  



1003 

 

 . 1     OZON.  

 
. 1.                                               . 2.  

 

    , ,   
  ,    ,   -
        .  

   ( . 2)      
,       ,    -

   .      
       (   

  [2],      -
    ). 

    ,    
   .  ,   . 1,  13 000 

         4.7 . -
      :    (  -
    )       ( . . -
      ),    -
            -

 (      ,     
 ). ,      

     (   , 
  . .),       ,   

  ,        , 
      ,   -

,       
       -

.  
        -
 ?       -

,         -
 ,     .   -

  ,       



1004 

 

,       
,  ,    ,   -

  ,     ,   ,  
       -

.  
     ,   

       -
 .       -
   ,   ,       

     ,     
       .   -

     ,   -
      ,     -
  .  

      , 
            -

     .     
  ,   ,    -

    ,    , 
    .    
    ,        
  (         
,   . 1  2) [3].   

 –    ,       
 .     ,    

   ,  ,   .  
 

 

     ,     
        ,  

       
           -

.         -
         . , 
         -

     , -
        

        . 
 

 

 



1005 

 

 : 
 

1. , . .      -
 / . . , . . , . .  //  . – 2022. –     

. 2. – № 12(57). – . 32-39. – EDN DRPOQX. 

2. , . .      -
   //    -
: .   V  -  -

 (   ), , 23–25  2022  /  
 . . , . . . – :  

 , 2023. – . 80-83. – EDN OGEIOK. 

3. , . .     
        -
 / . . , . .  //   . – 

2018. – . 10, № 2. – . 27. – EDN XSDEHZ. 

4. -      -
    / . . , . . -
, . .  [  .] //  . – 2023. –                  

№ 1(196). – . 104-116. – DOI 10.47711/0868-6351-196-104-116. – EDN 

ENOOGS. 

5. , . . Denttech:    -
  //  . – 2023. – № 3(34). – . 61-67. –              

DOI 10.36807/2411-7269-2023-3-34-61-67. – EDN MRJCHA. 

 

  



1006 

 

 368.912 

 

    
    

 
. . , . .   

 

   ,  
, .  

e-mail: ylavoronova@gmail.com, nesiolovskayatn@ystu.ru 
 

       -
         

       . 
 :  ,  ,   

 

COMPARATIVE ANALYSIS OF MODERN INSURANCE PRODUCTS 

IN MORTGAGE LENDING 
 

U.A. Voronova, T.N. Nesiolovskaya  

 

Yaroslavl State Technical University, Russia, Yaroslavl 

e-mail: ylavoronova@gmail.com, nesiolovskayatn@ystu.ru 
 

The paper discusses the features of life insurance policies when applying for a mort-

gage loan in order to provide customers with the best life insurance conditions in accord-

ance with their needs and capabilities. 
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The article raises the problem of youth entrepreneurship. The methodology of as-

sessing the actions of state bodies for the development of youth entrepreneurship is consid-

ered, as well as practical solutions for improving the situation in the region are proposed. 
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 1.       
    2020-2021 [4] 

 
2021  2020  

№ -
 

% № -
 

 -
 

№ -
 

% № -
 

 -
 

1 95% 1 1 1 93% 1 1 

2 39,70% 2 0,5 2 43,20% 2 0 

3 - 3 0 3 - 3 0 

4 - 4 0 4 - 4 0 

5 - 5 0 5 - 5 0 

6 0,13% 6 0 6 0,18% 6 0 

7 187,70% 7 1 7 92,20% 7 1 

8 1583% 8 1 8 0% 8 0 

9 100% 9 0,5 9 100% 9 0,5 

10 - 10 0 10 - 10 0 

11 - 11 0 11 - 11 0 

12 103% 12 1 12 101% 12 1 

13 102% 13 0,5 13 100,60% 13 0,5 

14 91,90% 14 1 14 89,12% 14 1 

15 - 15 0 15 - 15 0 

16 - 16 0 16 - 16 0 

17 - 17 0 17 - 17 0 

18 74,44% 18 0 18 100,00% 18 0,5 

19 203,58% 19 1 19 125,05% 19 0,5 
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IMPLEMENTATION OF PERSONNEL CONTROLLING  

AS AN ELEMENT OF STRATEGIC MANAGEMENT 
 

V.V. Zhilina 
 

Crimean Federal University named after V.I. Vernadsky, Russia, Simferopol 

e-mail: grosspoli01@gmail.com 
 

The article analyses the term "controlling" and its features in the field of personnel 

management, as well as the role in the strategic management of the enterprise in modern 

conditions. Controlling in terms of the ability to quickly respond to external changes and 

monitor the situation in the short and long term, acts as an innovative tool for enterprise per-

sonnel management. One of the forms of controlling the personnel management system is 

also considered separately – an audit, which consists in the collection and analysis of infor-

mation on the current state of activity of a particular enterprise. The article proves that con-

trolling has a positive impact on personnel management, with which all aspects of the enter-

prise's work are integrated and a synergistic effect is achieved. 

Keywords: personnel controlling, personnel management, enterprise audit, control-

ling tasks 
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EVOLUTION OF URBAN PASSENGER TRANSPORT RUSSIA  

IN THE CONDITIONS OF SYSTEMIC TRANSFORMATION 
 

P.S. Zinchenko, T.N. Nesiolovskaya  

 

Yaroslavl State Technical University, Yaroslavl, Russia 

e-mail: pol.zinchenko2016@yandex.ru, nesiolovskayatn@ystu.ru 

 
The evolution of urban passenger transport over the last two centuries is considered. 

It is shown that the deepening of transformational processes in the modern socio-economic 

system has created qualitatively new conditions for the development of all its elements. The 

transformation of the transport system is currently characterized by a transition from the 

prevailing influence of quantitative factors (volumes and speeds of transportation) to quali-

tative factors (environmental characteristics of transport, traffic safety, social requirements 

for passenger transportation). 

Keywords: urban passenger transport, evolution, transformation, environmental 

characteristics of transport, traffic safety, intelligent transport systems 
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ASSESSMENT OF THE MATURITY LEVEL OF QUALITY 

MANAGEMENT SYSTEMS: PROBLEMS AND WAYS TO SOLUTION 

IN THE PRACTICAL ACTIVITIES OF ORGANIZATIONS 
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The article discusses the problems of assessing the level of maturity of quality 

management systems in order to increase the efficiency of domestic organizations. Based on 

the analysis of scientific literature, the method of participant observation and the application 

of the expert assessment method, key criteria were identified for an objective assessment of 

the level of maturity of quality management systems, including in relation to the activities 

of domestic organizations, and a methodology for such an assessment was proposed, which 

will allow practitioners of organizations to successfully solve problems to improve the 

efficiency of activities in modern conditions, including in the context of economic sanctions 
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against the Russian economy, as well as for operational analysis of the organization’s 
activities, identifying shortcomings and making management decisions to eliminate them. 

Keywords: efficiency of organizations, quality management, quality management 

system, assessment of the maturity level of the quality management system, evaluation 

criteria, benchmarking, expert assessment, methods for assessing the maturity of the quality 

management system 
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NATURE OF INCLUSIVE TOURISM: AN ANALYSIS  

OF EXISTING APPROACHES 
 

N.P. Vashkevich  
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The present paper contains a comparative analysis of existing approaches towards the 

study of the nature of inclusive tourism. It is demonstrated that inclusive tourism cannot be 

limited to low-mobile tourism. The strategy of development of inclusive tourism should be 

based on the complex approach towards analysis of its nature. 

Keywords: inclusive tourism, low mobile tourism, strategy of development of inclu-

sive tourism 
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The article analyzes the theoretical foundations of a new direction in the world sci-

ence and practice of tourism consumer design. Specific tools of tourist design application 

for studying behavioral patterns of tourists and formation of recommendations for creating 

competitive tourist products on the basis of obtained data are considered. 
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This paper focuses on mathematical algorithms for efficient comparison and selection 

of loan offers. It provides steps for calculating monthly payments, total cost of credit, annu-

al percentage rate (APR), and loan parameter scenarios. The authors also highlight the im-

portance of analyzing interest rate changes and calculating debt-to-income ratio.  
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The article examines the processes of formation and development of the knowledge 

economy, with an emphasis on the category of "intellectual potential" with the help of three 

main components for the study of intellectual potential, as well as the definition of this eco-

nomic category. The main indicators of intellectual potential are presented, the analysis of 

which is carried out in the Yaroslavl region and neighboring regions. The indicators are 

transformed by linear scaling, and then intermediate indexes are calculated for various as-

pects of intellectual potential. The article contains calculations of the integral index of the 

intellectual potential of the regions on the basis of weighting coefficients obtained with the 

help of expert evaluation. 
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 2.      
    2022 . [1, 2] 

 

  
 -

  
 

  
 

  
 

  
 

  
    

  
 

 
 

E1 30,1 25,2 24,8 26 43,7 23,8 31,6 

E2 2,4 2,9 4,1 2,5 4,5 3,5 4 

E3 186 160 242 154 198 178 253 

SW1 0,325 0,338 0,334 0,320 0,372 0,329 0,350 

SW2 2,2 3,3 3,1 3,2 3,2 3,6 4,8 

 
 

S1 3,22 0,52 0,64 0,9 9,74 2,36 5,01 

S2 0,6 0,09 0,29 0,14 2,21 0,96 0,3 

IT1 46 54 52 49 78 47 53 

IT2 93,3 94,2 89,3 79,5 130 75,6 94,6 

 
 

O1 134 472 147 980 64 661 64 183 155 174 72 914 91347 

O2 6774 2759 1029 1668 17461 2956 3629 

O3 14 8 7 5 195 5 15 

O4 3,6 0,7 3,7 0,8 7,1 6,2 5,2 

     (    
):                                                                     (1) 

 

      

                    ,                                                (2) 

 

 I –     (IP); Xmin  Xmax–
       -

    ; Xi –   i-
 ; i –   [3]. 
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E1 E2 E3  

SW1 

 

SW2 

 

S1 

 

S2 

 

IT1 

 

IT2 

 

O1 

 

O2 

 

O3 

 

O4 

 
 

0,44 

 
0,19 0,13 0,87 1 0,095 0,1 0,54 0,66 0,86 0,24 0,07 0,13 

 
 

0,31 0,28 0,08 0,78 0,89 0 0 0,66 0,67 0,95 0,1 0,04 0,02 

 
 

0,29 0,5 0,25 0,81 0,91 0,004 0,04 0,63 0,62 0,41 0,04 0,04 0,13 

 
 

0,33 0,21 0,06 0,9 0,9 0,013 0,01 0,59 0,53 0,4 0,06 0,03 0,02 

 
 

0,79 0,58 0,16 0,54 0,9 0,323 0,43 1 1 0,99 0,63 0,98 0,26 

  
 

0,27 0,39 0,12 0,84 0,87 0,064 0,18 0,56 0,5 0,46 0,11 0,03 0,23 

 
 

0,47 0,48 0,27 0,7 0,75 0,157 0,05 0,65 0,68 0,58 0,13 0,08 0,19 

  :  5   -
     ( . 3):  -
  (ISP),    (IEP), -

 -   (ITC),  -
  (ISW)     (IOC). 

     (IP) 
     -

 .   –    . 
                                                                                              (3) 

 

     -
  : 

                                                                              4) 

                                                                         (5) 

                                                                        (6) 

                                                                     (7) 

                                                                      (8) 
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                                                              .       (9) 
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1.   0,623 

2.   0,385 

3.   0,383 

4.   0,346 

5.   0,345 

6.   0,336 

7.   0,298 

  . 4  ,     
 -3        2 

   0,385,      
0,623.     ,     

    0,002,      
. ,     -

  – 0,298,      0,087. 
      , 

         -
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.      -
       . 

  1    ,  
  . . . , , ,  . . .   
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   . 2    
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  .      

   ,    -
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  .   – 4,8% (SW2)  

   .    ,    
    2022 ,  ,  
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COMPARISON OF BANKRUPTCY PROBABILITY MODELS  

INDUSTRIAL ENTERPRISES  

(ON THE EXAMPLE OF JSC "APATIT") 
 

T.E. Tyurina, D.A. Udaltsova 

 

P.G. Demidov Yaroslavl State University, Russia, Yaroslavl 

e-mail: tated105@mail.ru, DariaUdalcova@yandex.ru 

 
To predict the financial situation and assess the probability of bankruptcy, the eco-

nomic services of industrial enterprises can use a wide range of various domestic and for-

eign mathematical models and methods. There is currently no single model for these pur-

poses, adopted as unified at the state level. Based on the official financial information, cal-

culations were made to assess the probability of bankruptcy of Apatit JSC, Cherepovets, us-

ing six domestic and foreign models. A comparative evaluation of the calculation results 

was carried out, and a conclusion was made about the need to adopt a unified model for in-

dependent users. 

Keywords: insolvency (bankruptcy), probability, forecasting, estimation, mathemati-

cal models, quantitative methods, qualitative methods, comparative assessment 
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        -
    . -

      -
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2021 . 

 
2020 . 

∆, % 

1   /  -0,0056 -0,0379 -85,2 

2   /  0,33 0,0973 239,2 

3   /  0,41 0,1216 237,2 

4   /  0,63 0,8329 -24,4 

5  /  1,008 0,7534 33,8 

Z = 0,717 × K1 + 0,847 × K2 + 3,101 × K3 + 0,420 × 

K4 + 0,998 × K5 
2,83 1,535 84,4 
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2 
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 +  -
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3   /  0,27 0,20 35,0 

4  /  1,008 0,75 34,4 
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4 
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APPLICATION OF TAKAGI-SUGENO FUZZY ALGORITHM  
FOR ESTIMATION OF SMC PROCESSES EFFICIENCY 

 

N.S. Dybulina, S.A. Tsareva  
 

Yaroslavl State Technical University, Russia, Yaroslavl  

e-mail: dybulinans@gmail.com, tsarevasa@ystu.ru 
 

The article considers the application of Takagi-Sugeno fuzzy logic algorithm for 

evaluation of quality management system processes performance. The mechanism of appli-

cation of this algorithm on the example of the enterprise of metallurgical industry is pre-

sented, the obtained results are analyzed. The advantages of the approach application are 

highlighted.  

Keywords: process, quality management system, fuzzy logic algorithm, perfor-

mance, evaluation 
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MODERN MANAGERAS A FACTOR OF EFFECTIVE  

MANAGEMENT IN COMPANIES 
 

E.E. Korobov 
 

Ivanovo State Energy University, Russia,Ivanovo 

e-mail: lesnikispu@list.ru 

 
The article discusses the concepts of “leader”, “manager”, “manager”. The three 

main roles of a manager in a company are described. The effectiveness of a manager’s work 
directly depends on a properly formed team and the distribution of roles in it, as well as on 

the personal authority of the manager. The main differences between a manager and a leader 

are presented. The author highlights the requirements that a modern manager in companies 

must meet. 

Keywords: modern leader, effective management, leader, manager, team 
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COMPETITIVE POTENTIAL OF A REGIONAL ENTERPRISE  

FOR REPAIR OF AGRICULTURAL MACHINERY  

AS A BASIS FOR PLANNING ITS ACTIVITIES 
 

Z.E. Kostrikov, T.N. Nesiolovskaya  
 

Yaroslavl State Technical University, Russia, Yaroslavl 

e-mail: zahar.20_23@mail.ru, nesiolovskayatn@ystu.ru 

 
A comprehensive assessment of the competitive potential of the regional enterprise 

for repair of agricultural machinery LLC "DieselRem" has been carried out, which allowed 

to determine its competitive opportunities and to plan resources and key competences for 

increasing competitiveness in the market of repair of agricultural machinery. 

Keywords: competitive potential, agricultural machinery, repair enterprise, assess-

ment of external and internal environment, integrated approach 
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WAYS TO INCREASE THE EFFICIENCY OF LIGHT INDUSTRY  

ENTERPRISES 
 

D.M. Marashina, M.B. Abramova  

 

Yaroslavl State Technical University, Russia, Yaroslavl 

e-mail: neganova.dm@spine.ru, abramovamb@ystu.ru 

 
The article analyzes the state and prospects of development of light industry enter-

prises of the Russian Federation. The problems and factors affecting the situation in the in-

dustry are identified. Possible ways of solving problems at light industry enterprises are 

considered. The positive impact of digitalization on improving the efficiency of light indus-

try enterprises is shown.  

Keywords: light industry, production, innovation, digitalization, digital factory 
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CHARACTERISTICS AND CLASSIFICATION OF FOOD STAMP 

PROGRAMS USED IN THE RUSSIAN FEDERATION 
 

G.Yu. Mityashin  
 

Peter the Great St.Petersburg Polytechnic University, Russia, Saint-Petersburg 

e-mail: gleb.mityashin@yandex.ru 
 

This paper presents an analysis of the food stamp programs used in Russia. Despite 

the absence of a unified concept of food stamps, separate regional programs are being 

launched, the operators of which can be both the state and non-profit organizations. The ar-

ticle presents a classification table that allows you to evaluate the structure of the food 

stamp programs used. Organizational changes related to the digitalization of the food stamp 

program are evaluated. 

Keywords: food stamps, food support, food security, the indigent people, digitaliza-

tion, food, retail, charity 
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THE IMPACT OF CRISES ON RUSSIA'S ECONOMIC GROWTH 

THROUGH THE PRISM OF FOREIGN TRADE INDICATORS 
 

D.D. Redkin, E.V. Koldeeva  
 

P.G. Demidov Yaroslavl State University, Russia, Yaroslavl 

e-mail: redkin0107@mail.ru, Katerina.Koldeeva@gmail.com 
 

The article examines the main crises that struck the Russian economy at the end of 

the 20th and 21st centuries. The country's foreign trade was chosen as an indicator reflecting 

the impact of crises. Each crisis and its consequences for exports and imports, both quantita-

tively and structurally, are considered separately. A conclusion is presented about the mech-

anism of the impact of crisis phenomena on export-import flows of various sectors of the 

Russian economy. 

Keywords: foreign trade, crisis, impact, features, indicators, export, import, world 

economy 
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THEATER AS A SUBJECT OF PROVIDING CULTURAL SERVICES: 
A MODERN APPROACH 

 

T.N. Skorobogatova  
 

Crimean Federal University named after V.I. Vernadsky, 

Russia, Simferopol 

e-mail: stn57@mail.ru 
 

A comparison of cultural services is made in terms of the characteristics of their con-

sumption. The theater is characterized as a subject of influence on the audience. It is rec-

ommended, given the potential of using modern technologies, to preserve the specifics of 

the theatrical production. It has been proven that direct presence at a performance gives a 

greater effect than watching television. 

Keywords: cultural services, theater, consumption of cultural services, use of mod-

ern technologies 
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SOCIAL RESPONSIBILITY OF ENTREPRENEURS  
IN THE YAROSLAVL REGION: STATE, PROBLEMS, PROSPECTS 
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The article considers the existence of the Institute of social responsibility of entrepre-

neurship in the Yaroslavl region. We want to find out what is the state of the social concept 

in the region, what problems it faces and what prospects for its development exist at the 

moment. This will help us better understand the significance of this concept for our region, 

its impact on the economy and the "reputation" of entrepreneurship in the Yaroslavl region. 

Keywords: entrepreneurship, entrepreneur's social responsibility, philosophy,               

business 
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The article analyzes the current economic situation in Russia in the light of the ongo-

ing military special operation in Ukraine and the relationship between the difficulties of 

regulating the economic situation in the country on the basis of the market mechanism. Ar-

gumentation is given about the necessity to implement in the country in the conditions of 

the growing military conflict the policy of mobilization economy, similar to that which was 

carried out in the 30-50s of the 20th century in the USSR. of the 20th century in the USSR. 

Its characteristics and historical parallels with the conditions of isolation of the Soviet Un-

ion are shown. The experience of implementation of elements of mobilization economy in 

Belarus and China is shown. Certain measures for the implementation of the program of 

mailto:Zaulinasonia03@gmail.com
mailto:Semenova_polina_22@mail.ru
mailto:bekrenevyuv@ystu.ru


1115 

 

economic mobilization are proposed. It is concluded that it is necessary to strengthen the 

role of the state and reject the model of liberal market capitalism. 

Keywords: mobilization economy, sanctions pressure, resource concentration, state 

regulation, accumulation rate, military conflict, sanctions blockade, market economy, indus-

trial potential 
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ADAPTATION OF STAFF IN THE FIELDS OF HOSPITALITY  

AND PUBLIC CATERING 
 

D.A. Titova, O.S. Reznikova  

 

V.I. Vernadsky Crimean Federal University, Russia, Simferopol 

e-mail: dariatitova64@gmail.com, os@crimea.ru 
 

This article examines the problem of adaptation of new employees in the field of 

hospitality and catering. Theoretical approaches to adaptation, its types and stages, and 

methods used in the adaptation process have been studied. To study this problem, educa-

tional materials and articles on personnel management were used. 

Keywords: adaptation, staff adaptation, professional adaptation, workplace adapta-

tion, types of adaptation, mentoring 
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IMPROVING THE SYSTEM OF GRANTING BENEFITS  
TO CONTRACT SERVICEMEN AND THEIR FAMILY MEMBERS 
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This article discusses the benefits that are provided to contract servicemen and their 

family members, as well as ways to improve them. 

Keywords: military service, serviceman, benefits, citizen of the Russian Federation, 

service under contract, military pensioner, spouses of military personnel 
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MODERN WAYS OF CREATING WEBSITES 

 
K.O. Turchaninova 

 

Bryansk State Technical University, Russia, Bryansk 

e-mail: kseniyatyr1999@mail.ru 
 

The presence of a website for business in the modern world is an integral part of its 

activities. Through the website, the business broadcasts to users information about itself, its 

services, thereby attracting new customers, suppliers or sponsors. This article is devoted to 

an overview of modern methods of creating a website. The conducted research suggests that 

the choice of the method of creating a website will depend on its direction and further pro-

motion on the Internet. This problem has various solutions. 

Keywords: visual editor, Internet, website builder, programming, website 
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DEVELOPMENT OF ENTREPRENEURSHIP THROUGH INVESTING 

IN THE STOCK MARKET 
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This scientific article reflects the importance of investing in the stock market for as-

piring entrepreneurs. The article analyzed statistical data reflecting the difference between 

investment activity and lending on a simulated example. 

Keywords: investing, entrepreneurship, credit, stock market, securities 
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This article examines the importance and relationship of design and management of 

social projects for their successful implementation. Attention is focused on digital platforms 

that are used for the development of social projects. The importance of digitalization of so-

cial projects is considered, including the definition of goals, audience and development of 

activities, coordination of work schedule and budget. The role of social project manage-

ment, including coordination, control and evaluation of implementation processes, is noted. 

The development of digitalization of design and management of social projects is a neces-

sary step to achieve the greatest efficiency from their implementation. 

Keywords: design, management, social project, development, society, digitalization 
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STAFF TRAINING IN THE HOSPITALITY SECTOR 
 

A.S. Shevtsova, O.S. Reznikova  
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The hotel business industry, like other sectors of the economy, needs a certain struc-

ture and integrity that could ensure competitiveness. Currently, special attention is paid to 

the issue of attracting customers from other enterprises in the hospitality industry. It should 

be noted that one of the main reasons for such activity is the specificity of the service as a 

product. In fact, the service is intangible and intangible, which significantly affects the pro-

cess of its implementation. The whole process lies in the psychological perception of the 

service as a product, where the personnel will be the guides and suppliers. Therefore, it is 

very important to train your employees so that they can provide quality service and encour-

age guests to return on a regular basis. 

Keywords: training, personnel, employees, guests, hospitality industry, hotel, hotel 

business services, company, service, trainings. 
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IMPLEMENTATION OF QMS IN KINDERGARTEN.  
ECONOMICALLY PROFITABLE? 

 

A.A. Shcherbakova, E.M. Shastina  

 

Yaroslavl State Technical University, Russia, Yaroslavl 

e-mail: alinka0904_2001@mail.ru, shastinaem@ystu.ru 

 
In this article, the concept of a quality management system was considered, a number 

of quality criteria that are currently used for kindergartens were studied, and the need for the 

introduction of a quality management system (QMS) in kindergarten was analyzed. The fact 

is noted that the kindergarten is a budget institution with fixed financing, as a result of 

which removals were made that may arise when proposing the introduction of QMS in kin-

dergarten. Next, we considered the theoretical foundations of the issue of improving quality 

in kindergarten after the introduction of a quality management system, economic benefits 

and situations when it is impractical to implement QMS.  

Keywords: Quality management systems, QMS, quality management systems in 

kindergarten, QMS in kindergarten, economic benefits of implementing QMS in kindergar-

ten 
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TRENDS IN THE DEVELOPMENT OF THE LEVEL AND QUALITY 
OF LIFE OF THE POPULATION IN THE TERRITORY  

OF THE REGION 
 

N.I. Degtyarev
1
, V.A. Kozlov

2
  

 
1
V.I. Vernadsky Crimean Federal University, Russia, Simferopol 

2
Saint Petersburg University of Management and Economics Technologies, 

Russia, Saint Petersburg 

e-mail: degtyarev.n1k@yandex.ru, viktor2283@bk.ru 

 
The relevance of the problem considered in the article is due to the need to create 

comfortable conditions for human life on the territory of the Republic of Crimea. In this pa-

per, the authors rely on the studies carried out to monitor the level and quality of life of the 

population. The level and quality of life of the population, as well as the potential level of 

tension, should be considered as an indicator of socio-economic development, which should 

be taken into account when making management decisions to improve socio-economic de-
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velopment. According to the results of the study, factors that have a significant impact on 

the assessment of the attractiveness of the territory, the level and quality of life of the popu-

lation, which can serve as a basis for prioritizing the planning of socio-economic develop-

ment of the territory, were identified. 

Keywords: Socio-economic development of the territory, planning of territory de-

velopment, level and quality of life of the population 
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MARKETING STRATEGY AS A TOOL FOR IMPROVING 

THE EFFICIENCY OF AN INDUSTRIAL ENTERPRISE 
 

T.S. Agarkova, T.E. Gordeeva, A.A. Izvarina, M.B. Abramova  
 

Yaroslavl State Technical University, Yaroslavl, Russia 

e-mail: tatyana.agarkova.01@gmail.ru, ayataya777@mail.ru 

izvarina16@gmail.com, abramovamb@ystu.ru 
 

The article reveals the importance of the marketing department at the enterprise, its 

influence on the increase in the economic indicators of the organization. The market of 

manufacturers of parts for medical equipment has been analyzed, recommendations based 

on the formation of a marketing strategy have been developed to improve the activities of 

LLC «MK Companies». 
Keywords: marketing, marketing strategy, efficiency improvement, production, 

management decisions, human resources 
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PRISE MANAGEMENT 
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An economic and mathematical model for optimizing management and planning at 

an enterprise is considered. A control variable has been identified that influences the level 

of production and allows for a balance between demand and inventory. 

Keywords: economic and mathematical modeling, methods and controls 
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INTER-BUDGET TRANSFERS IN THE SYSTEM  

OF INTER-BUDGET ALIGNMENT 
 

D.Y. Gorikhina  
 

Demidov Yaroslavl State University, Yaroslavl, Russia 

e-mail: gorihina13@yandex.ru 
 

The article discusses inter-budget transfers and their role in the economic develop-

ment of the state. An assessment of the use of inter-budget transfers to increase the efficien-

cy of budget expenditures is given. The distribution of subsidies in the Russian Federation 

in 2022 has been analyzed and priority areas for improving inter-budgetary relations have 

been identified. The article compares the volume of subventions, grants and subsidies, as 

well as the scope of their application; the reasons for changes in the volumes of inter-budget 

transfers provided are given. 

Keywords: inter-budget transfers, grants, subsidies, subventions, inter-budget equali-

zation; balance of the budget system; socio-economic policy; subsidies; public legal entities; 

budgetary security 
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NON-TARIFF REGULATION IN THE EURASIAN ECONOMIC  

UNION: CURRENT STATE AND DIRECTIONS OF IMPROVEMENT 
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The article is devoted to the analysis of non-tariff regulation within the framework of 

the Eurasian Economic Union (EAEU). It examines the current state of this type of regula-

tion in the member countries of the union, as well as identifies the main directions for im-

proving this system. Attention is paid to the problems and challenges that the EAEU mem-

ber countries face in implementing non-tariff regulation, and specific measures are proposed 

to improve this practice. 

Keywords: non-tariff regulatory measures, classification of non-tariff measures, 

technical barriers, prospects for the development of a system of non-tariff measures 
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The report examines the conditions for obtaining loans with a low interest rate. The 

features of determining the full cost of the loan on these terms are expressed. The analysis 

of obtaining these loans is based on the example of VTB Bank and Gazprombank. 
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The article considers the problem of Russia's development in the emerging economic 

and military-political situation. The strategy of economic policy of the state in conditions of 

military escalation is offered. The authors emphasize the need to develop the industrial po-

tential. The article shows the role of mobilization economy in achieving national goals on 

the examples of the USSR and China. The authors emphasize the necessity of strategic 

planning, centralization, large-scale industrial modernization to ensure economic growth 

and protection of the country in the conditions of global historical challenges and military 

escalation. 
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